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 4.  การส่งเสริมการใช้สารสนเทศ/ปฐมนิเทศ/ฝึกอบรมการสืบค้น/ประชาสัมพันธ์ฐานข้อมูล
ออนไลน์ 
  4.1  การจัดนิทรรศการ 
  4.2  การจัดรายการวิทยุ 
  4.3  บรรณารักษ์สัญจร 
  4.4  บริการ Alert 
  4.5  บริการ SSL YPN : ระบบช่วยบริการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ 
  4.6  โครงการ E-Marketing : แนะนำการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์ 
  4.7  โครงการนักสืบค้นมืออาชีพ 
  4.8  โปรแกรมสอนการรู้สารสนเทศ 
  4.9  บทเรียน Online 
  4.10  ศบศ. เคาะประตูบ้าน : แนะนำบริการถึงที่ 
  4.11  สภาห้องสมุด 
  4.12  Information Literacy on Web  
  4.13  Click here for more information 
  4.14  Library Rally Tour 
  4.15  How to Live and Learn 
  4.16  Hotline สายตรง/สายด่วนถึงผู้บริหาร รวมทั้งเรื่องความคิดเห็น ข้อเสนอ
แนะต่างๆ  
 5.  การตอบคำถามและช่วยการค้นคว้า 
  5.1  บริการตอบคำถามทาง e-mail/Ask Librarian/FAQs 
  5.2  บริการคัดสรรสารสนเทศเฉพาะด้าน/SDI 
  5.3  บริการค้นหาตัวเล่ม/บริการหนังสือเร่งด่วน 
  5.4  บริการคลินิกช่วยค้น 
  5.5  ตอบคำถามพาเพลิน 
  5.6  เพื่อนช่วยหาหนังสือ 
  5.7  MSM Messenger 
  5.8  Ask KKU Library Blog 
  5.9  Quick Reference 
  5.10  Webboard Central Library 
  5.11  Help Station รวมทั้งดูแลการใช้พื้นที่ Learning Space 
 6.  การสืบค้นข้อมูล 
  6.1  Searching Supporter 
  6.2  e-Request 
  6.3  Customized Service : บริการสืบค้นเฉพาะบุคคลผ่านเครือข่าย 
 7.  การสำเนาสารบัญบทความวารสาร 


