
สรุปผล
ความพึงพอใจของผูใชบริการ บริการตอบคําถามและชวยการคนควาดวย QRCODE

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร

Date : 2024-05-09 19:03:30 / Expires on : 2024-06-09 19:03:30

ตอนที่ 1 ขอมูลพืน้ฐานของผูตอบแบบสอบถาม

1. เพศ จํานวน คารอยละ

ชาย 0 nan%

หญิง 0 nan%

2. สถานภาพ จํานวน คารอยละ

อาจารย 0 nan%

บุคลากร 0 nan%

นักศึกษา 0 nan%

บุคคลภายนอก 0 nan%

ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ

รายการ
ระดับความพึงพอใจ n=0

คาเฉลี่ย
1 2 3 4 5

บริการตอบคําถามและชวยการคนควาดวย QRCODE

1. การใหบริการตอบคําถามฯ QR Code สะดวก รวดเร็ว และทันสมัย 0 0 0 0 0 nan

2. ผูใชบริการสามารถเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศไดตรงกับความตองการ 0 0 0 0 0 nan

3. ความเพียงพอในการติดตัง้ QR Code ในจุดบริการตางๆ ในสํานัก
วิทยบริการฯ 0 0 0 0 0 nan

4. บรรณารักษสามารถใหบริการตอบคําถามฯ ไดทัว่ถึง และเพียงพอ 0 0 0 0 0 nan

5. บรรณารักษใหบริการดวยความสุภาพ 0 0 0 0 0 nan

รวม บริการตอบคําถามและชวยการคนควาดวย QRCODE 0 0 0 0 0 nan

รวม nan

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะความพึงพอใจ

งานบริการสารสนเทศ
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