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วสัิยทศัน์ (Vision) 

             

เป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อพฒันาบณัฑิตและชุมชนท่ีย ัง่ยนื 
 

 
พนัธกจิ (Mission) 

                  
1. พฒันาทรัพยากรสารสนเทศรูปแบบต่างๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาของมหาวทิยาลยั 
2. จดับริการสารสนเทศท่ีไดม้าตรฐานในระดบัสากล 
3. พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการใหบ้ริการและสนบัสนุนการจดัการศึกษาของมหาวทิยาลยั 
4. พฒันาทกัษะดา้นภาษา  เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใหก้บันกัศึกษาและบุคลากรของมหาวทิยาลยั 
5. พฒันาส่ือการเรียนการสอนและฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ 
6. ใหบ้ริการวชิาการทางดา้นภาษา  สารสนเทศศาสตร์ เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารแก่ทอ้งถ่ิน 
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กลยุทธ์ 
 

                 กลยทุธ์ท่ี 3.1 เสริมสร้างโอกาสในการศึกษาคน้ควา้ การวิจยัแก่บณัฑิต บุคลากรของมหาวทิยาลยั และประชาชนในทอ้งถ่ิน 

                 กลยทุธ์ท่ี 3.2 เพิ่มศกัยภาพดา้นภาษา  สารสนเทศศาสตร์เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารแก่บณัฑิต และประชาชนในทอ้งถ่ิน     
                 กลยทุธ์ท่ี 3.3 เพิ่มศกัยภาพดา้นบรรณารักษศาสตร์และเทคโนโลยสีารสนเทศแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน 

 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 

      เสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาคน้ควา้ การวจิยั และบริการวชิาการ    
ใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน 

     ประชาชนในทอ้งถ่ิน ไดรั้บโอกาสในการศึกษาคน้ควา้ การวจิยั 
และบริการวชิาการ 
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ประเดน็ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ และหน่วยงานที่รับผดิชอบ     
โครงการบริการวชิาการ ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ                                                                              

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  ตัวช้ีวดั  กลยุทธ์ หน่วยงานรับผดิชอบ 
    เสริมสร้างโอกาส
ทางการศึกษาคน้ควา้ 
การวิจยั และบริการ
วิ ช า ก า ร ใ ห้ กั บ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน 

     ป ร ะ ช า ช น ใ น
ทอ้งถ่ินไดรั้บโอกาส
ในการศึกษาคน้ควา้ 
การวิจยั และบริการ
วชิาการ 

     ร ะ ดั บ ค ว า ม ส า เ ร็ จ แ ล ะ
ประสิทธิภาพของการให้บริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพนัธกิจ
ของส านกัฯ 

กลยทุธ์ท่ี 3.1 เสริมสร้างโอกาสใน
การศึกษาคน้ควา้ การวิจยั
แก่บณัฑิต บุคลากรของ
มหาวทิยาลยั และ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน 

กลยทุธ์ท่ี 3.2 เพิ่มศกัยภาพดา้นภาษา  
สารสนเทศศาสตร์
เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารแก่บณัฑิต 
และประชาชนในทอ้งถ่ิน     

กลยทุธ์ท่ี 3.3 เพิ่มศกัยภาพดา้น
บรรณารักษศาสตร์และ
เทคโนโลยสีารสนเทศแก่
ประชาชนในทอ้งถ่ิน 

งานบริการสารสนเทศ 
 
 
 
 
งานบริการสารสนเทศ, ศูนยภ์าษา  
และศูนยค์อมพิวเตอร์ 
 
 
 
งานบริการสารสนเทศ, ศูนยภ์าษา   
และศูนยค์อมพิวเตอร์ 
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เป้าประสงค์ 

 
ตัวช้ีวดั น า้หนัก เป้าหมาย 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
 (ผลการ

ปฏิบัติงาน) 
เกณฑ์การให้คะแนน 

หมายเหตุ 

(ร้อยละ) (ปีปัจจุบนั)   * 1 2 3 4 5 
       ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
ไ ด้ รั บ โ อ ก า ส ใ น
ก า ร ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า          
ก า ร วิ จัย  แ ล ะบ ริก า ร
วชิาการ  

       ระดับความส าเร็จและประสิทธิภาพของการ
ใหบ้ริการวชิาการและวชิาชีพตามพนัธกิจของส านกัฯ 
 

20 4    1 2 3 4 5  

 

 

 

 

เป้าประสงค์  ตวัช้ีวดั และเกณฑ์การให้คะแนนตามแผนปฏิบัตริาชการโครงการบริการวชิาการ                                                                                                            
ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   ปีงบประมาณ  2554 
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โครงการ 
แหล่งงบ งบประมาณ 

บ.กศ. กศ.บป. บัณฑิตศึกษา แผ่นดนิ รวม 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ที ่ 3 เสริมสร้างโอกาสทางการศึกษาคน้ควา้ การวจิยั และบริการวชิาการใหก้บับณัฑิต บุคลากรของ
มหาวทิยาลยั และประชาชนในทอ้งถ่ิน 

     

กลยทุธ์ท่ี 3.1 เสริมสร้างโอกาสในการศึกษาคน้ควา้ การวจิยัแก่บณัฑิต บุคลากรของมหาวทิยาลยั และประชาชนในทอ้งถ่ิน      

3.1.1.  พฒันาฐานขอ้มูลทอ้งถ่ิน 20,000    20,000 

3.1.2.  บริการสารสนเทศนอกเวลาราชการ 180,000    180,000 

กลยทุธ์ท่ี 3.2 เพ่ิมศกัยภาพดา้นภาษา  สารสนเทศศาสตร์เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารแก่บณัฑิต และประชาชน  
ในทอ้งถ่ิน     

     

3.2.1.  สนบัสนุนการแข่งขนัทกัษะดา้น ICT 50,000    50,000 

3.2.2.  พฒันาทกัษะการสืบคน้สารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ 20,000    20,000 

3.2.3.  งานพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ-ภาษาจีน นกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 3,113,610     

3.2.4.  งานพฒันาทกัษะภาษานกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร  1,190,250    

กลยทุธ์ท่ี 3.3 เพ่ิมศกัยภาพดา้นบรรณารักษศาสตร์และเทคโนโลยสีารสนเทศแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน      

          3.3.1.  บริการวชิาการดา้นสารสนเทศศาสตร์ 50,000    50,000 

3.3.2.  รณรงคส่์งเสริมนิสยัรักการอ่าน    50,000 50,000 

          3.3.3.  บริการวชิาการตามแนวพระราชด าริและบริการวชิาการ    100,000 100,000 

          3.3.4.  บริการวชิาการดา้นระบบเครือข่าย    245,000 245,000 

งาน/โครงการจ าแนกตามกลยุทธ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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กลยุทธ์ที่ 3.1 : เสริมสร้างโอกาสในการศึกษาค้นคว้า การวจิัยแก่บัณฑิต บุคลากร       
                         ของมหาวิทยาลยั และประชาชนในท้องถิ่น 

 
 

 

 

 

 

 

 



แผนบริการวิชาการ  ประจ าปีงบประมาณ 2554  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

โครงการตามแผนบริการวชิาการ 
ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2554 

 
ช่ือโครงการ วตัถุประสงค์  เป้าหมาย วธีิวดัความส าเร็จของโครงการ ผู้รับผดิชอบ 

 1. โครงการพฒันาฐานขอ้มูลทอ้งถ่ิน 1. เพื่อพฒันาฐานขอ้มูลทอ้งถ่ินให้
เ ป็ นแห ล่ งส า รสน เทศส าห รับ
ผูใ้ช้บริการไดแ้ก่ อาจารย ์นกัศึกษา 
ศิษยเ์ก่า และประชาชนทัว่ไป 

ครู อาจารย ์ 
นกัเรียน นกัศึกษา 
ประชาชนทัว่ไป 

เชิงปริมาณ 

1 .  พั ฒ น า ฐ า น ข้ อ มู ล ท้ อ ง ถ่ิ น                      
1 (ฐานขอ้มูล) 
เชิงคุณภาพ 
1. ร้อยละของผูใ้ชบ้ริการจากแหล่ง       
ทรัพยากรการเรียนรู้ทีมีความพึงพอใจ   
ในคุณภาพมาตรฐานและการให้บริการ 
75  % 

เชิงเวลา 

ผศ. ประพมิพร  โกศิยะกุล 

2. โครงการบริการสารสนเทศนอก
เวลาราชการ 
 

1. เพื่อขยายเวลาการใหบ้ริการแก่    
ผูใ้ชบ้ริการ 
2 .   เพื่ อบริการวิชาการ สู่ ชุมชน      
แ ก่ผู ้ใ ช้บ ริก าร  ได้แ ก่  ศิ ษย์ เ ก่ า     
และประชาชนทัว่ไป 

3. เพื่อเปิดโอกาสใหไ้ดท้รัพยากร    
สารสนเทศร่วมกนั 

ครู อาจารย ์
บรรณารักษ ์นกัเรียน 

นกัศึกษา  
ประชาชนทัว่ไป 

 เชิงปริมาณ 

1. เปิดบริการนอกเวลาราชการ 225 (วนั) 
เชิงคุณภาพ 
1.  ร้อยละของผู ้ใช้บริการจากแหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีมีความพึงพอใจใน
คุณภาพและการใหบ้ริการ 75 % 

เชิงเวลา 

ผศ. สุรชัย  โกศิยะกุล 
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กลยุทธ์ที่ 3.2 : เพิม่ศักยภาพด้านภาษา สารสนเทศศาสตร์ เทคโนโลยสีารสนเทศ                
                                และการส่ือสารแก่บัณฑิต และประชาชนในท้องถิ่น     
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ช่ือโครงการ วตัถุประสงค์ เป้าหมาย วธิีวดัความส าเร็จของโครงการ ผู้รับผดิชอบ 

 3 . ส นั บ ส นุ น ก า ร แ ข่ ง ขัน ทัก ษ ะ         
ดา้น ICT     

1. เพื่อสนบัสนุนใหบุ้คลากรพฒันา
ทกัษะดา้นICT                                   
2. เพื่อสนบัสนุนให้แสดงผลงานดา้น 
ICT ทั้งภายในและภายนอก
มหาวทิยาลยัฯ 

นกัศึกษา และ
บุคคลภายนอก 

ชิงปริมาณ 
1. บุคลากรไดมี้โอกาสเขา้ร่วม
กิจกรรมไม่นอ้ยกวา่ 3 (คร้ัง) 
เชิงคุณภาพ 

1.บุคลากรไดน้ าความรู้และทกัษะไป
ใชป้ระโยชน์ในชีวิตประจ าวนั 75 % 

เชิงเวลา 
1. จดักิจกรรมในรอบระยะเวลา1 (ปี) 

อ. ยุติธรรม  ปรมะ 

 4.โครงการพัฒนาทักษะการสืบค้น
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ 

1.  เพื่อพฒันาทกัษะการสืบคน้ 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ใหแ้ก่ 
นกัศึกษา  อาจารย ์ บุคลากรของ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 
แ ล ะ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ท่ี ส น ใ จ                                                         
2. เพื่อใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์อยา่ง 
คุม้ค่ากบัการสืบคน้สารสนเทศ 
อิเล็กทรอนิกส์ 
3. เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการเรียน    
ก า ร สอน  แ ล ะ ก า ร วิ จั ย ส า ห รั บ
นกัศึกษา อาจารย ์และบุคคลทัว่ไป 

ครู อาจารย ์
บรรณารักษ ์นกัเรียน 
นกัศึกษา ประชาชน

ทัว่ไป 

ชิงปริมาณ 
1. จ  านวนผูเ้ขา้รับการอบรมไม่ต ่า
กวา่ 50 (คน) 
เชิงคุณภาพ 
1. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความ
เขา้ใจไม่ต ่ากวา่ 90 % 
2. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความพึงพอใจ  
ไม่ต ่ากวา่ 80 % 
3. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีการน าความรู้    
ไปใชไ้ม่ต ่ากวา่ 75 % 
เชิงเวลา 

ผศ. อรุณลกัษณ์  รัตนพนัธ์ุ 
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 5. โครงการงานพัฒนาทักษะภาษา 
อั ง ก ฤ ษ -ภ า ษ า จี น  นั ก ศึ ก ษ า
มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร     

1. จดัหาบุคลากรผูมี้คุณวฒิุและ
ประสบการณ์ในการสอนภาษา                                       
2. ใหบ้ริการและสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานของอาจารย์
ชาวต่างชาติ                             
3. จดัหาบุคลากร/เจา้หนา้ท่ี 
ประจ าหน่วย 
 

นกัศึกษาไทยและต่างชาติ ชิงปริมาณ 

1. นกัศึกษาไดรั้บการฝึกทกัษะทาง
ภาษาไม่นอ้ยกวา่ 80 % 

2. นกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 สอบผา่นเกณฑ์
มาตรฐานไม่นอ้ยกวา่ 50 % 
เชิงคุณภาพ 

1. ผูรั้บบริการไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 75 
ไดรั้บความพึงพอใจ 
2. นกัศึกษามีทกัษะทางภาษา           
ต่างประเทศมากข้ึน 
เชิงเวลา 

ดร.ประดิษฐ์  นารีรักษ์ 

 6.โครงการงานพัฒนาทักษะภาษา
นั ก ศึ ก ษ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ
ก าแพงเพชร 

1. เพื่อจดัหาอาจารย์เจา้ของ
ภ า ษ า ท่ี มี คุ ณ วุ ฒิ แ ล ะ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์                         
2. เพื่อจดัหาส่ือการเรียนการ
สอนท่ีมีคุณภาพ และเหมาะกบั
บ ริ บ ท ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย                            
3. เ พื่ อ เ ส ริ มทัก ษ ะ

นกัศึกษา อาจารย ์             
ไทยและต่างชาติ  

ชิงปริมาณ 

1. มีครูต่างชาติท่ีมีคุณวุฒิและ
ประสบการณ์ 1 (คน) 
2. มีส่ือการอบรมส าหรับผูส้อน 60 % 

3. มีส่ือการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง   
60 % 

4. มีหลกัสูตรท่ีใชใ้นการอบรม 4 

ดร.ประดิษฐ์  นารีรักษ์ 
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ภ า ษ า ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ใ ห้ กั บ
นั ก ศึ ก ษ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย           
ร า ช ภั ฏ ก า แ พ ง เ พ ช ร                              
4. เพื่อเพิ่มประสบการณ์ด้าน
วิ เ ท ศ สั ม พั น ธ์ ใ ห้ กั บ
มหาวทิยาลยั 
 

 

(หลกัสูตร) 
5. นกัศึกษาและอาจารยมี์ส่ือส่งเสริม
การเรียนรู้อยา่งหลากหลาย 65 % 
เชิงคุณภาพ 

1. ไดค้รูอาจารยท่ี์มีวุฒิ และ
ประสบการณ์ในการใหก้ารอบรม    
60 % 
เชิงเวลา 
1. นกัศึกษาอาจารยไ์ดรั้บการอบรม
ทกัษะภาษา 30 (ชม.) 
2. นกัศึกษาเรียนรู้จากส่ือการเสริม
การเรียน 20 (ชม.) 
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                     กลยุทธ์ที่ 3.3 : เพิม่ศักยภาพด้านบรรณารักษศาสตร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ                                              
                                              แก่ประชาชนในท้องถิ่น 
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   โ ค ร ง ก า รบ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ด้ า น
สารสนเทศศาสตร์ 
 

1 . เ พื่ อ ใ ห้ บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ด้ า น
สารสนเทศแก่ในทอ้งถ่ิน 

2. เพื่อเกิดเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการระหว่างส านักฯกบัชุมชนใน
ทอ้งถ่ิน 

3 .  เ พื่ อ เ ป็ นก า รประช าสั มพัน ธ์    
ส านกัฯ และมหาวทิยาลยั 
 

ครู อาจารย ์ 
นกัเรียน นกัศึกษา 
ประชาชนทัว่ไป 

เชิงปริมาณ 

1. จ  านวนผูเ้ขา้รับบริการไม่ต ่ากวา่      
50 (คน) 
เชิงคุณภาพ 
1. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความ
เขา้ใจ  90 % 

2. ผูเ้ขา้รับบริการมีความพึงพอใจ     
80 % 

เชิงเวลา 
 1.จดักิจกรรมตามวนั และเวลา 

ผศ. อรุณลกัษณ์  รัตนพนัธ์ุ 

  โครงการรณรงค์ ส่ ง เส ริมนิสัย รัก     
การอ่าน 

1 . เ พื่ อ ป ลู ก ฝั ง ใ ห้ เ ย า ว ช น แ ล ะ
ประชาชนมีนิสัยรักการอ่าน 

2 .  เ พื่ อ ใ ห้ ค รู  ผู ้ ป ก ค ร อ ง  แ ล ะ
ประชาชนได้มีบทบาทต่อการสร้าง  
นิสั ย รักการ อ่ านให้กับ ชุมชนใน  
ทอ้งถ่ิน 

3.  เพื่อเป็นการฝึกทกัษะใหก้บั  
นักศึกษา และเจ้าหน้าท่ีของส านักฯ 
ในการจดักิจกรรมรักการอ่าน 

4.  เพื่อบริการวชิาการแก่ชุมชน 

เยาวชน 

และประชาชนทัว่ไป 

เชิงปริมาณ 

1. จ  านวนผูเ้ขา้รับบริการ 200 (คน) 
2. จ  านวนท่ีจดักิจกรรม 12 (คร้ัง) 
เชิงคุณภาพ 

1. ผูเ้ขา้รับบริการมีความพึงพอใจ            
80 % 

เชิงเวลา 

ผศ. อรุณลกัษณ์  รัตนพนัธ์ุ 
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    บริการวชิาการตามแนวพระราชด าริ
และบริการวชิาการ 

1. เพื่อจดัฝึกอบรมบุคลากรทั้งภายใน
แ ล ะ ภ า ย น อ ก ม ห า วิ ท ย า ลั ย ฯ                
2. เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนโครงการใน
พ ร ะ ร า ช ด า ริ  ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี    
3. เพื่อส่งเสริมการใช้งานโปรแกรม
โอเพน่ซอร์ส ใหแ้พร่หลายมากยิง่ข้ึน 
 

บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น      
และภายนอกสถาบนั 

เชิงปริมาณ 

1. บุคลากรไดรั้บการอบรมไม่นอ้ยกวา่ 
5 (หลกัสูตร) 
เชิงคุณภาพ 

1.บุคลากรมีความรู้ ความเขา้ใจ และ
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั 75 % 

เชิงเวลา 
1. สามารถจดัฝึกอบรมไดค้รบก าหนด
ในระยะเวลา 1 (ปี) 

อ. ยุติธรรม  ปรมะ 

    บริการวชิาการดา้นระบบเครือข่าย 1. เพื่อจัดฝึกอบรมเสริมทักษะ
ทางด้านเครือข่ายให้กับหน่วยงาน
ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก                           
2. เพื่อจดัหาครุภณัฑ์ระบบเครือข่าย
เพื่อสนับสนุนการฝึกอบรมให้แก่
บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก              
3. เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
บ ริ ห า ร จัด ก า ร แ ล ะ ภ า ร กิ จ ข อ ง
มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 
 

บุคลากรภายใน       
และภายนอก 

เชิงปริมาณ 

1. โครงการฝึกปบรมทางดา้นระบบ
เครือข่าย  2 (โครงการ) 
2. ครุภณัฑ์ระบบเครือข่าย 1 (ระบบ) 
เชิงคุณภาพ 

1.ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถมีความรู้
ความเขา้ใจในระบบเครือข่าย 80 % 

เชิงเวลา 
1. การด าเนินโครงการฝึกอบรม และ
จดัหาครุภณัฑภ์ายในระยะเวลา 1 (ปี ) 

อ. ศิลป์ณรงค์  ฉวพีฒัน์ 

 


