
 
แผนการจัดการความรู้ : แนวทางป้องกันการบุกรุกโจมตีเคร่ืองแม่ข่ายหลักส าหรับการเรียนการสอนและการวิจัย 

 
แบบฟอร์มที่  2  :  แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) 
ส่วนราชการ  :  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร์  :  พัฒนาแหล่งทรัพยากรให้ได้มาตรฐาน 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น  :  แนวทางป้องกันการบุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับการเรียนการสอนและการวิจัย 
ตัวชี้วัดตามค ารับรอง (KPI) : ระดับความส าเร็จในการป้องกันการบุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลัก 
 
ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ 

1 การบ่งชี้ความรู ้
จัดประชุมเพื่อทบทวนแผนการจดั     
การความรู้ปีการศึกษา 2554 เพื่อวาง
แผนการจดัการความรู้ในปีการศึกษา 
2555 พร้อมระบุองค์ความรู้ที่จ าเป็นใน
แนวทางป้องกันการบุกรุกโจมตเีครื่อง
แม่ข่ายหลักส าหรับการเรียนการสอน
และการวจิัย 
    - ประชุมบคุลากรเพื่อทบทวน
กระบวนการและก าหนดประเด็น       
การจดัการความรู ้

 
ต.ค. 2555 

 
- ได้ประเด็นการจัดการความรู้ 
ได้แก ่

1. แนวทางการผลิตสื่อ
อิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการเรียน 
การสอน 
    2. แนวทางป้องกันการบุก
รุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลัก
ส าหรับการเรียนการสอนและ
การวิจัย 

 
- 2 ประเด็น 

 
- คณะกรรมการบริหาร
ส านักฯ 

 
- คณะกรรมการบริหาร
ส านักฯ  

 

     - แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการจดั    
การความรู้ เรื่อง แนวทางป้องกันการ
บุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับ
การเรยีนการสอนและการวิจัย 

ต.ค. 2555 - มีคณะท างาน - 1 คณะกรรมการ - คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่าย 

- ผู้อ านวยการส านักฯ  

 



 
 
ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
- ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการบุกรุกโจมตี
เครื่องแม่ข่ายฯ และแนวทางการ
ป้องกันและการรักษาข้อมูลบนเครื่อง
แม่ข่าย 

 
พ.ย. 2555 

 
- ได้ข้อมูลเกีย่วกับการบุกรุก
โจมตเีครื่องแม่ข่าย และ
แนวทางการป้องกันและการ
รักษาข้อมูลบนเครื่องแม่ข่าย 

 
- 1 ชุด 

 
- คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่ายผู้ดูแลเว็บ 

 
- นายวันเฉลิม พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ  
สอนสุวิทย ์
- นางสาวจุฑามาศ  
นวลแก้ว 

 

- ศึกษาวิเคราะห์ เพื่อน ามาเป็นองค์
ความรู้เกี่ยวกับการดูแลเครื่องแม่ข่าย 
เพื่อลดปัญหาจากการบุกรุกโจมตีเครื่องแม่
ข่าย 

ธ.ค. 2555 - ได้ข้อสรุปการป้องกันการบุก
รุกโจมตีเครื่องแม่ข่าย 

- 1 ชุด - คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่าย 

- นายวันเฉลิม พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ  
สอนสุวิทย ์
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

 

3 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
- องค์ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันการ
บุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับ
การเรยีนการสอนและการวิจัย 

 
ธ.ค. 2555 

– 
ม.ค. 2556  

 
วิจัย เรื่อง แนวทางป้องกันการ
บุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลัก
ส าหรับการเรียนการสอนและ
การวิจัย 
 

 
- 1 เล่ม 

 
- คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่าย 

 
- นายวันเฉลิม พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย ์
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

 

4 
 

ประมวลและกลัน่กรองความรู้ 
- น าองค์ความรู้ที่ได้มาปฏิบตั ิ

 
ก.พ. -เม.ย. 

2556 

 
- ได้คู่มือ การป้องกันการบุกรุก
โจมตเีครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับ
การเรยีนการสอน และการวิจัย 

 
- 1 ชุด 

 
- คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่าย 

 
- นายวันเฉลิม พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย ์
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

 

 
 



 
 
 
ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ 

5 การเข้าถึงความรู้ 
- น าองค์ความรู้ที่ได้จากข้อ 4 
เผยแพร ่

 
เม.ย. 2556 

 
- จ านวนช่องทางการเผยแพร่
องค์ความรู ้

 
- 2 ช่องทาง 

 
- คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่าย 

 
- นายวันเฉลิม พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย ์
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

 

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู ้
- น าเสนอแนวทางการป้องกันการบุก
รุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับ 
การเรยีนการสอนและการวิจัย 

 
เม.ย. 2556 

 
 

 
- ไดผ้ลการปฏิบตัิงาน 

 
- 1 ครั้ง 
 

 
- คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่าย 

 
- นายวันเฉลิม พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย ์
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

 

7 การเรียนรู้ยกย่องชมเชย 
- น าเสนอผลการปฏิบัติงานท่ีด ี
(Good Practices) 

 
พ.ค. 2555 

 
- วิจัย เรื่อง แนวทางป้องกัน
การบุกรุกโจมตเีครื่องแม่ข่าย
หลักส าหรับการเรยีน 
การสอนและการวิจยั 

 
- 1 เล่ม 

 
- คณะกรรมการดูแล
เครื่องแม่ข่าย 

 
- นายวันเฉลิม พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย ์
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

 

 
 
 
 
 



 
 

แผนปฏิบัติงาน  เรื่อง  แนวทางการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนและการวิจัย 
ชื่อหน่วยงาน  :  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ประเด็นยุทธศาสตร์  :  พัฒนาแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ให้ได้มาตรฐาน 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น  :  แนวทางการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการสอนและการวิจัย 
ตัวช้ีวัดตามค ารับรอง  (KPI)  :  ระดับความพึงพอใจในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เป้าหมายของตัวชี้วัดตามค ารับรอง  :  ร้อยละ 75 
 

ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ปี  2555 ปี  2556 หมายเหตุ 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1 ประชุมบุคลากรเพ่ือก าหนดประเด็น     
การจัดการความรู้ 

คณะกรรมการ
บริหารงานส านักฯ 

ต.ค. 2555 
 

             

2 แต่งตัง้ผู้รับผิดชอบการจัดการความรู้เรื่อง
แนวทางการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
การเรียนการสอนและการวิจัย 

ผู้อ านวยการส านักฯ ต.ค. 2555              

3 รวบรวมความรู้ที่เก่ียวกับแนวทางการผลิต
สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการสอน
และการวิจัย 

ผู้ด าเนินงานพัฒนา
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

พ.ย. - ธ.ค. 
2555 

             

4 จัดการความรู้อย่างเป็นระบบ โดยจัดท า
เป็นคู่มือการปฏิบัติงานแนวทางการผลิต
สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการสอน
และการวิจัย 

ผู้ด าเนินงานพัฒนา
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ธ.ค. 2555 
-  

เม.ย. 
2556 

             

 
 



 
 
 

ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ปี  2553 ปี  2554 หมายเหตุ 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

5 การเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานการผลิต
สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการสอน
และการวิจัย 

วิทยากรและ
อาจารย์ 

เม.ย. 
2556 

             

6 น าผลคู่มือการปฏิบัติงาน และผล 
การประเมินมาพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือการเรียนการสอนและการวิจัย 

คณะกรรมการผลิต
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ฯ 

พ.ค. 2556              

7 เรียนรู้การปฏิบัติงานที่ดีขององค์ความรู้
จากนวัตกรรมสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

คณะกรรมการผลิต
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ฯ 

พ.ค. 2556              

 
 



 
 
 

แผนปฏิบัติงาน  เรื่อง  แนวทางป้องกันการบุกรุกโจมตีเคร่ืองแม่ข่ายหลักส าหรับการเรียนการสอนและการวิจัย 
ชื่อหน่วยงาน  :  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ประเด็นยุทธศาสตร์  :  พัฒนาแหล่งทรัพยากรให้ได้มาตรฐาน  
องค์ความรู้ที่จ าเป็น  :  แนวทางป้องกันการบุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับการเรียนการสอนและการวิจัย 
ตัวช้ีวัดตามค ารับรอง  (KPI)  :  ระดับความส าเร็จในการป้องกันการบุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลัก 
เป้าหมายของตัวชี้วัดตามค ารับรอง  :  ระดับ 5 
 

ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ปี  2555 ปี  2556 หมายเหตุ 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1 ประชุมบุคลากรเพ่ือก าหนดประเด็น     
การจัดการความรู้ 

คณะกรรมการ
บริหารงานส านักฯ 

ต.ค. 2555 
 

             

2 แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการจัดการความรู้เรื่อง
แนวทางป้องกันการบุกรุกโจมตีเครื่องแม่
ข่ายหลักส าหรับการเรียนการสอนและ
การวิจัย 

ผู้อ านวยการส านักฯ ต.ค. 2555 
 

             

3 รวบรวมความรู้ที่เก่ียวกับแนวทางป้องกัน
การบุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับ
การเรียนการสอนและการวิจัย 

- นายวันเฉลิม 
พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย์ 
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

พ.ย. - ธ.ค. 
2555 

             

 



 
 
 

ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ปี  2555 ปี  2556 หมายเหตุ 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

4 จัดการความรู้อย่างเป็นระบบ โดยจัดท า
เป็นวิจัย 1 เล่ม เรื่อง แนวทางป้องกันการ
บุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

- นายวันเฉลิม 
พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย์ 
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

ธ.ค.2555 
–       

เม.ย.2556 

             

5 การเผยแพร่วิจัยแนวทางป้องกันการบุก
รุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

- นายวันเฉลิม 
พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย์ 
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

เม.ย.2556              

6 แลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องวิจัยแนวทาง
ป้องกันการบุกรุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลัก
ส าหรับการเรียนการสอนและการวิจัย 
และน าไปปฏิบัติ เพ่ือให้ได้ผลการ
ปฏิบัติงาน 
 

- นายวันเฉลิม พูนใจ
สม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย์ 
- นางสาวจุฑามาศ 
นวลแก้ว 

พ.ค. 2556              

 
 



 
 
 
 

ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ปี  2555 ปี  2556 หมายเหตุ 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

7 เรียนรู้การปฏิบัติงานและน าเสนอ
ผลงานวิจัย เรื่อง แนวทางป้องกันการบุก
รุกโจมตีเครื่องแม่ข่ายหลักส าหรับการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

- นายวันเฉลิม 
พูนใจสม 
- อาจารย์พลอยพรรณ 
สอนสุวิทย์ 
- นางสาวจุฑามาศ นวล
แก้ว 

พ.ค. 2556              

 
 


