
แผนการจัดการความรู้ ด้านพันธกิจ 
ของหน่วยงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

...................................................................................... 
 
ชื่อหน่วยงาน : ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ประเด็นความรู้ที่ด าเนินการจัดการความรู้ ด้านพันธกิจ ได้แก่ เรื่อง 
 แนวทำงกำรจัดสอบวัดมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนภำษำอังกฤษ (Mock Test) ส ำหรับ
นักศึกษำ 
ประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ : 3. กำรยกระดับคุณภำพและมำตรฐำนกำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพ
สร้ำงสรรค์สังคม 
เป้าประสงค์ที่ : 3. บัณฑิตมีคุณภำพท่ีสร้ำงสรรคส์ังคม  
กลยุทธ์ที ่: 3. พัฒนำศักยภำพทำงวิชำกำรและพัฒนำนักศึกษำให้พร้อมรับกำรพัฒนำประเทศไทย 4.0 เป็นคน
ดี มีคุณธรรม จิตอำสำ และสร้ำงสรรค์สังคม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการฯ : 2. กำรสร้ำงศักยภำพทำงด้ำนบรรณำรักษศำสตร์และสำรสนเทศ
ศำสตร์ ด้ำนภำษำต่ำงประเทศ ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำร 
เป้าประสงค์ที่ : 2.1 ส ำนักฯ มีศักยภำพทำงด้ำนบรรณำรักษ์และสำรสนเทศศำสตร์ ด้ำนภำษำต่ำงประเทศ 
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ที่ส่งเสริมคุณภำพบัณฑิตและบุคลำกรของมหำวิทยำลัย 
กลยุทธ์ที่ : 2.1.2 พัฒนำทักษะด้ำนภำษำต่ำงประเทศ 
ตวัชีวั้ดตามค ารับรอง (KPI) : ร้อยละของกำรจัดท ำตำรำงคุมสอบโดยพิจำรณำจำกจ ำนวนนักศึกษำ จ ำนวน
คอมพิวเตอร์ และจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำน 
 

ขั้นตอนการจัดการความรู้ วัตถุประสงค ์ กิจกรรม วัน เดือนปี กลุ่มผู้ร่วมกิจกรรม 
(1) ก ำหนดควำมรู้หลักท่ีจ ำเป็น
หรือส ำคญัต่องำนหรือกิจกรรม
ของกลุ่มหรือองค์กร 

- เพื่อวำงแผนกำร
ด ำเนินงำนและ
ประเด็นกำรจดักำร
ควำมรู ้

กิจกรรมที่ 1 จัดตั้ง
คณะท ำงำนและ
ผู้รับผิดชอบกำรจดักำร
ควำมรู้ของหน่วยงำน 
กิจกรรมที่ 2 จัดกำรประชุม
น ำเสนอแผนกำรจัดกำร
ควำมรู้ตำมล ำดับ และ
คัดเลือกหัวข้อกำรจัดกำร
ควำมรู้ในกำรจดัท ำแผนกำร
จดักำรควำมรู้ของส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2565 
- กิจกรรมที่ 3 ช้ีแจง
นโยบำยกำรลดรอบกำรจัด
สอบวัดมำตรฐำน
ภำษำอังกฤษ (Mock-test) 
 
 

ก.ย. 2565 - ผู้บริหำรของส ำนักฯ 
- หัวหน้ำศูนย์ภำษำ 
- ผู้รับผดิชอบกำร
จัดกำรควำมรู้ของ
ส ำนักฯ 
- บุคลำกรและเจ้ำ
หน้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนศูนย์
ภำษำ 



ขั้นตอนการจัดการความรู้ วัตถุประสงค ์ กิจกรรม วัน เดือนปี กลุ่มผู้ร่วมกิจกรรม 
(2) เสำะหำควำมรู้ที่ต้องกำร - เพื่อจัดท ำแผน 

กำรจัดกำรสอบ 
(Mock-test) ให้กับ
นักศึกษำ  

- จัดท ำแผนกำรด ำเนินกำร
จัดกำรสอบ (Mock-test)  
ให้กับนักศึกษำ  

ต.ค.-พ.ย. 
2565 

- ผู้บริหำรของส ำนักฯ 
- หัวหน้ำศูนย์ภำษำ 
- บุคลำกรและเจ้ำ
หน้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนศูนย์
ภำษำ 

(3) ปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้ำง
ควำมรู้บำงส่วนใหเ้หมำะต่อกำรใช้
งำนของตน 

- เพื่อก ำหนดแนว
ปฏิบัติในกำรจดักำร
สอบ (Mock-test) 
ให้กับนักศึกษำ 
 

- จดัประชุมหำรือ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ เพื่อ
ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติใน
กำรจัดสอบเพื่อจัดสอบ 
(Mock-test) ของนักศึกษำ 
 

ธ.ค. 2565 - หัวหน้ำศูนย์ภำษำ 
- บุคลำกรและเจ้ำ
หน้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนศูนย์
ภำษำ 

(4) ประยุกต์ใช้ควำมรู้ในกิจกำร
งำนของตน 

- เพื่อปรับปรุงแนว
ทำงกำรจัดสอบ
ใหแ้ก่นักศึกษำ 
 

- ด ำเนินกำรจดัสอบตำม
แนวทำงปฏิบัติเพื่อจัดสอบ
ตำมแนวทำงทีป่รับปรุง 

ม.ค.-ก.พ. 
2566 

- หัวหน้ำศูนย์ภำษำ 
- บุคลำกรและเจ้ำ
หน้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนศูนย์
ภำษำ 

(5) น ำประสบกำรณ์จำกกำร
ท ำงำน และกำรประยุกต์ใช้ควำมรู้
มำแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสกัด
“ขุมควำมรู้” ออกมำบันทึกไว ้

- เพื่อเผยแพร่
ข้อก ำหนดในกำร
กำรจัดสอบ (Mock-
test) ใหแ้ก่ อำจำรย์ 
เจ้ำหน้ำท่ี และ
นักศึกษำ  
ผ่ำน 3 ช่องทำง 
ได้แก่ Website, 
Facebook, Line 

- เผยแพร่ข้อก ำหนดในกำร
กำรจัดสอบ (Mock-test) 
ใหแ้ก่ อำจำรย์ เจ้ำหน้ำท่ี 
และนักศึกษำ  
ผ่ำน 3 ช่องทำง ได้แก่ 
Website, Facebook, 
Line 

มี.ค.-เม.ย. 
2566 

- หัวหน้ำศูนย์ภำษำ 
- บุคลำกรและเจ้ำ
หน้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนศูนย์
ภำษำ 

(6) จดบันทึก “ขุมควำมรู้” และ 
“แก่นควำมรู้” ส ำหรับไว้ใช้งำน 
และปรับปรุงเป็นชุดควำมรู้ที่
ครบถ้วน ลุ่มลึกและเช่ือมโยงมำก
ขึ้น เหมำะต่อกำรใช้งำนมำกยิ่งข้ึน 

- เพื่อจัดท ำแนว
ปฏิบัติกำรจัดสอบ
วัดมำตรฐำนควำมรู้
ควำมสำมำรถดำ้น
ภำษำอังกฤษ 
(Mock Test) 

- จัดท ำแนวปฏิบัติกำรจัด
สอบวัดมำตรฐำนควำมรู้
ควำมสำมำรถดำ้น
ภำษำอังกฤษ (Mock Test) 

พ.ค. 2566 - หัวหน้ำศูนย์ภำษำ 
- บุคลำกรและเจ้ำ
หน้ำหน้ำท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนศูนย์
ภำษำ 

 
 

ลงช่ือ................................................................... 
(นำงสำวพิมพ์ประภัส  เหมือนพลอย) 
ผู้รับผิดชอบงำนกำรจัดกำรควำมรู ้                                                                                   

วัน เดือน ปี .......20....ตุลำคม....พ.ศ..2565............ 

 
 

ลงช่ือ................................................................... 
(ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์พรหมเมศ  วีระพันธ์) 

ผู้อ ำนวยกำร 
วัน เดือน ปี .......20....ตุลำคม....พ.ศ..2565............ 

 


