
บทที ่ 5 

สรปผล  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะุ  

 การวิจยัเร่ือง  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ        
ในโรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชรั ํ้  

วตัถประสงค์ุ ของการวจิยั 

 1.  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ั ํ้  

2.  เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชรั ํ้  

3.  เพื่อหาแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ              
ในโรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชรั ํ้  

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 วิธีดาํเนินการวิจยั  มี  3  ขนัตอน้  
 ขั้นตอนที ่ 1  ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวัั ้ ดกาแพงเพชรํ ประชากรท่ีใช ้     
ในการวิจยัครังนี้ ้   ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษจาํนวน 13  คน         
รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวิชาการ  จาํนวน 13  คน  ผูจ้ดัการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
จาํนวน 13  คน หวัหนา้กลุมสาระการเรียนรู้ภาษาองักฤ่ ษ  จาํนวน 13  คนและครูผูส้อน
ภาษาองักฤษในศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
จาํนวน 33  คน  รวมทงัหม้ ด  85  คน  โดยศึกษากบประชากรทงัหมด  เคร่ืองั ้ มือท่ีใชคื้อ  
แบบสอบถามซ่ึงแบงออกเป็น  ่ 3  ตอน  ประกอบดว้ย ตอนท่ี  1  เป็นคาํถามเกยี่ วกบสถานภาพของั
ผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบโดยสอบถามเกยวกบเพศ  วฒิุการศึกษา  ี่ ั   
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ตาํแหนงหรือหนา้ท่ีท่ีปฏิบติัในปัจจุบนั่   และศูนยท่ี์ปฏิบติังาน / ศูนยท่ี์ตงัของโรงเรียน้   ตอนท่ี  2  
สอบถามความคิดเห็นเกยวกบสภาพการบริหารี่ ั   ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใน
โรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ั ํ้ มีลกัษณะเป็นมาตราสวนประมาณ่
คา  ่ 5  ระดบั  ตอนท่ี  3  สอบถามความคิดเห็นเกยวกบปัญหาการบริหารศูี่ ั นยพ์ฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดสาํนกังานั  เขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเ้ ํ พชร  มีลกัษณะ
เป็นมาตราสว่ นประมาณคา  ่ 5  ระดบั  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเกบรวบรวมขอ้มูลโดยขอหนงัสือแนะนาํ็
ตวัจากงานประสานบณัฑิตศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภฏักาแพงเพชร  ํ ถึงผูอ้าํนวยการเขตพืน้ ท่ี
การศึกษากาแพงเพชร  เขต  ํ 1 และเขต  2  เพื่อขอหนงัสืออนุญาตและขอความรว่ มมือในการเกบ็
ขอ้มูลจากคณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในสถานศึกษาท่ีเป็นท่ีตงั้
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ผูว้ิจยัดาํเนินการเกบรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง  และ็
บางสวนสงคืนทางไปรษณีย์่ ่   ไดรั้บกลบัคืนมาในงานวจิยันี  ้ 85  ฉบบั  แลว้ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยหาคาความถ่ี  ร้อยละ  คาเฉล่ีย  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน่ ่ ่  
 ขั้นตอนที ่ 2  หาแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใน
โรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ผูใ้หข้อ้มูลไดแ้ก  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นั ํ้ ่
การบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  จาํนวน  17  ทาน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ่ ็
รวบรวมขอ้มูลไดแ้ก  แบบสมัภาษณ์แบบไมมีโครงสร้าง  เกบรวบรวมขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ดว้ย่ ่ ็  
ตนเอง  วิเคราะห์ขอ้มูลโดย  วิเคราะห์เนือหา  ้ และแจกแจงความถ่ี 

สรปผลการวจิยัุ  

จากการวิเคราะห์ขอ้มูล  สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี  
 ตอนที ่ 1  สภาพและปัญหาการบริหารศนย์พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษู           
ในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวดักาํแพงเพชร  
 1.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ในโรงเรียนสงักดสาํนัั กงานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร้ ํ   ในภาพรวมพบวา  ่ สภาพการ
บริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  มีระดบัปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง ่ โดยดา้นท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดคือ  ่ ดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขา่ ่ ยพฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ  รองลงมาคือ  ดา้นการพฒันาครู      ดา้นการพฒันานกัเรียน  
และดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ่  ดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้ภาษาองักฤษ่  
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 1.2  การศึกษาสภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวัั ้ ดกาแพงเพชรในรายดา้นํ   สรุปไดด้งันี ้  
  1.2.1  สภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ้ ํ ดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้่
ภาษาองักฤษ  โดยภาพรวมอยใูนระดบัปานกลาง ่ เม่ือพิจารณาในรายดา้นของวงจรเดมมิง  ทงั  ่ ้ 4  
ดา้น  พบวา  ่ ดา้นท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ่   การวางแผน (Plan)  รองลงมาคือ  การปรับปรุงแกไข้
(Action)  การปฏิบติั (Do)  และดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ่   การตรวจสอบ (Check)   
   1.2.1.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา  ่ ทุกขอ้มีสภาพการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ  กาหนดนโยบายของศูนย์ํ
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ในการจดัประชุมคณะกรรมการเพ่ือรวมกนพิจารณากาหนด่ ั ํ
กจกรรมการผลิตส่ือและการใชส่ื้อท่ีเหมาะสม ิ  จดัทาํปฏิทินปฏิบติังานตามแผนงาน  โครงการและ
กจกรรม  แตงตงัผูรั้บผดิชอบงานโครงการและกจกรรมตามความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน ิ ่ ิ้
และกาหนดนโยบายของศูนย์ํ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในการจดันิทรรศการ  จดั
เสวนา  การจดัอบรมหรือสาธิตเทคนิคการผลิตและการใชส่ื้อ 
   1.2.1.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานก่ ลาง โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ จดัทาํ Website ของศูนย ์
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในเผยแพรขอ้มูลขาวสาร  จดัประกวดการผลิตและการใชส่ื้อ  ่ ่
และสาํรวจความตอ้งการ /ความสนใจเก่ียวกบส่ือของครูั  
   1.2.1.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีค่ ่าเฉล่ียตํ่าสุด  3  อนัดบัแรกคือ  นิเทศ  ติดตามและ
ประเมินผลการจดับริการและจดักจกรริ มเกยวกบการผลิตและการใชส่ื้อ  ี่ ั นิเทศ  ติดตามและ
ประเมินผลการสาํรวจ  จดัประเภทและลงทะเบียนส่ือประเภทตาง ๆ อยางเป็นระบบ และนิเทศ  ่ ่
ติดตามและประเมินผลการสาํรวจ  จดัประเภทและลงทะเบียนส่ือประเภทตาง ๆ อยางเป็นระบบ่ ่  
   1.2.1.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มี
สภาพการปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง่   โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3 อนัดบัแรกคือ  นาํขอ้มูล
สารสนเทศจาํนวนครู  นกัเรียนท่ีเขา้ใชบ้ริการทางดา้นส่ือจากศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษไปใชใ้นการวางแผนและปรับปรุงแกไขดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียน้ ่
การสอนภาษาองักฤษ  นาํขอ้มูลสารสนเทศการใช ้/การใหค้าํปรึกษาดา้นส่ือ/นวตักรรมไปใชใ้น
การตดัสินใจวางแผนและปรับปรุงแกไขดา้นการใหบ้ริก้ ารและเผยแพรส่ือการเรียนการสอน ่  และ
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นาํขอ้มูลสารสนเทศการสาํรวจ  จดัประเภทและลงทะเบียนส่ือประเภทตาง ๆ มาใชเ้ป็นแนวทางใน่
การวางแผนดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ื่ อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
  1.2.2  สภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ้ ํ ดา้นการพฒันาครูโดยภาพรวมอยใูนระดบัปาน่
กลาง  เม่ือพิจารณาในรายดา้นของวงจรเดมมิงทงั  ่ ้ 4  ดา้น พบวา  ่ ดา้นท่ีมีคาเฉ่ ล่ียสูงสุดคือ  การ
วางแผน (Plan)  รองลงมาคือ  การปฏิบติัตามแผน (Do)  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  และดา้นท่ีมี
คาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  ดา้นการตรวจสอบ่  (Check)  
   1.2.2.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  สวนใหญทุกขอ้่ ่  
มีสภาพการปฏิบติัอยใูนระดบัปานก่ ลาง  รายการท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ  กาหนดํ
นโยบายของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับครู  ่
จดัทาํปฏิทินปฏิบติังานตามแผนงาน โครงการและกจกรรมดา้นการพฒันาครู  ิ และกาหนดนโยบายํ
ของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในการจดัเวที  แลกเปล่ียนเรียนรู้ครูผูส้อน
ภาษาองักฤษ  
   1.2.2.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง่   โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด่   3  อนัดบัแรกคือ  สงเสริมใหค้รูจดักลุม่ ่
สนใจจดัตงัชมรมครูภาษาองักฤษเพื่อพั้ ฒนาตนเอง  จดันิทรรศการแสดงผลงานดา้นภาษาองักฤษ
ของครูและนกัเรียน  และจดักจกรรมการศึกษาดูงานเกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษิ ี่ ั  
   1.2.2.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง่   โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด่   3  อนัดบัแรกคือ  นิเทศ  ติดตามและ
ประเมินผลการจดัตงัชมรมครูภาษาองักฤษ้   นิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจดักจกรรมศึกษาิ      
ดูงานเกยวกบการเรียนการสอนหรือจดันิทรรศการการแสดงผลงานของครูและนกัเรียนหรือจดัี่ ั
นิทรรศการแสดงผลงานดา้นภาษาองักฤษของครู  และรายงานและนาํเสนอการจดัประเมินดา้น
ความสามารถดา้นภาษาองักฤษใหค้รูทราบเพ่ือพฒันาตนเอง   
   1.2.2.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้ 
มีสภาพการปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ีย่ ่ ต ํ่าสุด  3  อนัดบัแรกคือ  นาํผลการ
รายงานและผลการประเมินดา้นความสามารถดา้นภาษาองักฤษของครูไปใชใ้นการปรับปรุงแกไข้
และพฒันาครูผูส้อนภาษาองักฤษตอไ่ ป  นาํผลรายงานและประเมินผลการจดัตงัชมรมครู้  
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ภาษาองักฤษเพื่อนาํไปใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนท่ีสอดคลอ้งกบการดาํเนินงานตอไป  ้ ั ่
นาํขอ้มูลสารสนเทศการจดักจกรรมพฒันาครูในแตละกิ ่ ิจกรรมและนาํไปใชใ้นการตดัสินใจ
วางแผนและปรับปรุงโครงการกจกรรมดา้นการพฒันาครูตอไปิ ่   
  1.2.3  สภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ้ ํ ดา้นการพฒันานกัเรียน  โดยภาพรวมอยใูนระดบั่
ปานกลาง  เม่ือพิจารณาในรายดา้นของวงจรเดมมิง ทงั ่ ้  4  ดา้น  พบวามีสภาพการปฏิบติัอยใูน่ ่
ระดบัระดบัปานกลาง  โดยดา้นท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การปฏิบติัตามแผน่  (Do) รองลงมาคือ  การ
วางแผน (Plan) การปรับปรุงแกไข้  (Action)  และดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ การตรวจสอบ่  (Check)  
   1.2.3.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพการ
ปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง่  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ  จดัทาํปฏิทินปฏิบติังาน  
ตามแผนงาน  โครงการและกจกรรมภาษาองักฤษในดา้นการพฒันานกัเรียน  รองลงมาคือ  กาหนดิ ํ
นโยบายของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับนกัเ่ รียน
ปีละ  1  ครัง  และกาหนดนโยบายของศูนย์้ ํ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในการสนบัสนุน
ใหน้กัเรียนมีการยมืส่ือเพ่ือใชใ้นการฝึกฝนทกัษะทางภาษาองักฤษจากศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  
   1.2.3.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมี่ คาเ่ ฉล่ียตํ่าสุด  3  อนัดบัแรกคือ  ฝึกอบรมนกัเรียนใน
เขตพืนท่ีไดมี้การฝึกภาษาองักฤษเพิมเติม้ ่ นอกเหนือจากการเรียนในหอ้งเรียน  บริการใหน้กัเรียนยมื
ส่ือในการฝึกฝนทกัษะภาษาองักฤษจากศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จดัคาย่
ภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียน  
   1.2.3.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง่   โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ  นิเทศ  ติดตามและ
ประเมินผลการจดัคายภาษาองักฤษของนกัเรียน  ่ นิเทศ  ติดตามและประเมินผลสถิติจาํนวนนกัเรียน
ท่ียมืส่ือในการฝึกฝนทกัษะทางภาษาองักฤษจากศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  และ
นิเทศติดตามและประเมินผลการจดักจกรรมภาษาองักฤษดา้นการพฒันานกัเรียนิ  
   1.2.3.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มี
สภาพการปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ ่ 3  อนัดบัแรกคือ  นาํผลการ 
ประเมินการจดักจกรรมดา้นการพฒันานกัเรียนไปใชใ้นการปรับปรุงแกไขแผนงานโครงการและิ ้
กจกรรมภาษาองักฤษ  นาํขอ้มูลสารสนเทศิ ดา้นการจดักจกรรมดา้นการพฒันาผูเ้รียนของศูนย์ิ      
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เพื่อไปใชใ้นในการปรับปรุงแกไขและวางแผนโครงการและกจกรรมตอไป  และนาํขอ้มูล้ ิ ่
สารสนเทศสถิติจาํนวนนกัเรียนท่ียมืส่ือในการฝึกฝนทกัษะทางภาษาองักฤษจากศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ  ไปใชใ้นการปรับปรุงการใหบ้ริการ  
  1.2.4  สภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ้ ํ ดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงาน่
ของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ่ ระดบัอาํเภอ  โดยภาพรวม 
อยใูนระดบัปานกลาง่   เม่ือพจิารณาในรายดา้นของวงจรเดมมิง่  ทงั้   4  ดา้น  พบวา  ่ ดา้นท่ีมีคาเฉล่ีย่
สูงสุดคือ  การปฏิบติัตามแผน (Do)  รองลงมาคือ  การวางแผน (Plan)  การตรวจสอบ (Check)  และ
ดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือกา่ รปรับปรุงแกไข้  (Action)  
   1.2.4.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  สวนใหญ่ ่ทุกขอ้มี
สภาพการปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง  ่ โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ  จดัทาํปฏิทิน
ปฏิบติังาน  ตามแผนงาน โครงการและกจกรรมดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของิ ่
ศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ่   กาหนดนโยบายของศูํ นยพ์ฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ  ในการจดัประชุมคณะกรรมการทาํงานรวมกบศนูยเ์ครือขายเพื่อรวมกนพิจารณา่ ั ่ ่ ั
กาหนดกจกรรมดาํเนินงานกาหนดผูรั้บผดิชอบท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมท่ีจะดาํเนินงานํ ิ ํ
ตามโครงการและกจกรรมดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือิ ่ ข่าย
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   1.2.4.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานกลาง  ่ โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ อบรมวิทยากรเครือขาย่
เพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ใหค้าํปรึกษา  
แนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานแกศูนยเ์ครือขาย่ ่   สนบัสนุนดา้นวิทยากรและส่ือการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษแกศูนยเ์ครือขาย ่ ่  
   1.2.4.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีสภาพ
การปฏิบติัอยใูนระดบัปานกล่ าง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุด  ่ 3  อนัดบัแรกคือ  นิเทศ  ติดตามและ
ประเมินผลการอบรมเพ่ือพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษแกบุคลากรศูนยเ์ครือขายไปใชใ้น่ ่  
การปรับปรุงวางแผนการอบรมตอไป  ่ นิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจดัอบรมแกวทิยากร่
เครือขาย เพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือ่ ขายของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
และนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการใหค้าํปรึกษา  แนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานแกศูนย์่
เครือขาย่  
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    1.2.4.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มี
สภาพการปฏิบติัอยใูนระดบัปานกล่ าง  โดยขอ้ท่ีมีคาเ่ ฉล่ียตํ่าสุด  3  อนัดบัแรกคือ  จดัทาํขอ้มูล
สารสนเทศการสนบัสนุนดา้นวิทยากร  และส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษแกศูนยเ์ครือขาย่ ่  
เพื่อนาํไปใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนโครงการและกจกรรมตอไป  จดัทาํขอ้มูล้ ิ ่
สารสนเทศการจดัอบรมแกวทิยากรเครือขาย เพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวิ่ ่ ทยากรเครือขายของ่              
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  เพื่อใชใ้นการปรับปรุงแกไขและตดัสินใจวางแผนการ้
อบรมวิทยากรเครือขายตอไป  และจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศการใหค้าํปรึกษาและแนะนาํแนวทางใน่ ่
การดาํเนินงานแกศูนยเ์ครือขายเพ่ือใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนก่ ่ ้ ารสงเสริมและสนบัสนุน่
การดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายตอไป่ ่  
 2.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
ในโรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชรั ํ้   ในภาพรวม  พบวา่  ปัญหาการ
บริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  มีระดบัปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง  ่ โดยดา้นท่ีมี
คาคาเฉล่ียสูงสุดคือ  ่ ่ การพฒันานกัเรียน  รองลงมาคือ  การพฒันาครู  การใหบ้ริการและเผยแพรส่ือ่
การเรียนรู้ภาษาองักฤษ  และดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ่  การสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานขอ่
ศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียน่ การสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ 
 2.2  การศึกษาปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชรในั ํ้ รายดา้น 
  2.2.1  ปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา้ จงัหวดักาแพงเพชรํ   ในดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้่
ภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยใูนระดบัปานกลาง่   และเม่ือพิจารณาในรายดา้นของ 
วงจรเดมมิง ่ ทงั  ้ 4  ดา้น  พบวา  ดา้นท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  ่ ่ การวางแผน(Plan)  รองลงมาคือ  การ
ปรับปรุงแกไข้  (Action) การปฏิบติัตามแผน (Do)  และดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ่   การตรวจสอบ
(Check)  
   2.2.1.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีระดบัปัญหา
อยใูนระดบัปานกลาง  ่ โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุ่ ดคือ การจดัทาํปฏิทินปฏิบติังานตามแผนงาน  
โครงการและกจกรรมภาษาองักฤษไมิ ่ชดัเจน  รองลงมาคือ  การกาหนดใหมี้นโยบายของศูนย์ํ
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในการจดันิทรรศการ  จดัเสวนา  การจดัอบรมหรือสาธิต
เทคนิคการผลิตและการใชส่ื้อไมชดัเจนยากตอการดาํเนินงาน่ ่   และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ไมมีกา่ ่
กาหนดผูรั้บผดิชอบท่ีมีความรู้ความสามํ ารถเหมะสมท่ีดาํเนินโครงการกจกรรมิ  
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    2.2.1.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีระดบั
ปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง่   โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ี่ ยสูงสุดคือ  การสาํรวจความตอ้งการ/ความสนใจ
เกยวกบส่ือภาษาองักฤษของครูไมสอดคลอ้งตอเน่ืองี่ ั ่ ่   รองลงมาคือ  การผลิตส่ือ  จดัหาส่ือใหมเขา้่
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ไมตอเน่ืองทุกปี่ ่   และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  กา่
ใหบ้ริการยมืส่ือจากศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ไมสมํ่าเสมอตอเน่ือง่ ่  
   2.2.1.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีระดบั
ปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง่   โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ่   การกากบ  ติดตามและนิเทศดาํเนินงานํ ั
ตามแผนโครงการและกจกรรมภาษาองักฤษไมสมํ่าเสมอขาดความตอเน่ืองิ ่ ่   รองลงมาคือ   
การดาํเนินการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดับริการและจดักจกรรมเกยวกบการผลิติ ี่ ั และ 
การใชส่ื้อภาษาองักฤษขาดความชดัเจน  และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุ่ ดคือ  ดาํเนินการนิเทศ  ติดตาม 
และประเมินผลสาํรวจ  จดัประเภทและลงทะเบียนส่ือภาษาองักฤษประเภทตาง ๆ ไมเป็นระบบ่ ่   
และการดาํเนินการตรวจสอบ ประเมินผลสถิติจาํนวนครังท่ีครู้   นกัเรียนเขา้ใชบ้ริการส่ือภายใน 
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษไมสมํ่าเสมอ่   
   2.2.1.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มี
ระดบัปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง  ่ โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ่   ไมมีการนาํขอ้มูลสารสนเทศ่
จาํนวนครู นกัเรียนท่ีเขา้ใชบ้ริการทางดา้นส่ือจากศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ        
เพื่อนาํไปใชใ้นการวางแผนการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้ภาษาองักฤษไมมีการนาํขอ้มูล่ ่
สารสนเทศการจดับริการและจดักจกรรมเกยวกบการผลิตและการใชส่ื้อไปใชใ้นการปรับปรุงแกไขิ ี่ ั ้
การใหบ้ริการและเผยแพรส่ือภาษาองักฤษ ไมมี่ ่ การนาํขอ้มูลสารสนเทศการใช ้/การใหค้าํปรึกษา
ดา้นส่ือ/นวตักรรมไปใชใ้นการตดัสินใจวางแผนและปรับปรุงแกไขดา้นการใหบ้ริการและเผยแ้ พร่
ส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
  2.2.2  ปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงั้ หวดักาแพงเพชรํ   ดา้นการพฒันาครู  โดยภาพรวมอยใูนระดบัปาน่
กลาง  เม่ือพิจารณาในรายดา้นของวงจรเดมมิง ทงั ่ ้ 4  ดา้นพบวา  ดา้นท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การ่ ่
ตรวจสอบ (Check)  รองลงมาคือ  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  การปฏิบติัตามแผน (Do)  และดา้น
ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดค่ ือ  การวางแผน (Plan)  
   2.2.2.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้สวนใหญ่ ่ 
อยใูนระดบัปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ การกาหนดนโยบายของศูนย์่ ่ ํ พฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษในการจดัประชุมคณะทาํงานเพ่ือรวมกนพิจารณากาหนดกจกรรมดา้นการพั่ ั ํ ิ ฒนา
ครูไมชดัเจน  รองลงมาคือ  การกาหนดนโยบายของศูนย์่ ํ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใน
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การสงเสริมใหค้รูจดัตงัชมรมครูภาษาองักฤษไมมีความชดัเจนยากตอการดาํเนินงาน  และขอ้ท่ีมี่ ่ ่้
คาเฉล่ียตํ่าสุดคือ่  ไมมีการกาหนดผูรั้บผดิชอบท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมท่ีจะดาํเนินงา่ ํ นตาม
โครงการและกจกรรมดา้นการพฒันาครูผูส้อนภาษาองักฤษิ    
   2.2.2.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้สวน่
ใหญอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ การสงเสริมใหค้รูจดักลุมสนใจ  จดัตงั่ ่ ่ ่ ่ ้
ชมรมครูภาษาองักฤษเพื่อพฒันาตนเองขาดความชดัเจน รองลงมาคือ ไมมีการจดัเวทีแลกเปล่ียน่
เรียนรู้ครูภาษาองักฤษ  และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ่  การอบรมครูดา้นความรู้และทกัษะทา
ภาษาองักฤษไมชดัเจน ่  
   2.2.2.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้สวนใหญ่ ่
อยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ี่ มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ การดาํเนินการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการ่
จดัตงัชมรมครูภาษาองักฤษไมมีความตอเน่ืองเป็นปัจจุบนั  รองลงมาคือดา้นการดาํเนินการนิเทศ  ้ ่ ่
ติดตามและประเมินผลการจดักจกรรมศึกษาดูงานเกยวกบการเรียนการสอนหรือจดันิทรรศการการิ ี่ ั
แสดงผลงานของครูและนกัเรียนนกัเรียนขาดความชดัเจน และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือก่ าดาํเนินกา
นิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจดัคายภาษาองักฤษของครูไมชดัเจน  และการรายงานและ่ ่
นาํเสนอการจดัประเมินดา้นความสามารถดา้นภาษาองักฤษใหค้รูทราบเพ่ือพฒันาตนเองขาดความ
ชดัเจน 
   2.2.2.4  การปรับปรุงแกไ้ข (Action) เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา ่ ทุกขอ้มี
ระดบัปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ไมมีการนาํรายงานและประเมินผล่ ่ ่
การจดักจกรรมการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับครูไปใชใ้นการวางแผนและปรับปรุงแกไขการจดัิ ่ ้
คายภาษาองักฤษครังตอไป รองลงมาคือ ไมมี่ ่ ่้ การนาํขอ้มูลสารสนเทศการจดักจกรรมพฒันาครูในิ
แตละกจกรรมและนาํไปใชใ้นการตดัสินใจวางแผนโครงการกจกรรมดา้นภาษาองักฤษสาํหรับ่ ิ ิ
พฒันาครูตอไป และไมมีการนาํรายงานและประเมินผลการจดัตงัชมรมครูภาษาองักฤษสาํหรับครู่ ่ ้
ไปใชใ้นการวางแผนและปรับปรุงแกไขการจดัคายภาษาองักฤษครัง้ ่ ้ ตอไป  และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุ่ ่
คือ  การนาํเสนอรายงานและนาํเสนอผลการประเมินดา้นความสามารถดา้นภาษาองักฤษของครูให้
ทราบเพ่ือใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาครูมีความลาชา้่  
  2.2.3  ปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึ้ กษาจงัหวดักาแพงเพชรํ   ดา้นการพฒันานกัเรียน  โดยภาพรวมอยใูนระดบั่
ปานกลาง  และเม่ือพิจารณาในรายดา้นของวงจรเดมมิงทงั  ่ ้ 4  ดา้น พบวา ่ มีระดบัปัญหาอยใูนระดบั่
ปานกลาง  โดยดา้นท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การตรวจสอบ่  (Check)  รองลงมาคือ  การปรับปรุงแกไข้
(Action) การวางแผน (Plan)  และดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  การปฏิบติัตามแผน่  (Do) 
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    2.2.3.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีระดบัปัญหา
อยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การกาหนดนโยบายของศูนย์่ ่ ํ พฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ  ในการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียนขาดความชดัเจน  รองลงมาคือ่   
การจดัทาํปฏิทินปฏิทินปฏิบติังานตามแผนงานโครงการและกจกรรมในดา้นภาษาองักฤษสาํหรับิ
การพฒันานกัเรียนไมชดัเจน  และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ่ ่  ผูรั้บผดิชอบขาดความรู้การทาํงานตาม
โครงการและกจกรรมพฒันาภาษาองัิ กฤษสาํหรับนกัเรียน 
   2.2.3.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีระดบั
ปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การจดัการแขงขนัทกัษะภาษาองักฤษ่ ่ ่
ของนกัเรียนในเขตพืนท่ีการศึกษาขาดความชดัเจน รองลงมาคือ  การจดักจกรรมการฝึ้ ิ กอบรม
นกัเรียนในเขตพืนท่ีไดมี้การฝึกภาษาองักฤษเพิมเติมนอกเหนือจากการเรียนในหอ้งเรียนไมชดัเจน  ้ ่ ่
และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  การบริการใหย้มืส่ือในการฝึกฝนทกัษะภาษาองักฤษจากศูนย่ พ์ฒันากา
เรียนการสอนภาษาองักฤษ  ไมตอเน่ืองเป็นปัจจุบนั่ ่  
   2.2.3.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีระดบั
ปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ขาดการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการ่ ่
จดัคายภาษาองักฤษของนกัเรียน  รองลงมาคือ  การรายงานประเมินโครงการแขงขนัทกัษะ่ ่
ภาษาองักฤษของนกัเรียนไมมีการนาํไปใช้่ ในการแกไขปรับปรุงแผนงานโครงการ  และขอ้ท่ีมี้
คาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ดาํเนินการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจดักจกรรมดา้นภาษาองักฤษสาํหรั่ ิ
การพฒันานกัเรียนไมตอเน่ือง่ ่  
   2.2.3.4  การปรับปรุงแกไข ้ (Action)  เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา ่ ทุกขอ้มี
ระดบัปัญหาอยใูนระดบัป่ านกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ไมมีการนาํขอ้มูลสารสนเทศสถิติ่ ่
จาํนวนนกัเรียนท่ียมืส่ือในการฝึกฝนทกัษะทางภาษาองักฤษจากศนูยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  ไปใชใ้นการปรับปรุงการใหบ้ริการ  รองลงมาคือ การนาํเสนอผลการประเมินการจดั
กจกรรมดา้นภาษาองักฤษสาํหรับกาิ รพฒันานกัเรียนไมมีการนาํไปใชใ้นการปรับปรุงแกไข่ ้
แผนงานโครงการและกจกรรม  และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  ไมมีการนาํเสนอขอ้มูลสารสนเทศดา้ิ ่ ่
การจดักจกรรมดา้นการพฒันาผูเ้รียนของศูนยเ์พื่อใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนโครงการิ ้
และกจกรรรมดา้นภาษาองักฤษตอไป ิ ่  
  2.2.4   ปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร้ ํ   ดา้นการสงเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงานของ่
ศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ่   โดยภาพรวมอยใูนระดบัปานกลาง  เม่ือ่
พิจารณาในรายดา้นของวงจรเดมม่ิง  ทงั  ้ 4  ดา้น  พบวามีระดบัปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง  โดย่ ่
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ดา้นท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การตรวจสอบ่  (Check)  รองลงมาคือ  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  การ
ปฏิบติัตามแผน (Do)  และดา้นท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  การวางแผน่  (Plan)  
   2.2.4.1  การวางแผน (Plan)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้สวนใหญมี่ ่
ปัญหาอยรูะดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การจดัทาํปฏิทินปฏิบติังาน  ตามแผนงาน่ ่
โครงการและกจกรรมดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการิ ่ ่
เรียนการสอนภาษาองักฤษไมมีความชดัเจน  รองลงมาคื่ อ  การกาหนดนโยบายของศูนย์ํ พฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ  ดาํเนินการอบรมเพ่ือพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหแ้ก่
บุคลากรของศูนยเ์ครือขายขาดความชดัเจน  และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ่ ่   การกาหนดนโยบายของํ
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  จดัทาํหลกัสูตรดา้นการอบรมวิทยากรแกนนาํและส่ือ
การเรียนการสอนภาษาองักฤษแกครูศูนยเ์ครือขายไมชดัเจน่ ่ ่  
   2.2.4.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีปัญหา
อยใูนระดบัปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  การใหค้าํปรึกษา  แนะนาํแนวทางในการ่ ่
ดาํเนินงานแกศูนยเ์ครื่ อข่ายไมตอเน่ืองชดัเจน  ่ ่ รองลงมาคือ  การจดัอบรมเพื่อพฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษใหแ้กบุคลากรของศูนยเ์ครือขายไมสอดคลอ้งกบการดาํเนินการ ่ ่ ่ ั  และขอ้ท่ีมี
คาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  การจดัอบรมวิทยากรเครือขายเพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนย่ ่ ่
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษไมชดัเจน ่  
   2.2.4.3  การตรวจสอบ (Check)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้มีปัญหา
อยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ี่ ่ ยสูงสุดคือ  การดาํเนินการนิเทศ  ติดตามและประเมินผล
การใหค้าํปรึกษาแนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานแกศูนยเ์ครื่ อขายไมตอเน่ืองเป็นปั่ ่ ่ จจุบนั  
รองลงมาคือ  การดาํเนินการนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผลการอบรมเพ่ือพฒันาการเรียนการสอน 
ภาษาองักฤษแกบุคลากรศูนยเ์ครือขายไมได้่ ่ ่ นาํไปใชใ้นการวางแผนการอบรมตอไป  ่ และขอ้ท่ีมี 
คาเฉล่ียตํ่าสุดคือ  การดาํเนินการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัอบรมแกวิทยากรเคร่ ่ ือขายเพื่่
พฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษไมสอดคลอ้ง่
ตอเน่ือง ่  
   2.2.4.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา ่ ทุกขอ้ 
มีปัญหาอยใูนระดบัปานกลาง  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  ่ ่ ไมมีการนาํขอ้มูลสารสนเทศ่ การ 
สนบัสนุนดา้นวิทยากร  และส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษแกศูนยเ์ครือขายเพื่อนาํไปใชใ้นการ่ ่
ปรับปรุงแกไ้ขวางแผนโครงการและกจกรรมตอไป  รองลงมาคือ  ิ ่ ไมมีการนาํขอ้มูลสารสนเทศการ่
จดัอบรมวิทยากรเครือขายเพือ่พฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนย์่ ่ พฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษไปใชใ้นการปรับปรุงแกไขและตดัสินใจวางแผนการอบรมวิทยากรเครือขายต้ ่ ่อไป 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
กำ
เเพ
งเพ
ชร



   124 

และขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ไมมีการนาํขอ้มูลสารสนเทศการใหค้าํปรึกษาและแนะนาํแนวทางใ่ ่
การดาํเนินงานแกศูนยเ์ครือขายเพ่ือใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนการสงเสริมและสนบัสนุน่ ่ ้ ่
การดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายตอไป่ ่  

 ตอนที ่ 2  แนวทางพฒันาการบริหารศนย์พฒันาการเรียนการสอนู
ภาษาองักฤษในโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร   
 ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
ในโรงเรียนสงักดสาํนกังานเั ขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร ในแตละดา้น  ดงันี้ ้ํ ่  
  2.1  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ั ํ้ ดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการ่
เรียนรู้ภาษาองักฤษ  ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอไวด้งัน้ี 
   2.1.1  การวางแผน (Plan)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ  ไดแ้ก  ่ 1)  ควรมีการวางแผนรวมกนของคณะทาํงานของศูนย์่ ั พฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษในการกาหนดกจกรรมภาษาองักฤษ การจดัหาส่ือ  ผลิตส่ือ พฒันาส่ือ และํ ิ
การใชส่ื้อภาษาองักฤษเพื่อใหส้อดคลอ้งเหมาะสมและตรงตามความตอ้งการในการจดัการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ  2)  ควรมีการกาหนดนโยบายการจดัอบรม  สมัมนาเกยวกบเทคนิคการผลิตส่ือ  ํ ี่ ั
นวตักรรม และการใชส่ื้อใหก้บัผูเ้ขา้รับบริการของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยาง่
สมํ่าเสมอ  3)  ควรมีการวางแผนการจดันิทรรศการ  การผลิต  และการใชส่ื้อภาษาองักฤษสาํหรับครู
อยางนอ้ยภาคเรียนละ  ่ 1  ครัง้  
   2.1.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรมีการสาํรวจความตอ้งการ และความสนใจ
เกยวกบการผลิต ี่ ั  การพฒันาส่ือและการใชส่ื้อภาษาองักฤษของครูและนกัเรียน  2)  ควรมีการจดั 
อบรม  สมัมนาการผลิตส่ือ  และการใชส่ื้อคอมพิวเตอร์ชวยสอน  ่ นวตักรรมและเทคโนโลยท่ีี
ทนัสมยั  3)  ควรมีการจดัทาํWebsite ของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษเพื่อเป็นการ
เผยแพรขอ้มูลขาวสารไปยงัโรงเรียนตาง ๆ และผูท่ี้มีสวนเกยวขอ้งทุกฝ่ายไดรั้บรู้ขาวสารตาง ๆ ่ ่ ่ ่ ี่ ่ ่
ของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   2.1.3  การตรวจสอบ (Check)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน  ไดแ้ก ่  1)  ควรมีการนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผล การจดักจกรรมิ
เกยวกบการการจดับริการและจดักจกรรมเกยวกบการผลิตและการใชส่ื้อภาษาอัี่ ั ิ ี่ ั งกฤษอยางตอเน่ือง่ ่
และสมํ่าเสมอ  2)  ควรมีการนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผลการจดัทาํสรุปรายงานการใช ้ การให้
คาํปรึกษาดา้นส่ือ  นวตักรรมภาษาองักฤษของครูและนกัเรียนอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง  ่ ่  
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3)  ควรมีการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการสาํรวจ  จดัประเภทและลงทะเบียนส่ือภาษาองักฤษ
ประเภทตาง ๆ ใหเ้ป็นระบบ่  
   2.1.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรมีการนาํผลการนิเทศ  ติดตาม  การบริการ 
การจดักจกรรมการผลิตและการใชส่ื้อภาษาองักฤษมาจดัทาํเป็นขอ้มูลสารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางิ
ในการวางแผนและปรับปรุงแกไขกจกรรมครังตอไป  ้ ิ ่้ 2)  ควรนาํขอ้มูลสารสนเทศจาํนวนครู  
นกัเรียนท่ีเขา้ใชบ้ริการทางดา้นส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษจากศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ มาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไขและวางแผนการจดับริการครังตอไป  ้ ่้ 3)  ควรมี
การปรับปรุงแกไขขอ้มูลสารสนเทศการสาํรวจ  จดัประเภทและลงทะเบียนส่ือภาษาองักฤษ้
ประเภทตาง ๆ ใหเ้ป็นระบบ่  และเป็นปัจจุบนั 
  2.2  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ั ํ้ ดา้นการพฒันาครู  ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอไว้
ดงัน้ี 
   2.2.1  การวางแผน (Plan)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรมีการกาหนดนโยบายของศูนย์ํ พฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษในการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับครูโดยใชว้ิทยากรท่ีเป็นเจา้ของภาษาและมี่
ความเช่ียวชาญทางดา้นการจดักจกรรมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ  ิ ่ 2)  ควรมีการกาํหนด
นโยบายของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  การจดักจกรรมศึกษาดูงานเกยวกบการิ ี่ ั
เรียนการสอนภาษาองักฤษใหก้บบุคลากรครูผูส้อนภาษาองักฤษ  เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้และั
พฒันาความรู้เพิม่ เติมใหก้บครู  ั 3)  ควรมีการกาหนดนโยบายของศูนย์ํ พฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  ในการจดัแสดงผลงานนิทรรศการดา้นภาษาองักฤษของครูเพื่อเป็นแรงกระตุน้ใหก้บั
ครูในการจดักจกรรมการเรียนการสอนิ  
   2.2.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรมีการจดักจกรรมศึกษาดูงานแิ ละเขา้รับการ
อบรมเชิงปฏิบติัการ  การสาธิต เกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษของโรงเรียนท่ีประสบี่ ั
ความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  2)  สงเสริมใหค้รูจดักลุมสนใจ  ่ ่ จดัตงัชมรม้  
ครูภาษาองักฤษเพื่อพฒันาตนเองอยางชดัเจนและตอเน่ือง  ่ ่ 3)  ควรมีการจดันิทรรศการแสดงผลงาน
ดา้นภาษาองักฤษของครูและนกัเรียนเพ่ือเป็นการเผยแพรใหก้บบุคลการภายนอกไดรั้บทรา่ ั บ 
   2.2.3  การตรวจสอบ (Check)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก  ่ 1)  ควรมีการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจดัตงั้
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ชมรมครูภาษาองักฤษเพื่อสงเสริมและพฒันาในวิชาชีพครูอยางตอเน่ือง  ่ ่ ่ 2)  ควรมีการนิเทศ  
ติดตามและรายงานผลการประเมินและทดสอบความสามารถดา้นภาษาองักฤษใหค้รูทราบเพ่ือ
พฒันาตนเอง  3)  ควรมีการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจดักจกรรมศึกษาดูงานเกยวกบการิ ี่ ั
เรียนการสอนหรือจดันิทรรศการการแสดงผลงานของครูและนกัเรียน อยางตอเน่ือง่ ่  
   2.2.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรนาํขอ้มูลสารสนเทศการจดักจกรรมพฒันาครูิ
ภาษาองักฤษในแตละกจกรรมไปใชใ้นการตดัสินใจวางแผนและปรับป่ ิ รุงโครงการกจกรรมดา้นิ
การพฒันาครูภาษาองักฤษครังตอไป้ ่   2)  ควรนาํผลการรายงานและประเมินผลการจดัตงัชมรมครู้
ภาษาองักฤษไปใชใ้นการวางแผนและปรับปรุงแกไขเพือ่ใหเ้กดการแลกเปล่ียนเรียนรู้และพฒันาใน้ ิ
กลุมครูภาษาองักฤษ่   3)  ควรนาํรายงานและผลการประเมินดา้นการทดสอบภาษาองักฤษของครูไป
ใชใ้นการปรับปรุงและวางแผนพฒันาโครงการเพ่ือกระตุน้ใหค้รูผูส้อนมีการปรับปรุงพฒันาการ
เรียนการสอนอยเูสมอ่  
  2.3  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ(ERIC) ใน
โรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ั ํ้ ดา้นการพฒันานกัเรียน  
ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทางพฒันาไวด้งัน้ี 
   2.3.1  การวางแผน (Plan)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก ่ 1)  ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ควรมีการจดัทาํ
ปฏิทินปฏิบติังานท่ีชดัเจน เพือ่ใชเ้ป็นกรอบในการดาํเนินงานตามแผนงาน  โครงการและกจกรรมิ
ภาษาองักฤษในดา้นการพฒันานกัเรียนใหช้ดัเจน  2)  ควรกาหนดนโยบายของศูนย์ํ พฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ  ในการจดันิทรรศการผลงานนกัเรียนและทกัษะวิชาการทางภาษาองักฤษเพื่อ
สงเสริมและสนบัสนุนการแสดงออกทางดา้นภาษาองักฤษของนกัเรียน  ่ 3)  ศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษควรกาหนดนโยบายการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียนปีละํ ่   1 ครัง โดย้
มีการใชว้ิทยากรท่ีมีความรู้และชาํนาญทางดา้นภาษาตางประเทศ่  
   2.3.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันา        
การเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรมีการดาํเนินการฝึกอบรมนกัเรียนในเขต
พืนท่ีไดมี้การฝึกภาษาองักฤษโดยใชว้ิทยากรท่ีเป็นเจา้ของภาษาท่ีมีความรู้ความสามารถในเร่ือง้  
การเรียนการสอนเป็นภาษาตางประเทศ  ่ 2)  ควรมีการสนบัสนุนใหน้กัเรียนใชส่ื้อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษเพื่อกระตุน้ใหฝึ้กฝนทกัษะภาษาองักฤษ  3)  ควรสงเสริมและสนบัสนุนการจดัคาย่ ่
ภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียนปีละ  1  ครัง้  
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2.3.3  การตรวจสอบ (Check)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรมีการนิเทศ  ติดตาม  รายงานและประเมินผล
โครงการแข่งขนัทกัษะและกจกรรมนิทรรศการผลงานทางดา้นภาษาองักฤษของนกัเรียน  ิ 2)  ควรมี
การนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจดัคายภาษาองักฤษของนกัเรียน  ่ 3)  ควรมีการนิเทศ  ติดตาม  
และประเมินผลการจดักจกรรมการพฒันาภาษาองักฤษของนกัเรียนอยางตอเน่ืองิ ่ ่  

2.3.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน  ไดแ้ก  ่ 1)  ควรนาํผลการประเมินการจดักจกรรมการิ
แขงขนัทกัษะและนิทรรศการผลงานทางดา้นภาษาองักฤษของนกัเรียนไปใชใ้นวางแผนและ่
ปรับปรุงแกไขกจกรรมครังตอไป  ้ ิ ่้ 2)  ควรนาํผลการประเมินและทดสอบทางภาษาองักฤษของ
นกัเรียนไปใชใ้นการวางแผนพฒันาและปรับปรุงแกไขในการจดักจกรรมพฒันาผูเ้รียนตอไป้ ิ ่  
 3)  ควรมีการนาํขอ้มูลสารสนเทศของกจกรรมการพฒันานกัเรียนแตละกจกรรมไปปรับปรุงแกไขิ ่ ิ ้
และวางแผนในการจดักจกรรมพฒันานกัเรียนทางดา้นภาษาองักฤษในครังตอไปิ ่้  
  2.4  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ั ํ้ ดา้นการสงเสริมสนบัสนุนการ่  
ดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ่   ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทาง
พฒันาไวด้งัน้ี 

2.4.1  การวางแผน (Plan)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก  ่ 1)  ควรกาหนดนโยบายและวางแผนรวมกบคณะกรรมการํ ่ ั
ศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในการพฒันา  ระดมทรัพยากรและประสาน่
ความรวมมือกบหนวยงานของรัฐและเอกชนในทอ้งถินมีสวนรวมสนบัส่ ั ่ ่ ่่ นุนการดาํเนินงานของ 
ศูนยเ์ครือขาย่   2)  ควรแตงตงัผูรั้บผดิชอบท่ีมีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญทางดา้น่ ้
ภาษาตางประเทศในการดาํเนินงานตามโครงการและกจกรรมดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการ่ ิ ่
ดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ่ 3)  ควรกาหนดนโยบายขํ อง
ศูนยE์RICจดัทาํหลกัสูตรดา้นการอบรมวทิยากรแกนนาํและส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษแก่
ครูศูนยเ์ครือขาย่  

2.4.2  การปฏิบติัตามแผน (Do)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  ควรมีการสงเสริมและสนบัสนุนจดัสรรวิทยากรท่ีมี่
ความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญทางดา้นภาษาตางประเทศใหค้าํปรึกษาและแนะนาํแนวทางใ่ น
การดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขาย  ่ 2)  ควรมีการสงเสริมและสนบัสนุนงบประมาณในการจดัอบรม่
วิทยากรของศูนยเ์ครือขายเพือ่พฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนย์่ ่ พฒันาการเรียนการสอน
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ภาษาองักฤษ  3)  ควรสงเสริมสนบัสนุนการอบรม  สมัมนา และศึกษาดูงานการดาํเนินงานของศูนย์่
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีประสบผลสาํเร็จเพื่อเป็นแนวทางพฒันาการดาํเนินงานของ
ศูนยเ์ครือขาย่  

2.4.3  การตรวจสอบ (Check)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่  1)  ควรมีการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการฝึกอบรม
แกวทิยากรเครือขายเพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวทิยากรเครือขายของศูนย์่ ่ ่ พฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  อยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง  ่ ่ 2)  ควรมีการการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการให้
คาํปรึกษาแนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานศูนยเ์ครือขายอยางตอเน่ือง  ่ ่ ่ 3)  ควรมีการนิเทศ  ติดตาม
และประเมินผลการจดักจกรรมการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายใหมี้ความชดัเจนและตอเน่ืองิ ่ ่  

2.4.4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  มีแนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน ไดแ้ก่ 1)  ควรนาํขอ้มูลสารสนเทศการจดัอบรมแกวิทยากร่
เครือขาย เพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนย์่ ่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษไป
ใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนพฒันาการอบรมวิทยากรเครือขายตอไป  ้ ่ ่ 2)  ควรนาํขอ้มูล
สารสนเทศการใหค้าํปรึกษาและแนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานแกศูนยเ์ค่ รือขายมาใชใ้นการ่
ปรับปรุงแกไขและวางแผนการสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขาย  ้ ่ 3)  ควรนาํขอ้มูล
สารสนเทศการสนบัสนุนดา้นวิทยากร  และส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษแกศูนยเ์ครือขายไป่ ่  
ใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนพฒันาการดาํเนินกจกรรม้ ิ  

อภปิรายผล 

 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใน
โรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  มีประเดน็ท่ีนาสนใจและนาํมาั ํ ่้
อภิปรายผลดงัน้ี 
 1.  สภาพการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดั้ กาแพงเพชรํ   โดยภาพรวมอยใูนระดบัปานกลาง่  โดยดา้น 
ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ่  ดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการ่ ่
เรียนการสอนภาษาองักฤษ  สอดคลอ้งกบงานวิจยัของ  มีศิลป์  ชินภกัดีั   (2551)  ศึกษาวิจยัเร่ือง  
การพฒันาการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ในโรงเรียนผดุงนารีผล
การศึกษาและพฒันาพบวา่  การดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ             
ในโรงเรียนผดุงนารี  ดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการ่ ่
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เรียนการสอนอยใูนระดบั่ มาก  เม่ือพิจารณาตามขนัตอนการดาํเนินการพบวา  ้ ่ ขนัการปฏิบติั้ ตาม
แผนมีคาเฉล่ียสูงสุด่  สอดคลอ้งกบสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ั ่ (2544, หนา้ 28 – 29) 
ไดเ้สนอขนัตอนในการปฏิบติัตามแผนไวส้อดคลอ้งกนวา เม่ือสถานศึกษาไดว้างแผนการ้ ั ่
ปฏิบติังานเสร็จเรียบร้อยแลว้ บุคลากรกรวมกนดาํ็ ่ ั เนินการตามแผนท่ีจดัทาํไว ้โดยในระหวางการ่
ดาํเนินงานตอ้งมีการเรียนรู้เพิมเติมตลอดเวลา และควรมุงเนน้ประโยชน์ท่ีจะเกดขึนกบผูเ้รียนเป็น่ ่ ิ ั้
สาํคญั นอกจากนีผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะ้  สงเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนทาํงาน่   
อยางมีความสุข  จดัสิงอาํ่ ่ นวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรเพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยางมี่
ประสิทธิภาพ กากบติดตาม ทงัระดบัรายบุคคล รายกลุม รายหมวดํ ั ่้ /ฝ่าย เพื่อกระตุน้และสงเสริม่   
ใหมี้การดาํเนินงานตามแผน และใหก้ารนิเทศ  โดยขอ้ท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุดไดแ้ก่ ่  อบรมวิทยากร
เครือขายเพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวิทย่ ากรเครือขายของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ     
อาจเป็นเพราะวาศูนยพ์ฒั่ นาการเรียนการสอนภาษาองักฤษพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ   
มีการจดัการอบรมใหก้บวิทยากรเครือขายเพ่ือั ่ เป็นการพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหแ้ก่
บุคลากรของศูนยเ์ครือขายนอกจากนียงัมี่ ้ การสนบัสนุนดา้นวิทยากรและส่ือการเรียนการสอนใหแ้ก่
ศูนยเ์ครือขายและคอยใหค้าํปรึกษาและแนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานแกศูนยเ์ครือขาย่ ่่
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอและอาจเน่ืองมาจากครูผูส้อนภาษาองักฤษสวน่
ใหญมีการอบรมเพื่อพฒันาตนเองเกยวกบการเรียนการสอน่ ี่ ั ภาษาองักฤษโดยมีวิทยากรจากศูนย์
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษเป็นวิทยากรและสอดคลอ้งกบการรายงานผลการดาํเนินงานั
ของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร ้ ํ (2549, 
หนา้ 15 )  พบวา่ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหก้ารสนบัสนุนและประสานงานกบั
โรงเรียน กลุมโรงเรียนและศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนระดบัอาํเภอท่ีตอ้งการจดักจกรรม่ ่ ิ
ตาง ๆ เกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษ และตอ้งการจดัก่ ี่ ั ิจกรรมโดยใหศู้นยเ์ป็นผูป้ระสาน
วิทยากรท่ีเป็นเจา้ของภาษา หรือ เป็นท่ีปรึกษาในกจกรรมตาง ๆิ ่  สอดคลอ้งกบัวฒันาพร  ระงบัทุกข ์ 
(2552) ไดก้ลาวถึง  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานไดด้าํเนินการพฒันา่ ้ ้ แผน
ยทุธศาสตร์ปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาองักฤษซ่ึงเป็นยทุธศาสตร์ท่ีมุงพฒันาคุณภาพ่ นกัเรียน
โดยตรงการดาํเนินงานในปี  2550 ในดา้นกลยทุธ์ท่ี 3 พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษแบบ
ส่ือสารพฒันาศกัยภาพของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ศูนยเ์ครือขายและชมรมครู่
ภาษาองักฤษในพืนท่ีเพื่อเป็นเครือขายการพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ้ ่ สอดคลอ้งกบั พชัรี 
โพธิประสาท์   (2538)  ศึกษาวิจยัเร่ืองศึกษาเกยวกบปัจจยัท่ีเอือตอความสาํเร็จของศูี่ ั ่้ นยพ์ฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ โรงเรียนสตรีนนทบุรีพบวา  ศูนยใ์หบ้ริการดา้นวิทยากรเพื่อฝึกอบรม่
เป็นท่ีปรึกษาใหค้าํแนะนาํ  ชวยเหลือตาง ๆ ่ ่  เกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ไห้ี่ ั          
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บริการดา้นส่ือเอกสารวสัดุอุปกรณ์ท่ีเกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษและี่ ั การฝึกอบรม 
จาํนวนส่ือวสัดุ อุปกรณ์มีมากเพราะนอกจากบริทิซเคาน์ซิลจดัใหแ้ลว้ ศูนยย์งัจดัซือ จดัหาเพิมเติม้ ่
รวมทงัส่ือวสัดุ้   ท่ีผลิตขึนเองโดยผูเ้กยวขอ้ง  ใหบ้ริการดา้นสถานท่ีเพือ่จดัประชุมสมัมนา  อบรม  ้ ี่
นิทรรศการ หรือกจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีเกยวกบการเรียนการสอนิ ี่ ั ภาษาองักฤษและท่ีไมเกยวขอ้ง  มีการ่ ี่
พฒันาหอ้งศูนย ์ใหเ้กดความสะดวกและเป็นสดัสวนิ ่  
 2.  ปัญหาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดั
สาํนกังานเขตพืนท่ีกา้ รศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร โดยภาพํ รวมพบวา่  อยใูนระดบัปานกลาง่   เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ  ดา้นการพฒันานกัเรียน่  จากผลการดาํเนินงาน
ท่ีผานมาของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษไดด้าํเนินการจดักจกรรมพฒันาทกัษะการิ
ใชภ้าษาองักฤษของนกัเรียน เชน่  การจดัเวทีแสดงความสามารถดา้นภาษาองักฤษ การจดัคาย่
ภาษาองักฤษ การประกวดแขงขั่ นทกัษะภาษาองักฤษ การฝึกทกัษะทางภาษาในแหลงทองเท่ียว่ ่    
ทงัในระดบัสถานศึกษา เขตพืนท่ีและระดบัประเทศ้ ้  เพื่อใหน้กัเรียนไดรั้บประสบการณ์ตรง  และมี
เจตคติท่ีดีในการใชภ้าษาองักฤษแตในความเป็นจริงแลว้นกัเรียนยงัไมมีความมนัใจในการใชภ้าษา่ ่ ่  
สงผลใหไ้มชอบภาษาองักฤษ่ ่   ซ่ึงสอดคลอ้งกบ ธาริณี  ผกูอยูั  ่(2552, หนา้ 46)  ศึกษาวิจยัเร่ือง
ปัญหาการใหบ้ริการของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในระดบัมธัยมศึกษา  เขตพืนท่ี้
การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2  ของโรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา  ่ 1 พบวา่ นกัเรียนมีความคิดเห็น
เกยวกบปัญหาดา้นผู ้ี่ ั ใชบ้ริการ (นกัเรียนใชบ้ริการ)  ในระดบัปัญหาปานกลาง  ไดแ้กนกัเรียนไม่ ่
เขา้ใจเนือหาในส่ือเม่ือ้  ศึกษาจบแลว้  นกัเรียนไมชอบภาษาองักฤษ   จากผลการวิจยั่ พบวาขอ้ท่ีมี่
คาเฉล่ียสูงสุดคือการจดักจกรรมการฝึกอบรมนกัเรียนในเขตพืนท่ีไดมี้การฝึกภาษาองักฤษเพิมเติม่ ิ ้ ่
นอกเหนือจากการเรียนในหอ้งเรียนไมชดัเจน่   โดยเฉพาะอยางยงิผูเ้รียนไมมีโอกาสส่ือสารกบ่ ่ ั่
เจา้ของภาษา  ไม่มีโอกาสใชภ้าษาในชีวติประจาํวนั  ไมมีความมนัใจในการใชภ้าษา  และไมกลา้่ ่่
แสดงออก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกรมวิชาการ (2546, หนา้ 2) ไดท้าํการวจิยัเร่ือง  การศึกษา
สภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้ภาษาเพือ่การส่ือสารตามหลกัสูตรขนัพืนฐาน  ้ ้
พบวา  ปัญหาท่ีสงผลตอผูเ้รียนทาํใหไ้มมีทกัษะการส่ือสารสูงสุดคือ  ผูเ้รียนไมกลา้แสดงออก  และ่ ่ ่ ่ ่
สอดคลอ้งกบกสุุมา  ขนักสิกรรม  และคนอ่ืน ๆ ั (2546)  ท่ีสรุปวาการเรียนการสอน่
ภาษาตางประเทศยงัไมสามารถทาํใหผู้เ้รียนใชภ้าษาตางประเทศโดยเฉพาะภาษาองักฤษในการ่ ่ ่
ส่ือสารและรวมทงัการคน้ควา้หาความรู้จากแหลงเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ปัญหาของผูเ้รียนในเร่ืองไม้ ่ ่
มีโอกาสส่ือสารกบเจา้ของภาษานนัอาจเป็นเพราะวาศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักั ่้ ฤษ  ใน
แต่ละแหงไมมีงบประมาณในการจา้งชาวตางชาติมาทาํการสอน เน่ืองจากตอ้งใชง้บประมาณมาก  ่ ่ ่
จึงสงผลใหผู้ ้่ เรียนไมมีโอกาสส่ือสารกบเจา้ของภาษาโดยตรง  และผูเ้รียนไมมีโอกาสไดใ้ช้่ ั ่
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ภาษาองักฤษในชีวิตประจาํวนัและการจดักจกรรมเพ่ือใหผู้เ้รียนใชภ้าษาเพ่ือการส่ือสารนอกชนัิ ้
เรียนและสถานการณ์จริง 
 พิจารณาตามขนัตอนการดาํเนินการพบวา ขนัการตรวจสอบมีคาเฉล่ียสูงสุด สวนขนัการ้ ้ ้่ ่ ่
ปฏิบติัตามแผนมีคาเฉล่ียตํ่าส่ ุด  ทงันีอาจเป็นเพร้ ้ าะวาศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ่
ขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดักิจกรรมของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
ในสวนของกจกรรมท่ีจะพฒันานกัเรียนนาํผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขการดาํเนินงานของศูนย์่ ิ ้
ใหพ้ฒันายงิขึน  สอดคลอ้งกบแนวคิดของ  ่ ้ ั สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ่  (2544, หนา้ 
29)  กลาววา  ่ ่ การตรวจสอบประเมินผลเป็นกลไกสาํคญัท่ีจะกระตุน้ใหเ้กดการพฒัิ นา  เพราะจะทาํ
ใหไ้ดข้อ้มูลยอ้นกลบัท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการดาํเนินท่ีผานมาวาบ่ ่ รรลุเป้าหมายท่ีกาหนดไว้ํ
เพียงใด  ตอ้งปรับปรุงแกไขในเร่ืองใดบา้ง้  
 3.  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน  
สงักดสาํนกังานเขตพืั ้นท่ีการศึกษาจงัหวดักาํแพงเพชร  มีดงัน้ี 
  3.1  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน
สงักดสาํนกังานเขตพืั ้นท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ํ ดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการ่
เรียนรู้ภาษาองักฤษพบวา่  ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทางการพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ คือ ควรกาหนดนโยบายของศูนย์ํ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ       
ในการประชุมคณะกรรมการเพ่ือรวมกนพิจารณากาหนดกจกรรมการผลิต ่ ั ํ ิ  การพฒันาส่ือและการ
ใชส่ื้อภาษาองักฤษท่ีเหมาะสมและตรงตามความตอ้งการของผูรั้บบริการ  ควรมีการสาํรวจความ
ตอ้งการ  และความสนใจเกยี่ วกบกาั รผลิต  การพฒันาส่ือและการใชส่ื้อภาษาองักฤษของครู  และ
นกัเรียนและควรมีการนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผล การจดักจกรรมเกยวกบการการจดับริการและจดัิ ี่ ั
กจกรรมเกยวกบการผลิตและการใชส่ื้อภาษาองักฤษอยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอิ ี่ ั ่ ่   ควรมีการนาํผล
การนิเทศ  ติดตาม การบริการ การจดักจกรรมการผลิตและการใชส่ื้อภาษิ าองักฤษมาจดัทาํเป็น
ขอ้มูลสารสนเทศเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผน  และปรับปรุงแกไขกจกรรมครังตอไป้ ิ ่้    
สอดคลอ้งกบ  ั กติมา ปรีดีดิลกิ  (2532, หนา้ 69) ไดเ้สนอแนวทางในการจดัการส่ือการเรียนการสอน
ไวว้า  ่ ควรมีการสาํรวจและวิเคราะห์ความตอ้งการส่ือการสอนของวิชาตาง ๆ และฝึกอบรมครูใหมี้่
ความรู้ ทกัษะการใช ้การรักษาและซอมแซมส่ือประเภทตาง ๆรวมทงักระตุน้ใหค้รูและนกัเรียน่ ่ ้
สนใจการใชส่ื้อ  เพื่อการเรียนการสอนมากยงิขึนทงัยงัควรมีบุคลากรเพ่ือรับผดิชอบจดัหาและ่ ้ ้
บริหารใหมี้ประสิทธิภาพและจดัสอนใหค้รูทาํส่ือการสอนประเภทท่ีสามารถจดัทาํขึนเองได้้  ทงันี้ ้
กรมวิชาการ (2545, หนา้ 145-147)  กาหนดลกัษณะของส่ือการเรียนรู้ท่ีจะนาํมาใชใ้นการจดัการํ
เรียนรู้ควรมีคุณภาพและหลากหลายทงัส่ือของจริงท่ีมีอยใูนธรรมชาติ  ส่ือสิงพิมพ ์ ส่ือเทคโนโลย ี้ ่ ่
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และส่ืออ่ืน ๆ ซ่ึงชว่ ยสงเสริมใหก้ารเรียนรู้เป็นไปไดอ้ยางกวา้งขวาง  มีคุณคา   นาสนใจ ชวนคิด  ่ ่ ่ ่
ชวนติดตามรวมทงักระตุน้ใหผู้เ้รียนรู้จกัวธีิการแสวงหาความรู้เกดการเรียนรู้อยางกวา้งขวางและ้ ิ ่
ลึกซึงและตอเน่ืองตลอดเวลา้ ่   
  3.2  ดา้นการพฒันาครู  ควรมีการกาหนดนโยบายของศูนย์ํ พฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษในการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับครูโดยใชว้ิทยากรท่ีเป็นเจา้ของภาษาและมีความ่
เช่ียวชาญทางดา้นการจดักจกรรมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศิ ่   ควรมีการจดักจกรรมศึกษาดูิ
งานและเขา้รับการอบรมเชิงปฏิบติัการ  การสาธิต เกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษของี่ ั
โรงเรียนท่ีประสบความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ควรมีการนิเทศ  ติดตาม
และประเมินผลการจดัตงัชมรมครูภาษาองักฤษเพื่อสงเสริมและพฒันาในวิชาชีพครูอยางตอเน่ือง้ ่ ่ ่   
ควรนาํขอ้มูลสารสนเทศการจดักจกรรมพฒันาครูภาษาองักฤษในแตละกจกรรมไปใชใ้นการิ ่ ิ
ตดัสินใจวางแผนและปรับปรุงโครงการกจกรรมดา้นการพฒันาครูภาษาองักฤษครังตอไป  ทงันีในิ ่้ ้ ้
การพฒันาครูนนั้   จาํเป็นตอ้งมีการสงเสริมและสนบัสนุนดา้นความรู้ใหก้บครูผูส้อนเพ่ือนาํไปใช้่ ั
พฒันาการเรียนการสอนอยางตอเน่ือง  ควรมีการสงบุคลากรเขา้รับการอบรม  และดาํเนินการนิเทศ  ่ ่ ่
กากบ  ํ ั ติดตามการปฏิบติังานของครูผูส้อนตลอดจนเชิญวิทยากรมาใหค้วามรู้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัจรีธร  
แหวนทอง (2541, หนา้ 67)  ไดศึ้กษาเร่ืองทาํอยางไรจึงจะได้่ เป็นครูผูส้อนภาษาองักฤษดีเดนพบวา  ่ ่
ครูท่ีสอนภาษาองักฤษดีนนัมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองอยางตอเน่ืองเพื่อเพิมพนูคว้ ่ ่ ่ ามรู้ดา้น
ภาษาองักฤษ  เทคนิคการสอน  และวิธีการสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากยงิขึน  โดยการศึกษาตอใน่ ้ ่
ระดบัท่ีสูงขึน  การเขา้รับการอบรมจากหนวยงานของรัฐและเอกชน  การเขา้รวมประชุมสมัมนา้ ่ ่
ทางวิชาการ  ตลอดจนการทดลองสอนและทาํวิจยัในชนัเรียน้  สอดคลอ้งกบัอารีวรรณ  เอ่ียมสะอาด 
(2545, หนา้ 68)  ท่ีกลาวไวใ้นงานวจิยัวา  ครูผูส้อนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา  ตอ้งเป็นผูมี้่ ่
ความรู้  มีประสบการณ์ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงตามกระแสโลกาภิวตัน์  ท่ีมีการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการศึกษาหา
ความรู้  สามารถสอนภาษาองักฤษอยางถูกตอ้งตามหลกัการส่ือสารและเหมาะสมกบสถานการณ์่ ั
จริง  เพื่อใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ยางสอดคลอ้งกบชีวิตประจาํวนั  และนาํไปใชเ้ป็นพืนฐาน่ ั ้
ในการเรียนไดอ้ยางสอดคลอ้งกบชีวิตประจาํวนั  และนาํไปใชเ้ป็นพืนฐานในการเรียนและกา่ ั ้ ร
ประกอบอาชีพในอนาคตได ้
  3.3  ดา้นการพฒันานกัเรียน  ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ควรมีการ
จดัทาํปฏิทินปฏิบติังานท่ีชดัเจน เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการดาํเนินงานตามแผนงาน  โครงการและ
กจกรรมภาษาองักฤษในดา้นการพฒันานกัเรียนใหช้ดัเจนิ   ควรมีการดาํเนินการฝึกอบรมนกัเรียน
ในเขตพนืท่ีไดมี้การฝึกภาษาองักฤษโดยใชว้ิทยากรท่ีเป็นเจา้ของภาษาท่ีมีความรู้ความ้
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ความสามารถในเร่ืองการเรียนการสอนเป็นภาษาตางประเทศ่   ควรมีการนิเทศ  ติดตาม  รายงาน
และประเมินผลโครงการแขงขนัทกัษะและกจกรรมนิทรรศการผลงานทางดา้นภาษาองักฤษของ่ ิ
นกัเรียน  ควรนาํผลการประเมินการจดักจกรรมการแขงขนัทกัษะและนิทรรศการผลงานทางดา้นิ ่
ภาษาองักฤษของนกัเรียนไปใชใ้นวางแผนและปรับปรุงแกไขกจกรรม  ทงันีเพราะการจดักจกรรม้ ิ ิ้ ้
ของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  จะสงผลใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ในการพฒันา่
ทางดา้นภาษาองักฤษซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้  ปฏิบติังาน  ตลอดจนศึกษาตอจึง่
เป็นความสาํคญัอยางยงิในการพฒันานกัเรียนซ่ึง่ ่ สอดคลอ้งกบผลการวจิยัของกองวิจยัทางการศึกษา  ั
กรมวิชาการ (กระทรวงศึกษาธิการ, หนา้ 82-84)  ไดร้วบรวมการวิเคราะห์เร่ืองการศึกษาสภาพ
ความคาดหวงั สภาพปัญหาของกระบวนการจดัการเรียนการสอนระดบัประถมศึกษาและ
มธัยมศึกษาพบวา การจดัการเรียนการสอนท่ีมีความคาดหวงัใหบ้รรลุเป้าหมายนี ครูและนกั่ ้ เรียน
ควรตอ้งจดักจกรรมรวมกนคืิ ่ ั อการจดัการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมใหน้กัเรียนมีโอกาสพฒันา่
ความคิดสร้างสรรค ์สามารถเลือกกจกรรมตามความสนใิ จของตนเอง เชน สงเสริมใหมี้การจดัการ่ ่
แขงขนัตอบปัญหา จดันิทรรศการผลงานนกัเรียน ประกวดผลงานดีเดนของนกัเรียน ่ ่  เพื่อชวย่
กระตุน้ใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสแสดงความคิดริเริมแปลก ๆ ใหม ๆ ่ ่  จะเป็นการสงเสริมใหน้กัเรียน่
ไดมี้ความคิดสร้างสรรคไ์ดเ้ป็นอยางดี่  
  3.4  ดา้นการสงเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการ่ ่
สอนภาษาองักฤษ  ควรกาหนดนโยบายและวางแผนรวมกบคณะกรรมการศูนยเ์ครือขายพฒันาการํ ่ ั ่
เรียนการสอนภาษาองักฤษในการพฒันา  ระดมทรัพยากรและประสานความรวมมือกบหนวยงาน่ ั ่
ของรัฐและเอกชนในทอ้งถินมีสวนรวมสนบัสนุ่ ่ ่ นการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขาย่   ควรมีการ
สงเสริมและสนบัสนุนจดัสรรวิทยากรท่ีมีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญทางดา้น่
ภาษาตางประเทศใหค้าํปรึกษาและแนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขาย่ ่   ควรมีการ
นิเทศ  ติดตามและประเมินผลการฝึกอบรมแกวทิยากรเครือขายเพื่อพฒั่ ่ นาใหเ้ป็นทีมวทิยากร
เครือขายของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  อยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง่ ่   ควรนาํขอ้มูล
สารสนเทศการจดัอบรมแกวทิยากรเครือขาย เพื่อพฒันาใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนย์่ ่ ่
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ไปใชใ้นการปรับปรุงแกไขและวางแผนพฒันาก้ ารอบรม
วิทยากรเครือขายตอไป่ ่   สอดคลอ้งกบับุญธรรม ศิริบุญกาญจน์ (2545, หนา้ 26)  กลาววา  ่ ่ การ
ดาํเนินงานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย  และประสบผลตามสภาพความสาํเร็จไดอ้ยางมีประสิทธิภาพนนั ่ ้
จาํตอ้งดาํเนินการพฒันาทงัระบบและตอเน่ือง้ ่ โดยอาศยัความรวมแรงและรวมใจ รวมคิด และร่ ่ ่ ่วม
ทาํ  ร่วมพฒันา  รวมช่ืนชมผลงานจากผูมี้สวนไดส้วนเสียกบสถ่ ่ ่ ั านศึกษาตลอดจนหนวยงานทงั่ ้
ภาครัฐ  เอกชน  องคก์าร  ทอ้งถินท่ีเกยวขอ้ง เพื่อใหเ้กดการประสานสมัพนัธ์และเกดพลงัในการ่ ี่ ิ ิ
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สร้างสรรคใ์นทุกระบบ  สอดคลอ้งกบไพโรจน์ มินสาคร ั (2550, หนา้ 2) ไดก้ลาวถึงการมี่ สวนรวม่ ่
วามีประโยชน ์่ คือการมีสวนรวมทาํใหเ้กดความคิดไดม้่ ่ ิ ากกวา  เพราะเป็นการเปิดโอกาสให้่ สมาชิก
ไดร้ะดมความคิดและอภิปรายรวมกน  การเปิดโอกาส่ ั ม◌การส่ือสารท่ีดีกวาสามารถแลกเปล่ียนี ่
ขอ้มูลและประสบการณ์ในการทาํงานรวมกน  ตลอดจนเสริมสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีตอกน ่ ั ่ ั และ
ผูร้วมงานจะมีโอกาสไดใ้ชค้วามสามารถและทกัษะในการทาํงานรวมกนเกดความมีนาํใจ่ ่ ั ิ ้  
และมีความจงรักภกัดีตอองคก์รมากขึน่ ้  

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลวจัิยไปใช้ 
 การบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา้
จงัหวดักาแพงเพชร ํ  
 1.  ดา้นการใหบ้ริการเผยแพรส่ือการเรียนรู้ภาษาองักฤษ่   การใหบ้ริการเผยแพรส่ือการ่
เรียนรู้ภาษาองักฤษเป็นวิธีการท่ีจะดาํเนินการไดผ้ลถา้คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียน 
การสอนภาษาองักฤษ  ไดป้ฏิบติัอยางจริงจงัและตอเน่ือง่ ่ การบริการเผยแพรส่ือการเรียนรู้่
ภาษาองักฤษควรมีเป้าหมายท่ีชดัเจน  เนน้การมีสวนรวมของคณะกรรมการเพ่ือตอบสนองการใช้่ ่
บริการ 
 2.  ดา้นการพฒันาครูควรมีการสงเสริมสนบัสนุนในดา้นการจดัตงัชมรมครูเพ่ือชวยใน่ ่้
การพฒันาตวัครู  และสนับสนุนสงเสริมในการอบรม่   ศึกษาดูงาน  การจดัเวทีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้เพื่อเป็นการพฒันาครูภาษาองักฤษตอ่ ไป 
 3.  ดา้นการพฒันานกัเรียน  ควรมีการสงเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดัการแขงขนักจกรรม่ ่ ิ
ภาษาองักฤษของนกัเรียน  และสนบัสนุนในการใชบ้ริการส่ือของศูนยส์าํหรับนกัเรียน 
 4.  ดา้นการสงเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอน่ ่
ภาษาองักฤษ  ควรมีการนิเทศติดตามการปฏิบติังานของศูนยเ์ครือขายอยางเป็นระบบและ่ ่ ประเมิน 
ผลการปฏิบติังานและนาํผลการปฏิบติังานไปใชใ้นการปรับปรุงตอไป่  

 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

 1.  ควรวิจยัเกยวกบปัจจยัท่ีสงผลตอการดาํเนินงานของศูนี่ ั ่ ่ ยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษในโรงเรียนสงักดสาํนกัั งานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร  เขต  ้ ํ 1  และเขต  2 
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 2.  ควรมีการวจิยัเกยวกบปัจจยัการบริหารศูนี่ ั ยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ      
ท่ีสงผลตอผลสมัฤทธิทางการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียนในสงักดสาํนกังานเข่ ่ ์ ั ตพืนท่ี้
การศึกษากาแพงเพํ ชร  เขต  1  และเขต 2   
 3.  ควรมีการทาํวิจยัเกยวกบความคาดหวงัของครูภาษาองักฤษท่ีมีตอศูนยพ์ฒันาการเรียนี่ ั ่
การสอนภาษาองักฤษภายใตห้ลกัสูตรการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  
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