
บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 การวิจยัเร่ือง  แนวทางพฒันาการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ       
ในโรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกั ํ้ สารและ
งานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง โี่ ดยนาํเสนอในหวัขอ้ดงัตอไปนี่ ้  
  1.   แนวคิดเกยวกบี่ ั การบริหาร 
   1.1  ความหมายของการบริหาร 
   1.2  การบริหารตามวงจรเดมมิง่  (Deming  Cycle) 

2.   แนวคิดเกยวกบี่ ั ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
2.1  ความหมายของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
2.2  ความเป็นมาของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
2.3  ขอบขายการดาํเนินงานศูน่ ยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
2.4  โครงสร้างการบริหารงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ   
2.5  การดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

3.  งานวิจยัท่ีเกยวขอ้งี่  
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1.  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหาร 

1.1  ความหมายของการบริหาร 
 นกัวิชาการหลายทานไดใ้หค้วามหมายเกยวกบการบริหารดงันี่ ี่ ั ้  
  จนัทรานี  สงวนนาม (2551, หนา้ 27 ) ไดส้รุปวา่  การบริหารเป็นทงัศาสตร์และศิ้ ลป์   
ดงันี  การบริหารเป็นสาขาวชิาท่ี้ มีการจดัระเบียบอยางมีระบ่ บ  คือ  มีหลกัการ  กฏเกณฑแ์ละทฤษฎี
ท่ีพึงเช่ือถือไดอ้นัเกดจากการคน้ควา้เชิงวทิยาศาสิ ตร์  เพื่อประโยชนใ์นการบริหารงานโดยลกัษณะ
เชนนี  ่ ้ การบริหารจึงเป็นศาสตร์ (Science)  เป็นศาสตร์ทางสงัคมซ่ึงอยกูลุมเดียวกนกบวิ่ ่ ั ั ชาจิตวิทยา  
สงัคมวิทยา  และรัฐศาสตร์  แตถา้พิจารณาการบริหารในลกัษณะของการปฏิบติัท่ี่ ตอ้งอาศยัความรู้  
ความสามารถ  ประสบการณ์และทกัษะของผูบ้ริหารแตละคน่ ท่ีจะทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายซ่ึง
นบัเป็นการประยกุตเ์อาความรู้หลกัการและทฤษฎีไปปรับใชใ้นการปฏิบติังานเพ่ือใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์และสิงแว่ ดลอ้ม  แลว้การบริหารกจะมีลกัษณ็ ะเป็นศิลป์ (Art) 
  ธีรรัตน์  กจจารักษ ์ิ (2542, หนา้ 11)  ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารวา่  การบริหาร 
คือ  การใชศ้าสตร์และศิลป์  นาํเอาทรัพยากรการศึกษา (Adminstration  Resource) มาประกอบการ
ตามกระบวนการบริหาร (Process of Administration)  ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาหนดไวอ้ยางมีํ ่
ประสิทธิภาพ 
  สมยศ  นาวกีาร (2542, หนา้ 18)  ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารวา ่  หมายถึง  
กระบวนการของการวางแผนการจดัองคก์าร  การสงัการ่   และการควบคุมกากบํ ั ความพยายามของ
สมาชิกขององคก์ารและใชท้รัพยากรอ่ืน ๆ เพื่อความสาํเร็จในเป้าหมายขององคก์ารท่ีกาหนดํ  
  สุรัสวดี  ราชกลุชยั (2543, หนา้ 319 )  กลาววา  ่ ่ การบริหารเป็นหนา้ท่ีทางการบริหาร 
ซ่ึงมีการเก่ียวขอ้งตอการกาหนดและการลงมือ  ่ ํ คือ  การวางแผน  การควบคุม  และการปรับปรุง 
  จากความหมายดงักลา่ วขา้งตน้พอสรุปไดว้า  การบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการ่  
สอนภาษาองักฤษ  หมายถึง  การดาํเนินกจกริ รมของกลุมบุคคลท่ีมีจุดหมายรวมกนใหบ้รรลุสิงท่ี่ ่ ั ่
ตอ้งการอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานความรวมมือ่ ่   เพื่อใหก้ารดาํเนินกจกรรมิ
นนั ๆ เป็นไปตามกระบวนการบริหารใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ปสูเป้าหมายขององคก์าร้ ่                                            
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 1.2  การบริหารตามวงจรเดมมิ่ง  
  วงจรเดมมิงหรื่ อวงจรควบคุมคุณภาพ PDCA ยอมาจาก ่ Plan – Do – Check – Act 
แปลวา วางแผน่  – ปฏิบติั – ตรวจสอบ – ปรับปรุง  เป็นวงจรท่ีมีความเกยวขอ้งกบการประกนี่ ั ั
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยตรง  วงจรเดมม่ิง  สมศกัด์ิ สินธุระเวชญ ์(2542, หนา้180 –190)  
กลาววาแนวคิดของวงจรนี  ่ ่ ้ ดร.วอลท์เตอร์  ชิวฮาร์ท  เป็นผูพ้ฒันาขึนเป็นคนแรกในปี ค้ .ศ. 1939  
และ    ดร.เอดวาร์ด  เดมมิง  เป็นผูน้าํมาเผยแพรในประเทศญ่ีปุ่นเม่ือปี ่ ่  ค.ศ. 1950  จนเป็นท่ีเผยแพร่
หลายในช่ือ วฎัจกัรเดมมิงหรือวงจรคุณภาพหรือ่ วฎัจกัรแห่งการบริหารคุณภาพ ซ่ึงประกอบดว้ย             
4  ขนัตอน ดงันี้ ้  
  ขนัตอนท่ี้   1  การวางแผน (Plan–P) 
  ขนัตอนท่ี้   2  การปฏิบติัตามแผน (Do–D) 

ขนัตอนท่ี้   3  การตรวจสอบ (Check–C) 
  ขนัตอนท่ี  ้ 4  การปรับปรุง (ACT–A) 

 กระบวนการของ  PDCA  สามารถแสดงใหเ้ห็นดงัแผนภาพประกอบ  1 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กระบวนการ  PDCA 
ท่ีมา: (สมศกัดิ ์ สินธุระเวชญ,์ 2542, หนา้ 188) 

        วางแผน 

        อะไร 

   กาหนดปัญหาํ  

    วเิคราะห์ปัญหา

      หาสาเหตุ         ทาํไม 

     วางแผนรวมกน่ ั          อยางไร่  

      นาํไปปฏิบติั 

     ยนืยนัผลลพัธ์ 

    ทาํมาตรฐาน         แกไข้  

      ตรวจสอบ 

        ปฏิบติั 
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  ขนัตอนท่ี้   1  การวางแผน (Plan)  การวางแผนงานจะชวยพฒันาความคิดตางๆเพ่ือ่ ่
นาํไปสูรูปแบบท่ีเป็นจริงขึนมาโดยละเอียดใหพ้ร้อมในการเริมตน้ลงมือปฏิบติั่ ้ ่  
  ขนัตอนท่ี้   2  การปฏิบติั (Do)  ประกอบดว้ยการทาํงาน  3  ระยะ  คือ 
   1.  การวางแผนการกาหนดการํ  
    -  การแยกแยะกจกรรมตางๆท่ีตอ้งการกระทาํิ ่  

-  กาหนดเวลาท่ีตอ้งใชใ้นกจกรรมแตละอยางํ ิ ่ ่  
-  การจดัสรรทรัพยากรตางๆ่  

   2.  การจดัแบบเมทริกซ์ (Matrix Management)  การจดัแบบนี ้  สามารถชว่ ยดึง
เอาผูเ้ช่ียวชาญหลายแขนงจากแหลงตางๆ มาไดแ้ละเป็นวิธีชวยประสานงานระหวางฝ่ายตางๆ่ ่ ่ ่ ่  

3.  การพฒันาขีดความสามารถในการทาํงานของผูร้วมงาน่  
-  ใหผู้ร้วมงานเขา้ใจถึงงานทงัหมดและทราบเหตุผลท่ีตอ้งกระทาํ่ ้  
-  ใหผู้ร้วมงานพร้อมในการใชดุ้ลพินิจท่ีเหมาะสม่  
-  พฒันาจิตใจใหรั้กการรวมมือกน่ ั  

ขนัตอนท่ี ้  3  การตรวจสอบ (Check)  ทาํใหรู้้สภาพการของงานท่ีเป็นอยเูปรียบเทียบ่
กบสิงท่ีวางแผนซ่ึงประกอบดว้ยกระบวนการดงันีั ่ ้  
   1.  กาหนดวตัถุประสงคข์องการตรวจสอบํ  
   2.  รวบรวมขอ้มูล 
   3.  พิจารณากระบวนการทาํงานเป็นตอนๆ เพื่อแสดงจาํนวนและคุณภาพของ
ผลงานท่ีไดรั้บแตละขนัตอนเปรียบเทียบกบท่ีไดว้างแผนไว้่ ั้  
   4.  การรายงาน  จดัแสดงผลการประเมินรวมทงัมาตรการป้้ องกนความผดิพลาดั
หรือความลม้เหลว  โดยรายงานเป็นทางการอยา่งสมบรูณ์  และรายงานแบบยออยางไมเป็นทางการ่ ่ ่  

ขนัตอนท่ี ้  4  การปรับปรุงแกไข้  (Action)  ผลของการตรวจสอบหากพบวาเกดความ่ ิ  
บกพรองขึนทาํใหง้านท่ีไดไ้มตร่ ่้ งเป้าหมายหรือผลงานไมไดม้าตรฐาน่   ไหป้ฏิบติัตามแกไขปัญหา้
ตามลกัษณะท่ีคน้พบ  ดงัน้ี 
   1.  ถา้ผลงานเบ่ียงเบนไปจากเป้าหมาย  ตอ้งแกไขท่ีตน้เหตุ้  
   2.  ถา้พบความผดิปกติใดๆ ใหส้อบสวนคน้หาสาเหตุแลว้ทาํการป้องกน ั   
เพื่อมิใหค้วามผดิปกตินนัเกดขึนซาํอีกในการแกปัญหาเพื่อใหผ้ลงานไดม้าตรฐานอาจใชม้าตรกา้ ิ ้้ ้
ดงัตอไปนี่ ้  
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-  การยาํนโยบาย้  
-  การปรับปรุงระบบหรือวธีิการทาํงาน 
-  การประชุมเกยวกบกระบวนการทาํงานี่ ั  

นอกจากนียงัสามารถแสดงการควบคุมคุณภาพ้   ในการปฏิบติักจกรรมตางๆของทุกิ ่
ระบบท่ีเช่ือมโยงกน ั  ดงัแผนภาพประกอบ  2 

 
 

 
                                                 

A     P  

C     D 

 
 
      .....ผูบ้ริหาร 
      ..........หวัหนา้หมวด/ฝ่าย 
         .................... ครู - บุคลากรอ่ืนๆ 

A        P    

C        D 
A      P   

C       A 

ธรรมนูญสถานศึกษา 

          
 

 
ภาพประกอบ  2  การควบคุมคุณภาพในการปฏิบติักจกรรมตางๆ ของทุกระดบัท่ีเช่ือมโยงกนิ ่ ั  

ท่ีมา: (สมศกัดิ ์  สินธุระเวชญ,์ 2542, หนา้90) 
  

จากภาพประกอบจะเห็นไดว้า ่  การควบคุมคุณภาพตามกระบวนการ PDCA จะตอ้งมีการ
กระทาํในทุกระบบอยางตอเน่ื่ ่ อง  ไมวาจะเป็น่ ่   ผูบ้ริหาร  หวัหนา้หมวดหรือฝ่าย  ครูและบุคลากร
อ่ืนๆ และมีการเช่ือมโยงกนจึงจะเกดประสิทธิภาพในการบริหารจดัการอนัจะสงผลใหผ้ลผลิตมีั ิ ่
คุณภาพตามมาดว้ย  นอกจากน่ียงัตอ้งการใหเ้กดประสิทธิภาพสูงิ สุด  ควรมีการประเมินตนเองไป
พร้อมกนดว้ยั   กลาวคือ่   ในกระบวนการปฏิบติัหรือ D (Do) ควรจะมีวงจร PDCA หมุนอยดูว้ยหรือ่
กลาวอีกนยัหน่ึง่ กคือ็   ในขณะท่ีมีการทาํงานกจะมีการประเมินตนเองไปพร้อมกนนนัเอง ็ ั ่  
 สรุป  การบริหารงานดว้ยวงจรเดมมิง่   เป็นกระบวนการบริหารคุณภาพท่ีกอใหเ้กด่ ิ
ประสิทธิภาพในองคก์รหรือหนวยงาน และเพื่อใหอ้งคก์รมีการพฒันาอยางตอเน่ือง ่ ่ ่  การบริหารงาน
ดว้ยกระบวนการวงจรเดมมิง  ่ จะตอ้งประกอบดว้ย  การวางแผน  การปฏิบติัตามแผน  การตรวจสอบ  
และการปรับปรุงแกไข ้  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
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การวางแผน   
การวางแผน  เป็นเร่ืองท่ีมีความสาํคญัเป็นอนัดบัแรกสุด  ของกระบวนการ PDCA 

เพราะทุกกระบวนการของวงจรเดมมิงเ่ ป็นผลท่ีตอเน่ืองมาจากแผนทงัสิน ่ ้ ้  ถา้ในขนัตอนการ้
วางแผนทาํไดไ้มดียอมจะสงผลตอกระบวนการอ่ืนๆ ท่ีตามมา  แตในทางกลบักนถา้มีการวางแผน่ ่ ่ ่ ่ ั  
ท่ีดี  กจกรรมตางๆ กสามารถดาํเนินไปไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ ิ ่ ็ ่  ดงัท่ี  สุจริต  คูณธนกลุวงศ ์(2543, 
หนา้ 20)  กลาวเกยวกบกา่ ี่ ั รวางแผนวา ในการวางแผนควร่ กาหนดวิธีการตางๆ ท่ีใชเ้พื่อกาํ ่ ร
ตรวจสอบวาแผนดงักลาวมีการวางแผนท่ีดี่ ่   และมีการปฏิบติัอยางถูกตอ้ง่  

ความหมายของการวางแผน 
มีนกัวิชาการหลายทานไดใ้หค้วามหมายและทศันะในการวางแผนไว ้่  ดงัน้ี 
สุรพนัธ์  ยนัตท์อง (2533, หนา้ 105)  กลาววา่ ่   การวางแผนมีความหมาย  3  ลกัษณะ

คือ 
 1.  การแสดงความตงัใจอยางกวา้งๆ ้ ่  

   2.  การเตรียมการรางแผนผงั่   ซ่ึงแสดงสดัสวนและความสมัพนัธ์ของสวนตางๆ ่ ่ ่  
ของอาคารและเคร่ืองจกัร 

 3.  การทาํโครงรางออกแบบหรือวางวิธีการ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว้่  
  เอกชยั  กสุี่ ขพนัธ์ (2538, หนา้ 35)  ไดก้ลาวไวว้า่ ่   การวางแผนคือ  การเตรียมการไว ้
ลวงหนา้่   ทาํใหผู้บ้ริหารมีความพร้อมท่ีจะปฏิบติังาน  หรือกระทาํอะไรบางอยางในอนาคต ่   
การวางแผนจึงเป็นการตดัสินใจของผูบ้ริหารในเร่ืองท่ีเกยวขอ้งกบ จะทาํอะไรี่ ั  (What to do)   
ทาํอยางไร่ (How to do) ทาํเม่ือใด (When to do) ใหใ้ครทาํ (Who is to do) ตอ้งการทรัพยากรอะไร 
(What is needed to do it)  

 เสนาะ  ติเยาว ์(2544, หนา้ 83)  ไดใ้หค้วามหมายไวว้า  การวางแผน  ่ หมายถึง 
กระบวนการในการกาหนดวตัถุํ ประสงคแ์ละวิธีการวาจะทาํอยางไร่ ่ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคน์นั้   
เป็นกระบวนการในการเผชิญหนา้กบความไมแนนอนั ่ ่   โดยการกาหนดการกระทาํขึนลวงหนา้ํ ่้
เพื่อใหไ้ดผ้ลตามท่ีกาหนดไว ้ํ  การวางแผนจะเกยวขอ้งกนี่ ั   2  อยางคือ่   จุดหมายปลายทางกบวิธีการั
เพื่อใหถึ้งจุดหมายปลายทางจะทาํอะไร 

 นอกจากนีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ้ ่  (2543, หนา้ 17) กลาววา่ ่   
 การวางแผนเป็นการคิดเตรียมการไวล้วงหนา้ เพื่อจะทาํงานใหส้าํเร็จอยางมีประสิทธิภาพ ่ ่  
ในการวางแผนจะตอ้งมีการกาหนดเป้าหมาย แนวทางการดาํเนินงาน ผูรั้บผดิชอบ ระยะเวลาํ  
 และทรัพยากรท่ีจะตอ้งใช ้เพื่อทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
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จากความหมายท่ีกล่าวมา  สรุปไดว้า่  การวางแผน  หมายถึง  การปฏิบติัท่ีเกยวกบ ี่ ั   
การประชุมเตรียมการ  การวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรค  การกาหนดวิสยัทศัน์  ํ วตัถุประสงคแ์ละ
วิธีการ  การจดัสรรงบประมาณ การมีสวนรวมของผูเ้กยวขอ้ง เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาหนด่ ่ ี่ ํ  
 กระบวนการวางแผน 
  เอกชยั  กสุขพนัธ์ ี่ (2538, หนา้ 35 –39)  กลาววา่ ่   กระบวนการวางแผนสามารถ
แสดงดงัแผนภาพประกอบ 3  
 
 
    
 
 
 
                        FEEDBACK  
 
 

 
  

ภาพประกอบ  3  กระบวนการวางแผน 
ท่ีมา : (เอกชยั  กสุขพนัธ์ี่ , 2538, หนา้36) 

 
  จากแผนภาพอธิบายไดด้งัน้ี 
  1.  การเตรียมการ  หมายถึง  การตรียมการกอนการวางแผนซ่ึงมีกจกรรมท่ีตอ้ง่ ิ
ปฏิบติัดงัน้ี 

 1.1  นโยบาย และเป้าหมายขององคก์ารตอ้งการอะไร 
 1.2  วิเคราะห์สภาพการปัจจุบนั  งานในหนา้ท่ีความรับผดิชอบ  ตลอดจนความ

พร้อมในการทาํงาน 
   1.3  วตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการสอดคลอ้งกบนโยบายั   และเป้าหมายของ
องคก์ารหรือไม่ 

 1.4  สภาพแวดลอ้มปัจจุบนั  และโอกาสเอืออาํนวยใหม้ากนอ้ยเพียงใด้  
 1.5  ผลสาํเร็จท่ีตอ้งการภายในระยะเวลาท่ีกาหนดํ  
 1.6  ขอ้มูลตางๆ ท่ีตอ้งการ ่  บุคคลหรือหนวยงานท่ีเกยวขอ้งกบแผนมีใครบา้ง่ ี่ ั  

1.  การเตรียมการ 2.  การสร้างแผน 
Plan To      Plan 

4. การประเมินผลแผน 
        Plan 

     3. การปฏิบติัตามแผน 
Plan  Implementation 
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  2.  การสร้างแผน  หมายถึง  การกาหนดแผนท่ีตอ้งการขึนมาใหช้ดัเจนมีกจกรรมท่ีํ ิ้
ตอ้งปฏิบติัดงัน้ี 
   2.1  มาตรฐานหรือคุณภาพงานท่ีตอ้งปฏิบติั 
   2.2  มีทางเลือกหรือกจกรรมอะไรบา้งท่ีตอ้งปฏิบติัิ   เพื่อใหบ้รรลุตามตอ้งการ 
   2.3  อุปสรรค/ขอ้จาํกดท่ีจะเกดขึนและวิธีการแกไขอุปสรรคหรือั ิ ้้ ขอ้จาํกดนนัๆั ้  
   2.4  ตดัสินใจเกยวกบทางเลือกหรือกจกรรมท่ีี่ ั ิ คิดวาดีท่ีสุดและเหมาะสมกบ่ ั  
สถานการณ์  
   2.5  กาหนดขนัตอนของการปฏิบติังานํ ้  
   2.6  ทรัพยากรท่ีตอ้งการเพ่ือสนบัสนุนการทาํงานมีอะไรบา้ง 
   2.7  เขียนแผนใหช้ดัเจน โดยมีการกาหนดชวงระยะเวลาเริมตน้สิํ ่ ่ ้นสุดและ 
ผูรั้บผดิชอบแตละกจกรรม่ ิ  

 3.  การปฏิบติัตามแผน  หมายถึง  การนาํแผนท่ีสร้างขึนไปสูการปฏิบติัมีกจกรรมท่ี้ ่ ิ
ตอ้งปฏิบติัดงัน้ี 

 3.1  กาหนดท่ีจะรับผดิชอบในการปฏิบติัและการควบคุมงานแตละสวนํ ่ ่  
 3.2  ประชุมเพือ่สร้างความเขา้ใจกบบุคคลท่ีเกยวขอ้งกบการปฏิบัั ี่ ั ติตามแผน

กอนท่ีจะมีการมอบหมายงานใหรั้บผดิชอบไปปฏิบติั ่  
 3.3  จดัสรรทรัพยากรสนบัสนุน การปฏิบติังานอยางตอเน่ืองและเพยีงพอ่ ่  
 3.4  กาหนดรูปแบบความรวมมือและการประสานงานกบํ ่ ั หนวยงานอ่ืน่ หรือ

บุคคลท่ีเกยวขอ้งกบแผนี่ ั  
 3.5  การนิเทศงาน ชวยเหลือแนะนาํในการปฏิบติังา่ น 
 3.6  การควบคุมกากบและติดตามผลการปฏิบติังาน ซ่ึงอาจจะใชเ้ทคนิค ํ ั PPBS , 

PERT/CPM หรือ Gantt Chart ชวยในการควบคุมกได้่ ็  
 4.  การประเมินผล  หมายถึง  การประเมินผลการปฏิบติังานวาไดบ้รรลุเป้าหมายหรือ่

วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการหรือไม การประเมินผลแผนนี เป็นการประเ่ ้ มินผลเพื่อ กลบัไปยงัขนัตอนท่ี ้
1 ของกระบวนการวางแผนนนัเอง สาํหรับกจกรรมท่ีตอ้งการปฏิบติัมีดงันี่ ิ ้  
   4.1  ผลการปฏิบติังานไดต้ามท่ีตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด 

 4.2  ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ 
 4.3  ผลกระทบท่ีเกดขึนจากการปฏิบติัตามแผนิ ้  
 4.4  สมควรท่ีจะมีการทบทวนแผน ปรับแผนหรือไม่ 

 การปฏิบติัตามแผน 
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  การปฏิบติัตามแผนเป็นขนัตอนท่ีมีผลตอเน่ืองมาจากการวางแผน ้ ่  กลาวคือ่   ขนัตอน้
นีเป็นการนาํแผนมาปฏิบติัจริง ้  เพื่อกอใหเ้กดประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีไดมี้การวางแผนไวใ้ห้่ ิ
มากท่ีสุดโดยอยภูายใตก้รอบของกจกรรมของแผนท่ีไดเ้ลือกไวแ้ล้่ ิ ว  ดงัท่ีอดิศกัด์ิ พงษพ์ลูผลศกัด์ิ 
(2543, หนา้466)  กลาววา ่ ่  หลงัจากไดด้าํเนินการวางแผนขนัตางๆ แลว้ ขนัตอไป้ ้่ ่   จะเป็นการ
ปฏิบติัตามแผนเพ่ือใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยางมีประสิทธิภาพ ่  ภายใตส้าเหตุของแตละ่
สาเหตุและวิธีการแกไขปรับปรุ้ งงานท่ีเลือกมาปฏิบติั ซ่ึงถา้เป็นงานท่ีสามารถดาํเนินการแกไข้
ปัญหาของสาเหตุดว้ยกลุมเองกลงมือปฏิบติั ่ ็  หากไปเกยวกบหลายหนวยงานกแจง้ใหผู้บ้ริหารี่ ั ่ ็
ดาํเนินการสงัการใหห้นวยงานนนั่ ้่ รวมมือแกไขประสานงานกนไปอยางมีประสิทธิภาพ่ ้ ั ่  

ความหมายของการปฏิบติัตามแผน  
  สงดั  อุทรานนท ์(2530, หนา้ 90 – 91) ไดใ้หค้วามหมายของการปฏิบติัตามแผนใน
ลกัษณะของการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติัมี  3  ลกัษณะดว้ยกนัคือ 

 1.  ปฏิบติังานตามความรู้ความสามารถท่ีไดรั้บ 
 2.  ปฏิบติัใหเ้สร็จออกมาทนัตามกาหนดเวลาและมีคุณภาพสูงํ  
 3.  ปฏิบติังานโดยใชว้สัดุอุปกรณ์ตลอดจนเคร่ืองใชต้างๆ ท่ีจะชวยใหก้าร่ ่  

ปฏิบติังานเป็นไปอยางไดผ้ล่  
  สุจริต  คูณธนกลุวงศ ์(2543, หนา้ 21)  ไดใ้หค้วามหมายการปฏิบติัตามแผนใน 
ลกัษณะของความมนัใจของผูคุ้มงานท่ีมีตอผูป้ฏิบั่ ่ ติงานวา่  หลงัจากจบการวางแผนแลว้เขา้สู่
ขนัตอนการปฏิบติังานหรือดาํเนินงาน ขนัตอนตางๆ ท่ี้ ้ ่ เสนอไวค้วรนาํไปปฏิบติัเพื่อใหม้นัใจวามี่ ่
การปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ 
   1.  สร้างความมนัใจวา ผูรั้บผดิชอบดาํเนินงาน ตระหนกัถึงวตัถุประสงค ์และ่ ่
ความจาํเป็นของงานอยางถองแท้่ ่  

 2.  ใหผู้รั้บผดิชอบดาํเนินงานตามแผน รับรู้เนือหาในแผนอยางทองแท้้ ่ ่  
 3.  จดัใหมี้การศึกษาหรือฝึกอบรมเพ่ือดาํเนินงานตามแผน 
 4.  จดัหาทรัพยากรท่ีจาํเป็นตามท่ีกาหนด และเม่ือตอ้งการํ  

สรุปไดว้า่  การปฏิบติัตามแผน  หมายถึง  การดาํเนินงานเกยวกบ ี่ ั  การมอบหมายงาน  
การประชาสมัพนัธ์  การประสานงาน  การเบิกจายงบประมาณ่   การใชจ้ายงบประมาณ ่  การควบคุม
งานท่ีกาหนดไวใ้นแผน เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาหนด ํ ํ  

กระบวนการของการปฏิบติัตามแผน 
  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ่ (2544, หนา้ 28–29)  ไดเ้สนอขนัตอนใน้
การปฏิบติัตามแผนไวส้อดคลอ้งกนวา ั ่  เม่ือสถานศึกษาไดว้างแผนการปฏิบติังานเสร็จเรียบร้อย
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แลว้ บุคลากรกรวมก็ ่ นัดาํเนินการตามแผนท่ีจดัทาํไว ้โดยในระหวางการดาํเนินงานตอ้งมีการเรียนรู้่
เพิมเติมตลอดเวลา และควรมุงเนน้ประโยชน์ท่ีจะเกดขึนกบผูเ้รียนเป็นสาํคญั นอกจากนีผูบ้ริหาร่ ่ ิ ั้ ้
สถานศึกษาควรจะ 
   1.  สงเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนทาํงานอยางมีความสุข่ ่  

 2.  จดัสิงอาํนวยค่ วามสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรเพอใหก้ารปฏิบติังานเป็นไป่
อยางมีประสิทธิภาพ่  

 3.  กากบติดตาม ทงัระดบัรายบุคคล รายกลุม รายหมวดํ ั ่้ /ฝ่าย เพื่อกระตุน้และ
สงเสริมใหมี้การดาํเนินงานตามแผน่  

 4.  ใหก้ารนิเทศ 
จากแนวความคิดเกยวกบกระบวนการปฏิบติังานตามแผนของทงัสองสถาบนั สี่ ั ้ รุปไดว้า่ 

ผูบ้ริหารเป็นกลไกท่ีสาํคญั  ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากในระหวางการปฏิบติังานผูบ้ริหาร  ่ ตอ้งมีการสงเสริม ่
สนบัสนุน  กากบติดตาม ํ ั  ตลอดจนใหก้ารนิเทศ  เพื่อใหบุ้คลากรสามารถปฏิบติังานไดอ้ยางมี่
ประสิทธิภาพ  และบรรลุเป้าหมายตามแผนท่ีไดว้างไว ้ 

การตรวจสอบ  
 การตรวจสอบนบัเป็นขนัต้ อนท่ีจะทาํใหผู้ป้ฏิบติัไดรู้้วา  ่ ในการปฏิบติังานตามแผน

สามารถบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคท่ี์กาหนดไวใ้นแผนหรือไม  ํ ่ มากนอ้ยเพียงใด  เพื่อหาทาง
แกไขปรับปรุงหรือกระตุน้ใหเ้กดการพฒันา ้ ิ  ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากแนวคิดของ สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ่  (2544, หนา้ 29)  ไดก้ลาววา ่ ่  การตรวจสอบประเมินผล  เป็นกลไกสาํคญัท่ีจะ
กระตุน้ใหเ้กดการพฒันา  เพราะจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลยอ้นกลบั  ิ ท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการดาํเนินงานท่ี
ผานมาวาบรรลุเป้าหมายท่ีกาหนดไวเ้พียงใด ่ ่ ํ  ตอ้งปรับปรุงแกไขในเร่ืองใดบา้ง้  

 สุจริต  คูณธนกลุวงศ ์(2543, หนา้ 21)  กลาววา  เม่ือทาํการตรวจสอบผลการ่ ่
ดาํเนินงานตามแผน  ควรมีการประเมิน  2  แง อยางเป็นอิสระตอกน ่ ่ ่ ั  

 1.  มีการดาํเนินงานตามแผนอยางถูกตอ้งหรือไม่ ่ 
   2.  เนือหาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไม้ ่ 
  ถา้วตัถุประสงคข์องงานไมบรรลุ ่  แสดงวา ่  สภาพเง่ือนไขไมเ่ ป็นไปตามขอ้ 1 หรือ
ขอ้ 2 หรือทงัสองขอ้้   เป็นสิงจาํเป็นท่ีตอ้งพิจารณาวาอยใูนกรณีใด ่ ่ ่  เพราะการแกไขท่ีตอ้งการในแต้ ่
ละขอ้จะแตกตางกนอยางสินเชิง่ ั ่ ้  
  จากแนวคิดทงัสองแนวคิดจะเห็นไดว้า  ้ ่ หลงัการปฏิบติังานจะตอ้งมีการประเมินผล
เพื่อเป็นการตรวจสอบใหท้ราบถึงผลของการปฏิบติังานนนัๆ ้  
 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
กำ
เเพ
งเพ
ชร



 21 

การปรับปรุงแกไข้  
  เม่ือผานขนัตอนการประเมินแลว้ ่ ้  สามารถนาํผลการประเมินไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการ
ปรับปรุงแกไขการปฏิบติังาน  ้ และนาํผลท่ีไดไ้ปตรวจสอบกบเป้าหมายท่ีไดก้าหนดไวใ้นแผนั ํ  
วาเป็นอยางไร ดงัท่ี อดิศกัดิ ่ ่ ์  พงษพ์นูผลศกัด์ิ (2534, หนา้ 467)  กลาวไวว้า่ ่  ขนัการปรับปรุงแกไข ้ ้  
ในขนันีเป็นผลการตรวจสอบ  ้ ้ วาถา้ไดผ้ลตํ่ากวาเป้าหมายใหรี้บแกไขปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพขึน่ ่ ้ ้
แลว้จึงจดัทาํเป็นมาตรฐานงานในการปฏิบติั  เพื่อเสนอรายงานผลงานใหก้ลุมอ่ืนไดท้ราบตอ่ ่ ไป แต่
สุจริต  คูณธรกลุวงศ ์(2543, หนา้ 36)  กล่าวถึง  การปรับปรุงแกไขใหค้าํนึงถึงเนือหาของแผนดว้ย ้ ้
ไมใชแกไขเฉพาะวิธีการปฏิบติังานอยางเดียว ซ่ึงมีรายละเอียดดงันี ในการปฏิบติัการแกไข ่ ่ ้ ่ ้้     มี
ความจาํเป็นจะตอ้งแยกแยะอยางชดัเจนในการกาจดัอาการและหาสาเหตุของการวางแผน่ ํ              
ท่ีไมดีพอกอน แลว้จึงทาํก่ ่ ารปรับปรุงคุณภาพของการวางแผนและปรับปรุงเนือหาของแผนดว้ย้  

2.  แนวคดิเกีย่วกบัศนย์ู พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  

2.1  ความหมายของศนย์ู พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ปัจจุบนันโยบายทางการศึกษาท่ีสาํคญัประการหน่ึงคือ  การเนน้ใหผู้เ้รียนคิดเป็น  ทาํเป็น 

แกปัญหาเป็้ น นโยบายดงักลาวสงผลใหบ้ทบาทของครูเปล่ียนแปลงไปจากเดิมเป็นอนัมาก กลาวคือ ่ ่ ่
ครูไม่ใชแหลงเรียนรู้แต่ ่ ่เพียงอยางเดี่ ยวอีกตอไป แ่ หลงท่ีเขา้มามีบทบาทสาํคญัตอการเรียนการสอน่ ่
ควบคูไปกบครูคือ ศูนยก์ารเรียน หรือมีช่ือเรียกแตกตางกนไปวา ่ ั ่ ั ่ “ ศูนยว์ิทยบริการ ” 
“ ศูนยแ์หลงวทิยาการ่ ” “ ศูนยว์สัดุอุปกรณ์การสอน” “ ศูนยห์ลกัสูตร” หรือ”ศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอน” เป็นตน้ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2549, หนา้ 80) กลาววาศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ่ ่  
เป็นศูนยท่ี์ตงัขึนมา้ ้  เป็นแหลงการเรียนรู้และการใหบ้ริการทางวิชาการ่ สาํหรับครูผูส้อนและพฒันา
บุคลการ  ผลิตส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยแีผนการเรียนรู้การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน     
เป็นสาํคญั พร้อมทงัเผยแพร ้ ่  สนบัสนุนพฒันาคุณภาพการศึกษาแกสถาบนัอ่ืน่  
 2.2  ความเป็นมาของศนย์พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษู  

ในชวงปี พ่ .ศ. 2527–2535  กรมสามญัศึกษาไดด้าํเนินงานโครงการขยายผลการ 
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในช่ือภาษาองักฤษวา่(Project  For  The  Improvement  Of 
Secondary  English  Teaching)  ซ่ึงใชช่ื้อยอภาษาองักฤษวา  ่ ่ PISET  เพือ่ปรับปรุงคุณภาพการเรียน
การสอนภาษาองักฤษในระดบัมธัยมศึกษาโดยไดรั้บความรวมมือชวยเหลือดา้นผูเ้ช่ีย่ ่ วชาญ  และ
ทุนฝึกอบรมครูจากรัฐบาลของประเทศสหราชอาณาจกัรเป้าหมายหลกัของโครงการคือ  จดัตงัศูนย์้
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พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  โดยใชช่ื้อภาษาองักฤษวา ่ (English  Resource  and  
Instruction  Centre) ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกักนในนาม ั “ศูนย ์ ERIC” ขึน ทงัในสวนกลางและสวนภูมิภาค  ้ ้ ่ ่
โดยจดัตงัศูนยใ์นโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีมีความพร้อมตามเกณฑท่ี์หนวยศึกษานิเทศกกรมสามั้ ่ ์ ญ
ศึกษากาหนด  และมีวิทยากรหลกัํ  (Key  Personnel)  ท่ีผานการอบรมหลกัสูตรแบบเขม้่  เป็นเวลา  
 9  สปัดาห์  จากBritish  Council ทาํหนา้ท่ีเลขาศูนย ์ฯ  ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
ท่ีจดัตงัในรุนแรก ้ ่ ในปีพ.ศ. 2527 เป็นศูนยท่ี์ตงัในเขตการศึกษา้ 1–12 เขตการศึกษาละ 1 ศูนย ์และ
สวนกลาง่  (กรุงเทพมหานคร)  1  ศูนย ์ รวม  13  ศูนย ์ และไดจ้ดัตงัศู้ นยเ์พิมขึนเป็นรุน ๆ  ทงัหมด  ่ ้ ่ ้
7  รุน ่  จนครบทุกจงัหวดั  ตอมา่ ในปี  2536  ไดจ้ดัตงัเพมิอีก ้ ่  5  ศูนยใ์นจงัหวดัใหญ ่  5  จงัหวดั  ท่ีมี
โรงเรียนมธัยมศึกษากวา  ่ 50  โรงเรียนคือ  จงัหวดัอุบลราชธานี  อุดรธานี  ขอนแกน ่  นครราชสีมา 
และนครศรีธรรมราช  ดงันนั้ ในระยะสุดทา้ยกอนมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างของ่
กระทรวงศึกษาธิการ  กรมสามญัศึกษามีศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในสวนกลาง ่     
8 ศูนย ์ สวนถูมิภาค ่  80  ศูนย ์รวมทงัสิน  ้ ้ 88  ศูนยท์วัประเทศ่  
 การดาํเนินงานโครงการ PISET แบงเป็น ่  2  ระยะ  ระยะแรกปี  พ.ศ. 2527–2532  และ
ขยายระยะท่ี  2  อีก  3  ปี ถึงปีพ.ศ. 2535  ทงันีเพื่อชวยสนบัสนุนและฝึกอบรมพฒันาบุคลากรศูนย ์้ ้ ่
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหมี้ความมนัใจ่ และสามารถดาํเนินงานตอไปได้่   เม่ือ
โครงการ PISET ท่ีไดรั้บความรวมมือชวยเหลือจากตางประเทศสินสุดลงในปี พ่ ่ ่ ้ .ศ. 2535  หนวย่
ศึกษานิเทศก  กรมสามญัศึกษา  รั์ บผดิชอบเป็นผูดู้แลใหค้วามชวยเหลือศูนย์่ พฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษตอ เพื่่ อใหเ้กดการพฒันาท่ีตอเน่ือง ิ ่ จนศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ          
เป็นศูนยต์วัอยางของการ่ พฒันาอยางเป็นระบบในทุกจงัหวดั ตอมา ในชวงปี ่ ่ ่ พ.ศ. 2545 – 2548  
กรมสามญัศึกษา ไดจ้ดัทาํโครงการพฒันาคุณภาพมธัยมศึกษา หรือท่ีเรียกกนสนั ๆั ้  วา ่            
โครงการเงินกธูนาคารโลก ้ เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์        
( ชีววิทยา  เคมี  ฟิสิกส์ ) และภาษาองักฤษ ซ่ึงไดมี้การพจิารณาคดัเลือกโรงเรียนท่ีเป็นศูนย์
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ในสวนภูมิภาคจาํนวน  ่ 80  ศูนย ์SEAR(Student English  
Access  Room) เน่ืองจากโรงเรียนท่ีเป็นศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ มีพนืฐานในการ้
ดาํเนินงานพฒันาการเรียนการสอนท่ีเป็นระบบจึงกลาวไดว้า่ ่  ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ เป็นตน้แบบของการจดัตงัศูนยว์ิชาการเพือ่พฒันาครูและนกัเรียน้  
 ตอม่ า ในชวงปี  พ่ .ศ. 2545 – 2546  มีการปรับโครงสร้างกระทรวงศึกษาธิการ 
ใหมตามพร่ ะราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ  พ่ .ศ. 2542  มีการจดัตงัสาํนกังานคณะกรรม้ การ 
การศึกษาขนัพืนฐานดู้ ้ แลรับผดิชอบการจดัการศึกษาขนัพืนฐ้ ้ าน และจดัตงัสาํนกังานเขตพืนท่ี้ ้
การศึกษาระดบัเขตพืนท่ีการศึกษาในแต้ ่ละจงัหวดั การบริหารงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการ
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สอนภาษาองักฤษ  และการดาํเนินงานตามภารกิจจึงปรับเปล่ียนใหมใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบ่ ั
บริบทท่ีเปล่ียนไป โดยสาํนกังานเขตพนืท่ีการศึ้ กษาทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบ ดูแลและประสานงานกบั
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหม ่ ใหค้รอบคลุมการพฒันาการจดัการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษทงัในระดบัมธัยมศึกษาและประถมศึกษา้  

การแบงเขตพื่ ้นท่ีการศึกษาออกเป็น  175  เขตทัว่ประเทศ  ทาํใหศู้นยพ์ฒันาการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ ซ่ึงมีอยเูดิม ่ 88  ศูนยด์าํเนินงานไดไ้ม่ครอบคลุมทุกเขตพืนท่ีการศึกษา ดงันนั ้ ้
ในชวงปี  พ่ .ศ. 2547 – 2548  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ้ ้ โดยโครงการพฒันาการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ  ซ่ึงไดรั้บงบสนบัสนุนการพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษจาก
รัฐบาล  จึงไดจ้ดัตงัศูนย์้ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ เพิมขึนอีก  ่ ้ 92  ศูนย ์ปัจจุบนัจึงมี 
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ทงัสินจาํนวน  ้ ้ 180  ศูนยท์วัประเทศ่ ครบทุกเขตพืนท่ี้
การศึกษา  

เกณฑพ์ิจารณาคดัเลือกโรงเรียนใหเ้ป็นท่ีตงัศูนย์้ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ   
เพื่อใหก้ารดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ บรรลุตาม

วตัถุประสงคท่ี์กาหนด ํ  ในการคดัเลือกโรงเรียนท่ีตงัศูนยเ์พิมเติมในชวงปี ้ ่ ่ 2547–2548   จึงกาหนดํ
เกณฑก์ารคดัเลือกโรงเรียน  เพื่อใหมี้ความพร้อมในดา้นตาง่  ๆ พอสมควร  รวมทงัมีความยนิดีและ้
เตม็ใจท่ีจะเป็นศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษของเขตพืนท่ีการศึกษา  ้ ดงัเกณฑก์าร
คดัเลือกดงัตอไปนี่ ้  
   1.  เป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อใหส้ามารถ 
บริการแกครูและนกัเรียน่  และ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษไดทุ้กชวงชนั่ ้        
  2.  มีครูภาษาองักฤษท่ีผานการอบรมห่ ลกัสูตรเขม้ (Intensive Courses) หรือครูท่ี 
มีความรู้ความสามารถเป็นท่ียอมรับ และมีครูภาษาองักฤษไมนอ้ยกวา่ ่  6 คนเพื่อเป็นคณะทาํงาน 
ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ซ่ึงมีภารกจท่ีตอ้งบริหารจดัการศูนย์ิ พฒันาการเรียน   
การสอนภาษาองักฤษ ใหบ้ริการ และอาํนวยความสะดวกแกครูภาษาองักฤษโรงเรียนอ่ืน ๆ ใน่    
เขตพืนท่ีการศึกษาท่ีรับผดิชอบ้  
    3.  ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนยนิดีและเตม็ใจท่ีจะเป็นท่ีตงัศูนย ์้  
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  พร้อมท่ีจะสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ 
   4.  เป็นศูนยพ์ฒันาวิชาการภาษาองักฤษ  ประจาํเขตพนืท่ีการศึกษา้  
 2.3  วตัถประสงค์ของการจัดตั้งศนย์พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษุ ู  
  เน่ืองจากการพฒันาศูนย ์พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหมี้ศกัยภาพ สามารถ 
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ดาํเนินงานพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษของเขตพืนท่ีการศึกษา ้  เป็นยทุธศาสตร์สาํคญัของ
กระทรวงศึกษาธิการ  การจดัตงัและพฒันาศูน้ ยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  จึงมี
วตัถุประสงคด์งัน้ี 
  1.  เพื่อเป็นแหลงรวบรวม พฒันา ผลิต จดัหา่  ใหบ้ริการและเผยแพรส่ือ่  
การเรียนรู้ภาษาองักฤษทงัส่ื้ อสิงพิมพ ์ ส่ือมลัติมีเดีย่   รวมทงัเทคนิ้ คในการใชแ้ละบาํรุงรักษา 
  2.  เพื่อพฒันาครูภาษาองักฤษใหมี้ความรู้ความสามารถในการใชท้กัษะ 
ภาษาองักฤษและการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ่  
  3.  เพื่อพฒันาศกัยภาพนกัเรียนในการใชภ้าษาองักฤษเพือ่การส่ือสารและเป็น 
เคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตวัเอง  
  4.  เพื่อสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียน่ ่  
การสอนระดบัอาํเภอ  
 2.4   ขอบข่ายการดําเนินงานของศนู ย์พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน  ้ ้ กระทรวงศึกษาธิการ (2549, หนา้5) 
ไดก้าหนดขอบขายํ ่ ขอบขายการ่ ดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ                                            
ตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 
   1.  ดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้ภาษาองักฤษ่  

2.  ดา้นการพฒันาครู                                                                                                                          
   3.  ดา้นการพฒันานกัเรียน 

4.  ดา้นการสงเสริ่ มและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการ่
เรียนการสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ 

ขอบขายการดาํเนินงานของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  มีแนวปฏิบติั
ดงัน้ี 

1.  ดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้ภาษาองักฤษ่   มีแนวปฏิบติัดงัน้ี 
1.1  มีการสาํรวจ  จดัประเภท  และระดบัและลงทะเบียนส่ือประเภทตาง ๆ ่  
1.2  มีพืนท่ีจดัแสดงส่ือและมีส่ือสาํหรับใหบ้ริการครู้  
1.3  ผลิตส่ือเพิมทุกปี  ่  
1.4  จดันิทรรศการ  จดัเสวนา  จดัประกวด  จดัอบรมหรือสาธิตเทคนิคการผลิต

และการใชส่ื้อ   
1.5  มีครูและนกัเรียนเขา้ใชบ้ริการดา้นส่ือ   
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2.  การพฒันาครู  มีแนวปฏิบติัดงัน้ี 
2.1  จดัคายภาษาองักฤษสาํหรับครู่  (English  Camp)   
2.2  จดัอบรมครูดา้นความรู้และทกัษะทางภาษา (English  Improvement) 
2.3  จดัประเมินความสามารถดา้นภาษาของครู  เพื่อพฒันาตนเองอยางตอเน่ื่ ่ อง  

(English Proficiency Test) 
2.4  จดัอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นหลกัสูตร  เทคนิคการสอน  การวดัและ

ประเมินผล  เทคโนโลยแีละการผลิตส่ือ / นวตักรรม  (Mini–courses)  
2.5  จดักจกรรมศึกิ ษาดูงานเกยวกบการเรียนการสอน  ี่ ั หรือจดันิทรรศการ

แสดงผลงานของครูและนกัเรียน  หรือเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ครูผูส้อนภาษาองักฤษ   
2.6  สงเสริมหรือรวมจดักจกรรมกบชมรมครูสอนภาษาองักฤษ  ่ ่ ิ ั  

3.  ดา้นการพฒันานกัเรียน  มีแนวปฏิบติัดงัน้ี 
   3.1  จดัใหน้กัเรียนในเขตพืนท่ีการศึกษาฝึกทกัษะภาษาองักฤษเพิมเติม้ ่
นอกเหนือจากการเรียนในหอ้งเรียน 
   3.2  จดัแขงขนัทกัษะภาษาองักฤษของ่ นกัเรียนในเขตพืนท่ี้ การศึกษา    
   3.3  จดัคายภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียน่  
  4.  ดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียน่ ่
การสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ  มีแนวปฏิบติัดงัน้ี 
   4.1  รวมในการพฒันาบุคลากรและการ่ จดักจกรรมทางวชิาการของศูนยเ์ครือขายิ ่
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ   
   4.2  สนบัสนุนดา้นวิทยากรและส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษแกศูนย์่
เครือขาย่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ 

2.5  โครงสร้างการบริหารงานศนู ย์พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
  การจดัโครงสร้างการบริหารงานของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  ้ ้
ท่ีกาหนดใหส้าํนกังานเขตพนืท่ีการศึกษาเขา้มารับผดิชอบในการจดัการศึกษาระดบัพืนท่ี  สงผลให้ํ ่้ ้
มีการปรับเปล่ียนกระบวนการบริหารจดัการระดบัพืนท่ีดว้ย  ้  
  ในสวนของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ่ ไดจ้ดัโครงสร้างการ
บริหารงานใหม่   ตามแผนภูมิ  ดงัน้ี 
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แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

                            สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  
 
                                                                       
                                                              สาํนกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา 
                                                       โครงการพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 
                           สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา้  

                                  ผูบ้ริหารโครงการศูนยฯ์  ระดบัเขตพืนท่ีการศึกษา้  
ศึกษานิเทศกท่ีรับผดิชอบ ์ )                                       ( 

              
  โรงเรียนท่ีตงัศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ้  

             คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

          โรงเรียนท่ีรับบริการจากศูนยพ์ฒันา                  ศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอน่              
             การเรียนการสอนภาษาองักฤษ                           ภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ      
                        

ท่ีมา : (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้ , 2549, หนา้ 18 ) 
 
 การจดัโครงสร้างการบริหารงานของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  ท่ี้ ้
กาหนดใหส้าํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาเป็นผูดู้แลรับผดิชอบการจดัการศึกษาระดบัพืนท่ี  สงผลให้ํ ่้ ้
มีการปรับเปล่ียนกระบวนการบริหารจดัการระดบัพืนท่ีดว้ย  ้  

บทบาทและบุคลากรท่ีเกยวขอ้งี่  
การดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  จะบริหารในรูปแบบ

คณะกรรมการ  โดยโครงสร้างการบริหารจดัการของศูนยมี์  คณะกรรมการ  3  คณะ  ดงัน้ี 
1.  คณะกรรมการท่ีปรึกษา 
2.  คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
3.  คณะกรรมการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
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รายละเอียดเกยวกบองคป์ระกี่ ั อบของคณะกรรมการและบทบาทหนา้ท่ี  มีดงัตอไปนี่ ้  
1.  คณะกรรมการท่ีปรึกษา  ประกอบดว้ย 

1.1  ผูอ้าํนวยการเขตพืนท่ีการศึกษา้  
1.2  รองผูอ้าํนวยการเขตพืนท่ีการศึ้ กษา 
1.3  หวัหนา้กลุมนิเทศ  ่ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
1.4  นกัวิชาการ / ผูน้าํองคก์รสวนทอ้งถิน ่ ่ / ผูท้รงคุณวฒิุ 

 บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการท่ีปรึกษา 
 มีหนา้ท่ีใหค้าํแนะนาํ  ปรึกษา  สนบัสนุน  และอาํนวยความสะดวกเพ่ือใหก้าร

ดาํเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการดาํเนินงาน 
2.  คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ประกอบดว้ย 

   2.1  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนท่ีเป็นท่ีตงัศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ้  
2.2  รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียนท่ีตงัศู้ นยพ์ฒันาการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษ                                                                                                                                                 
   2.3  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาตางประเทศ่ ใหพ้ิจารณาเลือกจากหวัหนา้
กลุมสาระภาษาตางประเทศของโรงเรียนท่ีตงัศูนย์่ ่ ้ / โรงเรียนมธัยมศึกษา / ผูแ้ทนโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา/โรงเรียนประถมศึกษา/โรงเรียนในสาํนกังานเขตพืน้ ท่ีการศึกษา  รวมไมเกน  ่ ิ
10  คน) 
   2.4  ผูจ้ดัการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ                                                                     
  บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

 1.  รับนโยบายจากสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานและสาํนกังาน้ ้
เขตพืนท่ีการศึกษาเตรียมความพร้อมและวางแผนสูการปฏิบติั้ ่  

 2.  สนบัสนุน  ชวยเหลือ  กากบ  ติดตาม  ่ ํ ั ใหข้วญักาลงัใจใํ นการดาํเนินงานศูนย ์
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหบ้รรลุตามนโยบายและวตัถุประสงค ์

 3.  ประสานความรวมมือระหวางหนวยงานหรือองคก์รท่ีเกยวขอ้งกบการ่ ่ ่ ี่ ั
ดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

 4.  รายงานผลการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 บทบาทหนา้ท่ีของศึกษานิเทศกท่ีเป็นผูบ้ริหารโครงการ ์ (Project  Manager) 

   1.  เป็นผูป้ระสานงานและรับนโยบายจากสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั้
พืนฐานและสาํนกังานเขตพนืท่ีการศึกษา้ ้  

 2.  เป็นกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
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 3.  ประสานการดาํเนินงาน  การจดัทาํโครงการ  และประสานงานการเบิกจาย่  
งบประมาณใหก้บศูนย์ั พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

 4.  ชวยเหลือดา้นวิชาการ  อาํนวยความสะดวกในการประสานงานกบหนวยงาน่ ั ่  
และโรงเรียนอ่ืนในเขตพืนท่ีการศึกษา้  และรวมกบศูนย์่ ั พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในการ
คดัเลือกครูและนกัเรียนเขา้รวมกจกรรม่ ิ  

 5.  นิเทศ  ติดตาม  กากบดูแลการดาํเนินงานของศูํ ั นย ์
 6.  สรุป  รายงานผลการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษ เสนอตอ สาํนกังานเขตพื่ ้นท่ีการศึกษาและสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั้
พืนฐาน้  
  3.  คณะกรรมการดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
ประกอบดว้ย 

3.1  หวัหนา้กลุมสาระการเรียนรู้ภาษ่ าตางประเทศโรงเรียนท่ีตงัศูนย ์ ่ ้  
3.2  รองหวัหนา้กลุมสาระการเรียนรู้ภาษาตางประเทศโรงเรียนท่ีตงัศู่ ่ ้ นย ์  
3.3  ครูวิทยากรประจาํศูนย ์/ ครูวิทยากรเครือขาย่  
3.4  ผูจ้ดัการศูนย ์ (ERIC  Manager ) 

   3.5  ผูช้วยผูจ้ดัการศูนยพ์ฒันาการเรีย่ นการสอนภาษาองักฤษ (Assistant  ERIC 
Manager) 

 บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 1.  จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพ่ือใชป้ระกอบการดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียน

การสอนภาษาองักฤษ 
 2.  วางแผนและปฏิบติัตามแผนใหส้อดคลอ้งกบวตัถุั ประสงคข์องศูนย์

พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 3.  ประเมินผลการปฏิบติังานเพ่ือใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาศูนย ์พฒันาการ

เรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 4.  สรุปผลการดาํเนินงานตอคณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน่  

ภาษาองักฤษ 
 คุณลกัษณะและบทบาทหนา้ท่ีของผูจ้ดัการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  

 1.  เป็นครูสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนท่ีตงัศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน้
ภาษาองักฤษ 
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 2.  เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถดา้นภาษาองักฤษ  ผานการอบรมหลกัสูตร่
วิทยากรภาษาองักฤษของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  

 บทบาทหนา้ท่ีของผูจ้ดัการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
 1.  รับผดิชอบการดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาองักฤษและเป็น

เลขานุการคณะกรรมการดาํเนินงานศูนย ์
 2.  รวมวางแผนการปฏิบติังานตามนโยบายและเป้าหมายการดาํเนินงานศูนย์่

พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ กบคณะกรรมการดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนั
ภาษาองักฤษ 

 3.  จดัทาํโครงการ  ขออนุมติัโครงการ  และประสานงานเกยวกบการเบิกจายี่ ั ่
งบประมาณ 

 4.  ดาํเนินตามแผนงานโครงการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 5.  ประสานกบผูบ้ริหารโครงการพฒันาการเรีั ยนการสอนภาษาองักฤษ 

และฝ่ายตาง ๆ เพื่อใหก้ารดาํเนินงา่ นเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องศูนย ์
6. รวบรวม  ประเมินผลการดาํเนินการกจกรรม  ิ และรายงานตามลาํดบั 

 ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ควรจดัตงัคณะอนุกรรมการฝ่ายตาง ๆ ้ ่
เพิมเติมดงันี่ ้                                                                                                                                                                       
   1.  คณะอนุกรรมการฝ่ายประชาสมัพนัธ์  เพื่อทาํหนา้ท่ีประชาสมัพนัธ์เผยแพร่
ผลการดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   2.  คณะอนุกรรมการฝ่ายบริการ  ทาํหนา้ท่ีใหก้ารบริการดา้นส่ือ  วสัดุ   
การบาํรุงรักษาส่ือวสัดุในศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ใหข้อ้เสนอแนะในการจดัการ  
จดัทาํส่ือใหพ้ร้อมใชง้าน 

 3.  คณะอนุกรรมการฝ่ายทะเบียน  วสัดุ  ครุภณัฑ ์ ทาํหนา้ท่ีลงทะเบียนจดัทาํ
รายการวสัดุแยกประเภท  หมวดหมูส่ือ  ่ วสัดุอุปกรณ์ในศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   4.  คณะอนุกรรมการฝ่ายนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผล  ทาํหนา้ท่ีรวบรวมสถิติ  
วิเคราะห์ผลการดาํเนินงานของศูนย ์ สรุปรายงานผลการดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
  การติดตามและประเมินผล 
  เพื่อใหก้ารดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ เป็นไปตาม
วตัถุประสงคแ์ละบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติังานจึงกาหนดใหมี้การติดตามและประํ เมินผลดงัน้ี 
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   1.  กอนดาํเนินงาน่  
    1.1  ศึกษานิเทศกซ่ึงเป็นผูบ้ริหารโครงการพฒันาการเรียนการสอน์  

ภาษาองักฤษ  ประเมินความสามารถของครูเพื่อจดักลุมพฒั่ นาและปรับขอ้มูลทุกปี 
    1.2  วิทยากรศูนยแ์ละคณะทาํงานประเมินความพร้อมกอนดาํเนินการ่  

   2.  ระหวางดาํเนินงา่ น 
    2.1  คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
มอบหมายศึกษานิเทศกและคณะซ่ึงเป็นกรรมการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ติดตาม์  
การดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ใหค้าํปรึกษา  แนะนาํและสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานเป็นระยะตลอดโครงการ 
    2.2  ศึกษานิเทศกซ่ึงเป็นผูบ้ริหารโครงการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน์
ภาษาองักฤษและคณะติดตามผลการประเมิน  สรุป และรายงานทุกโครงการกจกรรมิ  
หลงัการดาํเนินงานแตละโครงการ่ /กจกรรมิ  
   3.  หลงัการดาํเนินงานแตละโครงการ่ /กจกรรมิ  
    3.1  ผูจ้ดัการศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  และคณะประเมิน 
ผลสาํเร็จของการดาํเนินงานแตละโครงการ ่ /กจกรรมิ  
    3.2  ศึกษานิเทศกซ่ึงเป็นผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ์
และคณะติดตามผลการประเมิน  สรุป  และรายงานทุกโครงการกจกรรมิ    
  การรายงานผลการดาํเนินงาน 
  เพื่อใหก้ารดาํเนินงานของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ปรากฏ  ผลเชิง
ประจกัษท์งัดา้นปริมาณและคุณภาพตามเป้าหมายท่ีกาหนด  จึงกาหนดใหมี้การรายงานผลงาน้ ํ ํ
ระดบัตาง ๆ ดงันี่ ้  
   1.  ศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  จดัทาํสรุปรายงานผลการ
ดาํเนินงานทุกโครงการ / กจกรรม  สงสาํนกังานเิ ่ ขตพืนท่ีการศึกษา  และสาํนกังานคณ้ ะกรรรมการ
การศึกษาขนัพืนฐานตามกาหนดเวลา้ ้ ํ  
   2.  สาํนกังานเขตพืนท่ี้ การศึกษา  โดยผูบ้ริหารโครงการ จดัทาํสรุปรายงานผล
การดาํเนินทุกโครงการ/กจกรรมในภาพรวม  ิ สงสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาตามกาหนดเวลา่ ํ้  
   3.  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืนฐ้ าน  สรุปผลการดาํเนินงานใน
ภาพรวมทงัปริมาณและคุณภาพ  รายงานตอกระทรวงศึกษาธิการและ้ ่ ผูเ้กยวขอ้งี่ และประชาสมัพนัธ์
ตอสาธารณชน่  
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 2.6  การดําเนินงานของศนย์ู พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
2.6.1  ดา้นการใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้ภาษาองักฤษ่  

  คาํวา  ่ ส่ือการสอน ตรงกบภาษาองักฤษวา ั ่ Instructional  Media ซ่ึงสามารถแยกคาํน้ี
ออกมาพิจารณาได ้2  คาํ  คือ  ส่ือ (Medium  เป็นภาษาลาติน  แปลวา ่  ระหวางหรือเม่ือเป็นพหูพจน์่
กเป็น ็ Media) อีกคาํหน่ึงกคือการสอน็  
  ส่ือเป็นตวักลางหรือเป็นตวัเช่ือมระหวางจุด่ หมายปลายทางทงั้ สองขา้งส่วนการสอน
นนั เป็นการกระทาํของครู้ เพื่อใหเ้กดการเรียนรู้ขึนในตวัผูเ้รียนหรือกลาวอีกนยัหน่ึงวา ิ ่ ่้  การสอน 
กคือการสงสารไปยงัผูเ้รียนแตการสงสารนนัจะตอ้งมีพาหะหรือนาํสารไปส่ือนาํสารในลกัษณะ็ ่ ่ ่ ้
เชนนีเรียกวาส่ือการสอน่ ่้  (ชม  ภูมิภาค, ม.ป.ป., หนา้ 19 ) 
  หลกัการและแนวคิดของส่ือการเรียนรู้ ตามหลกัสูตรการศึกษาขึนพนืฐานเป็นส่ือท่ี้ ้
ใชส้าํหรับการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง ทงัของผูเ้รียน ค้ รู และนกัเรียนสามารถจดัทาํหรือ
พฒันาส่ือการเรียนรู้ขึนเอง รวมทงันาํส่ือตาง ๆ ท่ีอยรูอบตวัมาใชใ้นการเรียนรู้ โดยใชว้ิจารณ้ ้ ่ ่ ญาณ 
ในการเลือกใชส่ื้อ และแหลงความรู้ โดยเฉพาะหนงัสือควรมีสาระครอบคลุมตลอดชวงชนั ่ ่ ้
สถานศึกษาควรจดัใหมี้ส่ือสิงพิมพอ์ยางเพียงพอ และใหผู้เ้รียนสามารถยมืไดจ้ากศูนยส่ื์อหรือ่ ่
หอ้งสมุดของสถานศึกษา 
  ลกัษณะของส่ือการเรียนรู้ท่ีจะนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้  ตามหลกัสูตรการศึกษา
ขนัพืนฐานควรมีความหลากหลาย้ ้   เพื่อสงเสริมใหก้ารเรียนรู้เป็นไปอยางมีคุณคากระตุน้ใหผู้เ้รียน่ ่ ่
รู้จกัวิธีการแสวงหาความรู้ เกดการเรียนรู้อยางกวา้งขวาง และตอเน่ืองตลอดเวลารูปแบบของส่ือิ ่ ่
การเรียนรู้จึงไมจาํกดอยกูบหนงัสือเรียนเทานนั ่ ั ่ ั ่ ้  อยางไรกตามส่ือท่ีนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้่ ็
ใหก้บผูเ้รียน ั  ควรสอดคลอ้งกบวิธีการเรียนรู้ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้และศกัยภาพของผูเ้ั รียน 
ส่ือการเรียนรู้แบงออกเป็น  ่ 3  ประเภทไดแ้ก่ 
  1.  ส่ือสิงพิมพ ์่  เชน่   หนงัสือเรียน  หนงัสือพิมพ ์ หนงัสือคน้ควา้  พจนานุกรม  
สารานุกรม  ภาพพลิก  แผนพบั โปสเตอร์ ่  รายงาน  นิตยสาร  วารสารการ์ตูน  เอกสารประกอบการ
สอน  บทเรียนตาง ๆ ่  
  2.  ส่ือเทคโนโลยเีป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีไดผ้ลิตขึนเพื่อใชค้วบคูกบเคร่ืองมือโสต้ ่ ั ทศันะ 
วสัดุเคร่ืองมือท่ีเป็นเทคโนโลยใีหม ๆ ไดแ้ก่ ่  วีดีทศัน์  แถบบนัทึกเสียง  ส่ือคอมพิวเตอร์ชวยสอน ่
ซีดีรอม  อินเทอร์เน็ต  สไลด ์ การศึกษาผานดาวเทียม ่  การส่ือสารทางไกล 
  3.  ส่ืออ่ืน ๆ  
   3.1  ส่ือบุคคลเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความชาํนาญในแตละสาขา่  
   3.2  ส่ือกจกรรมกระบวนการเป็นเทคนิควิธีการเพื่อพฒันาการเรียนการิ  
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สอนเชน เกม สถานการณ์จาํลอง ่  ทศันศึกษา โครงงาน  บทบาทสวมมุติ  การแสดงละคร  สาธิต 
   3.3  แหลงการเรียนรู้สิงแวดลอ้ม ่ ่  เชน ่  หอ้งสมุด  ศูนยก์ารเรียนรู้  โรงงาน  วดั  
พิพิธภณัฑ ์ สถานท่ีสาํคญัทางประวติัศาสตร์  สาํนกังาน  สถานประกอบการ  ชุมชน 

3.4 ส่ือวสัดุอุปกรณ์  เคร่ืองมือ  เชนหุนจาํลอง่ ่   เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์ 
  กระทรวงศึกษาธิการ  สงเสริมสนบัสนุนใหมี้การผลิตและพฒันาส่ือทุก่ ประเภท 
ทุกสาระการเรียนรู้และทุกชวงชนั ่ ้  โดยเปิดโอกาสใหมี้การแขงขนักนผลิตอยางเสรีภาพและเป็น่ ั ่
ธรรมตามมาตรา 64 พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ พ่ .ศ. 2542 กลาววารัฐตอ้งสงเสริม่ ่ ่ และ 
สนบัสนุนใหมี้การผลิตและพฒันาแบบเรียน  ตาํรา หนงัสืออา้งอิงวิชาการ  หรือส่ือสิงพิมพอ่ื์น ่  
วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาอ่ืน  โดยเรงรัดพฒั่ นาขีดความสามารถในการผลิตจดัใหมี้
เงินสนบัสนุนการผลิตและมีการใหแ้รงจูงใจแก่ผูผ้ลิตและพฒันาเทคโนโลย ี เพื่อการศึกษาโดยเปิด 
ใหมี้การแขงขนัโดยเสรีอยางเป็นธรรม ่ ่  และกระทรวงศึกษาธิการสงเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษา่
มีการใชส่ื้อในกระบวนการเรียนการสอน  เพื่อใหส้อดรับกบแนั วทางการจดัการศึกษาตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ โดยมุงหวงัใหผู้เ้รียนเก่ ่ ิดการเรียนรู้อยางมีประสิทธิภาพ่  

วิธีการจดัหาส่ือการเรียนรู้ 
   1.  สร้าง ผลิตขึนเองผูจ้ดัตอ้งวิเคราะห์ความตอ้งการทรัพยากรท่ีสามารถผลิต้
และจดัทาํส่ืออยางมีคุณภาพ โดยคาํนึงถึงความคุม้คาในการจดัทาํและการผลิตขึนใหมกระบวนการ่ ่ ่้
ผลิตและการสร้างส่ือการเรียนรู้มีขนัต้ อนดงันี กาหนดวตัถุประสงคท์วัไป ้ ํ ่  วิเคราะห์กาหนดํ
คุณสมบติัลกัษณะของผูเ้รียน  วิเคราะห์กาหนดเนือหาสาระวิธีการเรียนรู้ ํ ้  วิเคราะห์กาหนดํ
จุดมุงหมายเฉพาะกาหนดวธีิการและแนว่ ํ ทางการเสนอเนือหาสาระและวิธีการ  ้ กาหนดรูํ ปแบบ 
และวิธีการประเมินผลเพ่ือพฒันาผูเ้รียนและพฒันาคุณภาพส่ือ  กาหนดแหลงขอ้มูลในการจดัทาํํ ่   
ส่ือยกราง จดัทาํแบบทดสอบประเมินคุณภาพ ่  ปรับปรุงนาํไปใช ้
   2.  จดัทาํเพิมเติมหรือเปล่ียนแปลงบางสวน่ ่ กรณีท่ีสามารถจดัทาํส่ือการเรียนรู้
จากแหลงเรียนรู้่ นอกสถานศึกษาในทอ้งถิน ่  หรือจดัซือหามาแตยงัไมเหมาะสมกบวตัถุประสงค์้ ่ ่ ั
ความตอ้งการ  และการนาํไปใชใ้นการเรียนรู้  ครูสามารถพฒันาส่ือใหส้อดคลอ้งกบความตอ้งการั
การออกแบบการเรียนรู้ท่ีกาหนดไวไ้ดใ้นการดดัแปลงส่ือท่ีมีอยแูลว้มีความคุม้คาและประหยดัํ ่ ่
คาใชจ้่ ่ายกวาการผลิตขึนมาใหม  อีกทงัยงัเป็นการทา้ทายความสามารถ  ่ ่้ ้ ความคิดสร้างสรรค ์เชน ่
จดัทาํคูมือเอกสารห่ นงัสือใหอ้านงาย ่ ่  ตดัตอนโทรทศัน์  ส่ือคอมพิวเตอร์  อินเทอร์เน็ต  แหลงการ่
เรียนรู้มาใหผู้เ้รียนเฉพาะสวนท่ีตอ้งการ่  
   3.  การเลือกซือส่ือการเรียนรู้ท่ีจดัจาํหนาย้ ่   สถานศึกษาควรมีคณะกรรมการ
พิจารณาส่ือการเรียนรู้ท่ีใชใ้นโรงเรียน  ซ่ึงคณะกรรมการส่ือการเรียนรู้ของสถานศึกษาและ
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ครูผูส้อนควรใหค้วามสาํคญัสามารถวิเคราะห์ และพิจารณาคุณภาพของส่ือท่ีเลือกซือวาสอดคลอ้ง้ ่
เหมาะสมกบหลกัสูตรของสถานศึกษาท่ีกาหนดขึนเอง ั ํ ้  และสอดคลอ้งกบความตอ้งการและั การ
ออกแบบการเรียนรู้สาระความรู้ท่ีกาหนดไวต้ามความเหมาะสํ มของราคาจาํหนาย่  
   4.  การคน้ควา้จากแหลงเรียนรู้ตาง ๆ เชน สิงแวดลอ้มทงัภายในและภายนอก่ ่ ่ ่ ้
สถานศึกษา  หอ้งสมุด  ศูนยก์ารเรียนรู้  โรงเรียน  สถานท่ีทางประวติัศาสตร์  วดั  พิพิธภณัฑ ์
สถานประกอบการ  สาํนกังาน  ชุมชน  ครูควรจดัเตรียมหาแหลงการเรียนรู้ ่  สร้างเครือขายทงัใน่ ้
และนอกสถานศึกษาเพื่อใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้น้ควา้หาความรู้ และเรียนรู้ไดต้ามความสามารถและความ
แตกตางของผูเ้รียน่  
  กติมา ิ  ปรีดีดิลก (2532, หนา้ 69)  ไดเ้สนอแนวทางในการจดัการส่ือการเรียนการ 
สอนในโรงเรียนใหไ้ดผ้ลดงัน้ี 
   1.  ควรจดัศูนยบ์ริการส่ือการเรียนการสอนเพ่ือชวยในการจดัหาและสะดวก่  
ในการใชส่ื้อ 
   2.  แบงแยกส่ือประเภทตาง ๆ เป็นรายวิชา เพื่อสะดวกในการใช้่ ่  
จดัหาส่ือประเภทตาง ๆ เป็นรายวิชาเพื่อสะดวกในการใช้่  
   3.  จดัหาส่ือท่ีทนัสมยัและปรับปรุงสิงท่ีมีอยแูลว้ใหใ้ชก้ารได้่ ่  
   4.  ฝึกอบรมครูใหมี้ความรู้ ทกัษะการใช ้การรักษาและซอมแซมส่ือประเภท่  
ตาง ๆ ่  
   5.  กระตุน้ใหค้รูและนกัเรียนสนใจการใชส่ื้อ เพื่อการเรียนการสอนใหม้ากขึน้  
   6.  สถานท่ีควรจดัใหเ้พียงพอกบประเภทขอั งส่ือ 
   7.  ควรมีบุคลากรเพ่ือรับผดิชอบในการจดัหาและบริหารใหมี้ประสิทธิภาพ 
   8.  จดัสอนใหค้รูทาํส่ือการสอนประเภทท่ีสามารถจดัทาํขึนเองได้้  
  หนวยศึกษานิเทศก ่ ์   กรมสามญัศึกษา (2534, หนา้ 5) ใหแ้นวคิดเกยวกบการจดัหาี่ ั
ส่ือ  วสัดุอุปกรณ์และเอกสารท่ีเกยวขอ้งกบการเรียนการสอนวา ส่ือ ี่ ั ่  วสัดุ  อุปกรณ์ และเอกสารท่ี
เกยวขอ้งกบการเรียนการสอนเป็นปัี่ ั จจยัสาํคญัท่ีจะชวยใหห้ลกัสูตรไดผ้ลดี จึงมีความจาํเป็นท่ี่
โรงเรียนจะตอ้งจดัซือ ้  จดัหา  หรือจดัทาํไวใ้หพ้ร้อม และเป็นไปตามความตอ้งการของครูและ
นกัเรียน ในการดาํเนินการจดัซือ จดัหา หรือจดัทาํควรดาํเนินการดงันี้ ้  
   1.  สาํรวจความตอ้งการของครูและนกัเรียน 
   2.  สาํรวจวสัดุ  อุปกรณ์  และเอกสารท่ีเกยวขอ้งท่ีมีอยแูลว้ี่ ่  
   3.  จดัซือ ้  จดัหา  หรือจดัทาํวสัดุอุปกรณ์และเอกสารท่ีสอดคลอ้งกบความั  
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ตอ้งการของครู  นกัเรียน  และสอดคลอ้งกบจุดประสงคข์องแตละรายวิชาั ่ รวมทงัจดัระบบบริการ้   
ท่ีดีเหมาะสม  รวดเร็วเป็นท่ีพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ 
   4.  จดัการเกบรักษาส่ือ็   วสัดุอุปกรณ์อยางเป็นระบบ ่  สามารถหยบิใชไ้ดส้ะดวก 
   5.  ซอมแซมส่ือ่   วสัดุและเอกสารตาง ๆ ใหอ้ยใูนสภาพท่ีใชก้ารไดดี้อยเูสมอ่ ่ ่  
  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2549, หนา้ 26) ไดมี้แนวทาง 
ปฏิบติัเกยวกบี่ ั การใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนรู้ภาษาองักฤษ่   มีแนวปฏิบติัดงัน้ี 

   1.รวบรวม  จดัซือ  จดัหา  พฒันา  ผลิตส่ือ ้ / นวตักรรม และฐานขอ้มูลวิทยากร
ทอ้งถิน่  
    1.1  สาํรวจส่ือการเรียนรู้ท่ีมีอยูเ่พื่อจดัประเภท  ระดบั  แยกรายการ  
พิจารณาความเพียงพอเหมาะสม 
    1.2  สาํรวจส่ือการเรียนรู้ท่ีศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ควรมี
เพิมเติมสาํหรับการใหบ้ริการและการเผยแพร  แลว้พิจารณาเกยวกบประเภท  จาํนวน  วิธีการไดม้า  ่ ่ ี่ ั
และงบประมาณท่ีตอ้งใช ้
    1.3  จดัทาํแผนการรวบรวม  จดัซือ  จดัหา้ และผลิตส่ือในแตละ่
ปีงบประมาณ 
    1.4  ดาํเนินการตามแผน  เพือ่ใหมี้ส่ือสาํหรับการใหบ้ริการและเผยแพร่ 
    1.5  ดาํเนินการจดัแสดงส่ือการเรียนรู้ท่ีมี  โดย 

1.5.1  สาํรวจเพื่อจดัประเภทและระดบัของส่ือ 
1.5.2  ลงทะเบียนส่ือประเภทตาง ๆ ่  
1.5.3  จดัวางส่ือเพ่ือแสดง 

    1.6  วางแผนและดาํเนินการผลิตส่ือเพิมเติม่  
    1.7  สาธิตการผลิต  การใชส่ื้อ/นวตักรรมตามความเหมาะสม 
   2  บริการส่ือ/นวตักรรมและคาํแนะนาํใหก้บครูผูส้อนภาษาองักฤษภายในศูนั ย์
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  และหนวยงานท่ีเกยวขอ้งโดย่ ี่  
    2.1  สาํรวจความตอ้งการและความสนใจในการใชส่ื้อ  นวตักรรม  การรับ
คาํแนะนาํ 
    2.2  จดัระบบใหบ้ริการส่ือ/นวตักรรมและคาํแนะนาํปรึกษา 
    2.3  ใหบ้ริการส่ือ 
    2.4  จดัทาํสมุดบนัทึกสถิติการใชส่ื้อ/นวตักรรมการใหค้าํแนะนาํ  ปรึกษา 
    2.5  จดบนัทึกการยมื–สง่ /การใหค้าํแนะนาํ  ปรึกษาดา้นส่ือ/นวตักรรม 
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    2.6  จดัทาํบนัทึกติดตามการใชส่ื้อ/นวตักรรม 
    2.7  จดัทาํสรุปรายงานการใช/้การใหค้าํปรึกษาดา้นส่ือ/นวตักรรมประจาํปี 
   3.  เผยแพร่/ประชาสมัพนัธ์ส่ือ/นวตักรรม  โดยจดักจกรรมตามความตอ้งการิ
ความสนใจและความเหมาะสมดงัตอไปนี่ ้  
    3.1  จดันิทรรศการ  จดัเสวนา  จดัประกวดและสาธิตการใชส่ื้อ 
    3.2  จดัอบรมการผลิตส่ือ/นวตักรรม  การนาํไปใชใ้นหอ้งเรียนและหอ้งศูนย์
ส่ือ  รวมทงัการบาํรุงดูแลรักษา้  
    3.3  จดัทาํ Website ของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
    3.4  จดัทาํกจกรรมวิทยชุุมชนิ  
    3.5  จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้กลุมสนใจ  ่ โดยจดักจกรรมเผยแพรงานดา้นิ ่  
วิชาการ 
    3.6  เผยแพรผลงานดีเดนและประกาศเกยรติคุณ่ ่ ี  
   4.  รายงานการใหบ้ริการส่ือ/นวตักรรม โดยจดัทาํรายงานเสนอตอ่  
    4.1  สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา้ /สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขนัพืนฐาน้ ้  
    4.2  คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
  กล่าวโดยสรุปไดว้า ่  การใหบ้ริการและเผยแพรส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษ่  
หมายถึง  การสาํรวจ  จดัประเภท  และระดบัและลงทะเบียนส่ือประเภทตาง ๆรวมทงั่ ้ มีพืนท่ีจดั้
แสดงส่ือและมีส่ือสาํหรับใหบ้ริการครู  ผลิตส่ือเพิมขึนทุกปี ่ ้  มีการจดันิทรรศการ  จดัเสวนา        
จดัประกวด  จดัอบรมหรือสาธิตเทคนิคการผลิตและการใชส่ื้อ  มีครูและนกัเรียนเขา้ใชบ้ริการดา้น
ส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  โดยในการจดักจกรรมตาง ๆิ ่ ขา้งตน้  ผูจ้ดัการศูนยจ์ะประชุม
รวมกบคณะทาํงานและเจา้หนา้ท่ีศูนย ์ จดัตารางการใหบ้ริการส่ือ  และรวมกบวิทยากรศูนย์่ ั ่ ั   ชมรม
กลุมสนใจรวมกนพิจารณากาหนดกจกรรมพฒันาส่ือท่ีเหมาะสมกบสภาพและบริบทเพ่ือใหบ้รรลุ่ ่ ั ํ ิ ั
เป้าหมายในแตละปี่  
  2.6.2  ดา้นการพฒันาครู 
  นกัวิชาการไดก้ลาวถึงหลกัการพฒันาบุคลากรไวด้งันี่ ้  
  กมลทิพย ์ ใบเงิน (2547, หนา้ 87–89) ไดแ้สดงความคิดเห็นวา ่ กระทรวงศึกษาธิการ  
ควรจะเริมตน้สาํรวจความตอ้งการของครูในการอบรมพฒันาการสอนวิชาภาษาองักฤษวา  ่ ่ ตอ้งการ 
ไดรั้บการพฒันาหรือไม  ่ และตอ้งการพฒันาเร่ืองใดบา้ง  จากนนันาํขอ้มูลมาศึกษาวิเคราะห์เพื่อ้  
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นาํไปสูรางหลกัสูตรการอบรมเฉพาะขึนมาเพื่อรองรับการฝึกอบรม่ ่ ้   และเตรียมวิทยากรอบรม  
รวมทงัวางแผนให้้ พร้อมกอนลงมือพฒันาครู  ฉะนนั่ ้ การสาํรวจและการทาํวิจยัจึงเป็นเร่ืองท่ี
กระทรวงศึกษาธิการพึงกระทาํอยางยงิ  ่ ่ กอนท่ีจะจดัทาํหลกัสูตร  และมีการวางแผนดาํเนินการ่
อยา่งรัดกมุ  เพื่อใหเ้กดการพฒันาครูอยางแทจ้ริงิ ่  
  สายวสนัต ์ จนัทร์ตา (2542, หนา้ 20)  กลา่ วถึงหลกัการพฒันาบุคลากรไวว้า การ่  
พฒันาบุคลากรนนั ตอ้งกาหนดไวเ้ป็นนโยบายของโรงเรียน มีแผนงานในการพฒันาบุคลากรท่ี้ ํ
ชดัเจนโดยถือเป็นภารกจท่ีสาํคญัของโรงเรียน มีแผนงานในการพฒันาบุคลากรท่ีชดัเจนโดยถือเป็นิ
ภารกจสาํคญัของโรงเรียน โดยจดักจกรรมการพฒันาอยางตอเน่ือิ ิ ่ ่ งไดบุ้คลากรตอ้งเห็นประโยชน์
ของการพฒันา จึงไดรั้บความรวมมืออยางดี่ ่  
  พงศธร  พิทกัษก์าพล ํ (2540, หนา้ 54)  กลาวถึงหลกัการพฒันาบุคลากร ไวว้า่ ่  
   1.  ตอ้งมีแผนงานหรือโครงการพฒันาบุคลากรท่ีชดัเจน เพื่อใชเป็นแนวทางการ่
ปฏิบติั 
   2.  ถือเป็นภารกจท่ีสาํคญัของหนวิ ่ ยงาน  ตอ้งกาหนดไวใ้นนโยบายหรือแผนงานํ  
   3.  จดักจกรรมการพฒันาบุคลากรอยางตอเน่ืองิ ่ ่  
   4.  ใหบุ้คลากรตระหนกัและเห็นคุณคา วาการพฒั่ ่ นานนัเป็นสิ้ ่งท่ีมีคุณคายงิ่ ่  
สาํหรับตวัเองและความเจริญของหนวยงาน่  
   5.  มุงประโยชน์ของหนวยงานและของบุคลากร ไมควรมุงแตปร่ ่ ่ ่ ่ ะโยชน์ของ 
หนวยงานแตเพียงฝ่ายเดียว่ ่  
   6.  พฒันาบุคลากรทุกฝ่าย 
   7.  เสริมสร้างขวญัและกาลงัใจํ  
  สายวสนัต ์ จนัทร์ตา (2542, หนา้ 45)  ไดก้ลาวถึงรูปแบบการพฒันาบุคลากรใน่
หนวยงานทางการศึกษาวา สามารถแบงเป็น่ ่ ่  2 กลุมใหญ คือ แบบพฒันาบุคลากรเป็นหมูคณะและ่ ่ ่
แบบบุคลากรพฒันาดว้ยตนเองโดยมีลกัษณะกจกรรมการพฒันา ดงันีิ ้  
   1.  แบบพฒันาบุคลากรเป็นหมูคณะ่  
    1.1  การฝึกอบรม (Training) เป็นกระบวนการเพิมความรู้ ทกัษะ ทศันคติ ่
ใหบุ้คลากรปฏิบติังานอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุขในการปฏิบติังานนนัดว้ย่ ้  
    1.2  การสมัมนา (Seminar) เป็นการจดัพฒันาบุคลากรในรูปแบบเพื่อใหมี้ 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนและกน ใหไ้ดข้อ้สรุปในภาพรวมของกลุมั ั ่  
    1.3  การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี คือ การนาํบุคลากรออกไปดูงาน ดูกจการิ  
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ตาง ๆ เพื่อนาํมาเปรียบเทียบวาขอ้ดีมีอะไรบา้ง ขอ้เสียมีอะไรบา้ง ภาวการณ์อ่ ่ ยางไร จะแกไข่ ้
อยางไร่  
   2.  แบบบุคลากรพฒันาดว้ยตนเอง 
    2.1  การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  การศึกษาคน้ควา้ในกรณีนี บุคลากร้
สามารถทาํดว้ยตนเอง โดยความสมคัรใจหรือการสงเสริมจากโรงเรียน และสามารถทาํไดเ้สมอเม่ือ่
มีโอกาส 
    2.2  การหมุนเวียนครูผูส้อนในโรงเรียนหรือกลุมโรงเรียน  ่ คือ  การให้
ผูป้ฏิบติังานไดผ้ลดัเปล่ียนกนไปทาํหนา้ท่ีั อ่ืน ๆ บา้งวิธีนีทาํใหค้รูผู ้้ สอนไดท้ราบความตืนลึกหนา้
บางตาํแหนงตาง ๆ เขา้ใจความลาํบากของฝ่ายตาง ๆ ไดดี้ ทาํใหก้ารประสานงานไดดี้ขึนและ่ ่ ่ ้
เพิมพนูความสามารถของบุคลากรไดด้ว้ย่  
    2.3  การสงัเกตการณ์สอน  ชวยใหบุ้คลากรไมหลงผดิไปวาสิงท่ีตนทาํนนั่ ่ ่ ่ ้
เป็นการกระทาํท่ีดีท่ีสุดแลว้  เพราะไมมีท่ีเปรียบ  ่ การไปสงัเกตการสอนยอมทาํใหมี้โอกาส่
เปรียบเทียบทาํใหเ้กดความคิดมองเห็นตวัอยางในการดาํเนินการตลอดจนอุปสรรคตาง ๆ ท่ีจะนาํิ ่ ่ มา
ปรับปรุงในงานของตนได ้
    2.4  การนิเทศเป็นการแนะนาํ  ใหค้าํปรึกษา  ชวยแกปัญหาซ่ึงอาจทาํใหไ้ด้่ ้
หลายรูปแบบ เชน การประชุมปรึกษาหารือ การประชุมชีแจง่ ้ เป็นไปในลกัษณะกนเอง เชน สนทนาั ่
ในยามวาง ในยามรับประทานอาหาร สิงท่ีตอ้งพึงระวงักคือ การนิเทศนนัเป็นการดูแลเพ่ือใหค้วาม่ ็่ ้
ชวยเหลือในดา้นตาง ๆ ดว้ย่ ่ วิธีการตาง ๆ การนิเทศไมใชการไปจบัผดิ แลว้รายงานผูบ้งัคบับญัชา่ ่ ่
เหนือขนัขึนไป้ ้  
  สุเทพ  นนัทไชย (2549, ไมปรากฏเลขหนา้่ )  ไดส้รุปวิธีการพฒันาบุคลากร ไวคื้อ 
   1.  การหาความจาํเป็นของพฒันาบุคลากร  โดยการศึกษาวาบุคลากรกลุมใดมี่ ่  
ปัญหาเกยวกบการปฏิบติัหนา้ท่ีี่ ั ในเร่ืองใดโดยการสมัภาษณ์ ออกแบบสมัภาษณ์ ออกแบบสอบถาม 
หรือดูจากผลงานในรอบปีท่ีผานมา่  
   2.  กาหนดวตัถุประสงค์ํ   เม่ือทราบวตัถุประสงค ์เม่ือทราบวามีปัญหาความ่
จาํเป็นในการพฒันาบุคลากรเร่ืองใด  ผูบ้ริหารกตอ้งมากาหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันา วาจะ็ ํ ่  
พฒันาบุคลากรกลุ่มใดของสถาบนั เร่ืองอะไร เพื่ออะไร เชน พฒันาบุคลากรเพ่ือเพิมพนูความรู้่ ่   
ทางวิชาการ หรือเพ่ือเปล่ียนทศันคติ คานิยม หรือเพ่ือเพิมขวญักาลงัใจในการทาํงาน่ ํ่  
   3.  การเลือกวธีิการพฒันาบุคลากร สาํหรับขนัตอนนีมีวธีิการหลายอยาง เชน ้ ้ ่ ่
การจดัฝึกอบรมภายในสถาบนัหรือจะสงบุคคลเขา้หลกัสูตรพิเศษ หลกัสูตรกา่ รสมัมนาฝึกอบรม

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
กำ
เเพ
งเพ
ชร



 38 

ภายนอกสถาบนั หรือควรใหบุ้คคลไปหาประสบการณ์จากภายนอก หรือจากหนวยงานท่ีเกยวขอ้ง่ ี่
กบงานั  
   4.  การกาหนดโครงการฝึกอบรมหรือแผนงาน เม่ือไดก้ลุมบุคคล วิธีการพฒันาํ ่
บุคลากร กวางโครงการฝึกอบรมหรือวางแผนงาน อาทิเ็ ชน ถา้จะจดัหลกัสูตรฝึกอบรมควรใช้่
หลกัสูตรอะไรท่ีตอบสนองความตอ้งการของสถาบนั มีรายละเอียดหวัขอ้วิชาอะไรบา้ง การใช้
สถานท่ีฝึกอบรม ผูบ้รรยาย หรือหาประสบการณ์จากหนวยงานอ่ืน กตอ้งวางแผนโครงการ ่ ็
งบประมาณ ระยะเวลาการไปสมัมนาแตละโครงการอยางละเอียดตลอดจนสิงท่ีค่ ่ ่ าดหวงัจากการไป
สมัมนาและดูงานของบุคลากรกลุมนนัวากลบัมาทาํประโยชน์อะไรบา้งใหก้บสถาบนั่ ่ ั้  
   5.  การดาํเนินงานตามแผน เป็นการควบคุมหรือบริหารโครงการท่ีไดจ้ดัเอาไว้
ทงันีเพื่อใหแ้ผนงานท่ีกาหนด ในการพฒันาบุคลากรเป็นไปอยางถูกตอ้งอยางทนัเวลา และเพื่อให้้ ้ ํ ่ ่
ไดรั้บผลหรือวตัถุประสงคท่ี์ตงัเอาไวม้ากท่ีสุด้  
   6.  การประเมินผล เพื่อดูวาการพฒันาบุคลากรตามกระบวนการขา้งตน้ถูกตอ้ง่
เพียงใด  ไมวาจะเป็นการหาความจาํเป็น ่ ่  การกาหนดวตัถุประสงค์ํ   และเม่ือดาํเนินงานตามขนัตอน้
เสร็จสินแลว้ผลท่ีออกมาเป็นอยางไร้ ่   คุม้คากบทรัพยากรบุคลหรื่ ั อเงิน  เวลาท่ีลงทุนไปหรือไม ่
ทงันีเพื่อจะไดห้าขอ้ผดิพลาดและปรับปรุงแกไขในการพฒันาบุคคลากรกลุมอ่ืน ๆ ตอไป้ ้ ้ ่ ่  
  สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ ้ (2549, หนา้26)  ไดมี้แนวทาง 
ปฏิบติัเกยวกบการพฒันาครู ตามขอ้มูลความตอ้งการ และความสนใจของครูในเี่ ั ขตพืนท่ี ไวด้งันี้ ้  
   1.  พฒันาความรู้ความสามารถทางดา้นภาษาของครูทุกระดบัในเขตพืนท่ีโดย้  
    1.1  จดัคายภาษาองักฤษสาํหรับครู ่  
    1.2  จดักลุมสนใจเพ่ือพฒันาตนเอง ่ (Teacher  Network/Learning  Circle) 
    1.3  จดัอบรมครูดา้นความรู้และทกัษะทางภาษา (Language  Improvement ) 
    1.4  จดัทาํประเมินความสามารถดา้นภาษาของครูเพื่อพฒันาตนเองอยาง่
ตอเน่ือง ่ (English  Proficiency  Test ) 
   2  พฒันาความสามารถดา้นการจดัการเรียนการสอนและเทคโนโลย ีโดย 
    2.1  จดัอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นหลกัสูตร  เทคนิคการสอน  การวดัและ
ประเมินผล เทคโนโลยแีละการผลิตส่ือ/นวตักรรม  
    2.2  จดักลุมสนใจเพ่ือพฒันาตนเอง่  
    2.3  จดักจกรรมศึกษาดูงานเกยวกบการเรียนการสอนิ ี่ ั  
    2.4  จดันิทรรศการแสดงผลงานของครูและนกัเรียน  ตลอดจนการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ซ่ึงกนและกนั ั  
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   3.  สงเสริมครูผูส้อนภาษาอั่ งกฤษใหพ้ฒันาตนเองอยางตอเน่ือง ่ ่ (Professional  
Development) โดย 
    3.1  จดัหาขอ้มูลแหลงเรียนรู้่   เพื่อพฒันาดา้นภาษาและเทคนิคการสอนของ
ครู  เชน่ Website ท่ีเกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  เป็นตน้ี่ ั  
    3.2  จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ครูผูส้อนภาษาองักฤษ 
    3.3  จดักจกรรมสงเสริมความมนัใจและเจตคติท่ีดีในการใชภ้าษาองักฤษิ ่ ่
และวิชาชีพครู 
    3.4  จดัตงัชมรมครูสอนภาษาองักฤษ  จดัตงัเครือขายการเรียนรู้เพื่อเป็น้ ้ ่
ศูนยก์ลางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวางครูผูส้อนภาษาองักฤษ่  
  กลาวโดยสรุปไดว้า ่ ่  การพฒันาครู  หมายถึง  การจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับครู มี่
การอบรมครูดา้นความรู้ และทกัษะทางภาษา มีการจดัประเมินความสามารถดา้นภาษาของครูเพื่อ
พฒันาตนเองอยางตอเน่ือง ่ ่  มีการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นหลกัสูตร  เทคนิคการสอน  การวดั
และประเมินผล  เทคโนโลยแีละการผลิตส่ือรวมถึงนวตักรรม  จดักจกรรมศึกษาดูงานเกยวกบการิ ี่ ั
เรียนการสอนหรือจดันิทรรศการแสดงผลงานของครูและนกัเรียนหรือเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้
ครูผูส้อนภาษาองักฤษ  มีการสงเสริมหรือรวมจดักจกรรมกบชมรมครูสอนภาษาองักฤษ่ ่ ิ ั  
   2.6.3  ดา้นการพฒันาผูเ้รียน 
  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2535, หนา้ 108)  อา้งถึงแนวคิดของคอมส์ (Combs) 
นกัจิตวิทยาท่ีมีความเช่ือวา  ่ ความเขา้ใจเป็นการนาํไปสูการเรียนรู้และกจกรรมอ่ืน ๆ ครูควรใช้่ ิ
สิงแวดลอ้มในขณะท่ีผูเ้รียนกาลงัสนใจตงัใจเรียน ่ ํ ้  ผูเ้รียนจะสามารถปรับความเช่ือและความรับรู้
ไดใ้หผู้เ้รียนคิดเหตุผลดว้ยตนเอง ในทางท่ีดีครูตอ้งมีความรู้สึกท่ีดีตอนกัเรียนไวตอความรู้สึกของ่ ่
นกัเรียน  คุม้คากบความเป็นมนุษยก์บผูเ้รียน  ่ ั ั โดยเฉพาะความรู้สึก  อารมณ์  สภาพจิตใจ  ครูมี 
บทบาทใหผู้เ้รียนเกดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นสาํคญัิ  
  กองวิจยัทางการศึกษา  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ ไดร้วบรวมวิเคราะห์การ 
วิจยัเร่ือง  การศึกษาสภาพความคาดหวงั สภาพปัญหาของกระบวนการจดัการเรียนการสอน 
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา กลาววา่ ่  
   1.  กระบวนการจดัการเรียนการสอน  ในภาพรวมทงั ้  4  วิชาทั้งระดบั
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา มีการจดัการเรียนการสอนท่ีควบคุมในดา้นตาง ๆ ดงัตอไปนี่ ่ ้ 
    1.1  ดา้นเตรียมการสอน การใชส่ื้อ การวดัประเมินผลการสอน  บรรยากาศ
การจดัการเรียนการสอนและดา้นปฏิสมัพนัธ์  ระหวางครูกบผูป้กครอง  ่ ั การจดัการเรียนการสอน  
ท่ีมีความคาดหวงัใหบ้รรลุเป้าหมายนี ครูและนกัเรียนตอ้งทาํกจกรรมรวมก้ ิ ่ นั 
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    1.2  จดัการเรียนการสอนเพ่ือสงเสริมใหน้กัเรียนมีโอกาสพฒันาความคิด่  
สร้างสรรค ์ สามารถเลือกกจกรรมตามความสนใจของตนเอง  เชนิ ่ สงเสริมใหมี้การจดัแขงขนั่ ่  
ตอบปัญหา  จดันิทรรศการผลงานนกัเรียน  ประกวดผลงานดีเดนของนกัเรียน ่  เพื่อชวยกระตุน้ให้่
นกัเรียนไดมี้โอกาสแสดงความคิดริเริมแปลก ๆ ใหม ๆ จะเป็นการสงเสริมใหน้กัเรียนไดมี้ความคิด่ ่ ่
สร้างสรรคไ์ดเ้ป็นอยางดี่  
    1.3  การสอนภาษาองักฤษควรสงเสริมใหมี้การสอนความรู้พืนฐานทาง่ ้  
ภาษาองักฤษกอนเรียนเร่ืองใหมทุกครัง เพือ่ใหน้กัเรียนมีความรู้พื่ ่ ้ ้นฐานเพ่ือจะเช่ือมโยงไปสู่เร่ือง
ใหม่                                                                                                      
  สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ่  (2546, หนา้ 21–25)
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ ่  2542  หมวดท่ี  4  การจดัการศึกษา มาตรา 22, 24   มาตรา 22  
การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้่  และพฒันาตนเองได ้และถือวา ่
ผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด  กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งสงเสริมใหผู้เ้รีย่ นพฒันาตามธรรมชาติ และ
เตม็ศกัยภาพ 
   1.  จดัเนือหาสาระกจกรรมใหส้อดคลอ้งกบความสนใจ้ ิ ั และความถนดัของ
ผูเ้รียนโดยคาํนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล่ ่  
   2.  ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการ 
ประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนและแกไขปัญหาั ้  
   3. จดักจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกหารปฏิบติัใหท้าํได ้ิ  
ทาํเป็น รักการอาน่ และเกดการใฝ่รู้อยางตอเน่ืองิ ่ ่  
   4.  จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ดา้นตาง ๆ อยางไดส้ดัสวนสมดุล่ ่ ่  
กน รวมทงัปลูกฝังคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วทุ้กวิชาั ่้  
   5.  สงเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ  สภาพแวดลอ้ม ส่ือการ่  
เรียนการสอนและอาํนวยความสะดวกเพ่ือใหผู้เ้รียนเกดการเรียนรู้ รวมทงัสามารถใชก้ารวิจยัเป็นิ ้
สวนห่ น่ึงของกระบวนการเรียนรู้  ทงันี้ ้ ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนจากส่ือการเรียนการั
สอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ ่ ่  
  สุมินตรา  องัควฒันกลุ (2535, หนา้ 109 -111)  ไดก้ลาวถึงการสอนเพื่อการส่ือสารวา่ ่
มุงใหผู้เ้รียนสามารถใชภ้าษาเพ่ือส่ือความหมายไดด้ั่ งนนัการจดัการเรียนการสอนจึงเ้ นน้หลกัสาํคญั
ดงัน้ี 
   1.  ตอ้งใหผู้เ้รียนรู้วาทาํลงัทาํอะไรเพื่ออะไร ่  ผูส้อนตอ้งบอกใหผู้เ้รียนทราบ 
ถึงความมุงหมายของการเรี่ ยนและการฝึกใชภ้าษา เพื่อใหก้ารเรียนภาษาเป็นส่ิงท่ีมีความหมายตอ่  
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ผูเ้รียน ใหผู้เ้รียนรู้สึกวาเม่ือเรียนแลว้่ สามารถทาํบางสิงบางอยางเพิมได้่ ่่ นนัคือ่   สามารถส่ือสารได้
ตามท่ีตนตอ้งการ  เชนทกัษ่ ะการอาน  ่ เม่ือไดเ้รียนแลว้ฝึกไปแลว้  ผูเ้รียนสามารถอานคาํแนะนาํ่
วิธีการใชอุ้ปกรณ์บางอยางได้่ หรือในทกัษะการพดู  ผูเ้รียนสามารถพดูถามทางไปสถานท่ีท่ีตอ้งการ
จะไปได ้เป็นตน้ 
   2.  การใชภ้าษาเพ่ือการส่ือสารตอ้งใชห้ลาย ๆ ทกัษะรวมกนไป ั  ผูเ้รียนภาษา     
กควรจะไดท้าํพฤติกรรมเชนเดียวกบในชีวติจริง ็ ่ ั  การสอนในลกัษณะบูรณาการจะทาํใหผู้เ้รียนมี
ความสามารถในการใชภ้าษาเพ่ือการส่ือสารไดดี้  ผูเ้รียนควรไดฝึ้กและใชภ้าษาในลกัษณะของ
ทกัษะรวมตงัแตตน้้ ่  
   3.  ตอ้งใหผู้เ้รียนไดท้าํกจกรรมการใชภ้าษาิ   กจกรรมควรมีลกัษณะท่ีเหมือนในิ  
ชีวิตประจาํวนัใหม้ากท่ีสุด เพื่อใหผู้เ้รียนนาํไปใชไ้ดจ้ริง  ควรใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสเลือกใชข้อ้ความ
ท่ีเหมาะสมกบบทบาทและสถานการณ์ ผูเ้รียนตอ้งไดเ้รียนรู้ความหมายของสาํนวนภาษาในรูปแบบั
ตาง ๆ ท่ีสามารถนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัไดต้อ้งใหผู้เ้รียนฝึกการใชภ้าษามาก ๆ นอกจากผูเ้รียน่
ตอ้งทาํกจกรรมการใชภ้าษาดงักลาวแลว้ ยงัตอ้งมีโอกาสไดท้าํกจกรริ ่ ิ มในรูปแบบตาง ๆ ใหม้าก่
ท่ีสุด เทาท่ีจะเป็น่ ไปไดเ้ชน ่  กจกรรมท่ีเป็นงานคูิ ่  งานกลุม่   เกม  การแกปัญหา้   การแสดงบทบาท
สมมติเป็นตน้ 
   4.  ผูเ้รียนตอ้งไมกลวัวาจะใชภ้าษาผดิ ่ ่  แนวการเรียนการสอนภาษาเพื่อการ
ส่ือสารใหค้วามสาํคญักบการใชภ้าั ษามากกวาวิธีการใชภ้าษา ผู ้่ สอนจึงไมควรแกไขขอ้ผดิพลาดของ่ ้
ผูเ้รียนทุกครัง ควรแกไขเฉพาะท่ีจาํเป็น ควรใหค้วามสาํคญัในเร่ืองความคลองแคลวในการใชภ้าษา้ ้ ่ ่
(Fluency) เป็นอนัดบัแรกภาษาท่ีใชอ้าจไมถูกตอ้งนกัแตส่ือความหมายได้่ ่  
  สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา ้  กระทรวงศึกษาธิการ (2549, หนา้ 26)  ไดมี้แนวทาง 
ปฏิบติัเกยวกบี่ ั การพฒันานกัเรียน  ดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน
การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง มีแนวปฏิบติัดงัน้ี 
   1.  เป็นสถานท่ีสาํหรับนกัเรียนฝึกทกัษะภาษาองักฤษเพมิเติมนอกเหนือจากการ่
เรียนในหอ้งเรียนปกติ 
   2.  เป็นศูนยบ์ริการใหย้มืหนงัสือและส่ือมลัติมีเดียแกนกัเรียนในเขตพนืท่ี่ ้
การศึกษา 
   3.  จดัแขงขนัทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนในเขตพืนท่ีการศึกษาปี่ ้ ละ 1 ครัง้  
   4.  จดัคายภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียน  ่ อยางนอ้ยปี่ ละ 1 ครัง้  
  กลาวโดยสรุปไดว้า่ ่   การพฒันานกัเรียนหมายถึง  การจดัใหน้กัเรียนในเขตพืนท่ี้
การศึกษาฝึกทกัษะภาษาองักฤษ  มีการจดัแขงขนัทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนในเขตพืนท่ี่ ้
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การศึกษาและมีการจดัคายภาษาองักฤษสาํหรับนกัเรียน่  โดยในการจดักจกรรมตาง ๆ  ขา้งตน้  ิ ่
ผูจ้ดัการศูนยจ์ะประชุมรวมกบคณะทาํงานและเจา้หนา้ท่ีศูนย ์ จดัตา่ ั รางการใหบ้ริการนกัเรียนและ
รวมกบวิทยากรศูนยร์วมกนพิจารณากาหนดกจกรรมพฒันานกัเรียน่ ั ่ ั ํ ิ   ท่ีเหมาะสมกบสภาพและั
บริบทเพ่ือใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายในแตละปี่  
  2.6.4  ดา้นการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการ่ ่
เรียนการสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ  
  บุญธรรม  ศิริบุญกาญจน์ (2545, หนา้ 26)  กลาววา ่ ่  การดาํเนินงานใหบ้รรลุผลตาม
เป้าหมายและประสบผลตามความสาํเร็จไดอ้ยางมีประสิทธิภาพนนั ่ ้  จาํตอ้งดาํเนินการพฒันาทงั้
ระบบและตอเน่ือง โดยอาศยัควา่ มรวมแรงรวมใจ  ่ ่ รวมคิด่   รวมทาํ ่  รวมพฒันา่   รวมช่ืนชมผลงาน ่
จากผูมี้สวนไ่ ดส้วนเสียกบสถานศึกษาตลอดจนหนวยงานทงัภาครัฐ ่ ั ่ ้  เอกชน  องคก์ร  ทอ้งถินท่ี่
เกยวขอ้ง เพื่อใหเ้กดการประสานสมัพนัธ์และเกดพลงัในการสร้างสรรค ์ในทุกระบบี่ ิ ิ   
  ไพโรจน์  มินสาคร  (2550, หนา้ 2) ไดก้ลาวถึงการมีสวนรวมวามีประโยชน์่ ่ ่ ่   คือการ
มีสวนรวมทาํใหเ้กดความคิ่ ่ ิ ดไดม้ากกวา  เพราะเป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิกไ่ ดร้ะดมความคิดและ
อภิปรายรวมกน่ ั การเปิดโอกาสม◌การส่ือสารท่ีี ดีกวาสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลแล่ ะประสบการณ์
ในการทาํงานรวมกน่ ั   ตลอดจนเสริมสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีตอก่ นัและผูร้วมงานจะมีโอกาสไดใ้ช้่
ความสามารถและทกัษะในการทาํงานรวมกนเกดความมีนาํใจและมีความจงรักภกัดีตอองคก์รมา่ ั ิ ่้
ขึน้  
  วฒันาพร  ระงบัทุกข ์ (2552) ไดก้ลาวถึง  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั่ ้
พืนฐานไดด้าํเนินการพฒันา้ แผนยทุธศาสตร์ปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาองักฤษซ่ึงเป็น
ยทุธศาสตร์ท่ีมุงพฒันาคุณภาพ่ นกัเรียนโดยตรงการดาํเนินงานในปี 2550 ในดา้นกลยทุธ์ท่ี 3 
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษแบบส่ือสารพฒันาศกัยภาพของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  ศูนยเ์ครือขายและชมรมครูภาษาองักฤษในพืนท่ีเพื่อเป็นเครือขายการพฒันาการเรียน่ ่้
การสอนภาษาองักฤษ 
  สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา ้  กระทรวงศึกษาธิการ (2549, หนา้ 26)  ไดมี้แนวทาง
ปฏิบติัเกยวกบการสงเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนี่ ั ่ ่
ภาษาองักฤษ ไวด้งัน้ี 
   1.  พฒันาบุคลากรของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในการ่
จดัอบรมขยายผลแกวิทยากรเครือขาย่ ่   ศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษระดบั่
อาํเภอมารับการพฒันาและใหเ้ป็นทีมวิทยากรเครือขายของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอน่
ภาษาองักฤษ 
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   2.  ใหค้าํปรึกษา  แนะนาํแนวทางในการดาํเนินงานตามวตัถุประสงคข์องศูนย์
เครือขายโดยทาํหนา้ท่ีเหมือนพ่ีเลียง  คอยใหค้าํปรึกษา  ปรึกษาเก่ ี่้ ยวกบการพฒันาศูนยก์ารเรียนการั
สอนภาษาองักฤษ  การดาํเนินและการจดัการเรียนการสอน 
   3.  สนบัสนุนดา้นวิทยากร และส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษแกศูนย์่
เครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ่ ระดบัอาํเภอ 
   4.  ชวยเหลือในการจดักจกรรมดา้นวิชาการของศูนยเ์ครือขายพฒั่ ิ ่ นาการเรียน
การสอนภาษาองักฤษโดยในการจดักจกรรมตาง ๆ ขา้งตน้  ผูจ้ดัการศูนยแ์ละคณะจะประชุมรวมกบิ ่ ่ ั
คณะทาํงานศูนยเ์ครือขายเพือ่สอบถามความตอ้งการจาํเป็น  ่ และร่วมวางแผนพฒันางานศูนย์
เครือขาย่ และเขา้ไปสนบัสนุนตามความเหมาะสม 
  กลาวโดยสรุปไดว้า  ่ ่ การสงเสริมและสนบัสนุ่ นการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขาย่
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษระดบัอาํเภอ  หมายถึง  การพฒันาบุคลากร และการจดั
กจกรรมทางวชิาการของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ และมีการสนบัสนุนิ ่
ดา้นบุคลากรและส่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษแกศูนยเ์ครือขาย่ ่ พฒันาการเรียนการสอนระดบั 
อาํเภอ 

3.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 3.1  งานวจัิยในประเทศ 
  จากการศึกษา  คน้ควา้เอกสารท่ีเกยวขอ้งกบแนวทางบริหารศูนยพ์ฒันาการเี่ ั รียน  
การสอนภาษาองักฤษ  ในโรงเรียนสงักดสาํนกังานเขตพนืท่ีการศึกษาจงัหวดักาแพงเพชร  ผูว้ิจยัั ํ้   
ไดท้าํการศึกษางานวิจยัดงัน้ี 
  พชัรี โพธิประสาท์  (2538)  ศึกษาวจิยัเร่ือง  ศึกษาเกยวกบปัจจยัท่ีเอือตอความสาํเร็จี่ ั ่้
ของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ โรงเรียนสตรีนนทบุรีสรุปไดด้งัน้ี 
  ศูนยจ์ดักจกรรมการฝึกอบรมครู โดยการอบรมแบบเขม้และการอบรมระยะสนั ิ ้    
การอบรมแบบเขม้ดาํเนินการโดยครูวิทยากรประจาํศูนย ์ เนือหาหลกัสูตรครอบคลุมประเดน็สาํคญั้
สอดคลอ้งกบความตอ้งการของครูสวนใหญท่ีตอ้งการเขา้อบรมเฉพาะเร่ือง งบประมาณมาจากั ่ ่   
กรมสามญัศึกษา  แลว้โรงเรียนสนบัสนุนเพิมเติม มีการประเมินหลงัการอบรมและติดตามผลการ่
อบรมรวมกบศึกษานิเทศกเขตการศึกษ่ ั ์ า  เพ่ือนาํมาสรุปรายงานและพฒันาปรับปรุงตอไป  การ่
อบรมระยะสนัมีระยะเวลา ้ 1-5 วนั  เนือหาท่ีจดัเจาะจงเฉพาะ้ เร่ืองตามท่ีครูสวนใหญตอ้งการ่ ่ ศูนย์

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
กำ
เเพ
งเพ
ชร



 44 

ดาํเนินงานดา้นการจดัการทวัไป  สวนดา้นการฝึกอบรมดาํเนินการโดยวิทยากรพิเศษเป็นสวนใหญ  ่ ่ ่ ่
งบประมาณไดรั้บบริจาคจากสาํนกัพิมพ ์
  ในดา้นการเป็นแหลงวิทยาการ  ศูนยใ์หบ้ริการดา้นวิทยากรเพ่ือฝึกอบรมเป็นท่ี่
ปรึกษาใหค้าํแนะนาํ ชวยเหลือตาง ๆ เกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ไหบ้ริการดา้นส่ือ่ ่ ี่ ั
เอกสารวสัดุอุปกรณ์ท่ีเกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษและการฝึกอบรม จาํนวนส่ือวสัดุ ี่ ั
อุปกรณ์มีมากเพราะนอกจากบริทิซเคาน์ซิลจดัใหแ้ลว้ ศูนยย์งัจดัซือ จดัหาเพิมเติมรวมทงัส่ือวสัดุท่ี้ ่ ้
ผลิตขึนเองโดยผูเ้กยวขอ้ง  ใหบ้ริการดา้นสถานท่ีเพื่อจดัประชุมสมัมนา  อบรม  นิทรรศการ หรือ้ ี่
กจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีเกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษและท่ีไมเกยวขอ้ง  มีการพฒันิ ี่ ั ่ ี่ าหอ้งศูนยใ์ห้
เกดความสะดวกและเป็นสดัสวนิ ่  
  ปัจจยัท่ีเอือตอความสาํเร็จของศูนยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษโรงเรียน้ ่
สตรีนนทบุรี มี 5 ประการ ประกอบดว้ย 1)  บุคลากรท่ีมีความสามารถ มีคุณภาพและมีทศันคติท่ีดี 
มีแรงจูงใจในการทาํงาน 2) การจดัการท่ีมีระบบชดัเจน กอใ่ หเ้กดเจตคติท่ีดีในคณะทาํงาน ิ             
3)  สถานท่ี มีความสะดวกสบาย มีวสัดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมและเพียงพอไวบ้ริการทงัครูและนกัเรียน ้
มีบุคลากรประจาํศูนยค์อยเป็นท่ีปรึกษา ใหค้าํแนะนาํท่ีเกยวกบการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ี่ ั 4) 
การไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการเงินจากกรมสามญัศึกษาโรงเรียนและหนวยงานอ่ืน ๆ ่ 5)ความ
ชวยเหลือจากหนวยงานท่ีเช่ียวชาญดา้นภาษา  ซ่ึงไดแ้ก บริทิซเคาน์ซิล นอกจากนนัศูนยย์งัไดรั้บ่ ่ ่ ้
คาํปรึกษาแนะนาํจากศึกษานิเทศกเขตอีกดว้ย เม่ือพิจารณาประกอบกบความเกาแกนานบัถือของ์ ั ่่ ่
โรงเรียน จึงกลาวไดว้าสิงเหลานีสงเสริ่ ่ ่ ่่ ้ มสนบัสนุนใหศู้นยมี์ความนาเช่ือถือ  มีมาตรฐานเป็นท่ี่
ยอมรับวาประสบความสาํเร็จในการดาํเนินงา่ น 
  มีศิลป์  ชินภกัดี (2551)  ศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาการดาํเนินงานของศูนยE์RIC ใน
โรงเรียนผดุงนารี  ผลการศึกษาและพฒันาพบวา่ 
   1.  ปีการศึกษา 2551 ศูนยE์RICโรงเรียนผดุงนารีมีการดาํเนินงานโดยภาพรวม 
อยใูนระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา  ่ ่ มีการดาํเนินงานในระดบัมากท่ีสุด  2 ดา้น  คือ  
ดา้นการพฒันาครู (4.62) และดา้นการพฒันานกัเรียน (4.51)  สวนดา้นท่ีมีการดาํเนินงานในระดบั่
มากมี 2 ดา้น คือ ดา้นการใหบ้ริการเผยแพรส่ือการเรี่ ยนรู้ภาษาองักฤษ (4.48) และดา้นการสงเสริม่
สนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยเ์ครือขายพฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษในระดบัอาํเภอ่
(4.31) 
   2.  ผลการเปรียบเทียบการดาํเนินงานของศูนย ์ERIC โรงเรียนผดุงนารีพบวา่ใน
ปีการศึกษา  2551  มีคาเฉล่ียการปฏิบติังานมากกวาปีการศึก่ ่ ษา 2550 อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่
ระดบั .05  ทงัโดยรวมและในแตละดา้นทงั ้ ้่ 4  ดา้น 
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  มาโนชญ ์ มนูศิลป์ (2535 )  ศึกษาวจิยัเร่ือง  การประเมินความตอ้งการและความ
คิดเห็นของครูตอการดาํเนินงานของศูนย์่ พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษเขตการศึกษา  9  
จงัหวดัขอนแกนจากผ่ ลการวิจยัปรากฏวา ่  
   1.  ในดา้นการจดัการฝึกอบรมครู  ครูสอนภาษาองักฤษมีความตอ้งการมากท่ีจะ
ใหศู้นยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษจดัฝึกอบรมเนือหาทุกดา้น  ้ ไดแ้ก  เนือหาดา้น่ ้
หลกัสูตรมธัยมศึกษา  และหลกัสูตรภาษาองักฤษ  เนือ้ หาดา้นทกัษะและเนือหาวิชาภาษาองักฤษ ้  
เนือหาดา้นการดาํเนินการเรียนการสอน  ดา้นการผลิตและดา้นการใหบ้ริการส่ือการเรียนการสอน  ้
สวนรูปแบบของการฝึกอบรมงานท่ีตอ้งการมากท่ีสุดคือ  การอบรมเชิงปฏิบติัการ  การส่ าธิตและ
การประชุมเชิงปฏิบติัการ  ครูมีความตอ้งการมาก  สาํหรับระยะเวลาในการฝึกอบรมท่ีตอ้งการมาก
คือ  4  สปัดาห์  และวิทยากรท่ีตอ้งการมากท่ีสุด คือ  เจา้ของภาษาท่ีมีความรู้ความสามรถในเร่ือง
การเรียนการสอนภาษาองักฤษเป็นภาษาตางประเทศ  ่  
   2.  สาํหรับในดา้นการบริการส่ือการเรียนการสอน  ครูภาษาองักฤษมีความ
ตอ้งการมากท่ีจะใหศู้นยพ์ฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษบริการส่ือทุกประเภท  และมีความ
ตอ้งการมากท่ีสุดท่ีจะใหศู้นยบ์ริการส่ือประเภทวีดีทศัน์  เทปคาสเชทภาษาองักฤษในการสอนฟัง –
พดูสวนในระบบการบริการส่ือการเรียนการสอน  ครูภาษาองักฤษมีความตอ้งการมาก่  
    3.  ในประเดน็การจดักจกรรมพิเศษพบวา  ิ ่ ครูสอนภาษาองักฤษจดักจกริ รม
พิเศษทุกอยางไดแ้ก  ่ ่ กจกรรมดา้นวฒันธรรม  จดัประกวดแขงขนัทกัษะตาง ๆ สวนในกจกรรมิ ่ ่ ่ ิ      
ท่ีจดัใหมี้โอกาสไปอบรมหรือดูงานในประเทศท่ีพดูภาษาองักฤษ  ครูมีความตอ้งการมากท่ีสุด 
  จรีธร  แหวนทอง (2541, หนา้ 65)  ศึกษาวิจยัเร่ืองทาํอยางไรจึงจะได้่ เป็นครูผูส้อน
ภาษาองักฤษดีเดน่ พบวา  ครูท่ีสอนภาษาองักฤษดีนนัมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองอยาง่ ่้  
ตอเน่ืองเพื่อเพิมพนูความรู้่ ่ ดา้นภาษาองักฤษ  เทคนิคการสอนและวิธีการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ
มากยงิขึน  โดยการศึกษาตอในระดบัท่ีสูงขึน  การเขา้รับการอบรมจากหนวยงานของรัฐและเอกชน  ่ ้ ้่ ่
การเขา้รวมประชุมสมัมนาทางวิชาการ  ตลอดจนการทดลองสอนและทาํวิจยัในชนัเรียน่ ้  
  อารีวรรณ  เอ่ียมสะอาด (2545, หนา้ 68)  ศึกษาวจิยัเร่ือง  การพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา  ตามมาตรฐานการศึกษา: กรณีศึกษาโรงเรียน
กรุงเทพคริสเตียนวิทยาลยัพบวา  ่ ครูผูส้อนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษาตอ้งเป็นผูมี้ความรู้        
มีประสบการณ์ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ใหส้อดคลอ้งกบสภาพการั
เรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงตามกระแสโลกาภิวตัน์  ท่ีมีการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการศึกษาหาความรู้  
สามารถสอนภาษาองักฤษอยาง่ ถูกตอ้งตามหลกัการส่ือสารและเหมาะสมกบสถานการณ์จริง  ั
เพื่อใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ยางสอดคลอ้งกบชีวติประจาํวนั  ่ ั และนาํไปใชเ้ป็นพืนฐานในการ้
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เรียนไดอ้ยางสอดคลอ้งกบชีวิตประจาํวนั  และนาํไปใชเ้ป็นพืนฐานในการเรียนและการประกอบ่ ั ้
อาชีพในอนาคตได ้
  จารุณี  รูปงาม (2552, หนา้ 37)  ศึกษาวิจยัเร่ือง  ศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเอง
ดา้นภาษาองักฤษของครูผูส้อนภาษาองักฤษในระดบัประถมศึกษา  ของโรงเรียนในสาํนกังานเขต
ดุสิตและสาํนกังานเขตพระนคร  สงักดกรุงเทพมหานคร  พบวาครูภาษาองักฤษมีความตอ้งการั ่
พฒันาตนเองดา้นทกัษะตาง ๆ ทงั ่ ้ 4  ทกัษะซ่ึงไดแ้ก  ทกัษะการฟัง  ทกัษะการพดู  ทกัษะการอาน  ่ ่
และทกัษะการเขียนมากท่ีสุด  โดยทกัษะการพดูครูผูส้อนภาษาองักฤษ  ผูต้อบแบบสอบถาม
ตอ้งการพฒันาตนเองโดยการฝึกพดูกบชาวตางชาติ  ดา้นทกัษะการฟัง  ตอ้งการฝึกพดูกบั ่ ั
ชาวตางชาติโดยตรง  ดา้นทกัษะการอาน  ตอ้งการฝึ่ ่ กอานจากการเขา้รับการอบรมหรือสมัมนาท่ี่
หนวยงานจดัให ้ และดา้นทกัษะการเขี่ ยน  ตอ้งการฝึกการเขียนภาษาองักฤษกบชาวตางชาติั ่
โดยตรง  
  ธาริณี  ผกุอยู ่(2552, หนา้ 46)  ศึกษาวิจยัเร่ือง  ปัญหาการใหบ้ริการของศูนย์
พฒันาการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในระดบัมธัยมศึกษา  เขตพืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรีเขต ้ 2  
ของโรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา ่ 1  พบวา  ่ นกัเรียนมีความคิดเห็นเกยวกบปัญหาดา้นผูใ้ชบ้ริการี่ ั
(นกัเรียนใชบ้ริการ)  ในระดบัปัญหาปานกลาง  ไดแ้กนกัเรียนไมเขา้ใจเนือหาในส่ือเม่ือศึกษาจบ่ ่ ้
แลว้  นกัเรียนไมชอบภาษาองักฤษ  และนกัเรียน่ ไมเห็นความสาํคญัของการใชบ้ริการศูนย์่  
  ศุภนนัท ์ คิดยาว (2548, หนา้ 78)  ศึกษาวจิยัเร่ือง  การศึกษาสภาพและปัญหาการ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้ภาษาเพื่อการส่ือสารของครูผูส้อนในระดบัชนัมธัยมศึกษา้
ตอนปลายสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาพิจิตรพบวาั ่้   ปัญหาดา้นผูเ้รียน  ปัญหาสูงสุดดา้น 
ผูเ้รียนคือ  ผูเ้รียนไมมีโอกาสส่ือสารกบเจา้ของภาษาระดบัของปัญหา่ ั อยใูนระดบัมาก  รองลงมาคือ  ่  
ผูเ้รียนไมมี่ โอกาสไดใ้ชภ้าษาในชีวติประจาํวนั  ระดบัของปัญหาอยใูนระดบัมา่ ก  สวนปัญหาดา้น่
ผูเ้รียนท่ีมีปัญหาตํ่าสุดคือผูเ้รียนมีเจตคติท่ีไมดีตอการเรียนภาษา ่ ่  ระดบัของปัญหาอยใูนระดบัปา่
กลาง  โดยสรุปในภาพรวมปัญหาของผูเ้รียนอยใูนระดบัมาก่  
  กรมวิชาการ (2546, หนา้ 2)  ศึกษาวจิยัเร่ือง  การศึกษาสภาพการจดัการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษท่ีเนน้ภาษาเพื่อการส่ือสารตามหลกัสูตรขนัพืนฐาน  ้ ้ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
สภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีมุงเนน้ทกัษะการส่ือสาร  ผลการวิจยัพบวา  ่ ่
พฤติกรรมท่ีสงเสริมใหผู้เ้รียนมีทกัษะการส่ือสารมากท่ีสุด  คือ  ดา้นผูเ้รียนควรใหผู้เ้รียนกลา้่
แสดงออก  มีความเช่ือมนั  และศรัทธาในตนเอง  ใฝ่รู้  ใฝ่เรียน  และพยายาม ่  และตงัใจฝึกฝน้ อยู่
เสมอ  ดา้นครูผูส้อนครูควรปลูกฝัง  และสร้างเจตคติท่ีดีตอ่ การเรียนภาษาใหเ้กดแกผูเ้รียน  ิ ่ จดั
กจกรรมใหห้ลากหลาย  เร้าความสนใจ  และเหมาะสมกบผูเ้รียน  ใชก้จกรรมทางภาษาเป็นิ ั ิ
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เคร่ืองมือในการฝึก  และเป็นแบบอยางท่ีดีในเร่ืองการใชท้กัษะการส่ือสาร ่ ดา้นผูป้กครอง  
ผูป้กครองตอ้งชวยใหค้วามสนใจ  ใหก้า่ ํ ลงัใจ  ชวยเหลือผูเ้รียนในการเรียนภาษา  นอกจากนียงั่ ้
กลาวถึงปัจจยัดา้นกระบวนการท่ีผูเ้รียนจะดาํเนินกจกรรมตาง ๆ ใหส้าํเร็จไดโ้ดยใชท้กัษะการ่ ิ ่
ส่ือสาร  คือ จดักจกรรมท่ีหลากหลาย  จดักจกรรมใหส้นุกสนานนาสนใจ  แลิ ิ ่ ะจดักจกรรมให้ิ
เหมาะสมกบเนือหาและสอดคลอ้งกบจุดประสงคก์ารเรียนการสอน  สาํหรับปัญหาท่ีสงผลตั ั ่ ่้ อ
ผูเ้รียนทาํใหไ้มมีทกัษะการส่ื่ อสารมากท่ีสุด  คือ ดา้นผูเ้รียน  ผูเ้รียนไมกลา้แสดงออก  ่                 
ดา้นครูผูส้อน ครูผูส้อนไมมีเทคนิคท่ีเหมาะสมในก่ ารถายทอดความรู้่   ดา้นโรงเรียน  โรงเรียนมี
บุคลากร  ท่ีเช่ียวชาญและเหมาะสมในการสอนวิชาภาษาองักฤษไมเพียงพอ  ดา้นชุมชน  ชุมชนไม่ ่
เห็นความสาํคญัของการจดัการเรียนการสอนและไมใหค้วามรวมมือ  สาํหรับขอ้เสนอ่ ่ แนะในการ
เรียนการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนมีทกัษะการส่ือสาร  คือ  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกทางภาษา
ตามสถานการณ์จริง  หรือสถานการณ์จาํลองอยางสร้างสรรค ์ ครูผูส้อนควรจดักจกรรมการเรียน่ ิ
การสอนท่ีหลากหลาย  โดยเนน้ใหผู้เ้รียนปฏิบติัจริงและสงเสริมใหผู้เ้รียนเห็นแนวทางในการนาํ่
ภาษาไปใชป้ระโยชน ์
  กสุุมา  ขนักสิกรรม  และคนอ่ืนๆ  (2546)  ศึกษาวจิยัเร่ือง  การศึกษาสภาพปัญหา  
ความตอ้งการการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ของครูในระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ในสงักดกรมสามญัศึกษา  จงัหวดัตากั   สรุปวาการเรียนการสอน่
ภาษาตางประเทศยงัไมสามารถทาํใหผู้เ้รียนใชภ้าษาตางประเทศโดยเฉพาะภาษา่ ่ ่ องักฤษในการ
ส่ือสารและรวมทงัการคน้ควา้หาความรู้จากแหลงเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ้ ่  
  3.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
  Garmston  (1998, pp. 60-63)  ไดศึ้กษาเกยวกบการท่ีจะเป็นครูผูเ้ช่ียวชาญในการี่ ั
สอนผูว้ิจยัไดน้าํเสนอความรู้ท่ีจาํเป็นสาํหรับครู  ในการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะผูท่ี้เป็นครูท่ี
เช่ียวชาญในการสอนจะตอ้งมีความรู้  6  ดา้นคือ 
   1.  ความรู้ในเนือหาวิชา้  
   2.  วิชาชีพครู  ครูผูเ้ช่ียวชาญจะตอ้งมีความรู้และเขา้ใจถึงวิธีการในการสอนท่ี
เหมาะสมกบเนือหาวิชา  และมีความรู้เกยวกบวิชีพครูทวัไป  เชนการจดัการเรียนการสอนั ี่ ั ่้ ่  
   3.  ความรู้เกยวกบตวัผูเ้รียนและวิธีการเรียนรู้ของผูเ้รียน  ครูผูเ้ช่ียวชาญจะมีี่ ั
ความรู้เกยวกบผูเ้รียนเป็นอยางดี  และจะใหค้วามสนใจเกยวกบลาํดบัขนัของการพฒันาการ  ี่ ั ่ ี่ ั ้
องคป์ระกอบทางดา้นวฒันธรรมของผูเ้รียน  ความแตกตางในดา้นเพศ  ความพึงพอใจของผูเ้รียน่  
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   4.  ความรู้เกยวกบตวัเองท่ีหมายรวมถึง  คุณคา  มาตรฐานและความเช่ือ  ท่ีครูี่ ั ่
จะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจในการเลือกบทเรียนใหก้บผูเ้รียน  ดงันนัครูจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจในคุณคาท่ีมีั ่้
ผูเ้รียนจะรับการสอนของตน 
   5.  ความรู้ในดา้นการสอน  ครูจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีกระบวนการทางปัญญาในการ
เลือกใชว้ิธีการสอนท่ีเหมาะสม 
   6.  มีความรู้ในดา้นปฏิสมัพนัธ์กบเพื่อนรวมงาน  ซ่ึงจะชวยใหเ้กดการั ่ ่ ิ
แลกเปล่ียนการเรียนรู้อยางเพื่อนครู ่  ซ่ึงจะชวยใหค้รูเกดการเรียนรู้่ ิ มากขึน  และจะสงผลตอการ้ ่ ่
เรียนรู้ของนกัเรียน 
   Lie (1998)  ไดศึ้กษาเกยี่ วกบโปรแกรมการศึกษาตอเน่ืองเพ่ือพฒันาครูภาษาองักฤษั ่
ในฐานะภาษาตางประเทศอินโดนีเซีย่ ไดก้ลาวถึง  โปรแกรมการศึกษาตอเน่ืองสาํหรับพฒันา่ ่
ครูผูส้อนภาษาองักฤษในฐานะภาษาตา่ งประเทศของภาควิชามหาวิทยาลยั Petra  Christian  เพื่อ
เพิมพนูความรู้ใหก้บครูผูส้อนภาษาองักฤษให้่ ั มีความเช่ียวชาญในการสอนเพ่ิมขึน้   โดยเนน้เร่ือง
ทฤษฎีและวิธีการสอนท่ีนิยมใชใ้นปัจจุบนั  การทาํวจิยั  รวมถึงเทคนิควิธีการสอนแบบตาง ๆ  ซ่ึง่
การอบรมครังนีมีผูส้นใจเขา้รวมประมาณ้ ้ ่   125  คน  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวาครูผูส้อนภาษาองักฤษมี่
ความตอ้งการพฒันาตนเองเป็นอยางม่ ากเพื่อพฒันาทกัษะ  รวมถึงเทคนิควิธีการสอนใหมี้
ประสิทธิภาพมากยงิขึน่ ้  
   Pillay (1988)  ศึกษาเกยวกบปัญหาการสอนภาษาองักฤษของประเทศมาเลเซียี่ ั พบวา  ่
การแกไขปัญหา้ และการพฒันาการสอนภาษาองักฤษของประเทศมาเลเซียนนั้  
จะตอ้งเพิมประสิทธิภาพในการสอนของครู  ่ โดยครูตอ้งเขา้รับการอบรมเพิมเติม  ศึกษาคน้ควา้่
เพิ่มเติม  ตลอดจนการศึกษาหากลยทุธ์ หรือวิธีการสอนใหเ้ช่ียวชาญและมีประสิทธิภาพมากขึน้  

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
กำ
เเพ
งเพ
ชร




