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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาท่ีมีนกัเรียน
ชาวเขาเผา่มง้ ในเขตพื้นท่ีอ าเภอพบพระ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จดัเรียงล าดบัการศึกษาดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีการบริหารงานวชิาการ 
1.1 ความหมายของงานวชิาการและการบริหารงานวชิาการ 

   1.2 ความส าคญัของงานวชิาการ 
   1.3 ขอบข่ายของงานวชิาการ  
   1.4 ความหมายการบริหารเชิงคุณภาพ (Quality Management) 
   1.5 การบริหารงานวชิาการอยา่งโดยใชก้ระบวนการ PDCA 
  2. บริบทของการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนชาวเขาเผา่มง้ 
   2.1 ประวติัของชาวเขาเผา่มง้ 
   2.2 สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนเป็นชาวเขาเผา่มง้ 
  3. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4. กรอบแนวคิดทางการศึกษา 
 

แนวคดิและทฤษฎกีารบริหารงานวชิาการ 

 ความหมายของงานวชิาการและการบริหารงานวชิาการ 
 ความหมายของงานวชิาการและการบริหารงานวชิาการสามารถแยกกล่าวได ้2 ประการ 
คือความหมายของงานวชิาการ และลกัษณะการบริหารงานวชิาการไปสู่การปฏิบติัดงัรายละเอียด 
ดงัน้ีประการท่ีหน่ึง กล่าวถึงความหมายของงานวชิาการ ซ่ึงไดร้วบรวมมาจากทศันะของนกัวชิาการ
ดา้นการบริหารการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไป ดงัต่อไปน้ี 
  ชุมศกัด์ิ  อินทร์รักษ ์(2551, หนา้ 48) ไดก้ล่าวถึงงานวชิาการไวว้า่ งานวชิาการ คือ 
งานท่ีเก่ียวกบัหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร กระบวนการถ่ายทอดความรู้ไปสู่กลุ่มเป้าหมาย
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หรือผูเ้รียน การจดัส่ือและเทคโนโลยกีารศึกษา การวดัผลประเมินผล การประกนัคุณภาพ รวมถึง
การจดับรรยากาศเพื่อประโยชน์ทางวชิาการ 
  รัตนา  อนนัตชาติ (2552, หนา้ 12) กล่าวไวว้า่ การบริหารงานวชิาการ หมายถึง
กระบวนการด าเนินงานกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการวางแผนปรับปรุงดา้นหลกัสูตร ดา้นการ
จดัการเรียนการสอน การนิเทศติดตามการสอนการวดัผล และการประเมินการเรียนการสอน                   
ใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
 จากการน าเสนอทศันะของนกัวชิาการดา้นการบริหารการศึกษาดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้
สามารถสรุปความหมายของงานวชิาการไดว้า่ งานวชิาการ คือ งานท่ีเป็นหวัใจของสถานศึกษาหรือ
โรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ยงานยอ่ยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอน เช่น หลกัสูตร การพฒันา
หลกัสูตร วธีิสอน ส่ือการเรียนการสอน การวดัผลและประเมินผล การประกนัคุณภาพการศึกษา 
และงานอ่ืนๆ ท่ีส่งเสริมสนบัสนุนงานวชิาการใหบ้รรลุผลส าเร็จและยงัเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการ
ปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อใหผู้เ้รียนไดรั้บประโยชน์สูงสุดจากการ
ไดรั้บการศึกษาอนัเป็นเป้าหมายของสถานศึกษา ลกัษณะของการน างานวชิาการไปสู่การปฏิบติัท่ี
เรียกวา่การบริหารงานวชิาการ ซ่ึงนกัวชิาการดา้นการบริหารการศึกษาไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบัเร่ือง
ดงักล่าวไว ้ดงัน้ี 
  รุ่งชชัดาพร  เวหะชาติ (2550, หนา้ 29-30) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การบริหารวชิาการ  
หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน  
ตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมิน 
ผลการสอน เพื่อใหเ้ป็นไปตามจุดมุง่หมายของหลกัสูตรและจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา  
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน หากมองการบริหารงานในดา้นการงานของสถานศึกษา  
งานบริหารวชิาการ ไดแ้ก่ งานการควบคุมดูแลหลกัสูตรการสอน อุปกรณ์การสอน การฝึกอบรม 
ครู การนิเทศการศึกษา การเผยแพร่ผลงานวชิาการ การวดัผลการศึกษา การศึกษาวจิยั การประเมิน 
มาตรฐานสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของสถานศึกษา เป็นตน้ การบริหาร 
งานวชิาการจึงหมายถึง การบริหารสถานศึกษา โดยมีกิจกรรม ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเก่ียวกบัการ 
ปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดี และมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
 ดงันั้น การบริหารงานวชิาการ หมายถึง การบริหารจดัการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภท           
ท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนและการบริหารส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการเรียน        
การสอนเพื่อใหก้ารเรียนการสอนด าเนินไปอยา่งราบร่ืน เปรียบเสมือนเส้นเลือดใหญ่ไปหล่อเล้ียง
หวัใจ การบริหารจึงเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัท่ีสุดของงานวชิาการท่ีสามารถท าใหง้านวชิาการเกิด
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พลวตัอยูต่ลอดเวลา ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพของการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง
ตลอดไป 
 งานวชิาการและการบริหารงานวชิาการ เป็นกระบวนการต่อเน่ืองของการบริหาร
การศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารสถานศึกษาซ่ึงงานวชิาการเป็นภารกิจท่ีตอ้งท า ส่วนการ
บริหารงานวชิาการเป็นกิจกรรมการดาเนินงานตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุไปตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้จึงสามารถสรุปเก่ียวกบังานวชิาการและการบริหารงาน
วชิาการไดว้า่ งานวชิาการเป็นภารกิจท่ีจะตอ้งกระท า โดยจะกระท ากบัภารกิจนั้นอยา่งไรใหลุ้ล่วง
ไปดว้ยดี บงัเกิดทั้งประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพของงาน ส่ิงนั้นคือ การบริหารงาน
วชิาการ 
  ชุมศกัด์ิ  อินทร์รักษ ์(2551, หนา้ 22) ไดก้ล่าวถึง หลกัการบริหารงานวชิาการ                       
ท่ีส าคญัๆ ดงัน้ี 
   1. หลกัการพฒันาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบริหารเพื่อน าไปสู่
ความเป็นเลิศทางวชิาการ องคป์ระกอบของคุณภาพท่ีเป็นตวัช้ีวดัคือผลผลิต และกระบวนการเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีท าใหบุ้คลากรและผูรั้บบริการไดรั้บความพึงพอใจ พฒันาศกัยภาพเป็นท่ียอมรับของ
สังคมในระดบัสากลมากข้ึน โดยอาศยักระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาไดแ้ก่ การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินผล 
   2. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ
บริหารไดพ้ฒันามาอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ โดยหลกัการมีส่วนร่วม การเสนอแนะและการพฒันา
ในงานวชิาการ ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายฝ่าย จึงอาจด าเนินงานในรูปของคณะกรรมการ
วชิาการโดยมีเป้าหมายน าไปสู่การพฒันาคุณภาพไดม้ากข้ึน การมีส่วนร่วมตอ้งเร่ิมจากการร่วมคิด 
ร่วมท าและร่วมประเมินผล 
   3. หลกัการ 3 องคป์ระกอบ (3 - Es) ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยดั 
    3.1 หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนด
ไวเ้ป็นไปตามขั้นตอนและกระบวนการ มีปัญหาและอุปสรรคขณะด าเนินการก็สามารถปรับปรุง
แกไ้ขไดก้ารมีประสิทธิภาพเนน้ไปท่ีกระบวนการ (Process) การใชก้ลยทุธ์และเทคนิควธีิต่างๆ              
ท่ีท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคม์ากท่ีสุด 
    3.2 หลกัประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ไดผ้ลผลิต (Outcome)             
ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ
เพิ่มข้ึนรวมทั้งการค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ อยา่งไรก็ตามมกัใชส้องค าน้ีควบคู่กนัคือมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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    3.3 ประหยดั (Economy) หมายถึง การใชเ้วลานอ้ย การลงทุนนอ้ย การใช้
ก าลงัหรือแรงงานนอ้ย โดยไม่ตอ้งเพิ่มทรัพยากรการบริหาร แต่ไดผ้ลผลิตตามท่ีคาดหวงั ดงันั้น 
การลงทุนทางวชิาการจึงตอ้งค านึงหลกัความประหยดัดว้ยเช่นกนั 
   4. หลกัความเป็นวชิาการ (Academics) หมายถึง ลกัษณะทีÉครอบคลุมเน้ือหา
สาระของวชิาการ ไดแ้ก่ หลกัการพฒันาหลกัสูตร หลกัการเรียนรู้ หลกัการสอน หลกัการวดัผล       
28 ประเมินผล หลกัการนิเทศการศึกษา และหลกัการวจิยั เป็นตน้ หลกัการเหล่าน้ีเป็นองคป์ระกอบ 
ส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงและสร้างสรรค ์
 ความส าคัญของงานวชิาการ 
 ความส าคญัของงานวชิาการไดมี้นกัวชิาการ และนกัการศึกษาหลายท่านไดเ้สนอไว ้ดงัน้ี 
  สมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2550, หนา้ 15) กล่าววา่ งานวชิาการเป็นงานหลกัของการบริหาร
โรงเรียน เปรียบเสมือนหวัใจของโรงเรียนมาตรฐาน และคุณภาพของโรงเรียนมกัจะพิจารณาจาก
ผลงานดา้นวชิาการเป็นส าคญั เน่ืองจากงานวชิาการเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน
เพื่อพฒันาสติปัญญา ความรู้ความสามารถของนกัเรียน การบริหารงานวชิาการจึงเป็นงานท่ีส าคญั
สาหรับผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะตอ้งใหค้วามสนใจและใชเ้วลาในการบริหารใหม้ากกวา่งานอ่ืนๆ 
  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 33) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของงานวชิาการ 
ไว ้ดงัน้ี 
   1. งานวชิาการเป็นงานท่ีมุ่งเนน้การพฒันาสติปัญญา ความรู้ความสามารถ 
คุณธรรม จริยธรรม เจตคติและค่านิยมใหผู้เ้รียนเป็น คนเก่ง คนดี และมีความสุขในการ ด ารงชีวติ
ตลอดจนเป็นผูมี้คุณค่าในสังคม 
   2. งานวชิาการเป็นตวัก าหนดปริมาณงานของโรงเรียน เม่ือโรงเรียนมีงาน 
วชิาการมากปริมาณงานดา้นอ่ืนๆ ยอ่มมีมากตามไปดว้ย 
   3. งานวชิาการเป็นเคร่ืองก าหนดการจดัสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน ไม่วา่จะ
เป็นในรูปของงบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑจ์ะจดัใหต้ามสัดส่วนของปริมาณงานวชิาการของ โรงเรียน 
โรงเรียนจะไดรั้บการจดัสรรงบประมาณมากนอ้ยขนัอยูก่บัปริมาณงานของโรงเรียน โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ปริมาณงานดา้นวชิาการ 
   4. งานวชิาการเป็นเคร่ืองตดัสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณาคุณภาพของ 
โรงเรียนตอ้งอาศยังานทางดา้นวชิาการของโรงเรียน โดยพิจารณาวธีิการและผลผลิตของระบบงาน 
วชิาการ อนัไดแ้ก่ วธีิการสอนของครู การบริหารงานวชิาการ ผลส าเร็จของครู ทั้งดา้นผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เป็นตน้ 
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   5. งานวชิาการเป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ และความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเน่ืองจากงานวชิาการเป็นงานหลกัในสถานศึกษา ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งด าเนินการ 
กระตุน้และส่งเสริมใหค้รูร่วมมือกนั ในการปรับปรุงงานวชิาการของโรงเรียนอยูเ่สมอ ดงันั้น
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรู้จกัวางแผน การติดต่อส่ือสารการประสานงาน การควบคุมบงัคบับญัชา 
การวนิิจฉยัสั่งการ การมอบหมายงานใหถู้กตอ้งและเหมาะสมเพื่อใหก้ารปฏิบติังานวชิาการบรรลุ 
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากความส าคญัของงานวชิาการดงักล่าวมาอาจสรุปไดว้า่ งานวชิาการเป็นงานหลกัของ
สถานศึกษาท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาผูเ้รียน เป็นตวัก าหนดปริมาณงานของ สถานศึกษา            
การจดัสรรทรัพยากรใหแ้ก่โรงเรียน คุณภาพของโรงเรียน และเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ 
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้ าองคก์ร 
 ขอบข่ายของงานวชิาการ 
 ขอบข่าย หมายถึง ขอบเขต ซ่ึงตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Scope คือ การก าหนดกรอบของ 
การท างานใหอ้ยูใ่นวงจ ากดั เพื่อส่งผลใหง้านท่ีด าเนินการนั้นมีความสมบูรณ์ครบถว้น ก่อใหเ้กิด 
ทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลพร้อมทั้งผลผลิตท่ีไดรั้บจากการด าเนินงาน ส าหรับขอบข่ายของ
งานวชิาการมีท่านผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอไว ้ดงัน้ี 
  ปรียาพรวงศ ์ อนุตรโรจน์ (2553, หนา้ 3-4) ไดเ้สนอขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ              
ซ่ึงประกอบดว้ย 
    1. การวางแผนเก่ียวกบังานวิชาการ 
     1.1 แผนปฏิบติังานวชิาการ 
    1.2 โครงการสอน 
     1.3 บนัทึกการสอน 
   2. การจดัด าเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
    2.1 การจดัตารางสอน 
    2.2 การจดัชั้นเรียน 
    2.3 การจดัครูเขา้สอน 
    2.4 การจดัแบบเรียน 
    2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน 
    2.6 การฝึกงาน 
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   3. การจดับริหารเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
    3.1 การจดัส่ือการเรียนการสอน 
    3.2 การจดัหอ้งสมุด 
    3.3 การนิเทศการสอน 
     3.4 การวดัและประเมินผล 
 จึงเห็นไดว้า่ งานบริหารวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามีขอบข่ายกวา้งขวาง ลว้นเป็น
งานท่ีตอ้งเอาใจใส่อยา่งสม ่าเสมอ ผูบ้ริหารจึงเป็นบุคคลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะเป็นผูริ้เร่ิมในการดาเนิน
งานวชิาการใหเ้ป็นไปอยา่งราบร่ืน ทั้งน้ีเพื่อผลประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บใหม้ากท่ีสุดในขณะนั้น 
 นอกจากน้ียงัมีหน่วยงาน และนกัการศึกษา อีกหลายท่านไดก้ าหนดขอบข่าย                        
การบริหารงานวชิาการ ดงัน้ี 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 32-34)  ไดก้  าหนดขอบข่ายของงานวชิาการ
ออกเป็น 12 งาน ดงัน้ี 
   1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
พุทธศกัราช 2542 ไดก้ าหนดใหมี้การจดัท าหลกัสูตรขั้นพื้นฐาน เพื่อความเป็นไทยพลเมืองดีของ 
ชาติ การดารงชีวติและการประกอบอาชีพตลอดจนการศึกษาต่อ ใหส้ถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัท า 
สาระของหลกัสูตรท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน คุณลกัษณะ       
อนั  พึงประสงคเ์ป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมและใหส้ถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา โดยมีแนว 
ปฏิบติั ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ  ไดก้ล่าวถึงการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาไวด้งัน้ี 
    1.1 ศึกษาวเิคราะห์เอกสารหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 สาระ
แกนกลางกระทรวงศึกษาธิการ ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัสถานภาพปัญหาและความตอ้งการของ
สังคมชุมชนและทอ้งถ่ิน 
    1.2 วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมินสถานะภาพสถานศึกษา                   
เพื่อก าหนด วสิัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย
รวมทั้ง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    1.3 จดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่างๆท่ีก าหนดให้มีในหลกัสูตร
สถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมายและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์โดยพยายามบูรณาการ
เน้ือหาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนัและระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความ 
เหมาะสม 
    1.4 น าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนและบริหารจดัการการใช้
หลกัสูตรใหเ้หมาะสม 
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    1.5 นิเทศการใชห้ลกัสูตร 
    1.6 ติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตร 
    1.7 ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม 
  นอกจากน้ียงัมีนกัวชิาการ และนกัการศึกษาอีกหลายท่านท่ีไดใ้หท้ศันะในการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา ดงัน้ี 
   ฆนทั  ธาตุทอง (2551, หนา้ 67) กล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตรเป็นกระบวนการ
วางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทุกประเภท เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ตามความมุ่งหมาย และจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้และเป็นการวางแผนการประเมินผลให้ทราบถึง 
การเปล่ียนแปลงในตวัผูเ้รียน วา่ไดบ้รรลุตามความมุ่งหมาย และจุดประสงคจ์ริงหรือไม่ เพื่อผูท่ี้มี
หนา้ท่ีรับผิดชอบตะไดรู้้ และคิดแกไ้ขปรับปรุงต่อไป ดงันั้นหลกัสูตรท่ีดี และเหมาะสมจะตอ้งมี                   
การพฒันาอยูเ่สมอเพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของกาลเวลา สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ 
การปกครองของประเทศตลอดจนความกา้วหนา้ทางวทิยาการ และเทคโนโลยต่ีางๆ 
   ทาบา (Taba, 1962, p. 10) ไดก้ล่าวถึงความหมายของหลกัสูตรไวว้า่ หลกัสูตร
เป็นเอกสารท่ีเขียนข้ึนโดยประกอบดว้ยเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ เน้ือหาสาระ  
กิจกรรมหรือประสบการณ์การเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ และการพฒันาหลกัสูตรเป็น
กระบวนการวินิจฉยั (Diagnosis) และตดัสินใจ (Decision) เก่ียวกบัองคป์ระกอบเหล่านั้น                 
การพฒันาหลกัสูตรตามแนวคิดของ Taba ด าเนินการอยา่งเป็นขั้นตอนรวมทั้งส้ิน7ขั้นตอน ดงัน้ี  
                      1. การวนิิจฉยัความตอ้งการ (Diagnosis of needs) การศึกษาความตอ้งการ
เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัเป็นอนัดบัแรก ผูพ้ฒันาหลกัสูตร (ครู) จะตอ้งวินิจฉยัประสบการณ์              
ความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียนเพื่อมาก าหนดเน้ือหาของหลกัสูตร 
                      2. การก าหนดวตัถุประสงค ์(Formulation of objectives) เม่ือทราบความ
ตอ้งการของผูเ้รียนหรือของสังคมแลว้ ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งก าหนดวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
ซ่ึงจะใชก้ าหนดเน้ือหาวา่จะมีความเฉพาะเจาะจงเพียงใดและวธีิการจดัประสบการณ์การเรียนรู้  
                      3. การเลือกเน้ือหา (Selection of content) ผูพ้ฒันาหลกัสูตรเลือกเน้ือหา
สาระท่ีจะน ามาใหผู้เ้รียนศึกษาโดยพิจารณาจากวตัถุประสงค์ เน้ือหาท่ีเลือกมานั้นจะตอ้งมี                
ความตรง (Validity) ตามวตัถุประสงคแ์ละมีนยัส าคญั (Significance) ต่อผูเ้รียน      
                      4. การจดัองคป์ระกอบของเน้ือหา (Organization of content) เน้ือหาท่ี
คดัเลือกมาไดน้ั้น ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งน ามาจดัเรียงล าดบั (Sequence) โดยใชเ้กณฑ์หรือระบบ
บางอยา่ง  ทั้งยงัจะตอ้งค านึงถึงความเช่ือมโยงและการเนน้ (Focus) ใหเ้หมาะกบัวตัถุประสงคท่ี์จะ
สอนและระดบัของผูเ้รียน 
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                      5.  การเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ (Selection of learning experiences) 
ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้งพิจารณาเร่ืองของการจดัเรียงล าดบัประสบการณ์ และจะตอ้งเลือกวธีิการ
จดัการเรียนการสอนท่ีจะสร้างประสบการณ์เก่ียวกบัเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์ 
                      6. การจดัองคป์ระกอบของประสบการณ์การเรียนรู้ (Organization of 
learning experiences) การจดัองคป์ระกอบของประสบการณ์การเรียนรู้ ผูพ้ฒันาหลกัสูตรจะตอ้ง
ค านึงถึงยทุธศาสตร์การสอนท่ีส าคญัคือการพฒันากระบวนการสร้างมโนทศัน์ (Strategic of 
concept attainment) และค านึงถึงค าถามส าคญั ไดแ้ก่ จะท าอยา่งไรใหเ้น้ือหาสาระสอดคลอ้งกบั
ประสบการณ์และความสนใจของผูเ้รียน และจะท าอยา่งไรใหก้ารจดัประสบการณ์การเรียนรู้
สอดคลอ้งและตอบสนองต่อความแตกต่างระหวา่งบุคคล    
                     7. การวนิิจฉยัวา่ส่ิงท่ีจะประเมินคืออะไรและจะใชว้ธีิการและเคร่ืองมือใด
ในการประเมิน (Determination of what to evaluate and of the ways and means of doing it)                 
นกัหลกัสูตรจะตอ้งประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร โดยจะตอ้ง
ตอบค าถามวา่ จะประเมินคุณภาพของการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไรและจะใชเ้คร่ืองมือและวธีิการ
ใดในการประเมิน 
   ตามแนวคิดกระบวนการพฒันาหลกัสูตรของ Taba ขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่เธอได้
ใหค้วามส าคญักบัครูหรือผูส้อนวา่จะตอ้งเป็นผูท่ี้พฒันาหลกัสูตรหรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือหลกัสูตร
ตอ้งออกแบบโดยผูใ้ชแ้ละกระบวนการพฒันาหลกัสูตรทั้ง 7 ขั้นตอน เป็นรูปแบบการพฒันาจาก
รากหญา้ (Grass-roots model)  ซ่ึงแตกต่างจาก Tyler  ท่ีใหค้วามส าคญักบัผูเ้ช่ียวชาญในการก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาท่ีจะจดัใหแ้ก่ผูเ้รียน หนา้ท่ีหลกัของครูตามแนวคิดของ Taba คือ ผูจ้ดัการ
เน้ือหาและมโนทศัน์ความรู้ต่างๆ ใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียนและหลกัสูตร
จะตอ้งสร้างข้ึนจากภายในชั้นเรียน ก่อนท่ีจะพฒันาข้ึนเป็นหลกัสูตรสถานศึกษา  ประเด็นการ
เรียนรู้และขอ้ควรพิจารณาในประเด็นน้ีก็คือ ในฐานะท่ีเราเป็นครูภาษาไทย เราไดมี้ส่วนในการ
จดัการมโนทศัน์ความรู้ต่างๆ ในสาระการเรียนรู้ภาษาไทยมากนอ้ยเพียงใด เราไดใ้ชน้กัเรียน           
ในหอ้งเรียนของเราเป็นฐานในการสร้างหลกัสูตรภาษาไทยอยา่งไร หรือเราเป็นแต่เพียงกลไก             
การถ่ายทอดสาระการเรียนรู้ตามหลกัสูตรของผูบ้งัคบับญัชาใชห้รือไม่ ทั้งท่ีในความเป็นจริงแลว้ 
หลกัสูตรคือประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน ประสบการณ์ท่ีมีความหมายยอ่มเกิด
จากกระบวนการพฒันาหลกัสูตรใหมี้ “ความหมาย” ต่อผูเ้รียน ซ่ึงจดัการโดยครู  มิใช่เป็นแต่เพียง
สาระการเรียนรู้ท่ีแหง้แลง้ดงัเช่นการสอนตามหนงัสือเรียน ท่ีเป็นอุปสรรคส าคญัของการปฏิรูป 
การเรียนรู้ทั้งมวล 
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   โอลิวา (Oliva, 1992, pp. 171-175) ไดแ้นวคิดในการพฒันาหลกัสูตร โดยขยาย
ความคิดของตนเอง จากท่ีไดเ้สนอรูปแบบการพฒันาหลกัสูตรไวเ้ม่ือปี ค.ศ. 1976 ไวแ้ลว้ 
กระบวนการพฒันาหลกัสูตรของโอลิวา ไดเ้สนอองคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ี 
    1. ก าหนดเป้าหมายของการจดัการศึกษา ปรัชญาและหลกัจิตวทิยาการศึกษา             
ซ่ึงเป้าหมายน้ีเป็นความเช่ือท่ีไดม้าจากตอ้งการของสังคมและผูเ้รียน 
    2. วเิคราะห์ความตอ้งการของชุมชน ผูเ้รียน และเน้ือหาวิชา 
    3. ก าหนดจุดหมายของหลกัสูตร 
    4. ก าหนดวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
    5. จดัโครงสร้างของหลกัสูตรและน าหลกัสูตรไปใช้ 
    6. ก าหนดจุดหมายของการเรียนการสอน 
    7. ก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนการสอน 
    8. เลือกยทุธวธีิการจดัการเรียนการสอน 
    9. เลือกวธีิการประเมินผลก่อนเรียนและหลงัเรียน 
    10. น ายทุธวธีิการจดัการเรียนการสอนไปใช้  
    11. ประเมินผลการจดัการเรียนการสอนไปใช้ 
    12. ประเมินผลหลกัสูตร 
  จากท่ีกล่าวมาแลว้จะเห็นไดว้า่ แนวคิดของนกัเรียนศึกษาเก่ียวกบัการพฒันา
หลกัสูตรนั้นเห็นวา่เป็นกระบวนการท างานท่ีเป็นระบบเป็นวงจรเช่ือมโยง 
   ชุมศกัด์ิ  อินทร์รักษ ์(2551, หนา้ 59-60) กล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง         
ความพยายามจดัประสบการณ์ต่างๆ ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ ตรงตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ใหผู้เ้รียน
ไดเ้รียนรู้ และพฒันาตนเองตามทีÉพึงประสงคข์องสังคม การพฒันาหลกัสูตรเกิดข้ึนดว้ยความ
จ าเป็น ดงัน้ี 
    1. ความเปล่ียนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ีซ่ึงในปัจจุบนัสืบ
เน่ืองจากภาวะทางเศรษฐกิจเปล่ียนแปลงไปท าใหส่้งผลต่อสภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปดว้ย และ
เทคโนโลยท่ีีสามารถน ามาใชเ้ป็นส่ือทางการศึกษามีมากข้ึน จึงท าใหผู้ส้อนจะตอ้งมีการพฒันา
หลกัสูตรอยูเ่สมอ 
     2. ปรัชญาการศึกษาท่ีปรับเปล่ียนไปตามยคุสมยั สืบเน่ืองจากความ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ท าใหก้ารศึกษาตอ้งปรับเปล่ียนไปดว้ย เช่น จากการยดึครูเป็น
ศูนยก์ลางตอ้งเปล่ียนเป็นยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เนน้การเรียนรู้ อาศยัประสบการณ์ตรงใหผู้เ้รียน
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ไดป้ฏิบติั ทดลอง ฝึกงาน และเนน้กระบวนการคน้ควา้หาความรู้ ดว้ยตนเองมากข้ึน ใหเ้รียนรู้                  
อยา่งหลากหลายตามศกัยภาพของผูเ้รียน ดงันั้นการพฒันาหลกัสูตรยิง่มีความจ าเป็นเพิ่มข้ึน 
    3. ความตอ้งการของผูเ้รียนในปัจจุบนัผูเ้รียนตอ้งการเรียนรู้ในส่ิงท่ีมี
ความหมายกบัตนเองมากข้ึน การน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัเพื่อความอยูร่อดและความสงบสุขของ
ชีวติการจดัหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ จึงตอ้งมีการ
พฒันาหลกัสูตรให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน 
     4. ความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน เป็นความจ าเป็นท่ีตอ้งค านึงถึง
สภาพของสังคมและวฒันธรรม ความเป็นอยูข่องผูเ้รียนในชุมชน เพื่อเขาสามารถด ารงชีวติอยูใ่น
สังคมได ้โดยไม่สร้างปัญหาใหก้บัสังคม รู้จกัรับผดิชอบ รู้ จกัหนา้ท่ีการเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม
การจดัหลกัสูตรให้ผูเ้รียนสามารถน าไปใชไ้ดจึ้งจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง
เช่นเดียวกนั 
     5. การพฒันากระบวนการและรูปแบบทางการศึกษาท าให้การจดัเน้ือหา 
วธีิการสอน รวมทั้งการวดัผลและประเมินผลตอ้งปรับเปล่ียนตามไปดว้ย เช่น การจดัการศึกษา
ทางไกลการศึกษาดว้ยตนเอง การใชบ้ทเรียนส าเร็จรูป การใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ ช่วยสอน 
การศึกษาดว้ยกระบวนการแกปั้ญหา เป็นตน้ การปรับปรุงเน้ือหาวชิา จุดประสงคข์องหลกัสูตร  
การก าหนดวธีิการเรียนการสอน และการวดัผลประเมินผลยอ่มตอ้งการพฒันาหลกัสูตรใหมี้
คุณภาพมากยิง่ข้ึน การพฒันาหลกัสูตรเป็นกระบวนการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกในการปรับปรุง
จุดมุ่งหมาย เน้ือหา กิจกรรมการเรียนการสอน การวดัผลและประเมินผล ใหมี้ความเหมาะสมยิง่ข้ึน 
การด าเนินการพฒันาหลกัสูตร ทาบา (Taba, 1962, อา้งถึงใน ชุมศกัด์ิ  อินทร์รักษ,์ 2551, หนา้ 60)  
ไดก้  าหนดขั้นตอนไวด้งัน้ี 
      1. ส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ และความจ าเป็นทางสังคม 
      2. ก าหนดวตัถุประสงคข์องการศึกษาท่ีสังคมตอ้งการ 
      3. คดัเลือกเน้ือหาวชิาความรู้ ท่ีครูตอ้งน ามาสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้
ตรงกบั ความตอ้งการและความจ าเป็นของสังคม และเน้ือหานั้นตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดและ
ปรับปรุงเน้ือหา 
     4. คดัเลือกประสบการณ์ เรียนรู้ มาเสริมเน้ือหาใหส้มบูรณ์ และตรงตาม
วตัถุประสงค ์
     5. น าไปทดลองใช ้
     6. ประเมินผลการใชห้ลกัสูตร 
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  การพฒันาหลกัสูตรตอ้งอาศยัการประเมินผลการใชห้ลกัสูตร ซ่ึงควรด าเนินการ                 
เป็นขั้นตอน ดงัน้ี 
   1. วเิคราะห์และตีความวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรให้เป็นเชิงพฤติกรรมท่ีชดัเจน 
   2. สร้างเคร่ืองมือและคดัเลือกวธีิท่ีเหมาะสม 
   3. เก็บขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน 
   4. รวบรวมขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูล 
   5. แปลผลและอภิปรายผลการประเมินเพื่อพฒันาต่อไป 
  จากท่ีกล่าวมาแลว้สรุปไดว้า่การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การปรับ แต่ง เสริม เติม 
ต่อ หรือการด าเนินงานอ่ืนๆ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสภาพ
สังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป และสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้ง สนบัสนุนให้
ครูมีความรู้ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา ประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมชุมชน มีส่วนร่วมในการ
จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา จดัหาคู่มือ แนวการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษามา บริการแก่ครู ร่วมกบั
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ของโรงเรียนเพื่อก าหนดวสิัยทศัน์ ของโรงเรียน ประเมิน
การใชห้ลกัสูตรและน าผลการประเมินมาพฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง นิเทศการใชห้ลกัสูตร 
ติดตามและประเมินผลการใช ้หลกัสูตรและน าผลการประเมินมาพฒันา หลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง 
และด าเนินงานตามวตัถุประสงคเ์ป้าหมาย 
   2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การพฒันากระบวนการเรียนรู้เป็นหนา้ท่ีหลกั
และ ส าคญัยิง่ของบุคลากรทางการศึกษา 
    ธเนศ  ข าเกิด (2550, หนา้ 28) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของกระบวนการ
เรียนรู้วา่ความส าคญัของ การเรียนรู้ไม่ไดอ้ยูท่ี่ตวัเน้ือหาแต่อยูท่ี่กระบวนการเรียนรู้ (Process)       
เป็นการเรียนรู้วธีิท่ีเรียน (Learn how to learn) และคุณลกัษณะของบุคคลแห่งการ เรียนรู้ท่ีเป็น
ผลผลิตจากกระบวนการดงักล่าวคือ การเป็นบุคคลท่ีมีนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีวธีิการ เรียนรู้ท่ีเป็นระบบ 
มีทกัษะทางสังคมสามารถทางานร่วมกบัผูอ่ื้น มีทกัษะการส่ือสาร มีทกัษะใน การแกปั้ญหาได ้              
ในทุกสถานการณ์ และด ารงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข ซ่ึง กระทรวงศึกษาธิการ (2552,              
หนา้ 34)  ไดก้ล่าวถึงแนวการปฏิบติัในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
     1. ส่งเสริมให ้ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ตามสาระ และ               
หน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
     2. ส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรม 
ใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญ
สถานการณ์ การประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อป้องกนัและแกปั้ญหาการเรียนรู้ จากประสบการณ์จริง          
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การส่งเสริมใหรั้กการอ่านและใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง การผสมผสาน ความรู้ต่างๆ ใหส้มดุลกนั ปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคท่ี์ สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระ
กิจกรรม ทั้งน้ีโดยจดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มและแหล่งเรียนรู้ใหเ้อ้ือ ต่อการจดักระบวนการ
เรียนรู้ และนาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือเครือข่าย ผูป้กครอง ชุมชน ทอ้งถ่ิน มามีส่วนร่วมในการ
จดัการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
     3. จดัใหมี้การนิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ โดยเนน้
การนิเทศ ท่ีร่วมมือช่วยเหลือกนัแบบกลัยาณมิตร เช่น นิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อพฒันา                 
การเรียนการสอน ร่วมกนัหรือแบบอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
     4. ส่งเสริมใหมี้การพฒันาครู เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ตามความ
เหมาะสม จากแนวปฏิบติัในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ดงักล่าวมาจะเห็นไดว้า่ผูบ้ริหารจะตอ้ง
วางแผนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกบัครู ควบคุม ก ากบัใหก้ารจดั ตารางสอนของครู
เป็นไปตามความเหมาะสมของครู มีการจดัเตรียมการสอนและบนัทึกการสอนท่ี เนน้นกัเรียนเป็น
ส าคญั ส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนการสอนโดยใหน้กัเรียนทาโครงงานและใช ้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียนนอกจากน้ียงัมีหน่วยงานอ่ืน และนกัการศึกษาอีกหลายท่าน          
ท่ีไดใ้หท้ศันะในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดงัน้ี 
     หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดก้ าหนด
หลกัและวธีิการ ในการจดัการเรียนรู้ไวด้งัน้ี การจดัการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ความสามารถ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส าคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามท่ีก าหนดไวใ้น
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยดึหลกัวา่ ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด เช่ือวา่ทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้ และพฒันาตนเองได ้ยดึประโยชน์ท่ีเกิดกบัผูเ้รียน กระบวนการจดัการเรียนรู้
ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติ และเต็มตามศกัยภาพ ค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล และพฒันาการทางสมอง เนน้ใหค้วามส าคญัทั้งความรู้ และคุณธรรม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา้ 73) 
    กษมา  วรวรรณ ณ อยธุยา (2550, หนา้ 57) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเอาไวว้า่    
การจะพฒันาคุณภาพของเด็กทุกคนได ้จ าตอ้งเขา้ใจและเขา้ถึงศกัยภาพของเด็ก โดยใชว้ิธีเอกซเรย์
เด็กเป็นรายบุคคล เพื่อคดักรองความรู้ ความสามารถ แลว้จึงจดัการเรียนการสอนให้เหมาะสม            
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัใหเ้ด็กๆ สนุกกบัการเรียนรู้ตามความสนใจและความถนดัในรูปแบบ 
เรียนปนเล่นมิใช่สอนวชิาการแบบเหมารวมวา่เด็กทุกคนมีศกัยภาพเท่ากนัดงัเช่นท่ีผา่นมาในอดีต 
การรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคลจะช่วยใหค้รูสามารถพฒันาเด็กไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ ส าหรับเด็กเรียน
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อ่อนจะไดซ่้อมเสริม ในขณะท่ีเด็กเรียนเก่งหรือเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษก็จะไดเ้ติมเตม็และ         
ต่อยอดใหโ้ดดเด่นสู่ความเป็นเลิศ 
    ทิศนา  แขมมณี (2550, หนา้ 4-5) ใหค้วามหมายวา่ การจดัการเรียนการสอน 
คือองคป์ระกอบต่างๆ ของการเรียนการสอนท่ีไดรั้บการจดัไวใ้หมี้ความสัมพนัธ์และส่งเสริมกนั
อยา่งเป็นระเบียบ เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้
 จากท่ีกล่าวมาแลว้สรุปไดว้า่ การบริหารงานวชิาการดา้นกระบวนการพฒันาการเรียนรู้ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนควรยดึหลกัการจดัการเรียนการสอน ตามแนวของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ซ่ึงเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยมุ่งใหน้กัเรียนไดป้ฏิบติัจริง รู้จกัการแกปั้ญหาต่างๆ โดยท่ี
ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูป้ฏิบติัการสอนตอ้งเขา้ใจ หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างหลกัสูตรท่ี
ส าคญัผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูป้ฏิบติัการสอนต้องพร้อมท่ีจะปรับวธีิการสอนใหเ้หมาะสมกบั
สภาพทอ้งถ่ินของโรงเรียน และนกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนรู้จกัคิด รู้จกัท าและน าความรู้ไปใชใ้หเ้กิด
ประโยชน์ในการด าเนินชีวิต 
   3. การวดัผล การประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน การวดัผลและ
ประเมินผลเป็นกระบวนการหรือกิจกรรมทางวชิาการท่ีจะทาใหท้ราบวา่การดาเนินกิจกรรม             
การเรียนการสอนบรรลุผลตามความมุ่งหมายท่ีตั้งไวม้ากนอ้ยเพียงใด มีปัญหา มีอุปสรรค                     
มีขอ้บกพร่อง และมีขอ้จากดัในเร่ืองใดอยา่งไร อนัจะเป็นแนวทางไปสู่การปรับปรุงพฒันาการเรียน
การสอนให ้ดียิง่ข้ึน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 35) ไดก้ าหนดแนวทางในการปฏิบติั             
ในดา้น การวดัผลและ ประเมินผล ดงัน้ี 
    3.1 ก าหนดระเบียบแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผลของ
สถานศึกษา 
    3.2 ส่งเสริมใหค้รูดาเนินการวดัผล และประเมินผลการเรียนการสอน          
โดยให ้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ 
และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
    3.3 ส่งเสริมใหค้รูด าเนินการวดัผล และประเมินผลการเรียนการสอน             
โดยเนน้การประเมินตามสภาพจริง จากกระบวนการ การปฏิบติั และผลงาน 
    3.4 จดัใหมี้การเทียบโอนความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และผลการเรียน            
จากสถานศึกษาอ่ืน สถานประกอบการ และอ่ืนๆ ตามแนวทางท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
    3.5 พฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผลใหไ้ดม้าตรฐาน 
  จากแนวทางในการปฏิบติัในดา้นการวดัผลประเมินผล ดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ 
ผูบ้ริหาร จะตอ้งด าเนินการวางแผนและก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการวดัผล ประเมินผลร่วมกบัครู 
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และฝ่ายวชิาการ ใหค้  าปรึกษาแนะน าแก่ครูเก่ียวกบั การวดัผลและประเมินผลใหเ้ป็นไปตาม
แนวทางของ หลกัสูตร วดัผลและประเมินผลตามสภาพจริง จดัประชุมอบรมเพื่อใหค้รูมีความรู้
ความสามารถใน การสร้างเคร่ืองมือวดัผลและประเมินผล และควบคุมติดตามการประเมินผลและ
น าผลการประเมิน มาพฒันากระบวนการเรียนการสอน 
   4. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา             
มีความส าคญัและความจ าเป็นเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูป้ฏิบติัการในสถานศึกษาโดยเฉพาะอยา่งยิง่ครูจะตอ้ง 
มีความรู้เร่ืองการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาซ่ึงมีนกัวชิาการไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 
    สุกนั  เทียนทอง (2550, หนา้ 29) ไดก้ล่าวถึง การวจิยัเพื่อพฒันาการศึกษาวา่
การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษามีขอบเขตอยูท่ี่การแกปั้ญหา และพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญั และ
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดแนวทางในการพฒันา ศกัยภาพ ใหค้รูมีความเป็นผูน้ า       
ทางวชิาการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยใชก้ระบวนการวจิยัเพื่อพฒันาการ เรียนรู้ ใหค้รูสามารถใชก้ารวจิยั
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ และใหส้ามารถศึกษาคน้ควา้วจิยัเพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้         
ใหส้อดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้ง กบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ไดก้ าหนดใหน้ าการวิจยัมาใชก้ารวจิยัเพื่อพฒันา          
การเรียนรู้ ดงัน้ี 
      1. การวจิยัในกระบวนการเรียนรู้ มุ่งใหผู้เ้รียนท าวิจยั เพื่อใช้
กระบวนการวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้ ผูเ้รียนสามารถวจิยัในเร่ืองท่ีสนใจหรือตอ้งการหา
ความรู้หรือตอ้งการแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ซ่ึงกระบวนการวจิยัจะช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด ฝึกการ
วางแผน ฝึกการด าเนินงานและฝึกหาเหตุผลในการตอบปัญหา โดยผสมผสานองคค์วามรู้แบบ
บูรณาการเพื่อใหเ้กิดประสบการณ์การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง 
      2. การวจิยัพฒันาการเรียนรู้ มุ่งใหผู้ส้อนสามารถท าวจิยั เพื่อพฒันาการ
เรียนรู้ดว้ยการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ วางแผนแกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ เก็บรวบรวมขอ้มูล 
และวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ ผูส้อนสามารถท าวจิยัและพฒันานวตักรรมการศึกษาท่ีน าไปสู่
คุณภาพการเรียนรู้ดว้ยการศึกษาวเิคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ ออกแบบและพฒันานวตักรรมการ
เรียนรู้ ทดลองใชน้วตักรรมการเรียนรู้ เก็บรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์ผลการใชน้วตักรรมนั้นๆ 
และผูส้อนสามารถน ากระบวนการวจิยัมาจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ ดว้ยการใชเ้ทคนิค
วธีิการท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนจากการวิเคราะห์ปัญหา สร้างแนวทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา 
ด าเนินการตามแนวทางท่ีเลือก และสรุปผลการแกไ้ขปัญหาอนัเป็นการฝึกทกัษะฝึกกระบวนการคิด 
ฝึกการจดัการจากการเผชิญสภาพการณ์จริง และปรับประยกุตม์วลประสบการณ์มาใชแ้กไ้ขปัญหา 
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      3. การวจิยัพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มุ่งใหผู้บ้ริหารท า
การวจิยัและน าผลการวจิยัมาประกอบการตดัสินใจ รวมทั้งจดัท านโยบายและวางแผนบริหาร
จดัการสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รท่ีน าไปสู่คุณภาพการจดัการศึกษา และเป็นแหล่งสร้างเสริม
ประสบการณ์เรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ 
    รัตนะ  บวัสนธ์ (2552, หนา้ 25) ไดใ้หค้วามหมายของการวจิยัในชั้นเรียนวา่  
เป็นการแกปั้ญหาและ/หรือพฒันางานท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยอาศยั
กระบวนการวิจยัในการด าเนินงานทั้งน้ีมีเป้าหมายส าคญัท่ีอยูท่ี่การเรียนรู้ท่ีส าคญัของผูเ้รียนให้
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นหลกัสูตรการศึกษาในแต่ละระดบั    
    สุภทัรา  เอ้ือวงศ ์(2556, อา้งถึงใน สุภทัรา  เอ้ือวงศ,์ 2554) กล่าววา่ หลกัการ
ส าคญัของการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ท่ีผูส้อนจะตอ้งค านึงถึง คือ 
     1. งานวจิยัเป็นงานเสริมงานหลกั โดยงานหลกัคือการสอนของผูส้อน 
เพราะงานวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้จะตอ้งเกิดควบคู่กบัการเรียนการสอนเสมอ 
     2. เป็นการท าวิจยัตามสภาพความจริง ปัญหาเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริง 
และตอ้งการแกไ้ข 
     3. เป็นการสอดแทรกใหก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้  
     4. งานวจิยัท่ีท าน้ีมีจุดมุ่งหมายหลกัเพื่อแกปั้ญหา หรือพฒันาการเรียนรู้
ของมนุษย ์ผูท้  าตอ้งนึกถึงประโยชน์หรือคุณค่าต่อผูเ้รียนเป็นส าคญั 
     5. การท าวจิยัเป็นส่ิงท่ีตระหนกัรู้ โดยอาจารยผ์ูส้อนเอง ดว้ยความรู้สึก
ห่วงใยต่อนกัศึกษา ปรารถนาท่ีจะแกปั้ญหาและพฒันาผูเ้รียน  
     6. ส่ิงส าคญัประการสุดทา้ย และเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิง่ต่อการวจิยั                      
เพื่อพฒันาการเรียนการสอน คือ งานวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้จะส าเร็จมิใช่อยูท่ี่ความคิดอยา่งเดียว 
แต่อยูท่ี่ การลงมือท า สุดทา้ยอาจกล่าวไดว้า่การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน คุณภาพการเรียนการสอน
ท่ีต่อเน่ืองจะเกิดข้ึนไดย้าก ถา้ขาดการด าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรม ขาดการด าเนินการ โดยใช้
แนวคิดทางวทิยาศาสตร์ การวจิยัถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความคิดในการพฒันาการเรียน
การสอนของครู อาจารยเ์กิดข้ึนเป็นรูปธรรมข้ึน และเป็นการด าเนินการเชิงวทิยาศาสตร์ท่ีจะช่วย
พฒันาการเรียนการสอนของครู อาจารยอ์ยา่งแทจ้ริง ซ่ึงผลก็คือ คุณภาพของผูเ้รียนนัน่เอง 
                  กระบวนการขั้นตอนในการท าวจิยัในชั้นเรียนในคร้ังน้ีจะขอน าเสนอใน 3 ส่วนคือ
ส่วนของขั้นตอนการวจิยั ส่วนของการออกแบบการวจิยัและองคป์ระกอบของรายงานการวจิยัและ
ส่วนของการเขียนรายงานการวจิยัน้ีต่อผลงานของครูผูส้อนและโดยกระบวนการวจิยัในชั้นเรียน 
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ในชั้นเรียนสามารถท าไดห้ลายวธีิการ ซ่ึงทุกวธีิการลว้นอยูบ่นพื้นฐานกระบวนการ  ซ่ึงจะขอ
น าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
   3.1 ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั  ผูเ้ขียนขอน าเสนอตวัอยา่งขั้นตอนการวิจยัจาก
นกัวชิาการ 2 ท่านดงัน้ี 
     ฟรีแมน (Freeman, 1998, อา้งถึงใน สุธาสินี  บุญญาพิทกัษ,์ 2554)             
ไดอ้ธิบายขั้นตอนการท าวิจยัในชั้นเรียนเป็น 6 ขั้นตอนอนัประกอบดว้ย 
     1. ตั้งขอ้สงสัยเก่ียวกบัสภาพท่ีเกิดข้ึน 
                          2. ก าหนดค าถามวจิยั 
                          3. รวบรวมขอ้มูล 
                         4. วเิคราะห์ขอ้มูล 
                           5. ท าความเขา้ใจส่ิงท่ีเกิดข้ึน 
                           6. เผยแพร่ขอ้คน้พบ 
    ส่วน วชิิต  สุรัตน์เรืองชยั (2552, หนา้ 42) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนเฉพาะของ            
การวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน โดยกล่าวถึงขั้นปฏิบติัจริงท่ีปรับจากขั้นตอนทัว่ไป เป็น 7 ขั้น 
ดงัน้ี 
     1. ก าหนดปัญหา -ประเด็นปัญหา 
     2. ศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ -บรรยายขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัปัญหา 
      3.วางแผนปฏิบติั -ก าหนดทางเลือกหลากหลาย 
      4. ปฏิบติัตามแผน 
     5. สังเกตผล 
     6. สรุปผล 
     7. สะทอ้นผล 
   โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
    1. ก าหนดปัญหา 
    จุดเร่ิมของการวจิยัเชิงปฏิบติั คือก าหนดแนวคิดใหไ้ดว้า่มีปัญหาอะไร              
ท่ีตอ้งการแกไ้ข หรือประเด็นใดท่ีตอ้งการพฒันา โดยเร่ิมจากการส ารวจสภาพทัว่ไปของการเรียน
การสอนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนวา่มีปัญหาเกิดข้ึนหรือไม่ก าหนดประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขกวา้งๆ
จากนั้นพิจารณาใหช้ดัเจนวา่ปัญหาท่ีแทจ้ริงคืออะไรเป็นปัญหาส าคญัหรือไม่ แกไ้ขไดห้รือไม่ 
ปัญหาท่ีก าหนดนั้นอาจเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองเพียงคนเดียว หรือเป็นปัญหาร่วมของกลุ่มก็ได้
เทคนิคในการก าหนดปัญหาท่ีชดัเจนคือ พยายามก าหนดแยกเป็น 2 ประเด็น 
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     1.1 ประเด็นปัญหา ไดแ้ก่ ประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน 
ตวัอยา่งเช่น 
      1.1.1 ปัญหานกัเรียนขาดเรียนบ่อย 
      1.1.2  ปัญหานกัเรียนไม่ส่งการบา้น 
      1.1.3 ปัญหานกัเรียนคิดไตร่ตรองไม่เป็น 
      1.1.4  ปัญหานกัเรียนไม่สนใจการเรียน 
      1.1.5 ปัญหานกัเรียนมีพฤติกรรมกา้วร้าว 
      1.1.6 ปัญหานกัเรียนซึมเศร้าโดดเด่ียวตนเอง 
      1.1.7 ปัญหานกัเรียนไม่ชอบวชิาคณิตศาสตร์ 
      1.1.8 ปัญหานกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนวชิาภาษาไทยต ่า 
      1.1.9 ปัญหานกัเรียนใชเ้วลาวา่งไม่เป็นประโยชน์ 
      1.1.10 ฯลฯ 
     1.2 ประเด็นท่ีตอ้งการแกไ้ข ปรับปรุงพฒันา ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีตอ้งการแกไ้ข
ปรับปรุงหรือพฒันาให้เกิดข้ึน โดยคาดวา่เม่ือส่ิงนั้นเกิดข้ึนแลว้จะแกปั้ญหาได ้ตวัอยา่งเช่น 
ประเด็นปัญหาทั้งหมดตาม ขอ้ 1.1 สามารถก าหนดเป็นประเด็นท่ีตอ้งแกไ้ข / ปรับปรุงไดด้งัน้ี 
      1.2.1 ปัญหานกัเรียนขาดเรียนบ่อย ท าอยา่งไรนกัเรียนจึงจะขาด
เรียนนอ้ยลง 
      1.2.2  ปัญหานกัเรียนไม่ส่งการบา้น ท าอยา่งไรนกัเรียนจึงจะส่ง
การบา้นตรงเวลา 
      1.2.3 ปัญหานกัเรียนคิดไตร่ตรองไม่เป็นท าอยา่งไรนกัเรียนจึงจะ
คิดเป็น 
      1.2.4  ปัญหานกัเรียนไม่สนใจการเรียนท าอยา่งไรนกัเรียนจึงจะ
สนใจการเรียน 
      1.2.5 ปัญหานกัเรียนมีพฤติกรรมกา้วร้าวท าอยา่งไรนกัเรียนจึงจะมี
พฤติกรรมไม่กา้วร้าว 
      1.2.6  ปัญหานกัเรียนซึมเศร้าโดดเด่ียวตนเอง ท าอยา่งไรนกัเรียน 
จึงจะร่าเริง เขา้สังคมปกติ 
      1.2.7 ปัญหานกัเรียนไม่ชอบวชิาคณิตศาสตร์ ท าอยา่งไรนกัเรียน       
จึงจะชอบเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 
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      1.2.8 ปัญหานกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนวชิาภาษาไทยต ่า                   
ท  าอยา่งไรนกัเรียนจึงจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาไทยสูงข้ึน 
      1.2.9  ปัญหานกัเรียนใชเ้วลาวา่งไม่เป็นประโยชน์ ท าอยา่งไร
นกัเรียนจึงจะใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์จะเห็นไดว้า่การก าหนดประเด็นท่ีตอ้งการปรับปรุงหรือ
พฒันาน้ี จะช่วยใหค้รู มองเห็นเป้าหมายท่ีชดัเจนวา่การวจิยัในชั้นเรียนคร้ังน้ีท าเพื่ออะไร ผลท่ีจะ
เกิดข้ึนคืออะไรแนวทาด าเนินการเป็นอยา่งไร 
    2. ศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัประเด็นปัญหา เป็นการคิดพิจารณาทบทวน
คน้หาขอ้เทจ็จริงเพื่อท าความเขา้ใจปัญหานั้นอยา่งชดัเจนทุกแง่ทุกมุม โดยใชว้ธีิการต่างๆ                
เพื่อบรรยายขอ้เทจ็จริงของปัญหาใหไ้ดม้ากท่ีสุด และเพื่ออธิบายวา่ปัญหานั้นเกิดจากสาเหตุใด           
ในขั้นน้ีตอ้งมีการตรวจสอบสาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหาโดยมีการคาดเดาสาเหตุของปัญหาอยา่งมี
เหตุผลและมีการตรวจสอบสาเหตุท่ีคาดเดาดว้ยวธีิการหลากหลาย โดยใชค้วามรู้และประสบการณ์
ในการสอนของตนเองและเพื่อนครูท่ีสั่งสมมาเป็นเวลานานรวมทั้งขอค าแนะน าจากผูรู้้ ผูมี้
ประสบการณ์ และศึกษาขอ้มูลอ่ืนๆ ประกอบรายละเอียดของขั้นตอนท่ี 2 มี ดงัน้ี 
     2.1 บรรยายขอ้เทจ็จริง โดยครูผูส้อนเป็นผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัปัญหาทั้งหมดอยา่งละเอียด โดยใชว้ธีิสังเกต สอบถามสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร อตัชีวประวติั
ทะเบียนประวติั ฯลฯ จากนั้นจดบนัทึกขอ้มูลทั้งหมด เช่น ตวัอยา่งปัญหานกัเรียนไม่สนใจการเรียน 
ครูตอ้งศึกษาและบรรยายขอ้เทจ็จริงใหไ้ดว้า่ 
      2.1.1 มีผูไ้ม่สนใจการเรียนก่ีคนใครบา้ง 
      2.1.2 ไม่สนใจการเรียนวนัใดบา้ง ช่วงเวลาใด 
      2.1.3 ไม่สนใจการเรียนวชิาอะไร ใครเป็นผูส้อนในวชิานั้น 
      2.1.4 นกัเรียนแต่ละคนท่ีไม่สนใจการเรียนมีประวติัและขอ้มูล
ส่วนตวัอยา่งไร มีปัญหาส่วนตวั ปัญหาสุขภาพ ปัญหาอ่ืนๆ หรือไม่ฯลฯ 
     2.2 อธิบายสาเหตุของปัญหา เม่ือครูเก็บขอ้มูลขอ้เทจ็จริงไดม้าก
พอสมควรแลว้ตอ้งพยายามหาสาเหตุใหไ้ดว้า่ปัญหานั้นๆ เกิดจากสาเหตุใด ทั้งน้ีครูตอ้งใชค้วามรู้
ความ สามารถและความช่วยเหลือจากกลุ่มเพื่อนครู ศึกษานิเทศกห์รือผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อช่วยกนั
วเิคราะห์สาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหา มีขั้นตอนยอ่ยๆ ดงัน้ี 
      2.2.1 พิจารณาขอ้เทจ็จริงทุกแง่มุมไดแ้ก่ ขอ้มูลของนกัเรียน
รายบุคคลท่ีเก็บรวบรวมมาไดใ้นขั้นตอนก่อน 
      2.2.2 ตั้งสมมุติฐาน (คาดเดาสาเหตุของปัญหาอยา่งมีเหตุผล) วธีิ
พิจารณาอาจตอ้งใชก้ลุ่มเพื่อนครูหรือผูมี้ความรู้ช่วยกนัพิจารณาและคาดเดาถึงสาเหตุ จากตวัอยา่ง
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อาจคาดเดาวา่สาเหตุส าคญัของการไม่สนใจการเรียน เน่ืองมาจากพฤติกรรมการสอนของครูไม่
น่าสนใจบรรยากาศการเรียนเฉ่ือยชา ท าใหน้กัเรียนเบ่ือหน่าย ไม่มีแรงจูงใจในการเรียน เป็นตน้ 
      2.2.3 พิสูจน์สมมุติฐานนั้น โดยใชว้ธีิการต่างๆ ส่วนใหญ่จะใชก้าร
สังเกต สอบถามสัมภาษณ์ในชั้นเรียนจริง จากตวัอยา่งปัญหานกัเรียนไม่สนใจการเรียน ครูผูส้อน
ตอ้งคอยสังเกตพฤติกรรมนกัเรียนในระหวา่งเรียนมอบหมายงานใหน้กัเรียนเขียนเรียงความ
เก่ียวกบัตนเอง สนทนากบันกัเรียนในเวลาวา่ง สอบถามจาก เพื่อน เยีย่มเยยีนและสนทนากบั
ผูป้กครอง 
      2.2.4 สรุปสาเหตุของปัญหา เม่ือถึงขั้นตอนน้ีแลว้ครูน่าจะรู้สาเหตุ        
ท่ีแทจ้ริงของปัญหาวา่คืออะไร ซ่ึงสาเหตุของปัญหาของนกัเรียนแต่ละรายอาจไม่เหมือนกนัหรือ
เหมือนกนัก็ไดต้วัอยา่ง ปัญหานกัเรียนไม่สนใจการเรียนน้ีหลงัจากพิสูจน์สมมุติฐานแลว้สรุปไดว้า่ 
สาเหตุส าคญัท่ีท าใหน้กัเรียนไม่สนใจการเรียน คือพฤติกรรมการสอนของครูไม่น่าสนใจ 
บรรยากาศการเรียนเฉ่ือยชา ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
    3. วางแผนปฏิบติัเป็นการก าหนดวธีิการหรือกิจกรรมการปฏิบติัท่ีจะ
น าไปใชแ้กปั้ญหาตามสาเหตุของปัญหาท่ีพบในขั้นตอนก่อน วธีิการในขั้นน้ีส่วนมากจะเร่ิมจาก 
การคิดพิจารณาหาทางเลือกในการแกปั้ญหาท่ีน่าจะเป็นไปไดใ้หม้ากท่ีสุดจากนั้นพิจารณา
เปรียบเทียบแต่วธีิ จนในท่ีสุดตดัสินใจเลือกวธีิใดวธีิหน่ึงหรือหลายวธีิผสมกนัจากนั้นจึงก าหนด
รายละเอียดของวธีินั้นใหเ้ป็นกิจกรรมท่ีชดัเจนเป็นล าดบัสามารถน าไปปฏิบติัจริงได ้ควรก าหนด
ระยะเวลาไวด้ว้ย จดัท าหรือเขียนเป็นแผนปฏิบติัการ รายละเอียดของการวางแผนปฏิบติัมีดงัน้ี 
     3.1 ก าหนดทางเลือกในการแกปั้ญหาหลายวธีิ 
     3.2 พิจารณาเลือกวธีิท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพียง 1 วธีิหรือหลายวธีิผสมกนั 
     3.3 จดัท าแผนปฏิบติัการประกอบดว้ย 
      3.3.1 หลกัการและแนวคิด 
      3.3.2 วตัถุประสงค ์(ส่ิงท่ีตอ้งปรับปรุงหรือพฒันา) 
      3.3.3 เป้าหมาย (เชิงปริมาณและคุณภาพ) 
      3.3.4 กิจกรรมการปฏิบติั 
      3.3.5 ระยะเวลาท่ีด าเนินการ 
      3.3.6 บุคลากรท่ีตอ้งการ 
      3.3.7 ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ งบประมาณท่ีตอ้งใช้ 
      3.3.8 แนวทางการวดัและประเมินผล 
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    จากตวัอยา่งปัญหานกัเรียนไม่สนใจการเรียนเน่ืองจากพฤติกรรมการสอน
ของครูไม่น่าสนใจ บรรยากาศการเรียนเฉ่ือยชา อาจสามารถก าหนดวธีิการแกปั้ญหาไวห้ลากหลาย
ดงัน้ี 
     1. ปรับกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญัมากข้ึน 
     2. จดัท าบทเรียนส าเร็จรูปให้นกัเรียนน าไปเรียนดว้ยตนเอง 
     3. จดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรใหน้กัเรียนเขา้ร่วม 
     4. เปล่ียนวธีิสอนเป็นแบบเพื่อนสอนเพื่อน 
     5. ใชส่ื้อการสอนท่ีทนัสมยั น่าสนใจเช่น คอมพิวเตอร์ 
     6. ใชก้ารเสริมแรงในห้องเรียนดว้ยการใหเ้บ้ียอตัถกร (Token) 
     7. ก าหนดบทลงโทษผูท่ี้ชอบขาดเรียนเกินก าหนดอยา่งเด็ดขาดจากนั้น
ตดัสินใจเลือกวธีิท่ีเห็นวา่เหมาะ สมท่ีสุดจากตวัอยา่งเลือกสมมุติวา่เลือกใชก้ารเสริมแรงใน
หอ้งเรียนดว้ยการใหเ้บ้ียอตัถกรเพื่อจูงใจใหน้กัเรียนสนใจและเรียนรู้อยา่งมีความสุข โดยใชว้ธีิน้ี
กบันกัเรียนทั้งชั้น แต่สังเกตผลท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียนท่ีมีปัญหาเท่านั้นจากนั้นจดัท าแผนปฏิบติัการ
เพื่อแกไ้ขปัญหาตามสาเหตุ 
    4. ปฏิบติัตามแผน 
    เป็นการปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไวใ้นชั้นเรียนจริง นกัเรียนจริง 
สภาพแวดลอ้มจริงท าไดโ้ดยครูผูส้อนยงัคงด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามปกติ 
เพียงแต่วา่ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอนของตนเองจากเดิมท่ีไม่ค่อยสนใจนกัเรียนเท่าใดนกั              
มาเป็นการใหค้วามสนใจเอาใจใส่ดูแล และเสริมแรงตามแผนท่ีก าหนดไว ้จากตวัอยา่งแผนจะเห็น
ไดว้า่ วธีิการหลกัท่ีจะน าไปใชคื้อ เทคนิคการเสริมแรงดว้ยการใชเ้บ้ียอตัถกร โดยคาดวา่เทคนิค
ดงักล่าวร่วมกบัการสอนตามปกติอยูแ่ลว้นั้น จะส่งผลใหน้กัเรียนมีความสนใจในการเรียน             
ขจดัความเบ่ือหน่ายการเรียนของนกัเรียน 
    5. สังเกตผล 
    เป็นการสังเกตผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติัตามแผน (การประเมินผล) โดยครู
ผูป้ฏิบติัเป็นผูส้ังเกตเอง ขั้นตอนน้ีด าเนินการช่วงเดียวกบัการปฏิบติัตามแผน คือ ปฏิบติัไปสังเกต
ผลไปใชว้ธีิการต่างๆ ท่ีเหมาะสม เช่น สังเกต สอบถามสัมภาษณ์ ตรวจผลงาน (วธีิการเชิงคุณภาพ
มกัใชไ้ด ้ผลดี) เนน้การสังเกตผลท่ีเกิดข้ึนตามสภาพจริงครอบคลุมทุกประเด็น ทั้งผลท่ีเกิดข้ึนและ
กระบวน การปฏิบติัของตนเอง พยายามบนัทึกเหตุการณ์ สภาพแวดลอ้ม บรรยากาศ ผลท่ีเกิดข้ึน
และขอ้สังเกตต่างๆ ใหม้ากท่ีสุด จากนั้นสรุปผลท่ีเกิดข้ึนวา่แกปั้ญหาไดห้รือไม่ จากตวัอยา่งท่ีกล่าว
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มานั้น จะเห็นไดว้า่วธีิการสังเกตท่ีน่าจะใชไ้ดผ้ล คือ การสังเกตพฤติกรรมในระหวา่งเรียน                 
การสนทนาอยา่งไม่เป็นทางการถึงความรู้สึกความสนใจของนกัเรียน เป็นตน้ 
    6. สรุปผล 
    เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตผลมาพิจารณาเปรียบเทียบกบัประเด็น
ปัญหาท่ีก าหนดเพื่อตดัสินใจวา่ปัญหาไดรั้บการแกไ้ขแลว้หรือไม่สมบูรณ์เพียงใด ยงัมีปัญหา
อะไรบา้งท่ีตอ้งแกไ้ขต่อไป จากตวัอยา่ง หากเวลาผา่นไป 1 เดือนความสนใจในการเรียนมากข้ึน 
แสดงวา่ปัญหาไดรั้บการแกไ้ขแลว้ แต่หากผลท่ีเกิดข้ึนยงัไม่ชดัเจน อาจตอ้งเพิ่มเวลาการปฏิบติั           
ในแผนใหม้ากข้ึน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผลการสังเกตท่ีท าเป็นระยะ วา่สรุปผลไดห้รือไม่ 
    7. สะทอ้นผล 
    เป็นการน าขอ้สรุปและขอ้สังเกตต่างๆไปใชส้ าหรับปรับปรุงแกไ้ขแผน
ต่อไป กรณีท่ีสรุปวา่ปัญหายงัไม่ไดรั้บการแกไ้ข หรือประเด็นท่ีตอ้งการพฒันายงัไม่เกิดข้ึน                 
ใหป้รับปรุงแผนใหม่โดยใชข้อ้มูลท่ีไดรั้บ จากนั้นน าแผนไปปฏิบติั สังเกตผล และสะทอ้นผล              
ท  าเช่นน้ีไปเร่ือยๆ จนกวา่จะส าเร็จผล จึงเร่ิมกระบวนใหม่แกปั้ญหาใหม่ พฒันาประเด็นใหม่         
จากตวัอยา่งเร่ืองปัญหานกัเรียนไม่สนใจการเรียน หลงัจากสรุปผลแลว้ หากแกปั้ญหาไดก้็คงมี
ประเด็นท่ีน่าสนใจอ่ืนๆ เกิดข้ึนมากมายท่ีจะตอ้งน ามาอภิปรายกนั เช่น แกปั้ญหาไดถ้าวรหรือไม่
วธีิการน้ีก่อใหเ้กิดปัญหาอ่ืนๆ ตามหรือไม่ หรือถา้แกไ้ขไม่ได ้อาจตอ้งมีการทบทวนและปรับปรุง
แกไ้ข 
   3.2 การออกแบบการวิจยัของครูการออกแบบการวจิยัของครูจ าแนกได ้3 กลุ่ม
ใหญ่ คือ (สุธาสินี บุญญาพิทกัษ,์ 2554) 
             3.2.1 วจิยัเพื่อท าความเขา้ใจปัญหา สถานการณ์ ขอ้เทจ็จริง การวจิยัลกัษณะ
น้ีเป็นการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในระดบัชั้นเรียน เช่น ขอ้มูลส่วนตวั ความคิดเห็น ความรู้สึกผูเ้รียน 
หรืออธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปรบางตวัท่ีสนใจ อาทิ ความฉลาดทางอารมณ์กบัความ
รับผดิชอบ เป็นตน้ วิจยักลุ่มน้ีจึงมกัปรากฏในรูปแบบการวจิยัเชิงส ารวจ เชิงสหสัมพนัธ์ การศึกษา
เฉพาะกรณี นิเวศวทิยาในชั้นเรียน เป็นตน้ 
             3.2.2 การวจิยัเชิงทดลองเพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันา อาทิเช่น การวจิยัพฒันา
นวตักรรมการเรียนรู้ประเภทวธีิการสอน และส่ือต่างๆ ซ่ึงสามารถพฒันาไปสู่การวจิยัเชิงวชิาการ
ในลกัษณะการวจิยัและพฒันาได ้(Research and Development) 
             3.2.3 การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน (Classroom Action Research) 
ด าเนินการโดยครูเพื่อแกปั้ญหาในกระบวนการปฏิบติั (การสอน) ซ่ึงตอ้งท าอยา่งรวดเร็วเพื่อน าผล
ไปใชท้นัที มีการด าเนินการเป็นขั้นตอนต่อเน่ืองกนั คือ วางแผน (Plan) น าแผนไปปฏิบติั (Act) 
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สังเกต/เก็บขอ้มูล (Observe) และสะทอ้นกลบัเพื่อปรับปรุง (Reflect) และท าซ ้ าขั้นตอนแรก จนกวา่
การแกปั้ญหาจะบรรลุผลส าเร็จ มีขอ้สังเกตการวิจยัในกลุ่มน้ีพบวา่ สอดคลอ้งกบักระบวนการ
ปฏิบติังานของครูมากท่ีสุด 
   3.3 การเขียนรายงานการวิจยั (สุธาสินี บุญญาพิทกัษ,์ 2554) รายงานการวจิยัเป็น
การน าเสนอความรู้ ขอ้คน้พบออกสู่สาธารณชน ซ่ึงนอกจากจะท าใหเ้กิดประโยชน์ในวงกวา้งแลว้ 
ยงัแสดงถึงความรู้ความสามารถเชิงวชิาการของครู โดยทัว่ไปพบวา่ มีการเขียนใน  2 รูปแบบ คือ 
    1. รายงานวจิยัแบบไม่เป็นทางการ ซ่ึงเหมาะกบัครูนกัวิจยัในระยะเร่ิมตน้ท่ี
ยงัมีทกัษะในการวจิยัไม่มาก มุ่งเสนอขอ้คน้พบตามสภาพจริงท่ีเกิดข้ึน มากกวา่การยดึรูปแบบ         
การเขียนรายงานวจิยัท่ีเป็นสากล ไม่เนน้ค าศพัทท์างวชิาการ ประกอบดว้ยประเด็นส าคญั เช่น         
ช่ือเร่ือง ช่ือผูว้จิยั ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาวจิยั วตัถุประสงคก์ารวิจยั ประโยชน์              
ท่ีไดรั้บจากการวจิยั ตวัแปรในการวจิยั วธีิด าเนินการวจิยั การวเิคราะห์ขอ้มูล และผลการวจิยั 
    2. การน าเสนองานวิจยัชั้นเรียนแบบไม่เป็นทางการ มีขอ้ดีในแง่ความ
ตอ้งการใชผ้ลการวจิยัอยา่งรวดเร็ว มุ่งน าเสนอภาพความมีชีวติชีวาของชั้นเรียนจากผลการ
แกปั้ญหาของครู อยา่งไรก็ดี ในการน าเสนอรายงานวจิยัแบบไม่เป็นทางการน้ี มกัพบจุดอ่อนท่ีไม่
แสดงหลกัฐาน ขั้นตอน กระบวนการวจิยัอยา่งชดัเจน เพื่อยนืยนัขอ้สรุปจากการวจิยั อาจส่งผลต่อ
ความน่าเช่ือถือและการน าผลวจิยัไปใช ้หากครูมีทกัษะความช านาญมากข้ึน ควรเขียนรายงานวจิยั
ในรูปแบบเป็นทางการ เพื่อใหถู้กตอ้งตามหลกัการ เป็นสากลในกลุ่มวชิาชีพมากข้ึน ยกระดบัเป็น
งานวจิยัเชิงวชิาการไดเ้ช่นกนั 
   จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ การวจิยัถือวา่เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันา
กระบวนการเรียนการสอน การน าการวจิยัเขา้ไปช่วยจะท าใหก้ารจดัการเรียนการสอนของครู
สามารถนาผูเ้รียนไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของหลกัสูตรไดด้งันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีส าคญัของ
ผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูเขา้รับ การอบรมเก่ียวกบัการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพ 
การศึกษา สนบัสนุน ส่ือและอุปกรณ์เพื่อใชใ้นการวจิยั ให้ครูท าการวิจยัเพื่อพฒันาดา้นการศึกษาจดั
ใหมี้คู่มือ/เอกสารเพื่อประกอบการจดัทาวิจยัใหแ้ก่บุคลากรในโรงเรียน และสนบัสนุนใหค้รู
น าเสนอผลงานการวจิยัต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
   5. การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
(2552, หนา้ 36)  ไดก้  าหนดแนวทางในการปฏิบติัในการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี           
เพื่อการศึกษา ดงัน้ี 
    5.1 ศึกษาวเิคราะห์ ความจ าเป็นในการใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียน
การสอนและการบริหารงานวชิาการ 
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    5.2 ส่งเสริมใหค้รู ผลิต พฒันาส่ือและนวตักรรมการเรียนการสอนและการ 
พฒันางาน ดา้นวชิาการ 
    5.3 จดัหาส่ือเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และการพฒันา
งานดา้นวชิาการ 
    5.4 ประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหา พฒันาและการใชส่ื้อ นวตักรรม 
และเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียนการสอน และการพฒันางานวชิาการกบัสถานศึกษา บุคคล 
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืน 
    5.5 การประเมินผลการพฒันาการใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา จากแนวปฏิบติัในการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาดงักล่าวผูบ้ริหาร
จะตอ้งส ารวจความตอ้งการของครูในการใชว้สัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียน การสอน 
จดัหาวสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือ การเรียนการสอนมาบริการอ านวยความสะดวก แก่ครู 
ส่งเสริมใหค้รูไดมี้การคิดคน้และผลิตวสัดุส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา และควบคุม 
ก ากบั ใหค้รูไดใ้ช ้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
   จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ส่ือการเรียนการสอนเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีครูจะตอ้ง
ด าเนินการเพื่อใหก้ระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ ผูเ้รียนไดเ้กิดการรับรู้ไดดี้โดยมีส่ือการเรียน
การสอนเป็นเคร่ืองมือในการกระตุน้ความสนใจท าให้ผูเ้รียนมีพฒันาการดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 
ทกัษะปฏิบติั และทศันคติไดต้ามท่ีครูตอ้งการ และยงัเป็นเคร่ืองมือช่วยใหน้กัเรียนสามารถเขา้ใจ
เร่ืองท่ีสอนไดช้ดัเจนข้ึน ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งส่งเสริมใหค้รู ผลิต พฒันาส่ือและนวตักรรม           
การเรียนการสอน และจดัหาวสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือ การเรียนการสอนมาบริการอ านวย
ความสะดวก แก่ครู ส่งเสริมใหค้รูไดมี้การคิดคน้และผลิตวสัดุส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา และควบคุม ก ากบั ใหค้รูไดใ้ชส่ื้อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 
   6. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542
ไดใ้หค้วามส าคญักบัแหล่งเรียนรู้ไวห้ลายประการดงัท่ีบญัญติัไวใ้น มาตรา 25 ท่ีไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ี
ของรัฐวา่ “รัฐตอ้งส่งเสริมการด าเนินงานและการจดัตั้งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวติทุกรูปแบบ ไดแ้ก่ 
หอ้งสมุดประชาชน หอศิลป์ พิพิธภณัฑ ์สวนสัตว ์สวนสาธารณะอุทยานวทิยาศาสตร์และ 
เทคโนโลย ีศูนยกี์ฬาและนนัทนาการ แหล่งขอ้มูลและแหล่งการเรียนรู้อ่ืนอยา่งเพียงพอ” และ
มาตรา 29 คือ “ใหส้ถานศึกษาร่วมกบั บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์ร ปกครอง            
ส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนั
สังคมอ่ืน ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนโดยการจดักระบวนการ เรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อให้
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ชุมชนมีการจดัการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร และรู้จกัเลือกสรรภูมิปัญญา
และวทิยาการต่างๆรวมทั้งหาวธีิ การสนบัสนุนให ้มีการแลกเปล่ียน ประสบการณ์การพฒันา
ระหวา่งชุมชน”  
   จากแนวการปฏิบติัการพฒันาแหล่งเรียนรู้ดงักล่าวมา ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัหา
หนงัสือใหมี้ ในห้องสมุดตามความตอ้งการของครูและนกัเรียน ส่งเสริมใหมี้การจดัแหล่งเรียนรู้  
ทั้งภายในและ ภายนอกโรงเรียน ส่งเสริมใหน้กัเรียน เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ในและนอกโรงเรียน 
และส่งเสริมใหชุ้มชน มีส่วนร่วมในการจดัแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
   7. การนิเทศการศึกษา การนิเทศการศึกษาเป็นการช่วยพฒันางานวชิาการเพื่อให้
เป็นไป ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาการจดัการศึกษา ในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงหลกัสูตรและ 
วธีิด าเนินการสอน การนิเทศเป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงท่ีผูบ้ริหารใชพ้ฒันางานวชิาการของโรงเรียน 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 36) ไดก้ าหนดแนวทางในการปฏิบติัในการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
    7.1 จดัระบบการนิเทศงานวชิาการ การเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
    7.2 ดาเนินการนิเทศงานวชิาการ และการเรียนการสอนในรูปแบบ
หลากหลาย และเหมาะสมกบัสถานศึกษา 
    7.3 ประเมินผลการจดัระบบและการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
    7.4 ติดตามประสานงานกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อพฒันาระบบและกระบวน 
การนิเทศงานวชิาการและการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
    7.5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์การจดัระบบนิเทศการศึกษา
ภายใน สถานศึกษากบัสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือข่ายการนิเทศภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา                         
จากแนวทางการปฏิบติัในการนิเทศการศึกษาดงักล่าวมา ผูบ้ริหารจะตอ้งส่งเสริมการ นิเทศภาย        
ในแบบกลัยานมิตร เพื่อช่วยเหลือครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน เสนอวธีิการ วิเคราะห์ปัญหา
อุปสรรคของการนิเทศภายในโรงเรียน จดัใหมี้การนิเทศโดยการมีส่วนร่วมของ ผูเ้ก่ียวขอ้ง และ
ส่งเสริมใหค้รูน าผลงานจากการนิเทศภายในมาปรับปรุงและพฒันาการเรียน การสอน 
   นอกจากน้ียงัมีนกัวชิาการ และนกัการศึกษาอีกหลายท่านท่ีไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบั
การนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
    อนุศกัด์ิ  สมิตสันต ์(2553, หนา้ 235) ไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศ
การศึกษา หมายถึง การแนะน า การช้ีแนะ การบริการ และการวางแผนร่วมกนัเพื่อหาแนวทาง
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหดี้ข้ึนส่วนการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบติัร่วมกนั
ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนกบัครูในโรงเรียน ในการท่ีจะแกไ้ขปรับปรุง พฒันา และส่งเสริม
ประสิทธิภาพทางดา้นการเรียนการสอนให้ดีข้ึน และส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของผูเ้รียน 
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    จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ช้ีแนะ แนะน าใหค้วามร่วมมือต่อกิจกรรมของครูเพื่อท่ีจะปรับปรุงการเรียนการสอนเป็นความ
ร่วมมือร่วมใจ และประสานกนัระหวา่งครู และผูนิ้เทศในการพฒันาปรับปรุงกระบวนการเรียนการ
สอนใหมี้ประสิทธิภาพ เพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนเป็นไปตามเป้าหมายของหลกัสูตร โดยมี
จุดหมายเพื่อพฒันาครูใหมี้ความรู้ ความสามารถ มีความเช่ือมัน่ สามารถพฒันาวชิาชีพให้
เจริญกา้วหนา้ เกิดการประสานสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรภายในโรงเรียน ช่วยเหลือครูใหรู้้จกั
เลือก และปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหบ้รรลุตามจุดหมายของหลกัสูตรต่อไป 
   8. การแนะแนวการศึกษา การแนะแนวการศึกษาเป็นหวัใจส าคญัในการจดั
การศึกษา เป็นอยา่งยิง่ และเพื่อใหก้ารด าเนินการแนะแนวในโรงเรียนประสบผลส าเร็จและ
บรรลุผล ดงัเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ซ่ึง
กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 36) ไดก้ าหนดแนวทางในการปฏิบติัในการแนะแนวการศึกษา 
ดงัน้ี 
    8.1 การจดัระบบการแนะแนวทางวชิาการและวชิาชีพภายในสถานศึกษา                       
โดย เช่ือมโยงกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 
    8.2 ด าเนินการแนะแนวการศึกษาโดยความร่วมมือของครูทุกคนใน
สถานศึกษา 
    8.3 ติดตามและประเมินผลการจดัการระบบและกระบวนการแนะแนว
การศึกษาในสถานศึกษา 
    8.4 ประสานความร่วมมือ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ดา้นการแนะ
แนว การศึกษากบัสถานศึกษาหรือเครือข่ายแนะแนวภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 20) กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริม 
และพฒันาผูเ้รียนใหรู้้จกัตนเอง รู้รักษส่ิ์งแวดลอ้ม สามารถคิดตดัสินใจ คิดแกปั้ญหา ก าหนด
เป้าหมาย วางแผนชีวติทั้งดา้นการเรียนและอาชีพ สามารถปรับตนไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ียงั
ช่วยใหค้รูรู้จกั และเขา้ใจผูเ้รียนทั้งยงัเป็นกิจกรรมท่ีช่วยเหลือ และใหค้  าปรึกษาแก่ผูป้กครองในการ
มีส่วนร่วมพฒันาผูเ้รียน 
   จากแนวทางในการปฏิบติัการแนะแนวการศึกษาดงักล่าวมา ผูบ้ริหารจะตอ้ง
อบรมให ้ความรู้เก่ียวกบัการแนะแนวใหก้บัครูในโรงเรียน ส่งเสริมใหบุ้คลากรจดัท าขอ้มูลนกัเรียน 
รายบุคคลจดัหางบประมาณสนบัสนุนงานแนะแนว ในโรงเรียน ประสานกบัหน่วยงานอ่ืนเพื่อแนะ
แนวใหแ้ก่ผูเ้รียน และสนบัสนุนใหค้รูในโรงเรียนเป็นบุคคลแห่งการแนะแนว 
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   9. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (2552, อา้งถึงใน สถาบนัส่งเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
แห่งชาติ, 2550, หนา้ 3) ไดก้ าหนดให้โรงเรียนจดัท าระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา             
เพื่อพฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ทั้งการประเมินคุณภาพภายใน และ                     
การประกนัคุณภาพภายนอก ในหมวด 6 มาตรา 48 ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา จดัใหมี้
ระบบการประกนัคุณภาพ ภายในสถานศึกษา และใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึง
ของกระบวนการบริหาร การศึกษา ท่ีตอ้งดาเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปี
เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนาไปสู่การพฒันา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก และเพื่อใหก้ารพฒันา
ระบบ ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จและบรรลุผลดงัเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญติัการศึกษา ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ดงันั้น กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 37)          
จึงไดก้ าหนดแนวทางใน การปฏิบติัการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดงัน้ี 
    9.1 จดัระบบโครงสร้างองคก์รใหร้องรับการจดัระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
    9.2 ก าหนดเกณฑก์ารประเมิน เป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษา และตวัช้ีวดัของกระทรวง เป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
หลกัเกณฑ ์และวธีิการประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
    9.3 วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกนัคุณภาพการศึกษา             
ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา 
    9.4 ด าเนินการพฒันางานตามแผนและติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 
    9.5 ประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืนในการปรับปรุง
และพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน และการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกนั
คุณภาพ การศึกษา 
    9.6 ประสานความร่วมมือกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน                   
เพื่อประเมิน คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน                
เขตพื้นท่ีการศึกษา 
    9.7 ประสานงานกบัส านกังานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมิน
คุณภาพใน การประเมินสถานศึกษาเพื่อเป็นฐานในการพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
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   จากแนวทางในการปฏิบติั ในการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ดงักล่าวมา ผูบ้ริหารจะตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการพฒันา
ระบบประกนั คุณภาพภายในสถานศึกษา จดัระบบการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา วางแผน การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาร่วมกบัผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้ง และร่วมกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจดัท าการประกนัคุณภาพภายใน 
   10. การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่
ชุมชนเป็นส่ิงท่ีสถานศึกษาควรท่ีจะประสานใหค้วามร่วมมือกบัสถาบนั องคก์รต่างๆ เพื่อใหเ้กิด
ความร่วมมือในการใหค้วามรู้แก่คนในชุมชนอนัเป็นแนวทางท่ีจะช่วยเสริมสร้างความเขม้แขง็ 
ใหแ้ก่ชุมชน เม่ือชุมชนเขม้แขง็ก็ท  าใหก้ารจดัการศึกษา ในสถานศึกษาด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน 
ก่อใหเ้กิดความร่วมมือทั้งทรัพยากร และงบประมาณ กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 38) ไดใ้ห ้
แนวปฏิบติัในการส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน ดงัน้ี 
    10.1 การศึกษาส ารวจความตอ้งการ สนบัสนุนงานวชิาการแก่ชุมชน 
    10.2 จดัใหค้วามรู้ เสริมสร้างความคิดและเทคนิค ทกัษะทางวชิาการเพื่อการ 
พฒันาทกัษะวชิาชีพ และคุณภาพชีวติของประชาชนในชุมชนและทอ้งถ่ิน 
    10.3 การส่งเสริมใหป้ระชาชนในชุมชน ทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วม                 
ในกิจกรรม ทางวชิาการของสถานศึกษา และท่ีจดัโดยบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และ
สถาบนัอ่ืนท่ี จดัการศึกษา 
    10.4 ส่งเสริมใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสบการณ์ระหวา่งบุคคล 
ครอบครัว ชุมชนและทอ้งถ่ินจากแนวทางปฏิบติัในการส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการดงักล่าวมา 
ผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษา และส ารวจความตอ้งการสนบัสนุนงานวชิาการแก่ประชาชน วางแผนในการ
สนบัสนุนงานวชิาการแก่ประชาชน ส่งเสริมใหชุ้มชนเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง วิชาการของ
สถานศึกษามีการ แลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสบการณ์ระหวา่งบุคคล ครอบครัว ชุมชนและทอ้งถ่ิน 
ตลอดจนจดับุคลากร ในโรงเรียนใหมี้หนา้ท่ีประสาน การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสบการณ์ระหวา่ง
บุคคล ครอบครัว ชุมชนและทอ้งถ่ิน 
   11. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน ในยคุ
ปัจจุบนัเป็นยคุท่ีมีความเจริญทางดา้นเทคโนโลยโีดยเฉพาะอยา่งยิง่เทคโนโลยสีารสนเทศ             
การประสานความร่วมมือในดา้นวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืนท าใหน้กัเรียนและบุคลากรในโรงเรียน
ไดรั้บความรู้ท่ีกวา้งขวางข้ึนเพราะการร่วมมือทางวชิาการเป็นการแบ่งปันส่ือ และองคค์วามรู้ต่างๆ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 38) ไดใ้ห ้แนวปฏิบติัในการประสานความร่วมมือในการพฒันา 
วชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน ดงัน้ี 
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    11.1 ประสานความร่วมมือช่วยเหลือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษา
ของรัฐ เอกชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดบัอุดมศึกษา
ทั้ง บริเวณใกลเ้คียงภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา และต่างเขตพื้นท่ีการศึกษา 
    11.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัองคก์รต่างๆ        
ทั้ง ภายในประเทศและต่างประเทศจากแนวปฏิบติัในการประสานความร่วมมือในการพฒันา
วชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน ดงักล่าวมาท าใหท้ราบวา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งวางแผนร่วมกบัผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งการประสานความร่วม มือในการพฒันาวชิาการกบั สถานศึกษาอ่ืน สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัองคก์รต่างๆ ทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ แต่งตั้งบุคลากร
ใหมี้หนา้ท่ีในการประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน และจดัระบบ          
ในองคก์รใหมี้ความเหมาะสมในการใชเ้ป็นสถานท่ีประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบั
สถานศึกษาอ่ืน 
   12. การส่งเสริมสนบัสนุนงานวชิาการแก่ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและ
สถาบนัอ่ืน ท่ีจดัการศึกษา เป็นหนา้ท่ีของโรงเรียนท่ีจะให้การสนบัสนุนเป็นอยา่งยิง่ อ  ารุง                    
จนัทวานิช (2549, หนา้ 20) กล่าววา่ โรงเรียนท่ีสมบูรณ์แบบนั้นตอ้งเป็นโรงเรียนท่ีสามารถเป็น
แบบอยา่งในการใหค้วามช่วยเหลือชุมชนและโรงเรียนอ่ืน และปัจจยัหลกัแห่งการช่วยเหลือ คือ 
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ชุมชน และโรงเรียนอ่ืนในการพฒันาครูและบุคลากรร่วมและสนบัสนุน 
ส่งเสริมกิจกรรมชุมชน ส่งเสริมโรงเรียนอ่ืนพฒันาการจดัการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2552, 
หนา้ 38) ไดใ้หแ้นวทางใน การปฏิบติัในการส่งเสริมสนบัสนุนงานวชิาการแก่ ครอบครัว องคก์ร 
หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา ดงัน้ี 
    12.1 ส ารวจและศึกษาขอ้มูลการจดัการศึกษา รวมทั้งความตอ้งการในการ
ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นวชิาการของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถานบนัสังคมอ่ืน     
ท่ีจดัการศึกษา 
    12.2 ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาวชิาการและการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้
ใน การจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถานบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
    12.3 จดัใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 
องคก์ร หน่วยงาน และสถานบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษาจากแนวทางการปฏิบติั การส่งเสริม
สนบัสนุนงานวชิาการแก่ ครอบครัว องคก์รหน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาดงักล่าว 
ผูบ้ริหารจะตอ้งส ารวจและศึกษาขอ้มูลรวมทั้ง ความตอ้งการในการสนบัสนุนงานวชิาการแก่
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัท่ีจดั การศึกษา ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาวิชาการและ
พฒันาคุณภาพการเรียนรู้ในการไดรั้บ การศึกษาของบุคคลครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และ
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สถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา จดัใหมี้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการจดัการศึกษาของบุคคล
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนั สังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา จดัระบบภายในองคก์รใหมี้
ความเหมาะสมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการ จดัการศึกษาของบุคคลครอบครัว องคก์ร 
หน่วยงาน และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษาและ แต่งตั้งบุคลากรผูมี้ความรู้ความสามารถใหมี้
หนา้ท่ีประสานใหเ้กิดความร่วมมือในการแลกเปล่ียน เรียนรู้ในการจดัการศึกษาของบุคคล
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดั การศึกษา 
    ส่วน ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 3-4) กล่าววา่ ขอบข่าย                
การบริหารงานวชิาการจะครอบคลุมตั้งแต่การวางแผนเก่ียวกบังานวชิาการการจดัด าเนินงาน
เก่ียวกบัการเรียนการสอน การจดับริหารเก่ียวกบัการสอนและการวดัและประเมินผลรวมทั้ง        
การติดตามผลโดยรายละเอียด ของขอบข่ายงานวชิาการจะประกอบไปดว้ย 
     1. การวางแผนเก่ียวกบังานวิชาการเป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันา
หลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใชก้ารจดัการล่วงหนา้เก่ียวกบัการเรียนการสอนซ่ึงรายละเอียด
ของงานประกอบดว้ยแผนปฏิบติังานวชิาการโครงการสอนบนัทึกการสอน 
     2. การจดัด าเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอนไดแ้ก่การจดัตารางสอน
การจดัชั้นเรียน การจดัครูเขา้สอนการจดัแบบเรียนการปรับปรุงการเรียนการสอนการฝึกงาน 
     3. การจดับริหารเก่ียวกบัการเรียนการสอนเป็นการจดัส่ิงอ านวยความ
สะดวกและ การส่งเสริมการจดัหลกัสูตรและโปรแกรมการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและคุณภาพ
ไดแ้ก่ งานการจดัส่ือการเรียนการสอนการจดัหอ้งสมุดการนิเทศการสอน 
     4. การวดัและประเมินผลกระบวนการเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในดา้นการ
ตรวจสอบและวเิคราะห์ผลการเรียน 
   สถานศึกษาอาจก าหนดสาระของหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพ ในชุมชน 
สังคม และ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์พื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมชุมชน และ
ประเทศชาติ โดยตอ้งเป็นไปตาม “กรอบสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน” ท่ีสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ตั้งคณะกรรมการจดัท ากรอบข้ึนมาส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดใ้ชแ้บ่งขอบข่ายของการ
บริหารงานวชิาการ12 ดา้นคือ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้        
การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การพฒันา
ส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา การพฒันาแหล่งเรียนรู้การนิเทศการศึกษา การแนะ
แนวการศึกษา การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการ
แก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน การส่งเสริมสนบัสนุน
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งานวชิาการแก่บุคคล  ครอบครัว  องคก์ร  หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาซ่ึงแต่ละดา้นมี
รายละเอียด ดงัน้ี 
    1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
    การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา เป็นการวิเคราะห์เอกสารหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบั
สภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการของสังคมชุมชนและทอ้งถ่ินวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มและ
ประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพื่อก าหนดวสิัยทศัน์ภารกิจเป้าหมายคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์      
โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายทั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัทาโครงสร้างหลกัสูตร
และสาระต่างๆ ท่ีก าหนดให้มีในหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์เป้าหมายและ
คุณลกัษณะท่ี พึงประสงคโ์ดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนัและ
การบริหารจดัการใชห้ลกัสูตรใหเ้หมาะสมการนิเทศการใชห้ลกัสูตรติดตามและประเมินผลการใช้
หลกัสูตรปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา                         
มีขั้นตอนดงัน้ี 
     1.1 การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
      1.1.1 วเิคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ระดบัชั้น 
      1.1.2 ก าหนดตวัช้ีวดัรายปี/รายภาค สาระการเรียนรู้รายปี/รายภาค 
      1.1.3 ก าหนดโครงสร้างของหลกัสูตรแต่ละระดบัชั้น                       
หน่วยน ้าหนกั/หน่วยกิต และสัดส่วนภาคเรียน 
      1.1.4 ก าหนดรายวชิา และจดัท าค าอธิบายรายวชิาใหส้อดคลอ้งกบั
โครงสร้างหลกัสูตร 
      1.1.5 จดัรูปเล่มหลกัสูตรของสถานศึกษาท่ีประกอบดว้ย วสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์โครงสร้าง หลกัสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดั สาระ                   
การเรียนรู้รายปี และเกณฑก์ารจบหลกัสูตร 
     1.2 วางแผนการใชห้ลกัสูตรของสถานศึกษา 
      1.2.1 จดัหาเลือกใชส่ื้อ และพฒันาส่ือ 
      1.2.2 การวางแผนการจดัการเรียนรู้ และออกแบบการเรียนรู้ 
      1.2.3 ก าหนดระเบียบวธีิการวดัผลประเมินผลของสถานศึกษา 
      1.2.4 คดักรองและจดัระบบแนะแนว 
      1.2.5 ก าหนดกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนและวธีิการประเมินผล 
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      1.2.6 ก าหนดวธีิการพฒันาการอ่าน คิด วเิคราะห์ เขียน และ
ประเมินผล 
      1.2.7 ก าหนดวธีิการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และ                  
การประเมินผล 
      1.2.8 วจิยัเพื่อพฒันาหลกัการเรียนรู้และการศึกษาเด็กรายบุคคล 
     1.3 ด าเนินการใชห้ลกัสูตร 
     1.4 นิเทศ ก ากบั ติดตาม ประเมินผลการใชห้ลกัสูตร 
     1.5 สรุปผลการด าเนินงาน และเขียนรายงาน 
     1.6 น าขอ้มูลไปใชใ้นการปรับปรุงหลกัสูตรของสถานศึกษา 
    2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
    การพฒันากระบวนการเรียนรู้เป็นการส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัการส่งเสริมให้ครูจดักระบวนการ
เรียนรู้โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจความถนดัของผูเ้รียนฝึกทกัษะ
กระบวนการคิดการจดัการการเผชิญสถานการณ์การประยุกตใ์ชค้วามรู้เพื่อป้องกนัและแกปั้ญหา
การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงและการปฏิบติัจริงการส่งเสริมใหรั้กการอ่านและใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง
การผสมผสานความรู้ต่างๆ ใหส้มดุลกนัปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระกิจกรรมทั้งน้ีโดยจดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มและแหล่ง
เรียนรู้ใหเ้อ้ือต่อการจดักระบวนการเรียนและการน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือเครือข่ายผูป้กครอง
ชุมชนทอ้งถ่ินมามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอนตามความเหมาะสมจดัใหมี้การนิเทศการ
เรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ โดยเนน้การนิเทศท่ีร่วมกนัหรือแบบอ่ืนๆ ตามความ
เหมาะสมส่งเสริมใหมี้การพฒันาครูเพื่อพฒันากระบวนการเรียนการสอน 
    3. การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการศึกษา 
    การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนเป็นการก าหนดระเบียบ 
แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลของสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัทาแผนการวดัผลและ
ประเมินผลแต่ละรายวชิาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาสาระการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้
แผนการจดัการเรียนรู้และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมใหค้รูด าเนินการวดัผลและประเมินผล
การเรียนการสอนโดยเนน้การประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบติัและผลงานจดัใหมี้การ
เทียบโอนความรู้ทกัษะประสบการณ์และผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืนสถานประกอบการและ
อ่ืนๆ ตามแนวทางท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
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    4. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
    การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นการศึกษาการวเิคราะห์วจิยัการ
บริหารการจดัการและพฒันาคุณภาพงานวชิาการในภาพรวมของสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูศึกษา
วเิคราะห์วิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ใหแ้ต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ประสานความร่วมมือ      
ในการศึกษาวเิคราะห์วจิยัตลอดจนการเผยแพร่ผลงานการวจิยัหรือพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน
และงานวชิาการกบัสถานศึกษาบุคคลครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบนัอ่ืน 
    5. การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
    การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาหมายถึงการศึกษา
วเิคราะห์ความจ าเป็นในการใชส่ื้อและเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียนการสอนและการบริหารงาน
วชิาการส่งเสริมใหค้รูผลิตพฒันาส่ือและนวตักรรมทางการเรียนการสอนจดัหาส่ือเละเทคโนโลยี
เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอนและพฒันางานดา้นวชิาการประสานความร่วมมือในการผลิต
จดัหาพฒันาการใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียนการสอนและการพฒันางาน
วชิาการกบัสถานศึกษาบุคคลครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบนัอ่ืนๆ การประเมินผล                 
การพฒันาการใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
    6. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
    การพฒันาแหล่งเรียนรู้เป็นการส ารวจแหล่งเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
คุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษาชุมชนทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีการศึกษาใกลเ้คียงจดัทาเอกสาร
เผยแพร่การเรียนแก่ครูสถานศึกษาอ่ืนบุคคลครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบนัการศึกษาอ่ืนท่ี
จดัการศึกษาในบริเวณใกลเ้คียงจดัตั้งและพฒันาแหล่งเรียนรู้รวมทั้งพฒันาให้เกิดองคค์วามรู้และ
ประสานความร่วมมือสถานศึกษาอ่ืนบุคคลครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดั
การศึกษาในการจดัตั้งส่งเสริมพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีใชร่้วมกนัส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่ง
เรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนในการจดักระบวนการเรียนรู้โดยครอบคลุมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
    7. การนิเทศการศึกษา 
    การนิเทศการศึกษาเป็นการจดัระบบการนิเทศงานวชิาการและการเรียน       
การสอนภายในสถานศึกษาการด าเนินงานวชิาการและการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลายและ
เหมาะสมกบัสถานศึกษาประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา
ติดตามประสานงานกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อพฒันาระบบและกระบวนการนิเทศงานวชิาการและ
การเรียนการสอนของสถานศึกษาการแลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์การจดัระบบนิเทศ
การศึกษาภายในสถานศึกษากบัสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือข่ายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
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    8. การแนะแนว 
    ผูบ้ริหารและครูมีบทบาทในการแนะแนว เพื่อสร้างภูมิคุม้กนัท่ีมัน่คงใหแ้ก่
ผูเ้รียน ทั้งดา้นการด ารงชีวิต และสังคมอยา่งต่อเน่ือง การแนะแนวเป็นกระบวนการส าคญัท่ีจะสร้าง
คุณภาพ ชีวติของผูเ้รียนใหเ้ต็มศกัยภาพ มีความสมดุลทั้งร่างกาย สติปัญญา จิตใจ และสังคม 
สถานศึกษาจึงตอ้งจดักิจกรรมแนะแนว ดงัน้ี 
     8.1 จดัระบบการแนะแนวทางวชิาการและวชิาชีพภายในสถานศึกษา 
โดยเช่ือมโยงกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 
     8.2 ด าเนินการแนะแนวและพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน โดยความร่วมมือ
ของครูทุกคนในสถานศึกษา 
     8.3 ติดตามและประเมินผล ระบบและกระบวนการแนะแนวใน
สถานศึกษา 
     8.4 ประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียนเรียนรู้และประสบการณ์ดา้นการ
แนะแนวกบัสถานศึกษาอ่ืน หรือเครือข่ายแนะแนวภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
    9. การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นการจดัระบบ
โครงสร้างองคก์รใหร้องรับการจดัระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาการก าหนดเกณฑ์
การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นท่ีการศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวธีิการประเมินของสานกั
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาด าเนินการพฒันางาน
ตามแผนและติดตามตรวจสอบประเมินคุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงและพฒันาระบบประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาประสานงานกบัสานกัรับรองมาตรฐานการศึกษาและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อเป็นฐานในการพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
    10. การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 
    การส่งเสริมความรู้ทางวชิาการแก่ชุมชนเป็นการศึกษาส ารวจความตอ้งการ
สนบัสนุนงานวชิาการแก่ชุมชนจดัใหค้วามรู้เสริมสร้างความคิดและเทคนิคทกัษะทางวชิาการ           
เพื่อการพฒันาทกัษะวชิาชีพและคุณภาพชีวติของประชาชนในชุมชนทอ้งถ่ินการส่งเสริมให้
ประชาชนในชุมชนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวชิาการของสถานศึกษาและ                     
จดักิจกรรมโดยบุคคลครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบนัการศึกษาอ่ืนท่ีจดัการศึกษาส่งเสริม
ใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหวา่งบุคคลครอบครัวชุมชนและทอ้งถ่ิน 
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    11. การประสานความร่วมมือ ในการพฒันางานวชิาการกบัสถานศึกษาและ
องคก์รอ่ืน ไดแ้ก่ ประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาของรัฐ 
เอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดบัอุดมศึกษา 
    12. การส่งเสริมสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร 
หน่วยงานและสถานบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา ไดแ้ก่ ส ารวจและศึกษาขอ้มูลการจดัการศึกษา              
ความตอ้งการในการไดรั้บการสนบัสนุนดา้นวชิาการของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 
สถานบนัสังคมอ่ืน และการพฒันาคุณภาพการเรียน จดัใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการจดั
การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
    จากการน าเสนอขอบข่ายของการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา ซ่ึงมี
ขอบข่ายกวา้งขวางมาก เน่ืองดว้ยงานวชิาการเป็นงานหลกั เป็นหวัใจส าคญัยิง่ของสถานศึกษา             
หากผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาไดร่้วมคิด ร่วมมือร่วมแรงกนัดา
เนินงานใหง้านวชิาการมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จ นบัไดว้า่เป็นผลดีต่อผูเ้รียนเป็นอยา่ง
ยิง่ ในการท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนท่ีมีความสมบูรณ์ครบถว้นเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน สังคม 
ชุมชน และประเทศชาติสืบไป 

    ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการและภารกิจงานตามท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวงศึกษาธิการ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550, หนา้ 29-31)                 
มีทั้งหมด 17 งานไดแ้ก่ 

     1. การพฒันาหรือด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระ
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

     2. การวางแผนงานดา้นวชิาการ 
     3.การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
     4. การพฒันาหลกัสูตรในสถานศึกษา 
     5. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
     6. การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
     7. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
     8. การพฒันาส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 
     9. การนิเทศการศึกษา 
     10. การแนะแนว 
     11. การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
     12. การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 
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     13. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและ
องคก์รอ่ืน 

     14. การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร  
หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

     15. การจดัท าระเบียบ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของ
สถานศึกษา 

     16. การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 
     17. การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษา 
    ขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวชิาการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ

กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา มีรายละเอียด ดงัน้ี 
     1. การพฒันาหรือการด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันา
สาระหลกัสูตรทอ้งถ่ินกระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
      1.1 วเิคราะห์กรอบสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินท่ีส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาจดัท าไว ้
      1.2 วเิคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อก าหนดจุดเนน้หรือประเด็น 
ท่ีสถานศึกษาใหค้วามส าคญั 
      1.3 ศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาและชุมชน
เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลจดัท าสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินของสถานศึกษาใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
      1.4 จดัท าสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินของสถานศึกษาเพื่อน าไปจดัท า
รายวชิาพื้นฐานหรือรายวชิาเพิ่มเติม จดัท าค าอธิบายรายวิชาหน่วยการเรียนรู้แผนการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อจดัประสบการณ์และจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหแ้ก่ผูเ้รียนประเมินผลและปรับปรุง 
      1.5 ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติั 
     2. การวางแผนงานดา้นวชิาการกระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาท
และหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      2.1 วางแผนงานดา้นวชิาการ โดยการรวบรวมขอ้มูล และก ากบั 
ดูแล นิเทศและติดตามเก่ียวกบังานวชิาการไดแ้ก่การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ การวดัผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การประกนัคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษา การพฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา การพฒันาและ
ส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา และการส่งเสริมชุมชนใหมี้ความ
เขม้แขง็ทางวชิาการ 
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      2.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
          3. การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษากระทรวงศึกษาธิการ                    
ไดก้  าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
      3.1 จดัท าแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
      3.2 จดัการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชั้น                   
ตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั พฒันาคุณธรรมน าความรู้ ตามหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
      3.3 ใชส่ื้อการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้   
      3.4 จดักิจกรรมพฒันาหอ้งสมุดหอ้งปฏิบติัการต่างๆ ใหเ้อ้ือต่อ             
การเรียนรู้    
      3.5 ส่งเสริมการวจิยัและพฒันาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ              
การเรียนรู้ 
      3.6 ส่งเสริมการพฒันาความเป็นเลิศของนกัเรียนและช่วยเหลือ
นกัเรียนพิการ ดอ้ยโอกาสและมีความสามารถพิเศษ 
          4. การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนด
บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
      4.1 จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นของตนเอง โดย 
       4.1.1 จดัใหมี้การวิจยัและพฒันาหลกัสูตรข้ึนใชเ้องใหท้นักบั
การเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมและเป็นตน้แบบใหก้บัโรงเรียนอ่ืน 
       4.1.2 จดัท าหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้พฒันานกัเรียนให้เป็นมนุษยท่ี์
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจสติปัญญามีความรู้และคุณธรรมสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
       4.1.3 จดัใหมี้วชิาต่างๆ ครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ     
       4.1.4 เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวชิาใหสู้งและลึกซ้ึงมากข้ึน 
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ไดแ้ก่ การศึกษาดา้นศาสนา ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬา อาชีวศึกษา 
การศึกษาท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศ ผูบ้กพร่อง พิการและการศึกษาทางเลือก 
       4.1.5 เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวชิาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหา ความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน สังคมและโลก 
      4.2 สถานศึกษาสามารถจดัท าหลกัสูตรการจดักระบวนการ
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เรียนรู้ การสอนและอ่ืนๆ ใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของนกัเรียนตามกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 
      4.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ
หลกัสูตรสถานศึกษา 
      4.4 นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา 
และรายงานผลใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษารับทราบ 
          5. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนด
บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      5.1 จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและ
ความถนดัของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
      5.2  ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการการเผชิญสถานการณ์ 
และการประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
      5.3 จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึก               
การปฏิบติัใหท้  าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 
      5.4 จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่ง
ไดส้ัดส่วนสมดุลกนัรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์             
ไวใ้นทุกวชิา 
      5.5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ 
สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน และอ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ 
รวมทั้งสามารถใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้
ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ 
      5.6 จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ีมีการประสาน
ความร่วมมือกบับิดามารดาและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 
      5.7 ศึกษาคน้ควา้พฒันารูปแบบหรือการออกแบบกระบวน           
การเรียนรู้ท่ีกา้วหนา้ เพื่อเป็นผูน้ าการจดักระบวนการเรียนรู้ เพื่อเป็นตน้แบบใหก้บัสถานศึกษาอ่ืน 
           6. การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      6.1 ก าหนดระเบียบการวดัและประเมินผลของสถานศึกษาตาม
หลกัสูตรสถานศึกษาโดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ 
      6.2 จดัท าเอกสารหลกัฐานการศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบการวดั
และประเมินผลของสถานศึกษา 
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      6.3 วดัผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์ ผลการเรียนและ
อนุมติัผลการเรียน 
      6.4 จดัใหมี้การประเมินผลการเรียนทุกช่วงชั้น และจดัให้มีการซ่อม
เสริมกรณีท่ีมีผูเ้รียนไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
      6.5 จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล 
      6.6 จดัระบบสารสนเทศดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบ
โอนผลการเรียนเพื่อใชใ้นการอา้งอิง ตรวจสอบและใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการเรียนการสอน 
      6.7 ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัผลการประเมิน การเรียนดา้นต่างๆ 
รายปี/รายภาคและตดัสินผลการเรียน การผา่นช่วงชั้นและจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
      6.8 การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอ านาจของสถานศึกษาท่ีจะ
แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการเพื่อก าหนดหลกัเกณฑว์ธีิการไดแ้ก่  คณะกรรมการเทียบระดบั
การศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั คณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียน และเสนอ
คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวชิาการพร้อมทั้งให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัการเทียบโอน 
           7. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      7.1 ก าหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนรู้และกระบวนการท างานของนกัเรียนครูและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
      7.2 พฒันาครูและนกัเรียนให้มีความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปการเรียนรู้
โดยใชก้ระบวนการวจิยัเป็นส าคญัในการเรียนรู้ท่ีซบัซอ้นข้ึนท าใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด การจดัการ 
การหาเหตุผลในการตอบปัญหา การผสมผสานความรู้แบบสหวทิยาการและการเรียนรู้ในปัญหา               
ท่ีตนสนใจ 
      7.3 พฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการวจิยั 
      7.4 รวบรวม และเผยแพร่ผลการวจิยัเพื่อการเรียนรู้และพฒันา
คุณภาพการศึกษา รวมทั้งสนบัสนุนใหค้รูน าผลการวจิยัมาใชเ้พื่อพฒันาการเรียนรู้และพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
           8. การพฒันาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้กระทรวงศึกษาธิการ                 
ไดก้  าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      8.1 จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้อยา่งหลากหลายทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาใหพ้อเพียงเพื่อสนบัสนุนการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองกบัการจดักระบวนการเรียนรู้ 
      8.2 จดัระบบแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการจดัการ
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เรียนรู้ของผูเ้รียน เช่นพฒันาหอ้งสมุดใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้จดัใหมี้หอ้งสมุดหมวดวิชา หอ้งสมุด
เคล่ือนท่ี มุมหนงัสือในห้องเรียนห้องพิพิธภณัฑห์อ้งมลัติมีเดียหอ้งคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ต          
ศูนยว์ชิาการศูนยว์ทิยบริการ (Resource Center) สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนหนงัสือ 
      8.3 จดัระบบขอ้มูลแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถ่ินให้เอ้ือต่อการจดัการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนของสถานศึกษาของตนเอง เช่น จดัเส้นทางหรือแผนท่ีและระบบการเช่ือมโยง
เครือข่ายหอ้งสมุดประชาชนหอ้งสมุดสถาบนัการศึกษาพิพิธภณัฑพ์ิพิธภณัฑว์ทิยาศาสตร์ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินฯลฯ 
      8.4. ส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอก
สถานศึกษาเพื่อพฒันาการเรียนรู้และนิเทศ ก ากบัติดตาม ประเมินและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 
          9. การนิเทศการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและ
หนา้ท่ี 
      9.1 สร้างความตระหนกัใหแ้ก่ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งให้เขา้ใจ
กระบวนการนิเทศภายในวา่เป็นกระบวนการท างานร่วมกนัท่ีใชเ้หตุผลการนิเทศเป็นการพฒันา
ปรับปรุงวธีิการท างานของแต่ละบุคคลใหมี้คุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
บริหาร เพื่อใหทุ้กคนเกิดความเช่ือมัน่วา่ ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งกา้วหนา้และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ผูเ้รียนและตวัครูเอง 
      9.2 จดัการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมี้คุณภาพ ทัว่ถึงและต่อเน่ือง
เป็นระบบและกระบวนการ 
      9.3 จดัระบบนิเทศภายในสถานศึกษาใหเ้ช่ือมโยงกบัระบบนิเทศ
การศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
          10. การแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ี
ของสถานศึกษา ดงัน้ี 
      10.1 ก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาท่ีมีการแนะแนวเป็น
องคป์ระกอบส าคญั โดยใหทุ้กคนในสถานศึกษาตระหนกัถึงการมีส่วนร่วมในกระบวนการแนะ
แนวและการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
      10.2 จดัระบบงานและโครงสร้างองคก์รแนะแนวและดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาใหช้ดัเจน 
      10.3 สร้างความตระหนกัให้ครูทุกคนเห็นคุณค่าของการแนะแนว
และดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
      10.4 ส่งเสริมและพฒันาใหค้รูไดรั้บความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองจิตวทิยา
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และการแนะแนวและดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเพื่อใหส้ามารถบูรณาการในการจดัการเรียนรู้และ
เช่ือมโยงสู่การด ารงชีวิตประจ าวนั 
      10.5 คดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถและบุคลิกภาพ                        
ท่ีเหมาะสม ท าหนา้ท่ีครูแนะแนว ครูท่ีปรึกษา ครูประจ าชั้นและคณะอนุกรรมการแนะแนว 
      10.6 ดูแล ก ากบันิเทศ ติดตามและสนบัสนุนการด าเนินงานแนะ
แนวและดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 
      10.7 ส่งเสริมความร่วมมือและความเขา้ใจอนัดีระหวา่งครู
ผูป้กครองและชุมชน 
      10.8 ประสานงานดา้นการแนะแนว ระหวา่งสถานศึกษา องคก์ร
ภาครัฐและเอกชน บา้น ศาสนสถาน ชุมชนในลกัษณะเครือข่ายการแนะแนว 
      10.9 เช่ือมโยงระบบแนะแนวและระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
          11. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐาน
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา ดงัน้ี 
      11.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาและความตอ้งการของชุมชน 
      11.2 จดัระบบบริหารและสารสนเทศ โดยจดัโครงสร้างการบริหาร
ท่ีเอ้ือต่อการพฒันางานและการสร้างระบบประกนัคุณภาพภายในจดัระบบสารสนเทศใหเ้ป็น
หมวดหมู่ ขอ้มูลมีความสมบูรณ์เรียกใชง่้าย สะดวก รวดเร็ว ปรับใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 
      11.3 จดัท าแผนสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา(แผนกลยทุธ์/
แผนยทุธศาสตร์) 
      11.4 ด าเนินการตามแผนพฒันาสถานศึกษาในการด าเนินโครงการ/
กิจกรรมสถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็เนน้การมีส่วนร่วมและวงจรการพฒันา
คุณภาพ ของเดมม่ิง (Deming Cycle)   
      11.5 ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการอยา่ง
จริงจงัต่อเน่ืองดว้ยการสนบัสนุนใหค้รู ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 
      11.6 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานท่ี
ก าหนดเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
      11.7 จดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุป
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รายงานประจ าปี โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เสนอต่อหน่วยงาน
ตน้สังกดัและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
          12. การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ
กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      12.1 จดักระบวนการเรียนรู้ร่วมกบับุคคลครอบครัวชุมชนองคก์ร
ชุมชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเอกชนองคก์รเอกชนองคก์รวชิาชีพสถาบนัศาสนาสถาน
ประกอบการและสถานบนัอ่ืน 
      12.2 ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนโดยการจดักระบวนการ
เรียนรู้ภายในชุมชน 
      12.3 ส่งเสริมใหชุ้มชนมีการจดัการศึกษาอบรมมีการแสวงหา
ความรู้ขอ้มูลข่าวสารและรู้จกัเลือกสรรภูมิปัญญาและวทิยาการต่างๆ   
      12.4 พฒันาชุมชนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ
รวมทั้งหาวธีิการสนบัสนุนใหมี้การแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหวา่งชุมชน 
     13. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและ
องคก์รอ่ืนกระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      13.1 ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาตลอดจนวทิยากรภายนอกและ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อเสริมสร้างพฒันาการของนกัเรียนทุกดา้นรวมทั้งสืบสานจารีตประเพณี
ศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน 
      13.2 เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน
ตลอดจนประสานงานกบัองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อใหส้ถานศึกษาเป็นแหล่งวิทยาการของ
ชุมชนและมีส่วนในการพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน 
      13.3 ใหบ้ริการดา้นวชิาการท่ีสามารถเช่ือมโยงหรือแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสารกบัแหล่งวชิาการในท่ีอ่ืนๆ 
      13.4 จดักิจกรรมร่วมกบัชุมชน เพื่อส่งเสริมวฒันธรรมการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัศิษยเ์ก่า การประชุมผูป้กครองนกัเรียน  การปฏิบติังานร่วมกบัชุมชน การร่วม
กิจกรรมกบัสถาบนัการศึกษาอ่ืน 
          14. การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคลครอบครัวองคก์ร
หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษากระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาท
และหนา้ท่ีของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
      14.1 ประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจต่อบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
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องคก์รชุมชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนั ศาสนา 
สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืน ในเร่ืองเก่ียวกบัสิทธิในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
การศึกษา 
      14.2 จดัใหมี้การสร้างความรู้ความเขา้ใจการเพิ่มความพร้อมใหก้บั
บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน เอกชน องคก์รวชิาชีพ 
สถาบนั ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีร่วมจดัการศึกษา 
      14.3 ร่วมกบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชนองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนั ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนั
สังคมอ่ืนร่วมกนัจดัการศึกษาและใชท้รัพยากรร่วมกนัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 
      14.4 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดักิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกนั
ระหวา่งสถานศึกษากบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน 
องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนั ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน 
      14.5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนั ศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ไดรั้บความช่วยเหลือทางดา้นวชิาการตามความเหมาะสมและ
จ าเป็น 
      14.6 ส่งเสริมและพฒันาแหล่งเรียนรู้ ทั้งดา้นคุณภาพและปริมาณ
เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีประสิทธิภาพ 
          15. การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของ
สถานศึกษากระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษาดงัน้ี 
      15.1 ศึกษาและวเิคราะห์ระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้น
วชิาการของสถานศึกษา เพื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบติัเป็นแนวเดียวกนั 
      15.2 จดัท าร่างระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของ
สถานศึกษา เพื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบติัเป็นแนวเดียวกนั 
      15.3 ตรวจสอบร่างระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการ
ของสถานศึกษาและแกไ้ขปรับปรุง  
      15.4 น าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของ
สถานศึกษาไปสู่การปฏิบติั 
      15.5 ตรวจสอบและประเมินผลการใชร้ะเบียบและแนวปฏิบติั
เก่ียวกบังานดา้นวชิาการของสถานศึกษาและน าไปแกไ้ขปรับปรุงให้เหมาะสมต่อไป 
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          16. การคดัเลือกหนงัสือแบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
      16.1 ศึกษาวเิคราะห์ คดัเลือกหนงัสือเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้
ต่างๆท่ีมีคุณภาพสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษาเพื่อเป็นหนงัสือแบบเรียนเพื่อใชใ้นการจดัการ
เรียนการสอน 
      16.2 จดัท าหนงัสือเรียน หนงัสือเสริมประสบการณ์ หนงัสือ                
อ่านประกอบแบบฝึกหดัใบงานใบความรู้เพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน 
      16.3 ตรวจพิจารณาคุณภาพหนงัสือเรียนหนงัสือเสริม
ประสบการณ์  หนงัสืออ่านประกอบ แบบฝึกหดั ใบงาน ใบความรู้เพื่อใชป้ระกอบการเรียน                
การสอน 
          17. การพฒันาและใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ            
ไดก้  าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  ดงัน้ี 
      17.1 จดัใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจดัหา
และพฒันาส่ือ การเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ของสถานศึกษา 
      17.2 พฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาส่ือ             
การเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา พร้อมทั้งใหมี้การจดัตั้งเครือข่ายทางวชิาการ ชมรมวชิาการ          
เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
      17.3 พฒันาและใชส่ื้อและเทคโนโลยทีางการศึกษา โดยมุ่งเนน้                   
การพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษาท่ีใหข้อ้เทจ็จริงเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ เกิดข้ึน 
โดยเฉพาะหาแหล่งส่ือท่ีเสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
      17.4 พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา และชุมชน 
      17.5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร               
ในการจดัหา ผลิต ใชแ้ละพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
    กล่าวโดยสรุปคือการบริหารงานวชิาการเป็นงานหลกั เป็นหวัใจส าคญัของ
สถานศึกษามีขอบข่ายกวา้งขวางครอบคลุมมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานทุกดา้นของสถานศึกษาทั้ง
ทางตรงและทางออ้มการท าความเขา้ใจกบัการบริหารงานวชิาการ เพื่อสร้างจุดมุ่งหมายร่วมกนัของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาจึงเป็นความส าคญัเป็นอนัดบัแรกของการ
บริหารงานวชิาการ 
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 ความหมายการบริหารเชิงคุณภาพ (Quality Management) 
  การบริหารเชิงคุณภาพ (Quality Management) คือการปรับปรุงคุณภาพขององคก์าร
โดยการใหผู้บ้ริหารจดัการในองคก์าร ใหลู้กคา้ (Stakeholders) ประสบความส าเร็จสูงสุดใหเ้กิด
ความพึงพอใจของลูกคา้ จะเป็นหลกัในการก าหนดทิศทางการท างานท่ีชดัเจน (สมศกัด์ิ                  
สินธุระเวชญ,์ 2550, หนา้ 153) ทฤษฎีการบริหารเชิงคุณภาพ หมายถึงแนวทางการบริหารองคก์าร 
ท่ีมุ่งเนน้คุณภาพผลผลิตขององคก์ารโดยใหบุ้คลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมกิจกรรมหลกัของการบริหาร
เชิงคุณภาพ 
  กระบวนการบริหารเชิงคุณภาพ เป็นววิฒันาการการบริหารสมยัใหม่ท่ีเนน้คุณภาพ
และการมีส่วนร่วมขององคก์าร ชุมชน สังคมการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School-Based 
Management) ซ่ึงเร่ิมตน้ท่ีประเทศอเมริกา ประมาณปี ค.ศ.1980 ขยายไปยงัประเทศต่างๆ พฒันามา
จากการประสบความส าเร็จการเปล่ียนแปลงของโลกธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีสร้างก าไร สร้างความพึง
พอใจแก่ลูกคา้ พฒันามาสู่การเรียนการสอน โดยกระจายอ านาจไปสู่โรงเรียนท่ีเป็นหน่วยปฏิบติั
และการมีส่วนร่วมในการบริหารของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน เป็นกลยทุธ์ในการปรับปรุงการศึกษาโดยเปล่ียน
อ านาจหนา้ท่ีในการตดัสินใจจากส่วนกลางไปยงัแต่ละโรงเรียนโดยใหค้ณะกรรมการโรงเรียน 
(School Council หรือ School Board) ท าหนา้ท่ีรับผดิชอบร่วมในการตดัสินใจ (อุทยั  บุญประเสริฐ, 
2550) โดยเกิดแนวคิดพื้นฐานดงัน้ี 
   1. หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) 
   2. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation or Collaboration or Involvement) 
   3. หลกัการคืนอ านาจการจดัการศึกษาใหป้ระชาชน (Return Power to People) 
   4. หลกัการบริหารตนเอง (Self Management) 
   5. หลกัการตรวจสอบถ่วงดุล (Check and Balance) 
  กระบวนการบริหารเชิงคุณภาพเป็นแนวทางการบริหารท่ีมีผูศึ้กษาแลว้สรุปวา่เป็น
กระบวนการการบริหารท่ีเนน้คุณภาพ มีการวางระบบเป็นขั้นตอน เป็นกระบวนการท่ีชดัเจนพร้อม
ท่ีจะใหอ้งคก์ารหรือสถาบนัน าไปประยกุตใ์ช ้ทา้ทายนกับริหารยคุใหม่ท่ีจะศึกษาและพฒันา
องคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป  
   ฮิโตชิ คุเม (Hitochi Kume, 1994, อา้งถึงใน สมศกัด์ิ  สินธุระเวชญ,์ 2550,             
หนา้ 159) กล่าววา่การบริหารเชิงคุณภาพแยกได ้2 แนวทางคือ 
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    1. การบริหารเชิงคุณภาพโดยใชม้าตรฐาน (Standard Based Quality 
Management) คือ การสร้างระบบคุณภาพตามมาตรฐานและการควบคุมใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 
    2. การบริหารเชิงคุณภาพแบบใหค้นเป็นศูนยก์ลาง (People Centered 
Quality Management) โดยเนน้สร้างจิตส านึกใหแ้ก่ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานทุกระดบัชั้นวา่
คุณภาพเป็นส่ิงส าคญัต่อลูกคา้อยา่งมากพอๆ กบัค่าของคนในตวัของเขาเอง โดยสร้างคนใหรู้้จกัคิด
สร้างสรรคต์ลอดเวลาฮิโตชิ คุเม ใหค้วามส าคญัเร่ือง การสร้างจิตส านึกในการปฏิบติัมากกวา่การน า
ระบบ ISO 9000 เขา้มาใชแ้ละยอมรับการน าเอาวธีิการบริหารแบบ PDCA ยอ่มาจาก Plan-Do-
Check-Act คือ วางแผน ปฏิบติั ตรวจสอบ ปรับปรุง ซ่ึงจะตอ้งด าเนินการอยา่งมีวินยัใหค้รบบวงจร
หมุนไปโดยไม่หยดุน่ิง 
   เบล (Bell, 1994, อา้งถึงใน ธงชยั  วงศช์ยัสุวรรณ, 2550, หนา้ 73) มีความเห็นวา่
การใชก้ารบริหารเชิงคุณภาพแบบเบด็เสร็จทัว่ทั้งองคก์ร (TQM) เป็นอาวธุเชิงกลยทุธ์มี
วตัถุประสงคห์ลายประการ คือ 
    1. เพื่อปรับปรุงบริการท่ีมีต่อลูกคา้ 
    2. เพื่อปรับปรุงความน่าเช่ือถือในทางธุรกิจ (Business Reliability) และ
ประสิทธิภาพในการผลิตสินคา้และบริการ 
    3. เพื่อพฒันากลไกของการมีส่วนร่วมของพนกังาน 
    4. เพื่อปรับปรุงการส่ือสารระหวา่งบริษทัและพนกังาน 
    5. เพื่อก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนของแผนกของส่วนงานในองคก์ร 
    6. เพื่อเป็นการเอ้ืออ านวยรูปแบบการจดัการและการสร้างทีมงาน 
    7. เพื่อใหไ้ดรั้บเครดิตจากสถาบนัมาตรฐานระหวา่งประเทศ เช่น ISO 9000 
เป็นตน้ 
   การจดัโครงสร้างองคก์รการบริหารเชิงคุณภาพ (Structure Organizing)                    
ท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์การบริหารเชิงคุณภาพแบบเบด็เสร็จ (TQM) กระบวนการบริหาร                       
เชิงคุณภาพ (Quality Processing) ท่ีเหมาะสมมีองคป์ระกอบส าคญั 3 ประการไดแ้ก่ 
    1. คน (People) ในองคก์าร 
    2. เทคโนโลย ี(Technology) 
    3. กรรมวธีิการ (Methodology) 
   กล่าวโดยสรุป กระบวนการบริหารเชิงคุณภาพ หมายถึง การกระท าใหบ้รรลุ
เป้าหมาย (Goals) ของความส าเร็จของภาระหนา้ท่ีตามจุดมุ่งหมาย (Objective) ขององคก์าร              
โดยอาศยัการบริหารจดัการท่ีดี การวางแผนท่ีดี การตรวจสอบท่ีดี และการปรับปรุงพฒันางาน       
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เพื่อน าไปสู่ผลผลิต (Output) คุณภาพหรือผลงานท่ีตรงตามขอ้ก าหนด (เกณฑม์าตรฐาน)              
ความตอ้งการและความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ (Stakeholders) ซ่ึงกระบวนการบริหารเชิงคุณภาพ
สามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัการบริหารจดัการโรงเรียนวิถีพุทธ เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพท่ีดี
ข้ึนได ้ทฤษฎีการบริหารเชิงคุณภาพ ทฤษฎีการบริหารเชิงคุณภาพท่ีไดรั้บความสนใจในปัจจุบนั      
มีอยูห่ลายแนวคิดหลายประการ เหล่าน้ีการบริหารเชิงคุณภาพทัว่ทั้งองคก์รการบริหารเชิงคุณภาพ    
ในปัจจุบนัไดมุ้่งใหค้วามสนใจกบัเร่ืองคุณภาพเป็นส าคญัโดยพยายามแสวงหาวธีิการปรับปรุง
คุณภาพ การเพิ่มผลผลิต การเนน้ความพึงพอใจของลูกคา้เป็นส าคญัดว้ยการเปล่ียนแปลงวถีิทาง
ของวฒันธรรมในองคก์าร เนน้ใหพ้นกังานทุกส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ การ
บริหารเชิงคุณภาพมีเหตุผลเป็นปัจจยัผลกัดนัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมในองคก์าร มีอยู ่4 
ประการ คือ ลูกคา้ คู่แข่ง ตน้ทุน และวกิฤตการณ์ องคก์ารจึงตอ้งปรับเปล่ียนปรับปรุงเปล่ียนแปลง
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อต่อสู้ใหเ้กิดความอยูร่อดจึงเป็นความทา้ทายกบัวธีิการท างาน การบริหารท่ีดี
กวา่เดิม และการเขา้มาร่วมในการคิดการตดัสินใจจากบุคคลทุกภาคส่วน การใหบ้ริการเพื่อสร้าง
ความพึงพอใจแก่ลูกคา้ใหม่สุดประหยดัตน้ทุนใหม้ากท่ีสุด สร้างสรรคผ์ลงานร่วมกนัทั้งองคก์าร 
การวางแผน การปฏิบติัตามกระบวนการ การปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ือง เป็นความคาดหวงัท่ีจะ
สร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้และผูรั้บบริการการบริหารเชิงคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ารจึงมีองคป์ระกอบ 
2 ประการ คือ 
    1. การมีส่วนร่วมของพนกังาน เป็นกลยทุธ์ขององคก์ารท่ีพนกังานจะตอ้ง
ยอมรับและรับผิดชอบมากข้ึนสามารถตรวจสอบไดแ้ละริเร่ิมการท างานเป็นทีม การมีส่วนร่วม            
ในการพฒันาเปล่ียนแปลงในกระบวนการท างาน 
    2. การสร้างทีมงานบริหารตนเอง แนวคิดทีมงานบริหารตนเองเป็นการน า
ขอ้มูลและผลของความคิดจ านวนมากมาก าหนดวตัถุประสงค ์ร่วมมือประสานงานกนัเช่นการสร้าง
วสิัยทศัน์ ในองคก์าร สามารถส่ือความหมายวสิัยทศัน์ สามารถแข่งขนัองคก์รอ่ืนการบริหารเชิง
คุณภาพทัว่ทั้งองคก์ารจึงเป็นความมุ่งมัน่ไปสู่ความเป็นเลิศทัว่ทั้งองคก์าร เนน้ความส าเร็จในความ
เป็นเลิศดว้ยทีมงานและกระบวนการดว้ยคุณภาพอยา่งต่อเน่ืองเป็นพลงัผลกัดนัการบริหารเชิง
คุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร เป็นการแสวงหาวธีิการ การปรับปรุงคุณภาพ 
   การเพิ่มผลผลิตและเนน้ลูกคา้เป็นส าคญั บนวถีิทางการเปล่ียนแปลงวฒันธรรม 
ระบบ TQM บุคลากรทุกคนในองคก์าร จะตอ้งไดรั้บการจูงใจใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ร่วมคิดร่วม
ท าและการตดัสินใจโดยใชร้ะบบทีมและการมีส่วนร่วม ซ่ึงไม่ใช่ขอ้ก าหนดกฎเกณฑ ์หรือระเบียบ
แบบแผนไม่ใช่การบงัคบั แต่เป็นปรัชญาท่ีพฒันามาจากค่านิยมพฤติกรรมในการพฒันาวฒันธรรม
องคก์ารไปสู่การบริหารเชิงคุณภาพทัว่ทั้งองคก์รแนวความคิดการบริหารแบบ TQM มาจากหลาย
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แนวความคิดดว้ยกนั แนวคิดท่ีเป็นตน้แบบท่ีนิยมกนั คือ แนวคิดของ ศาสตราจารยท์าง
วศิวกรรมศาสตร์มหาวทิยาลยัโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่น ไดพ้ฒันาไดอาแกรม หรือแผนภูมิกา้งปลา           
ไดพ้ฒันาเคร่ืองมือวิเคราะห์สาเหตุและผลของปัญหามาใชใ้นสหรัฐและญ่ีปุ่นอยา่งกวา้งขวาง ต่อมา
บุคคลหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารแบบ TQM ไดพ้ฒันาการบริหารแบบ TQM ท่ีมุ่งเนน้การ
ปรับปรุงองคก์ารอยา่งต่อเน่ืองและการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ แนวคิดส าคญับางส่วน 
ไดแ้ก่ 
    1. ตั้งเป้าหมายในการปรับปรุงผลิตภณัฑแ์ละการบริการเพื่อการอยูร่อด            
ในการแข่งขนั 
    2. ยอมรับปรัชญาใหม่ๆ คือ การเผชิญกบัส่ิงทา้ทายใหม่ เรียนรู้รับผดิชอบ 
พร้อมท่ีจะเป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลง 
    3. ยกเลิกการตรวจสอบเพื่อใหเ้กิดคุณภาพ แต่เนน้การสร้างคุณภาพท่ีแหล่ง
ผลิต 
    4. ลดค่าใชจ่้ายรวมขององคก์าร 
    5. ท าลายอุปสรรคระหวา่งแผนกงานต่างๆ โดยใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการ
คน้หาปัญหาแกไ้ขปัญหาโดยใชร้ะบบทีม 
    6. ตั้งเป้าหมายลดจ านวนผลิตภณัฑท่ี์มีขอ้บกพร่องให้นอ้ยลง 
    7. การสร้างภาวะผูน้ าในกลุ่มในองคก์าร 
    8. จดัใหมี้การศึกษาและฝึกอบรมความรู้แก่สมาชิกในองคก์าร 
    9. ทุกคนในองคก์ารตอ้งมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลง 
   ประเด็นส าคญัของการบริหารเชิงคุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร สรุปประเด็นส าคญัไว้
ต่อไปน้ี 
    1. มุ่งใหค้วามส าคญัท่ีลูกคา้เป็นส าคญั 
    2. ใหค้วามส าคญักบัการปรับปรุงคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ารอยา่งต่อเน่ือง 
    3. มีการปรับปรุงคุณภาพทุกส่ิงทุกอยา่งทุกขั้นตอน 
    4. มีการวดัประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง 
    5. การใหอ้ านาจแก่บุคคลในการท างานอยา่งมีอิสระในระบบทีม 
   จากทฤษฎีการบริหารเชิงคุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร จะเห็นประเด็นหลกัท่ีมีลกัษณะ
ตรงกบัทฤษฎีการบริหารเชิงคุณภาพทัว่ไป เช่น การใหค้วามส าคญักบัลูกคา้ การเนน้ความส าคญั
คุณภาพ ทั้งระบบการเนน้การกระจายอ านาจการท างานเป็นทีม การเนน้การมีส่วนร่วมในการ
เปล่ียนแปลงของสมาชิก และการสร้างภาวะผูน้ าในองคก์ร กระบวนการบริหารประกอบดว้ยการ
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วางแผน การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย นโยบาย ร่วมกนัการปฏิบติั การปฏิบติัตาม             
พนัธกิจ บทบาทหนา้ท่ีดว้ยความรับผดิชอบการตรวจสอบ มีการก ากบันิเทศติดตามผลการ
ปฏิบติังานการปรับปรุงพฒันา การประเมินผลปรับปรุงแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
   การบริหารเชิงคุณภาพ เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการบริหารองคก์าร โดยเฉพาะ
โรงเรียนซ่ึงเป็นองคก์ารท่ีส าคญั ท่ีมีจุดมุ่งหมายในการพฒันาการศึกษาของเยาวชน อนัจะเป็นก าลงั
หลกัส าคญัในการพฒันาประเทศชาติในอนาคต การบริหารงานโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นองคก์ารทาง
การศึกษา ท่ีไม่ไดมุ้่งเนน้ผลก าไร แต่มุ่งเนน้คุณภาพ เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายดงักล่าว                           
การด าเนินงานของโรงเรียนจึงตอ้งใชศ้าสตร์ทางการบริหารในการด าเนินงานดว้ย 
 การบริหารงานวชิาการอย่างโดยใช้กระบวนการ PDCA 
 เอด็วาร์ดเดมม่ิง (Deming, 1950, อา้งถึงใน ชนินทร์  แสงแกว้, 2549, หนา้ 34) ไดเ้สนอ
ขั้นตอนการบริหารงานคุณภาพ “วงจรเดมม่ิง” (Deming Cycle) ไว ้4 ขั้นตอน คือ 
  1. การจดัท าและวางแผน (Plan) 
   1.1 ท าความเขา้ใจวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจนแลว้ก าหนดหวัขอ้ควบคุม ซ่ึงตามปกติ 
ไดแ้ก่ Q-C-D-S-M-E (Quality Cost Delivery Safety Morale Environment) 
   1.2 ก าหนดค่าเป้าหมายท่ีตอ้งการบรรลุใหแ้ก่หวัขอ้ควบคุมแต่ละขอ้ 
   1.3 ก าหนดวธีิดาเนินการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  2. การปฏิบติัตามแผน (Do) 
   2.1 หาความรู้เก่ียวกบัวธีิดาเนินการนั้นดว้ยวธีิการฝึกอบรมหรือศึกษาดว้ยตนเอง 
   2.2 ด าเนินการตามวธีิการท่ีก าหนด 
   2.3 เก็บรวบรวมบนัทึกขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและผลลพัธ์ของหวัขอ้ควบคุม 
  3. การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล (Check) 
   3.1 ตรวจสอบวา่การปฏิบติังานเป็นไปตามวธีิการท างานมาตรฐานหรือไม่ 
   3.2 ตรวจสอบวา่ค่าท่ีวดัได ้(ของตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง) อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน
หรือไม่ 
   3.3 ตรวจสอบวา่ (ของหวัขอ้ควบคุม) ไดต้ามเป้าหมายท่ีวางไวห้รือไม่ 
  4. ก าหนดมาตรฐานแกไ้ขปัญหาและขอ้เสนอแนะท่ีทาใหไ้ม่เป็นไปตามแผน (Act) 
   4.1 ถา้การปฏิบติังานไม่เป็นไปตามวธีิการทางานมาตรฐาน ก็หามาตรการแกไ้ข 
   4.2 ถา้ผลลพัธ์ท่ีไดไ้ม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั ก็คน้หาสาเหตุและแกไ้ขท่ีตน้ตอ 
เพื่อมิใหเ้กิดปัญหาซ ้ าข้ึนอีก 
   4.3 ปรับปรุงระบบการทางานและเอกสารวธีิการท างานมาตรฐาน 
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  ฮิโตชิ (Hitoshi, 2007, pp. 57-64) กล่าวถึง การบริหารงานดว้ยระบบวงจรคุณภาพ 
จดัเป็นกิจกรรมการปรับปรุงและการควบคุมท่ีประกอบดว้ย การวางแผน การน าไปปฏิบติั          
การตรวจสอบ และการปฏิบติัการแกไ้ข โดยการวางแผน การน าแผนท่ีวางไวม้าปฏิบติั ตรวจสอบ
ผลลพัธ์ท่ีได ้และถา้ผลลพัธ์ไม่ไดต้ามท่ีคาดหมายไว ้จะมีการทบทวนแผนการเร่ิมตน้ใหม่อีกคร้ัง
หน่ึง ดงันั้น การควบคุมและการปรับปรุงสามารถอธิบายไดอี้กแบบหน่ึงก็คือ การท าการวางแผน 
การกระท า การตรวจสอบ และการแกไ้ขซ ้ าอีก การท าตามวงจรคุณภาพอยา่งตั้งใจและถูกตอ้งจะ
ช่วยใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในการท างาน เม่ือวงจรคุณภาพหมุนซ ้ าจะท าใหเ้กิดการปรับปรุงและระดบั
ของผลลพัธ์สูงข้ึนเร่ือยๆ และงานส่วนใหญ่จะกระท าซ ้ าในส่ิงท่ีเคยท ามาก่อน ถึงแมว้า่งานนั้นจะดู
เหมือนวา่เป็นงานใหม่ทั้งหมดก็ยงัคงมีส่วนประกอบหลายส่วนท่ีเหมือนหรือคลา้ยกบัส่ิงท่ีเคยท ามา
ก่อน การปรับปรุงคุณภาพส่วนใหญ่จะเป็นการพิจารณาวิธีการของงานท่ีกระท าซ ้ าอยา่งระมดัระวงั
และเป็นระบบ  ตรวจสอบผลลพัธ์ท่ีได ้ตลอดจนมีการแกไ้ขความไร้ประสิทธิภาพท่ีคน้พบ ดงัน้ี  
   1. การวางแผน (Plan) 
   ในบรรดาส่วนประกอบทั้งส่ีส่วนของวงจรคุณภาพนั้น ควรพิจารณาการวางแผน
เป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีสุด  แต่ทั้งน้ีมิไดห้มายความวา่ส่วนอ่ืนไม่มีความส าคญั  เพียงแต่วา่ส่วนการ
วางแผนจะเป็นส่วนท่ีท าใหส่้วนอ่ืนสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล ถา้แผนการไม่เหมาะสม
จะมีผลท าใหส่้วนอ่ืนไร้ประสิทธิผลตามไปดว้ย แต่ถา้มีการเร่ิมตน้วางแผนท่ีดี จะท าใหมี้การแกไ้ข
นอ้ยและกิจกรรมจะมีประสิทธิภาพมากข้ึนระเบียบวธีิปฏิบติัเก่ียวกบัการวางแผน ในการปรับปรุง
เป็นการลดช่องวา่งระหวา่งส่ิงท่ีตอ้งการให้เป็นกบัส่ิงท่ีเป็นอยูจ่ริง และกิจกรรมการปรับปรุงท่ีมี
ประสิทธิผลจ าเป็นตอ้งมีมุมมองท่ีแม่นย  าในทั้งสองส่ิง เปรียบเสมือนการสร้างบา้นบนพื้นทราย       
ไม่วา่จะออกความพยายามเพียงใดก็ตามถา้ภาพในมุมมองของสถานการณ์ท่ีตอ้งการและ
สถานการณ์จริงไม่ชดัแลว้ ก็จะไม่ไดผ้ลลพัธ์กลบัมา ดงันั้น จึงควรจะสร้างวธีิปฏิบติัเก่ียวกบั      
การวางแผนประกอบดว้ย การวเิคราะห์สถานการณ์และการจ าแนกปัญหา การตั้งเป้าหมาย เขา้ใจถึง
ขอ้จ ากดัและขอบเขต รวมถึงการน ามาพิจารณา มองถึงวธีิการปรับปรุงท่ีเป็นไปได ้ตดัสินใจถึง
แผนปฏิบติัการ ก าหนดวธีิส าหรับตรวจสอบและประเมินผลลพัธ์ท่ีไดก้ารพฒันาแผน โดยปกติ
ปัญหาท่ีถูกน ามาแกไ้ขเพื่อปรับปรุงนั้นจะประกอบดว้ยสาเหตุหลายประการ ในการแกปั้ญหาน้ี
อยา่งเป็นระบบ ผูน้ าขององคก์รตอ้งท าการจดัท าและพฒันาแผนการปรับปรุง และการพฒันาแผน
ประกอบดว้ย การก าหนดกิจกรรมพื้นฐานท่ีตอ้งการปรับปรุงอยา่งชดัเจน แยกกิจกรรมออกตาม
โครงสร้างองคก์ร กระจายส่วนยอ่ยของกิจกรรมพื้นฐานไปตามฝ่ายต่างๆ ในองคก์ร ก าหนดวธีิการ
ประเมินความส าเร็จในการบรรลุวตัถุประสงคข์องแต่ละฝ่ายใหช้ดัเจน บุคคลท่ีมีต าแหน่งสูงสุด      
ในองคก์รควรเป็นผูต้ดัสินใจในการมอบหมายงานและวธีิการประเมินผลโดยผา่นการพบปะ
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สนทนากบัแต่ละฝ่ายในองคก์ร  ในท านองเดียวกนั หวัหนา้ฝ่ายงานแต่ละฝ่ายตอ้งออกแบบและ
พฒันาแผนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดรั้บมอบหมาย โดยแผนการจะไดรั้บการกระจายออกเป็น
ล าดบัลงมาทัว่ทั้งองคก์รดว้ยวธีิน้ี และจะถูกพฒันาอยา่งเหมาะสมในแต่ละระดบัในโครงสร้าง
องคก์รจนกระทัง่ถึงระดบัท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งกระจายลงอีกต่อไป ขั้นตอนสุดทา้ยคือการตดัสินใจของ
บุคลากรท่ีตอ้งท างาน  ทรัพยากรท่ีตอ้งการ และตารางเวลาท่ีตอ้งปฏิบติัตาม และท าแผนการพฒันา
ใหอ้ยูใ่นรูปของเอกสารทั้งหมดอยา่งละเอียด  ทั้งน้ี  เพื่อใหม้ัน่ใจวา่จะมีการส่ือสารแผนการไดอ้ยา่ง
แม่นย  าท่ีสุด 
   ขณะท่ีสร้างแผนการควรมีความระมดัระวงัในแนวทางท่ีมีส่วนช่วยในการสร้าง
แผนการอยา่งถูกตอ้ง ประกอบดว้ย ขณะท่ีสร้างแผนการจะตอ้งมีการช้ีแจงใหช้ดัเจนถึงขอ้จ ากดั
ดา้นทรัพยากรและเวลาท่ีมี รวมทั้งตอ้งหาวธีิการทั้งหมดท่ีเป็นไปไดภ้ายใตข้อ้จ ากดัเหล่าน้ี อาจมี
การผอ่นปรนขอ้จ ากดัเหล่าน้ีบา้ง  หลงัจากมีการพิจารณาขอ้เสนอแนะทั้งหมดแลว้  ตอ้งท าการ
เลือกวธีิการท่ีดีท่ีสุดเป็นแผนการปฏิบติั ตอ้งมีการพฒันาระเบียบวธีิการในการตรวจสอบและ
ประเมินผลลพัธ์เพื่อดูวา่แผนการมีประสิทธิผลและมีการกระท าตามแผนและประสานกนักบั
แผนการเร่ิมแรกหรือไม่ ตอ้งมีการรวบรวมสารสนเทศอยา่งสม ่าเสมอและจดัอยา่งเป็นระบบ
ตลอดจนมีการน ามาใชง้านอยา่งเตม็ท่ีในการวางแผนงาน ตอ้งมีการพิจารณาถึงส่ิงท่ีตอ้งกระท ากบั
ส่ิงท่ีน่ากระท า ทรัพยากรมีอยูอ่ยา่งจ ากดั และเป็นไปไม่ไดท่ี้จะท าทุกส่ิงทุกอยา่งในเวลาเดียวกนั 
ตอ้งพยงุความสมดุลระหวา่งเป้าหมายกบัทรัพยากร การตั้งเป้าหมายท่ีสูงเกินไปเป็นการสวนทางกบั
การเพิ่มผลผลิต จะตอ้งมีการสร้างระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิผลเพื่อส่ือสารเป้าหมายของ
แผนการไปสู่ทุกส่วนขององคก์ร ทรัพยากรทางดา้นวสัดุอาจมีจ ากดัแต่ความสามารถของมนุษยมี์
ไม่จ  ากดั ดงันั้น จึงมีทางเป็นไปไดเ้สมอในการปรับปรุง  ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาความสามารถ
ของมนุษยอ์ยา่งสม ่าเสมอ 
   2. การลงมือปฏิบติั (Do) 
   เพื่อใหม้ัน่ใจวา่มีการน าแผนการมาปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งจึงจ าเป็นตอ้งมีขั้นตอน 
ในการสร้างความมัน่ใจวา่ฝ่ายท่ีรับผดิชอบในการน าแผนการไปปฏิบติัไดรั้บทราบถึงความส าคญั
และความจ าเป็นในแผนการนั้นๆ การสร้างความมัน่ใจวา่มีการติดต่อส่ือสารไปยงัฝ่ายท่ีมีหนา้ท่ี       
ในการปฏิบติัอยา่งเหมาะสม การจดัใหมี้การศึกษาและการอบรมท่ีตอ้งการเพื่อการน าแผนการนั้นๆ 
มาปฏิบติั และการจดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นในเวลาท่ีจ าเป็น 
   3. การตรวจสอบ (Check) 
   เม่ือท าการตรวจสอบและประเมินผลลพัธ์ของการปฏิบติัตามแผน ตอ้งมีการ
ประเมินการปฏิบติัตามแผนหรือไม่ และตวัแผนการเองมีความเหมาะสมหรือไม่การท่ีไม่ประสบ
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ความส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นเพราะไม่ปฏิบติัตามแผนการ ความไม่เหมาะสมของแผนการ 
หรือจากทั้งสองประการรวมกนั เป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นตอ้งหาวา่สาเหตุมาจากประการไหน  เน่ืองจาก
การปฏิบติัการแกไ้ขจะแตกต่างกนัอยา่งส้ินเชิง  ถา้ความลม้เหลวมาจากแผนการไม่เหมาะสม อาจ
เป็นผลมาจากสาเหตุความผดิพลาดในการท าความเขา้ใจกบัสถานการณ์ท่ีเป็นอยู ่การเลือกเทคนิคท่ี
ใชผ้ดิ เน่ืองจากมีขอ้มูลข่าวสารไม่เพียงพอและมีความรู้ในขั้นตอนการวางแผนไม่เพียงพอ การ
ประเมินผลกระทบจากการปฏิบติัตามแผนผิดพลาด หรือประเมินความสามารถของบุคลากรท่ีตอ้ง
น าแผนมาใชผ้ดิพลาดถา้ความลม้เหลวมาจากการไม่ปฏิบติัตามแผน อาจเป็นผลมาจากสาเหตุขาด
ความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการปรับปรุง การติดต่อส่ือสารท่ีไม่เหมาะสมและมีความเขา้ใจใน
แผนไม่เพียงพอ  การใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรมไม่เพียงพอ ปัญหาเก่ียวกบัตวัผูน้ าและ                   
การประสานงานระหวา่งการปฏิบติั หรือการประเมินทรัพยากรท่ีตอ้งใชน้อ้ยเกินไป 
   4. การปฏิบติัการแกไ้ข (Act) 
   ขณะเม่ือท าการปฏิบติัการแกไ้ขมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งแยกแยะใหช้ดัเจน
ระหวา่งการก าจดัปรากฏการณ์หรืออาการของปัญหาและการก าจดัสาเหตุ ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่           
มีงานจ านวนมากมายท่ีท าเป็นประจ าในงานชนิดน้ี การก าจดัแค่อาการไม่ไดช่้วยแกปั้ญหาท่ีมีอยู ่
เป็นเพียงแค่การเล่ือนการแกปั้ญหาออกไปเท่านั้น ดงันั้น ถา้ความลม้เหลวมาจากการวางแผนท่ีไม่
เหมาะสม  การทบทวนแผนการเท่านั้นไม่เพียงพอต่อการแกปั้ญหา ตอ้งมีการปรับปรุงคุณภาพของ
กระบวนการวางแผนโดยการหาปัจจยัท่ีไม่เหมาะสม สาเหตุของการวางแผน และท าการปฏิบติัการ
แกไ้ข ความกา้วหนา้ของการปรับปรุงจะเกิดข้ึนไดโ้ดยการก าจดัสาเหตุมิใช่ก าจดัอาการ และเม่ือไม่
สามารถบรรลุถึงเป้าท่ีวางไว ้ควรมีการวิเคราะห์หาเหตุและมีการทบทวนแผนการ ดงัเช่นท่ีกล่าวมา
ในหวัขอ้การตรวจสอบ สาเหตุอาจมาจากตวัแผนการท่ีไม่เหมาะสมหรือมีการปฏิบติัท่ีไม่ถูกตอ้ง 
ดงันั้น เพื่อท าการปรับปรุง ตอ้งมีการช้ีบ่งสาเหตุแห่งความลม้เหลวอยา่งถูกตอ้งและมีการ
เปล่ียนแปลงแผนเพื่อใหส้ามารถด าเนินกิจกรรมไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลเพิ่มข้ึน ควรมีการวาง
แผนการปรับปรุงคุณภาพเป็นรายปีและมีการทบทวนทุกปี เพื่อใหม้ัน่ใจวา่แผนการดงักล่าวมีความ
ไวว้างใจและเหมาะสม 
  สมศกัด์ิ   สินธุระเวชญ ์(2550, หนา้ 39) ไดก้ล่าววา่ การบริหารจดัการคุณภาพภายใน
โรงเรียนนั้น ควรใชว้งจรควบคุมคุณภาพในทุกๆ กิจกรรม และทุกๆ ระดบัไม่วา่จะเป็นกิจกรรม 
การเรียนการสอน กิจกรรมในฝ่ายปกครอง ฝ่ายบริหารและฝ่ายบริการ วฎัจกัรของเดมม่ิง (Deming 
circle) หรือวงจรคบคุมคุณภาพ PDCA ซ่ึงยอ่มาจากคาวา่ plan-do-check-act และแปลวา่ วางแผน 
ปฏิบติั ตรวจสอบ ปรับปรุง ซ่ึงจะตอ้งด าเนินการอยา่งมีวินยัใหค้รบวงจรหมุนเวยีนไปไม่มีหยดุ
หยอ่น จุดมุ่งหมายท่ีแทจ้ริงของวงจรควบคุมคุณภาพ ซ่ึงเป็นกิจกรรมพื้นฐานในการบริหารคุณภาพ



63 

นั้นมิใช่เพียงแค่ปรับแกผ้ลลพัธ์ท่ีเบ่ียงเบนออกจากเกณฑ์มาตรฐานใหก้ลบัมาอยูใ่นเกณฑท่ี์ตอ้งการ
เท่านั้น แต่เพื่อใหเ้กิดการปรับปรุงดว้ยการป้องกนัมิใหเ้กิดของเสียซ ้ าซอ้น เร้ือรัง พร้อมกบัการ
ยกระดบัมาตรฐานใหสู้งข้ึนในแต่ละรอบวงของ PDCA ดงัภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 แสดงวงจรควบคุมคุณภาพ (Quality control circle: PDCA) 
 
  วรีะยทุธ  ชาตะกาญจน์ (2552, หนา้ 75-76) กล่าววา่วงจร PDCA นบัวา่เป็นหลกัการ
ท่ีมีช่ือเสียงเป็นอยา่งยิง่ของ Shewhart และ Deming หลกัการส าคญัของแนวคิดน้ีอยูบ่นพื้นฐานของ 
การท างานท่ีมีความคงเส้นคงวา (Stable) และสามารถทานายได ้(Predictable) เม่ือใชห้ลกัการ
ดงักล่าวในการปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ืองแลว้จะส่งผลใหง้านท่ีกระท าอยูน่ั้นมีคุณภาพตลอดไป 
ภารกิจหลกัของการปรับปรุงคุณภาพโดยการใชว้งจร PDCA มีดงัต่อไปน้ี 
   1. การวางแผน (Plan-P) หมายถึง ขั้นตอนการศึกษาปัญหา การก าหนดเป้าหมาย 
การแกปั้ญหา และการวางแผนแกปั้ญหาในการปฏิบติังาน การวางแผนจะช่วยพฒันาความคิดต่างๆ 
เพื่อนาไปสู่รูปแบบท่ีเป็นจริงข้ึนมา ท าใหเ้กิดรายละเอียดท่ีพร้อมจะน าไปสู่การปฏิบติั 
   2. การปฏิบติัตามแผน (Do-D) หมายถึง ขั้นตอนการด าเนินการแกปั้ญหา หรือ
การน าวธีิการแกปั้ญหาไปปฏิบติั 
   3. การตรวจสอบ (Check-C) หมายถึง ขั้นตอนการเปรียบเทียบผลการแกปั้ญหาท่ี
ไดจ้ากการตรวจสอบแลว้ วา่ไดผ้ลการก าหนดเป็นมาตรฐานการท างานเพื่อยดึถือเป็นแนวปฏิบติั
ต่อไป หากพบวา่เกิดขอ้พกพร่องข้ึน ใหป้ฏิบติัตามการแกไ้ขตามลกัษณะของปัญหาท่ีคน้พบ 
   4. การพฒันาและการแกไ้ข ปรับปรุง (Action-A) หมายถึง ขั้นตอนการแกไ้ข 
ปรับปรุง หรือการพฒันาระบบการปฏิบติังานท่ีเป็นขอ้บกพร่องใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ซ่ึงอาจจะ
จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนด าเนินการใหม่ก็ได ้
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  สรุป การบริหารงานวชิาการอยา่งมีคุณภาพ เป็นกระบวนการจดัระบบการท างาน 
โดยวธีิการควบคุมคุณภาพ และการตรวจสอบคุณภาพท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครู และผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาใชห้ลกัการบริหารท่ีเป็นระบบตามวงจรคุณภาพของเดมม่ิง (Deming 
circle) คือ PDCA ในกิจกรรมต่างๆ ในทุกระดบัของการบริหาร ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง หรือ 
หลายรอบ ไม่มีส้ินสุด เพื่อพฒันาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามเป้าหมาย และมาตรฐานการศึกษา 
ซ่ึงจะท าใหส้ถานศึกษาเกิดความต่ืนตวัในการพฒันาคุณภาพอยูเ่สมอ 
 

บริบทของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทีม่นัีกเรียนชาวเขาเผ่าม้ง 

 ประวตัิของชาวเขาเผ่าม้ง 
 ชาวเขาเผา่ชาวมง้ เป็นสาขาหน่ึงของชนชาติจีนเป็นกลุ่มจีนเก่ มีช่ือเรียกอีกช่ือหน่ึงวา่ 
แมว้ แต่พวกน้ีเรียกตนเองวา่ มง้ บรรพบุรุษของชาวเขาเผา่มง้เคยอาศยัอยูบ่ริเวณแม่น ้าเหลือง         
แถบมณฑลยนูนาน กวางสี กวางเจาในประเทศจีน เม่ือราว 2,000 ปีก่อนคริสตกาลสมยันั้นชาวเขา
เผา่มง้เคยต่อตา้นการขยายตวัของจีน ในท่ีสุดก็เป็นฝ่ายพา่ยแพแ้ละถูกบงัคบัใหย้อมรับ วฒันธรรม
จีน แต่ก็ไดมี้ชาวเขาเผา่มง้จ านวนมากถอยร่นเขา้ไปอยูใ่นพื้นท่ีท่ียากแก่การเขา้ถึง ในอดีตนั้น
ชาวเขาเผา่มง้อาศยัอยูต่ามภูเขาอยูต่ามธรรมชาติ ตอ้งตรากตร าท างานหนกัอยูแ่ต่ในไร่เท่านั้น ท าให้
ชาวเขาเผา่มง้ไม่มีเวลาท่ีจะดูแลตวัเองและครอบครัว ดงันั้นชีวติความเป็นอยูข่องชาวเขาเผา่มง้         
จึงเป็นแบบเรียบง่าย เพราะคลุกคลีกบัธรรมชาติเป็นส่วนใหญ่เท่านั้น ชีวิตประจ าวนัของชาวเขา           
เผา่มง้คือ จะท าไร่ ท าสวน และหารายไดเ้ล็กนอ้ยเพื่อจุนเจือครอบครัว ส่วนเร่ืองอาหารก็จะเป็น
เร่ืองเรียบง่าย 
 ในการกินอาหารนิยมใชต้ะเกียบซ่ึงรับมาจากธรรมเนียมจีน ส่วนเหลา้จะนิยมด่ืมกนัใน
งานเล้ียงต่างๆ เช่น งานแต่งงาน งานเล้ียงญาติ อาจเป็นญาติของภรรยาท่ีมาเยีย่ม ฝ่ายญาติทางสามี
จะตอ้งรินแกว้เหลา้แจก คร้ังละ 2 แกว้ โดยเช่ือกนัวา่จะท าใหคู้่สามีภรรยาอยูด่ว้ยกนัตลอดไป ก่อน
จะด่ืมเหลา้แต่ละคนจะพดูวา่ "ผมจะด่ืมเพื่อทุกคน" และจะตอ้งคว  ่าจอก หรือคว  ่าแกว้เม่ือหมดแลว้ 
จะนิยมด่ืมเหลา้คร้ังเดียวหมดแกว้ มีการด่ืมซ ้ าวนเวยีนหลายคร้ัง ผูท่ี้มิใช่นกัด่ืมยอ่มจะทนไม่ได ้ 
อาจขอใหบุ้คคลอ่ืนช่วยด่ืมแทนก็ได ้เหลา้จะท ากนัเองในหมู่บา้น ซ่ึงท าจากขา้วโพด ขา้ว หรือ   
ขา้วสาลี มง้ใหเ้กียรติแก่ผูช้าย เพราะฉะนั้นผูห้ญิงจึงรับประทานอาหาร หลงัผูช้ายเสมอ                  
การประกอบอาหารของชาวเขาเผา่มง้ส่วนใหญ่จะเป็นในลกัษณะการตม้ ทอด และยงัมี
ความสามารถในการถนอมอาหาร ซ่ึงในการถนอมอาหารสามารถถนอมไดห้ลายแบบ เช่น              
การหมกั การดอง  (ซ่ึงปัจจุบนัน้ี ส่วนใหญ่ไม่ไดใ้ชต้ะเกียบในการรับประทานขา้วแลว้ ส่วนใหญ่
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จะใชช้อ้นมากกวา่ ซ่ึงเมืองไทยแทบจะไม่พบมง้ท่ีใชต้ะเกียบในการทานขา้ว แต่ท่ีประเทศลาวยงัคง
ใชต้ะเกียบในการรับประทานขา้วอยู)่ 
 ลกัษณะบา้นเรือนนิยมสร้างบา้นอยูบ่นภูเขาสูง โดยเฉพาะอยา่งยิง่บางกลุ่มจะมีการปลูก
ฝ่ินเป็นพืชหลกั แต่ในปัจจุบนัน้ี ชาวเขาเผา่มง้ไดรั้บพระมหากรุณาธิคุณ จากพระบาทสมเด็จพระ
เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 9 ใหอ้พยพมาตั้งรกรากอยูใ่นพื้นราบลุ่มเขา และยงัมีบางกลุ่มก็ยงัคงตั้งรกรากอยู่
บนดอย แต่ไม่ลึก การคมนาคมพอท่ีจะเขา้ไปถึงได ้หมู่บา้นชาวเขาเผา่มง้จะประกอบดว้ยกลุ่มเรือน
หลายๆ หยอ่ม แต่ละหยอ่มจะมีบา้นราวๆ 7-8 หลงัคาเรือน โดยท่ีมีเรือนใหญ่ของคนส าคญัอยูต่รง
กลาง ส่วนเรือนท่ีเป็นเรือนเล็กจะเป็นลูกบา้นหรือลูกหลาน ส่วนแต่ละหยอ่มนั้นจะหมายถึงตระกลู
เดียวกนั หรือเป็นญาติพี่นอ้งกนันัน่เอง ตวับา้นปลูกคล่อมอยูบ่นพื้นดินท่ีทุบแน่น โดยใชพ้ื้นดินเป็น
พื้นบา้น ฝาบา้นเป็นไมแ้ผน่ มุงดว้ยคา มีหอ้งนอน กบัห้องครัวในบา้น บา้นจะมีขนาดใหญ่ เพราะ
อยูอ่าศยัในลกัษณะครอบครัวขยาย ชาวเขาเผา่มง้ถือผูอ้าวุโสเป็นหวัหนา้ครอบครัว วสัดุส่วนใหญ่
ใชไ้ม่เน้ืออ่อน ผนงักั้นระหวา่งหอ้งหรือบา้นท าใชล้  าไมไ้ผ ่ผา่คล่ีเป็นแผน่ หลงัคามุง ดว้ยหญา้คา 
หรือใบจาก แต่เสาจะเป็นไมเ้น้ือแขง็ แปลนเป็นแบบง่ายๆ ตวับา้นไม่มีหนา้ต่าง เน่ืองจากอยูใ่นท่ี
อากาศหนาวเยน็ ใกลก้บัประตูหลกั จะมีเตาไฟเล็ก และแคร่ไม่ไผส่ าหรับนัง่หรือนอน เอาไว้
รับแขก กลางบา้นจะเป็นท่ีท างานบา้น เขา้ไปในสุดดา้นซา้ยจะเป็นเตาไฟใหญ่ส าหรับ ท าอาหาร
เล้ียงแขกจ านวนมาก และเอาไวต้ม้อาหารหมู บางบา้นจะมีครกไมใ้หญ่ส าหรับต าขา้วเปลือก                   
มีลูกโม่หินส าหรับบดขา้วโพด แป้ง ถัว่เหลือง ใกลก้บัท่ีท างานจะมีกระบอกไมใ้ผร่องน ้ าตั้งอยู ่
ส าหรับมุมบา้นฝ่ังซา้ยมกัจะกั้นเป็นห้องนอนของพ่อแม่ กบัลูก ภายในบา้นจะมีสถานท่ีศกัด์ิสิทธ์ิ 
อยู ่4 แห่ง คือ ประตูทางเขา้หลกั, เสากลางบา้น, ผนงับา้นท่ีตรงขา้มกบัประตูหลกั (เป็นสถาน
ประกอบพิธีกรรมทางไสยศาสตร์ จะประกอบดว้ยกระดาษท่ีตดัมาติดเป็นแผน่ใหญ่และยาวเป็นรูป
ส่ีเหล่ียม และมี การตั้งโตะ๊หมู่บูชาจะมีการนะกระป๋องหรือ กระบอกไมไ้ผใ่ส่ขา้วเปลือก หรือ ข้ึเถา้ 
หรือขา้วโพดก็ได ้จะน าธูปจ านวน 7 ดอกมาปักขา้งๆ กระบอกธูป จะมีกระบอกสุรา และกระบอก
น ้าไวเ้ซ่นไหว ้และเตาไฟใหญ่ 
 ชาวเขาเผา่มง้จะไม่ค่อยยา้ยท่ีอยูบ่่อยนกัเม่ือเทียบกบัเผา่อ่ืน บางทีอยูน่าน 15-20 ปี จึงยา้ย
ไปอยูท่ี่ใหม่ และอาจยา้ยกลบัมาท่ีเดิมอีกมีระบบ เครือญาติท่ีมัน่คงมาก จึงเป็นการยากท่ีจะถูกกลืน
โดยชนชาติอ่ืนๆ ในปัจจุบนัน้ียงัมีการสร้างบา้นเรือนเช่นน้ีอยู ่แต่พบนอ้ยมาก ส่วนใหญ่จะรับ
วฒันธรรมของสังคมอ่ืนๆ มา จึงท าใหก้ารสร้างบา้นเรือนเปล่ียนแปลงไป โดยสร้างบา้นเรือน
เหมือนกบัคนไทยมากข้ึน และจะมีการยา้ยบา้นเม่ือมีโรคระบาด หรือมีเหตุการณ์ท่ีร้ายแรงเกิดกบั
หมู่บา้น หรือขดัแยง้กบัราชการจนตอ้งมีการต่อสู้เกิดข้ึน ในการยา้ยแต่ละคร้ังจะมีการยา้ยแบบ
ระมดัระวงัท่ีสุด เม่ือใกลจ้ะยา้ยแลว้มีการขดุหลุมเพื่อท่ีจะฝังสัมภาระ ท่ีเป็นหมอ้ขา้ว-หมอ้แกงท่ีไม่
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จ าเป็นมาก และจะท าเคร่ืองหมายบางอยา่งท่ีสามารถท่ีจะจ าไดไ้ว ้เพื่อยอ้นกลบัมาเอาเม่ือเหตุการณ์
สงบเรียบร้อย เม่ือเร่ิมยา้ยมง้จะน ามา้ เป็นพาหนะในการบรรทุกของ โดยใหผู้ช้ายน าขบวนเดินทาง
พร้อมกบัแผว้ถางทางเดินให้กบัผูห้ญิง และลูกเดินตามกบัมา้ท่ีบรรทุกของดว้ย และผูช้ายท่ีมีอาวธุ
อยูท่า้ยขบวนคอยป้องกนัดูแล เม่ือการเดินทางไปถึงบริเวณท่ีตอ้งการท่ีจะตั้งรกรากแลว้ การท่ีจะอยู่
ในบริเวณนัน่ไดน้ั้น จะตอ้งใหค้นท่ีเป็นหมอผีหรือคนทรงเจา้จะเป็นคนเส่ียงทายพี้นท่ีนั้นก่อน             
เพื่อความอยูร่อด 
 ความเช่ือก่อนท่ีจะปลูกบา้นเรือนจะมีการเส่ียงทายพื้นท่ีท่ีจะมีการปลูกบา้นเรือนก่อน 
เพื่อครอบครัวจะไดมี้ความสุข และร ่ ารวย โดยกระท าดงัน้ี เม่ือเลือกสถานท่ีไดแ้ลว้ จะขดุหลุมหน่ึง
หลุมแลว้น าเมด็ขา้วสารจ านวนเท่ากบัสมาชิกในครอบครัวโรยลงในหลุม แลว้โรยขา้วสารอีกสาม
เมด็แทนสัตวเ์ล้ียงเสร็จแลว้ จะจุดธูปบูชาผเีจา้ท่ีเจา้ทาง เพื่อขออนุญาต และเอาชามมาครอบก่อนเอา
ดินกลบ รุ่งข้ึนจึงเปิดดู หากเมล็ดขา้วยงัอยูเ่รียบ ก็หมายความวา่ ท่ีดงักล่าวสามารถท าการ ปลูกสร้าง
บา้นเรือนได ้รอบๆ ตวับา้นมกัจะมีโรงมา้ คอกหมู เลา้ไก่ ยุง้ฉางใส่ขา้วเปลือก ถัว่ และ ขา้วโพด  
 สถานศึกษาทีม่ีนักเรียนเป็นชาวเขาเผ่าม้ง 
 สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนชาวเขาเผา่มง้ท่ีมีนกัเรียนเป็นชาวเขาเผา่มง้มากกวา่ร้อยละ 50             
ในเขตพื้นท่ีอ าเภอพบพระ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จ านวน 11 
โรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ย โรงเรียนบา้นป่าคาใหม่โรงเรียนบา้นร่มเกลา้ 3 โรงเรียนบา้นร่มเกลา้ 4 
โรงเรียนป่าไมอุ้ทิศ 4 โรงเรียนรวมไทยพฒันา 1 โรงเรียนรวมไทยพฒันา 2 โรงเรียนรวมไทยพฒันา 
3 โรงเรียนรวมไทยพฒันา 4 โรงเรียนรวมไทยพฒันา 5 โรงเรียนรวมไทยพฒันา 6 และโรงเรียน              
ไทยราษฎร์คีรี 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 ผลการศึกษาวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา ท่ีน่าสนใจ และ
น ามาพิจารณาประกอบการวิจยัคร้ังน้ี มีดงัน้ี 
 กิใจ (Kijai, 1987, p. 329-A) ได้ ศึกษาคุณลกัษณะของ โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ            
จากปัจจยัพื้นฐาน 5 ประการพบวา่ความสัมพนัธ์ ระหวา่งบา้นกบั โรงเรียนเป็ นปัจจยัท่ีช่วยให้

การด าเนินงานของผู บริหารประสบความส าเร็จดว้ยเช่ นกนั การท่ีสภาพ การบริหารงานด้
านการส่งเสริมชุมชนให้ มีความเข้ มแขง็ทางวชิาการของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี การศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 อยู่ ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาใหบ้ริการและร่ วมมือ กบั
ชุมชนในเร่ืองการพฒันา                          ท้ องถ่ินเพื่อน าไปสู่ สังคมแห่ งการเรียนรู้ 
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กรรมการสถานศึกษาองค์ กร ปกครองส่วนทอ้งถ่ินชุมชนและผู ้ ปกครองเข ามามีส่ วนร
วมในการพฒันาการศึกษา สนบัสนุนใหแ้หล่งเรียนรู้  ภูมิปัญญา            ท้ องถ่ิน ชุมชนเข้

ามามีส่ วนร่ วมในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ชนิษฎา  อินนวล (2554, หนา้ 85) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง แนวทางพฒันาการบริหารงาน
วชิาการของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์ กรปกครองส่ วนท้ องถ่ินในอ าเภอชายแดน 
จงัหวดัตาก โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น รายดา้น พบว่ า ดา้นการ
จดัประสบการณ์การเรียนรู้  ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตรด้ านการวดัผลและ
ประเมินผลพฒันาการ และ ดา้นส่ือการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัมากส่วนด้ านการนิเทศภายใน
มีค่ าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ท่ีเป็นเช่นน้ีน่าจะมีสาเหตุมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
ครูผูส้อนตระหนกัดีถึงความส าคญัของการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน  
 ชาลินี  ฉายารัตน์ (2550, หนา้ 94) กล่าววา่การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผล              
การเรียน ควรมีการร่วมกนัวางแผนและจดัระบบประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรและ          
ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน มีการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิและ
ขั้นตอนการวดัผลและประเมินผล การสร้างเคร่ืองมือในการวดัผลแบบต่างๆ รวมทั้งควรร่วมกนั
วเิคราะห์จุดประสงคก์ารเรียนรู้เพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวทางการสร้างเคร่ืองมือวดัผลและประเมินผล
ใหค้รอบคลุมจุดประสงคก์ารเรียนรู้และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของปิยนุช  ทองพรม (2550,             
หนา้ 110) กล่าววา่ ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนและ 
ควรด าเนินการส ารวจแหล่งการเรียนรู้ท่ีเป็นกระบวนการ การเรียนรู้โดยการปฏิบติัจริง ทั้งการ
เรียนรู้ของคนในชุมชนท่ีมีแหล่งการเรียนรู้ของตนอยูแ่ลว้ และการเรียนรู้ของคนอ่ืนๆ ทั้งในระบบ
นอกระบบและอธัยาศยั 
   ณศมน  ล้ีจินดา (2553, หนา้ 93) เร่ืองแนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนสังกดัเทศบาลนครสวรรค ์จงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ โรงเรียนสังกดัเทศบาลนครสวรรค์
ดา้นการบริหารการนิเทศภายในและการพฒันาบุคลากร ไดแ้ก่การวางแผนการจดัสรรงบประมาณ
และสนบัสนุนบุคลากรทุกดา้นอยา่งเพียงพอ 
 ดวง  สุวรรณเกิดผล (2550, หนา้ 56) พบวา่ปัญหาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ดา้นการพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลย ี                  
เพื่อการศึกษามีปัญหาอยูใ่นระดบักลาง 
 ธเนศ  สุนทรนนัท ์(2552, หนา้ 104) ไดศึ้กษาการปฏิบติังานวชิาการของโรงเรียน 
แม่ออนวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ในการปฏิบติังานวชิาการของโรงเรียนผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ใหข้อ้มูลวา่ ไดป้ฏิบติังานทุกดา้น คือ หลกัสูตรและการสอน การนิเทศการสอน ส่ือและ
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เทคโนโลยกีารสอน การวดัและประเมินผลและหอ้งสมุด แต่ยงัมีงานในบางดา้นท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามบางส่วนเห็นวา่ไม่ไดป้ฏิบติั เช่น สรุปผลการใชห้ลกัสูตร พฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
เก็บบ ารุงรักษาส่ืออยา่งเป็นระบบ วเิคราะห์ขอ้สอบเพื่อจดัท าเป็นขอ้สอบมาตรฐาน และจดัมุม
หนงัสือประจ าหอ้งเรียน แต่มีส่วนนอ้ยไดเ้สนอปัญหาท่ีพบ ไวด้งัน้ี วชิาเลือกเพิ่มเติมเปิดไม่
หลากหลาย นิเทศการสอนไม่สม ่าเสมอไม่ต่อเน่ือง ไม่ไดแ้จง้เกณฑก์ารนิเทศใหค้รูทราบล่วงหนา้ 
ครูยงัขาดความรู้ทกัษะและความช านาญในการจดัท าส่ือ ขาดการติดตามและดูแลเอาใจใส่นกัเรียน 
ท่ีไม่ผา่นการประเมินผล และขาดครูประจ าการท่ีจบทางดา้นบรรณารักษศ์าสตร์โดยตรง 
 นนัทวนั  แกว้สวา่ง (2554, หนา้ 74) ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาการด าเนินงานวชิาการ
ของโรงเรียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรับรองการกระจายอ านาจ ในจงัหวดัก าแพงเพชร พบวา่
สภาพการด าเนินงานงานวชิาการของโรงเรียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรับรองการกระจายอ านาจ 
ในจงัหวดัก าแพงเพชรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการจดัการ
เรียนการสอนและดา้นพฒันาการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นการคดัเลือกหนงัสือ
แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษาและดา้นการพฒันาและส่ือเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และดา้นการ
พฒันาการส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ และดา้นนิเทศการศึกษามีค่าเฉล่ียต ่าสุด ส่วนปัญหาการ
ด าเนินงานวชิาการของโรงเรียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรับรองการกระจายอ านาจ เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่การนิเทศการศึกษามีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นการวางแผนดา้นวชิาการและ
ดา้นการพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษามีค่าเฉล่ียต ่าสุดและแนวทางพฒันาการด าเนินงาน
วชิาการของโรงเรียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรับรองการกระจายอ านาจ ในจงัหวดัก าแพงเพชร 
ควรพฒันา 3 ดา้น คือ ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นการวางแผนดา้นวชิาการ และดา้นพฒันาและ
ส่งเสริมใหมี้แหล่งการเรียนรู้ 
 บุญมี  แกว้หา้ประการ (2550, หนา้ 79) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การปฏิบติังานวชิาการ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจงัหวดัตรังผลการวจิยั
พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนไดป้ฏิบติังานวชิาการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และไดป้ฏิบติังานวชิาการ
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้งานหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้งานวสัดุประกอบ
หลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน ท่ีปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง ส าหรับแนวทางการพฒันา คือ
ควรจดัอบรมผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนทุกคนในเร่ืองหลกัสูตรและการนาหลกัสูตรไปใช ้  
การวดัผลและการประเมินผลทุกปี ผูบ้ริหารโรงเรียนควรนิเทศชั้นเรียน ติดตามการปฏิบติัการสอน
และผลการสอนของครูผูส้อนอยา่งสม ่าเสมอ ควรจดัหาหนงัสือเอกสารส่ิงพิมพใ์หเ้หมาะสมกบั  
ชั้นเรียนและเพียงพอกบัความตอ้งการของนกัเรียนและครูผูส้อน และควรจดัประชุมครูผูส้อน          
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ใหค้รูผูส้อนทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน ส่งครูผูส้อนเขา้ร่วมประชุมสัมมนา ศึกษาอบรมและ
ศึกษาดูงานทุกปี 
 ประดบัศิลป์  น ้าเพชร (2549, หนา้ 169)  ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัสภาพและปัญหา                 
การบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นท่ี 3-4 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุพรรณบุรี ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาการบริหารงานวชิาการโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ส่วนรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 7 ดา้น เรียงตามล าดบัคือปัญหาการจดัการเรียนการสอน ปัญหา
ดา้นการพฒันาการเรียนการสอน ปัญหาดา้นการจดัตารางการเรียนการสอน ปัญหาดา้นการพฒันา
ครูทางดา้นวชิาการ ปัญหาดา้นการวางแผนการวชิาการ ปัญหาดา้นการประเมินผลงานวชิาการ และ
ปัญหาดา้นการจดัแผนการเรียนการสอน 

ปิยนุช  ทองพรม (2550, หนา้ 110) กล่าววา่ ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่ง                
การเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนและควรด าเนินการส ารวจแหล่งการเรียนรู้ท่ีเป็นกระบวนการ 
การเรียนรู้โดยการปฏิบติัจริง ทั้งการเรียนรู้ของคนในชุมชนท่ีมีแหล่งการเรียนรู้ของตนอยูแ่ลว้ และ
การเรียนรู้ของคนอ่ืนๆทั้งในระบบนอกระบบและอธัยาศยั 
 พิเชษฐ ์ ส่งสุข (2552, หนา้ 87) กล่าววา่ ควรอ านวยความสะดวกในการจดักิจกรรม                
แก่สถานศึกษาและองคก์รอ่ืน สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาวชิาการร่วมกนัเป็นองคก์ร
ควรใหก้ารสนบัสนุนแหล่งการเรียนรู้แก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดั
การศึกษา สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาวชิาการร่วมกนัแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร 
หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 ไพฑูรย ์ ทิพยสุ์ข (2551, หนา้ 90) ศึกษาปัญหาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี พบวา่ ครูผูส้อนจาดความรู้ความเขา้ใจในการท าวจิยั
ในชั้นเรียน ครูผูส้อนขาดการน าผลการวจิยัมาใชเ้พื่อแกปั้ญหาและพฒันาควบคู่ไปกบัการเรียน           
การสอน ครูขาดความตระหนกัและไม่เห็นความส าคญัของการท าวจิยัในชั้นเรียน 
 ภทัราพร  ขดัสี (2552, หนา้ 125) ไดศึ้กษาสภาพปัญหาการบริหารงานวชิาการ                     
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาล าพนู เขต 2 พบวา่ สภาพปัญหา              
การบริหารงานวชิาการในโรงเรียนขนาดเล็กโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง ดา้นท่ีมีปัญหา
ระดบัสูงสุด และเรียงลาดบั คือ ดา้นการวดัและประเมินผล ดา้นการบริหารหลกัสูตร ดา้นการนิเทศ
การศึกษา ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา และดา้นท่ีมีปัญหาอนัดบัต ่าสุด คือ                    
ดา้นกระบวนการเรียนรู้ ขอ้เสนอแนะการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนขนาดเล็กประกอบดว้ย         
1) ประชุมวางแผน ช้ีแจงครู 2) การมีส่วนร่วมในการบริหาร 3) จดัอบรมใหค้วามรู้ 4) ก ากบั ติดตาม 
ประเมินผล 
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 มาลยั  เฉิดเจิม (2551, หนา้ 123) ท่ีไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาดา้นการแนะแนว
การศึกษา พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทางคือควรสร้างเครือข่ายในการด าเนินงานการแนะแนว
การศึกษาและระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยใหมี้หน่วยงานในทอ้งถ่ิน หน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีจดั
การศึกษา รวมไปถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแนะแนวอ่ืนๆ 
 วาสนา  สีลุน (2551, หนา้ 85) กล่าววา่ครูผูส้อนตอ้งศึกษาหาความรู้และทกัษะเพิ่มเติม
เก่ียวกบัเทคนิควธีิการสอนท่ีหลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ซ่ึงการจดักิจกรรมการเรียน           
การสอนตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เน้ือหาเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและสภาพความเป็นอยู่
ของผูเ้รียน สนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน ดงันั้นสถานศึกษาควรจดัให้มีการอบรม
ส่งเสริมครูผุส้อนในเร่ืองเทคนิควธีิการสอน เพื่อใหค้รูผูส้อนสามารถจดักระบวนการเรียนรู้ตาม
กระบวนกาด าเนินงานและเจตนารมณ์ของหลกัสูตร 
 วสิิษฐ ์ ปิดกนัภยั (2550, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางพฒันาการบริหารงาน
วชิาการของโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองระยอง ดา้นการบริการหลกัสูตร 
และน าหลกัสูตรไปใช ้ผลการวจิยัพบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน                
มีแนวทางพฒันาในแต่ละดา้นดา้นหลกัสูตรและการน าไปใชคื้อ อบรมครูบาอาจารย ์เก่ียวกบั
จุดมุ่งหมายโครงสร้างแนวด าเนินการของหลกัสูตร ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอรรมครู
อาจารยเ์ร่ืองเทคนิคการสอน ดา้นการนิเทศการศึกษาจดัอบรมบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการนิเทศ
ภายในโรงเรียน เพื่อพฒันาความรู้ และเพิ่มพนูศกัยภาพดา้นหลกัสูตร 
 ศรีพนัธ์  สุจนัทร์แสง (2550, หนา้ 112) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารงานของ
ผูบ้ริหารในโรงเรียนดีเด่น สังกดัส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบวา่
ผูบ้ริหารไดส่้งเสริม มอบหมายใหค้าปรึกษาแนะน า จดัด าเนินการใหมี้ผูรั้บผิดชอบ รวมทั้งใหค้ณะ
ครูมี ส่วนร่วมในการพิจารณาตกลงกนัเอง ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความถนดั ความสามารถในการ
สอนและงานท่ีไดม้อบหมาย และผูบ้ริหารไดพ้ยายามประชาสัมพนัธ์โรงเรียนใหชุ้มชนไดรั้บทราบ 
การพฒันาในทุกดา้นของโรงเรียน 
 สามารถ  สุยะโกทอง (2550, หนา้ 85) ไดศึ้กษาการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน
ประถมศึกษาท่ีเปิดสอนถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ผลการวจิยัพบวา่โรงเรียนส่วนใหญ่ มีการ
จดัท าจดัหาเอกสารหลกัสูตร คู่มือครู คู่มือการใชห้ลกัสูตรร้อยละ 93.51 การจดักลุ่มวชิาเรียน           
ส่วนใหญ่เป็นไปตามโครงสร้างของหลกัสูตรพร้อมกบัมี การส ารวจภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและใช ้
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนร้อยละ 76.92 ส าหรับการนิเทศการภายในส่วนใหญ่จดัใหมี้ระบบ 
การนิเทศภายใน ร้อยละ 87.18 และ เชิญวทิยากรมาให ้ความรู้ ร้อยละ 80 งานวสัดุ ส่ือการเรียน              
การสอน ส่วนใหญ่จดัใหมี้การผลิตส่ือ ร้อยละ 82.05 ขณะเดียวกนัก็จดัใหมี้ระบบการยมื การใชส่ื้อ
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และการน าไปใชจ้ริงร้อยละ 70.5 งานการเรียนการสอนมีการจดัการเรียนการสอนโดยให ้นกัเรียน
ไดฝึ้กงานและฝึกปฏิบติัจริง ร้อยละ 93.95 มีการจดัท าแผนการสอนรายวชิาและบนัทึก การสอน 
ร้อยละ 85.90 งานการวดัผลประเมินผลส่วนใหญ่จดัใหมี้การรายงานผลการเรียนการสอน ตาม
ระเบียบร้อยละ 97.44 จดัให้มีการสอนซ่อมเสริมร้อยละ 92.59 มีการสร้างเคร่ืองมือวดัผลการ เรียนรู้ 
ร้อยละ 89.74 ผลการวจิยัพบวา่มีการจดับริการหอ้งสมุด ร้อยละ 85.90 
 สุมาลี  สังขะไชย (2551, หนา้ 153 ) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองศึกษาการปฏิบติังานวชิาการ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยม สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 4 ผลการวจิยัพบวา่การปฏิบติังาน
วชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ          
พบว่ า การปฏิบติังานวชิาการดา้นการพฒันาและส่งเสริมทางด้ านวชิาการ ดา้นการวดัผลและ
ประเมินผลการเรียน และงานทะเบียนนกัเรียนและดา้นการประเมินผลทางดา้นงานวชิาการอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ส่วนด้ านการวางแผนวชิาการดา้นการบริหารงานวชิาการและด้ านการจดัการ
เรียนการสอน อยูใ่นระดบัมากและพบว่ าผู ้ บริหารโรงเรียนสังกดักรมสามญัศึกษา ท่ี
ปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ างกนัปฏิบติังานโดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบไม่ แตกต่

างกนั  
 อติพงษ ์ วงษช์ลชยักุล (2549, หนา้ 163) สภาพปัญหาและแนวทางพฒันาการบริหารงาน
วชิาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวจิยั
พบวา่ แนวทางการพฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอน ควรพฒันาจดัอบรมครูในเร่ืองการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 อมัพร  ฟุ้งเฟ่ือง (2550, หนา้ 145) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารงานวชิาการ        
ในโรงเรียน สังกดัเทศบาลเมืองเชียงราย ผลการวิจยัพบวา่ การบริหารงานวชิาการของโรงเรียน
สังกดัเทศบาลเมืองเชียงราย ไดมี้การก าหนดเป้าหมายและวางแผนไวช้ดัเจน มีความพร้อมในเร่ือง
ของหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใชจ้ดัการเรียนการสอนตรงตามหลกัสูตร มีส่ิงอ านวยความ
สะดวกในเร่ืองวสัดุการเรียนการสอน ตลอดจนส่งเสริมการน าไปใช ้มีหอ้งสมุดเป็นสัดส่วนและ
ไดรั้บการสนบัสนุนหนงัสืออยา่งเพียงพอ มีกิจกรรมการนิเทศเพื่อช่วยปรับปรุงพฒันาการเรียน  
การสอนของครู รวมทั้งมีการวดัผลประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและเน้ือหาของหลกัสูตร 
นอกจากน้ียงัมีผูน้  าเสนอปัญหาบางประการคือ ครูมีภาระงานหลายดา้นหรือสอนหลายวชิา 
หอ้งสมุดขาดเจา้หนา้ท่ีบรรณารักษโ์ดยเฉพาะ 
 อุดมลกัษณ์  เอมโอด (2554, บทคดัยอ่) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ปัญหาและแนวทางการ
พฒันาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ 1) ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการของ
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โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
จ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ี ต าแหน่งครูผูส้อนและต าแหน่งผูบ้ริหาร โดยรวมและรายดา้นแตกต่าง
กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 3) ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จ าแนก
ตามประสบการณ์การปฏิบติังานและจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 4) แนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่            
ดา้นหลกัสูตรและการบริหารหลกัสูตร ควรปรับปรุงและพฒันาการบริหารงานวชิาการตาม
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นการจดัการเรียนการสอน ควรจดัอบรมเร่ืองเทคนิคการสอนและ
การใชส่ื้อท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร ดา้นการวจิยัคุณภาพการศึกษา ควรจดัประกวด
งานวจิยัในชั้นเรียนเพื่อกระตุน้ครูและพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการพฒันาและการใชส่ื้อ
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูน าวสัดุทอ้งถ่ินมาผลิตส่ือและจดัหา
งบประมาณสนบัสนุนครูในการผลิตส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ดา้นการนิเทศ
ภายใน ควรมีการนิเทศท่ีต่อเน่ือง เพื่อน าผลการนิเทศท่ีไดม้าปรับปรุงการเรียนการสอน ดา้นการ
พฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ควรจดัระบบสารสนเทศท่ีมีขอ้มูล
เพียงพอต่อการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
 จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จะเห็นวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะเป็น
ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดของสถานศึกษา จ าเป็นตอ้งมีหลกัในการบริหารโรงเรียนใหมี้คุณภาพ 
โดยเฉพาะการบริหารงานวชิาการซ่ึงถือเป็นหวัใจท่ีส าคญัของสถานศึกษา ผูบ้ริหารจึงควรให้
ความส าคญัต่องานวชิาการของโรงเรียนโดยการพฒันาตนเอง ให้เป็นผูน้ าทางวชิาการ สามารถ
อ านวยการดา้นวชิาการในทุกๆ ดา้น เพื่อใหเ้กิดการประสาน ทั้งในรูปแบบการบริหาร และ         
การจดัการเรียนการสอนอยา่งมีเป็นระบบ รวมทั้งคอยกระตุน้ เสริมสร้างขวญัก าลงัใจ สนบัสนุน
ดา้นทรัพยากรต่างๆ ท่ีเป็นปัจจยัเก้ือหนุนงานดา้นวชิาการ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน และ
เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง อนัจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน และคุณภาพการบริหารงาน ตามแนวทางการบริหารงานวชิาการทั้ง 17 ดา้น                       
ซ่ึงประกอบดว้ย การพฒันาหรือด าเนินการเก่ียวกบัการให้ความเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตร
ทอ้งถ่ิน การวางแผนงานดา้นวชิาการ การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตร
ในสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผล
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การเรียน การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพฒันาส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 
การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐาน
การศึกษา การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ การประสานความร่วมมือในการพฒันา
วชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว 
องคก์ร หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา การจดัท าระเบียบ และ               
แนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวิชาการของสถานศึกษา การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้น
สถานศึกษา การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษาดงันั้นงานวจิยัเก่ียวกบัแนวทาง
พฒันาการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนชาวเขาเผา่มง้ ยงัไม่ปรากฏมากนกั                  
นกัการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงช่วยกนัหาแนวทางพฒันาการบริหารงานวชิาการของ
สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนเป็นชาวเขาเผา่มง้ให้เดินหนา้ต่อไปอยา่งเขม้แขง็และมัน่คงสืบต่อไป 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดแนวทางการศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนชาวเขา                       
              เผา่มง้ ในเขตพื้นท่ีอ าเภอพบพระ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก  

เขต 2 

การบริหารงานวชิาการของ

สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนชาวเขา

เผา่มง้ ในเขตพื้นท่ีอ าเภอพบ

พระ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาตาก 

เขต 2 ทั้ง 17 ดา้น 
 

 
 
 

 แนวทางพฒันาการบริหารงานวชิาการของ

สถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนชาวเขาเผา่มง้ ในเขตพื้นท่ี

อ าเภอพบพระสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2 

สภาพและปัญหาการบริหารงานวชิาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนชาวเขาเผา่มง้ใน

เขตพื้นท่ีอ าเภอพบพระ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

การบริหารงานวชิาการเชิงคุณภาพ

การวางแผน (P) 

การปฏิบติัตามแผน (D) 

การตรวจสอบ (C) 

การปรับปรุง (A) 
 

 




