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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 ในการศึกษาวจิยัเร่ือง แนวทางการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ผูว้จิยัน าเสนอขอ้มูลเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม   
  ตอนท่ี 2  สภาพและปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร 
  ตอนท่ี 3 แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร  
 

ตอนที ่1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายละเอียดเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และตวัแทนเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียน ปรากฏดงัตารางท่ี  1  

ตารางท่ี  1 จ านวนและร้อยละของสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ต าแหน่ง  
                   วฒิุการศึกษา และอายุ 
                   

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ 
                ชาย 
                หญิง 
2. ต าแหน่ง 
                ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                ครูผูส้อน 
                ตวัแทนเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียน 

 
14 
12 

 
2 

16 
18 

 
38.89 
33.33 

 
5.56 

44.44 
50.00 
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ตารางท่ี  1  (ต่อ)  

 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
3. วฒิุการศึกษา 
                ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 
              ปริญญาตรี  
              ปริญญาโท 
4. อาย ุ
                อาย ุ 20 – 30  ปี 
                อาย ุ 31 – 40  ปี 
                อาย ุ 41 – 50  ปี 
                อาย ุ 51 ปีข้ึนไป 

 
14 
19 
3 
 
4 
16 
11 
5 

 
38.89 
57.78 
8.33 

 
11.11 
44.44 
30.56 
13.89 

 
 จากตารางท่ี 1  พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จ  านวน  16  คน  
 (ร้อยละ 57.14) เพศชาย  จ  านวน  12  คน  (ร้อยละ 33.33)  ต าแหน่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน  
2 คน (ร้อยละ 5.56) ครูผูส้อน จ านวน 16 คน (ร้อยละ 44.44)  ตวัแทนเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียน
จ านวน 18 คน (ร้อยละ 50.00)  วฒิุการศึกษา ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 14  คน (ร้อยละ 
38.89)  ปริญญาตรี จ านวน 19 คน (ร้อยละ 57.78) และระดบัปริญญาโท จ านวน  3  คน (ร้อยละ 
8.33) มีอายรุะหวา่ง 31 – 40 ปี  จ  านวน  16  คน (ร้อยละ 44.44)  รองลงมา  อาย ุ41 – 50 ปี  จ  านวน 
11  คน (ร้อยละ 30.56) อาย ุ51 ปีข้ึนไป จ านวน  5 คน (ร้อยละ 13.89) อาย ุ20- 30 ปี  จ  านวน 4  คน 
(ร้อยละ 11.11) 
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ตอนที ่2  สภาพและปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน 
               บ้านบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จังหวดัก าแพงเพชร 

 2.1  ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน 
บ้านบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จังหวดัก าแพงเพชร ปรากฏดังตารางที ่2-7 

ตารางท่ี 2 สรุปผลการวเิคราะห์สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร  
 

ด้านที่ 
สภาพการด าเนินงาน 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
μ σ ความหมาย 

1 ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 3.46 0.87 ปานกลาง 
2 ดา้นการคดักรอง 3.48 0.75 ปานกลาง 
3 ดา้นการส่งเสริมและพฒันา 3.68 0.77 มาก 
4 ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือ และแกไ้ข 3.78 1.31 มาก 
5 ดา้นการส่งต่อ 1.90 0.68 นอ้ย 

รวม 3.26 0.87 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร โดยรวม มีการปฏิบติั อยูใ่นระดบัปานกลาง  
(μ = 3.34) เม่ือพิจารณารายดา้น เรียงค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้น 
การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข (μ = 3.78) รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมและพฒันา (μ = 3.68) 
ดา้นการคดักรอง (μ = 3.48) ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล (μ = 3.46) และดา้นการส่งต่อ  
(μ = 1.90) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3 แสดงค่าเฉล่ียของสภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
 

ข้อที่ สภาพการด าเนินงาน 
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

μ σ ระดับ 

การปฏิบัติ 

1 จดัท าระเบียนสะสมอยา่งต่อเน่ืองเป็นปัจจุบนั 3.37 0.80 ปานกลาง 
2 ใชแ้บบประเมินพฤติกรรมนกัเรียนเพื่อวเิคราะห์

นกัเรียนเป็นรายบุคคล 
2.82 1.18 ปานกลาง 

3 ศึกษาเด็กเป็นรายกรณีทุกคร้ังท่ีพบวา่นกัเรียนมีปัญหา 3.40 0.99 ปานกลาง 
4 เยีย่มบา้นนกัเรียนเพื่อใหท้ราบความเป็นอยูท่างบา้น

ของนกัเรียน 
4.35 0.47 มาก 

5 
 

6 
 

7 
 

8 

ความหลากหลายของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล
นกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ความหลากหลายของวธีิการท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล
นกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ประสานกบัผูป้กครองโดยตรงเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบั
นกัเรียนตามความตอ้งการ 
วเิคราะห์ขอ้มูลนกัเรียน สรุปผล และจดัเก็บอยา่งเป็น
ระบบ 

3.28 
 

3.31 
 

3.75 
 

3.46 

0.89 
 

1.09 
 

0.64 
 

0.95 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

รวมเฉลีย่ 3.46 0.87 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 3  พบวา่ สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล โดยรวมมี
การปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง (μ = 3.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ สามารถโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 
การปฏิบติัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  เยีย่มบา้นนกัเรียนเพื่อใหท้ราบความเป็นอยูท่าง
บา้นของนกัเรียน (μ = 4.35) รองลงมา ไดแ้ก่ ประสานกบัผูป้กครองโดยตรงเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
เก่ียวกบันกัเรียนตามความตอ้งการ (μ = 3.75)   และ วเิคราะห์ขอ้มูลนกัเรียน สรุปผล และจดัเก็บ 
อยา่งเป็นระบบ (μ = 3.46) ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ใชแ้บบประเมิน
พฤติกรรมนกัเรียนเพื่อวิเคราะห์นกัเรียนเป็นรายบุคคล (μ = 2.82) 
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ตารางท่ี 4 แสดงค่าเฉล่ียของสภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการคดักรอง 
  

ข้อที่ สภาพการด าเนินงาน 

ด้านการคัดกรอง 

μ σ ระดับ 

การปฏิบัติ 

1 คดักรองนกัเรียนโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลาย 2.47 0.69 นอ้ย 
2 ผลการคดักรองมีความเท่ียงตรงและเช่ือถือได้ 4.00 0.71 มาก 
3 การรักษาความลบัในการคดักรองนกัเรียน 4.03 0.65 มาก 
4 
 

จดัท าเป็นเอกสารสารสนเทศ ใหเ้ป็นปัจจุบนั
และจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ 

2.80 1.11 ปานกลาง 
 

5 แจง้ใหผู้ป้กครองไดท้ราบขอ้มูลนกัเรียนท่ีอยูใ่น
กลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา เพื่อการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนอยา่งเหมาะสม 

3.28 0.89 ปานกลาง 
 

6 รายงานผลการคดักรองนกัเรียนไปยงัหน่วยงาน
ตน้สังกดัอยา่งต่อเน่ือง 

4.35 0.47 มาก 
 

รวมเฉลีย่ 3.48 0.75 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4  พบวา่ สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการคดักรอง โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  (μ = 3.48)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ สามารถโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียการปฏิบติัจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  รายงานผลการคดักรองนกัเรียนไปยงัหน่วยงานตน้สังกดัอยา่ง
ต่อเน่ือง (μ = 4.35) รองลงมา ไดแ้ก่ การรักษาความลบัในการคดักรองนกัเรียน (μ = 4.03) และ  
ผลการคดักรองมีความเท่ียงตรงและเช่ือถือได ้(μ = 4.00) ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
ไดแ้ก่ คดักรองนกัเรียนโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลาย (μ = 2.47)     
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ตารางท่ี 5 แสดงค่าเฉล่ียของสภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งเสริมและพฒันา 
 

ข้อที่ สภาพการด าเนินงาน 

ด้านการส่งเสริมและพฒันา 

μ σ ระดับ 

การปฏิบัติ 

1 จดัท าแผน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีส่งเสริมและ
พฒันานกัเรียนครอบคลุมทุกกลุ่ม 

4.32 0.46 มาก 

2 จดัประชุมผูป้กครองนกัเรียนอยา่งนอ้ย 
ภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

4.35 0.47 มาก 

3 ผูบ้ริหารสนบัสนุนการจดักิจกรรมส่งเสริม
นกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

4.11 0.52 มาก 

4 
 

5 

ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือในการส่งเสริม
สนบัสนุนกิจกรรมพฒันานกัเรียน 
การจดักิจกรรมส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน 

2.70 
 

2.92 

1.13 
 

1.30 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

รวมเฉลีย่ 3.68 0.77 มาก 

 

 จากตารางท่ี 5 พบวา่ สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งเสริมและพฒันาโดยรวมมีการปฏิบติั 
อยูใ่นระดบัมาก  (μ = 4.09)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ สามารถโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียการปฏิบติัจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  จดัประชุมผูป้กครองนกัเรียนอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง  
(μ = 4.35) รองลงมา ไดแ้ก่ จดัท าแผน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีส่งเสริมและพฒันานกัเรียนครอบคลุม
ทุกกลุ่ม (μ = 4.32) และ ผูบ้ริหารสนบัสนุนการจดักิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง  
(μ = 4.11) ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือในการส่งเสริม
สนบัสนุนกิจกรรมพฒันานกัเรียน (μ = 2.70)     
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ตารางท่ี 6 แสดงค่าเฉล่ียของสภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 
         

ข้อที่ สภาพการด าเนินงาน 

ด้านการป้องกนัช่วยเหลือและแก้ไข 

μ σ ระดับ 

การปฏิบัติ 

1 จดัหาครูแนะแนวหรือครูท่ีท าหนา้ท่ีแนะแนว
โดยเฉพาะเพื่อใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียน 

4.11 0.55 
 

มาก 

2 มีกิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อนท่ีเป็นระบบและอยา่ง
ต่อเน่ือง 

3.31 0.93 ปานกลาง 

3 ติดตามดูแลช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง และ
กลุ่มมีปัญหาอยา่งต่อเน่ือง 

3.38 1.02 ปานกลาง 

4 ใหค้วามช่วยเหลือและแกไ้ขนกัเรียนดว้ยความ
เมตตา และใชห้ลกัจิตวทิยา 

4.22 0.50 มาก 

5 ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองในการ
ช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน 

3.91 
 

0.59 มาก 
 

รวมเฉลีย่ 3.78 1.31 มาก 

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข โดยรวมมี
การปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก  (μ = 3.78) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ สามารถโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 
การปฏิบติัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ใหค้วามช่วยเหลือและแกไ้ขนกัเรียนดว้ยความ
เมตตาและใชห้ลกัจิตวทิยา (μ = 4.22) รองลงมา ไดแ้ก่ จดัหาครูแนะแนวหรือครูท่ีท าหนา้ท่ีแนะ
แนวโดยเฉพาะเพื่อให้ค  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียน (μ = 4.11) และ ประสานความร่วมมือกบั
ผูป้กครองในการช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน (μ = 3.91) ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ มีกิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อนท่ีเป็นระบบและอยา่งต่อเน่ือง (μ = 3.31)     

 

 

 

 



62 
 

ตารางท่ี 7 แสดงค่าเฉล่ียของสภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งต่อ 
 

ข้อที่ สภาพการด าเนินงาน 

ด้านการส่งต่อ 

μ σ ระดับ 

การปฏิบัติ 

1 ครูประจ าชั้นใหค้วามช่วยเหลือโดยการส่งต่อ
นกัเรียนภายในไปยงัครูแนะแนวหรือครูฝ่าย
ปกครอง 

1.50 0.50 
 

นอ้ย 

2 พิจารณาขอ้มูลนกัเรียนท่ีมีปัญหาเพื่อการส่งต่อ
ภายนอกใหผู้เ้ช่ียวชาญหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งช่วยเหลือต่อไป 

2.93 0.94 ปานกลาง 

3 บนัทึกการส่งต่อนกัเรียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 1.22 0.42 นอ้ย 

4 ส่งต่อนกัเรียนโดยไม่ท าใหน้กัเรียนเกิด
ความรู้สึกวา่ตนเองแปลกแยก 

1.14 0.35 นอ้ย 

5 ติดตามผลการช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง
และสม ่าเสมอ 

2.73 1.20 ปานกลาง 

รวมเฉลีย่ 1.90 0.68 นอ้ย 

 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งต่อ โดยรวม มีระดบัการปฏิบติัอยูใ่น
ระดบันอ้ย (μ = 1.90) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ สามารถโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียการปฏิบติัจากมากไป
หานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ พิจารณาขอ้มูลนกัเรียนท่ีมีปัญหาเพื่อการส่งต่อภายนอกใหผู้เ้ช่ียวชาญ
หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งช่วยเหลือต่อไป (μ = 2.93) รองลงมา ไดแ้ก่ ติดตามผลการช่วยเหลือ
นกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ (μ = 2.73) และ ครูประจ าชั้นใหค้วามช่วยเหลือโดยการส่งต่อ
นกัเรียนภายในไปยงัครูแนะแนวหรือครูฝ่ายปกครอง (μ = 1.50) ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด ไดแ้ก่ บนัทึกการส่งต่อนกัเรียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร (μ = 1.22)     
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 2.2  ผลการวเิคราะห์ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน 

บ้านบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จังหวดัก าแพงเพชร ปรากฏในตารางที ่8 - 12 

ตารางท่ี 8 แสดงความถ่ีและร้อยละของปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                 บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
                  

ข้อที่ รายการ 
จ านวน
(N=36) 

ร้อยละ 

 
1 

ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
ครูรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลโดยใชร้ะเบียนสะสม 

 
5 

 
13.89 

2 ครูมีภาระงานมาก 17 47.22 
3 ขอ้มูลในระเบียนสะสมมีมากเกินไป 18 50.00 
4 การจดัเก็บและส่งต่อระเบียนสะสมไม่เป็นระบบและไม่เป็น

ปัจจุบนั 
16 44.44 

5 ครูออกเยีย่มบา้นนกัเรียนไม่ทัว่ถึง 4 11.11 
6 
7 

นกัเรียนใหข้อ้มูลไม่ตรงกบัความเป็นจริง 
แบบประเมินพฤติกรรมเด็กมีความยุง่ยาก 

8 
8 

22.22 
22.22 

8 ผูป้กครองส่วนมากไม่ไดก้รอกขอ้มูลในแบบประเมินดว้ย
ตนเอง 

9 25.00 

9 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบประเมินไม่ตรงกบัสภาพเป็นจริง 7 19.44 
10 การใหค้ะแนนและแปลผลจากแบบประเมินมีความยุง่ยาก 8 22.22 

 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ขอ้ท่ีมีปัญหา
มากท่ีสุดโดยเรียงจาก 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ขอ้มูลในระเบียนสะสมมีมากเกินไป (ร้อยละ 50.00) 
รองลงมาไดแ้ก่ ครูมีภาระงานมาก (ร้อยละ 47.22) และ การจดัเก็บและส่งต่อระเบียนสะสมไม่เป็น
ระบบและไม่เป็นปัจจุบนั (ร้อยละ 44.44) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีปัญหานอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ครูออกเยีย่ม
บา้นนกัเรียนไม่ทัว่ถึง (ร้อยละ 11.11) 
 



64 
 

ตารางท่ี 9 แสดงความถ่ีและร้อยละของปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
                 บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการคดักรอง 
                  

ข้อที่ รายการ 
จ านวน
(N=36) 

ร้อยละ 

 
1 

ด้านการคัดกรอง 
ครูคดักรองนกัเรียนไม่ตรงตามสภาพความเป็นจริง 

 
5 

 
13.89 

2 ครูไม่รักษาความลบัของผลการคดักรองนกัเรียน 2 5.56 
3 แจง้ผลการคดักรองนกัเรียนใหผู้ป้กครองทราบทุกคร้ัง 28 77.78 
4 ผูป้กครองไม่ยอมรับผลการคดักรองนกัเรียน 17 47.22 
5 ครูไม่ตระหนกัในความส าคญัของผลการคดักรองนกัเรียน 10 27.78 
6 
 

ครูคดักรองโดยใชแ้บบประเมินพฤติกรรมนกัเรียน (SDQ) 
ส าหรับครูประเมินเพียงฉบบัเดียว 

32 
 

88.89 
 

 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการคดักรอง ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุดโดยเรียง
จาก 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ครูคดักรองโดยใชแ้บบประเมินพฤติกรรมนกัเรียน (SDQ) ส าหรับครู
ประเมินเพียงฉบบัเดียว (ร้อยละ 88.89) รองลงมาไดแ้ก่ แจง้ผลการคดักรองนกัเรียนให้ผูป้กครอง
ทราบทุกคร้ัง (ร้อยละ 77.78) และ ผูป้กครองไม่ยอมรับผลการคดักรองนกัเรียน (ร้อยละ 47.22) 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีปัญหานอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูไม่รักษาความลบัของผลการคดักรองนกัเรียน  
(ร้อยละ 5.56) 
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ตารางท่ี 10 แสดงความถ่ีและร้อยละของปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
                  โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งเสริมและพฒันา 
                  

ข้อที่ รายการ 
จ านวน
(N=36) 

ร้อยละ 

 
1 

ด้านการส่งเสริมและพฒันา 
การจดักิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนไม่หลากหลาย 

 
2 

 
5.56 

2 การจดักิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนไม่ตรงตามความสนใจ 
ของนกัเรียน 

3 8.33 

3 ผูป้กครองไม่ใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมประชุม
ผูป้กครองนกัเรียน 

28 77.78 

4 ครูไม่ใหค้วามส าคญัในการจดักิจกรรมโฮมรูม 8 22.22 
5 นกัเรียนไม่สนใจเขา้ร่วมกิจกรรมโฮมรูม 26 72.22 
6 การจดักิจกรรมโฮมรูมไม่ต่อเน่ือง 20 55.56 

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งเสริมและพฒันา ขอ้ท่ีมีปัญหามาก
ท่ีสุดโดยเรียงจาก 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูป้กครองไม่ใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมประชุมผูป้กครอง
นกัเรียน (ร้อยละ 77.78) รองลงมาไดแ้ก่ นกัเรียนไม่สนใจเขา้ร่วมกิจกรรมโฮมรูม (ร้อยละ 72.22) 
และ การจดักิจกรรมโฮมรูมไม่ต่อเน่ือง (ร้อยละ 55.56) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีปัญหานอ้ยท่ีสุด 
ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนไม่หลากหลาย (ร้อยละ 5.56) 
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ตารางท่ี 11 แสดงความถ่ีและร้อยละของปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
                  โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือ
และแกไ้ข 
                     

ข้อที่ รายการ 
จ านวน
(N=36) 

ร้อยละ 

 
1 

ด้านการป้องกนัช่วยเหลือและแก้ไข                
ครูไม่ไดรั้บการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบักระบวนการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาและการให้ค  าปรึกษานกัเรียน 

 
34 

 
94.44 

2 ครูมีภาระงานมากไม่มีเวลาติดตามป้องกนัและแกปั้ญหา
นกัเรียนไดท้ั้งหมด 

28 77.78 

3 โรงเรียนไม่ด าเนินการป้องกนัและช่วยเหลือนกัเรียนจนเสร็จ
ส้ินกระบวนการ 

30 83.33 

4 โรงเรียนไม่ใชว้ธีิแกไ้ขปัญหานกัเรียนในรูปแบบของ
คณะกรรมการ 

32 88.89 

5 นกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 17 47.22 
6 ผูป้กครองไม่ใหค้วามร่วมมือในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 15 41.67 

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 
ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุดโดยเรียงจาก 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ครูไม่ไดรั้บการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั
กระบวนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและการใหค้  าปรึกษานกัเรียน (ร้อยละ 94.44) รองลงมาไดแ้ก่ 
โรงเรียนไม่ใชว้ธีิแกไ้ขปัญหานกัเรียนในรูปแบบของคณะกรรมการ (ร้อยละ 88.89) และ ครูมีภาระ
งานมากไม่มีเวลาติดตามป้องกนัและแกปั้ญหานกัเรียนไดท้ั้งหมด (ร้อยละ 83.33) ตามล าดบั ส่วน
ขอ้ท่ีมีปัญหานอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูป้กครองไม่ใหค้วามร่วมมือในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
 (ร้อยละ 41.46) 
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ตารางท่ี 12 แสดงความถ่ีและร้อยละของปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
                  โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งต่อ 
                  

ข้อที่ รายการ 
จ านวน
(N=36) 

ร้อยละ 

 
1 

ด้านการส่งต่อนักเรียน                 
นกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือในการรับความช่วยเหลือจาก
บุคคลภายนอก 

 
6 

 
16.67 

2 นกัเรียนเกิดความรู้สึกท่ีไม่ดีต่อการส่งต่อ 15 41.67 
3 ผูป้กครองบางส่วนไม่ใหค้วามร่วมมือในการส่งต่อนกัเรียน

ไปยงัหน่วยงานภายนอก 
30 83.33 

4 โรงเรียนขาดงบประมาณในการส่งต่อนกัเรียนไปยงั
หน่วยงานภายนอก 

24 66.67 

5 โรงเรียนขาดบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีหลกัในการประสานขอ
ความช่วยเหลือกบัหน่วยงานภายนอก 

20 55.56 

6 
 

การติดตามผลการช่วยเหลือนกัเรียนไม่สม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง 

13 
 

36.11 
 

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน 
บา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งต่อ ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุดโดยเรียง
จาก 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูป้กครองไม่ใหค้วามร่วมมือในการส่งต่อนกัเรียนไปยงัหน่วยงานภายนอก 
(ร้อยละ 83.33) รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนขาดงบประมาณในการส่งต่อนกัเรียนไปยงัหน่วยงาน
ภายนอก (ร้อยละ 66.67) และ โรงเรียนขาดบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีหลกัในการประสานขอความ
ช่วยเหลือกบัหน่วยงานภายนอก (ร้อยละ 55.56) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีปัญหานอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่         
การติดตามผลการช่วยเหลือนกัเรียนไม่สม ่าเสมอและต่อเน่ือง (ร้อยละ 36.11) 
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 2.3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสภาพและปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนบ้านบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จังหวดัก าแพงเพชร จากการสนทนากลุ่ม   
(Focus Discussion)  

  2.3.1 สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอ
คลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร หลงัจากผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลจากแบบสอบถามมาวเิคราะห์โดย        
การสนทนากลุ่มของผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครูผูส้อน และตวัแทน
เครือข่ายผูป้กครองชั้นเรียนจ านวน 16 คน เพื่อก าหนดหวัขอ้สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในการหาแนวทาง
พฒันา ดงัต่อไปน้ี 
   2.3.1.1 ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ผลจากการจากการสนทนากลุ่ม 
สามารถวเิคราะห์และสรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพ       
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดั
ก าแพงเพชร โดยมีความเห็นตรงกนัดงัน้ี สภาพของการด าเนินงานท่ีมีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
โดยหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่ ใชแ้บบประเมินพฤติกรรมนกัเรียนเพื่อวเิคราะห์
นกัเรียนเป็นรายบุคคล ความหลากหลายของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ความหลากหลายของวธีิการท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี
ถูกตอ้งและเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงจะช่วยใหค้รูไดรู้้ขอ้มูลเพื่อประกอบการจดัการเรียนการสอนตาม
ศกัยภาพของเด็ก 
   2.3.1.2 ดา้นการคดักรอง จากการสนทนากลุ่มสามารถวเิคราะห์และสรุปผลได้
ดงัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานท่ีมี      
การปฏิบติัในระดบัปานกลาง และระดบันอ้ย โดยหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่ 
การคดักรองนกัเรียนโดยใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลาย จดัท าเป็นเอกสารสารสนเทศใหเ้ป็นปัจจุบนัและ
จดัเก็บอยา่งเป็นระบบ และแจง้ใหผู้ป้กครองไดท้ราบขอ้มูลนกัเรียนท่ีอยูใ่นกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา 
เพื่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเหมาะสม  
   2.3.1.3 ดา้นการส่งเสริมและพฒันา จากการสนทนากลุ่ม สามารถวเิคราะห์และ
สรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน 
โดยหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่ ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือในการส่งเสริม
สนบัสนุนการจดักิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง และการจดักิจกรรมส่งเสริมและพฒันา
นกัเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน 
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   2.3.1.4 ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข จากการสนทนากลุ่ม สามารถ
วเิคราะห์และสรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพ
การด าเนินงานท่ีมีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง โดยหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่ 
มีกิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อนท่ีเป็นระบบและอยา่งต่อเน่ือง และติดตามดูแลช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่ม
เส่ียง และกลุ่มมีปัญหาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะช่วยใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดอยา่ง
มีประสิทธิภาพและสัมฤทธ์ิผลตามวตัถุประสงคข์องโครงการ 
   2.3.1.5 ดา้นการส่งต่อ จากการสนทนากลุ่ม สามารถวเิคราะห์และสรุปผลไดด้งัน้ี 
ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานท่ีมีการปฏิบติั
ในระดบัปานกลาง และระดบันอ้ย โดยหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่ ส่งต่อ
นกัเรียนโดยไม่ท าใหน้กัเรียนเกิดความรู้สึกวา่ตนเองแปลกแยก บนัทึกการส่งต่อนกัเรียนเป็น      
ลายลกัษณ์อกัษร และครูประจ าชั้นใหค้วามช่วยเหลือโดยการส่งต่อนกัเรียนภายในไปยงัครูแนะ
แนวหรือครูฝ่ายปกครอง ซ่ึงจะเป็นผลดีต่อตวันกัเรียนผูป้กครองและครูในการท่ีจะร่วมกนั
แกปั้ญหาใหป้ระสบผลส าเร็จและเป็นแนวทางเดียวกนั 
  2.3.2 ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอ
คลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร หลงัจากผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลจากแบบสอบถามมาวเิคราะห์โดย        
การสนทนากลุ่มของผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครูผูส้อน และตวัแทน
เครือข่ายผูป้กครองชั้นเรียนจ านวน 16 คน เพื่อก าหนดหวัขอ้สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในการหาแนวทาง
พฒันา ดงัต่อไปน้ี 

  2.3.2.1 ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ผลจากการจากการสนทนากลุ่ม 
สามารถวเิคราะห์และสรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการวเิคราะห์ปัญหา                
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดั
ก าแพงเพชร โดยมีความเห็นตรงกนัดงัน้ี ปัญหาการด าเนินงานท่ีมีความถ่ีมาก โดยมีหวัขอ้ท่ีควร
ไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่ ขอ้มูลในระเบียนสะสมมีมากเกินไป รองลงมาไดแ้ก่ ครูมีภาระ
งานมาก และการจดัเก็บและส่งต่อระเบียนสะสมไม่เป็นระบบและไม่เป็นปัจจุบนั 

   2.3.2.2 ดา้นการคดักรอง ผลจากการจากการสนทนากลุ่มสามารถวเิคราะห์และ
สรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการวเิคราะห์ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร โดยมีความเห็นตรงกนัดงัน้ี 
ปัญหาการด าเนินงานท่ีมีความถ่ีมาก โดยมีหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่ ครูคดั
กรองโดยใชแ้บบประเมินพฤติกรรมนกัเรียน (SDQ) ส าหรับครูประเมินเพียงฉบบัเดียว รองลงมา
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ไดแ้ก่ แจง้ผลการคดักรองนกัเรียนใหผู้ป้กครองทราบทุกคร้ัง และผูป้กครองไม่ยอมรับผลการคดั
กรองนกัเรียน 
   2.3.2.3 ดา้นการส่งเสริมและพฒันา ผลจากการจากการสนทนากลุ่มสามารถ
วเิคราะห์และสรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการวเิคราะห์ปัญหาการด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร โดยมีความเห็น
ตรงกนัดงัน้ี ปัญหาการด าเนินงานท่ีมีความถ่ีมาก โดยมีหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา 
ไดแ้ก่ ผูป้กครองไม่ใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมประชุมผูป้กครองนกัเรียน รองลงมาไดแ้ก่ 
นกัเรียนไม่สนใจเขา้ร่วมกิจกรรมโฮมรูม และการจดักิจกรรมโฮมรูมไม่ต่อเน่ือง 
   2.3.2.4 ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ขผลจากการจากการสนทนากลุ่ม 
สามารถวเิคราะห์และสรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการวเิคราะห์ปัญหา                
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดั
ก าแพงเพชร โดยมีความเห็นตรงกนัดงัน้ี ปัญหาการด าเนินงานท่ีมีความถ่ีมาก โดยมีหวัขอ้ท่ีควร
ไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่  ครูไม่ไดรั้บการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบักระบวนการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาและการให้ค  าปรึกษานกัเรียน รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนไม่ใชว้ธีิแกไ้ขปัญหา
นกัเรียนในรูปแบบของคณะกรรมการ และครูมีภาระงานมาก ไม่มีเวลาติดตามป้องกนัและ
แกปั้ญหานกัเรียนไดท้ั้งหมด  
   2.3.2.5 ดา้นการส่งต่อ ผลจากการจากการสนทนากลุ่ม สามารถวเิคราะห์และ
สรุปผลไดด้งัน้ี ผูร่้วมสนทนาเห็นดว้ยกบัผลการวเิคราะห์ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร โดยมีความเห็นตรงกนัดงัน้ี 
ปัญหาการด าเนินงานท่ีมีความถ่ีมาก โดยมีหวัขอ้ท่ีควรไดรั้บการหาแนวทางพฒันา ไดแ้ก่  
ผูป้กครองบางส่วนไม่ใหค้วามร่วมมือในการส่งต่อนกัเรียนไปยงัหน่วยงานภายนอก รองลงมา
ไดแ้ก่ โรงเรียนขาดงบประมาณในการส่งต่อนกัเรียนไปยงัหน่วยงานภายนอก และ โรงเรียนขาด   
บุคลกรท่ีท าหนา้ท่ีหลกัในการประสานขอความช่วยเหลือกบัหน่วยงานภายนอก  
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ตอนที ่ 3  แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน 
               บ้านบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จังหวดัก าแพงเพชร 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะและแนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
ปรากฏผลดงัรายละเอียดในตารางท่ี 13 – 17 

 ตารางท่ี 13 แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม  
                   อ  าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 

 

ล าดับที ่ แนวทางพฒันา ความถี่ 

1. เนน้กระบวนการอยา่งมีขั้นตอน และก าหนดเคร่ืองมือการท างานท่ี
ชดัเจน ไม่ซบัซอ้น 

17 

2. ก าหนดปฏิทินและกรอบการปฏิบติังานใหช้ดัเจน เป็นระบบและ
ด าเนินการตามกรอบการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด 

16 
 

14 3. ผูบ้ริหารนิเทศ ติดตามการด าเนินงานเป็นระยะ และจดัระบบการ
ปฏิบติังานเป็นล าดบัขั้นตอน มีหลกัฐานท่ีสามารถตรวจสอบได ้

  
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
แนวทางท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ เนน้กระบวนการอยา่งมีขั้นตอน และก าหนดเคร่ืองมือ  
การท างานท่ีชดัเจน ไม่ซบัซอ้น รองลงมาไดแ้ก่ ก าหนดปฏิทินและกรอบการปฏิบติังานใหช้ดัเจน 
เป็นระบบ และด าเนินการตามกรอบการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด และ ผูบ้ริหารนิเทศ ติดตาม         
การด าเนินงานเป็นระยะ และจดัระบบการปฏิบติังานเป็นล าดบัขั้นตอน มีหลกัฐานท่ีสามารถ
ตรวจสอบได ้

 

 

 

 



72 
 

ตารางท่ี 14 แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม  
                   อ  าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการคดักรอง 

 

ล าดับที ่ แนวทางพฒันา ความถี่ 

1. จดัประชุมและวางแผนการท างานเชิงรุกใหก้บัครู และผูป้กครอง
นกัเรียน เพื่อสร้างความศรัทธาของผูป้กครองท่ีมีต่อโรงเรียน 

17 

2. ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองนกัเรียนเพื่อให้เกิดความคุน้เคย
ใกลชิ้ด และใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการคดักรองนกัเรียน 

17 
 

15 3. ใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลายในการคดักรอง เช่น การสัมภาษณ์จาก
บุคคลใกลชิ้ด การสังเกตจากพฤติกรรมประจ าวนั 

  
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการคดักรอง แนวทางท่ีมีความ
คิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ จดัประชุมและวางแผนการท างานเชิงรุกใหก้บัครู และผูป้กครองนกัเรียน 
เพื่อสร้างความศรัทธาของผูป้กครองท่ีมีต่อโรงเรียน และ ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครอง
นกัเรียนเพื่อให้เกิดความคุน้เคยใกลชิ้ด และใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการคดักรองนกัเรียน 
รองลงมาไดแ้ก่ ใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลายในการคดักรอง เช่น การสัมภาษณ์จากบุคคลใกลชิ้ด    
การสังเกตจากพฤติกรรมประจ าวนั 
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ตารางท่ี 15 แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม  
                   อ  าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งเสริมและพฒันา 

 

ล าดับที ่ แนวทางพฒันา ความถี่ 

1. สร้างวนิยัเชิงบวกในห้องเรียนเพื่อให้เขา้ใจและปฏิบติัตามระเบียบ
ของสังคม 

17 

2. ครูควรสร้างความเช่ือใจกบันกัเรียนโดยไม่เลือกปฏิบติั มีความ 
เสมอภาคและเป็นธรรมกบันกัเรียนทุกคน 

16 
 

15 3. ส่งเสริมสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการท างาน
ร่วมกนั 

  
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งเสริมและพฒันา แนวทางท่ีมี
ความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ สร้างวนิยัเชิงบวกในห้องเรียนเพื่อให้เขา้ใจและปฏิบติัตามระเบียบ
ของสังคม รองลงมาไดแ้ก่ ครูควรสร้างความเช่ือใจกบันกัเรียนโดยไม่เลือกปฏิบติั มีความเสมอภาค
และเป็นธรรมกบันกัเรียนทุกคน และส่งเสริมสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการท างาน
ร่วมกนั ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 16 แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม  
                   อ  าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 

 

ล าดับที ่ แนวทางพฒันา ความถี่ 

1. อบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบักระบวนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และ
การใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ กบัครู และผูป้กครองนกัเรียน 

17 

2. ด าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาในรูปแบบของเครือข่ายการ
ท างาน 

15 
 
14 3. ติดตามผลการด าเนินการเป็นระยะเพื่อใหท้ราบความกา้วหนา้ของ

การปฏิบติังาน 

  
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 
แนวทางท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุด ไดแ้ก่ อบรมให้ความรู้เก่ียวกบักระบวนการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหา และการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ กบัครู และผูป้กครองนกัเรียน รองลงมาไดแ้ก่ ด าเนิน         
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาในรูปแบบของเครือข่ายการท างาน และติดตามผลการด าเนินการเป็น
ระยะเพื่อใหท้ราบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังาน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 17 แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบา้นบึงหล่ม  
                   อ  าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งต่อ 

 

ล าดับที ่ แนวทางพฒันา ความถี่ 

1. สร้างความศรัทธา เช่ือมัน่ให้กบัผูป้กครองในการร่วมมือเพื่อแกไ้ข
ปัญหานกัเรียนอยา่งจริงจงัร่วมกนั 

17 

2. จดัหางบประมาณเพื่อใชใ้นการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 16 
 
14 

3. ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองและหน่วยงานภายนอกท่ี
เก่ียวขอ้ง มีการท างานร่วมกนัโดยผา่นกระบวนการท่ีมีระบบ 

  
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ แนวทางพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

โรงเรียนบา้นบึงหล่ม อ าเภอคลองลาน จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นการส่งต่อ แนวทางท่ีมีความคิดเห็น
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ สร้างความศรัทธา เช่ือมัน่ใหก้บัผูป้กครองในการร่วมมือเพื่อแกไ้ขปัญหานกัเรียน
อยา่งจริงจงัร่วมกนั รองลงมาไดแ้ก่ จดัหางบประมาณเพื่อใชใ้นการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง และ
ประสานความร่วมมือกบัผูป้กครองและหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง มีการท างานร่วมกนัโดยผา่น
กระบวนการท่ีมีระบบ ตามล าดบั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




