
บทที ่ 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 ในยคุปัจจุบนัเป็นยคุโลกาภิวตัน์ท่ีมีความเจริญกาวหนา้ดา้นเทคโนโลยี้ สารสนเทศ 
ซ่ึงทาํใหก้ารเปล่ียนแปลงท่ีเกดขึนในท่ีหน่ึิ ้ งสามารถส่ือสารและมีผลกระทบกอใหเ้ก่ ิดการ
เปล่ียนแปลงตอไปยงัท่ีอ่ืน่ อยางรวดเร็ว่  การเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัใหท้นักบการเปล่ียนแปลงท่ีเกดั ิ
ขึนอยตูลอดเวลาและเต้ ่ รียมพร้อมจากกระแสโลกท่ีมีการแขงขนักนอยางรุนแรงจึงเป็นเร่ืองจาํเป็น่ ั ่
ซ่ึงปัจจยัสาํคญัท่ีจะกอใหเ้กดความไดเ้ปรียบในการแขงขนั ไดแ้ก่ ่ิ ่  คุณภาพของคน (สาํนกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 2546, หนา้ 1) 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช ่ 2540 มาตรา 81 และรัฐธรรมนูญแหง่
ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 มาตร 49 ไดก้าหนดํ สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย
เกยวกบการศึกษาี่ ั ใหบุ้คคลมีสิทธิเสมอกนในการรับการศึกษาขนัพนืฐานไมนอ้ยกวาสิบสองปีท่ีรัฐั ่ ่้ ้
ตอ้งจดัใหท้วัถึงและมีคุณภ่ าพ (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย่  2550, หนา้ 19) ซ่ึงนาํไปสู่
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ พ่ .ศ. 2542 กอใหเ้กดการปฏิรูปการศึกษา่ ิ ท่ีมุงเนน้คุณภาพ่
การศึกษา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ พ่ .ศ. 2542 มาตรา 49 กลาวถึง่ มาตรฐานและการ
ประกนคุณภาพการศึกษั าท่ีกาหนดใหห้นํ ่วยงานตน้สงักดและสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนั ั
คุณภาพภายในเป็นสวนห่ น่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งดาํเนินการตอเน่ือง่  โดยมีการ
จดัทาํรายงานประจาํปีเสนอตอหนวยงานตน้สงักด่ ่ ั  หนวยงานท่ีเกยวขอ้ง และเปิดเผยตอสาธารณชน่ ี่ ่  
เพื่อนาํไปสูการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานก่ ารศึกษาและเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
(สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา2549 ข, หนา้1) และมาตรา 51  แหง่
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ่  พ.ศ.2542 แกไขเพิมเติม ้ ่ 2545 กาหนดให ้ํ สาํนกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาตอ้งจดัทาํขอ้เสนอแนะต่อตน้สงักดในกรณีท่ีผลการั
ประเมินภายนอกของสถานศึกษาไมได้่ มาตรฐานท่ีกาหนดํ  
 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
กำ
เเพ
งเพ
ชร



 2 
 

 โดยใหค้ณะกรรมการพฒันาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาขนัพืนฐาน ้ ้ ซ่ึงพิจารณา
วิธีการและเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาขนัพืนฐานปี ้ ้ 2549 – 2553 เพื่อการ 
จาํแนกผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาวาไดม้าตรฐานหรือไมโดยไดรั้่ ่ บอนุมติัจาก 
คณะกรรมการบริหารสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคก์ารมหาชน)   
โดยพิจารณาจากเกณฑด์ว้ยการประเมินอิงเกณฑ ์ใหพ้จิารณาตามมาตรฐานตวับงชี และเกณฑก์าร่ ้
พิจารณาท่ี สมศ. กาหนด โดยจะมีการสรุปผลทงัในระดบัตวัํ ้ บงชีและระดบัมาตรฐาน่ ้  และการ
ประเมินอิงสถานศึกษาใหพ้จิารณาจากการท่ีสถานศึกษาดาํเนินการตามขอ้เสนอ ของสาํนกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคก์ารมหาชน) และพฒันาการของคุณภาพของ
สถานศึกษา ตลอดจนมีผลการดาํเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนงานของสถานศึกษา รวมทงัก้ ารมี
ความตระหนกัในความสาํคญัและความพยายามในการพฒันาสูมาตรฐานของสถานศึกษา่  
 การประกนคุณภาพการศึกษาภายในระดบัการศึกษาพนืฐานั ้ จึง เป็นกลไกสาํคญัท่ีทาํ
หนา้ท่ีสงเสริมและผลกัดนัให้่  กระบวนการทาํงานของหนวยงานตางๆ่ ่  ในทุกระดบัของวงการ
การศึกษาและบุคลากรท่ีเกยวขอ้งดาํเนิี่ นไปอยางประสานสอดรับกนเป็นระบบ่ ั   เพือ่ใหบ้รรลุ
เป้าหมายการปฏิรูปการศึกษาอยางมีประสิ่ ทธิภาพอนัไดแ้ก การพฒันาคุณภาพ่ ผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษย์
ท่ีสมบูรณ์ทงัรางกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม้ ่  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรง 
ชีวิต สามารถอยรูวมกบผูอ่ื้นไดอ้ย่ ่ ั า่งมีความสุข(พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ ่ 2542, มาตรา 6) 
ทงันีโดยอาศยัหลกัการและวธีิการบริหาร และการจดัการคุณภาพ ้ ้ (Quality Management) ท่ีเนน้การ
สร้างความมนัใจใหก้บทุกฝ่ายท่ีเกยวขอ้งวาผลิตภณัฑห์รือ่ ั ี่ ่ การบริการจะมีคุณภาพมาตรฐานตามท่ี
กาหนดไว้ํ  โดยท่ีความมัน่ใจนีตอ้งตงัอยบูนรากฐานของ้ ้ ่ หลกัวิชา ขอ้เทจ็จริง หลกัฐานเชิงประจกัษ ์
และความสมเหตุสมผลเป็นสาํคญั  
 ดงันนั้ สถานศึกษาควรใหค้วามสาํคญัในการวางระบบประกนคุณภาพภายในสถานศึกษา ั
ถือเป็นสวนหน่ึงของการบริหารการศึกษาซ่ึงสถานศึกษาจะตอ้งดาํเนินการพฒันาคุ่ ณภาพการศึกษา
อยา่งตอเน่ืองและมี่ ประสิทธิภาพ โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัเพื่อสร้างความมนัใจใหก้บสงัคม ่ ั  
และผูรั้บบริการวาจะดาํเนินกจการในโรงเรียนอยางมีคุณภาพครบถว้นทุกดา้น่ ิ ่  หากสถานศึกษา 
มีการพฒันาระบบประกนคุณภาพภายในท่ีเหมาะสมโดยความรวมมือกบชุมชนและสนบัสนุนจากั ่ ั  
ตน้สงักดั ทาํอยางเป็นระบบครบวงจร่  วางแผนปฏิบติั ประเมินและปรับปรุงใหเ้ป็นสวนหน่ึงของ่
การบริหารสถานศึกษาทาํอยางตอเน่ือง่ ่  จดัทาํรายงานประจาํปีท่ีเป็นรายงานประเมินตนเองให้
เช่ือมโยงกบการประเมินคุณภาพภายนอกั ของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน) สถานศึกษากจะเป็นท่ีวางใจของผูป้กครอ็ งในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้
คุณภาพและเป็นกาลงัคนท่ีสาํคญัในการพฒันาประเทศํ โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเลก็ท่ีมี
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ความสาํคญัตอการพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี่ ประสบปัญหาในการพฒันาการศึกษาท่ีมีหลายสาเหตุ
ท่ีไมเอื่ ้อตอการพฒันา่ ทงัดา้นบุคลากร้ ดา้นความรู้ความเขา้ใจดา้นวสัดุอุปกรณ์สภาพความเป็นอยู่
รวมถึงสภาพทางสงัคมท่ีไมเอือตอการพฒันา่ ่้  (มนฤดี นนัตะ๊, 2550)   
 การประกนคุณั ภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเลก็จึงมีความสาํคญัอยางมากในการ่
สร้างความมนัใจวา่ ่ สถานศึกษาจะจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐานโดยมีกระบวนการพฒันา
ระบบการประกนคุณภาพการศึกษาั ทงัภายในและภายนอกสถานศึกษาท่ีสอดรับกนอยางเป็นระบบ  ้ ั ่  
(บุญลือ มูลสวสัดิ ์ 2546, หนา้ 1-3) 
 จากการประเมินมาตรฐานของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและการประกนคุณภาพั
การศึกษา (องคก์ารมหาชน) พบวาโรงเรียนขนาดเลก็่ ท่ีมีนกัเรียนตํ่ากวา่ 300 คน ท่ีผานการประเมิน่  
จาํนวน 22,866 แหง มีจาํนวนโรงเรียน ่ 490 แหง่  คิดเป็นร้อยละ 2 อยใูนระดบัปรับปรุง่ โรงเรียน 
15,528 แหง ร้อยละ ่ 67.91 อยใูนระดบัพอใช ้แล่ ะโรงเรียน 6,847 แหง่  ร้อยละ 29.94 อยใูนระดบัดี่  
ซ่ึงระดบัปรับปรุงและระดบัพอใชด้งักลาวถือวาไมผานมาตรฐา่ ่ ่ ่ นการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  เม่ือศึกษา
ผลสมัฤทธิทางการเรียน พบขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกน กลาวคือ์ ั ่  นกัเรียนในโรงเรียนขนาดเลก็ในทุก
ชวงชนั่ ้  และในทุกพืนท่ีมีคาเฉล่ียของผลสัมฤทธิการเรียนรู้ตํ่ากวานกัเรียนจากโรงเรียนขนาดกลา้ ่ ์ ่
และขนาดใหญ่ และยงัมีนกัเรียนในสดัสวนท่ีตอ้งปรั่ บปรุงสูงกวาในทุกชวงชนั่ ่ ้  (สาํนกันโยบายและ
แผนการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้ , 2551) 
 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการรายงานผลการประเมินของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา  (องคก์ารมหาชน)  สมศ. รอบแรก (พ.ศ. 2544 -2548) ของสถานศึกษาขนาดเลก็
ปรากฏวา่มีสถานศึกษาขนาดเลก็ท่ีผา่นการประเมินและไดรั้บรองมาตรฐานการศึกษาจาํนวนนอ้ย  
สวนใหญไมผานการรับรองมาตรฐานการศึกษา่ ่ ่ ่ ซ่ึงเกอบทงัหมดเป็นสถานศึกษาขนาดเลก็อื ้ ยใูน่  
ชนบท  ซ่ึงมีประมาณร้อยละ 30 ของสถานศึกษาขนัพนืฐานทงัหมด ้ ้้ (สาํนกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549 ก, หนา้ 19)   
 และจากการรายงานผลการประเมินของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน) สมศ.รอบสองปีการศึกษา 2550-2551 ในการประเมินเพื่อรับรอง
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในสงักดสาํนัั กงานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพเพชร ้ ํ เขต  2  
จงัหวดักาแพงเพชรํ จาํนวน 198 โรงเรียน เม่ือพิจารณาจาํนวนสถานศึกษาจาํแนกตามจาํนวน
นกัเรียน ปีการศึกษา 2549-2550  มีโรงเรียนขนาดเลก็ท่ีมีนกัเรียนจาํนวน 1-120  คน มีจาํนวน 90 
โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 45.45 ของสถานศึกษาในสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร ั ํ้
เขต  2  ทงัหมด้  (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้ , 2551) 
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 เม่ือพิจารณาจากขอ้มูลสถานศึกษาขนาดเลก็จาํนวน 90 โรงเรียนปรากฏวามีสถานศึกษา่
ขนาดเลก็ไดรั้บรองมาตรฐานการศึกษาในปีการศึกษา 2549-2550 ทงัสองระดบัจาํนวน ้ 9 โรงเรียน  
คิดเป็นร้อยละ 10 ซ่ึงแสดงวาสถานศึกษาขนาดเลก็ในสงักดสาํนกังานเข่ ั ตพืนท่ี้ การศึกษา
กาแพงเพชร เขต ํ 2 ท่ีไมไดรั้บรองมาตรฐานการศึกษามีปัญหาในการดาํเนินการเร่ืองประกน่ ั
คุณภาพอนัสืบเน่ืองจากสาเหตุปัจจยัหลายอยางรวมถึงยงัไมมีแนวทางในการดาํเนินการตาม่ ่
กระบวนการพฒันาระบบการประกนคุณภาพการศึกษาท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรมั  
 จึงเป็นเหตุผลสาํคญัอยางยงิ่ ่ ในการท่ีตอ้งหาแนวทางในการพฒันาสถานศึกษาขนาดเลก็
ในสงักดสาํนกังานเขตพืั ้นท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ํ 2 จงัหวดักาแพงเพชรํ ท่ียงัไมไดรั้บรอง่
มาตรฐานการศึกษาใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาตาม
กระบวนการพฒันาระบบประกนคุณภาพท่ีชดัเจนั ใหเ้กดขึนิ ้ โดยการศึกษากระบวนการพฒันา
ระบบประกนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเลก็ท่ีไดรั้บรองมาตรฐานการศึกษาในรอบท่ีั
สองในสงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาั ้ กาแพํ งเพชร เขต  2 จาํนวน 9 โรงเรียนท่ีไดด้าํเนินการ
ระบบประกนคุณภาพภายในและภายนอกอยางมีประสิทธิภาพในขณะท่ีสถาั ่ นศึกษานนัมีบริบท  ้
สภาพแวดลอ้ม อุปสรรค ปัจจยั โอกาส  ใกลเ้คียงกบสถานศึกษาขนาดเลก็ท่ีไมไดผ้านการรับรองั ่ ่
คุณภาพในการประเมินจากภายนอกโดยสถานศึกษาขนาดเลก็นนัสามารถดาํเนินการตาม้
กระบวนการพฒันาระบบประกนคุณภาพภายในสถานศึกษาจนไดรั้บการรับรองมาตรฐานั
การศึกษารอบสอง   
 ซ่ึงผลจากการศึกษาจะสงผลตอการพฒันาสถานศึกษาท่ียงัไมไดผ้าน่ ่ ่ ่ การรับรอง 
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาใหไ้ดแ้นวทางในการพฒันาตามสภาพ  บริบทท่ีใกลเ้คียงกน  เพื่อสร้างั
ความมนัใจในคุณภาพ่ และประสิทธิภาพในการจดัการศึกษาท่ีตงัอยบูนพืนฐานหลกัวิชาการ้ ่ ้   ขอ้มูล 
หลกัฐานท่ีสามารถตรวจสอบไดแ้ละหลกัการมีสวนรวมของทุกฝ่ายท่ีจะไดรั้บบริการการศึกษาท่ีมี่ ่
คุณภาพจากสถานศึกษาขนาดเลก็และเป็นแนวทางการพฒันาคุณภาพการศึกษาตอไป่  
 

วตัถประสงค์ของการวจิยัุ  

1.  เพื่อศึกษาแนวทางพฒันาการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเลก็ั    
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากา้ ํ แพงเพชร เขต 2 

2.  เพื่อศึกษาผลการปรับการดาํเนินการประกนคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็ั  
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร ้ ํ เขต 2 
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ขอบเขตของการวจิยั 

 1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 การวิจยัครังนีมุงศึกษา้ ้ ่ แนวทางพฒันาการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในของโรงเรียนั  

ขนาดเลก็  สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2 และผลการปรับการดาํเนินการประกนั
คุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการวาดว้ยระบบหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ่
ประกนคุั ณภาพภายในสถานศึกษาขนัพืนฐาน ้ ้ พทุธศกัราช 2546 ทงั้  8 ดา้น คือ การจดัระบบบริหาร
และสารสนเทศ การพฒันามาตรฐานการศึกษา การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา การดาํเนิน
ตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา การประเมิน
คุณภาพการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปี และการผดุงระบบการประกนคุณภาพั
การศึกษา 

2.  แหล่งข้อมลู ทีใ่ช้ในการวจัิย 
 2.1  แหลงข้่ อมูลท่ีใชใ้นการศึกษาแนวทางพฒันาการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในั  

ของโรงเรียนขนาดเลก็  สาํนกังานเขตพนืท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2โดยพิจารณาจากเกณฑ์
ตอไปนี่ ้  
  2.1.1  เป็นผูรั้บผดิชอบการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในั ของโรงเรียนขนาดเลก็
สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาั ้ กาแพงเพชร เขต ํ 2 
  2.1.2  เป็นโรงเรียนขนาดเลก็สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ั ํ้ 2 
ท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานการศึกษาจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน) ในปีการศึกษา 2549-2550 
  2.1.3  ท่ีตงัโรงเรียนสะดวกตอการดาํเนินกา้ ่ รเกบขอ้มูลวจิยั็  

 ซ่ึงจากเกณฑก์ารพิจารณาไดโ้รงเรียนจาํนวน 3 โรงเรียนท่ีเป็นแหล่งขอ้มูล 
ในการศึกษา แนวทางพฒันาการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเลก็ั   
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2 

 2.2  แหลงขอ้มูล่ ท่ีใชใ้นการศึกษาผลการปรับการดาํเนินการประกนคุณภาพภายในั  
โรงเรียนขนาดเลก็ สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2โดยพิจารณาจากเกณฑต์อไปนี่ ้  
  2.2.1  เป็นโรงเรียนขนาดเลก็ 
  2.2.2  เป็นโรงเรียนท่ีสมคัรใจนาํคูมือการปฏิบติัการดาํเนินงานประก่ นัคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนขนาดเลก็สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากา้ ํ แพงเพชร เขต 2 ไปใชบ้ริหารจดัการ
การดาํเนินงานประกนคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนั  
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  2.2.3  ท่ีตงัโรงเรียนสะดวกตอการดาํเนินการเกบขอ้มูลวจิยั้ ่ ็  
 ซ่ึงจากเกณฑก์ารพิจารณาไดโ้รงเรียนจาํนวน 1 โรงเรียน ท่ีเป็นแหลงขอ้มูล่ ในการศึกษา 

ผลการปรับการดาํเนินการประกนคุณภาพภายในโั รงเรียนขนาดเลก็ สาํนกังานเขตพนืท่ีการศึกษา้
กาแพงเพชร เขต ํ 2 
 3.  ตัวแปรทีศึ่กษา  

 ตวัแปรท่ีศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 ไดแ้ก ่ แนวทางพฒันาการดาํเนินงานประกนั 
คุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเลก็ สาํนกังานเขตพนืท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2 

 ตวัแปรท่ีศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 ไดแ้ก ่ ผลการปรับการดาํเนินการประกนั 
คุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2 

ข้อตกลงเบือ้งต้น 

การศึกษาแนวทางพฒันาการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในของโรงเรียนั ขนาดเลก็  
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2 ผูว้ิจยักาหนดํ แหลงขอ้มูล่ ท่ีใชใ้นการศึกษาแนวทาง
พฒันาการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเลก็ โดยกาหนดเป็นโรงเรียน ก ั ํ
โรงเรียน ข โรงเรียน ค และแหลงขอ้มูล่ ท่ีใชใ้นการศึกษาผลการปรับการดาํเนินการประกนคุณภาพั
ภายในโรงเรียนขนาดเลก็ โดยกาหนดเป็นโรงเรียน ง ํ เพือ่ป้องกนการเั กดผลกระทบจากการศึกษาิ  
วิจยัครังนี้ ้  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.  แนวทางพฒันาการดาํเนินงานประกนคุณภาพั ภายใน หมายถึง วิธีการ แนวปฏิบติัตาม
กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีเป็นสวนหน่ึ่ งของการบริหารการศึกษาท่ี
ดาํเนินการอยางตอเน่ือง่ ่ กอใหเ้กดการเปล่ียนแปลงใน่ ิ ลกัษณะท่ีดีขึนกวาสภาพเดิมท่ีเป็้ ่ นอยู่
ประกอบดว้ย 

  1.1  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ หมายถึง การเกบรวมรวมขอ้มูลนาํมา็
ประมวลผลขอ้มูลใหอ้ยูใ่นรูปสารสนเทศรวมถึงการจดัเกบ็รักษาอยางเป็นระบบสามารถนาํไปใช้่
ประโยชน์สูงสุดในการสนบัสนุนการบริหารและการตดัสินใจในระดบัปฏิบติั 
  1.2   การพฒันามาตรฐานการศึกษา หมายถึง การสร้างและปรับปรุงขอ้กาหนดท่ีํ  
สถานศึกษาแตละแหงกาหนดขึนเกยวกบคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานขนัตํ่าท่ีตอ้งการให้่ ่ ํ ี่ ั้ ้  
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เกดขึนในสถานศึกษาิ ้ เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียง สาํหรับการสงเสริม  กากบดูแล  ่ ํ ั  
การตรวจสอบ ประเมินผล และการประกนคุณภาพทางการศึกษาั  
  1.3  การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง แผนหลกัหรือแผนแมบท่  
ของสถานศึกษาท่ีจดัทาํขึนอยางมีขนัตอนเป็นระบ้ ่ ้ บในการดาํเนินการจดัทาํวิสยัทศัน์ พนัธกจ  ิ
ยทุธศาสตร์ แผนปฏิบติัการประจาํปี โครงการและแนวการปฏิบติัรวมถึงการพฒันากจกรรมท่ีเป็นิ
สวนประกอบหลกัในการจดัการศึกษานาํไปปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายของแตละกจกรรมท่ี่ ่ ิ
กาหนดและสนองตอเป้าหมายหลกัท่ีกาหนดํ ่ ํ  
  1.4  การดาํเนินตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การนาํแผนพฒันา 
คุณภาพการศึกษาไปปฏิบติั เพื่อบรรลุเป้าหมายของแตละกจ่ ิ กรรมไวอ้ยางสอดคลอ้งมาตรฐาน่
หลกัสูตรการศึกษา 
  1.5.  การตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการ 
ตรวจสอบและประเมินผลตนเองของสถานศึกษาและหนวยงานตน้สงักด่ ั อยางเป็นระบบและ่
ดาํเนินการอยางตอ่ ่ เน่ือง โดยมีความร่วมมือของบุคลากรภายในสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน   
เพื่อสะทอ้นผลการดาํเนินการพฒันาการจดัการศึกษาและทิศทางการพฒันาสถานศึกษาเพื่อใหเ้กดิ
ความมนัใจในคุณภาพและมาตร่ ฐานของการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  1.6  การประเมินคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ และเปรียบเทียบ
ผลการดาํเนินงานของสถานศึกษาวาสงผลตอคุ่ ่ ่ ณภาพตามดชันีบงชี่ ้ตามมาตรฐานท่ีกาหนดํ  
  1.7  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปี หมายถึง การเสนอผลการดาํเนินงาน 
และผลการตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาตามเป้าหมายท่ีกาหนดในแผนพฒันาคุณภาพํ
การศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนขอ้เสนอแนะ และความมุงหวงัท่ีจะดาํเนินการพฒันาตอไป่ ่  
  1.8  การผดุงระบบการประกนคุณภาพการศึกษาั  หมายถึง การดาํเนินการ 
ตรวจสอบ ติดตาม ทบทวนและประเมินผลการนาํระบบประกนคุณภาพภายในั สถานศึกษามาใช ้ 
โดยการปรับปรุง พฒันา อยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ่ ่  

 2.  ผลการปรับการดาํเนินการประกนคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเลก็หมายถึงั การ
ดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในของโรงเรียนมีั การเปล่ียนแปลงลกัษณะท่ีดีขึนกวาสภาพเดิม้ ่ จาก
การนาํคูมือการปฏิบติัการดาํเนินงานประกนคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเลก็ สาํนกังานเขต่ ั
พืนท่ีการศึกษากาแพงเพชร เขต ้ ํ 2 ไปใชใ้นการดาํเนินงานการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ     
การพฒันามาตรฐานการศึกษา การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  การดาํเนินตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษา  
การรายงานคุณภาพการศึกษาประจาํปี และการผดุงระบบการประกนคุณภาพการศึกษาั  
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 3.  สถานศึกษาขนาดเลก็ หมายถึง หนวยงานตามกฎห่ มายท่ีมีหนา้ท่ีหรือมีวตัถุประสงค์
ในการจดัการศึกษาท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตงัแต ้ ่ 1 - 120  คนในสงักดสาํนัั กงานเขตพนืท่ีการศึกษา้
กาแพงเพชรํ  เขต  2 ตามเกณฑข์องสาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ่  
 4.  การรับรองมาตรฐาน หมายถึง การใหก้ารรับรองการทาํการประเมินคุณภาพภายนอก
ของผูป้ระเมินภายนอกท่ีมีผลการประเมินมีคุณลกัษณะและคุณภาพท่ีพึงประสงคต์ามหลกัเกณฑ์
และมาตรฐานท่ีสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์รมหาชน) สมศ.
กาหนดํ  

 5.  มาตรฐานการศึกษา หมายถึง ขอ้กาหนดเกยวกบคุณลกัษณะ คุณภาพํ ี่ ั  ท่ีพึงประสงค์
และมาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กดขึนในสถานศึกษาทุกแหิ ่้ งและเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียง
สาํหรับการสงเสริมและกากบดูแลการตรวจสอบ การประเมินผลและการประกนคุณภาพทาง่ ํ ั ั
การศึกษา 

 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิยั 

 1.  ทาํใหไ้ดรั้บความรู้แนวทางการดาํเนินงานตามกระบวนการประกนคุณภาพั การศึกษา
ภายในของโรงเรียนขนาดเลก็ ท่ีเป็นสวนหน่ึงของการบริหารการศึกษาท่ีดาํเนินการอยางตอเน่ือง่ ่ ่  
 2.  ทาํใหโ้รงเรียนขนาดเลก็มีแนวทางในการดาํเนินงานประกนคุณภาพการศึกษาภายในั
ของโรงเรียนท่ีมีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากยงิขึน่ ้  
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