
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เพือ่การศึกษา 
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แบบสอบถามเพือ่การศึกษา 
เร่ือง 

แนวทางการบริหารความขดัแย้งขององค์การบริหารส่วนตําบลในอาํเภอพรานกระต่าย   
จงัหวดักาํแพงเพชร ในด้านบุคลากร  ด้านการเงนิ  ด้านวสัดุอปุกรณ์ และด้านการจดัการ 

***************************** 

คาํช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1.  แบบสอบถามน้ีตอ้งการศึกษาสาเหตุความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอ         

พรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร  ในดา้นบุคลากร  ดา้นการเงิน  ดา้นวสัดุอุปกรณ์  และดา้นการจดัการ 

 2.  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3  ตอน  คือ 
  ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2  ปัญหาสาเหตุความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอพรานกระต่าย  

จงัหวดักาํแพงเพชร  ในดา้นบุคลากร  ดา้นการเงิน  ดา้นวสัดุอุปกรณ์  และดา้นการจดัการ 

3.  ขอ้มลูท่ีท่านตอบในแบบสอบถามน้ี  นาํไปใชเ้พ่ือการศึกษาคน้ควา้อิสระเท่านั้น  โดยจะนาํเสนอเป็น

ภาพรวมมิใช่รายบุคคล  ซ่ึงจะไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อยา่งใด  ขอ้มลูท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการ 

บริหารความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร  ในดา้น

บุคลากร  ดา้นการเงิน  ดา้นวสัดุอุปกรณ์  และดา้นการจดัการ 

 4.  กรุณาตอบคาํถามให้ครบทุกขอ้  ตามสภาพความเป็นจริง  เพ่ือนาํผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ต่อไป 
                                                                      

             ขอขอบคุณในความร่วมมือเป็นอยา่งสูง 

             

                                                                       

                                                                            นายมรุม  อินทพงษ ์

    นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาการปกครองทอ้งถ่ิน 
            หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวิทยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร 
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ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํช้ีแจง   โปรดใส่เคร่ืองหมาย    ลงใน    ของแต่ละขอ้ที่ตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 

1.  เพศ    

  ชาย  หญิง 

    

2.  อาย ุ

               ต ํ่ากวา่  30   ปี        31-40   ปี 

    41-50   ปี    51-60   ปี 

  มากกวา่  60  ปีขึ้นไป                                                         

 

3.  ระดบัการศึกษา 

  ประถมศึกษา  มธัยมศึกษาตอนตน้   

  มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า    

  ปริญญาตรี    สูงกวา่ปริญญาตรี                             

 

4. ตาํแหน่ง 

  คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบล   

   สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล   

  ขา้ราชการและลูกจา้งผูป้ฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
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ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสาเหตุความขัดแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบลในอาํเภอ

พรานกระต่าย  จังหวัดกําแพงเพชร 
 

คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงบนคาํตอบที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเพยีงคาํตอบ

เดียว 

 

สาเหตุของความขัดแย้ง 
ระดับความคดิเห็น 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ด้านบุคลากร 
1. การสรรหาบุคลากรดว้ยระบบคุณธรรม 

     

2. การสรรหาบุคลากรดว้ยระบบอุปถมัภ ์      

3. การบรรจุแต่งตั้งโดยการคดัเลือกบุคลากรจากภายในองคก์ร      

3. การบรรจุแต่งตั้งโดยการคดัเลือกบุคลากรจากภายนอกองคก์ร      

5. การส่งบุคลากรศึกษาต่อในระดบัที่สูงขึ้น      

6. การส่งบุคลากรฝึกอบรมหรือสมัมนา      

7. การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร      

8. การโยกยา้ย สบัเปล่ียนการปฏิบติังาน      

9. การเล่ือนขั้นเงินเดือน      

10. การเล่ือนตาํแหน่ง      

11. การใหเ้งินตอบแทนพเิศษ (เงินโบนสั)      

12. การลงโทษทางวนิยั      

13. บุคลิกลกัษณะและนิสยัส่วนบุคคล      

ด้านการเงนิ 

14. ความไม่โปร่งใสในการรับเงิน และการปิดบญัชีประจาํวนั 

     

15. ความไม่โปร่งใสในการเก็บรักษาเงิน      

16. ความยุง่ยากในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ      

17. การรายงานสถานะเงินประจาํวนัไม่สมํ่าเสมอ      

18. ความยุง่ยากในการเบิกเงินยมืการส่งคืนเงินยมื      

19. ความยุง่ยากในการใชจ่้ายเงินสะสม      
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สาเหตุของความขัดแย้ง 
ระดับความคดิเห็น 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

20. การจดัทาํขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี      

ด้านวัสดุ อปุกรณ์ 

21. ความไม่โปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิการตกลงราคา 

     

22. ความไม่โปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิการสอบราคา      

23. ความไม่โปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิการประกวดราคา      

24. การส่งมอบพสัดุโดยวธีิการจดัซ้ือไม่เป็นไปตามระเบียบพสัดุ      

25. การส่งมอบพสัดุโดยวธีิการจดัจา้งไม่เป็นไปตามระเบียบพสัดุ      

26. การเบิกจ่ายพสัดุไม่ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั      

27. การเก็บรักษาพสัดุไม่ถูกตอ้ง      

28. การยมืพสัดุโดยไม่ไดท้าํบญัชีควบคุม      

29. การตรวจสอบพสัดุประจาํปีไม่เป็นปัจจุบนั      

30. การจาํหน่ายพสัดุไม่เป็นปัจจุบนั      

ด้านการจัดการ 
31. ภาวะผูน้าํองคก์รแบบเผด็จการ 

     

32. ภาวะผูน้าํองคก์รแบบไม่กลา้ตดัสินใจ      

33. การสร้างกลยทุธ ์การวางแผนกาํหนดเป้าหมายขององคก์ร       

34. การแบ่งงานและหนา้ที่ความรับผดิชอบตามโครงสร้างองคก์ร      

35. การประสานงาน ติดต่อส่ือสาร      

ด้านการจัดการ (ต่อ) 

36. การพจิารณา วนิิจฉัย สัง่การที่ผดิพลาด 

     

37. ระดบัการมีส่วนร่วมกนัในการทาํงาน      

38. การควบคุมการติดตามประเมินผลการทาํงานใหเ้ป็นไปตาม

เป้าหมายมากจนเกินไป 

     

39. การควบคุมการติดตามประเมินผลการทาํงานใหเ้ป็นไปตาม

เป้าหมายหยอ่นจนเกินไป 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่การศึกษาค้นคว้าอสิระ 

เร่ือง  

แนวทางการบริหารความขดัแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบล 
ในอาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

คาํช้ีแจง 

 1.  แบบสมัภาษณ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่หาแนวทางการบริหารความขดัแยง้ 

 2.  แบบสมัภาษณ์ฉบบัน้ี แบ่งเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 

   ตอนที่  1  การสมัภาษณ์เก่ียวกบัสถานภาพของผูใ้หส้มัภาษณ์ 

      ตอนที่  2  การสมัภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการบริหารความขดัแยง้ 

 3.  แบบสมัภาษณ์ฉบบัน้ีเป็นการศึกษาเพือ่มุ่งเนน้ประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้อิสระ

เท่านั้น ซ่ึงจะไม่มีผลกระทบหรือเกิดความเสียหายต่อหน่วยงานหรือตวัของท่านแต่ประการใด  

 จึงขอความอนุเคราะห์ต่อท่านไดก้รุณาใหค้วามร่วมมือในการสมัภาษณ์ ผูศึ้กษา               

หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ท่านจะใหค้วามอนุเคราะห์ในการสมัภาษณ์คร้ังน้ีดว้ย จึงขอขอบคุณในการ

ร่วมมือเป็นอยา่งยิง่ 

 

                                                                                            ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                  นายมรุม  อินทพงษ ์               

                                                                       นกัศึกษาปริญญาโท  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

                                                               มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร 
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ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ให้การสัมภาษณ์ 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คาํช้ีแจง ขอความกรุณาท่านใหส้มัภาษณ์ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1. ช่ือ – นามสกุล...................................................................................................... 

2. วฒิุการศึกษาสูงสุดในระดบั.................................................................................   

     สาขาวชิา..............................................................................................................  

 3. ปัจจุบนัท่านดาํรงตาํแหน่ง.................................................................................... 

 4. สถานที่ทาํงาน...................................................................................................... 

 

ตอนที่  2  สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการบริหารความขัดแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบล       

ในอําเภอพรานกระต่าย   จังหวัดกําแพงเพชร  ทั้ง 4 ด้าน มีดังนี ้
  

 1)  ดา้นบุคลากร 

 2)  ดา้นการเงิน 

 3)  ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 

 4)  ดา้นการจดัการ 
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1)  ด้านบุคลากร 

    สาเหตุปัญหาความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในอาํเภอพรานกระต่าย   

จงัหวดักาํแพงเพชร   ดา้นบุคลากร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่        

ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียของระดบัสาเหตุของปัญหา สูงกวา่ขอ้อ่ืนๆ ไดแ้ก่ คือ การเล่ือนตาํแหน่งและการให้

เงินตอบแทนพเิศษ (เงินโบนสั) มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากที่สุด  ( X  = 4.97, S.D.=4.97)  รองลงมา 

คือการบรรจุแต่งตั้งโดยการคดัเลือกบุคลากรจากภายนอกองคก์ร การส่งบุคลากรศึกษาต่อในระดบั

ที่สูงขึ้น และการลงโทษทางวนิยั มีค่าเฉล่ียในระดบัมาก ( X  = 3.98 S.D.=0.23)   

  คาํถาม 

                ท่านมีแนวทางในการบริหารความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล                            

ในอาํเภอพรานกระต่าย   จงัหวดักาํแพงเพชร ในดา้นบุคลากรอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………                         

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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2)  ด้านการเงิน 

      สาเหตุปัญหาความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ในอาํเภอพรานกระต่าย   

จงัหวดักาํแพงเพชร ดา้นการเงิน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่          

ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียของระดบัสาเหตุของปัญหา สูงกวา่ขอ้อ่ืนๆ ไดแ้ก่การรายงานสถานะเงินประจาํวนั 

ไม่สมํ่าเสมอ ความยุง่ยากในการเบิกเงินยมืการส่งคืนเงินยมื และความยุง่ยากในการใชจ่้ายเงิน

สะสม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.99, S.D.=0.14) รองลงมา คือ ความยุง่ยากในการเบิก

จ่ายเงินงบประมาณ มีค่าเฉล่ีย อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.98 S.D.=0.16)  

 คาํถาม 

                ท่านมีแนวทางในการบริหารความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล                     

ในอาํเภอพรานกระต่าย   จงัหวดักาํแพงเพชร ในดา้นการเงินอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………                         

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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3)  ด้านวัสดุอปุกรณ์อปุกรณ ื

      สาเหตุปัญหาความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในอาํเภอพรานกระต่าย   

จงัหวดักาํแพงเพชร  ดา้นการเงิน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่        

ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียของระดบัสาเหตุของปัญหา สูงกวา่ขอ้อ่ืนๆ ไดแ้ก่การเบิกจ่ายพสัดุไม่ถูกตอ้งและ             

เป็นปัจจุบนั การยมืพสัดุโดยไม่ไดท้าํบญัชีควบคุม และการตรวจสอบพสัดุประจาํปีไม่เป็นปัจจุบนั 

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.99, S.D.=0.07)  รองลงมา คอื ความไม่โปร่งใสในการจดัซ้ือจดั

จา้งโดยวธีิการประกวดราคา มีค่าเฉล่ีย อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.01, S.D.=0.07)  

   คาํถาม 

                ท่านมีแนวทางในการบริหารความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล                           

ในอาํเภอพรานกระต่าย   จงัหวดักาํแพงเพชร ในดา้นวสัดุอุปกรณ์อยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………                         

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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4)  ด้านการจัดการรณ ื

     สาเหตุปัญหาความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในอาํเภอพรานกระต่าย   

จงัหวดักาํแพงเพชร  ดา้นการเงิน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่        

ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียของระดบัสาเหตุของปัญหา สูงกวา่ขอ้อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํองคก์รแบบเผด็จการ     

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 4.00, S.D.=0.10)  รองลงมา คือ การแบ่งงานและหนา้ท่ีความ

รับผดิชอบตามโครงสร้างองคก์ร  การพิจารณา วินิจฉยั สัง่การที่ผดิพลาด ระดบัการมีส่วนร่วมกนั

ในการทาํงาน การควบคุมการติดตามประเมินผลการทาํงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายมากจนเกินไป 

และการควบคุมการติดตามประเมินผลการทาํงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายหยอ่นจนเกินไป              

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.99, S.D.=0.70)  

   คาํถาม 

                ท่านมีแนวทางในการบริหารความขดัแยง้ภายในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล                            

ในอาํเภอพรานกระต่าย   จงัหวดักาํแพงเพชร ในดา้นการจดัการอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………                         

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก  ง 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สำ
นัก
วทิ
ยบ
รกิ
ารแ
ละ
เท
คโน

โลย
ีสา
รส
นเ
ทศ

 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
กำ
แพ
งเพ
ชร



 

 

102 

 

รายช่ือผู้รับการสัมภาษณ์ 

แนวทางการบริหารความขดัแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบล 

ในอาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

 ในด้านบุคลากร  ด้านการเงนิ  ด้านวสัดุอปุกรณ์  และด้านการจดัการ 

 

1. นายสมเจต  โฉมพุม่ ปลดั อบต. ท่าไม ้ อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

2. นายเกษม  สิทธิกรณ์อนนัต ์ ปลดั อบต. หว้ยย ั้ง  อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

3. นายณฤทธ์ิ ศรีปวนจนัทร์ ปลดั อบต. วงัควง  อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

4. นายเทวา   วงคส์งวน     ปลดั อบต. วงัตะแบก  อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

5. นางสาวสมพร  ขอนทอง     ปลดั อบต. คุยบา้นโอง อาํเภอพรานกระต่าย จงัหวดักาํแพงเพชร 

6. นายขจรศกัด์ิ  อินทพงษ ์           นายก อบต. หว้ยย ั้ง  อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

7. นายชวน   แพงมี                        นายก อบต. ท่าไม ้ อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

8. นายศรีเมศ  ธรรมศร                  นายก อบต. วงัควง  อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

9. นายมนูญ    หงษย์นต ์                นายก อบต. วงัตะแบก อาํเภอพรานกระต่าย  จงัหวดักาํแพงเพชร 

10. นายชอบ  รอดกสิกรรม           นายก อบต. คุยบา้นโองอาํเภอพรานกระต่าย จงัหวดักาํแพงเพชร 

11. นางสาวมยรีุ อินทพงษ ์          นายก อบต. หนองหวัววั อาํเภอพรานกระต่าย จงัหวดักาํแพงเพชร 

12. นายอานนท ์ อภิชาติตระกูล    นายกเทศมนตรีตาํบลพรานกระต่าย  อาํเภอพรานกระต่าย    

จงัหวดักาํแพงเพชร 

13. นายสุเทพ  ขอนทอง                ทอ้งถ่ินอาํเภอพรานกระต่าย   จงัหวดักาํแพงเพชร 

14. นายเกษม  ตาสหรี ทอ้งถ่ินอาํเภอเมืองกาํแพงเพชร 

15. นายนริศ  ศรีโพธ์ิ ผูท้รงคุณวฒิุในคณะกรรมการพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน                             

จงัหวดักาํแพงเพชร 

16. นายอวยชยั  ศิลาหลกั ผูท้รงคุณวฒิุในคณะกรรมการพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน                        

จงัหวดักาํแพงเพชร 

17. นายศลาวฒิุ พุม่ใย เจา้หนา้ที่ไกล่เกล่ียขอ้พพิาทศาลอาญาจงัหวดักาํแพงเพชร 

 

สำ
นัก
วทิ
ยบ
รกิ
ารแ
ละ
เท
คโน

โลย
ีสา
รส
นเ
ทศ

 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
กำ
แพ
งเพ
ชร



 

ประวตัิย่อของผู้วจิัย 

 

ช่ือ - สกุล :  นายมรุม  อินทพงษ ์

วนั เดือน ปีเกิด : 11  พฤษภาคม  2514 

สถานที่เกิด : โรงพยาบาลกาํแพงเพชร 

สถานที่ทาํงานปัจจุบนั : องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองจิก  อาํเภอคีรีมาศ   

       จงัหวดัสุโขทยั 

ตาํแหน่งปัจจุบนั : นายช่างโยธา  6 ว 

ประวติัการศึกษา : ระดบัประถมศึกษา โรงเรียนหว้ยนํ้ าใส  ตาํบลวงัตะแบก     

  อาํเภอพรานกระต่าย จงัหวดักาํแพงเพชร 

 : ระดบัมธัยมศึกษา ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียน 

                                              จงัหวดักาํแพงเพชร 

 : ระดบัอนุปริญญาวทิยาศาสตรบณัฑิต (วท.บ) 

  สาขาอุตสาหกรรมก่อสร้าง  มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร   

 : ระดบัปริญญาตรี  วทิยาศาสตรบณัฑิต (วท.บ) 

  สาขาอุตสาหกรรมก่อสร้าง มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

 : ระดบัปริญญาโท  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต (รป.ม) 

  สาขาการปกครองทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร 
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ภาคผนวก  ก 

ค่าดชันีความสอดคล้องของข้อคาํถามตามวตัถุประสงค์ (IOC) 
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ผลการหาค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) 

 

ตอนที่  2  สาเหตุความขัดแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบลในอําเภอพรานกระต่าย                     

จังหวัดกําแพงเพชร 
 

สาเหตุความขัดแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบล 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 
ค่า 

IOC 

แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

ด้านบุคลากร 

1. การสรรหาบุคลากรดว้ยระบบคุณธรรม 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

2. การสรรหาบุคลากรดว้ยระบบอุปถมัภ ์ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3. การบรรจุแต่งตั้งโดยการคดัเลือกบุคลากรจากภายใน

องคก์ร 
1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4. การบรรจุแต่งตั้งโดยการคดัเลือกบุคลากรจากภายนอก

องคก์ร 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5. การส่งบุคลากรศึกษาต่อในระดบัที่สูงขึ้น 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6. การส่งบุคลากรฝึกอบรมหรือสมัมนา 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7. การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8. การโยกยา้ย สบัเปล่ียนการปฏิบติังาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9. การเล่ือนขั้นเงินเดือน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10. การเล่ือนตาํแหน่ง 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

11. การใหเ้งินตอบแทนพเิศษ (เงินโบนสั) 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

12. การลงโทษทางวนิยั 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

13. บุคลิกลกัษณะและนิสยัส่วนบุคคล 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

ด้านการเงนิ 

14. ความไม่โปร่งใสในการรับเงิน และการปิดบญัชี

ประจาํวนั 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

ใชไ้ด ้

15. ความไม่โปร่งใสในการเก็บรักษาเงิน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

16. ความยุง่ยากในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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สาเหตุความขัดแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบล 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 
ค่า 

IOC 

แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

17. การรายงานสถานะเงินประจาํวนัไม่สมํ่าเสมอ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

18. ความยุง่ยากในการเบิกเงินยมืการส่งคืนเงินยมื 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

19. ความยุง่ยากในการใชจ่้ายเงินสะสม 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

20. การจดัทาํขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

ด้านวัสดุ อปุกรณ์ 

21. ความไม่โปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิการตกลง

ราคา 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

ใชไ้ด ้

22. ความไม่โปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิการสอบ

ราคา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

23. ความไม่โปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิการ

ประกวดราคา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

24. การส่งมอบพสัดุโดยวธีิการจดัซ้ือไม่เป็นไปตาม

ระเบียบพสัดุ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

25. การส่งมอบพสัดุโดยวธีิการจดัจา้งไม่เป็นไปตาม

ระเบียบพสัดุ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

26. การเบิกจ่ายพสัดุไม่ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

27. การเก็บรักษาพสัดุไม่ถูกตอ้ง 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

28. การยมืพสัดุโดยไม่ไดท้าํบญัชีควบคุม 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

29. การตรวจสอบพสัดุประจาํปีไม่เป็นปัจจุบนั 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

30. การจาํหน่ายพสัดุไม่เป็นปัจจุบนั 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

ด้านการจัดการ 

31. ภาวะผูน้าํองคก์รแบบเผด็จการ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

32. ภาวะผูน้าํองคก์รแบบไม่กลา้ตดัสินใจ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

33. การสร้างกลยทุธ ์การวางแผนกาํหนดเป้าหมายของ

องคก์ร  

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้
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สาเหตุความขัดแย้งภายในองค์การบริหารส่วนตําบล 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 
ค่า 

IOC 

แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

34. การแบ่งงานและหนา้ที่ความรับผดิชอบตามโครงสร้าง

องคก์ร 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

35. การประสานงาน ติดต่อส่ือสาร 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

36. การพจิารณา วนิิจฉัย สัง่การที่ผดิพลาด 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

37. ระดบัการมีส่วนร่วมกนัในการทาํงาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

38. การควบคุมการติดตามประเมินผลการทาํงานให้

เป็นไปตามเป้าหมายมากจนเกินไป 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

39. การควบคุมการติดตามประเมินผลการทาํงานให้

เป็นไปตามเป้าหมายหยอ่นจนเกินไป 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก  ข 

ผลการวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 
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ผลการวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 

 

 Reliability 

    Case Processing Summary 

 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

  Excluded(a) 0 .0 

  Total 30 100.0 

 

 

 

 

a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

  

Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.956 39 
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  Item-Total Statistics 

 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 120.6000 439.628 .708 .954 

a2 120.6000 453.972 .487 .955 

a3 120.7667 453.909 .510 .955 

a4 120.7667 445.082 .618 .954 

a5 120.8000 452.441 .509 .955 

a6 120.7667 446.185 .590 .955 

a7 120.7667 451.220 .507 .955 

a8 120.8667 445.568 .672 .954 

a9 120.5667 446.185 .641 .954 

a10 120.9667 448.654 .556 .955 

a11 120.8667 450.051 .484 .955 

a12 120.8333 446.213 .669 .954 

a13 121.0000 445.655 .717 .954 

b1 120.9000 448.438 .609 .954 

b2 120.9000 445.128 .642 .954 

b3 120.9333 438.685 .714 .954 

b4 120.9333 437.306 .772 .953 

b5 120.9667 445.689 .607 .954 

b6 120.7000 433.803 .819 .953 

b7 120.3000 453.872 .518 .955 

c1 120.3333 452.437 .599 .955 

c2 120.4333 458.875 .463 .955 

c3 120.3333 455.954 .567 .955 

c4 120.2000 449.269 .716 .954 

c5 120.1667 449.385 .634 .954 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

c6 120.4000 451.076 .572 .955 

c7 120.6000 452.455 .440 .956 

c8 120.7667 449.771 .522 .955 

c9 120.7667 448.806 .547 .955 

c10 120.7000 444.907 .546 .955 

d1 120.6000 436.869 .650 .954 

d2 120.8333 443.454 .633 .954 

d3 120.7667 445.909 .555 .955 

d4 120.4333 460.875 .430 .955 

d5 120.6333 443.620 .599 .955 

d6 120.5667 443.151 .620 .954 

d7 120.5000 457.845 .516 .955 

d8 120.6667 453.057 .436 .956 

d9 120.1667 455.937 .466 .955 
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     Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.922 13 

 

  

Item-Total Statistics 

 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 36.4333 57.220 .890 .906 

a2 36.4333 64.185 .569 .919 

a3 36.6000 63.697 .637 .917 

a4 36.6000 58.800 .834 .909 

a5 36.6333 61.757 .735 .913 

a6 36.6000 58.800 .834 .909 

a7 36.6000 60.317 .792 .911 

a8 36.7000 59.390 .883 .907 

a9 36.4000 60.662 .765 .912 

a10 36.8000 67.338 .265 .931 

a11 36.7000 65.390 .366 .928 

a12 36.6667 64.368 .513 .921 

a13 36.8333 64.144 .558 .919 
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Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.904 7 

 

 

Item-Total Statistics 

 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

b1 18.2667 22.340 .727 .889 

b2 18.2667 21.237 .797 .881 

b3 18.3000 19.941 .843 .875 

b4 18.3000 20.010 .868 .872 

b5 18.3333 21.402 .745 .887 

b6 18.0667 21.651 .626 .902 

b7 17.6667 25.264 .410 .918 
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Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.876 10 

  

Item-Total Statistics 

 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

c1 30.1333 27.913 .652 .861 

c2 30.2333 29.013 .610 .865 

c3 30.1333 29.775 .482 .872 

c4 30.0000 27.862 .673 .859 

c5 29.9667 27.206 .673 .858 

c6 30.2000 27.614 .605 .863 

c7 30.4000 27.559 .488 .874 

c8 30.5667 27.013 .568 .867 

c9 30.5667 25.978 .687 .856 

c10 30.5000 25.017 .655 .861 
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Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.822 9 

 

Item-Total Statistics 

 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

d1 26.1000 21.472 .598 .796 

d2 26.3333 22.644 .627 .790 

d3 26.2667 23.237 .535 .802 

d4 25.9333 26.892 .434 .815 

d5 26.1333 23.085 .541 .802 

d6 26.0667 22.547 .613 .792 

d7 26.0000 26.138 .523 .808 

d8 26.1667 24.695 .440 .813 

d9 25.6667 25.540 .474 .810 
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