
 
บทที ่5 

สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
การวจิยัเร่ือง การพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  มีวตัถุประสงค ์          
เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  เพื่อศึกษาปัญหาการด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั 
จงัหวดัสุโขทยั  และเพื่อหาแนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  การด าเนินการ
วจิยัเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นตอนที ่1 ศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามสภาพด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั มีลกัษณะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 16 คน 
ประกอบดว้ย  คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม จ านวน 3 คน  ปลดัองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นหลุม  จ านวน 1 คน  รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม จ านวน 1 คน  
ผูช่้วยนกัวชิาการศึกษา  จ านวน 1 คน  ครู/ผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทั้ง 2 ศูนย ์จ  านวน 5 คน 
และคณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ านวน 5 คน โดยใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง ผูว้จิยั
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองและวเิคราะห์ขอ้มูลโดยค านวณหาค านวณหาค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (µ)  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ)แปลผลของความหมายของค่าเฉล่ีย  

ขั้นตอนที ่2 ศึกษาปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview)  ปัญหาด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 16 คน 
ประกอบดว้ย  คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม จ านวน 3 คน  ปลดัองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นหลุม  จ  านวน 1 คน  รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม จ านวน 1 คน  
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ผูช่้วยนกัวชิาการศึกษา  จ  านวน 1 คน  ครู/ผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทั้ง 2 ศูนย ์จ  านวน 5 คน 
และคณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ านวน 5 คน โดยใชว้ธีิการเลือกแบบเจาะจง  ผูว้จิยั
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  แลว้สรุปผล
การสัมภาษณ์ โดยการวเิคราะห์เน้ือหาและสังเคราะห์เน้ือหา  โดยการพรรณนาแลว้สรุปตาม
ขอบเขตเน้ือหาการวจิยั 

ขั้นตอนที ่3 การหาแนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั โดยวธีิการ
เก็บขอ้มูล คือ การประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) ผูใ้หข้อ้มูล จ านวน 17 คน ประกอบดว้ย   
ศึกษานิเทศก ์ จ  านวน 1 คน  ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 5 คน  ครูผูรั้บผดิชอบงานประกนั
คุณภาพภายใน จ านวน 7 คน  และครูผูรั้บผิดชอบงานพฒันาวชิาการ จ านวน 4 คน  โดยใชว้ธีิการ
เลือกแบบเจาะจง ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากบนัทึกการประชุมเชิงปฏิบติัการ
และการถ่ายภาพ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าสรุปผลจาการ
ประชุมเชิงปฏิบติัการมาสรุปเป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั 

 

สรุปผลการวจิัย 

 ผลการวจิยัเร่ือง การพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  สรุปไดด้งัน้ี 

  1. ผลการศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จังหวดัสุโขทยั  สรุปได้ดังนี ้
   สภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียระดบั
การด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การพิจารณาสาระส าคญั มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและเป้าหมายความตอ้งการ
พฒันาการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสะทอ้นอตัลกัษณ์และมาตรการส่งเสริมการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษามาก าหนดเป็นมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีครอบคลุมมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ และมาตรฐานการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีค่าเฉล่ียสูงสุด  
รองลงมาคือ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง 
องคก์ร หน่วยงาน ชุมชนและทอ้งถ่ิน ตามล าดบั 
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  2. ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จังหวดัสุโขทยั  สรุปได้ดังนี้ 
   2.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่ ผูบ้ริหาร ครู/
ผูดู้แลเด็ก และคณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไม่ไดรั้บการอบรมเพื่อใหมี้ความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งเร่ืองการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  เกณฑก์ารประเมินมาตรฐานและตวับ่งช้ี ไม่มี
ระดบัการปฏิบติัหรือขั้นท่ีชดัเจนไวใ้หผู้ต้รวจเช็ครายการ   
   2.2 การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
พบวา่ ไม่มีการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา ท่ีก าหนดเป้าหมายยทุธศาสตร์และแนวทางการปฏิบติั
ท่ีชดัเจน  ก าหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจ และเป้าหมายท่ีเป็นรูปธรรม ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีท่ีชดัเจน 
แผนพฒันาสถานศึกษายงัไม่มีความสอดคลอ้งกนัและไม่สามารถน ามาปฏิบติัไดจ้ริง  ยงัไม่
สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม 
   2.3 การจดัระบบบริหารและสารสนเทศภายในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่ 
โครงสร้างหรือระบบการบริหารงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมีการจดัระบบโครงสร้างท่ีดี แต่ก าหนด
ค าสั่ง/ผูรั้บผดิชอบในการบริหารยงัไม่สอดคลอ้งกบัจ านวนและความสามารถของบุคลากร  รวมทั้ง
ไม่มีการจดัระบบสารสนเทศท่ีทนัสมยัและมีคุณภาพท่ีดี   
   2.4 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่ 
โครงการ/กิจกรรมไม่สามารถปฏิบติัไดจ้ริง และไม่ครอบคลุมตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา         
การจดับุคลากรและงบประมาณไม่สอดคลอ้งกบังานท่ีปฏิบติั   
   2.5 การจดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
พบวา่ ไม่มีการประสานงานระหวา่งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
การศึกษา  ผูบ้ริหารยงัไม่ใหค้วามส าคญักบัการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามแผนปฏิบติั
งานประจ าปี ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไม่มีการเตรียมขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั       
   2.6 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา พบวา่ ไม่มีค  าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  การด าเนินงานยงัไม่เป็นระบบ 
   2.7 การจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน พบวา่        
การจดัท ารายงานประจ าปีตามระบบการประกนัคุณภาพภายในยงัเป็นการคดัลอกขอ้มูลจาก       
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน  มีการน าเสนอรายงานประจ าปีต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานตน้สังกดั แต่ยงัไม่มีการเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
   2.8 การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง พบวา่ ยงัไม่มีการ
ประเมินคุณภาพภายในจึงไม่มีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวเิคราะห์ สังเคราะห์ และ
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น าไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการศึกษา  การพฒันาคุณภาพการศึกษายงัไม่ไดรั้บการพฒันาท่ี
ต่อเน่ือง  ครู/ผูดู้แลเด็กท างานตามค าสั่งของผูบ้ริหารเท่านั้น     

  3. ผลการศึกษาแนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์พฒันา
เด็กเลก็ สังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จังหวดัสุโขทยั  สรุปได้ดังนี้ 
  การพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  ควรวางแนวทางในการ
ประกนัคุณภาพภายในใหเ้หมาะสมกบัสภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ตามคู่มือการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  โดยใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กยดึหลกั 
การมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยการส่งเสริม 
สนบัสนุน และก ากบัดูแลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ  เอกลกัษณ์ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
และมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และตอ้งครอบคลุมสาระการเรียนรู้และ
กระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งค  านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน  การจดัท าแผนพฒันา
การศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม ใหด้ าเนินการดงัต่อไปน้ี 
   1. ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 
   2. ก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และความส าเร็จของการพฒันาไวอ้ยา่ง
ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
   3. ก าหนดวธีิด าเนินงานท่ีมีหลกัวชิา ผลการวจิยั หรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิง
ไดใ้หค้รอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดา้นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
กระบวนการเรียนรู้การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การพฒันาบุคลากร และ                 
การบริหารจดัการ เพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้
   4. ก าหนดแหล่งวทิยากรภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวิชาการ 
   5. ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบา้นหลุม และผูเ้รียนรับผดิชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
   6. ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง 
และองคก์รชุมชน 
   7. ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   8. จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีใหเ้ป็นปัจจุบนั 
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  ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุมวเิคราะห์ วจิยั และเผยแพร่นวตักรรมเก่ียวกบั
รูปแบบและเทคนิควธีิการประกนัคุณภาพภายในอยา่งต่อเน่ือง  รวมทั้งส่งเสริม สนบัสนุน และ ร่วม
พฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้น
หลุม  จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในทุกสามปีและแจง้ผลให้
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุมทราบ  รวมทั้งให้เปิดเผยผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 
 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จากผลการวจิยัการวิจยัเพื่อศึกษาการพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั มี
ประเด็นท่ีส าคญัซ่ึงน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1. จากการศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  พบวา่ สภาพการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมือง
สุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  มีค่าเฉล่ียระดบัการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ การพิจารณาสาระส าคญั มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและเป้าหมายความตอ้งการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสะทอ้น              
อตัลกัษณ์และมาตรการส่งเสริมการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาก าหนดเป็น
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของชาติ และมาตรฐาน
การศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาคือ การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และการก าหนดบทบาทหนา้ท่ี
และแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน ชุมชนและทอ้งถ่ิน 
ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ค าซอน นมัแกว้ (2552)  ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอภูซาง จงัหวดัพะเยา  ผลการ ศึกษาพบวา่ สภาพ
ปัจจุบนัในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมเฉล่ียทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นท่ีมีการด าเนินงานมาก ไดแ้ก่ ดา้นการประเมิน
คุณภาพการศึกษา  รองลงมาไดแ้ก่  ดา้นการจดัระบบบริหาร  ดา้นการจดัระบบสารสนเทศ  ดา้นการ
จดัท าแผนและ การด าเนินงานตามแผน  ดา้นการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  ดา้นการพฒันา
มาตรฐานการเรียนรู้  และดา้นการตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา ตามล าดบั  และยงั
สอดคลอ้งกบั ธีรพรรณ  แจใ้ส (2552)  ไดศึ้กษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
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ขั้นพื้นฐานกลุ่มโรงเรียน  เชียงค า 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2 ผลการศึกษา
พบวา่ สภาพปัจจุบนัในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยูใ่นระดบั
มาก ค่าเฉล่ีย 3.83 ดา้นท่ีมีการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ดา้นท่ี 1 การจดัระบบบริหารและการจดัระบบ
สารสนเทศ  รองลงมาเป็นการปฏิบติัดา้นท่ี 3 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  ดา้นท่ี 4         
การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  ดา้นท่ี 6 การประเมินคุณภาพการศึกษา  ดา้นท่ี 5 
การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  ดา้นท่ี 7 การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี และ
ดา้นท่ี 2 การพฒันามาตรฐานการศึกษาซ่ึงมีการปฏิบติัรองลงมา ตามล าดบั  และสอดคลอ้งกบั        
วรินรักษ ์ จดัแจง (2554)  ไดศึ้กษาการพฒันาผูดู้แลเด็กในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ตาม
มาตรฐานการศึกษา ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (มาตรฐานขั้นพื้นฐาน) 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงเยน็ อ าเภอบา้นดุง  จงัหวดัอุดรธานี  ผลการวิจยัพบวา่ (1) ผลการศึกษา
สภาพและปัญหาเก่ียวกบัการพฒันาผูดู้แลเด็กในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ตามมาตรฐาน
การศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (มาตรฐานขั้นพื้นฐาน) องคก์าร
บริหารส่วนต าบลดงเยน็ อ าเภอบา้นดุง จงัหวดัอุดรธานี โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ พบวา่ ปัจจุบนัผูดู้
แดเด็กจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบัปฐมวยัตามความรู้ ความเขา้ใจ ในรูปแบบเดิมท่ีเคยจดัมา 
การจดักิจกรรมยงัจดัแบบไม่ค่อยมีจุดมุ่งหมาย ขาดการบนัทึกหลงัการจดัประสบการณ์ และ       
การประเมินพฒันาการเด็กยงัไม่เป็นปัจจุบนั สภาพ และปัญหาเก่ียวกบัการพฒันาผูดู้แลเด็กในการ
จดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบัปฐมวยัผูดู้แลเด็กขาดความความเขา้ใจ ขาดทกัษะในการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ ส่งผลใหก้ารจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบัปฐมวยัไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร และท าใหย้งัไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐานการศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (มาตรฐานขั้นพื้นฐาน)  ซ่ึงผูดู้แลเด็กมีความตอ้งการและยนิดีเขา้รับการพฒันาเพื่อเพิ่มพนู
ความรู้ ความเขา้ใจ และเพิ่มความสามารถในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบัปฐมวยัใหมี้
ประสิทธิภาพมากข้ึน  และสอดคลอ้งกบั วนัเพญ็  พรมการ (2555)  ไดท้  าการ ศึกษาเร่ืองการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของโรงเรียนท่ีมีการจดั
การศึกษาระดบัปฐมวยัถึงมธัยมศึกษาตอนตน้ในอ าเภอเวียงเชียงรุ้ง จงัหวดัเชียงราย  ผลการวจิยั
พบวา่  (1) สภาพปัจจุบนัในการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน โดยภาพรวมและรายมาตรฐาน 
อยูใ่นระดบัมาก  เพื่อพิจารณาตามรายมาตรฐานท่ีม่ีค่าเฉล่ียของการด าเนินการสูงท่ีสุดไปหาต ่าท่ีสุด 
พบวา่ มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ มาตรฐานท่ีวา่ดว้ย
ผลการจดัการศึกษาถดัมา มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน และอนัดบัสุดทา้ย 
มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  เม่ือพิจารณา
สภาพปัจจุบนั  ตามกระบวนการบริหารคุณภาพ PDCA พบวา่ โดยภาพรวมและแต่ละขั้นตอนอยูใ่น
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ระดบัมาก   เม่ือพิจารณาแต่ละขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียของการด าเนินการสูงท่ีสุดไปหาต ่าท่ีสุด พบวา่ 
ขั้นตอน การวางแผน (Plan) รองลงมาคือ ขั้นตอนการปฏิบติัตามแผน (Do) ถดัมาเป็นขั้นตอนการ
ตรวจสอบ (Check) และอนัดบัสุดทา้ยคือ ขั้นตอนการปรับปรุง (Action)  มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  และ
สอดคลอ้งกบั บกั (Bugg, 2000)  ไดศึ้กษาการประกนัคุณภาพและแผนพฒันาในโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในรัฐอิลลินอยย ์สหรัฐอเมริกา การวจิยัเป็นการตรวจสอบวเิคราะห์ประสิทธิผลของ
คณะกรรมการการประกนัคุณภาพการศึกษาและวางแผนพฒันาของรัฐอิลลินอยย ์ซ่ึงเป็นการ
ส่งเสริมการพฒันากระบวนการเปล่ียนแปลงระบบในโรงเรียนมธัยมของรัฐ เป็นการศึกษาการ
ตดัสินใจขอบเขตของโรงเรียน 2 โรงเรียน  ผลการวจิยัพบวา่  1) ก่อนท่ีจะมีการประกนัคุณภาพและ
การวางแผนพฒันาโรงเรียนทั้งสองโรงเรียนไม่มีโครงสร้างอยา่งเป็นทางการ ในการพฒันาปรับปรุง
โรงเรียน  2) โรงเรียนในชนบทสามารถท่ีจะใชป้ระโยชน์จากกระบวนการประกนัคุณภาพใหเ้ป็น
ตวักระตุน้ในการพฒันาโครงสร้างการพฒันาโรงเรียนอยา่งมีรูปแบบแต่โรงเรียนในเมืองไม่สามารถ
ประสบผลส าเร็จตามขั้นตอนได ้ 3) ผลกระทบทางบวกของการประกนัคุณภาพ คือ เทคนิคการสอน
ท่ีใชป้ระโยชน์ไดท้ั้งสองโรงเรียน  4) การประกนัคุณภาพจะประสบผลส าเร็จในการช้ีแนะประเด็น
ในการพฒันา  5) กรอบของการประกนัคุณภาพมีศกัยภาพท่ีจะช่วยเหลือโรงเรียนท่ีจะยดึเป็น
แบบอยา่งในการพฒันา เช่น ภาวะผูน้ าและทรัพยากรดา้นการเงิน  กระบวนการน้ีไม่ประสบ
ผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ และยงัสอดคลอ้งกบั เบค็ (Beck, 2002)  ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ผลของ
การรับรองมาตรฐานของแผนการศึกษาท่ีมีต่อคะแนนสอบและการยอมรับของนกัศึกษาท่ีมีต่อการ
รับรองมาตรฐานในรัฐไวโอมิง พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัระหวา่งปีท่ีมีการรับรองมาตรฐานการ 
ศึกษา และผลการเรียนมีความแตกต่างจากเดิม  ขณะท่ีครูและผูบ้ริหารมีความเห็นในทางบวกต่อ
ค าถามของคณะประเมินผลการส ารวจของนกัศึกษา พบวา่ การน าเอามาตรฐานในโรงเรียนของรัฐ
ไปใชย้งัไม่มีการประยกุตใ์ชท้ั้งหมด   
 2. จากการศึกษาปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั   ปัญหาท่ีพบคือ           
1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  พบวา่ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และ
คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไม่ไดรั้บการอบรมเพื่อใหมี้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเร่ืองการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  เกณฑก์ารประเมินมาตรฐานและตวับ่งช้ี ไม่มีระดบัการปฏิบติั
หรือขั้นท่ีชดัเจนไวใ้ห ้  ผูต้รวจเช็ครายการ  2) การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบวา่ไม่มีการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา ท่ีก าหนด
เป้าหมายยทุธศาสตร์และแนวทางการปฏิบติัท่ีชดัเจน  ก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายท่ีเป็น
รูปธรรม ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีท่ีชดัเจน แผนพฒันาสถานศึกษายงัไม่มีความสอดคลอ้งกนัและ     
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ไม่สามารถน ามาปฏิบติัไดจ้ริง  ยงัไม่สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล       
บา้นหลุม  3) การจดัท าระบบการบริหารและสารสนเทศ พบวา่ โครงสร้างหรือระบบการ
บริหารงานของสถานศึกษามีการจดัระบบโครงสร้างท่ีดี แต่ก าหนดค าสั่ง/ผูรั้บผิดชอบในการบริหาร
ยงัไม่สอดคลอ้งกบัจ านวนและความสามารถของบุคลากร  รวมทั้งไม่มีการจดัระบบสารสนเทศท่ี
ทนัสมยัและมีคุณภาพท่ีดี  4) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา พบวา่ โครงการ/
กิจกรรม  ไมส่ามารถปฏิบติัไดจ้ริง และไม่ครอบคลุมตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา การจดั
บุคลากรและงบประมาณไมส่อดคลอ้งกบังานท่ีปฏิบติั  5) การจดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
สถานศึกษาพบวา่ ไมมี่การประสานงานระหวา่งสถานศึกษากบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
การศึกษา ผูบ้ริหารยงัไม่ใหค้วามส าคญักบัการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามแผนปฏิบติั
งานประจ าปี สถานศึกษาไม่มีการเตรียมขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั  6) การประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่ไม่มีค  าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  การด าเนินงานยงัไม่เป็นระบบ  7) การจดัท ารายงานประจ าปี
ท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภาย พบวา่ในยงัคดัลอกขอ้มูลเดิมและขอ้มูลจากศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ่ืน  จึงไม่มีการเผยแพร่ต่อสาธารณชน  และ 8) การจดัให้มีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง  พบวา่ การพฒันาคุณภาพการศึกษายงัไม่ไดรั้บการพฒันาท่ีต่อเน่ือง ครู/ผูดู้แลเด็กท างาน
ตามค าสั่งของผูบ้ริหารเท่านั้น  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อ าคา สาลี (2551)  ไดศึ้กษาการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพฒันาคุณภาพละหานทราย ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ดา้นผูเ้รียนควรส่งเสริมการคิดวเิคราะห์  ดา้นครูควรไดรั้บมอบหมายงานท่ีเหมาะสม  ดา้นผูบ้ริหาร
ควรยดึหลกัธรรมภิบาลในการบริหารงาน  และดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้  ควรให้
ความส าคญักบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินน ามาใชใ้นการจดัการศึกษา  สอดคลอ้งกบั ค าซอน นนัแกว้ (2552)  
ไดศึ้กษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอภูซาง จงัหวดัพะเยา 
ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาในการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพ
รวมอยูใ่นระดบันอ้ย  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีปัญหามากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการ
จดัระบบบริหาร รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการจดัท าแผนและการด าเนินงานตามแผน  ดา้นการพฒันา
มาตรฐานการเรียนรู้  ดา้นการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  ดา้นการตรวจสอบและการ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา  ดา้นการจดัระบบสารสนเทศ และดา้นการประเมินคุณภาพการศึกษา 
ตามล าดบั  สอดคลอ้งกบั ธีรพรรณ แจใ้ส (2552)  ไดศึ้กษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2            
ผลการศึกษาพบวา่ สภาพปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
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กลุ่มโรงเรียนเชียงค า 1 สังกดัส านกั งานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2  อยูใ่นระดบันอ้ยค่าเฉล่ีย 
2.27  ดา้นท่ีมีปัญหานอ้ยท่ีสุด  ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 7 การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  ดา้นท่ี 1            
การจดัระบบบริหารและการจดัระบบสารสนเทศ  ดา้นท่ี 4 การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา  ดา้นท่ี 2 การพฒันามาตรฐานการศึกษา  และดา้นท่ี 6 การประเมินคุณภาพการศึกษา  
ตามล าดบั  สอดคลอ้งกบั  วรินรักษ ์ จดัแจง (2554)  ไดศึ้กษาการพฒันาผูดู้แลเด็กในการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานการศึกษา ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
(มาตรฐานขั้นพื้นฐาน) องคก์ารบริหารส่วนต าบลดงเยน็ อ าเภอบา้นดุง จงัหวดัอุดรธานี  ผลการวจิยั
พบวา่ (1) ผลการศึกษาสภาพและปัญหาเก่ียวกบัการพฒันาผูดู้แลเด็กในการจดัประสบการณ์การ
เรียนรู้ตามมาตรฐานการศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (มาตรฐานขั้น
พื้นฐาน) องคก์ารบริหารส่วนต าบลดงเยน็ อ าเภอบา้นดุง จงัหวดัอุดรธานี โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ 
พบวา่ ปัจจุบนัผูดู้แดเด็กจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบัปฐมวยัตามความรู้ ความเขา้ใจ ในรูป
แบบเดิมท่ีเคยจดัมา การจดักิจกรรมยงัจดัแบบไม่ค่อยมีจุดมุ่งหมาย ขาดการบนัทึกหลงัการจดั
ประสบการณ์ และการประเมินพฒันาการเด็กยงัไม่เป็นปัจจุบนั สภาพ และปัญหาเก่ียวกบัการ
พฒันาผูดู้แลเด็กในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบัปฐมวยัผูดู้แลเด็กขาดความความเขา้ใจ ขาด
ทกัษะในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ ส่งผลใหก้ารจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบัปฐมวยัไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร และท าใหย้งัไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐานการศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (มาตรฐานขั้นพื้นฐาน)  ซ่ึงผูดู้แลเด็กมีความตอ้งการและยนิดีเขา้รับการพฒันา
เพื่อเพิ่มพนูความรู้ ความเขา้ใจ และเพิ่มความ สามารถในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ระดบั
ปฐมวยัใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน  สอดคลอ้งกบั วนัเพญ็ พรมการ (2555)  ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของโรงเรียนท่ีมีการจดั
การศึกษาระดบัปฐมวยัถึงมธัยมศึกษาตอนตน้ในอ าเภอเวียงเชียงรุ้ง จงัหวดัเชียงราย  ผลการวจิยั
พบวา่  ปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน พบวา่ โดยภาพรวมและรายมาตรฐานอยูใ่น
ระดบันอ้ย เม่ือพิจารณาตามรายมาตรฐานท่ีมีค่าเฉล่ียของการด าเนินการสูงท่ีสุดไปหาต ่าท่ีสุดพบวา่ 
มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ 
มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน  ถดัมา มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยผลการจดัการศึกษาและ
อนัดบัสุดทา้ย มาตรฐานท่ีวา่ดว้ยการบริหารจดัการศึกษา มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  เม่ือพิจารณาปัญหาตาม
กระบวนการบริหารคุณภาพ PDCA พบวา่โดยภาพรวมและแต่ละขั้นตอนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบันอ้ย  
เม่ือพิจารณาแต่ละขั้นตอนท่ีมีค่าเฉล่ียของการด าเนินการสูงท่ีสุดไปหาต ่าท่ีสุด พบวา่ ขั้นตอน  การ
ปรับปรุง (Action) มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check) ถดัมา ขั้นตอน
การปฏิบติัตามแผน (Do)  และอนัดบัสุดทา้ยคือ ขั้นตอนการวางแผน (Plan) มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด   
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สอดคลอ้งกบั คาสเซิล (Castle, 2003, p. 3097-A)  ไดท้  าการศึกษาเพื่อพฒันาวธีิการสอนเชิงวพิากษ์
ท่ีแปรรูปได ้ เพื่อการท างานท่ีมีมาตรฐานของรัฐในปัจจุบนัและทกัษะ  ซ่ึงครูปัจจุบนัตอ้งการสอน
ส่วนประกอบท่ีมีความรู้สึกไดรั้บการออกแบบเพื่อช่วยครูพฒันาฐานทางประสบการณ์อนัเป็นส่วน
หน่ึงของการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิผล วธีิการศึกษา ด าเนินการ 2 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็น
การศึกษาเชิงส ารวจ  ซ่ึงใชก้ารวจิยัแบบมีส่วนร่วมท่ีครูฝึกสอนและผูว้จิยัระบุองคป์ระกอบของ
วธีิการสอนท่ีแปรรูปได ้ เม่ือใชว้ธีิการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ  กลุ่มไดป้ระเมินสภาพท่ี
เป็นอยูแ่ละทรัพยากรท่ีช่วยเสียงและการเสริมพลงัอ านาจนกัเรียน  ส่วนท่ีสองของการศึกษา
ด าเนินการกบักลุ่มนกัการศึกษาผูมี้ประสบการณ์และใชก้ระบวนการ  Hermeneutic น าทาง และ    
จะเปล่ียนวธีิการสอนเป็นการออกแบบการศึกษาเชิงวพิากษท่ี์มีความรู้สึกไดห้ลายอยา่ง                 
ผลการศึกษาพบวา่ โปรแกรมวชิาการท่ีเขม้แขง็น้ีรวมเขา้กบัสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอนท่ีสร้าง
ข้ึนมาทางสังคมเชิงวพิากษโ์ดยอาศยัปฏิสัมพนัธ์  การคน้พบและการแกปั้ญหาช่วยประสิทธิผลของ
ครูและการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีแตกต่างกนัหลากหลาย ไดรั้บการเสริมพลงัอ านาจให้พฒันาทกัษะ
ทางวชิาการและทางสังคมและไดเ้รียนรู้มาตรฐานเม่ือมาตรฐานเหล่าน้ีไดบู้รณาการเขา้ในหลกัสูตร
ท่ีตอ้งการความรู้ความเขา้ใจ  พบวา่นกัเรียนเป็นไปตามความคาดหวงัของรายวชิาและเก่งในรายวชิา
ดว้ย   โดยสรุปมีงานวจิยัไม่มากท่ีวเิคราะห์บทบาทการพฒันาทกัษะเชิงวพิากษใ์นโรงเรียน
ประถมศึกษา  ส่ิงทา้ทายคือจะดึงเอามาจากปรัชญาการศึกษาท่ีตั้งใจจะบูรณาการการสอนท่ีเนน้
นกัเรียนเป็นศูนยก์ลางและการสอนท่ีอาศยัทกัษะเป็นฐาน  การศึกษาคน้ควา้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง
ในและต่างประเทศ  ผูศึ้กษาคน้ควา้สรุปไดว้า่ การจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวยันั้น  บุคลากร
ท่ีมีบทบาทส าคญัคือ ครูผูดู้แลเด็ก  ดงันั้นครูตอ้งไดรั้บการพฒันาในการจดัประสบการณ์ท่ี
เหมาะสมกบัวยัของเด็กและสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรซ่ึงการวางแผลการจดัประสบการณ์ล่วงหนา้ท่ีดี  
การเขียนแผนการจดัประสบการณ์ท่ีถูกตอ้ง  ก็ช่วยใหค้รูสามารถจดัประสบการณ์บรรลุ
วตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัไดแ้ละมีประสิทธิภาพต่อไป  และยงัสอดคลอ้งกบั
มาเรีย (Maria, 2006)  ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การศึกษามาตรการดา้นความปลอดภยัและแนวทางการ
ป้องกนัในเด็กระดบัปฐมวยั ผลการวจิยัพบวา่ นอกจากการจดัสาระการเรียนรู้ในระดบัปฐมวยัแลว้  
ความปลอดภยัก็ไม่อาจมองขา้มซ่ึงความปลอดภยัดงักล่าวมิไดห้มายถึง อุบติัเหตุทัว่ไปเท่านั้น แต่ยงั
หมายถึงความมัน่คงต่อจิตใจอีกดว้ย  โดยเฉพาะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งรอบตวัเด็กผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้
แนวคิดไวว้า่ควรมีการออกแบบการสอนท่ีปลอดภยั  เม่ือเด็กมีปัญหาควรมีการรักษาอยา่งเป็นระบบ
และควรมีบุคลากรท่ีเช่ียวชาญในการวางแผนการจดัหลกัสูตรความปลอดภยัในสถานศึกษาดว้ย 
 3. จากการศึกษาแนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  ท่ีพบวา่ ควรวาง
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แนวทางในการประกนัคุณภาพภายในใหเ้หมาะสมกบัสภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ตาม
คู่มือการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  โดยใหศู้นยพ์ฒันา
เด็กเล็กยดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน               
โดยการส่งเสริม สนบัสนุน และก ากบัดูแลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  ก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
เอกลกัษณ์ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และ                 
ตอ้งครอบคลุมสาระการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งค  านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียน ชุมชน 
และทอ้งถ่ิน   

  การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบา้นหลุม ใหด้ าเนินการ  ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่ง
เป็นระบบ   ก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และความส าเร็จของการพฒันาไวอ้ยา่งชดัเจนและ
เป็นรูปธรรม  ก าหนดวธีิด าเนินงานท่ีมีหลกัวชิา ผลการวิจยั หรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิงไดใ้ห้
ครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดา้นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการ
เรียนรู้การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การพฒันาบุคลากร และการบริหารจดัการ   
เพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้ ก าหนดแหล่งวทิยากรภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทาง
วชิาการ  ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บา้นหลุม และผูเ้รียนรับผดิชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง และองคก์รชุมชน  
ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ  จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีใหเ้ป็น
ปัจจุบนั  โดยใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุมวเิคราะห์ วจิยั และเผยแพร่นวตักรรมเก่ียวกบั
รูปแบบและเทคนิควธีิการประกนัคุณภาพภายในอยา่งต่อเน่ือง  รวมทั้งส่งเสริม สนบัสนุน และ ร่วม
พฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้น
หลุม  จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในทุกสามปีและแจง้ผลให้
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุมทราบ  รวมทั้งให้เปิดเผยผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อ าคา สาลี (2551) การด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นผูเ้รียนควรส่งเสริมการคิดวเิคราะห์  ดา้นครูควรไดรั้บ
มอบหมายงานท่ีเหมาะสม  ดา้นผูบ้ริหารควรยดึหลกัธรรมภิบาลในการบริหารงาน  และดา้นการ
พฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้  ควรใหค้วามส าคญักบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินน ามาใชใ้นการจดัการศึกษา 
และสอดคลอ้งกบั วนัเพญ็ พรมการ (2555) แนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในนั้น 
ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัของการก าหนดเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
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ภายในท่ีชดัเจน โดยเขา้มาบริหารจดัการและมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน คอยก ากบั ติดตาม ดูแล
ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนการท างานอยา่งต่อเน่ือง ตลอดถึงพฒันา อบรมครูใหมี้ความรู้ความ
เขา้ใจในการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  มีขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาท่ี
เพียงพอ  เพื่อน าไปวเิคราะห์วางแผนการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในอยา่งเป็นระบบ  จนกลาย 
เป็นวฒันธรรมองคก์ร   
 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ขอ้เสนอแนะการน าผลการวจิยัไปใช้ 
  แนวทางการพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั เกิดจากการมีส่วนร่วม
ของทุกฝ่ายท่ีไดร่้วมกนัด าเนินการอยา่งมีขั้นตอน  สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหเ้ป็นไป                  
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไดเ้ป็นอยา่งดียิง่ 
 2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรน าแนวทางการพฒันาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันา 
เด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  ท่ีจดัท าข้ึนไป
ทดลองใชก้บัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน   ซ่ึงจะท าใหก้ารพฒันาการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

  2.2 ควรน ากระบวนการในการพฒันาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของศูนย์
พฒันา เด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั ไปท า
การวจิยัเพื่อพฒันาการบริหารงานในดา้นอ่ืนๆ 




