
 
 

 
บทที ่ 1  

บทน า   

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 การจดัการศึกษาในยคุท่ีโลกไร้พรมแดนเช่นในปัจจุบนัน้ีนั้น จ  าเป็นตอ้งมีการพฒันา
คุณภาพของคน เพื่อใหทุ้กคนเป็นผูท่ี้มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจและสติปัญญา มีความรู้คู่
คุณธรรมและสามารถด ารงชีวติอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข สถานศึกษาซ่ึงเป็นแหล่งอบรม 
ใหค้วามรู้ จึงมีหนา้ท่ีในการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและก่อใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดต่อการเรียนของผูเ้รียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, หนา้ 7) นอกจากน้ีพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553  ก าหนดหลกัการใหก้ระจายอ านาจไปสู่องคก์รปกครอง     
ส่วนทอ้งถ่ิน และใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิจดัการศึกษาระดบัใดระดบัหน่ึงหรือทุก
ระดบัตามความพร้อม ความเหมาะสมและความตอ้งการภายในทอ้งถ่ิน ก าหนดหลกัเกณฑก์าร
ประเมินความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประสานส่งเสริมองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ใหส้ามารถจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายและไดม้าตรฐาน รวมทั้งก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหมี้อ านาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา
และใหก้ารถ่ายโอนภารกิจการศึกษาใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2554 , หนา้ 103-104)   
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.  2553 ไดก้ล่าวถึงเร่ืองมาตรฐานและ                
การประกนัคุณภาพการศึกษา  ไวใ้นหมวด 6 ท่ีกล่าววา่สถานศึกษาทุกแห่งจะตอ้งจดัใหมี้การประกนั
คุณภาพภายในและการประกนัคุณภาพภายนอกตามแนวทางท่ีกฎหมายก าหนดนอกจากน้ียงัให้
ความส าคญัในเร่ืองการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาไวอี้กโดยไดก้ าหนดสาระบญัญติัเร่ืองน้ี
ไวห้มวดหน่ึงโดยเฉพาะ  คือในหมวดท่ี 6 วา่ดว้ยมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา  เพื่อใหผู้ ้
ท่ีเก่ียวขอ้งไดต้ระหนกัและด าเนินการในเร่ืองน้ีไดค้รบถูกตอ้งโดยปรากฏในมาตรา  47  ถึงมาตราท่ี 51  
โดยเฉพาะมาตรา 48 กล่าวไวว้า่  ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา  จดัใหมี้ระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
บริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้
สังกดั  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  และเปิดเผยต่อสาธารณชน  เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน



2 

การศึกษา  และเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก  โดยระบบ  หลกัเกณฑ ์และวธีิประกนัคุณภาพ
การศึกษา  พ.ศ. 2553  หมวด 1  บททัว่ไป  ขอ้ 5 นั้นได ้กล่าวไวว้า่  ใหส้ถานศึกษาด าเนิน การประกนั
คุณภาพภายในอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ทั้งน้ี ดว้ยการไดรั้บการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานตน้สังกดัและการมีส่วนร่วมของชุมชน  เม่ือมีการเปล่ียนแปลงดา้นการจดั
การศึกษาของชาติในแนวทางเพื่อใหก้ารศึกษามีคุณภาพดงัท่ีกล่าวมาแลว้ ผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในดา้น
การจดัการศึกษาจึงตอ้งมีการจดัตั้งหน่วยงานภายนอกท่ีมีหนา้ท่ีในการประเมินการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาทุกแห่งท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของกระทรวงศึกษาธิการเพื่อตรวจสอบและประเมิน
กระบวนการบริหารจดัการของสถานศึกษานั้นๆตามเกณฑ์ท่ีไดก้  าหนดไว ้ซ่ึงหน่วยงานดงักล่าวไดแ้ก่ 
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ใหมี้หนา้ท่ีตรวจสอบและประเมินการ
บริหารจดัการของสถานศึกษาใหต้รงหรือใกลเ้คียงกบัเกณฑ์คุณภาพท่ีตั้งไว ้เพื่อใหป้ระชาชนทัว่ไปได้
มัน่ใจในการบริหารจดัการในสถานศึกษานั้นๆ วา่มีคุณภาพอยา่งแทจ้ริง (พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ, 2553, หนา้ 14) 

 ฝ่ายส่งเสริมการศึกษานอกระบบและพฒันากิจกรรมเยาวชน  ส านกัประสานและ
พฒันาการจดัการศึกษาทอ้งถ่ิน  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย  ไดจ้ดัท า
เกณฑส์ าหรับการประเมินมาตรฐานการศึกษา(ขั้นพฒันา)ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินข้ึนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยั ซ่ึงมีเกณฑก์าร
ประเมินทั้งหมด 23 มาตรฐาน 94 ตวับ่งช้ี มาตรฐานและตวับ่งช้ีเหล่าน้ีจะใชเ้ป็นเป็นเคร่ืองมือใน
การตรวจสอบมาตรฐานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ปรับปรุงศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินใหมี้มาตรฐานตามท่ีก าหนดเป้าหมายและตรงตามหลกัสูตรสถานศึกษาปฐมวยั ของศูนย ์
พฒันาเด็กเล็ก ท่ีจะตอ้งมีระบบประกนัคุณภาพภายในท่ีมีมาตรฐาน (กรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน, 2553, หนา้ 2)  
 จากผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก  ตอ้งการใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กมีการพฒันางานดา้นวชิาการโดยส้ินเชิงและการท่ีศูนย์
พฒันาเด็กเล็กจะสามารถพฒันางานดา้นวิชาการใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดน้ั้น        
การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาถือเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีช่วยให้งานวชิาการ
ประสบความส าเร็จ ซ่ึงการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นกลไกส าคญัท่ีท าหนา้ท่ี
ส่งเสริมและผลกัดนัใหก้ระบวนการท างานของหน่วยงานต่างๆ ในทุกระดบัของงานการจดั
การศึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินไปอยา่งประสานสอดรับกนัเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายการปฏิรูปการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพอนัไดแ้ก่ การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษย์
ท่ีท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการ
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ด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542, 
มาตรา 6) ทั้งน้ีโดยอาศยัหลกัการและวธีิการบริหารและการจดัการคุณภาพท่ีเนน้การสร้างความ
มัน่ใจใหก้บัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งวา่ผลิตภณัฑห์รือการบริการจะมีคุณภาพมาตรฐานตามท่ีก าหนดไว ้ 
 สภาพปัจจุบนัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินภายใตก้ารควบคุมดูแล
ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  ไดด้ าเนินการจดัการศึกษาและส่งเสริมพฒันาเด็กเล็ก
ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานตลอดมา  งานประกนัคุณภาพภายในเป็นภาระงานหน่ึงท่ีศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ตอ้งปฏิบติัตามกรอบการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก แต่ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั ยงัไม่ไดด้ าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในอยา่งเป็นระบบ  และบุคลากรศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหาร    
ส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ ขาดทกัษะในการ
ด าเนินงาน ตลอดจนขาดประสบการณ์ตรงเก่ียวกบัระบบประกนัคุณภาพภายในตามกรอบการ
ด าเนินงาน 8 ประการ ประกอบดว้ยการจดัระบบบริหารและสารสนเทศขอ้มูลยงัไม่ครบถว้น ขอ้มูล
กระจดักระจาย ไม่เป็นหมวดหมู่ ผูดู้แลเด็กขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัท าแผนพฒันามาตรฐาน
การศึกษา  ไม่สามารถน าแผนไปใชไ้ดต้ามวตัถุประสงค ์และไม่เป็นระบบ 
 จากความส าคญัของการปฏิรูปการศึกษาและปัญหาในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  จึงท าใหผู้ว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะหา
แนวทางพฒันาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั เพื่อพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ 
และทกัษะเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สามารถด าเนินงานต่างๆ ใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหส้อดคลอ้งกบัเกณฑป์ระกนัคุณภาพภายในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  เพื่อใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กประสบ
ความส าเร็จตามเกณฑม์าตรฐานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และพร้อมรับการประเมิน
ภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษาต่อไป 
  

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั 
 2. เพื่อศึกษาปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั 
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 3. เพื่อหาแนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั 
 

ขอบเขตของการวจิัย 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษาวจิยัเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่ 1 ศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 
สังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จังหวดัสุโขทยั ประกอบดว้ย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
      ในขั้นตอนท่ี 1 น้ีมุ่งศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั                
ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. 2553             
ไดก้  าหนดหลกัเกณฑแ์นวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพทั้งภายในใหส้ถานศึกษาด าเนินการ
โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 8 ประการ 
ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 14)   
  1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
  4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  6. จดัใหมี้ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
  8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 2. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล   
       แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  มีผูใ้หข้อ้มูล  จ  านวน 16  คน  โดยใชว้ธีิการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแ้ก่ 
  2.1 คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม จ านวน  3  คน ประกอบดว้ย 
   2.1.1 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม   จ  านวน  1  คน 
   2.1.2 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  จ  านวน  2  คน 
  2.2 ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม    จ  านวน  1  คน 
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  2.3 รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม   จ  านวน  1  คน  
  2.4 ผูช่้วยนกัวชิาการศึกษา    จ  านวน  1  คน 
  2.5 ครู/ผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทั้ง 2 ศูนย ์  จ  านวน  5  คน 
  2.6 คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก     จ  านวน  5  คน 
 3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
  ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ขอ้ท่ี 1 ไดแ้ก่ สภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ  หลกัเกณฑ์ และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา          
พ.ศ. 2553  ใน 8 ประการ ดงัน้ี 
  1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
  4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  6. จดัใหมี้ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
  8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 ขั้นตอนที ่ 2 ศึกษาปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จังหวดัสุโขทยั ประกอบดว้ย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
      ในขั้นตอนท่ี 2 น้ีมุ่งศึกษาปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั                 
ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบหลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. 2553             
ไดก้  าหนดหลกัเกณฑแ์นวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพทั้งภายในใหส้ถานศึกษาด าเนินการ
โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 8 ประการ 
ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 14)   
  1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
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  4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  6. จดัใหมี้ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
  8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 2. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล   
       แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  มีผูใ้หข้อ้มูล  จ  านวน 16  คน  โดยใชว้ธีิการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแ้ก่ 
  2.1 คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม จ านวน  3  คน ประกอบดว้ย 
   2.1.1 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม    จ  านวน  1  คน 
   2.1.2 รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม      จ  านวน  2  คน 
  2.2 ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม    จ  านวน  1  คน 
  2.3 รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม   จ  านวน  1  คน  
  2.4 ผูช่้วยนกัวชิาการศึกษา    จ  านวน  1  คน 
  2.5 ครู/ผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทั้ง 2 ศูนย ์  จ  านวน  5  คน 
  2.6 คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก     จ  านวน  5  คน 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ขอ้ท่ี 2 ไดแ้ก่ ปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ  หลกัเกณฑ์ และวธีิการประกนัคุณภาพ
การศึกษา  พ.ศ. 2553  ใน 8 ประการ ดงัน้ี 
  1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
  4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  6. จดัใหมี้ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
  8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
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  ขั้นตอนที่  3  การหาแนวทางพฒันาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของศูนย์
พฒันาเด็กเลก็ สังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จังหวดัสุโขทัย  
ประกอบไปดว้ย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  ในขั้นตอนท่ี 3 น้ีมุ่งศึกษาแนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดั
สุโขทยั  ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ์ และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. 2553          
ไดก้  าหนดหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในใหส้ถานศึกษาด าเนินการ        
โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ และเอกชน (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 14) ดงัน้ี 
  1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2. จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  3. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
  4. ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  6. จดัใหมี้ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  7. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
  8. จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 2. ขอบเขตดา้นแหล่งขอ้มูล   
       แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  มีผูใ้หข้อ้มูล  จ  านวน 17  คน  โดยใชว้ธีิการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแ้ก่ 
  2.1 ศึกษานิเทศก์ จ  านวน   1   คน 
  2.2 ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน   5   คน  
  2.3 ครูผูรั้บผดิชอบงานประกนัคุณภาพภายใน จ านวน   7   คน 
  2.4 ครูผูรั้บผดิชอบงานวชิาการ จ านวน   4   คน   
 3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
  ตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ แนวทางการพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หมายถึง การปฏิบติังาน
ประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอ
เมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั ปี พ.ศ. 2557 ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ  หลกัเกณฑ ์ และวธีิการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไดก้ าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ
ภายในใหส้ถานศึกษาด าเนินการโดยยดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง
ภาครัฐและเอกชน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 14) ดงัน้ี 
  1.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
  1.2 จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา   
  1.3 จดัระบบบริหารและสารสนเทศ   
  1.4 ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   
  1.5 จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา   
  1.6 จดัใหมี้ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
  1.7 จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน   
  1.8 จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง   
 2. สภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  หมายถึง  ลกัษณะ 
ท่ีเป็นจริงในการปฏิบติังานประกนัคุณภาพภายใน ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหาร   
ส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั  ในกรอบการด าเนินงาน 8 ประการ  
 3. ปัญหาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  หมายถึง  อุปสรรค
หรือขอ้ขดัขอ้งต่างๆ เกิดข้ึนในการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั  ในกรอบการด าเนินงาน               
8 ประการ ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 
 4. แนวทางพฒันาการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  หมายถึง  
ขอ้ก าหนดหรือขอ้ตกลงในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั 
เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้
 5. ผูบ้ริหาร  หมายถึง  บุคลากรท่ีเป็นฝ่ายบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล       
บา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั  ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล และ          
รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม 
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 6. ครูผูดู้แลเด็ก/ผูดู้แลเด็ก  หมายถึง  ผูท้  าหนา้ท่ีดูแลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั   
 7. คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  หมายถึง  บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีเป็นกรรมการ 
บริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดั
สุโขทยั   
 8. ผูเ้ช่ียวชาญ หมายถึง  ผูท่ี้มีผลงานหรือมีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัหลกัการประกนั
คุณภาพการศึกษา นกัประเมินคุณภาพการศึกษา ผูป้ฏิบติังานดา้นการประกนัคุณภาพภายในท่ีเป็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 9. ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก หมายถึง ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นหลุมและศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก     
บา้นกระชงค ์สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั           
ปี พ.ศ.2557 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 

  1. ไดแ้นวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั ท่ีมีคุณภาพเป็นไปตาม
มาตรฐานวชิาการ ตรงกบัความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางการศึกษา 
  2. ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก/ผูดู้แลเด็ก ผูเ้ก่ียวขอ้งทางการศึกษา สามารถน า
แนวทางการพฒันาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั  จงัหวดัสุโขทยั  ไปประยกุตใ์ชแ้ละบริหารจดัการภายใต้
บริบทของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
                  3. หน่วยงาน/สถานศึกษา สามารถน าแนวทางพฒันาการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม  อ าเภอเมืองสุโขทยั  
จงัหวดัสุโขทยั  ไปใชป้ระกอบการการจดัอบรม/ประชุม/สัมมนา  เพื่อใหส้ถานศึกษาหรือองคก์ารท่ี
เก่ียวขอ้งทางการศึกษา สามารถน าแนวทางการพฒันาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหลุม อ าเภอเมืองสุโขทยั จงัหวดัสุโขทยั  
ไปใชบ้ริหารจดัการในสถานศึกษาหรือหน่วยงานใหมี้ประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 




