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บทที�  3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

 

 การศึกษาครั� งนี� มุ่งศึกษากระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบ

ความสาํเร็จ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ซึ� งผูว้จิยัไดด้าํเนินการวจิยัเป็น 2 ขั�นตอน ดงันี�  

  ขั�นตอนที� 1 การศึกษากระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�

ประสบความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล   

  ขั�นตอนที� 2 ตรวจสอบกระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�

ประสบความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล   

 

ขั�นตอนที� 1 การศึกษากระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 

      ที�ประสบความสําเร็จสังกดัองค์การบริหารส่วนตําบล 

 การศึกษากระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จ

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลผูว้จิยัไดด้าํเนินการวิจยั ดงันี�  

  แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล 

   แหล่งขอ้มูลที�ใชใ้นการศึกษาวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัเลือกจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ที�ประสบความสาํเร็จในการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยพิจารณาจากศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลดงันี�    

  1.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตาํบลมหาชยั  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมหาชยั   

อาํเภอไทรงาม  จงัหวดักาํแพงเพชรไดรั้บรางวลัศูนยพ์ฒันาเด็กดีเด่นดา้นส่งเสริมสุขภาพช่องปาก

ระดบัจงัหวดัจากสาธารณสุขจงัหวดักาํแพงเพชร ประจาํปี 2555 

    2.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโรงเรียนบา้นหนองมะเกาะ  องคก์ารบริหารส่วนตาํบล

หนองหลวง  อาํเภอลานกระบือ  จงัหวดักาํแพงเพชร  ไดรั้บรางวลัศูนยพ์ฒันาเด็กดีเด่นดา้นส่งเสริม

สุขภาพช่องปากระดบัจงัหวดัจากสาธารณสุขจงัหวดักาํแพงเพชร ประจาํปี 2555 
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    3.  ศูนยพ์ฒันาเด็กตาํบลบา้นพราน  เทศบาลตาํบลบา้นพราน     

อาํเภอพรานกระต่ายจงัหวดักาํแพงเพชร  ไดรั้บรางวลัศูนยพ์ฒันาเด็กดีเด่นดา้นส่งเสริมสุขภาพ          

ช่องปากระดบัจงัหวดัจากสาธารณสุขจงัหวดักาํแพงเพชร ประจาํปี 2555 

    4.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นทุ่งสวนองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนครชุม     

อาํเภอเมือง  จงัหวดักาํแพงเพชรไดรั้บรางวลัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดีเด่นระดบัจงัหวดัประจาํปี 2555 

            5.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบึงบา้นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบึงสามคัคี   

อาํเภอบึงสามคัคี  จงัหวดักาํแพงเพชร  ไดรั้บรางวลัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดีเด่นระดบัจงัหวดั ประจาํปี

2554 

  ผูใ้หข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์กระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก           

ที�ประสบความสาํเร็จ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ไดแ้ก่  นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

จาํนวน  5 คน  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํนวน  5 คน  ผูอ้าํนวยการกองการศึกษา จาํนวน           

5 คน  นกัวชิาการศึกษาจาํนวน  5 คน  หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจาํนวน  5 คน  ครูผูดู้แลเดก็

จาํนวน  28 คน คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจาํนวน  5 คน  รวมทั�งสิ�นจาํนวน 58 คน

   เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

   เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในครั� งนี� เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง (Structured or standardized interviews) ซึ� งมีจุดมุ่งหมายเพื�อศึกษากระบวนการและ

เทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จ ซึ� งมีประเด็นการศึกษาตามมาตรฐาน 

การดาํเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นดงัต่อไปนี�  1) ดา้นการบริหาร

จดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  2) ดา้นบุคลากร  3) ดา้นอาคารสถานที� สิ�งแวดลอ้ม และความปลอดภยั              

4) ดา้นวชิาการ และกิจกรรมตามหลกัสูตร 5) ดา้นการมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากทุก                 

ภาคส่วน 6) ดา้นส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวยั 

  ขั�นตอนการสร้างเครื�องมือ 

   ผูว้จิยัไดส้ร้างเครื�องมือในการวจิยั ตามลาํดบัดงัต่อไปนี�  

    1.  กาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเนื�อหาของแบบสัมภาษณ์  

    2.  ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลกัการ งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งเพื�อใชเ้ป็นแนวทาง          

ในการสร้างขอ้คาํถามในแบบสัมภาษณ์  

    3.  ผูว้จิยันาํขอ้มูลต่างๆ ที�ไดจ้ากการศึกษาเอกสาร ตาํรา บทความ และ

งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งสร้างแบบสัมภาษณ์ใหค้รอบคลุมขอบเขตเนื�อหาของการวิจยั 

    4.  นาํร่างแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�นไปให ้ประธานกรรมการและกรรมการ

ควบคุมการทาํวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสมของภาษาและความสมบูรณ์ของเนื�อหา 
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    5.  นาํร่างแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแกไ้ขแลว้นาํไปใหผู้เ้ชี�ยวชาญ 5 คน 

ตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงเนื�อหาของขอ้คาํถามและใหข้อ้เสนอแนะเพิ�มเติม ผูเ้ชี�ยวชาญ

ประกอบดว้ย 

     5.1  ดร.สุภาพร  พงศภิ์ญโญโอภาส  ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสาํนกัวจิยั  

มหาวทิยาลยัราชภฎักาํแพงเพชร 

     5.2  นายบุญลอ้ม  ดว้งวเิศษ  ตาํแหน่งรองคณบดี คณะครุศาสตร์ 

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอนุบาลและศูนยเ์ด็กปฐมวยั มหาวทิยาลยัราชภฎักาํแพงเพชร 

     5.3  นายสมเดช  เกิดอ่วม  ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการกองการศึกษา เทศบาล

ตาํบลลานกระบือ  อาํเภอลานกระบือ  จงัหวดักาํแพงเพชร 

     5.4  นางสุทศัน์   ภกัดีการ  ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการกองการศึกษา  องคก์าร

บริหารส่วนตาํบลวงัแขม  อาํเภอคลองขลุงจงัหวดักาํแพงเพชร 

     5.5  นายวรีชยั โกวิน  ตาํแหน่งนกัวชิาการศึกษา 7 องคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลปางตาไว  อาํเภอปางศิลาทอง  จงัหวดักาํแพงเพชร 

    6.  นาํแบบสัมภาษณ์ที�ผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ชี�ยวชาญ  มาวเิคราะห์หาค่า

ดชันีความสอดคลอ้ง (Index ofitem objective congruence = IOC) ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

เพื�อพิจารณาคดัเลือกเฉพาะขอ้คาํถามจากการวเิคราะห์ขอ้คาํถามทุกขอ้ที�มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.5 

ขึ�นไป ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้คาํถามนั�นมีความเหมาะสมใชไ้ดก้บัจุดมุ่งหมายหรือเนื�อหาที�ตอ้งการ 

(สุวมิล  ติรกานนัท,์ 2548)  

    7.  นาํแบบสัมภาษณ์ไปดาํเนินการจดัพิมพ ์เป็นแบบสัมภาษณ์ฉบบัสมบูรณ์

เพื�อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูล โดยดาํเนินการ ดงันี�  

   1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือแนะนาํตวัและขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูลจาก

มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร ถึงนายกองคก์ารบริการส่วนตาํบลต่างๆ เพื�อขออนุญาตในการเก็บ

ขอ้มูล 

   2.  ผูว้จิยันาํหนงัสือส่งใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และผูว้จิยัดาํเนินการ

สัมภาษณ์การบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 5 แห่ง  

   3.  ผูว้จิยัดาํเนินการนดัวนั  เวลา สัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล ตามลาํดบัขอ้ในขอ้ 2       

โดยผูว้จิยัเดินทางไปสัมภาษณ์ โดยผูว้ิจยัแนะนาํตนเอง และบอกจุดมุ่งหมายของ                         

การสัมภาษณ์ พร้อมขออนุญาตบนัทึกเทปเสียง 
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  การวเิคราะห์ข้อมูล 

   ผูว้จิยัตรวจสอบขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์และทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการ

วเิคราะห์เนื�อหา (Content Analysis) โดยพิจารณาเนื�อหาที�มีประเด็นคลา้ยคลึงกนัมาอยูใ่นกลุ่ม

เดียวกนัและสรุปประเด็นเนื�อหาแต่ละดา้นเพื�อหากระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

  สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

   ผูว้จิยัไดใ้ชค้่าร้อยละ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 104) 

100×
N

f
=p  

 เมื�อ P       คือค่าร้อยละ 

f  คือความถี�ที�ตอ้งการแปลงเป็นค่าร้อยละ 

 N       คือจาํนวนความถี�ทั�งหมด  

  ใชใ้นการเปรียบเทียบสัดส่วนระหวา่งจาํนวนความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลที�เห็นดว้ย

เปรียบเทียบกบัความคิดเห็นทั�งหมดที�กาํหนดให้เป็น 100 และเรียงลาํดบัระหวา่งค่าร้อยละของ

ความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลจากมากไปนอ้ย 

 

ขั�นตอนที� 2 ตรวจสอบกระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 

      ที�ประสบ ความสําเร็จสังกดัองค์การบริหารส่วนตําบล  

 การตรวจสอบกระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบ              

ความ สาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลผูว้จิยัไดด้าํเนินการวิจยั ดงันี�  

  1.  แหล่งขอ้มูลและผูใ้หข้อ้มูล 

  2.  เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 

  3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล 

  แหล่งขอ้มูล  ไดแ้ก่ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองหลวง  อาํเภอ

ลานกระบือ  จงัหวดักาํแพงเพชร  

  ผูใ้หข้อ้มูลจากการระดมสมองในการตรวจสอบกระบวนการและเทคนิคการบริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ไดแ้ก่  นายกองคก์าร
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บริหารส่วนตาํบลจาํนวน  1 คน  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํนวน  1 คน หวัหนา้ฝ่ายส่งเสริม

การศึกษาศาสนาและวฒันธรรม จาํนวน  1 คน  นกัวชิาการศึกษาจาํนวน  1  คน  หวัหนา้ศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็กจาํนวน  1  คน  ครูผูดู้แลเด็กจาํนวน  12  คน  คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

จาํนวน  20 คน  รวมทั�งสิ�นจาํนวน  37 คน 

 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

  เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่  1) ร่างกระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนย์

พฒันาเด็กเล็กที�ประสบ ความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  2) ใชก้ารประชุมระดมสมอง 

(Brainstorming) เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง และความครบถว้นของกระบวนการและเทคนิค             

การบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  

 ขั�นตอนการร่างรูปแบบกระบวนการและเทคนิค 

  1.  ศึกษาผลการวเิคราะห์ขอ้มูลขั�นตอนที� 1 เพื�อร่างกระบวนการและเทคนิค              

การบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

  2.  สร้างประเด็นและขอ้คาํถาม โดยพฒันาขอ้มูลจากผลการศึกษาในขั�นตอนที� 1  

  3.  เสนอเครื�องมือใหป้ระธานกรรมการและกรรมการที�ปรึกษาวทิยานิพนธ์                 

เพื�อตรวจสอบความเหมาะสมดา้นเนื�อหา ภาษาและสาํนวนที�ใช ้

  4.  นาํร่างกระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบ

ความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลที�ไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของประธาน

กรรมการและกรรมการที�ปรึกษาวทิยานิพนธ์แลว้ไปใชใ้นกาประชุมระดมสมองผูเ้กี�ยวขอ้งในการ

บริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเพื�อตรวจสอบความครบถว้นของกระบวนการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

ที�ประสบความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและตรวจสอบความเหมาะสมของเทคนิค            

การบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จสังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงันี�  

   1.  ขอหนงัสือแนะนาํตวัจากมหาวิทยาลยัราชภฏักาํแพงเพชรถึงผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 

37 ราย เพื�อขอความอนุเคราะห์ใหเ้ขา้ร่วมประชุมระดมสมอง 

   2.  นดัหมายดาํเนินการประชุมระดมสมอง ในขั�นตอนนี�ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง  ดงันี�  

    2.1  ผูว้จิยัแนะนาํตนเองพร้อมชี�แจงรายละเอียดของการวิจยัและ

วตัถุประสงคข์องการประชุมระดมสมอง  

    2.2  สร้างบรรยากาศของการประชุมระดมสมองให้เกิดความเป็นกนัเอง  
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    2.3  เสนอผลการวิจยัขั�นตอนที� 1 คือ  ร่างกระบวนการและเทคนิค                

การบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้ผูเ้ขา้ร่วม

ประชุมระดมสมองทราบ  

    2.4  ดาํเนินการประชุมระดมสมองตามประเด็นคาํถามที�จดัเตรียมไว ้รวมถึง

กระตุน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมระดมสมองแสดงความคิดเห็น 

   3.  การบนัทึกความคิดเห็นผูว้จิยัใชก้ารบนัทึกพร้อมทั�งขออนุญาตผูเ้ขา้ร่วม

ประชุมระดมสมองใชเ้ทปบนัทึกเสียง เพื�อไม่ใหข้อ้มูลตกหล่น เมื�อหมดประเด็นคาํถามในการ

ประชุมระดมสมอง ผูว้จิยัสรุปผลการประชุมระดมสมองใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมระดมสมองได้

รับทราบ เพื�อใหป้ระเด็นที�จดบนัทึกตรงกบัที�ผูร่้วมประชุมระดมสมองแสดงความคิดเห็น เป็นการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งและครบถว้นของขอ้มูล 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

  การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัใชว้ธีิการวิเคราะห์ความถูกตอ้งและ

ครบถว้นของกระบวนการและเทคนิคการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กที�ประสบความสาํเร็จสังกดั

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลดว้ยการวเิคราะห์เนื�อหา  (Content Analysis) และนาํเสนอเป็น          

ความเรียง 

 สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้จิยัไดใ้ชค้่าร้อยละ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 104) 

100×
N

f
=p  

เมื�อ      P       คือค่าร้อยละ 

f  คือความถี�ที�ตอ้งการแปลงเป็นค่าร้อยละ 

 N       คือจาํนวนความถี�ทั�งหมด   

  ใชใ้นการเปรียบเทียบสัดส่วนระหวา่งจาํนวนความคิดเห็นผูใ้หข้อ้มูลที�ตอ้งการ

ตรวจสอบเปรียบเทียบกบัความคิดเห็นทั�งหมดกาํหนดใหเ้ป็น 100 และเรียงลาํดบัระหวา่ง                     

ค่าร้อยละของความคิดเห็นที�ตอ้งการตรวจสอบของผูใ้หข้อ้มูลจากมากไปนอ้ย 
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