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แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิต 
โปรแกรมวิชาการบัญชี  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

 
 
 

ค าชี้แจง  :  แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด  4  ตอน  ดังนี ้
   ตอนที่ 1   เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมินบณัฑิต 
   ตอนที่ 2   ความพึงพอใจต่อความสามารถในการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ส าเร็จ

การศึกษาจาก  
                                   โปรแกรมวิชาการบัญชี  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ใน
หน่วยงานของท่าน 
                   ตอนที่ 3   ความต้องการบัณฑติจากโปรแกรมวิชาการบัญชี  คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยั
ราชภัฏก าแพงเพชร 
                                  ในหน่วยงานของท่าน 
                   ตอนที่ 4   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ ในการปฏิบัติงานท่ีเกีย่วกับคุณลักษณะของบัณฑิต 
 

ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 
              

 ค าชี้แจง :  โปรดเติมข้อความในช่องว่างหรือขีดเครื่องหมาย    ลงใน    หน้าข้อความที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

 

1.  ช่ือหน่วยงาน…………………………………………………………………………………………………… 
     ที่อยู่..................................................................................................................................................................... 
     โทรศัพท.์..................................................................... โทรสาร ........................................................................ 
     E-mail…………………………………………………………………………………………………………. 
 

2.  ปัจจุบันท่านด ารงต าแหน่ง        
                  1.  เจ้าของกิจการ                                                 2.  ผู้จัดการ                                                                    
                  3. หัวหน้าหน่วยงาน                                            4.  อื่นๆ (โปรด
ระบุ).................................................. 
                                    

3.  ลักษณะของหน่วยงาน 
  1.หน่วยงานราชการ                         2.  บริษัทเอกชน 
  3.รัฐวิสาหกิจ                          4.  ธนาคาร / สถาบันการเงิน 
  5.  อื่นๆ (ระบุ).......................................... 

 

4.  เงินเดือนท่ีบัณฑิตได้รบั................................................. บาท    เงินพิเศษ................................................... บาท 
 

5.  งานที่บัณฑิตปฏิบัติอยูต่รงหรอืสอดคล้องกับสาขาท่ีส าเร็จการศกึษาหรือไม ่
            1.ตรงสาขา                          2.ไม่ตรงสาขา     

 

6.  ระยะเวลาที่บัณฑิตท างานอยูก่ับท่าน 
            1.  น้อยกว่า 6  เดือน                        2.  6 -12  เดือน     
            3.  มากกว่า 1 ปี                       4.  อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................... 
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ตอนที่ 2    ความพึงพอใจต่อความสามารถในการปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก
โปรแกรมวิชาการบัญชี  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชรในหน่วยงานของท่าน 
 

ค าชี้แจง    กรุณาท าเครื่องหมาย   ลงในช่องรายข้อ  โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้   
                            5        หมายความว่า        มากท่ีสุด  
         4        หมายความว่า        มาก   
        3        หมายความว่า        ปานกลาง 
        2        หมายความว่า        น้อย  
        1        หมายความว่า        น้อยท่ีสุด  
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
1.  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

   1.1   ความซื่อสัตยส์ุจรติ      
   1.2   ความมีระเบยีบวินัย      

       1.3  การตรงต่อเวลา      
   1.4   ความเสียสละและเห็นแกป่ระโยชนส์่วนรวม      

2.  ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ 
    2.1  ความสามารถในการเรยีนรู้งานในหน้าท่ี      

2.2 ความเข้าใจข้ันตอนและวิธีการในการปฏิบัติงานใน
หน้าท่ี 

     

2.3 ความสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการ  
              ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค ์

     

2.4 ความรู้ในระดับที่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุ   
              เป้าหมายอย่างมีประสทิธิภาพ 

     

2.5 เป็นผู้แสวงหาความรูเ้พิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง      
3. ทักษะทางปัญญา  

  3.1  การวางแผน  และความสามารถในการปฏิบัติงานได้
ส าเรจ็ตามก าหนดเวลา  

     

  3.2  การจัดล าดับความส าคญัของงานต่างๆ โดย
เฉพาะงานด่วนต้องท าก่อนงานใหญ่เสมอ  

     

  3.3   ความสามารถในการตดัสนิใจ        
3.4 ความสามารถในการวเิคราะห์และแก้ไขปัญหาในการ

ปฏิบัติงาน 
     

4.  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
      4.1 ความสามารถในการปรบัตัวให้เข้ากับเพื่อนร่วมงาน      

  4.2  ความสามารถในการตดิต่อสื่อสาร      
  4.3  ความสามารถในการท างานเป็นทีม      
  4.4  การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น      
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5. ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

  5.1   ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ในงาน  
          ส านักงาน 

     

5.2 ความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในงาน
บัญช ี

     

  5.3   ความสามารถในการใช้อุปกรณส์ านักงาน      
5.4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดเก็บ  

             เอกสาร 
     

 

ตอนที่ 3  ความต้องการบัณฑิตจากโปรแกรมวิชาการบัญชี  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร 
 

3.1  ท่านต้องการให้โปรแกรมวิชาการบัญชีพัฒนาหลักสูตรหรือเปดิสอนหลักสูตรระดับปรญิญาตรี  
นอกเหนือจากทีโ่ปรแกรมวิชาการบัญชีเปิดสอนอยู่ในปัจจุบันเชน่ไร  (โปรดระบุเป็นข้อๆ ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

3.2  ท่านต้องการให้โปรแกรมวิชาการบัญชี เปิดสอนหลักสูตรในข้อใดมากท่ีสดุที่เอื้อต่อการบริการแกชุ่มชนและ
ท้องถิ่น 

   ภาคพิเศษ                              หลักสตูรระยะสั้นๆ   
   ภาคปกต ิ                               อื่นๆ โปรดระบุ....................................................... 

 

 3.3  คุณลักษณะและคณุสมบัติของบัณฑิตทางการบญัชีท่ีท่านต้องการ (กรุณาเรียงล าดับที่ 1-5 ตามความ
ต้องการของท่าน) 
 

อันดับที่  1  
อันดับที่  2  
อันดับที่  3  
อันดับที่  4  
อันดับที่  5  

  

ก. มีความอดทน 
ข. มีจริยธรรม และคณุธรรมในวิชาชีพ 
ค. มีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกับงาน และรอบรู้ในวิชาชีพของตน 
ง. มีมนุษย์สมัพันธ์ที่ดีต่อหน่วยงานและเพื่อนร่วมงาน 
จ. มีความรูภ้าษาอังกฤษด ี
ฉ. มีความรูด้้านเทคโนโลยีและสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ช. สามารถท างานได้ทันทีท่ีจบการศกึษา 
ซ. มีวิสัยทัศน์และคิดเป็น 
ฌ. มีความสนใจในสายวิชาชีพและเรือ่งอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
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ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอืน่ๆ   ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑติ 
 

4.1  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏบิัติงานของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากโปรแกรมวิชาการบญัชี     
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภฏัก าแพงเพชร   

1.  ................................................................................................................................................... 
2.  .................................................................................................................................................. 
3.  ................................................................................................................................................... 
4.  ................................................................................................................................................... 
5.  .................................................................................................................................................. 

 

4.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑติที่ส าเร็จการศึกษาจากโปรแกรมวิชาการบญัชี  คณะ
วิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร   

1.  ................................................................................................................................................... 
2.  ................................................................................................................................................... 
3.  ................................................................................................................................................... 
4.  .................................................................................................................................................. 
5.  .................................................................................................................................................. 

 
 
 
 

ลงช่ือ .............................................................. 
     (..............................................................)    

..................../...................../...................         

โปรแกรมวิชาการบัญชีขอขอบคณุทุกท่านที่กรุณาสละเวลาในการตอบแบบประเมินความพึงพอใจคร้ังนี้ 
 


