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บทคัดย0อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคYเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหา
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ                 
2) เพ่ือสรbางรูปแบบการส1งเสริม คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ และ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ รวบรวมขbอมูลโดยใชbแบบสอบถาม การสัมภาษณY
ผูbทรงคุณวุฒิ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ และการสัมมาประชาพิจารณY 
วิเคราะหYขbอมูลโดยการหาค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหYเน้ือหา  
 ผลการวิจัยพบว1าจากการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 ไดb 7 องคYประกอบ ไดbแก1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การมีส1วนร1วมกิจกรรม
สังคม ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ความเอ้ืออาทร อัตลักษณYทางวิชาชีพ การใชbเทคโนโลยีดิจิทัล 
และทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ ผลการศึกษาสภาพพบว1าโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู1ในระดับมาก
และปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุดคือการขาดความร1วมมือกันในการแกbไขปaญหา 
 ผลการสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มี 8 องคYประกอบ ไดbแก1 1) หลักการ 2) วัตถุประสงคY 3) ปaจจัย
นำเขbา 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ และ 8) ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ    
ผลการประเมินรูปแบบพบว1า มีความเปhนประโยชนYและความเปhนไปไดbในภาพรวมอยู1ในระดับดีมาก  
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Abstract 

 The objectives of this research were 1) to study the factors, guidelines, 
current situations and problems of public mind characteristics of new era nursing 
students of Rajabhat University in northern area, 2) to develop the model to 
enhance public mind characteristics of new era nursing students of Rajabhat 
University in northern area, and 3) to evaluate the model to enhance public mind 
characteristics of new era nursing students of Rajabhat University in northern area. 
The data were collected by questionnaires, workshop, connoisseurship, and public 
hearing. The data were analyzed by using mean, standard deviation, and content 
analysis.  
 The results showed that the confirmatory factor analysis was significant.  
The public mind characteristics of new era nursing students could be categorized 
into seven factors: 1) shared vision, 2) social participation, 3) public responsibility,            
4) altruism, 5) professional identity in nursing, 6) digital literacy, and 7) exemplary 
people. Overall, the current situation was at the high level. The most significant 
issue, on average, was a lack of cooperation in problems solving. 
 The model consisted of 8 components: 1) the principles, 2) objectives,         
3) Inputs, 4) process, 5) outputs, 6) outcomes, 7) impacts, and 8) factors for success. 
The evaluation results showed that the overall feasibility and usefulness were at the 
highest level.  
 
Keywords: The development public mind model/ New Era Nursing student / 
Rajabhat University in northern area. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธYฉบับน้ีสำเร็จไดbดbวยดีดbวยการไดbรับความกรุณาอย1างดีย่ิงจากอาจารยYท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธY คือ รองศาสตราจารยY ดร.ปาจรียY ผลประเสริฐ ประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธY  
ท่ีทำใหbผูbวิจัยไดbรับแนวทางในการศึกษาคbนควbาหาความรูbและประสบการณYอย1างกวbางขวางในการทำ
วิทยานิพนธYคร้ังน้ี รวมถึงคอยใหbคำแนะนำ ขbอเสนอแนะ และกำกับติดตามความกbาวหนbาการทำวิจัย
ต้ังแต1ตbนจนงานวิจัยสำเร็จลุล1วงดbวยดี ผูbวิจัยขอขอบพระคุณเปhนอย1างสูง 
 ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล ประธานสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรท่ีไดbใหbคำแนะนำ ความช1วยเหลือและเสนอแนะการทำ
วิทยานิพนธYมาตลอดต้ังแต1ตbนจนงานวิจัยสำเร็จลุล1วงดbวยดี 
 ขอขอบพระคุณคณาจารยYผูbสอนในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรทุกท1านท่ีใหbความรูbต1างๆ แก1ผูbวิจัยตลอดระยะเวลาท่ีไดb
ศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
 ขอขอบคุณผูbทรงคุณวุฒิ ผูbเช่ียวชาญทุกท1านท่ีไดbใหbความอนุเคราะหYในการตรวจสอบ
เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย การร1างรูปแบบ การตรวจสอบและการประเมินรูปแบบ พรbอมท้ังใหb
ขbอเสนอแนะท่ีมีประโยชนYอย1างมากจนวิทยานิพนธYฉบับน้ีสำเร็จลุล1วงดbวยดี 
 ขอขอบคุณคณบดีและคณาจารยYคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรท่ี
คอยอำนวยความสะดวกและช1วยเหลือมาตลอด ขอขอบคุณเพ่ือนพ่ีนbองนักศึกษาปริญญาเอก 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รุ1น 7 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ท่ีเปhนกำลังใจและใหbความ
ช1วยเหลือเสมอมา  
 ขอขอบพระคุณพ1อ แม1และพ่ีชายท่ีมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือสนับสนุนและใหbกำลังใจท่ีดี
อยู1เสมอ ความดีท้ังปวงอันเกิดข้ึนและประโยชนYอันพึงมีจากวิทยานิพนธYฉบับน้ีขอมอบใหbแด1บุพการี 
บูรพาจารยYและผูbมีพระคุณทุกท1าน 
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บทที่ 1  

บทนำ 

ความเป.นมาและความสำคัญของป^ญหา 

 ความกbาวหนbาอย1างมากทางเทคโนโลยีในยุคปaจจุบัน ทำใหbเกิดการพัฒนาดbานเศรษฐกิจ
และสังคมรวมถึงดbานต1างๆ ส1งผลกระทบต1อสังคมไทยท้ังในดbานบวกและดbานลบ ในดbานบวกมีความ
เจริญทางดbานวัตถุอย1างมาก (ชลธิชา ชลสวัสด์ิ และคณะ, 2563, หนbา 2) ทำใหbการทำงานรวมถึงการ
ดำเนินชีวิตประจำวันมีความสะดวกสบายมากย่ิงข้ึน ในขณะเดียวกันจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลง
อย1างรวดเร็วทำใหbคนในสังคมตbองมีการปรับตัว เปล่ียนวิถีการดำเนินชีวิตเพ่ือใหbสามารถอยู1รอดไดbใน
สังคมแห1งความเปล่ียนแปลง เกิดการแข1งขันในทุกรูปแบบ มุ1งแสวงหาผลประโยชนYใหbกับตนเอง
มากกว1าส1วนรวม (ยุพิน อินธิแสง, 2565, หนbา 703; วิเชียร อินทรสมพันธY และคณะ, 2560, หนbา 
110) เอารัดเอาเปรียบซ่ึงกันและกัน ผูbคนในสังคมใหbความสำคัญกับดbานวัตถุจนละเลยคุณธรรม
จริยธรรม ส1งผลใหbคุณธรรมจริยธรรมในสังคมเส่ือมถอยลง ซ่ึงจะเห็นไดbจากการเพ่ิมข้ึนของปaญหา
ดbานการขาดคุณธรรม จริยธรรม เช1น ปaญหาการขาดระเบียบวินัย การทุจริตคอรัปช่ัน การขาด
จิตสำนึกต1อส1วนรวม เปhนตbน ส1งผลกระทบต1อคุณภาพชีวิตของคนในประเทศจำนวนมากและมี
แนวโนbมทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนและกระทบต1อความม่ันคงของประเทศ สำหรับประเทศไทยปaจจุบัน
พบว1าปaญหามีการสะสมจนกลายเปhนเร่ืองปกติของสังคมไทย ทำใหbประชาชนคนไทยจำนวนมากมี
แนวโนbมไม1ยึดม่ันในคุณธรรมจริยธรรม ขาดความซ่ือตรง มีปaญหาดbานความรับผิดชอบต1อหนbาท่ี
ตนเองและขาดจิตสำนึกต1อส1วนรวม (กรมพลศึกษา, 2566, หนbา 2) โดยพบว1าคนไทยส1วนใหญ1ขาด
คุณธรรมจริยธรรมในดbานความมีวินัย ความซ่ือสัตยYสุจริตและจิตสาธารณะ (ชาญชิต ทัพหมี, 2564, 
หนbา 3) โดยเฉพาะปaญหาดbานจิตสาธารณะท่ีมีแนวโนbมเพ่ิมสูงข้ึนและก1อใหbเกิดความเสียหายอย1าง
มากต1อส1วนรวมและสรbางความเดือดรbอนใหbกับชุมชน สังคมและประเทศชาติ   
 จิตสาธารณะ (Public Mind) เปhนคุณลักษณะสำคัญของการเปhนพลเมืองดีของประเทศ
และโลก เปhนตัวช้ีวัดหน่ึงท่ีบ1งบอกถึงความเปhนมนุษยYท่ีสมบูรณY เน่ืองจากบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะจะ
เปhนผูbท่ีมีความตระหนักในเร่ืองของหนbาท่ีและความรับผิดชอบในการดูแลและรักษาสมบัติของ
ส1วนรวม การช1วยเหลือส1วนรวม มีความตระหนักในสิทธิและหนbาท่ีของตนโดยท่ีไม1ละเมิดสิทธิของ
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ผูbอ่ืน (ขวัญตา ภูริวิทยาธีระ, 2561; ศตวรรษ มะละแซม, 2563) เปhนคุณลักษณะท่ีเกิดจากปaจจัยส1วน
บุคคล ครอบครัว การศึกษา โครงสรbางของสังคมและปaจจัยในชุมชน (Kamsrichan, 2001)  
เปhนคุณลักษณะทางจิตใจท่ีสำคัญท่ีควรมีในตัวบุคคล ทำใหbรูbจักหนbาท่ีตนเอง เสียสละ ช1วยเหลือผูbอ่ืน
โดยไม1หวังผลตอบแทน ร1วมแรงร1วมใจ ร1วมมือในการทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม (Stefan 
Pfattheicher et al, 2022) ช1วยลดปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม หากคนใดขาดคุณธรรมจริยธรรม      
จะส1งผลกระทบต1อการพัฒนาตนเอง สังคมและประเทศชาติ (สกันฌYวุฒิ เศรษฐี, 2566, หนbา 972) 
ทำใหbเกิดความวุ1นวาย เปhนอุปสรรคในการพัฒนาใหbประเทศเจริญกbาวหนbา คุณธรรมจริยธรรมจึงเปhน
รากฐานสำคัญต1อบุคคลและสังคม ช1วยนำพาใหbเกิดความสงบสุข 
 ในสถานการณYทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลง การส1งเสริมใหbเยาวชนมีจิตสาธารณะจึงเปhน
ส่ิงจำเปhน เน่ืองจากเยาวชนจะเติบโตกลายเปhนผูbใหญúในอนาคต มีส1วนสำคัญในการพัฒนาชุมชน 
สังคม ประเทศชาติ ตลอดจนโลกท่ีเราอยู1 แต1หากเยาวชนในสังคมขาดการมีจิตสาธารณะจะส1งผล
กระทบต1อบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติรวมถึงโลกดbวย จึงมีความจำเปhนในการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะกลุ1มผูbเรียนทุกระดับช้ันเพ่ือใหbบุคคลตระหนักในการมีส1วนร1วมต1อการแกbปaญหา
สังคมเปhนพลังขับเคล่ือนทางสังคม เปhนผูbใหb ช1วยเหลือเก้ือกูลผูbอ่ืน ตลอดจนพัฒนาตนเองใหbเปhนผูbมี 
จิตสาธารณะ โดยเฉพาะในนักศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีในอนาคตอันใกลbน้ีจะกลายเปhนบัณฑิตออก
ไปสู1สังคม เปhนทรัพยากรมนุษยYท่ีสำคัญในการพัฒนาสังคมแลประเทศชาติ จึงควรมีการส1งเสริมใหb
นักศึกษามีคุณลักษณะจิตสาธารณะเพ่ือร1วมดูแลและพัฒนาสังคมต1อไป 
 จากสภาพปaญหาสังคมท่ีเกิดข้ึน ภาครัฐไดbเล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมโดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะใหbเกิดกับคนไทยและสังคมไทย มุ1งหวังใหbเปhนคุณลักษณะของ
คนไทยท่ีพึงประสงคY โดยเห็นไดbจากยุทธศาสตรYชาติ 20 ปù (พ.ศ.2561-2580) ในดbานการพัฒนาและ
เสริมสรbางศักยภาพทรัพยากรมนุษยY ท่ีมีเปüาหมายการพัฒนาคนใหbเปhนคนดีคนเก1ง มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต1อสังคมและผูbอ่ืน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห1งชาติ, 2562) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห1งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566-2570) 
หมุดหมายท่ี 12 มีเปüาหมายใหbคนไทยไดbรับการพัฒนาใหbมีคุณลักษณะท่ีดีของสังคม มีคุณธรรม 
จริยธรรม (สำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห1งชาติ, 2566) ส1งผลใหb
หน1วยงานและองคYกรต1างๆ ใหbความสำคัญกับการส1งเสริมคุณธรรมจริยธรรม รวมถึงหน1วยงานดbาน
การศึกษาซ่ึงมีบทบาทสำคัญในการแกbไขปaญหาความเส่ือมถอยของคุณธรรมจริยธรรม การศึกษา
สามารถพัฒนาใหbคนเปhนมนุษยYท่ีมีความสมบูรณY มีการแสดงออกถึงการเปhนผูbมีอารยธรรมทางปaญญา
และจิตใจท่ีดีงาม ดำเนินชีวิตบนพ้ืนฐานของคุณธรรมจริยธรรม สามารถอยู1ในสังคมไดbอย1างมีความสุข 
สอดคลbองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห1งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีกำหนดแนวทางการจัดการศึกษา 
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หมวด 1 มาตรา 6 ใหbการจัดการศึกษาตbองเปhนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหbเปhนมนุษยYท่ีมีความสมบูรณYท้ัง
ร1างกาย จิตใจ สติปaญญา ความรูb และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถ
อยู1ร1วมกับผูbอ่ืนไดbอย1างมีความสุข (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห1งชาติ, 2545) และสอดคลbอง
กับแผนการศึกษาแห1งชาติ พ.ศ.2560-2579 ไดbกำหนดวัตถุประสงคYเพ่ือพัฒนาคนไทยใหbเปhนพลเมือง
ดี มีคุณธรรมจริยธรรม (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 
 การส1งสริมจิตสาธารณะใหbบุคคลจึงเปhนส่ิงท่ีมีความสำคัญมาก โดยสถาบันการศึกษามี
ความเก่ียวขbองและสำคัญย่ิงรองลงมาจากสถาบันครอบครัวซ่ึงเปhนสถาบันหลักในการปลูกฝaงใหbบุคคล
มีความรับผิดชอบต1อตนเองและส1วนรวม ปลูกจิตสำนึกใหbบุคคลรูbจักเสียสละ ใหbความร1วมมือในการ
สรbางประโยชนYเพ่ือส1วนรวม จิตสาธารณะสามารถส1งเสริมใหbเกิดข้ึนในบุคคลไดbต้ังแต1ช1วงปฐมวัยจนถึง
ระดับอุดมศึกษาและพัฒนาต1อไปไดbไม1มีส้ินสุด (ขวัญตา ภูริวิทยาธีระ, 2561; ยุพิน อินธิแสง, 2565, 
หนbา 705; Jolien Van der Graaff et al, 2018) จึงเปhนภารกิจของสถาบันการศึกษาในทุกระดับ
ช้ันในการปลูกฝaงค1านิยมดbานจิตสาธารณะใหbเกิดกับผูbเรียน โดยเฉพาะในสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาซ่ึงถือเปhนสถาบันทางสังคมท่ีมีบทบาทในการผลิตทรัพยากรบุคคลของประเทศใหbมี
คุณภาพ สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงตbองเตรียมพรbอมในการบริหารองคYกรในทุกระดับใน
การผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูbคู1คุณธรรม มีความรับผิดชอบต1อสังคม โดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะท่ีจะทำ
ใหbนักศึกษามีจิตใจเอ้ือเฟ•¶อเผ่ือแผ1 ไม1เห็นแก1ตัว เปhนพลเมืองดีและเห็นความเท1าเทียมกันของมนุษยY 
ใหbความสำคัญกับผลประโยชนYส1วนรวม ช1วยพัฒนาสังคมและประเทศชาติใหbพัฒนาไปในทางท่ีดีข้ึนใน
อนาคต แต1หากนักศึกษาขาดจิตสาธารณะก็จะเปhนบุคคลท่ีเห็นแก1ประโยชนYส1วนตนเปhนสำคัญละเมิด
สิทธิบุคคลอ่ืน เติบโตไปเปhนประชาชนในสังคมท่ีไม1ช1วยเหลือสังคม ไม1สามารถดำเนินชีวิตร1วมกับ
บุคคลในสังคมไดbอย1างมีความสุข ก1อใหbเกิดผลเสียท้ังในระดับสังคมประเทศและสังคมโลก 
 จิตสาธารณะนอกจากมีความสำคัญกับพลเมืองในสังคมแลbว ยังเปhนคุณลักษณะท่ีสำคัญ
ของพยาบาลวิชาชีพดbวย ในยุคโลกาภิวัฒนYท่ีทำใหbเกิดการพลิกผันท้ังดbานสังคม เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลbอมรวมถึงวัฒนธรรม ซ่ึงไม1สามารถแยกออกจากภาวะสุขภาพของบุคคล ครอบครัวและชุมชน 
ส1งผลต1อคุณภาพชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมถึงเกิดโรคอุบัติใหม1กระทบต1อร1างกายและจิตใจของ
ประชาชน หน1วยงานภาครัฐตbองปรับนโยบายสาธารณสุขใหbสอดคลbองกับสภาพท่ีเกิดข้ึนพยาบาล
วิชาชีพจึงตbองเรียนรูbและเขbาใจเพ่ือนำไปประยุกตYใชbในการใหbบริการแก1ชุมชนและสังคม จิตสาธารณะ
จึงเปhนคุณลักษณะท่ีสำคัญสำหรับพยาบาลวิชาชีพ แต1ปaจจุบันพบว1าการจัดการศึกษาพยาบาล
ตอบสนองต1อประเด็นดังกล1าวอย1างชbาๆ (ขวัญตา ภูริวิทยาธีระ, 2561) ดังน้ันการส1งเสริม            
จิตสาธารณะใหbกับพยาบาลวิชาชีพจึงเปhนส่ิงท่ีควรเร1งดำเนินการ โดยสามารถเร่ิมตbนจากการส1งเสริม   
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลใหbตรียมพรbอมท่ีจะเปhนพยาบาลวิชาชีพท่ีมีคุณภาพ มีจิตสาธารณะ 
ใหbบริการดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY ช1วยสรbางสุขภาวะท่ีดีใหbกับชุมชนและสังคมการจัดการศึกษาใน
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สาขาพยาบาลศาสตรY ประกอบดbวยการเรียนการสอนในภาคทฤษฎี ภาคทดลองรวมถึงการฝßกปฏิบัติ
ในสถานการณYจริง เนbนใหbผูbเรียนมีสมรรถนะทางดbานวิชาการและดbานวิชาชีพโดยใชbรูปแบบกิจกรรมท่ี
วางแผนไวb อย1างไรก็ตามจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย1างมากในปaจจุบัน รวมถึงนักศึกษาพยาบาล
ในยุคใหม1มีความแตกต1างจากยุคท่ีผ1านมา เปhนบุคคลท่ีเติบโตมากับเทคโนโลยีดิจิทัลและการ
เปล่ียนแปลงในดbานต1างๆ อย1างมากมาย เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอย1างมากต1อการเรียนรูbรวมถึงการ
ใขbชีวิตประจำวัน มีความคุbนเคยกับการใชbส่ือและอุปกรณYดิจิทัล สามารถแสวงหาขbอมูลความรูbจาก
แหล1งขbอมูลไดbอย1างรวดเร็ว เขbาถึงขbอมูลไดbทุกท่ีทุกช1วงเวลา ดังน้ันการจัดการเรียนการสอนรวมไปถึง
การจัดกิจกรรมเพ่ือส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล จึงตbองตระหนักถึงการ
เปล่ียนแปลงในยุคปaจจุบันจัดกิจกรรมท่ีสอดคลbองและเหมาะสมกับนักศึกษา (นฤมล มูลประเสริฐ 
และคณะ, 2566) เพ่ือใหbเกิดผลลัพธYท่ีดีกับนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 จัดกิจกรรมท่ีมุ1งผลลัพธYการ
เรียนรูbของนักศึกษา ท้ังในหbองเรียนและนอกหbองเรียน ส1งเสริมใหbนักศึกษามีประสบการณYดbาน      
จิตสาธารณะท้ังจากการฝßกปฏิบัติกับผูbรับบริการในสถานการณYจริง การบริการวิชาการชุมชน เลือกใชb
ส่ือดิจิทัลเขbามาช1วยในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล ส1งเสริมใหbคิด
วิเคราะหYอย1างมีวิจารณญาณ สรbางองคYความรูbดbวยตนเองช1วยสรbางแรงจูงใจใหbนักศึกษาเกิด          
จิตสาธารณะในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
 สำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงเปhนเครือข1ายสถาบันการศึกษาท่ีมียุทธศาสตรYในการพัฒนา
ใหbบัณฑิตมีอัตลักษณYดbานการมีจิตอาสา นำองคYความรูbเพ่ือนำไปพัฒนาทbองถ่ิน จึงถือเปhนภารกิจ
สำคัญในการบริหารองคYกรเพ่ือส1งเสริมใหbบัณฑิตราชภัฎเกิดอัตลักษณYท่ีพึงประสงคY โดยเฉพาะอย1าง
ย่ิงมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีการผลิตบัณฑิตพยาบาลท่ีมีมาตรฐานใหbมีท้ังความรูb มีสมรรถนะ ควบคู1กับ
การมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือเปhนพยาบาลวิชาชีพในการใหbบริการทางสุขภาพแก1ประชาชนในสังคม
ดbวยจิตใจเมตตา เอ้ืออาทร ดูแลผูbรับบริการบนพ้ืนฐานการใหbบริการดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY 
(พัทธวรรณ ชูเลิศ และคณะ, 2560) ซ่ึงสอดคลbองกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาการ
พยาบาลศาสตรY ท่ีตbองการบัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม เคารพในศักด์ิศรีของความเปhน
มนุษยY มีความรับผิดชอบ เอ้ืออาทร และมีจิตบริการ จำเปhนตbองมีแนวทางการส1งเสริมใหbนักศึกษา
พยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏมีคุณธรรมจริยธรรม มีความเอ้ืออาทร มีจิตสาธารณะและมีจิตวิญญาณ
ในการบริการสุขภาพแก1ประชาชนในชุมชนและสังคมในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย1างรวดเร็ว          
มีความกbาวหนbาทางเทคโนโลยีดิจิทัลอย1างมากเปhนบัณฑิตพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมี
คุณลักษณะจิตสาธารณะ มีคุณภาพและมีสมรรถนะท่ีสอดคลbองตามความตbองการของสังคมในยุคใหม1
ต1อไป 
 จากความสำคัญของการมีจิตสาธารณะของพยาบาลวิชาชีพ สถานการณYปaญหาคุณธรรม
จริยธรรมในสังคมโดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะท่ีมีแนวโนbมเพ่ิมสูงข้ึน รวมถึงปรัชญา วิสัยทัศนYและ
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พันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในการผลิตบัณฑิตใหbมีความรูb ความสามารถควบคู1หลักคุณธรรมเพ่ือ
รับใชbทbองถ่ินและประเทศชาติ จึงมีความจำเปhนอย1างย่ิงท่ีจะพัฒนารูปแบบการส1งเสริมจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการบริหาร
จัดการเพ่ือพัฒนาจิตสาธารณะ กลายเปhนบัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณลักษณะจิตสาธารณะ มีคุณภาพและ
มีสมรรถนะท่ีสอดคลbองตามความตbองการของชุมชนสังคมในยุคใหม1ต1อไป 
 
คำถามการวิจัย 

 1. องคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือเปhนอย1างไร 
 2. รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏเขตภาคเหนือเปhนอย1างไร 
 3. รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏเขตภาคเหนือ มีผลการประเมินอย1างไร 
 
วัตถุประสงค)การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 2. เพ่ือสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 3. เพ่ือประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ี ผูbวิจัยไดbกำหนดวิธีดำเนินการเปhน 3 ข้ันตอน แต1ละข้ันตอนดำเนินการ ดังน้ี 
  ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองค-ประกอบ แนวทาง สภาพและปfญหาคุณลักษณะ       
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 1.1 การวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis) 
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    1. ขอบเขตดbานเน้ือหา 
     องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis) โดยการนำขbอมูลท่ีไดbจากการวิเคราะหYเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbอง และการสัมภาษณY
ผูbทรงคุณวุฒิมากำหนดเปhนโมเดลองคYประกอบ และนำไปรวบรวมขbอมูลเพ่ือวิเคราะหYความสอดคลbอง
ของโมเดลองคYประกอบกับขbอมูลเชิงประจักษY  
    2. ขอบเขตดbานผูbใหbขbอมูล 
     2.1 ผูbใหbขbอมูลเน้ือหาองคYประกอบ 
         ผูbทรงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญและมีประสบการณYเก่ียวขbองกับการ
ส1งเสริมคุณธรรมจริยธรรม จำนวน 5 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
     2.2 ผูbใหbขbอมูลความเหมาะสมขององคYประกอบ 
         2.2.1 ประชากร 
              ประชากรท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จำนวน 691 คน 
         2.2.2 กลุ1มตัวอย1าง 
             กลุ1มตัวอย1างท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถYและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยใชbวิธีกําหนดขนาดกลุ1มตัวอย1างท่ีเหมาะสมสําหรับการวิเคราะหY
องคYประกอบตามแนวคิดของคอมเลยYและลี (Comrey & Lee, 1992) ไดbเสนอว1า ขนาดกลุ1มตัวอย1าง
สําหรับการวิเคราะหYองคYประกอบ จํานวน 500 คน เปhนขนาดกลุ1มตัวอย1างท่ีดีมากในการวิเคราะหY
องคYประกอบท่ีอยู1ในระดับดีมาก ผูbวิจัยจึงกําหนดกลุ1มตัวอย1าง จํานวน 500 คน และทําการสุ1มกลุ1ม
ตัวอย1างแบบหลายข้ันตอน (Multi stage Sampling)  
    3. ขอบเขตดbานตัวแปร 
     องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis) 
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   ตอนท่ี 1.2 การศึกษาแนวการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาท่ีมีการแนว
ปฏิบัติท่ีดี 
    1. ขอบเขตดbานเน้ือหา 
     แนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
    2. ขอบเขตดbานแหล1งขbอมูล  
     การศึกษาแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติ
จากสถาบันการศึกษา จำนวน 3 แห1ง โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) โดยมี
คุณสมบัติเปhนคณะพยาบาลท่ีมีการจัดการเรียนการสอน ตามเกณฑYเครือข1ายการประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN QA) และมีแนวปฏิบัติในการส1งเสริมดbานคุณธรรมจริยธรรมใหbกับ
นักศึกษาพยาบาลโดยการมีส1วนร1วมของชุมชน ประกอบดbวย  
         1. คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
         2. คณะพยาบาลศาสตรY วิทยาลัยนอรYทเทิรYน 
         3. คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณY 
    3. ขอบเขตดbานตัวแปร  
     แนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 1.3 เพ่ือศึกษาสภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชbแบบสอบถาม (Questionnaire) 
    1. ขอบเขตดbานเน้ือหา 
     สภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
    2. ขอบเขตดbานผูbใหbขbอมูล  
     2.1 ประชากร 
         ประชากรท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จำนวน 691 คน  
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     2.2 กลุ1มตัวอย1าง  
         กลุ1มตัวอย1างท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยการเป≠ดตารางการสุ1มของเครซ่ีและมอรYแกน (Krejcie & Morgan, 
1970, pp. 608-609) ไดbจำนวนกลุ1มตัวอย1าง 248 คน ใชbวิธีการสุ1มตัวอย1างแบบหลายข้ันตอน 
(Multi-stage Random Sampling)   
    3. ขอบเขตดbานตัวแปร 
     1. สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ   
     2. ปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
 ข้ันตอนท่ี 2 การสร0างรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
  ตอนท่ี 2.1 การร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  
   1. ขอบเขตดbานเน้ือหา 
    ร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   2. ขอบเขตดbานผูbใหbขbอมูล 
    ผูbทรงคุณวุฒิซ่ึงไดbมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
จํานวน 9 คน ซ่ึงมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
     2.1 ผูbเช่ียวชาญท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ท่ีมีความรูb
ความสามารถและประสบการณYดbานการพัฒนารูปแบบ 
     2.2 ผูbเช่ียวชาญท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ท่ีมีความรูb
ความสามารถและประสบการณYดbานการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน 
     2.3 นักวิชาการหรืออาจารยYมหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาการดbานการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะท่ีมีประสบการณYการทำงานไม1ต่ำกว1า 5 ปù 
     2.4 ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ      
ท่ีรับผิดชอบกำกับดูแลหรือมีบทบาทเก่ียวกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาพยาบาล 
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     2.5 ผูbบริหารหน1วยงานหรือองคYกรทางดbานการแพทยY พยาบาลและการ
สาธารณสุขท่ีมีส1วนเก่ียวขbองกับพยาบาลวิชาชีพ 
   3. ขอบเขตดbานตัวแปร  
    ร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  ตอนท่ี 2.2 การตรวจสอบร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) 
   1. ขอบเขตดbานเน้ือหา 
    การวิจัยในข้ันตอนน้ีมุ1งตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกตbองของรูปแบบ
และคู1มือการบริหารแบบมีส1วนร1วมเพ่ือส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   2. ขอบเขตดbานผูbใหbขbอมูล 
    ผูbเช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกตbองของรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
จำนวน 9 คน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีคุณสมบัติดังน้ี 
     2.1 ผูbเช่ียวชาญท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ท่ีมีความรูb
ความสามารถและประสบการณYดbานการพัฒนารูปแบบ การวิจัยและการพัฒนา 
     2.2 นักวิชาการหรืออาจารยYมหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาการดbานการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะ ท่ีมีประสบการณYการทำงานไม1ต่ำกว1า 5 ปù 
     2.3 ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ      
ท่ีรับผิดชอบกำกับดูแลหรือมีบทบาทเก่ียวกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาพยาบาล 
     2.4 นักวิชาการหรืออาจารยYมหาวิทยาลัยท่ีมีความรูbความสามารถและ
ประสบการณYดbานจิตวิทยา 
   3. ขอบเขตดbานตัวแปร 
    ความถูกตbองและความเหมาะสมของรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
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 ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาประชาพิจารณ- (Public 
Hearings) 
  1. ขอบเขตดbานเน้ือหา 
   การประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบและคู1มือการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  2. ขอบเขตดbานผูbใหbขbอมูล   
   ผูbใหbขbอมูลคือ ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY และอาจารยYพยาบาล พยาบาล
วิชาชีพ นักวิชาการสาธารณสุข ไดbมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) และกำหนด
คุณสมบัติเปhนผูbมีส1วนเก่ียวขbอง จำนวน 30 คน  
  3. ขอบเขตดbานตัวแปร 
   ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบและคู1มือการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
นิยามศัพท)เฉพาะ 

 การวิจัยคร้ังน้ี ไดbกำหนดนิยามศัพทYเฉพาะ ดังต1อไปน้ี 
  1. สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 หมายถึง สถานการณY
ปaจจุบันเก่ียวกับหมายถึง ลักษณะส1วนบุคคลท่ีแสดงออกถึงการเสียสละ ช1วยเหลือกิจกรรมท่ีก1อใหbเกิด
ประโยชนYต1อส1วนรวม ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  2. ปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 หมายถึง ขbอขัดขbองท่ี
เปhนอุปสรรคในการแสดงออกถึงการเสียสละ ช1วยเหลือกิจกรรมท่ีก1อใหbเกิดประโยชนYต1อส1วนรวมของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  3. แนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
หมายถึง วิธีการท่ีใชbดำเนินการส1งเสริมลักษณะส1วนบุคคลในการแสดงออกถึงการเสียสละ ช1วยเหลือ
กิจกรรมท่ีก1อใหbเกิดประโยชนYต1อส1วนรวม ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 
  4. รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 หมายถึง 
แนวคิดเชิงขbอความท่ีเปhนแนวทางในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย หลักการ วัตถุประสงคYของรูปแบบ 
กระบวนการของรูปแบบ ผลผลิต ผลลัพธY ผลกระทบและปaจจัยท่ีส1งผลต1อความความสำเร็จ  
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  5. การตรวจสอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 หมายถึง การศึกษาความถูกตbองและความเหมาะสมของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ    
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยการสัมมนาอิง
ผูbเช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
  6. การประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล    
ยุคใหม1 หมายถึง การศึกษาผลความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยการทำ
ประชาพิจารณY 
  7. การบริหารแบบมีส1วนร1วม (Participative Management) หมายถึง กระบวนการ
จัดการท่ีเนbนการมีส1วนร1วม โดยใหbผูbมีส1วนไดbส1วนเสียเขbามามีส1วนร1วมในการวางแผนกำหนดเปüาหมาย
ขององคYกร ร1วมตัดสินใจแกbปaญหา ร1วมดำเนินการตามเปüาหมายท่ีกำหนดไวbร1วมกัน ร1วมประเมินผล
และร1วมรับผลประโยชนY เพ่ือใหbการดำเนินงานมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเปüาหมาย 
  8. คุณลักษณะจิตสาธารณะ (Public mind Characteristics) หมายถึง ลักษณะส1วน
บุคคลท่ีแสดงออกถึงการเสียสละ ช1วยเหลือกิจกรรมท่ีก1อใหbเกิดประโยชนYต1อส1วนรวม ปรารถนาท่ีจะ
ช1วยแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม โดยใชbพลังกาย ใจและสติปaญญา ไม1หวังส่ิงตอบแทน ประกอบดbวย 
7 องคYประกอบ ดังน้ี 
   8.1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared Vision) หมายถึง นักศึกษาร1วมวิเคราะหY
สภาพปaญหา การรับรูbและตระหนักถึงผลท่ีเกิดข้ึนในสังคมร1วมกัน มีเปüาหมายและแนวทางแกbไข
ปaญหาในทิศทางเดียวกัน การสรbางทัศนคติร1วมของคนในองคYกร ใหbสามารถมองเห็นภาพและมีความ
ตbองการท่ีจะมุ1งไปในทิศทางเดียวกัน ยึดม่ันในขbอตกลงและแนวปฏิบัติท่ีกำหนดไวbร1วมกันเพ่ือใหb
นำไปสู1เปüาหมายท่ีกำหนดไวbร1วมกัน 
   8.2 การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Social Participation) หมายถึง นักศึกษาเขbา
ร1วมกิจกรรมของชุมชนสังคม ในการวางแผน ตัดสินใจ ร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อ
สังคม ประสานความร1วมมือเพ่ือทำกิจกรรมไดbอย1างมีประสิทธิภาพ ร1วมเสนอความคิดเห็นในการ
แกbไขปaญหา คbนหาวิธีการหรือสรbางสรรคYส่ิงใหม1เพ่ือพัฒนาสังคม การเขbาร1วมบริการวิชาการ อุทิศตน
ทำงานเพ่ือส1วนรวมจนสำเร็จ  
   8.3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public Responsibility) หมายถึง นักศึกษา
มุ1งม่ันในการแกbปaญหาส1วนรวม ปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ ติดตามงานท่ีไดbปฏิบัติ
ไปแลbว ปรับปรุงแกbไขงานใหbสำเร็จไปไดbดbวยดี ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม ร1วมดูแลรักษาสมบัติ
สาธารณสมบัติ หลีกเล่ียงการกระทำท่ีจะส1งผลเสียต1อส1วนรวม ยอมรับผลจากการปฏิบัติของตนเอง
ท้ังดbานบวกและดbานลบ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



12 

   8.4 ความเอ้ืออาทร (Altruism) หมายถึง นักศึกษาใหbการพยาบาลดbวยความเอา
ใจใส1 สนับสนุนใหbผูbอ่ืนมีสุขภาพดี แสดงออกถึงความรัก ความเอ้ือเฟ•¶อเผ่ือแผ1 เห็นอกเห็นใจต1อเพ่ือน
มนุษยYและส่ิงแวดลbอม เคารพในความแตกต1างของแต1ละบุคคล ยกย1อง ใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิ
ผูbอ่ืน รับฟaงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน การแบ1งปaน ช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวยความเต็มใจ ไม1หวังส่ิงตอบแทน 
แบ1งปaนส่ิงของใหbผูbอ่ืน ไม1ป≠ดก้ันโอกาสผูbอ่ืนในการใชbส่ิงของส1วนรวม เสียสละเวลา แรงกาย ทรัพยYสิน
เพ่ือช1วยเหลือส1วนรวม มีความสามัคคี การทำงานเปhนทีม ร1วมมือกันทำงานใหbสำเร็จบรรลุตาม
เปüาหมายท่ีต้ังไวb 
   8.5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (Professional Identity in Nursing) 
หมายถึง นักศึกษาเห็นคุณค1าในตนเอง ตระหนักรูbในบทบาทหนbาท่ีของวิชาชีพพยาบาล ความรูbสึกนึก
คิดท่ีมีต1อตนเองเก่ียวกับความสามารถในการคิดวิเคราะหY การแกbปaญหา โดยใชbองคYความรูb มาตรฐาน
วิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ การทำงานร1วมกับทีมสุขภาพและผูbอ่ืนในการดูแลแกbไขปaญหาท่ี
เก่ียวขbองกับสุขภาพ มีความมุ1งม่ันในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมใหbมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย 
การตัดสินใจเก่ียวกับความสามารถของตนเองในการจัดการแกbไขปaญหาสุขภาพโดยคำนึงถึงความ
แตกต1างและความหลากหลายของแต1ละบุคคล 
   8.6 ใชbเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) หมายถึง นักศึกษาไดbรับขbอมูลข1าวสาร
ท่ีเก่ียวขbองกับปaญหาหรือความเดือดรbอนท่ีเกิดข้ึนในสังคม การช1วยเหลือ การเสียสละ การบำเพ็ญ
ประโยชนYเพ่ือสังคมจากการส่ือสารดิจิทัล เช1น การส่ือสารผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนY เว็บไซตY     
เปhนตbน ทำใหbเกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจ มีความตbองการช1วยเหลือในรูปแบบท่ีหลากหลาย เพ่ือใหb
ผูbอ่ืนหรือสังคมไดbรับการแกbไขปaญหา การใชbส่ือเทคโนโลยีในการเพ่ิมช1องทางการส่ือสารขbอมูลปaญหา
ในสังคมและการช1วยเหลือผูbอ่ืนในสังคมเพ่ือใหbทันต1อการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล การสรbางค1านิยมใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมโดยใชbส่ือสังคมออนไลนY 
   8.7 ทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ (Exemplary Person) หมายถึง นักศึกษาเคย
เห็นการแสดงออกพฤติกรรมการช1วยเหลือ การเสียสละ บำเพ็ญประโยชนY และมุ1งม่ันในการทำเพ่ือ
ผูbอ่ืนและส1วนรวมจากผูbท่ีมีความสำคัญในชีวิตและสังคม เช1น พยาบาลวิชาชีพท่ีเปhนแบบอย1างท่ีดีใน
การมีจิตสาธารณะ พ1อ แม1 อาจารยY ผูbนำทางสังคมหรือศาสนา เพ่ือน บุคคลท่ีเปhนมีเสน1หYเปhนมิตร   
น1าเขbาหา บุคคลสาธารณะ ทำใหbรูbสึกช่ืนชมในการกระทำน้ัน จดจำไวbเปhนแบบอย1าง แลbวนำมาใชbเปhน
แนวทางในการปฏิบัติของตนเองในการดbานการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
  9. นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ (Student Nurse 
New Era of Rajabhat University in Northern Area) หมายถึง ผูbเรียนระดับหลักสูตร      
พยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปùท่ี 1-4 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตพ้ืนท่ีภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง 
ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัย    
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ราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เปhนบุคคลเติบโตมา
พรbอมกับอินเตอรYเน็ต และเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เทคโนโลยีดิจิทัลมี
ความสำคัญในทุกดbาน ใชbส่ือดิจิทัลในการติดต1อส่ือสาร อยู1ในศตวรรษท่ี 21 ยุคท่ีมีการพลิกผันหรือ
เปล่ียนแปลงอย1างรวดเร็วจากการใชbเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีการพัฒนาอย1างรวดเร็ว วิถีชีวิตเปล่ียนแปลง
ไปจากเดิมสู1วิถีชีวิตในความปกติใหม1  
 
ประโยชน)ที่ไดdรับจากการวิจัย 

 1. ไดbทราบถึงองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 2. ไดbขbอมูลเชิงปริมาณ เก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1
สามารถนำไปประยุกตYใชbในการส1งเสริมดbานคุณธรรมจริยธรรมใหbกับนักศึกษาพยาบาล 
 3. ไดbรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือและสถาบันการศึกษาท่ีมีบริบทคลbายคลึงกัน สามารถ
นำรูปแบบไปประยุกตYใชbในการบริหารงาน เพ่ือพัฒนาความมีจิตสาธารณะนักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏไดb 
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บทที่  2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขQอง 

 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขbองกับการวิจัยในครั้งน้ี ผูbวิจัยไดbศึกษาเอกสารสำคัญ
ที่เกี่ยวขbองกับรูปแบบการส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ โดยผูbวิจัยไดbกําหนดสาระสำคัญประกอบดbวยเน้ือหาตามลำดับดังน้ี 
  1. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
   1.1 ความหมายของรูปแบบ 
   1.2 องคYประกอบของรูปแบบ 
   1.3 ประเภทของรูปแบบ 
   1.4 การพัฒนารูปแบบ 
   1.5 คุณลักษณะของรูปแบบท่ีดี 
   1.6 การตรวจสอบรูปแบบ 
  2. แนวคิด ทฤษฎีการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
   2.1 ความหมายการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
   2.2 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขbองกับการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
   2.3 กระบวนการมีส1วนร1วม 
   2.4 องคYประกอบการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
  3. แนวคิด ทฤษฎีระบบ 
   3.1 แนวคิด องคYประกอบของทฤษฎีระบบ 
  4. แนวคิดทฤษฎีวงจรคุณภาพ 
   4.1 แนวคิด องคYประกอบของทฤษฎีวงจรคุณภาพ 
  5. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขbองกับจิตสาธารณะ 
   5.1 ความหมายของจิตสาธารณะ 
   5.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวขbองกับจิตสาธารณะ   
   5.3 ความสำคัญของจิตสาธารณะ 
   5.4 คุณลักษณะของบุคคลมีจิตสาธารณะ 
   5.5 องคYประกอบของจิตสาธารณะ

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



15 

  6. แนวคิดท่ีเก่ียวขbองกับนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
   6.1 ความหมายของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
   6.2 คุณลักษณะพยาบาลยุคใหม1 
  7. งานวิจัยท่ีเก่ียวขbอง  
   7.1 งานในประเทศ 
   7.2 งานต1างประเทศ 
  8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 การวิจัยคร้ังน้ีเปhนการวิจัย เพ่ือสรbางรูปแบบการส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผูbวิจัยไดbนำเสนอแนวคิดเก่ียวกับการสรbางและการพัฒนา
รูปแบบเพ่ือเปhนแนวทางใหbการสรbางและพัฒนารูปแบบในการวิจัยคร้ังน้ีมีความชัดเจนมากย่ิงข้ึนจึงขอ
นำเสนอแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบไวbดังต1อไปน้ี 
  1.1 ความหมายของรูปแบบ  
   มีนักวิชาการท้ังในและต1างประเทศไดbใหbความหมายของคำว1ารูปแบบไวbว1า 
“รูปแบบ” ตรงกับคำภาษาอังกฤษว1า “Model” มีคำท่ีใชbอย1างหลากหลายในภาษาไทย เช1น 
แบบจำลอง ตbนแบบ ตัวแบบ หุ1นจำลอง รูปหุ1น แบบตุ±กตา โมเดล เปhนตbน สำหรับการวิจัยคร้ังน้ีจะใชb
คำว1า “รูปแบบ” ซ่ึงมีนักวิชาการไดbใหbความหมายไวbดังน้ี  
    บุญชม ศรีสะอาด (2543, หนbา 98) อธิบายความหมายรูปแบบ หมายถึง 
โครงสรbางท่ีแสดงความสัมพันธYระหว1างองคYประกอบต1างๆ หรือตัวแปรต1างๆ ท่ีแสดงข้ันตอนการ
ทำงาน (Flow chart) สามารถอธิบายความสัมพันธYระหว1างตัวแปรท่ีปรากฏในธรรมชาติหรือระบบ
ต1างๆ ท่ีอธิบายลำดับข้ันตอนขององคYประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 
    พิรดา มาลาม (2560, หนbา 14) อธิบายความหมายรูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีเปhน
โครงสรbางทางความคิด โปรแกรม แบบจำลอง หรือตัวแบบจำลองสภาพความเปhนจริงท่ีมี
องคYประกอบและความสัมพันธYขององคYประกอบต1างๆ โดยจะตbองพิจารณาว1ามีส่ิงใดบbางท่ีจะตbอง
นำมาศึกษา เพ่ือใชbแทนแนวคิดหรือปรากฏการณYใดปรากฏการณYหน่ึง โดยสามารถอธิบาย
ความสัมพันธYท่ีเกิดข้ึนน้ันไดbตามองคYประกอบท่ีศึกษาจากรูปแบบน้ันๆ 
    ยุพา กล่ินชัย (2564, หนbา 69) อธิบายความหมายรูปแบบ หมายถึง กรอบ 
โครงสรbางหรือแนวความคิดท่ีแสดงถึงหลักการ วิธีดำเนินการ และเกณฑYต1างๆ ท่ีเปhนระบบ           
ซ่ึงสามารถนำไปเปhนแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือบรรลุตามวัตถุประสงคYท่ีวางไวb 
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    อํานวย พุทธชาติ (2564, หนbา 15) อธิบายความหมายรูปแบบ หมายถึง 
หลักการ แนวคิด โครงสรbาง ตัวอย1างสําหรับการเลียนแบบ หรือแบบอย1างของส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพ่ือเปhน
แนวทางในการสรbางหรือทําซ้ำๆ อย1างเปhนระบบ และเปhนระเบียบ เช1น ผังมโนทัศนY คําอธิบาย 
แผนผัง ไดอะแกรมหรือแผนภาพเพ่ือช1วยใหbตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเขbาใจ และนําไปปฏิบัติไดb 
ชัดเจนข้ึน 
    ศรัณยY เปรมสุข (2566, หนbา 23) อธิบายความหมายรูปแบบ หมายถึง 
หลักการ กรอบแนวคิด วิธีดำเนินงาน แผนผังความคิดของส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีแสดงความสัมพันธYระหว1าง
ตัวแปรหรือองคYประกอบท่ีกำหนดอย1างชัดเจนเปhนลำดับข้ันท่ีจะนำไปสู1การปฏิบัติจริง โดยยึดเปhน
แนวทางในการดำเนินงานเพ่ือใหbบรรลุเปüาหมายหรือวัตถุประสงคY 
    บารYโดและฮารYทแมน (Bardo & Hartman, 1982, p. 70) อธิบาย
ความหมายรูปแบบ หมายถึง ชุดของขbอความเชิงนามธรรมเก่ียวกับปรากฏการณYท่ีสนใจ เพ่ือการใชbใน
การนิยามคุณลักษณะหรือบรรยายคุณลักษณะน้ันๆ หรือเปhนชุดของแนวคิดท่ีไดbรวบรวมไวbในลักษณะ
โครงสรbางอย1างเปhนระบบและมีองคYประกอบต1างๆ ท่ีสัมพันธYเพ่ือเปhนแนวทางการดำเนินงาน กลยุทธY
พ้ืนฐาน เง่ือนไข และขbอจำกัดในการนำรูปแบบไปใชb 
    คีฟ (Keeves, 1988, p. 11) อธิบายความหมายรูปแบบ หมายถึง การแสดง
โครงสรbางเพ่ือใชbศึกษาความสัมพันธYของตัวแปร 
    ดาฟ (Daft, 1994, p. 20) ใอธิบายความหมายรูปแบบ หมายถึง ตัวแทนอย1าง
ง1ายท่ีใชbเปhนเคร่ืองมืออธิบายมิติหรือปรากฏการณYท่ีสำคัญบางมิติขององคYกร  
   สรุปไดbว1า รูปแบบ (Model) หมายถึง ส่ิงท่ีเปhนโครงสรbางหรือแบบจำลองท่ีแสดง
ความสัมพันธYขององคYประกอบหรือตัวแปรต1างๆ ท่ีแสดงข้ันตอนการทำงานหรืออธิบายความสัมพันธY
กันขององคYประกอบหรือปรากฏการณYน้ันๆ สามารถใชbเปhนแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคYท่ีต้ังไวb 
  1.2 องค-ประกอบของรูปแบบ 
   มีนักวิชาการท้ังในและต1างประเทศไดbศึกษาและวิจัย โดยอธิบายเก่ียวกับ
องคYประกอบของรูปแบบไวbดังน้ี 
    สมาน อัศวภูมิ (2550, หนbา 10) อธิบายองคYประกอบไวbว1า องคYประกอบของ
รูปแบบท่ีดีควรจะประกอบดbวย 7 องคYประกอบ คือ 1) วัตถุประสงคYของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐาน 
และหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีการดำเนินงานของรูปแบบ       
5) แนวการประเมินรูปแบบ 6) คำอธิบายประกอบรูปแบบ และ 7) ระบุเง่ือนไขการนำรูปแบบไปใชb 
    ยุพา กล่ินชัย (2564, หนbา 74) อธิบายเก่ียวกับองคYประกอบไวbว1า 
องคYประกอบของรูปแบบประกอบดbวย 7 องคYประกอบ ไดbแก1 1) ความเปhนมาและความสำคัญของ
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รูปแบบ 2) วัตถุประสงคYของรูปแบบ 3) โครงสรbางของรูปแบบ 4) กระบวนการพัฒนา 5) การนำไปใชb
ของรูปแบบ 6) ประโยชนYท่ีไดbรับ 7) การประเมินผลของรูปแบบ 
    ณัฏฐามณี พุทธกุลหิรัญเมธา (2565, หนbา 123) อธิบายเก่ียวกับองคYประกอบ
ไวbว1า รูปแบบประกอบดbวย 9 องคYประกอบ ไดbแก1 1) หลักการ 2) วัตถุประสงคY 3) สภาพแวดลbอม
ของรูปแบบ 4) ปaจจัยนําเขbา 5) กระบวนการของรูปแบบ 6) วิธีการดําเนินงานของรูปแบบ 7) ผลผลิต
ของรูปแบบ 8) การประเมินผลของรูปแบบ 9) การนําไปใชbของรูปแบบ 
    บราวนYและโมเบิรYก (Brown & Moberg, 1980, p. 24) ไดbอธิบาย
องคYประกอบของรูปแบบท่ีจะทำใหbการดำเนินงานประสบผลสำเร็จว1ามี 5 องคYประกอบ คือ          
1) สภาพแวดลbอมขององคYกร 2) เทคโนโลยีท่ีองคYกรใชb 3) โครงสรbางการบริหารองคYกร                
4) กระบวนการบริหารและ 5) กระบวนการตัดสินใจในองคYกร 
    บารYโดและฮารYทแมน (Bardo & Hartman, 1982, pp. 70-71) ไดbอธิบาย
องคYประกอบของรูปแบบไวbว1าการท่ีจะระบุว1ารูปแบบใดรูปแบบหน่ึงจะประกอบดbวยรายละเอียดมาก
นbอยเพียงใด จึงจะเหมาะสมและรูปแบบน้ันควรมีองคYประกอบอะไรบbาง ไม1ไดbมีขbอกำหนดท่ีแน1นอน 
ท้ังน้ีข้ึนอยู1กับปรากฎการณYน้ันๆ ตัวอย1างเช1น รูปแบบท่ีมีลักษณะบางประการของระบบเป≠ด       
เปhนรูปแบบท่ีแสดงองคYประกอบของระบบ ประกอบดbวย 4 ส1วน คือ 1) ปaจจัยนำเขbา 2) กระบวนการ   
3) ผลผลิต และ 4) ขbอมูลยbอนกลับจากสภาพแวดลbอม ซ่ึงการพิจารณารูปแบบในลักษณะน้ีถือว1า
ผลผลิตของระบบ เกิดจากการท่ีมีปaจจัยนำเขbาส1งเขbาไปผ1านกระบวนการ ซ่ึงจะจัดกระทำใหbเกิดผล
ผลิตข้ึน และใหbความสนใจกับขbอมูลยbอนกลับจากสภาพแวดลbอมภายนอกซ่ึงเปhนลักษณะของระบบ
เป≠ด 
   สรุปไดbว1า องคYประกอบของรูปแบบท่ีสำคัญ ประกอบดbวย 1) หลักการ                 
2) วัตถุประสงคY 3) ปaจจัยนำเขbา 4) กระบวนการของรูปแบบ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ   
8) ปaจจัยความสำเร็จ 
  1.3 ประเภทของรูปแบบ 
   มีนักวิชาการท้ังในและต1างประเทศไดbศึกษาและวิจัยเก่ียวกับประเภทของรูปแบบ
ไวbดังน้ี 
    สไตเนอรY (Steiner, 1981, p. 215) แบ1งประเภทรูปแบบ ไวbดังน้ี 
     1. รูปแบบเชิงปฏิบัติ (Practical Model or Model-of) รูปแบบประเภทน้ี
เปhนแบบจำลองทางกายภาพ เช1น แบบจำลองรถยนตY เคร่ืองบิน ภาพจำลอง เปhนตbน 
     2. รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model or Model-of) เปhน
แบบจำลองท่ีสรbางข้ึน จากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเปhนพ้ืนฐาน ตัวทฤษฎีเองไม1ใช1รูปแบบหรือ
แบบจำลอง แต1เปhนตัวช1วยใหbเกิดรูปแบบท่ีมีโครงสรbางต1างๆ ท่ีสัมพันธYกัน 
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    คีฟ (Keeves, 1988, p. 178) ไดbแบ1งรูปแบบออกเปhน 5 ประเภท ดังน้ี 
     1. รูปแบบคลbาย (Analogue Model) คือ รูปแบบท่ีมีความสัมพันธYกับ
ระบบกายภาพ มักเปhนรูปแบบท่ีใชbในวิทยาศาสตรYกายภาพ เปhนรูปแบบท่ีนำไปใชbอุปมากับส่ิงอ่ืนไดb 
เช1น   รูปแบบจำลอง ระบบสุริยะท่ีเกิดข้ึนจริง ธนาคารจำลองกับระบบธนาคารท่ีเปhนจริง แบบจำลอง
การผลิตกับการผลิตจริง เปhนตbน 
     2. รูปแบบท่ีอธิบายความหมายหรือใหbความหมาย (Semantic Model) 
คือ รูปแบบท่ีใชbภาษาเปhนส่ือในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณYท่ีศึกษาดbวยภาษา แผนภูมิ หรือ
รูปภาพ เพ่ือใหbเห็นโครงสรbางทางความคิด องคYประกอบ และความสัมพันธYขององคYประกอบของ
ปรากฏการณYน้ันๆ 
     3. รูปแบบท่ีมีลักษณะเปhนแผนภูมิแบบแผนหรือโครงการ (Schematic 
Model) 
     4. รูปแบบเชิงคณิตศาสตรY (Mathematical Model) คือ รูปแบบท่ีกำหนด
ความสัมพันธYขององคYประกอบในรูปสมการหรือฟaงกYชันทางคณิตศาสตรY 
     5. รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Model) เปhนรูปแบบท่ีมีโครงสรbางเปhน
สมการเชิงเสbนท่ีประกอบดbวยตัวแปรสัมพันธYกันเชิงเหตุและผลท่ีเกิดข้ึน มีการทดสอบสมมุติฐานผล
ของรูปแบบ 
   สรุปไดbว1า มีการแบ1งประเภทของรูปแบบไวbแตกต1างกัน สำหรับการศึกษาวิจัยใน
คร้ังน้ีเปhนการพัฒนารูปแบบ semantic model อธิบายความหมายหรือใหbความหมายแสดง
องคYประกอบและแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  1.4 การพัฒนารูปแบบ   
   มีนักวิชาการไดbทำการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบไวb ดังน้ี 
    บุญชม ศรีสะอาด (2543, หนbา 104-106) ไดbอธิบายว1า กระบวนการวิจัยท่ี
เก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ แบ1งออกเปhน 2 ข้ันตอน ไดbแก1 
     1. การสรbางหรือพัฒนารูปแบบ โดยจะมีการสรbางหรือพัฒนารูปแบบข้ึนมา
ก1อน เปhนรูปแบบตามสมมุติฐาน จากการศึกษาคbนควbาทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบท่ีมีผูbพัฒนาไวbแลbว 
ในเร่ืองเดียวกันหรือเร่ืองอ่ืนๆ และผลการศึกษาหรือผลการวิจัยท่ีเก่ียวขbอง วิเคราะหYสภาพการณY    
ซ่ึงจะช1วยใหbสามารถกำหนดองคYประกอบหรือตัวแปรต1างๆ ภายในรูปแบบ รวมท้ังลักษณะ
ความสัมพันธYต1างๆ ระหว1างองคYประกอบหรือตัวแปรน้ัน หรือลำดับก1อนหลังของแต1ละองคYประกอบ
ในรูปแบบ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



19 

     2. การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบหลังจากไดbสรbางหรือพัฒนา
รูปแบบในข้ันตbน จำเปhนตbองทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบดังกล1าว เพราะว1ารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน
น้ัน ถึงแมbว1าจะพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวคิด รูปแบบของคนอ่ืน และผลการวิจัยท่ีผ1านมา
หรือผ1านการกล่ันกรองจากผูbทรงคุณวุฒิแลbวก็ตาม แต1ก็เปhนเพียงรูปแบบตามสมมุติฐาน จึงจำเปhนตbอง
เก็บรวบรวมขbอมูลในสถานการณYจริง หรือทำการทดลองโดยนำไปใชbในสถานการณYจริง เพ่ือทดสอบดู
ว1ามีความเหมาะสมหรือไม1 ซ่ึงในบางคร้ังใชbคำว1าการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ 
    สไตเนอรY (Steiner, 1981, p. 88) ไดbอธิบายข้ันตอนการพัฒนารูปแบบไวb          
5 ข้ันตอน ไดbแก1 
     1. รวบรวมปaญหา (Problem Formulation) เพ่ือใหbรูbว1าอะไรคือปaญหาท่ี
แทbจริง 
     2. พัฒนารูปแบบ (Model Construction) ดำเนินการภายหลังจากท่ีไดb
รวบรวมปaญหาต1างๆ แลbว ในการสรbางรูปแบบตbองพิจารณาวัตถุประสงคYเบ้ืองตbนของการสรbางและ
ตbองรูbถึงลักษณะ เฉพาะท่ีตbองการของผลผลิต ตbองรูbขbอมูล สารสนเทศท่ีจำเปhน และควรคำนึงถึง
ค1าใชbจ1ายในการสรbางและความสนใจของผูbใชbดbวย เพราะถbารูปแบบมีค1าใชbจ1ายสูงและไม1เปhนท่ียอมรับ
ของผูbใชbขbอมูลท่ีรวบรวม อาจมีโอกาสบกพร1องไดb ในระหว1างการดำเนินงานข้ันต1างๆ จึงควรมีการใชb
คำจากัดความ สภาพการณY การสุ1มตัวอย1าง และทำตามหลักวิชาการอย1างเคร1งครัด 
     3. การทดสอบรูปแบบ (Testing the Model) เม่ือสรbางรูปแบบเสร็จแลbว
ควรทดสอบ โดยพิจารณาถึง 
         3.1 ความตรงตามสถานการณYจริง (Valid) รูปแบบท่ีสรbางหากมีความ
ใกลbเคียงกับความจริงจะดีมาก เพราะจะช1วยใหbการตัดสินใจดีข้ึน ไม1ยุ1งยากต1อการนำไปใชb และควร
พิจารณาถึงระดับของความสำเร็จจากการแกbปaญหา 
         3.2 การนำไปทดลองใชbเพ่ือเปรียบเทียบผลการนำไปใชbทำใหbมีการ
ปรับปรุง คุณภาพในการปฏิบัติงานอย1างไร การทดลองใชbมี 2 ลักษณะ คือ ทดลองยbอนหลัง 
(Retrospective Evaluation) ใชbกับขbอมูลในอดีตและทดลองใชbปฏิบัติปaจจุบัน (Pretest) 
     4. การทำใหbสำเร็จ (Implementation) เม่ือผ1านการทดสอบแลbวก็ควร
สามารถนำไปใชb ใหbเกิดความสำเร็จ เพราะไม1มีรูปแบบใดท่ีจะเรียกว1าสำเร็จอย1างสมบูรณY จนกว1าจะ
ไดbรับการยอมรับและมีการนำไปใชb 
     5. การพัฒนาปรับปรุงรูปแบบใหbทันสมัย (Model Updating) แมbว1าจะมี
การนำรูปแบบไปใชbอย1างประสบความสำเร็จ แต1ก็ควรมีการพัฒนาปรับปรุง ประยุกตYใหbเหมาะกับ
วัตถุประสงคYขององคYกร และสถานการณYท่ีมากระทบจากภายนอกและภายในองคYกรดbวย 
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    คีฟ (Keeves, 1988, p. 560) อธิบายว1าการพัฒนาหรือการสรbางรูปแบบ           
มีหลักการเพ่ือกำกับการสรbางรูปแบบไวb 4 ประการ คือ  
     1. รูปแบบควรประกอบข้ึนดbวยความสัมพันธYอย1างมีโครงสรbางของตัวแปร
มากกว1าความสัมพันธYเชิงเสbนตรงแบบธรรมดา อย1างไรก็ตาม ความเช่ือมโยงแบบเสbนตรงแบบธรรมดา
ท่ัวไปน้ันก็มีประโยชนY โดยเฉพาะอย1างย่ิงในการศึกษาวิจัยในช1วงตbนของการพัฒนารูปแบบ 
     2. รูปแบบควรใชbเปhนแนวทางในการพยากรณYผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการใชb
รูปแบบไดb สามารถตรวจสอบไดbโดยการสังเกต และหาขbอสนับสนุนดbวยขbอมูลเชิงประจักษYไดb 
     3. รูปแบบควรจะตbองระบุหรือช้ีใหbเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา 
ดังน้ัน นอกจากรูปแบบจะเปhนเคร่ืองมือในการพยากรณYไดb ควรใชbอธิบายปรากฏการณYไดbดbวย 
     4. รูปแบบควรเปhนเคร่ืองมือในการสรbางมโนทัศนYใหม1และการสรbาง
ความสัมพันธYของตัวแปรในลักษณะใหม1 
    สำหรับการวิจัยคร้ังน้ีมีข้ันตอนในการพัฒนารูปแบบอยู1 3 ข้ันตอน ไดbแก1 
ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะหYองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาการบริหารแบบมีส1วนร1วมเพ่ือ
พัฒนาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ข้ันตอนท่ี 2 การสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ และข้ันตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ     
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  1.5 คุณลักษณะของรูปแบบท่ีดี 
   มีนักวิชาการไดbทำการศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะของรูปแบบไวbดังน้ี 
    คีฟ (Keeves, 1988, p. 560) ไดbอธิบายว1า รูปแบบท่ีดีสามารถใชbประโยชนYไดb   
โดยมี ขbอกำหนด 4 ประการ ดังน้ี 
     1. รูปแบบควรประกอบดbวยความสัมพันธYอย1างมีโครงสรbาง (Structural 
Relationship) มากกว1าความสัมพันธYท่ีเก่ียวเน่ืองกันแบบหลวมๆ (Associative Relationship) 
     2. รูปแบบควรใชbเปhนแนวทางในการพยากรณYผลท่ีจะเกิดข้ึนซ่ึงสามารถ
ตรวจสอบไดb โดยการสังเกต ซ่ึงเปhนไปไดbท่ีจะทดสอบรูปแบบบนพ้ืนฐานของขbอมูลเชิงประจักษYไดb 
     3. รูปแบบควรจะตbองระบุหรือช้ีใหbเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา 
ดังน้ันนอกจากรูปแบบจะเปhนเคร่ืองมือในการพยากรณYไดb ควรใชbอธิบายปรากฏการณYไดbดbวย 
     4. รูปแบบควรเปhนเคร่ืองมือในการสรbางมโนทัศนYใหม1และสรbาง
ความสัมพันธYของตัวแปร ในลักษณะใหม1 ซ่ึงเปhนการขยายในเร่ืองท่ีกำลังศึกษา 
    สรุปไดbว1าคุณลักษณะของรูปแบบท่ีดี แสดงใหbเห็นว1าองคYประกอบต1างๆ ของ
รูปแบบจะตbองมีความสัมพันธYอย1างมีโครงสรbาง สามารถตรวจสอบไดbดbวยการสังเกต อีกท้ังเปhนการ
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ช้ีใหbเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผล ทำใหbเกิดมโนทัศนYใหม1ในการศึกษา ซ่ึงท้ังองคYประกอบของรูปแบบและ
คุณลักษณะของรูปแบบท่ีดีจะเปhนรากฐานสำคัญในการพัฒนารูปแบบในลำดับต1อไป 
  1.6 การตรวจสอบรูปแบบ 
   มีนักวิชาการไดbทำการศึกษาเก่ียวกับการตรวจสอบรูปแบบไวbดังน้ี 
    ไอซYเนอรY (Eisner, 1976, pp. 145-147) ไดbเสนอแนวคิดของการทดสอบหรือ
ประเมินโดยใชbผูbทรงคุณวุฒิ เน่ืองจากการวิจัยทางการศึกษาส1วนใหญ1ดำเนินการ ตามหลักการทาง
วิทยาศาสตรYหรือเชิงปริมาณมากเกินไป ซ่ึงในบางเร่ืองน้ันตbองการความละเอียดอ1อนมากกว1าการไดb
ตัวเลขแลbวสรุป โดยเช่ือว1าการรับรูbท่ีเท1ากันน้ันเปhนคุณสมบัติของผูbรูb 
    พิรดา มาลาม (2560, หนbา 19-20) อธิบายการตรวจสอบรูปแบบ ดังน้ี 
     1. การประเมินโดยแนวทางน้ีมิไดbเปhนการประเมินโดยเนbนสัมฤทธิผลของ
เปüาหมาย หรือวัตถุประสงคYตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเปüาหมาย (Goal Based Model) 
การตอบสนอง ปaญหาและความตbองการของผูbท่ีเก่ียวขbอง ตามรูปแบบของการประเมินแบบสนองตอบ 
(Responsive Model) หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจ (Decision Making Model) อย1างใด
อย1างหน่ึง แต1การประเมินโดยผูbทรงคุณวุฒิจะเนbนการวิเคราะหYวิจารณYอย1างลึกซ้ึง เฉพาะในประเด็นท่ี
ถูกนำมาพิจารณาซ่ึงไม1จำเปhนตbองเก่ียวโยงกับวัตถุประสงคY หรือผูbท่ีมีส1วนเก่ียวขbองกับการตัดสินใจ
เสมอไป แต1อาจจะผสมผสานปaจจัยในการพิจารณาต1างๆ เขbาดbวยกัน ตามวิจารณญาณของ
ผูbทรงคุณวุฒิ เพ่ือใหbไดbขbอสรุปเก่ียวกับคุณภาพหรือความเหมาะสมของส่ิงท่ีจะทำการประเมิน 
     2. เปhนรูปแบบการประเมินท่ีเปhนความเฉพาะทาง (Specialization)      
ในเร่ืองท่ีจะประเมิน โดยท่ีพัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณYงานศิลปะ (Art Criticism) ท่ีมีความ
ละเอียดอ1อน ลึกซ้ึง และตbองอาศัยผูbเช่ียวชาญระดับสูงมาเปhนผูbวินิจฉัย เน่ืองจากเปhนการวัดคุณค1า   
ไม1อาจประเมินดbวยเคร่ืองวัดไดb และตbองใชbความสามารถของผูbประเมินอย1างแทbจริง แนวคิดน้ีไดbนำมา
ประยุกตYใชbในทางการศึกษาระดับสูงมากข้ึน ท้ังน้ีเพราะองคYความรูbเฉพาะสาขาน้ี ผูbท่ีศึกษาเร่ืองน้ัน
จริงๆ จึงจะทราบและเขbาใจอย1างลึกซ้ึง ดังน้ัน ในแวดวงอุดมศึกษาจึงนิยมนำรูปแบบน้ีมาใชbในเร่ืองท่ี
ตbองการความลึกซ้ึงและความเช่ียวชาญเฉพาะทางสูง 
     3. เปhนรูปแบบท่ีใชbตัวบุคคล คือ ผูbทรงคุณวุฒิเปhนเคร่ืองมือในการประเมิน 
โดยใชbความเช่ือถือว1าผูbทรงคุณวุฒิน้ันเท่ียงธรรมและมีดุลพินิจท่ีดี ท้ังน้ีมาตรฐานและเกณฑYพิจารณา
ต1างๆ น้ันจะเกิดข้ึนจากประสบการณYและความชำนาญของผูbทรงคุณวุฒิน่ันเอง 
     4. เปhนรูปแบบท่ีใหbความยืดหยุ1นในกระบวนการทำงานของผูbทรงคุณวุฒิ
ตามอัธยาศัย และความถนัดของแต1ละคน นับต้ังแต1การกำหนดประเด็นสำคัญท่ีพิจารณา การบ1งช้ี
ขbอมูลท่ีตbองการเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยขbอมูล ตลอดจนวิธีการนำเสนอ 
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    สุวิมล ว1องวานิช (2549, หนbา 54-56) ไดbนำเสนอการทดสอบรูปแบบดbวยการ
ประเมินตามมาตรฐานท่ีกำหนด ซ่ึงเปhนการประเมินท่ีพัฒนาโดยการประเมินสำหรับการประเมินทาง
การศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา (The Joint Committee on Standards of Educational 
Evaluation) โดยนำเสนอหลักการประเมินเพ่ือเปhนบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ 
ดังน้ี 
     1. มาตรฐานความเปhนไปไดb (Feasibility Standards) เปhนการประเมิน
ความเปhนไปไดb ในการนำไปปฏิบัติจริง 
     2. มาตรฐานความเปhนประโยชนY (Utility Standards) เปhนการประเมิน
การสนองตอบต1อความตbองการของผูbใชbรูปแบบ 
     3. มาตรฐานดbานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปhนการ
ประเมินความเหมาะสม ท้ังในดbานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
     4. มาตรฐานดbานความถูกตbองครอบคลุม (Accuracy Standards) เปhนการ
ประเมินความน1าเช่ือถือ และไดbสาระครอบคลุมครบถbวนตามความตbองการอย1างแทbจริง 
   นอกจากน้ียังมีการทดสอบรูปแบบโดยการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ี
เก่ียวขbอง ซ่ึงมักจะใชbกับการพัฒนารูปแบบโดยใชbเทคนิคเดลฟาย เม่ือผูbวิจัยไดbพัฒนารูปแบบโดยใชb
เทคนิคเดลฟายเสร็จส้ินเรียบรbอยแลbว จึงนำรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนในรอบสุดทbายมาจัดทำเปhน
แบบสอบถามท่ีมีลักษณะเปhนแบบประมาณค1า (Rating Scale) เพ่ือนำไปสำรวจความคิดเห็นของ
บุคคลท่ีเก่ียวขbองเพ่ือสอบถามความเหมาะสมและความเปhนไปไดbของรูปแบบ 
   การทดสอบรูปแบบอีกกรณีหน่ึงเปhนการทดสอบโดยการทดลองใชbรูปแบบ โดยการ
ทดลองใชbน้ีจะนำรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชbจริงกับกลุ1มเปüาหมาย มีการดำเนินการตามกิจกรรม
อย1างครบถbวน จากน้ันจะนำขbอคbนพบท่ีไดbจากการประเมินไปปรับปรุงรูปแบบใหbเหมาะสมต1อไป 
   สรุปไดbว1า รูปแบบท่ีจะนำไปใชbใหbเกิดประโยชนYสูงสุดน้ัน ตbองมีการตรวจสอบ
รูปแบบ โดยรูปแบบตbองประกอบดbวยลักษณะสำคัญ คือ มีความสัมพันธYเชิงโครงสรbางสามารถทำนาย
ผลและขยายผลการทำนายไดbกวbางขวางข้ึน และสามารถนำไปสู1แนวคิดใหม1ๆ สำหรับการพัฒนา
รูปแบบน้ัน ผูbพัฒนาจะตbองศึกษาแนวคิด ทฤษฎีในการสรbางรูปแบบ แลbวนำเอาขbอมูลท่ีจัดเก็บมา
วิเคราะหY สังเคราะหY เพ่ือกำหนดความสัมพันธYขององคYประกอบของรูปแบบ กำหนดโครงสรbางและ
ขbอเสนอของรูปแบบอย1างชัดเจนเพ่ือนำไปสู1ผลสรุป ในการอธิบายปรากฏการณYท่ีมุ1งหวังของการ
พัฒนารูปแบบน้ัน มีการตรวจสอบและปรับปรุงรูปแบบ ก1อนนำรูปแบบไปใชbงานจริง และประเมินผล
หลังจากการนำรูปแบบไปใชbงานจริง 
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2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส0วนร0วม 

 การบริหารแบบมีส1วนร1วม มีความสำคัญต1อการบริหารการศึกษาโดยเฉพาะหลักการสำคัญ
ท่ีแสดงถึงการท่ีผูbบริหารใชbการจูงใจใหbบุคคลผูbปฏิบัติงานหรือบุคคล ผูbท่ีเก่ียวขbองไดbมีโอกาสมีส1วนร1วม
ในการคิด ร1วมตัดสินใจ ร1วมปฏิบัติงาน ร1วมรับผิดชอบ เพ่ือพัฒนางานท่ีปฏิบัติใหbมีคุณภาพสูงสุด   
ซ่ึงเปhนการเป≠ดโอกาสใหbบุคคลหรือกลุ1มบุคคลไดbมีส1วนเก่ียวขbองในการปฏิบัติงานไม1ว1าจะเปhนทางตรง
หรือทางอbอมในลักษณะของการรับรูb ร1วมคิด ร1วมทำ ร1วมตัดสินใจตลอดจน การประเมินผลใหbทุกฝ¥าย
ไดbสำนึกในหนbาท่ีและความรับผิดชอบร1วมกัน อันจะนำไปสู1เปüาหมายขององคYกร  
  2.1 ความหมายของการบริหารแบบมีสkวนรkวม 
   ความหมายของการมีส1วนร1วม มีนักวิชาการท้ังในประเทศไทยและชาวต1างชาติท่ีมี
ความรูb ความสามารถ และดำเนินการวิจัย เขียนตำราและหนังสือ เก่ียวกับเน้ือหาเร่ืองน้ี ไดbใหb
ความหมายของการบริหารแบบมีส1วนร1วม มีรายละเอียด ดังต1อไปน้ี   
    เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณY (2553, หนbา 33) ใหbความหมายของการบริหารแบบมี
ส1วนร1วมว1าการท่ีบุคคลหรือคณะบุคคลเขbามาช1วยเหลือสนับสนุนในกิจกรรมต1างๆ เปhนการมีส1วนร1วม
ในการตัดสินใจหรือกระบวนการบริหารประสิทธิผลขององคYการใน การปฏิบัติภารกิจใหbบรรลุ
เปüาหมายวิธีการหน่ึงในการรวมพลังความคิดก็คือการใหbมีส1วนร1วม การใหbบุคคลมีส1วนร1วมในองคYกร
น้ันบุคคลจะตbองมีส1วนเก่ียวขbองในการดําเนินการหรือปฏิบัติภารกิจต1างๆ จะทำใหbบุคคลน้ันมีความ
ผูกพัน 
    ศรัณยY เจียระนัย (2558, หนbา 48) ใหbความหมายการบริหารแบบมีส1วนร1วม
ในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง การจัดการดำเนินงานโดยผูbบริหารเป≠ดโอกาสใหbผูbร1วมงานเขbามามี
บทบาทในการพิจารณาปaญหาและร1วมรับผิดชอบในการวางแผนการตัดสินใจการปฏิบัติการติดตาม
ผลและการประเมินผลตลอดจนการร1วมกันรับผิดชอบในการบริหารงาน     
    นิเวศนY วงศYสุวรรณ (2560, หนbา 70) ใหbความหมายของการบริหารแบบมี
ส1วนร1วม หมายถึง การบริหารโดยใหbบุคคลในองคYกรหรือบุคคลท่ีมีส1วนเก่ียวขbองในกระบวนการ   
การตัดสินใจใชbความคิดสรbางสรรคY ความเช่ียวชาญ ในการบริหารใหbบรรลุวัตถุประสงคYหรือแกbไข
ปaญหาต1างๆ ท่ีเกิดจากการบริหารงานมีความสำคัญของการบริหารงานแบบมีส1วนร1วม ก1อใหbเกิดความ
เขbาใจร1วมกันในการปฏิบัติงานท่ีมุ1งหวังและกระบวนการการตัดสินใจ สามารถรองรับพฤติกรรมของ
บุคคลในองคYกรไดbกวbางขวางและเกิดการยอมรับไดb เปhนหลักการของการบริหารงานท่ีผลต1อการ
ดำเนินการเชิงวิเคราะหY ซ่ึงนำไปสู1การตัดสินใจไดb ลดช1องว1างของระบบการส่ือสารในองคYกรและขจัด
ปaญหาความขัดแยbง 
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    วันชัย โกลละสุต (2562, หนbา 2) ใหbความหมายของการบริหารแบบมี     
ส1วนร1วม หมายถึง การท่ีบุคคลในองคYกร หรือต1างองคYกรไดbร1วมกันเพ่ือจัดการงานใหbบรรลุเปüาหมายท่ี
ตbองการร1วมกันอย1างมีประสิทธิภาพและสำเร็จ ท้ังน้ีการมีส1วนร1วมน้ันๆ จะอยู1ในข้ันตอนใดๆ ก็ตาม 
โดยข้ึนอยู1กับความรูb ความสามารถ ประสบการณY ขbอจำกัดขององคYกร ในแต1ละกระบวนการของ  
การดำเนินการบริหารเปhนเกณฑY 
    สมยศ นาวีการ (2562, หนbา 12) ใหbความหมายของการบริหารแบบมี     
ส1วนร1วมว1าเปhนกระบวนการของการใหb ผูbใตbบังคับบัญชามีส1วนเก่ียวขbองในกระบวนการตัดสินใจ     
ใชbความคิดสรbางสรรคYและความเช่ียวชาญ ของพวกเขาในการแกbปaญหาของการบริหารท่ีสำคัญ ซ่ึงอยู1
บนพ้ืนฐานของแนวคิดของการแบ1งอานาจ หนbาท่ีท่ีถือว1าผูbบริหารแบ1งอานาจหนbาท่ีการบริหารของ
พวกเขาใหbกับผูbใตbบังคับบัญชาของพวกเขา และตbองการใหbผูbอยู1ใตbบังคับบัญชามีส1วนเก่ียวขbองอย1าง
แทbจริงในกระบวนการตัดสินใจ 
    ลิเคิรYท (Likert, 1961, p. 223) ใหbความหมายของการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
หมายถึง เร่ืองท่ีเก่ียวขbองกับเปüาหมาย และการตัดสินใจ กระทำโดยกลุ1มผูbบริหารมีความเช่ือม่ันและ
ไวbวางใจผูbใตbบังคับบัญชาอย1างเต็มท่ี การติดต1อส่ือสาร ไม1เพียงแต1จากบนลงล1าง (downward 
communication) และจะกล1าวข้ึนบน (upward communication)แต1ยังมีการติดต1อส่ือสารตาม
แนวนอน (horizontal communication) ระหว1างเพ่ือนร1วมงานท่ีอยู1ในระดับเดียวกัน ในการจูงใจ
ผูbใตbบังคับบัญชา ผูbบริหารไม1เพียงแต1ใหb ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเท1าน้ัน แต1จะพยายามใหb
ผูbใตbบังคับบัญชามีความรูbสึกว1าพวกเขามี ความสำคัญ ความเก่ียวพันระหว1างผูbบริหารกับ
ผูbใตbบังคับบัญชาจะเปhนอย1างตรงไปตรงมาภายใน 
    อะคีริส (Argyris, 1964, p. 21) ใหbความหมายของการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
หมายถึง การจูงใจใหbผูbร1วมปฏิบัติงาน ในองคYการไดbมีส1วนร1วมในการตัดสินใจ ร1วมรับผิดชอบและ
ร1วมมือในการพัฒนาองคYการท่ีปฏิบัติอยู1 ดbวยความเต็มใจ การมีส1วนร1วมในการปฏิบัติงานขององคYการ 
ควรประกอบดbวยสาระสำคัญอย1าง นbอย 3 ประการ คือ 1) การมีส1วนร1วมในการแสดงความคิดเห็น 
สมาชิกขององคYการย1อมมีความ ผูกพันกับองคYการท่ีตนเองปฏิบัติงานอยู1 และมีความปรารถนาท่ีจะไดb
มีส1วนร1วมในการบริหารงาน องคYการ แมbเพียงไดbรับฟaงความคิดเห็น ก็ทำใหbรูbสึกว1าไดbมีส1วนร1วมในการ
บริหารงานขององคYการแลbว 2) การมีส1วนร1วมช1วยใหbเกิดการยอมรับในเปูาหมาย เพราะนอกจากจะ
ช1วยกระตุbนใหbสมาชิกแสดงความคิดเห็นแลbว ยังช1วยใหbเกิดความช1วยเหลือเก้ือกูลกันและกันระหว1าง
กลุ1มสมาชิก และความร1วมมือน้ันจะแพร1ขยายไปท้ังองคYการ ทำใหbสมาชิกท้ังองคYการมีเปüาหมาย
เดียวกัน การมีส1วนร1วมเปhนการยินยอมและพรbอมท่ีจะปฏิบัติหนbาท่ีดbวยความเต็มใจ ซ่ึงจะมีผลท้ังทาง
ใจ การยอมรับ การสนับสนุน และผลต1อการปฏิบัติงานอย1างเต็มท่ี 3) การมีส1วนร1วมช1วยใหbเกิดความ
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สำนึกในหนbาท่ี ความรับผิดชอบ การท่ีบุคคลไดbแสดงความคิดเห็นและยอมรับในเปüาหมายเดียวกัน 
จะช1วยกระตุbนใหbบุคคลเกิดความสำนึกในหนbาท่ีความรับผิดชอบต1อการปฏิบัติงานขององคYการ 
    โคเฮนและอัฟลอฟ (Cohen & Uphoff, 1977, p. 6) ใหbความหมายการ
บริหารแบบมีส1วนร1วม หมายถึง การจูงใจใหbผูbร1วมปฏิบัติงานในองคYการไดbมีส1วนร1วมในการตัดสินใจ 
ความรับผิดชอบและ ร1วมมือในองคYกรพัฒนาปฏิบัติงานดbวยความเต็มใจ 
    สวอนเบิรYก (Swansburg, 1996, p. 360) ไดbใหbความหมายเก่ียวกับการ
บริหารแบบมีส1วนร1วม คือการ บริหารท่ีมีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ โดยการมอบหมายอำนาจ
จากผูbจัดการระดับสูงลงไปสู1 พนักงาน โดยมีการกำหนดวัตถุประสงคYและหนbาท่ี การมอบอำนาจ
รวมถึงภาระงานและความรับผิดชอบต1างๆ ซ่ึงพนักงานตbองยอมรับและรับผิดชอบต1อผลลัพธYท่ีเกิดข้ึน 
    ไวทY (White, 1999, p. 5) ใหbความหมายการบริหารแบบมีส1วนร1วม
ประกอบดbวย 4 มิติ ไดbแก1  
       มิติท่ี 1 การมีส1วนร1วมในการตัดสินใจว1าอะไรควรทำและทำอย1างไร 
       มิติท่ี 2 มีส1วนร1วมเสียสละในการพัฒนาลงมือปฏิบัติตามท่ีตัดสินใจ 
       มิติท่ี 3 มีส1วนร1วมในการแบ1งปaนผลประโยชนYท่ีเกิดจากการดำเนินงาน 
       มิติท่ี 4 การมีส1วนร1วมในการประเมินผล 
   สรุปไดbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วม หมายถึง การเป≠ดโอกาสใหbผูbร1วมงาน 
ผูbใตbบังคับบัญชาเขbามามีส1วนร1วมในการวางแผน ร1วมตัดสินใจแกbปaญหา ร1วมกำหนดเปüาหมายและ
ยุทธศาสตรYขององคYการ พรbอมท้ังร1วมดำเนินการตามเปüาหมายท่ีกำหนด ซ่ึงประกอบดbวยการไวbวางใจ
กัน ความยึดม่ันผูกพัน การต้ังเปüาหมายและวัตถุประสงคYร1วมกันและความมีอิสระในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือใหbการดำเนินงานมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเปüาหมายขององคYการ 
  2.2 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข0องกับการบริหารแบบมีสkวนรkวม 
   แนวคิดการมีส1วนร1วมของบุคคลในองคYการน้ัน นักวิชาการในอดีตไดbนำมาปฏิบัติ
กันอย1างแพร1หลาย นักวิชาการท่ีมีช่ือเสียงไดbใชbแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบร1วมมือหรือการมี   
ส1วนร1วม (Participative Management) ซ่ึงเปhนท่ียอมรับกันมากในบรรดานักบริหารองคYการต1างๆ 
รวมท้ังดbานการศึกษาดbวย โดยเช่ือว1าการบริหารแบบมีส1วนร1วมจะทำใหbผลผลิตเพ่ิมข้ึนและ
ผูbปฏิบัติงานมีความพึงพอใจในงานมากข้ึน ซ่ึงแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขbองกับการบริหารแบบมีส1วนร1วม
ดังน้ี 
    ณัฐวดี ชูศรี (2548, หนbา 8-9) อธิบายว1า การท่ีผูbปกครองเขbามามีส1วนร1วมใน
การจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนท่ีความบกพร1องทางสติปaญญา อาศัยความร1วมมือจากบุคลากรทาง
การศึกษา ผูbปกครอง ผูbท่ีเก่ียวขbองและกิจกรรม โดยมีเร่ืองและระดับการมีส1วนร1วม ดังน้ี              
1) การกําหนดแผนการเรียนรูbของนักเรียน (IEP) ร1วมกับคณะครูและนักเรียน 2) การกําหนดสาระของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



26 

หลักสูตรและกําหนดแผนพัฒนา เพ่ือท่ีจะพัฒนาใหbนักเรียนมีความรูb ความสามารถ 3) การส1งเสริม
และสนับสนุนกิจกรรมท่ีโรงเรียนจัดข้ึนเพ่ือพัฒนานักเรียน 4) การจัดบรรยากาศในบbานใหbเอ้ือต1อการ
เรียนรูb 5) การอบรมเล้ียงดู เอาใจใส1ใหbความรัก ความอบอุ1น ส1งเสริมการเรียนรูbและพัฒนาการดbาน
ต1างๆ ของนักเรียน 6) การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 7) การประสานงานกับครูและผูbท่ี
เก่ียวขbอง ประสานงานปüองกันและแกbไขปaญหาเก่ียวกับ พฤติกรรมท่ีพึงประสงคYของนักเรียน 8) การ
ปฏิบัติตนใหbเปhนบุคคลแห1งการเรียนรูb 9) การประเมินผล การเรียนรูbของนักเรียนและการประเมินผล
การจัดการศึกษาของโรงเรียน และ 10) การจัดใหbนักเรียน ไดbรับการศึกษาภาคบังคับ 9 ปù  
    ธรรมรัตนY พงษYทอง (2559, หนbา 7-8) อธิบายแนวคิดการบริหารแบบมี   
ส1วนร1วมไวbว1า การมีส1วนร1วมในการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน คือ การท่ีผูbปกครองของนักเรียน
ระดับปฐมวัยของโรงเรียนเขbามามีส1วนรับรูb แสดงความคิดเห็น ส1งเสริมสนับสนุน ตลอดจนการร1วม
ปฏิบัติกับทางโรงเรียน เพ่ือพัฒนาการเตรียมความพรbอมของเด็ก ในกิจกรรมต1างๆ ดังน้ี 1) ดbานการ
อบรมเล้ียงดู 2) ดbานการติดต1อส่ือสาร 3) ดbานอาสาสมัคร 4) ดbานการเรียนรูbท่ีบbาน 5) ดbานการ
ตัดสินใจ และ 6) ดbานการใหbความร1วมมือกับชุมชน  
    อัตติยา ไชยฤทธ์ิ (2560, หนbา 10-11) อธิบายแนวคิดการบริหารแบบมี    
ส1วนร1วมไวbว1า การบริหารราชการแบบมีส1วนร1วมของประชาชน คือ กิจกรรมท่ีหน1วยงานภาครัฐ 
สนับสนุนใหbประชาชนเขbามามีส1วนร1วมในกระบวนการต1างๆ ต้ังแต1 ร1วมคิด ร1วมตัดสินใจ             
ร1วมดําเนินการ ร1วมรับผลประโยชนY และร1วมประเมินผล โดยการออกไปสนทนา พูดคุย หรือเป≠ดใหb
ประชาชนเขbามามีส1วนร1วมในการดําเนินโครงการของรัฐ ซ่ึงไม1รวมถึงบุคลากรภาครัฐ ท่ีอยู1ใน
หน1วยงานท่ีรับผิดชอบในประเด็นสาธารณะหรือประเด็นการพัฒนาในพ้ืนท่ีหรือการดําเนินโครงการ
ของรัฐประชาชนเปhนส่ือกลางใหbประชาชนสามารถเขbาถึงผูbตัดสินใจ และรับฟaงความคิดเห็นพรbอม
มุมมองต1างๆ โดยภาครัฐทําใหbเห็นและเช่ือไดbว1ามุมมองและส่ิงท่ีประชาชน ใหbความเห็นหรือเรียกรbอง 
และแสดงออกไดbรับการนํามาพิจารณาโดยคณะผูbมีอํานาจในการตัดสินใจ โดยระดับการมีส1วนร1วม
ของประชาชน  
    โคเฮ็นและอัพฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1977, p. 6) อธิบายแนวคิดการ
บริหารแบบมีส1วนร1วมไวbว1า หลักการมีส1วนร1วมในทัศนะของการพัฒนาชนบทว1า การมีส1วนร1วมจะตbอง
ประกอบดbวยการมีส1วนเก่ียวขbองของประชาชน 4 ประการ ไดbแก1 การมีส1วนในกระบวนการตัดสินใจ
ว1าจะทำอะไร และทำดbวยวิธีการอย1างไร มีส1วนในการดำเนินโครงการตัดสินใจในการใหbทรัพยากร
สนับสนุนโครงการและการร1วมมือกับองคYกรหรือกลุ1มกิจกรรม เปhนการเฉพาะ มีส1วนในการแบ1งปaน
ผลประโยชนYอันเกิดจากโครงการพัฒนาและมีส1วนในการประเมินโครงการ ซ่ึงการบริหารแบบมี    
ส1วนร1วมตามข้ันตอนในการบริหารตามแนวคิดของโคเฮ็นและอัฟฮอฟ มี 4 ข้ันตอน ดังน้ี 
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     1. การมีส1วนร1วมในการตัดสินใจ (Decision making) หมายถึง การท่ี
ประชาชนมีส1วนร1วม ในการคิดริเร่ิมโครงการ โดยมีการอภิปรายถึงปaญหาและความตbองการ มีการ
จัดลำดับความสำคัญของปaญหา การกำหนดทางเลือกว1าควรจะทำโครงการหรือกิจกรรมใดบbางและ
การตัดสินใจว1าจะทำโครงการหรือกิจกรรมใด และการมีส1วนร1วมในการตัดสินใจยังครอบคลุมไปถึง
การตัดสินใจในระหว1างการดำเนินโครงการ 
     2. การมีส1วนร1วมในการดำเนินงาน (Implementation) หมายถึง การท่ี
ประชาชนมีส1วนร1วมในทรัพยากรต1างๆ ใหbกับโครงการท้ังในดbานการเงิน แรงงาน วัสดุอุปกรณYและ
การมีส1วนร1วมในการบริหารและประสานงานโครงการต1างๆ 
     3. การมีส1วนร1วมในการรับผลประโยชนY (Evaluation) การมีส1วนร1วม
ประเภทน้ีมีสองประเด็น คือ เปhนท้ังการร1วมรับประโยชนYและร1วมรับผลสืบเน่ืองในทางลบจาก
โครงการพัฒนาผลประโยชนYท่ีไดbรับ ไดbแก1 ผลประโยชนYทางดbานวัตถุ คือ การมีรายไดbและทรัพยYสิน
เพ่ิมข้ึนและม่ันคงข้ึนหรือการมีสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอ มีประสิทธิภาพหรือคุณภาพดี ผลประโยชนY
ดbานสังคม ไดbแก1 การไดbรับการศึกษาหรือรูbหนังสือมากข้ึน รวมท้ังการใหbบริการสังคมอ่ืนๆ มากข้ึน
และมีคุณภาพดีข้ึน ผลประโยชนYส1วนบุคคล ไดbแก1 การมีความนับถือตนเองมากข้ึน มีพลังอำนาจทาง
การเมืองมากข้ึน และมีความรูbสึกถึงความมีประสิทธิภาพของตนเอง 
     4. การมีส1วนร1วมในการประเมินผล (Benefits) เปhนการท่ีประชาชนเขbามา
มีส1วนร1วมในการประเมินโครงการท้ังอย1างเปhนทางการและไม1เปhนทางการ รูปแบบการมีส1วนร1วม
ประเมินอย1างเปhนทางการ เช1น การประชุมเพ่ือทบทวนและประเมินผลการดำเนินงานท่ีผ1านมา     
การร1วมเปhนคณะทำงานหรือคณะกรรมการในการประเมินผล หรือการเขbาร1วมเปhนคณะทำงานในการ
วิจัยประเมินผล สำหรับการมีส1วนร1วมในการประเมินผลอย1างไม1เปhนทางการ เช1น การประชุมกลุ1ม
ย1อยอย1างไม1เปhนทางการ หรือการพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินของ
โครงการ 
    เดวิส (Davis, 1981, pp. 160-165) ไดbแบ1งประเภทของรูปแบบการบริหาร
แบบมีส1วนร1วม ออกเปhน 6 รูปแบบ สรุปสาระสำคัญไดbดังน้ี 
     รูปแบบท่ี 1 การบริหารแบบปรึกษาหารือ (Consultative management) 
เปhนการบริหารท่ีฝ¥ายบริหารปรึกษาหารือท่ีจะตัดสินใจ โดยฝ¥ายบริหารจะกระตุbนใหbผูbใตbบังคับบัญชา
คิดในประเด็นท่ีตนเองตbองการปรึกษา แต1โดยท่ัวไปมักกระตุbนใหbคิดในแง1มุมท่ีสนับสนุนความคิดของ
ตนเอง หลังจากน้ันจึงตัดสินใจการบริหารแบบน้ีผูbบริหารมักจะไม1นาทุกเร่ืองมาปรึกษาหารือกับ 
ผูbใตbบังคับบัญชา แต1จะสรbางบรรยากาศใหbเปhนบรรยากาศของการปรึกษาหารือซ่ึงส่ิงท่ีจำเปhนสำหรับ
การบริหารลักษณะน้ีคือ การท่ีฝ¥ายบริหารควรยอมรับความคิดเห็นของผูbใตbบังคับบัญชาอย1างแทbจริง 
และผูbใตbบังคับบัญชาจะไดbเห็นว1าความคิดของพวกเขาเปhนส่ิงท่ีมีประโยชนY 
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     รูปแบบท่ี 2 การบริหารแบบประชาธิปไตย (Democratic management) 
เปhนการบริหารท่ีใชbความคิดจากกลุ1มใหbเปhนประโยชนYโดยใหbทุกคนในกลุ1มมีส1วนร1วมแสดงความ
คิดเห็น แต1ละคนมีเสียงหน่ึงเสียงเท1ากัน (One man-One vote) การตัดสินใจมาจากมติของกลุ1มโดย
สมาชิกทุกคนมีอิสระท่ีจะแสดงความคิดเห็นและโนbมนbาวคนอ่ืนๆ อย1างไรก็ตามผูbบริหารแบบ
ประชาธิปไตยอาจใชbสิทธ์ิท่ีจะไม1ปฏิบัติตามความเห็นของกลุ1มไดbกรณีท่ีความเห็นน้ันไม1สอดคลbองกับ
ความตbองการของหน1วยงาน 
     รูปแบบท่ี 3 การบริหารแบบคณะทำงาน (Work committees) เปhนการ
บริหารท่ีนำมาใชbแกbปaญหา และพัฒนางาน เช1น บริษัทตbองการเพ่ิมผลผลิตใหbมากข้ึน ตbองการลด
ค1าใชbจ1ายในการผลิตลง ตbองการลดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานลง เปhนตbน ปaญหาและความตbองการ
เหล1าน้ีสามารถใชbการบริหารแบบคณะทำงานเขbามาปรับปรุงแกbไขไดb โดยการต้ังคณะทำงานใหbมี
หนbาท่ีศึกษาหา วิธีการในการแกbไขปรับปรุง โดยปกติคณะทำงานจะประกอบดbวยฝ¥ายบริหารและ
พนักงานแต1ก็อาจเปhนฝ¥ายใดฝ¥ายหน่ึง โดยคณะทำงานอาจเปhนคณะทำงานกลุ1มเล็กๆ หรือคณะทำงาน
คณะใหญ1ท่ีใหbคนงานทุกคนร1วมเปhนคณะทำงาน ท้ังน้ีแลbวแต1เร่ืองท่ีตbองการแกbไขปรับปรุง ตัวอย1าง
ของ คณะทำงานไดbแก1 คณะทำงานเพ่ือปรับปรุงการทำงาน คณะทำงานกลุ1มควบคุมคุณภาพ 
คณะทำงานเพ่ือความปลอดภัย เปhนตbน 
     รูปแบบท่ี 4 การบริหารแบบใหbขbอเสนอแนะ (Suggestion programs) 
เปhนการบริหารท่ีมุ1งใชbความเห็นของแต1ละบุคคลใหbเปhนประโยชนYต1อการพัฒนางาน โดยคนงานเขียน
ขbอเสนอแนะลงใน แบบฟอรYมและส1งใหbฝ¥ายบริหาร เช1นส1งไวbท่ีกล1องรับขbอเสนอแนะ วิธีการน้ี
หน1วยงานจะไดbความคิดและวิธีการต1างๆ ท่ีสามารถนำมาแกbปaญหาและพัฒนางานของหน1วยงานไดb 
โดยผูbเปhนเจbาของความคิดจะไดbรับรางวัลตอบแทน 
     รูปแบบท่ี 5 การบริหารแบบคณะกรรมการบริหารระดับกลาง (Middle 
management committees) เปhนการบริหารท่ีใชbพลังความร1วมมือจากกลุ1มผูbบริหารระดับกลาง 
โดยผูbบริหาร ระดับกลางฝ¥ายต1างๆ มาร1วมกันศึกษาปaญหาของหน1วยงานและเสนอแนวทางเพ่ือ
แกbปaญหาน้ัน วิธีการน้ีจำเปhนจะตbองใหbกลุ1มของผูbศึกษาไดbรับขbอมูลต1างๆ อย1างเต็มท่ีและไม1ถูกควบคุม
จากผูbบริหารท่ีสูงกว1า การศึกษาปaญหาก็ตbองกระทำอย1างจริงจัง รอบคอบระมัดระวัง ก1อนท่ีจะเสนอ
ความคิดไปสู1การปฏิบัติ 
     รูปแบบท่ี 6 การบริหารแบบร1วมมือเปhนกรรมการบริหาร
(Codetermination) เปhนการบริหารท่ียินยอมใหbตัวแทนของฝ¥ายคนงานเขbามาร1วมเปhน
คณะกรรมการบริหารดbวย วิธีการน้ีเร่ิมมีคร้ังแรกในเยอรมันตะวันตก ในช1วงทศวรรษท่ี 1940 และ
ต1อมาไดbกระจายไปยังประเทศอ่ืนๆ สำหรับอัตราส1วนของตัวแทนจากฝ¥ายคนงานน้ันไม1ตายตัว     
บางประเทศอาจกำหนดใหbมีอัตราส1วน 1 ใน 3 ของคณะกรรมการบริหาร บางประเทศก็กำหนด
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จำนวนไวbแน1นอนว1าใหbมีตัวแทนเพียง 2 คน เท1าน้ันแต1บางประเทศก็กำหนดไวbถึงก่ึงหน่ึงของ
กรรมการบริหาร 
    เฮอรYซเบิรYก (Herzberg, 1959, p. 15) นำเสนอทฤษฎีสองปaจจัยของ     
เฮอรYซเบอรYก (Herzberg's two factor theory) เปhนทฤษฎีจูงใจท่ีสำคัญ 2 ปaจจัยท่ีมีความสัมพันธY
กับความพึงพอใจของบุคคล คือ 
     1. ปaจจัยจูงใจ (Motivation Factor) หมายถึง ปaจจัยท่ีเก่ียวขbองในการ
ทำงานเปhนปaจจัยท่ีสรbางความพึงพอใจใหbบุคคลในองคYกรปฏิบัติงานไดbอย1างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
ไดbแก1 
         1.1 ความสำเร็จในการทำงาน (Achievement) คือ การท่ีบุคคล
สามารถทำงานไดbเสร็จส้ินและสำเร็จ สามารถแกbปaญหาและพอใจในผลงานท่ีสำเร็จ 
         1.2 การไดbรับความยอมรับนับถือ (Recognition) คือ การไดbรับความ
ยอมรับนับถือจากผูbบังคับบัญชา เพ่ือนร1วมงานและผูbอ่ืน การยอมรับน้ีจะอยู1ในรูปของการยกย1อง
ชมเชย การใหbกำลังใจหรือการแสดงออกท่ีแสดงใหbเห็นว1าการยอมรับความสามารถเม่ืองานสำเร็จ 
         1.3 ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ เปhนงานท่ีน1าสนใจ อาศัยความคิดริเร่ิม
สรbางสรรคYหรืองานท่ีทำต้ังแต1ตbนจนจบเพียงคนเดียว 
         1.4 ความรับผิดชอบ เปhนความพึงพอใจเม่ือไดbรับมอบงานใหม1และมี
อำนาจในการรับผิดชอบเต็มท่ี 
         1.5 ความกbาวหนbา การไดbรับเล่ือนตำแหน1งใหbสูงข้ึนของบุคคลในองคYกร 
มีโอกาสศึกษาหาความรูbเพ่ิมเติมหรือการไดbรับการอบรม 
     2. ปaจจัยค้ำจุน (Maintenance factors) ไดbแก1 
         2.1 โอกาส (Opportunity) เปhนความคิดของผูbกระทำท่ีเช่ือต1อ
สถานการณY ขbอกำหนดและทางเลือกท่ีมีอยู1 โอกาสท่ีจะมีอิทธิพลในการตัดสินใจและการกระทำ 
         2.2 ความสามารถ (Ability) คือ การท่ีบุคคลเช่ือเก่ียวกับพลังขีด
ความสามารถของเขาเองท่ีจะกระทำในเร่ืองน้ันไดbสำเร็จ  
         2.3 การสนับสนุน คือ การช1วยเหลือหรือคัดคbานซ่ึงผูbกระทำเช่ือว1าเขา
กำลังไดbหรือแสดงว1าจะไดbรับจากผูbอ่ืนในรูปแบบต1างๆ  
   ดังน้ันปaจจัยจูงใจและปaจจัยค้ำจุนมีความสอดคลbองกับการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
ซ่ึงเป≠ดโอกาสใหbทุกคนในองคYกรมีส1วนร1วมในการคิด การทำใหbงานบรรลุเปüาหมายและประสบ
ผลสำเร็จอย1างมีคุณภาพ เกิดความพึงพอใจในการร1วมทำงานใหbงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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   2.3 กระบวนการมีสkวนรkวม  
    กระบวนการมีส1วนร1วมหรือข้ันตอนการมีส1วนร1วมของประชาชนนับว1ามี
ความสําคัญย่ิงต1อผลการพัฒนาเพราะการท่ีประชาชนมีความตระหนักร1วมกันในปaญหาของชุมชนและ
มีจิตสํานึก ความรับผิดชอบท่ีพึงมีร1วมกัน ในการแกbปaญหา มีความสำคัญย่ิงต1อความสำเร็จของการ
พัฒนา โดยนักวิชาการหลายท1านไดbใหbทัศนะเก่ียวกับกระบวนการมีส1วนร1วมของประชาชนไวbดังน้ี  
    ประภัสสร เตชะประเสริฐวิทยา (2544, หนbา 21) อธิบายกระบวนการมีส1วน
ร1วมไวbว1า หลักการและแนวทางการพัฒนา โดยการมีส1วนร1วมของชุมชนในข้ันตอนการดําเนินงาน
ต1างๆ ว1าตbองใหbประชาชนเขbามามีส1วนร1วมต้ังแต1ข้ันตbน กล1าวคือ ร1วมคbนหาขbอมูล ร1วมหาสาเหตุ    
ร1วมปรึกษาหารือ หรือหาแนวทางแกbไข ร1วมตัดสินใจ ร1วมวางแผนงาน ร1วมปฏิบัติงาน ร1วมการ
ติดตามผลงานจนถึงข้ันร1วมบํารุงรักษาในระยะยาวซ่ึงประกอบดbวยกระบวนการดังน้ี 
     ข้ันท่ี 1 การมีส1วนร1วมในการริเร่ิมการพัฒนา ซ่ึงเปhนข้ันตอนท่ีประชาชนเขbา
มามีส1วนร1วมในการคbนหาปaญหาและสาเหตุของปaญหาภายในชุมชนตลอดจนมีส1วนร1วมในการตัดสิน
กําหนดความ ตbองการของชุมชน และมีส1วนร1วมในการจัดลําดับความสําคัญของความตbองการดbวย  
     ข้ันท่ี 2 การมีส1วนร1วมในการพัฒนา เปhนข้ันตอนท่ีประชาชนมีส1วนร1วมใน
การกําหนด นโยบาย วัตถุประสงคYของโครงการกําหนดวิธีการ แนวทางในการดําเนินการ ตลอดจน
กําหนดทรัพยากรท่ีจะใชb  
     ข้ันท่ี 3 การมีส1วนร1วมในข้ันดําเนินการพัฒนา เปhนข้ันท่ีประชาชน มีส1วน
ร1วมในการสรbางประโยชนYโดยการสนับสนุนทรัพยY วัสดุอุปกรณY แรงงาน หรือเขbาร1วมบริหารงาน
ประสานงานและ ดําเนินการของความช1วยเหลือจากภายนอก  
     ข้ันท่ี 4 การมีส1วนร1วมข้ันการปรับรับผลประโยชนYจากการพัฒนาเปhน
ข้ันตอนท่ีประชาชนมีส1วนร1วมในการรับผลประโยชนท่ีพึงไดbรับจากการพัฒนาหรือยอมรับ
ผลประโยชนYอันเกิดจากการพัฒนา ท้ังดbานวัตถุและจิตใจ  
     ข้ันท่ี 5 การมีส1วนร1วมในข้ันการประเมินผลการพัฒนา เปhนข้ันตอนท่ี
ประชาชนเขbาร1วมประเมินว1า การพัฒนาท่ีไดbกระทําไปน้ันสําเร็จตามวัตถุประสงคYเพียงใด 
    อภิญญา กังสนารักษY (2544, หนbา 14-15) ไดbเสนอข้ันตอนการมีส1วนร1วมของ
ชุมชนว1าชุมชนตbองมีส1วนร1วมใน 4 ข้ันตอน คือ  
     1. การมีส1วนร1วมในการริเร่ิมโครงการ ร1วมคbนหาปaญหาและสาเหตุของ
ปaญหาภายในชุมชน ร1วมตัดสินใจกําหนดความตbองการและร1วมลําดับความสําคัญของความตbองการ  
     2. การมีส1วนร1วมในการวางแผน กําหนดวัตถุประสงคY วิธีการ แนวทางการ
ดําเนินงาน รวมถึงทรัพยากรและแหล1งวิทยากรท่ีจะใชbในโครงการ  
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     3. การมีส1วนร1วมในข้ันตอนการดําเนินโครงการ ทําประโยชนYใหbแก1
โครงการโดยร1วมช1วยเหลือ ดbานทุนทรัพยY วัสดุอุปกรณY และแรงงาน  
     4. การมีส1วนร1วมในการประเมินโครงการ เพ่ือใหbรูbว1าผลจากการดําเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงคY ท่ีกําหนดไวbหรือไม1 โดยสามารถกําหนดการประเมินผลเปhนระยะต1อเน่ืองหรือ
ประเมินผล รวมท้ัง โครงการในคราวเดียวก็ไดb  
    อคิน รพีพัฒนY และคนอ่ืนๆ (2544, หนbา 38-39) อธิบายกระบวนการมี   
ส1วนร1วมไวbว1า ข้ันตอนของการมีส1วนร1วมจากประสบการณYภาคสนามในประเทศไทยว1ามีการมี     
ส1วนร1วมท่ีแทbจริงน1าจะมีอยู1 4 ข้ันตอน ไดbแก1 
     ข้ันท่ี 1 การมีส1วนร1วมในการคbนหาปaญหาและสาเหตุของปaญหาดbวยตนเอง  
     ข้ันท่ี 2 การมีส1วนร1วมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม  
     ข้ันท่ี 3 การมีส1วนร1วมในการลงทุนและการปฏิบัติงานชุมชน 
     ข้ันท่ี 4 การมีส1วนร1วมในการติดตามประเมินผล  
    พาลาภ สิงหเสนี (2545, หนbา 49) ไดbกล1าวถึงกระบวนการมีส1วนร1วมไวb ดังน้ี 
     1. การมีส1วนร1วมในการริเร่ิมวางแผนโครงการ เปhนข้ันท่ีประชาชนมี     
ส1วนร1วมในการคbนหาปaญหาและสาเหตุปaญหาภายในชุมชน ร1วมตัดสินกําหนดความตbองการและ
จัดลําดับความสําคัญของความตbองการน้ันๆ รวมท้ังร1วมกําหนดนโยบาย วัตถุประสงคY กําหนดวิธีและ
แนวทางดําเนินงาน 
     2. การมีส1วนร1วมในการดําเนินโครงการ เปhนข้ันตอนท่ีประชาชนเขbามามี
ส1วนร1วมในการทําประโยชนYแก1โครงการ เช1น ช1วยเหลือดbานทุนทรัพยY วัสดุอุปกรณY และแรงงานหรือ
โดยบริหารงาน ประสานงาน ตลอดจนประชาสัมพันธYเก่ียวกับโครงการใหbผูbอ่ืนทราบ 
     3. การมีส1วนร1วมในการติดตามประเมินผล เปhนข้ันท่ีประชาชนเขbามามีส1วน
ร1วมในการประเมิน โครงการท่ีพวกเขาดําเนินการน้ันว1าบรรลุวัตถุประสงคYหรือไม1 หรือมีการประเมิน
ย1อย (Formative Evaluation) ซ่ึงเปhนการประเมินความกbาวหนbา ซ่ึงทําเปhนระยะๆ หรือการประเมิน
ผลรวม (Summative Evaluation) เปhนการประเมินสรุปยอดของโครงการท้ังหมด   
    อุทัย บุญประเสริฐ (2553, หนbา 44-45) กล1าวว1า การสรbางการมีส1วนร1วมเปhน
ส1วนท่ีสําคัญมาก และค1อนขbางละเอียดอ1อน มักจะเร่ิมดbวยการเป≠ดใจ รูbจักการยอมรับและเป≠ดกวbางใหb
ส1วนต1างๆ เขbามามีส1วนร1วมในกระบวนการดําเนินงานข้ึนอยู1กับความเขbาใจในกระบวนการมีส1วนร1วม
และความสามารถในการนําเทคนิคต1างๆ มาใชbไดbอย1างเหมาะสม กระบวนการมีส1วนร1วมจะเปhน
กระบวนการจากการหยิบย่ืน (Delegate) สู1การส1งเสริมสนับสนุน (Support) กbาวหนbาสู1แนวการเสริม
พลัง (Empower) ซ่ึงจะปรากฏใหbเห็นเด1นชัดจากพฤติกรรมการกระจายอํานาจ การรวมผูbท่ีมีส1วนไดb
ส1วนเสียเขbามาไวbในกลุ1มผูbตัดสินใจ เป≠ดกวbางไม1มีการจํากัด การมีส1วนร1วมช1วยใหbผูbเรียนไดbเรียนรูbอย1าง
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มีความสุขเต็มตามศักยภาพ รูbทbองถ่ิน รูbรากเหงbา รูbศาสนา รูbวัฒนธรรม รูbประวัติศาสตรY รูbวิชาสามัญ   
รูbวิชาอาชีพ รูbเท1าทันโลก เปhนพลเมือง พลโลกท่ีดี มีสัมมาชีพและมีสันติสุข  
 สรุปไดbว1า กระบวนการบริหารแบบมีส1วนร1วม ประกอบดbวย การร1วมคbนหาขbอมูล         
ร1วมปรึกษาหารือ ร1วมตัดสินใจ ร1วมวางแผนงาน ร1วมปฏิบัติงานและร1วมการติดตามประเมินผล 
  2.4 องค-ประกอบการบริหารแบบมีสkวนรkวม 
   มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดbศึกษาเก่ียวกับองคYประกอบและขอบเขตของการ
บริหารแบบมีส1วนร1วม ในบริบทท่ีแตกต1างกันไวbหลายประการ ดังน้ี  
    สงวนศรี วรเลิศ (2552, หนbา 3) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมี    
ส1วนร1วมไวbว1า แนวทางการบริหารแบบมีส1วนร1วมจากชุมชนของโรงเรียนนครสวรรคYปaญญานุกูล 
ประกอบดbวยการมีส1วนร1วม 4 แบบ คือ ร1วมวางแผน ร1วมตัดสินใจ ร1วมตรวจสอบประเมินผลและ 
ร1วมปรับปรุงพัฒนา ตามขอบข1ายภารกิจงานของโรงเรียน  
    ขวัญชัย มีชาลี (2552, หนbา 6) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมี     
ส1วนร1วมไวbว1า ลักษณะการบริหารแบบมีส1วนร1วมใน 4 ดbาน คือ การมีส1วนร1วมในการตัดสินใจ      
การมีส1วน ร1วมในการดําเนินการ การมีส1วนร1วมในการแบ1งปaนผลประโยชนY และการมีส1วนร1วมในการ
ประเมินผล  
    ถวิลวดี บุรีกุล (2552, หนbา 14-17; โกวิท พวงงาม และคณะ, 2545, หนbา 8) 
อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมีส1วนร1วมไวbว1า การบริหารงานแบบมีส1วนร1วมในการจัด
สภาพแวดลbอมการเรียนรูb คือ 1) การมีส1วนร1วมวางแผน 2) การมีส1วนร1วมตัดสินใจ 3) การมีส1วนร1วม
ดําเนินงาน 4) การมีส1วนร1วมติดตามและประเมินผล 5) การมีส1วนร1วมปรับปรุงและพัฒนาโดยใชb
กระบวนการ PDCA เปhนตัวขับเคล่ือนการมีส1วนร1วมในแต1ละข้ันตอน  
    กันทิมา ชัยอุดม (2556, หนbา 9) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมี    
ส1วนร1วมไวbว1าพฤติกรรมการบริหารแบบมีส1วนร1วมของผูbบริหาร สถานศึกษาตามทฤษฏี                  
พฤติกรรมการบริหารของลิเคิรYท (Likert, 1967) เก่ียวกับการบริหาร 4 ระบบ (4 System) จากการ
วิเคราะหYองคYประกอบท้ัง 8 ดbาน คือ การเปhนผูbนํา การจูงใจ การติดต1อส่ือสาร การปฏิสัมพันธYและ
การมีอิทธิพลร1วมกัน การตัดสินใจ การกําหนดเปüาหมาย การควบคุมการปฏิบัติงาน และการกําหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝßกอบรม กับการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา  
    นิติพงษY แกbวกัลยา (2556, หนbา 5) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมี
ส1วนร1วมไวbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วมเพ่ือใหbบรรลุวัตถุประสงคY หรือแกbปaญหาต1างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน
จากการบริหารงานในองคYการ ประกอบดbวย 1) การกระจายอํานาจ และการใหbอํานาจในการ 
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ตัดสินใจ 2) การร1วมกําหนดวัตถุประสงคY เปüาหมาย และร1วมรับผิดชอบ ดําเนินการ 3) การใหbขbอมูลท่ี
ถูกตbองครบถbวนและทันสมัยต1อทุกคนท่ีมีส1วนร1วมในการตัดสินใจ 4) ความผูกพันต1อกันและรูbสึกเปhน
เจbาของหน1วยงานร1วมกัน 5) ความมีอิสระท่ีจะรับผิดชอบและ ความสามารถดูแลตนเองไดbและ       
6) ความไวbวางใจ  
    กัญวัญญY ธารีบุญ (2557, หนbา 400) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมี  
ส1วนร1วมไวbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วมท่ีส1งผลต1อประสิทธิภาพ การทํางานเปhนทีมของผูbบริหาร
สถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย (Team Effective) มี 9 องคYประกอบ ไดbแก1 ความผูกพันต1อองคYกร 
การพัฒนาทีมงาน การกระจายอำนาจ ความไวbวางใจกัน การใหbขbอมูลข1าวสารท่ีเปhนประโยชนY     
การตัดสินใจร1วมกัน การร1วมกำหนดวัตถุประสงคYและเปüาหมาย ความเปhนอิสระในการบริหารองคYการ
และเขbาใจธรรมชาติขององคYการ 
    นุรไอนี เจ±ะกา (2557, หนbา 6-7) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมีส1วนร1วม
ไวbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วมกับประสิทธิผลของผูbบริหารสถานศึกษา มีองคYประกอบของการ
บริหาร 4 ดbาน ดังน้ี 1) ดbานการต้ังเปüาหมาย และวัตถุประสงคYร1วมกัน (Goals & Objectives)       
2) ดbานความยึดม่ันผูกพัน (Commitment) 3) ดbาน ความเปhนอิสระต1อความรับผิดชอบในงาน 
(Autonomy) และ 4) ดbานการไวbวางใจกัน (Trust)  
    ศมนภร นาควารี (2559, หนbา 9) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมีส1วนร1วม
ไวbว1า ความสัมพันธYระหว1างการบริหารแบบมีส1วนร1วมของ ผูbบริหารและครูกับประสิทธิผลในการ
บริหารงานวิชาการ มีการดําเนินงานตามขอบข1ายการบริหารงาน แบบมีส1วนร1วม 4 ดbาน ไดbแก1    
การมีส1วนร1วมตัดสินใจ การมีส1วนร1วมปฏิบัติการ การมีส1วนร1วมในผลประโยชนY และการมีส1วนร1วมใน
การประเมินผล  
    วาสนา โพธ์ิอ1อง (2559, หนbา 9) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมีส1วนร1วม
ไวbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วมของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ไดbแบ1งการมี     
ส1วนร1วมออกเปhนเร่ืองของกระบวนการวางแผน การตัดสินใจ การดําเนินงาน และการประเมินผล  
    กานดา สิทธิแกbว (2559, หนbา 7) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมีส1วนร1วม
ไวbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วม คือ กระบวนการทํางานร1วมกันของกลุ1มคน เพ่ือประโยชนYของ
หน1วยงาน การมีส1วนร1วมในการคbนหาปaญหาและสาเหตุของปaญหา การมีส1วนร1วมในการวางแผน
ดําเนินกิจกรรม การมีส1วนร1วมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน การมีส1วนร1วมในการติดตามและ
ประเมินผลงานหรือการท่ีผูbบังคับบัญชาเป≠ดโอกาสใหbผูbใตbบังคับบัญชา ไดbมีโอกาสในการร1วมบริหาร
จัดการในการทํางาน ใหbมีความรูbสึกว1าเปhนส1วนหน่ึงขององคYกร และมีความ เต็มใจในการทํางานจน
บังเกิดผลดีหลายๆ ประการต1อองคYกร เกิดผลสําเร็จตามเปüาหมายท่ีกําหนด  
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    กัญญาพัชร พงษYดี (2559, หนbา 6) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมีส1วน
ร1วมไวbว1า การพัฒนากลยุทธYการบริหารแบบมีส1วนร1วม โดยประยุกตYแนวคิดเก่ียวกับองคYประกอบการ
บริหารเชิงกลยุทธYของวีลเลนและฮังเกอรY (Wheelen, & Hunger, 2004, p. 9) 4 ประการ ดังน้ี     
1) การตรวจสอบสภาพแวดลbอม 2) การกําหนดยุทธศาสตรY 3) การนํายุทธศาสตรYไปสู1การปฏิบัติและ 
4) การประเมินผลและควบคุม  
    พิณญารัตนY ทองเหลือง (2560, หนbา 5) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบมี
ส1วนร1วมไวbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วมท่ีดีระหว1างครูและผูbบริหารสถานศึกษาตามองคYประกอบของ 
สวอนสเบิรYก (Swanaburg, 1996, pp. 391-394) มีดังน้ี 1) การไวbวางใจกัน 2) ความยึดม่ันผูกพัน  
3) การต้ังเปüาหมายและวัตถุประสงคYร1วมกัน และ 4) ความเปhนอิสระต1อความรับผิดชอบในงาน  
    กมลชนก ศรีวรรณา (2561, หนbา 92) อธิบายองคYประกอบการบริหารแบบ      
มีส1วนร1วมไวbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วมท่ีส1งผลต1อการทํางานเปhนทีมของโรงเรียน มีหลักการบริหาร
แบบมีส1วนร1วม 6 ดbาน คือ 1) การไวbวางใจกัน 2) ความยึดม่ัน ผูกพันต1อกัน 3) การกําหนดเปüาหมาย
และวัตถุประสงคYของงาน 4) ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน 5) การมีส1วนร1วมในผลประโยชนYและ   
6) การมีส1วนร1วมในการประเมินผล  
    ซาคิน (Sashkin, 1982, pp. 110-113) ไดbเสนอวิธีสำคัญ 4 ประการในการ
บริหารแบบมีส1วนร1วม ดังน้ี 
     1. การมีส1วนร1วมในการต้ังเปüาหมาย (Participation in Goal Setting)      
มีความหมายถึงการท่ีผูbปฎิบัติงานท้ังในระดับบุคคล ระดับผูbบังคับบัญชา หรือระดับกลุ1ม ไดbมีส1วนร1วม
ในงานในการกำหนดเปüาหมายของงานเพ่ือท่ีพวกเขาจะไดbพยายามทำใหbงาน หรือผลการปฏิบัติงาน
น้ันบรรลุเปüาหมายท่ีวางไวbและเกิดผลงานท่ีดี 
     2. การมีส1วนร1วมในการตัดสินใจ (Participation in Decision Making)   
เปhนการมีส1วนร1วมของผูbใตbบังคับบัญชาในการมีส1วนร1วมใหbคำปรึกษาหารือในหลายๆ โอกาส          
มีอิทธิพลในการกำหนดเปüาหมายของงาน มีส1วนร1วมรับผิดชอบในทางเลือกของวิธีการตัดสินใจ 
ตลอดจนตรวจสอบและประเมินทางเลือกในการตัดสินใจ 
     3. การมีส1วนร1วมในการแกbปaญหา (Participation in Problem Solving) 
เปhนความตbองการของผูbใตbบังคับบัญชาเปhนผูbมีความสามารถในการวิเคราะหYขbอมูล พัฒนาแนวคิด
ใหม1ๆ ในการพัฒนาปรับปรุงงาน 
     4. การมีส1วนร1วมในการเปล่ียนแปลง (Participation in Change) การมีส1วน
ร1วมในรูปแบบน้ีจะมีความยากและซับซbอนและถือเปhนจุดท่ีสำคัญท่ีสุด ซ่ึงรูปแบบน้ีจะมาหลังจากการ
มีส1วนร1วมในการแกbปaญหา โดยท้ังผูbบังคับบัญชาและผูbใตbบังคับบัญชาน้ันไดbเขbามามีส1วนร1วมในการ
สรbาง วิเคราะหY และแปรความหมายของขbอมูลองคYการ เพ่ือท่ีจะทำใหbเกิดนวัตกรรมใหม1ๆ ในการ
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แกbปaญหาขององคYการเพ่ือนำไปสู1ความสำเร็จในการพัฒนาองคYการ มีความหมายของงานน้ันจะเปhน 
ส่ิงท่ีก1อใหbเกิดความรูbสึกทbาทายใหbกับพนักงาน ซ่ึงเปhนเง่ือนไขอีกอย1างหน่ึงท่ีจำเปhนสำหรับการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของงานตามหลักวิทยาศาสตรY  
    ไบรทYแมน (Bryman, 1986, p. 139) กล1าวถึงการบริหารงานแบบมีส1วนร1วมท่ี
ส1งผลต1อทัศนคติการปฏิบัติงานและการกระตุbนจูงใจผูbใตbบังคับบัญชาไวb 4 ประเด็น คือ 
     1. บรรยากาศของการมีส1วนร1วม ควรจะตbองทำใหbแนวทางท่ีจะไปสู1เปüาหมาย
มีความชัดเจนย่ิงข้ึนและบรรยากาศจะมีลักษณะของความไม1เปhนทางการมากกว1า 
     2. จะทำใหbผูbใตbบังคับบัญชาสามารถเลือกเปüาหมายท่ีมีคุณค1า ผูbบังคับบัญชา
ควรเพ่ิมเปüาหมายส1วนบุคคล (Individual Goal) กับเปüาหมายองคYการ (Organization Goal)       
ใหbเท1าเทียมกัน 
     3. ผูbมีส1วนร1วมจะเพ่ิมการควบคุมงานมากข้ึนถbามีแรงจูงใจและความเปhน
อิสระเพ่ิมข้ึนทำใหbผูbใตbบังคับบัญชามีความเพียรพยายามในการปฏิบัติงานมากข้ึน 
     4. เม่ือบุคคลเขbาไปมีส1วนร1วมในกระบวนการตัดสินใจเขาจะมี Ego – 
involved 
    สวอนเบิรYก (Swansburg, 1996, p. 360) ไดbแบ1งองคYประกอบการบริหารแบบ  
มีส1วนร1วม ไวbดังน้ี 
     1. การไวbวางใจกัน (Trust) การไวbวางใจกันปรัชญาพ้ืนฐานของการมีส1วนร1วม 
ผูbร1วมงานหรือ ผูbใตbบังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงานไดbอย1างสมบูรณY เรียบรbอย หากไดbรับการยอมรับ
ไวbวางใจจากผูbบริหาร ช1วงเวลาในการใหbผูbร1วมงานมีส1วนร1วมในการบริหารงานควรจะไดbรับการควบคุม
จากผูbบริหาร ภาระงานท้ังหมดหรือการตัดสินใจ ผูbบริหารจะใหbโอกาสเท1าท่ีเปhนไปไดb ผูbบริหารท่ีใหb
อำนาจ และใหbความไวbวางใจแก1ผูbร1วมงาน จะแสดงใหbเห็นถึงความสามารถและขbอบกพร1องของ
ผูbปฏิบัติงาน แนวคิดพ้ืนฐานท่ีทุกคนมีคือความไวbวางใจ (trust) คือ ผูbปฏิบัติงานทุกคนย1อมรูbจักงาน
ของตนดีกว1าใคร ทุกคนสามารถท่ีจะยอมรับความรับผิดชอบในการบริหารงาน ถbาความรับผิดชอบจะ
ทำใหbผูbปฏิบัติงานอยู1ในแนวทางท่ีถูกตbองเหมาะสม และสติปaญญา ความเฉลียวฉลาดและความคิด 
สรbางสรรคYจะมีอยู1ในบุคลากรทุกระดับในองคYการ 
     2. ความยึดม่ันผูกพัน (Commitment) บุคคลไม1ว1าจะเปhนผูbบริหารหรือ
ผูbปฏิบัติงาน ตbองการความผูกพันท่ีจะปฏิบัติ ผูbบริหารควรท่ีจะใหbการสนับสนุนช1วยเหลือและ
ฝßกอบรมแก1ผูbปฏิบัติงาน ผูbปฏิบัติงานตbองมีโอกาสไดbมีส1วนร1วมในการตัดสินใจกับผูbบริหาร 
ประสบการณYในการเขbามามีส1วนร1วมของผูbปฏิบัติงาน จะทำใหbผูbปฏิบัติงานมีความขยันหม่ันเพียร 
อุตสาหะ ผลผลิตในการทำงานมีมากข้ึน จะเห็นไดbว1าภายใตbการบริหารแบบมีส1วนร1วมจะทำใหbเกิด
ความผูกพันท่ีจะปฏิบัติโดยไม1ทำใหbเกิดโทษ 
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     3. การต้ังเปüาหมายและวัตถุประสงคYร1วมกัน (Goals and objectives)  
ความขัดแยbงเปhนความตbองการหลัก หรือเปüาหมายของการบริหารแบบมีส1วนร1วม ความขัดแยbงเปhนส่ิง
ท่ีหลีกเล่ียงไม1ไดb เม่ือมนุษยYมีการทำงานร1วมกัน ดังน้ันการต้ังเปüาหมายและวัตถุประสงคYร1วมกัน
ระหว1างผูbบริหารและผูbปฏิบัติงาน รวมถึงการร1วมกันปรับปรุงพัฒนาเปüาหมายขององคYการย1อมจะขจัด
ความขัดแยbงท่ีเกิดข้ึน เพราะทุกคนมีเปüาหมายและวัตถุประสงคYเดียวกัน มีการทำงานท่ีมีทิศทาง
เดียวกัน มีความรับผิดชอบร1วมกัน ผลผลิตหรือผลงานก็จะออกมาอย1างมีประสิทธิภาพ              
การต้ังเปüาหมายและวัตถุประสงคYร1วมกันสามารถเกิดข้ึนไดbบ1อยและอย1างมีเหตุผล สามารถท่ีจะ
ร1วมกันต้ังเปüาหมายและวัตถุประสงคYโดยการร1วมกันประชุมปรึกษา (conference) การประชุม
ปรึกษาจะเปhนการทbาทาย ความสามารถของผูbบริหารและผูbปฏิบัติงาน สรbางความชัดเจนทำใหbมี
ความเห็นสอดคลbองกัน สรbางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูbบริหารและผูbปฏิบัติงาน 
     4. ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน (Autonomy) เปhนภาวะท่ีมีความอิสระต1อ
ความรับผิดชอบในการทำงาน ความมีอำนาจหนbาท่ี และความสามารถในการรายงานสำหรับงานของ
แต1ละบุคคล ผูbปฏิบัติงานตbองการความเปhนอิสระต1อความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ในการตัดสินใจ
ในการทำงานของตนเอง ซ่ึงจะทำใหbมีความทุ1มเทและเต็มใจในการปฏิบัติงานอย1างเต็มท่ี เต็มความ
รับผิดชอบท่ีตนไดbรับ 
   สรุปไดbว1า การบริหารแบบมีส1วนร1วมประกอบดbวย การมีส1วนร1วมในการวางแผนและ
ต้ังเปüาหมาย การมีส1วนร1วมในการตัดสินใจ การมีส1วนร1วมในการดำเนินการ ร1วมทุ1มเทและรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงาน การมีส1วนร1วมในการรับผลประโยชนY และการมีส1วนร1วมในการตรวจสอบและ
ประเมินผล 
 
3. แนวคิดทฤษฎีระบบ (System Theory) 

 ทฤษฎีระบบ (System Theory) เร่ิมปรากฎข้ึนเม่ือประมาณ ค.ศ. 1920 โดยผูbท่ีเร่ิมพูดถึง
แนวคิดน้ีเปhนคนแรก คือ เบอรYตาลันฟù (Bertalanfy) นักชีววิทยา ชาวออสเตรีย ต1อมาแนวคิดน้ีเร่ิม
เปhนท่ีรูbจักกันแพร1หลายเม่ือทศวรรษ 1940 และ พัฒนาไปสู1สาขาอ่ืนๆ เช1น ฟ≠สิกสY Cybernetic โดย
ในช1วงหลังแนวคิดน้ีไดbพัฒนาไปเปhน Complexity Theory และบางส1วนก็พัฒนำไปเปhนทฤษฎี      
ไรbระเบียบหรือ Chaos Theory ทฤษฎีน้ีไดbเขbามามีบทบาทในการศึกษาทางสายสังคมศาสตรดbวย
เช1นกัน อาทิ Claud Levin และทฤษฎีท่ีไดbรับอิทธิพลโดยตรงจาก System Theory ก็คือแนวพวก 
Radical Constructivism ท่ีเช่ือว1าโลกหรือการรับรูbของเราน้ัน เกิดจากส่ิงท่ีสมองของเราสรbางข้ึน
ท้ังส้ิน ดbวยเหตุน้ี System Theory จึงมีลักษณะเปhนสหวิชาการ (Interdisciplinary) เน่ืองจาก
สามารถนำไปประยุกตYใชbไดbหลายๆ สาขาวิชา โดยจุดสำคัญของ System Theory อยู1ท่ีการมองแบบ
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ไม1แยกส1วนหรือการมองว1าทุกอย1างสัมพันธYกัน หรือส1วนย1อยสัมพันธYกันส1วนใหญ1 โดยองคYประกอบ
ของระบบ ประกอบดbวย 3 ส1วน ดังน้ี 
  1. ส่ิงท่ีปüอนเขbา (Input) หมายถึง เปhนระบบปaจจัยต1างๆ และองคYประกอบแรกท่ีจะ
นำไปสู1การดำเนินงานของระบบทฤษฎี โดยรวมไปถึงสภาพและส่ิงแวดลbอมต1างๆ อันเปhนท่ีตbองการ
ของระบบน้ันดbวย เก่ียวขbองกับการรับ และผสมองคYประกอบเบ้ืองตbนท่ีผ1านเขbาสู1ระบบเพ่ือผ1าน
กระบวนการตัวอย1างเช1น วัตถุดิบ พลังงาน ขbอมูล แรงงานซ่ึงจะตbองไดbรับการจัดการ เพ่ือท่ีจะผ1าน
เขbาสู1กระบวนการท่ีจัดเตรียมไวbถbาในระบบการศึกษาตัวปüอนเขbาไป ไดbแก1 นักเรียน สภาพแวดลbอม
ของนักเรียน โรงเรียน สมุด ดินสอ และอ่ืนๆ เปhนตbน 
  2. กระบวนการ (Process) เปhนองคYประกอบท่ีสองของระบบ หมายถึง เปhนวิธีการ
ต1างๆ ท่ีจะนำไปสู1ผลงานหรือผลผลิตของระบบทฤษฎี เก่ียวขbองกับกระบวนการในการเปล่ียนแปลง 
ซ่ึงจะทำการเปล่ียนส่ิงเขbาใหbเปhนส่ิงออก ตัวอย1างเช1น กระบวนการผลิต กระบวนการหายใจของ
มนุษยYหรือกระบวนการคำนวณทางคณิตศาสตรY และในระบบการศึกษาไดbแก1 วิธีการสอน การใหbแง1
คิดต1างๆ อย1างเปhนระบบ 
  3. ผลงาน (Output) หรือ เปhนผลิตผล (Product) ซ่ึงเปhนองคYประกอบสุดทbายของ
ระบบทฤษฎีอัน หมายถึง ความสำเร็จในลักษณขององคYรวมความรูbในดbานต1างๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ 
หรือประสิทธิผล เก่ียวขbองกับการเคล่ือนยbาย องคYประกอบท่ีเกิดจากกระบวนการในการเปล่ียนไปสู1
จุดหมายปลายทาง เช1น สินคbาสำเร็จรูป การบริการหรือสารสนเทศ เพ่ือการจัดการส่ิงออกมาสู1
ส่ิงแวดลbอม อาจมีท้ังส่ิงออกท่ีเปhนผลิตภัณฑY (Product) เปhนสินคbาหรือการบริการ (Service) ซ่ึงเปhน
ประโยชนต1อส่ิงแวดลbอมในระบบการศึกษา ไดbแก1 นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในลักษณะ
ต1างๆ หรือนักเรียนท่ีมีความรูb ความสามารถท่ีจะดำรงชีวิตในอนาคตไดbตามอัตถภาพ เปhนตbน 
 ท้ังสามขององคYประกอบของระบบทฤษฎีน้ี มีความสัมพันธYซ่ึงกันและกันอย1างส้ินเชิงโดย
ขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึงไปไม1ไดbอย1างแน1นอน เพราะตbองมีความสัมพันธYกันอย1างเปhนระบบ นอกจากน้ันท้ัง   
3 องคYประกอบยังมีความสัมพันธYกับส่ิงแวดลbอม ซ่ึงจะมีผลกระทบต1อการดำเนินงานขององคYการดbวย 
ในขณะท่ีองคYการตbองดำเนินกิจกรรมในดbานต1างๆ น้ัน ส่ิงท่ีช1วยใหbองคYการสามารถเรียนรูbและ
ตรวจสอบไดbว1ากิจกรรมต1างๆ น้ันบรรลุผลหรือวัตถุประสงคY ระบบใดระบบหน่ึงจะประกอบดbวย
องคYประกอบหรือส1วนสำคัญ 3 ส1วน คือส่ิงท่ีปüอนเขbาไป หรือขbอมูลนำเขbา (Input) กระบวนการ
(Process) และผลงาน (Output) หรือผลผลิต (Product) ซ่ึงท้ัง 3 องคYประกอบน้ี จะมีความสัมพันธY
ต1อกันและกัน และทำงานร1วมกันเปhนวัฎจักร เม่ือส1วนใดส1วนหน่ึงมีปaญหาหรือไม1ทำงาน ส1วนอ่ืนก็จะ
หยุดชะงักไปดbวย นอกจากน้ียังประกอบไปดbวยขbอมูลปüอนกลับ (Feedback) คือขbอมูลท่ีเกิดข้ึนจาก
กิจกรรมขององคYกรซ่ึงสามารถนำไปพิจารณาเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพในข้ันตอนต1างๆ  
 ไดbมีนักวิชาการไดbทำการศึกษาและอธิบายเก่ียวกับทฤษฎีระบบไวbดังน้ี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



38 

  จันทรานี สงวนนาม (2553, หนbา 88) อธิบายเก่ียวกับทฤษฎีระบบไวbว1าประกอบดbวย
ปaจจัย (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิตหรือผลลัพธY (Product or Output) ผลกระทบ 
(Outcome) โดยการวิเคราะหYระบบช1วยใหbผูbบริหารไดbรับทราบขbอมูลหากว1าผลผลิตหรือผลลัพธYท่ี
เกิดข้ึนไม1เปhนไปตามท่ีต้ังเปüาหมายไวb ปaญหาท่ีเกิดข้ึนมาจากองคYประกอบใดของระบบ มีความ
เก่ียวขbองกันหรือไม1อย1างไร ขbอมูลยbอนกลับจะช1วยใหbทราบถึงประเภทของปaญหา จุดท่ีตbองไดbรับการ
พัฒนาแกbไขหรือปรับปรุงใหbดีข้ึน 
  ทิศนา แขมมณี (2556, หนbา 199-200) อธิบายเก่ียวกับทฤษฎีระบบว1าเปhนแนวคิดท่ีใชb
ในการจัดการส่ิงต1างๆ ใหbเปhนระเบียบเพ่ือนำไปสู1การทำงานใหbตรงกับเปüาหมายท่ีตbองการ โดยมีการ
วิเคราะหYองคYประกอบท่ีสำคัญของส่ิงน้ันอย1างละเอียดและจัดการองคYประกอบเหล1าน้ันใหbสัมพันธYกัน 
โดยส1วนประกอบสำคัญของระบบ ประกอบดbวยส1วนสำคัญ ดังน้ี 
   1. ตัวปüอน คือองคYประกอบต1าง ๆ ของระบบน้ัน หรืออีกนัยหน่ึงก็คือส่ิงต1างๆ     
ท่ีเก่ียวขbองกับระบบน้ัน องคYประกอบต1าง ๆ ของระบบใดระบบหน่ึงจะมีจำนวนหน่ึงจะมีจำนวนและ
ความสำคัญมากนbอยเพียงใด มักข้ึนอยู1กับความรูb ความคิด และประสบการณYของผูbจัดระบบ 
   2. ประมวลผล คือ การจัดความสัมพันธYขององคYประกอบต1าง ๆ ของระบบใหbมี
ลักษณะท่ีเอ้ืออำนวยต1อการบรรลุเปüาหมาย ระบบใดระบบหน่ึง อาจมีองคYประกอบเหมือนกัน แต1อาจ
มีลักษณะของการจัดความสัมพันธYแตกต1างกันไดb แลbวแต1ความคิด ความรูb และประสบการณYของผูb
จัดระบบ 
   3. ผลผลิต คือ ผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการดำเนินงาน หากผลท่ีเกิดข้ึนเปhนไป
ตามเปüาหมายท่ีกำหนดไวb แสดงว1า ระบบน้ันมีประสิทธิภาพ หากผลท่ีเกิดข้ึนไม1เปhนไปตามท่ีคาดหวัง
แสดงว1าระบบน้ันยังมีจุดบกพร1อง ควรท่ีจะพิจารณาแกbไขปรับปรุงกระบวนการหรือตัวปüอนซ่ึงเปhน
เหตุใหbเกิดผลน้ัน 
   4. กลไกลควบคุม คือ กลไกหรือวิธีการท่ีใชbในการควบคุมหรือตรวจสอบ 
กระบวนการใหbเปhนไปอย1างมีประสิทธิภาพ 
   5. ขbอมูลปüอนกลับ คือ ขbอมูลท่ีไดbจากการวิเคราะหYความสัมพันธYระหว1างผลผลิต
กับจุดมุ1งหมาย ซ่ึงจะเปhนขbอมูลปüอนกลับไปสู1การปรับปรุงกระบวนการและตัวปüอน ซ่ึงสัมพันธYกับ
ผลผลิตและตัวปüอน ซ่ึงสัมพันธYกับผลผลิตและเปüาหมายน้ัน 
  สมาคมแนะแนวแห1งประเทศไทย (2559, หนbา 3) อธิบายเก่ียวกับทฤษฎีระบบในการ
นำไปใชbดูแลช1วยเหลือนักเรียน ซ่ึงจัดทำข้ึนตามแนวคิดการบริหารเชิงระบบท่ีมีโครงสรbางสำคัญ       
3 องคYประกอบ ไดbแก1 
   1. ปaจจัย (Input) ประกอบดbวย นโยบายและยุทธศาสตรY ครูและผูbรับผิดชอบ   
องคYความรูb ส่ือ/อุปกรณY งบประมาณ 
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   2. กระบวนการ (Process) ประกอบดbวย การพัฒนาครูและบุคลากร การดูแล
ช1วยเหลือนักเรียนตามกระบวนการ 5 ข้ันตอน การนิเทศ ติดตาม การสนับสนุน ส1งเสริม การผดุง
รักษาระบบ การประเมินผล การดำเนินงาน 
   3. ผลผลิต (Output) ประกอบดbวย รbอยละของนักเรียนท่ีไดbรับการดูแลช1วยเหลือ 
จำนวนนักเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคY อัตราการลดลงของนักเรียนออกกลางคัน อัตราการลดลง
ของนักเรียนกลุ1มเส่ียง อัตราการเพ่ิมข้ึนของนักเรียนท่ีมีทักษะชีวิต 
  ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล (2564, หนbา 140-141) อธิบายเก่ียวกับระบบปaจจัยนำเขbา 
กระบวนการและผลผลผลิต (Input Process Output: IPO) เปhนระบบพ้ืนฐานท่ีใชbกับทุกวงการ    
ในวงการศึกษามีการใชbระบบน้ีเช1นกัน ประกอบดbวย 
   1. ปaจจัยนำเขbา (Input) หมายถึง ทรัพยากรท่ีนำเขbาสู1กระบวนการผลิต ได1แก1 
ทรัพยากรคน เช1น อาจารยY นักศึกษา ผูbบริหาร บุคลากร ทรัพยากรเงิน เช1น งบประมาณแผ1นดิน   
เงินบำรุงการศึกษา เงินบริจาค เปhนตbน สภาพแวดลbอม เคร่ืองมือ วัสดุอุปกรณY นโยบาย ปaจจัย
เก้ือหนุน เปhนตbน 
   2. กระบวนการ (Process) หมายถึง กิจกรรมท่ีทำใหbตัวปüอนออกมาเปhนผลผลิต 
ไดbตามวัตถุประสงคYของระบบ เช1น กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
กระบวนการประกันคุณภาพ 
   3. ผลผลิต (Output) หมายถึง ผลท่ีไดbจากระบบโดยผ1านกระบวนการ เช1น 
ความรูb เจตคติ ทักษะ บริการต1างๆ คุณภาพผูbเรียน เปhนตbน 
  สรุปไดbว1า องคYประกอบพ้ืนฐานของทฤษฎีระบบ ประกอบดbวย ตัวปüอนหรือปaจจัย
นำเขbา (Input) กระบวนการ (Process) ซ่ึงเก่ียวขbองกับการบริหาร การจัดการ การวัดและการ
ประเมินผล การติดตาม ตรวจสอบ ผลผลิต (Output) ซ่ึงเปhนผลท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการดำเนินงาน 
ขbอมูลปüอนกลับ (Feedback) ซ่ึงจะเปhนขbอมูลปüอนกลับไปสู1การปรับปรุงกระบวนการและตัวปüอน 
และผลกระทบ (Impact) เปhนผลท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากผลลัพธYท่ีไดb ซ่ึงอาจเปhนส่ิงท่ีคาดไวbหรือไม1เคย
คาดคิดมาก1อนว1าจะเกิดข้ึน 
 
4. แนวคิดการบริหารงานแบบวงจรคุณภาพ  

 วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) ประกอบไปดbวย 4 ข้ันตอน Plan-Do-Check-Act      
เปhนกระบวนการท่ีใชbปรับปรุงการทำงานขององคYกรอย1างเปhนระบบ โดยมีเปüาหมายเพ่ือแกbปaญหาและ
เกิดการพัฒนาอย1างต1อเน่ือง (Continuous improvement) จุดเด1นคือเปhนกระบวนการท่ีทำซ้ำไดb
เร่ือยๆ จนกระท่ังกลายเปhนวงจร (Cycle) แนวคิดดังกล1าวเกิดข้ึนมาช1วงปù 1950’s โดยบิดาแห1งการ
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ควบคุมคุณภาพสมัยใหม1 ดร.วิลเลียม เอ็ดเวิรYด เดม่ิง (Dr. William Edward Deming) ซ่ึงพัฒนา   
มาจาก วอลเตอรY เอ ชิวฮารYท (Walter Andrew Shewhart) ทำใหbวงจรน้ีมีช่ือเรียกอ่ืนว1า Deming 
Cycle หรือ Shewhart Cycle โดยมีรายละเอียด ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 การบริหารแบบวงจรคุณภาพ (Deming cycle)  
ท่ีมา: (Deming, W. E., 1986) 
 
 1. การวางแผน (Plan) การกำหนดเปüาหมาย/วัตถุประสงคYในการดำเนินงานวิธีการและ
ข้ันตอนท่ีจำเปhนเพ่ือใหbการดำเนินงานบรรลุเปüาหมาย การวางแผนจะตbองทำความเขbาใจกับเปüาหมาย/
วัตถุประสงคYใหbชัดเจน เปüาหมายท่ีกำหนดตbองเปhนไปตามนโยบาย วิสัยทัศนY และพันธกิจขององคYกร
เพ่ือก1อใหbเกิดการพัฒนาท่ีเปhนไปในแนวทางเดียวกันท่ัวท้ังองคYกร การวางแผนในบางคร้ังอาจ
จำเปhนตbองกำหนดมาตรฐานของวิธีการทำงานหรือเกณฑYมาตรฐานต1างๆ ไปพรbอมกันดbวยขbอกำหนดท่ี
เปhนมาตรฐานน้ีจะช1วยใหbการวางแผนมีความสมบูรณYย่ิงข้ึน เพราะใชbเปhนเกณฑYในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานใหbเปhนไปตามมาตรฐานท่ีไดbระบุไวbในแผน การวางแผนช1วยใหbผูbบริหารรับรูbสภาพปaจจุบัน
และการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตโดยอาศัยประสบการณY ทักษะและความรูbท่ีแต1ละคนส่ังสม
มาอย1างลงตัว การเปล่ียนแปลงในโลกปaจจุบันเปhนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย1างรวดเร็ว การคิดและ
การวางแผนอย1างรอบคอบสามารถเช่ือมระหว1างปaญหาปaจจุบันและผลท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตนับเปhน
ส่ิงสำคัญสำหรับสถาบันการศึกษา การวางแผนจึงเปhนกิจกรรมท่ีตbองใหbความสำคัญ กระบวนการ
วางแผนจะตbองรวมถึงการพิจารณาเก่ียวกับส่ิงอำนวยความสะดวกต1างๆ ท่ีมีอยู1 เช1น ทรัพยากรมนุษยY 
บุคลากร และงบประมาณ โดยจะตbองม่ันใจว1าองคYประกอบต1างๆ เหล1าน้ีมีการอยู1ร1วมกันอย1างลงตัว 
ดังน้ัน การบริหารจัดการในสถานศึกษา ตbองมีการวางแผนใหbเปhนระบบ ครอบคลุม เพ่ือใหbการ
บริหารงานดbานต1างๆ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามแผนท่ีวางไวbทุกประการ 
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 2. การปฏิบัติ (Doing) เปhนการปฏิบัติใหbเปhนไปตามแผนท่ีไดbกำหนดไวbซ่ึงก1อนท่ีจะ
ปฏิบัติงานใดๆ จำเปhนตbองศึกษาขbอมูลและเง่ือนไขต1างๆ ของสภาพงานท่ีจะลงมือปฏิบัติใหbถ1องแทb
ก1อน ในกรณีท่ีเปhนงานประจำท่ีเคยปฏิบัติหรือเปhนงานเล็กอาจใชbวิธีการเรียนรูbศึกษาคbนควbาดbวย
ตนเอง แต1ถbาเปhนงานใหม1หรืองานใหญ1ท่ีตbองใชbบุคลากรจำนวนมากอาจตbองจัดใหbมีการฝßกอบรม 
ก1อนท่ีจะปฏิบัติจริง การปฏิบัติจะตbองดำเนินการไปตามแผน วิธีการ และข้ันตอน ท่ีไดbกำหนดไวbและ
จะตbองเก็บรวบรวมและบันทึกขbอมูลท่ีเก่ียวขbองกับการปฏิบัติงานไวbดbวยเพ่ือใชbเปhนขbอมูลในการ
ดำเนินงานในข้ันตอนต1อไป การปฏิบัติงานใหbประสบความสำเร็จและมีความชัดเจนตbองอาศัยผูbบริหาร
ในการแบ1งภาระงานสู1ระบบย1อยและแบ1งความรับผิดชอบใหbกับผูbปฏิบัติ โดยมีโครงสรbางการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนตามความเปล่ียนแปลงท่ีสอดคลbองกับสภาพแวดลbอม เศรษฐกิจและสังคม      
การจัดการแบ1งภาระงานจึงทำใหbผูbปฏิบัติงานรูbหนbาท่ีความรับผิดชอบของตนเองและมีการปรับปรุงสู1
การปฏิบัติงานท่ีดีข้ึนตามลำดับ โครงสรbางการปฏิบัติงานในองคYกรตbองมีความชัดเจนและมีการแบ1ง
งานตามความถนัดของแต1ละคน ผูbปฏิบัติงานตbองทราบหนbาท่ีและกรอบงานของตนและพยายาม
ปฏิบัติตามหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายโดยมิใหbขาดตกบกพร1อง และหากสามารถช1วยเหลืองานอ่ืนใน
องคYกรไดbก็ถือว1าเปhนส่ิงท่ีดีเพ่ือปüองกันมิใหbความผิดพลาดเกิดข้ึนในองคYกร ผูbปฏิบัติงานทุกคนจึงตbองมี
ความฉลาดและมองเปüาหมายขององคYกรว1าจะมีแนวโนbมไปทางไหนและนอกจากภาระงานของตน
แลbวผูbปฏิบัติงานสามารถช1วยเหลือการงานอย1างอ่ืนไดbตามความเหมาะสม โดยมิใหbงานในหนbาท่ีหลักท่ี
รับผิดชอบเกิดความบกพร1อง ดังน้ัน ทุกคร้ังท่ีมีการปฏิบัติงาน ผูbปฏิบัติงานตbองมีการต้ังเจตนาท่ีดีใน
การปฏิบัติต1างๆ การบริหารจัดการแบบค1อยเปhนค1อยไปจึงมีความจำเปhนและผูbบริหารตbองทราบถึง
ความแตกต1างระหว1างบุคคลและพยายามใหbพวกเขาไดbปฏิบัติงานอย1างมีความสุขและยึดม่ันกับองคYกร 
การท่ีองคYกรมีผูbปฏิบัติงานท่ีมีความรูbความสามารถนับเปhนจุดดีและจุดไดbเปรียบขององคYกร 
 3. การตรวจสอบ (Checking) เปhนข้ันตอนการเพ่ือประเมินผลว1ามีการปฏิบัติงานตามแผน 
หรือไม1มีปaญหาเกิดข้ึนในระหว1างการปฏิบัติงานหรือไม1 ข้ันตอนน้ีมีความสำคัญ เน่ืองจากในการ
ดำเนินงานใดๆ มักจะเกิดปaญหาแทรกซbอนท่ีทำใหbการดำเนินงานไม1เปhนไปตามแผนอยู1เสมอ ซ่ึงเปhน
อุปสรรคต1อประสิทธิภาพและคุณภาพของการทำงาน การติดตามการตรวจสอบ และการประเมิน
ปaญหาจึงเปhนส่ิงสำคัญท่ีตbองกระทำควบคู1ไปกับการดำเนินงาน เพ่ือจะไดbทราบขbอมูลท่ีเปhนประโยชนY
ในการปรับปรุงคุณภาพของการดำเนินงานต1อไปในการตรวจสอบ และการประเมินการปฏิบัติงาน
จะตbองตรวจสอบดbวยว1าการปฏิบัติน้ัน เปhนไปตามมาตรฐานท่ีกำหนดไวbหรือไม1ท้ังน้ีเพ่ือเปhนประโยชนY
ต1อการพัฒนาคุณภาพของงาน การตรวจสอบ เปhนการประเมินและติดตามการปฏิบัติงานต1างๆ ใน
องคYกรอย1างเปhนระบบ เร่ิมต้ังแต1การวางแผนและเขbาสู1การปฏิบัติงานในองคYกร โดยมีวัตถุประสงคYเพ่ือ
การปรับปรุง และแกbไขกระบวนการทำงานต1างๆ ใหbดีย่ิงข้ึนตามลำดับ เปhนการปฏิบัติงานตามหนbาท่ีท่ี
ไดbรับมอบหมายและความรับผิดชอบของแต1ละส1วน 
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 4. การปรับปรุง (Action) เปhนข้ันตอนการของการแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนหลังจากไดbทำการ
ตรวจสอบแลbว การปรับปรุงอาจเปhนการแกbไขแบบเร1งด1วนเฉพาะหนbา หรือการคbนหาสาเหตุท่ีแทbจริง
ของปaญหา เพ่ือปüองกันไม1ใหbเกิดปaญหาซ้ำรอยเดิม การปรับปรุงอาจนำไปสู1การกำหนดมาตรฐานของ
วิธีการทำงานท่ีต1างจากเดิมเม่ือมีการดำเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบใหม1ขbอมูลท่ีไดbจากการ
ปรับปรุงจะช1วยใหbการวางแผนมีความสมบูรณYและมีคุณภาพเพ่ิมข้ึนไดbดbวยการปรับปรุงและ
เปล่ียนแปลงกระบวนการทำงานต1างๆ ในองคYกรใหbมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน 
นับเปhนส่ิงท่ีสำคัญและมีความจำเปhนเพ่ือสรbางความกbาวหนbาขององคYกร โดยการเปล่ียนแปลงต1างๆ   
ในองคYกรจำเปhนตbองอาศัยผูbบริหารและผูbอยู1ใตbบังคับบัญชาร1วมกันปรับปรุงและเปล่ียนแปลงดังน้ัน 
เม่ือใดก็ตามท่ีพบว1าการปฏิบัติงานไม1เปhนไปตามมาตรฐาน ผูbบริหารจำเปhนตbองปรับปรุงแกbไข
ขbอบกพร1อง มิฉะน้ันจะทำใหbกระบวนการประเมินและตรวจสอบไม1เกิดประสิทธิภาพ การปรับปรุง
งานใหbสอดคลbองกับมาตรฐานเปhนส่ิงจำเปhน กระบวนการประเมินและตรวจสอบจะเปhนตัวช้ีวัดใหbเห็น
ถึงระดับมาตรฐานว1าต่ำเกินไปหรือสูงเกินไป การปรับปรุงแกbไขจึงตbองสอดคลbองกับมาตรฐาน       
การทำงานย1อมมีขbอผิดพลาด แต1ไม1ควรผิดซ้ำหลายคร้ังเพราะผูbปฏิบัติงานตbองเรียนรูbจากขbอผิดพลาด 
และตbองปฏิบัติหนbาท่ีท่ีรับผิดชอบอย1างเต็มความสามารถและส้ินสุดลงดbวยการมอบหมายการงาน
ต1างๆ 
 ฮิโตชิ คูเมะ (2554) อธิบายเก่ียวกับการบริหารงานดbวยระบบวงจรคุณภาพจัดเปhนกิจกรรม
การปรับปรุงและการควบคุมท่ีประกอบดbวย การวางแผน การนําไปปฏิบัติ การตรวจสอบและการ
ปฏิบัติการแกbไข โดยการวางแผน การนําแผนท่ีวางไวbมาปฏิบัติ ตรวจสอบผลลัพธYท่ีไดb และถbาผลลัพธY
ไม1ไดbตามท่ีคาดหมายไวb จะมีการทบทวนแผนการเร่ิมตbนใหม1อีกคร้ังหน่ึง ประกอบดbวยข้ันตอนดังน้ี  
  1. การวางแผน (Plan) การวางแผนเปhนส1วนท่ีมีความสําคัญท่ีสุด หากแผนการ         
ไม1เหมาะสมจะมีผลทําใหbส1วนอ่ืนไรbประสิทธิผลตามไปดbวย แต1ถbามีการเร่ิมตbนวางแผนท่ีดี จะทําใหbมี
การแกbไขนbอยและกิจกรรมจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน ระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการวางแผนในการ
ปรับปรุงเปhนการลดช1องว1างระหว1างส่ิงท่ีตbองการใหbเปhนกับส่ิงท่ีเปhนอยู1จริง และกิจกรรมการปรับปรุงท่ี
มีประสิทธิผลจําเปhนตbองมีมุมมองท่ีแม1นยําในท้ังสองส่ิง ควรจะสรbางวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการวางแผน
ประกอบดbวย การวิเคราะหYสถานการณYและการจําแนกปaญหา การต้ังเปüาหมาย เขbาใจถึงขbอจํากัดและ
ขอบเขต รวมถึงการนํามาพิจารณามองถึงวิธีการปรับปรุงท่ีเปhนไปไดb ตัดสินใจถึงแผนปฏิบัติการ 
กําหนดวิธีสําหรับตรวจสอบและประเมินผลลัพธYท่ีไดb การพัฒนาแผนโดยปกติปaญหาท่ีถูกนํามาแกbไข
เพ่ือปรับปรุงน้ันจะประกอบดbวยสาเหตุหลายประการ ในการแกbปaญหาน้ีอย1างเปhนระบบผูbนําของ
องคYกรตbองทําการจัดทําและพัฒนาแผนการปรับปรุง และการพัฒนาแผนประกอบดbวย การกําหนด
กิจกรรมพ้ืนฐานท่ีตbองการปรับปรุงอย1างชัดเจน แยกกิจกรรมออก ตามโครงสรbางองคYกร กระจาย
ส1วนย1อยของกิจกรรมพ้ืนฐานไปตามฝ¥ายต1างๆ ในองคYกรกําหนดวิธีการประเมิน 
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  2. การลงมือปฏิบัติ (Do) เพ่ือใหbม่ันใจว1ามีการนําแผนการมาปฏิบัติอย1างถูกตbองจึง
จําเปhนตbองมีข้ันตอนในการสรbางความม่ันใจว1าฝ¥ายท่ีรับผิดชอบในการนําแผนการไปปฏิบัติไดbรับทราบ
ถึงความสําคัญและความจําเปhนในแผนการน้ันๆ การสรbางความม่ันใจว1ามีการติดต1อส่ือสารไปยังฝ¥ายท่ี
มีหนbาท่ีในการปฏิบัติอย1างเหมาะสม การจัดใหbมีการศึกษา และการอบรมท่ีตbองการเพ่ือการนํา
แผนการน้ันๆ มาปฏิบัติ และการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปhนในเวลาท่ีจําเปhน 
  3. การตรวจสอบ (Check) เม่ือทําการตรวจสอบและประเมินผลลัพธYของการปฏิบัติตาม
แผน ตbองมีการประเมินการปฏิบัติตามแผนหรือไม1 และตัวแผนการเองมีความเหมาะสมหรือไม1 การท่ี
ไม1ประสบความสําเร็จตามท่ีต้ังเปüาหมายไวbเปhนเพราะไม1ปฏิบัติตามแผนการ ความไม1เหมาะสมของ
แผนการ หรือจากท้ังสองประการรวมกัน เปhนเร่ืองท่ีจําเปhนตbองหาว1าสาเหตุมาจากประการไหน 
เน่ืองจากการปฏิบัติการแกbไขจะแตกต1างกันอย1างส้ินเชิง ถbาความลbมเหลวมาจากแผนการไม1เหมาะสม 
อาจเปhนผลมาจากสาเหตุความผิดพลาดในการทําความเขbาใจกับสถานการณYท่ีเปhนอยู1 การเลือก
เทคนิคท่ีใชbผิด เน่ืองจากมีขbอมูลข1าวสารไม1เพียงพอและมีความรูbในข้ันตอนการวางแผนไม1เพียงพอ 
การประเมินผล กระทบจากการปฏิบัติตามแผนผิดพลาด หรือประเมินความสามารถของบุคลากรท่ี
ตbองนําแผนมาใชbผิดพลาด ถbาความลbมเหลวมาจากการไม1ปฏิบัติตามแผน อาจเปhนผลมาจากสาเหตุ
ขาดความตระหนักถึงความ จําเปhนในการปรับปรุง การติดต1อส่ือสารท่ีไม1เหมาะสมและมีความเขbาใจ
ในแผนไม1เพียงพอ การใหbการศึกษาและการฝßกอบรมไม1เพียงพอ ปaญหาเก่ียวกับตัวผูbนําและการ
ประสานงานระหว1างการปฏิบัติ หรือการประเมิน ทรัพยากรท่ีตbองใชbนbอยเกินไป 
  4. การปฏิบัติการแกbไข (Act) ขณะเม่ือทําการปฏิบัติการแกbไขมีความจําเปhนอย1างย่ิงท่ี
ตbองแยกแยะใหbชัดเจน ระหว1างการกําจัดปรากฏการณYหรืออาการของปaญหาและการกําจัดสาเหตุ    
มีงานจํานวนมากมายท่ีทําเปhนประจําในงานชนิดน้ี การกําจัดแค1อาการไม1ไดbช1วยแกbปaญหาท่ีมีอยู1เปhน
เพียงแค1การเล่ือนการแกbปaญหาออกไปเท1าน้ัน ดังน้ัน ถbาความลbมเหลวมาจากการวางแผนท่ีไม1
เหมาะสม มีการทบทวนแผนการเท1าน้ันไม1เพียงพอต1อการแกbปaญหา ตbองมีการปรับปรุงคุณภาพของ
กระบวนการวางแผนโดยการหาปaจจัยท่ีไม1เหมาะสม ในการปรับปรุงตbองมีการช้ีบ1งสาเหตุแห1งความ
ลbมเหลวอย1างถูกตbองและมีการเปล่ียนแปลงแผนเพ่ือใหbสามารถดําเนินกิจกรรมไปไดbอย1างมี
ประสิทธิผลเพ่ิมข้ึน ควรมีการวางแผนการปรับปรุง คุณภาพเปhนรายปùและมีการทบทวนทุกปù เพ่ือใหb
ม่ันใจว1าแผนการดังกล1าวมีความไวbวางใจและเหมาะสม 
 นันทา หงวนตัด (2565, หนbา 25) อธิบายการประยุกตYใชbองคYประกอบของวงจรคุณภาพใน
การกำหนดตัวตัวช้ีวัดการประเมินจากการวิเคราะหYรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประกอบดbวย 
PDCAA+A เพ่ือกำหนดตัวช้ีวัด 5 ตัว ประกอบดbวย 
  ตัวช้ีวัดท่ี 1 (P) มีการเขียน Plan ใน SAR  
  ตัวช้ีวัดท่ี 2 (D) มีการเขียน Do ใน SAR  
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  ตัวช้ีวัดท่ี 3 (C) มีการเขียน Check ใน SAR  
  ตัวช้ีวัดท่ี 4 (A) มีการเขียน Act ใน SAR  
  ตัวช้ีวัดท่ี 5 (A) มีการแจbง Accountability ใหbผูbเก่ียวขbองทราบ มีส1วนร1วมรับผิดชอบ
ในผลการดำเนินการ 
 พัชรา หงคำมี (2565, หนbา 60-61) อธิบายโครงสรbางและองคYประกอบของวงจรคุณภาพ
เดมม่ิง PDCA ประกอบดbวย 1) การวางแผน 2) การปฏิบัติ 3) การตรวจสอบ และ 4) การปรับปรุง 
 สรุปไดbว1า การบริหารงานวงจรคุณภาพ ประกอบดbวย การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) 
การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Act) โดยมีกระบวนการเพ่ิมเติมท่ีช1วยใหbการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนคือ การแจbงใหbผูbเก่ียวขbองทราบ มีส1วนร1วมรับผิดชอบในผลการดำเนินการ 
(Accountability) 
 
5. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวขdองกับจิตสาธารณะ 

 การวิจัยคร้ังน้ีทำการศึกษาในประเด็นของจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมE
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขHองพบวEามีนักวิชาการไดHใหHความหมาย คุณลักษณะ
จิตสาธารณะ รวมถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขbองไวHหลากหลาย โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
  5.1 ความหมายจิตสาธารณะ 
   มีนักวิชาการท้ังในและต1างประเทศไดbศึกษาเก่ียวกับความหมายของจิตสาธารณะ  
ประกอบดbวยคำว1า "จิต" กับ "สาธารณะ" จิต หมายถึง ใจ หรือส่ิงท่ีทำหนbาท่ีคิด นึกและรูb สาธารณะ 
หมายถึง ท่ัวไป เพ่ือประชาชนท่ัวไป (สำนักงานราชบัณฑิตยสภา, 2554) ในภาษาไทย มีผูbใชbคำอ่ืนท่ีมี
ความหมายใกลbเคียงกัน ไดbแก1 จิตอาสา จิตบริการ สำนึกสาธารณะ พฤติกรรมเอ้ือสังคม เปhนตbน 
สำหรับในภาษาอังกฤษ ใชbคำท่ีมีความหมายใกลbเคียงกัน ไดbแก1 Public mind/ Public 
consciousness/ Service mind/ Prosocial behavior เปhนตbน โดยในงานวิจัยน้ี ผูbวิจัยไดbใชbคำว1า 
จิตสาธารณะ (Public Mind) นอกจากน้ีมีนักวิชาการไดbใหbความหมายจิตสาธารณะ ดังน้ี 
   ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ใหbความหมายจิตสาธารณะ หมายถึง จิตสำนึกทางสังคม
หรือจิตสาธารณะว1า คือ สำนึกหรือความคิดท่ีจะทำส่ิงท่ีเปhนประโยชนYใหbแก1สังคมหรือคนท่ัวไป 
   ธนพรรณ สวางวงศY (2558, หนbา 6) ใหbความหมายจิตสาธารณะ หมายถึง 
คุณลักษณะของจิตผูbเรียนท่ีตระหนักใส1ใจและมุ1งม่ันสรbางสรรคYประโยชนYรวมท้ังตbองการทำกิจกรรม
หรือแสดงพฤติกรรมเพ่ือช1วยเหลือและร1วมมือในทางบวกกับผูbอ่ืน และมุ1งกระทำความดีเกิดประโยชนY
ต1อส1วนรวมมีความคิดริเร่ิมในการปฏิบัติและปรับปรุงแกbไขปaญหาท่ีปรากฏในสาธารณะ รวมท้ังการ
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คิดในแบบแผนหรือแนวทางท่ีดีไม1ทำลายบุคคล สังคม วัฒนธรรมและบริบทแวดลbอม มีการกระทำ
และใชbคำพูดท่ีกล่ันกรองมาจากความคิดท่ีดี 
   สมปอง ช1วยพรม และ วารีรัตนY แกbวอุไร (2559, หนbา 133-146) ใหbความหมาย   
จิตสาธารณะ หมายถึง การแสดงออกในดbานความคิดและการกระทำ ท่ีแสดงถึงความเอาใจใส1     
เปhนธุระในการช1วยเหลือผูbอ่ืน อาสาช1วยเหลือดูแลสังคมโดยใชbพลังกายใจและสติปaญญา ถือเปhนภาระ
ท่ีทุกคนตbองมีส1วนร1วมเพ่ือดูแลรักษาสาธารณสมบัติโดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
   ภัทรกร สีทองดี (2559, หนbา 17) ใหbความหมายจิตสาธารณะ หมายถึง ความรูbสึก 
พฤติกรรมสำนึกและ ความรับผิดชอบต1อปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมโดยมีการช1วยเหลือเสียสละและใหb
ความช1วยเหลือสังคมในกิจกรรมต1างๆ 
   นฤมล จิตรเช้ือ และนรินทรY สังขรักษา (2560, หนbา 239) ใหbความหมาย           
จิตสาธารณะ หมายถึง จิตสำนึกท่ีไม1เห็นแก1ตัว เห็นแก1ประโยชนYส1วนรวมมากกว1าส1วนตน ยึดถือ
คุณธรรมจริยธรรมท่ีดีงาม เอ้ือเฟ•¶อ เสียสละผูbท่ีเดือดรbอนมีความปรารถนาท่ีจะช1วยเหลือหรือแกbไข
ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมโดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
   พัทธวรรณ ชูเลิศ และคณะ (2560, หนbา 32) ใหbความหมาย จิตสาธารณะ หมายถึง 
พฤติกรรมของคนท่ีแสดงออกถึงการดูแลเอาใจใส1ดbวยจิตแห1งความเมตตา เอ้ืออาทร ท้ังดbานร1างกาย 
จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณ ก1อใหbเกิดความสุขท้ังผูbใหbและผูbรับ 
   มานิตา ชูช1วย (2561, หนbา 7) ใหbความหมาย จิตสาธารณะ หมายถึง จิตท่ีพรbอม
ใหbบริการดbวยความจริงใจ อำนวยความสะดวก ใหbความช1วยเหลือกับผูbมารับบริการจนบรรลุเปüาหมาย
ของผูbใหbบริการ เพ่ือใหbเขาไดbรับประโยชนYใหbมากท่ีสุด มีประสิทธิภาพดbวยรอยย้ิมของผูbใหbบริการสรbาง
ประทับใจแก1ผbูมารับบริการ ใหbบริการดbวยความเสมอภาค ทันต1อเวลา เพียงพอ ต1อเน่ืองเกิด
ความกbาวหนbาในการใหbบริการดbวยจิตท่ีมีเมตตา มีความสุภาพอ1อนโยนยินดีใหbบริการดbวยการใหbการ
ช1วยเหลือเก้ือกูลต1อผbูใหbบริการอย1างเต็มใจ เต็มความสามารถ 
   ประภัสสร สมสถาน (2562, หนbา 10) ใหbความหมาย จิตสาธารณะ หมายถึง 
พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกต1อผูbอ่ืน ซ่ึงผูbอ่ืนสามารถรับรูbไดbจากการแสดงออกจากลักษณะทาง
แววตา กริยา ท1าทาง การกระทำ คำพูดและอารมณYของบุคคลน้ัน 
   บัสสันและอาดัม (Batson & Adam, 2003, pp. 15-34) ไดbใหbความหมาย         
จิตสาธารณะ หมายถึง การกระทำท่ีแสดงออกถึงการนึกถึงประโยชนYส1วนรวมเปhนสำคัญ ช1วยเหลือ 
เสียสละ ร1วมมือ ปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข  
   ฟาเทียเชอรY (Pfattheicher, 2022, pp. 124-129) ไดbใหbความหมายจิตสาธารณะ 
หมายถึง ความรูbสึกนึกคิดท่ีดีงาม ห1วงใย เอ้ือเฟ•¶อ ปรารถนาช1วยเหลือผูbอ่ืนถึงโดยเสียสละเวลา 
ทรัพยYสินเพ่ือประโยชนYส1วนรวม 
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  สรุป จิตสาธารณะ หรือจิตอาสา หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเสียสละ 
ช1วยเหลือกิจกรรมท่ีก1อใหbเกิดประโยชนYต1อส1วนรวม ปรารถนาท่ีจะช1วยแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
โดยใชbพลังกาย ใจและสติปaญญา ไม1หวังส่ิงตอบแทน 
  5.2 คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะ   
   มีนักวิชาการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะไวb ดังน้ี 
    อนุชาติ พวงสาลี และวีรบูรณY วิสารทสกูล (2540, หนbา 42-44) อธิบาย
คุณลักษณะบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะว1าองคYประกอบของจิตสาธารณะเปhนคุณลักษณะสำคัญละมี
ความหมายย่ิงของบุคคลในสังคม ทำใหbเกิดประชาสังคม เปhนชุมชนท่ีเขbมแข็ง เปhนชุมชนแห1งสำนึก  
ซ่ึงมีสมาชิกของชุมชนต1างเปhนส1วนหน่ึงของระบบท่ีมีความสัมพันธYกันเหนียวแน1น มี 5 องคYประกอบ 
ไดbแก1 มีวิสัยทัศนYร1วมกัน โดยอาศัยการคิดวิเคราะหY สังเคราะหYของคนในชุมชน ซ่ึงเรียนรูbและทำความ
เขbาใจถึงสถานการณY แนวโนbมของการเปล่ียนแปลงคู1กับการปฏิบัติ ประชาชนสำนึกพลังตนเองว1า
สามารถร1วมกันแกbไขเปล่ียนแปลงสังคมไดb โดยกระบวนการกลุ1ม ความรัก ความเอ้ืออาทรและความ
สามัคคี เพ่ือใหbเกิดมีพลัง การเรียนรูbท่ีมีการปฏิบัติร1วมกัน การสรbางเง่ือนไขหรือกิจกรรมร1วมกันดbวย
จิตสาธารณะ เพ่ือก1อใหbเกิดการเรียนรูbและพัฒนาอย1างต1อเน่ืองและการมีเครือข1ายและการ
ติดต1อส่ือสาร เปhนกระบวนการเรียนรูbท่ีเปhนแนวทางใหbเกิดจิตสาธารณะแลกเปล่ียนเรียนรูbในระหว1าง
เครือข1าย 
    วิรัตนY คำศรีจันทรY (2544, หนbา 6) ไดbทำการศึกษาจิตสำนึกสาธารณะในบริบท
ประชาสังคมไทย เปhนการวิจัยเชิงพัฒนาและสังเกตการณYอย1างมีส1วนร1วมในชุมชนเมืองและชุมชน
ชนบท ผลการวิจัยพบว1า คุณลักษณะของการมีจิตสาธารณะประกอบดbวย ความรัก ความเอ้ืออาทร 
ความเช่ือใจ การเรียนรูbร1วมกันอย1างต1อเน่ือง การยอมรับความแตกต1างระหว1างบุคคล การมี
ปฏิสัมพันธYโดยใชbความสามารถ เครือข1ายและการมีส1วนร1วม 
    ไชยา ย้ิมวิไล (2550, หนbา 15) อธิบายเก่ียวกับผูbมีจิตสำนึกสาธารณะจะมีความ
รับผิดชอบต1อสังคม เคารพกฎหมาย กฎเกณฑYระเบียบขbอบังคับต1างๆ ของสังคมโดยรวมและ
หน1วยงานองคYกรท่ีตนเองเปhนสมาชิกสังกัดอยู1 โดยพยายามยึดม่ันต1อกฎเกณฑYและกฎหมายอย1าง
เคร1งครัด พยายามหลีกเล่ียงการละเมิดใหbนbอยท่ีสุดดbวยการปฏิบัติหนbาท่ีอย1างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
    ศตวรรษ มะละแซม (2563, หนbา 33) อธิบายถึงบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะว1าตbองมี
คุณลักษณะ ไดbแก1 การทุ1มเท การอุทิศตน ช1วยเหลือบริการผูbอ่ืน เคารพในความแตกต1างระหว1าง
บุคคล ลงมือกระทำในส่ิงท่ีเปhนประโยชนYมีความรัก ความเอ้ืออาทร ความเช่ือใจ รูbจักมีปฏิสัมพันธYต1อ
บุคคลอ่ืนเปhนอย1างดี เคารพและยอมรับในความแตกต1างท่ีหลากหลาย หาวิธีอยู1ร1วมกันกับความ
ขัดแยbงโดยแสวงหาทางออกร1วมกัน 
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    หน1วยราชการในพระองคY (2563) อธิบายถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคYของ      
จิตอาสาพระราชทาน ประกอบดbวย 7 ประการ ไดbแก1 1) มีความซ่ือสัตยY เสียสละ คำนึงถึง
ผลประโยชนYส1วนรวมมากกว1าส1วนตน 2) มีศีลธรรม รักษาความสัตยY หวังดีต1อผูbอ่ืน เผ่ือแผ1และ
แบ1งปaน 3) มีวินัยมีความรับผิดชอบ เคารพกฎหมายบbานเมือง 4) กิริยาวาจาสุภาพเรียบรbอย          
5) ไม1ด่ืมสุราหรือใชbสารเสพติด 6) มีจิตใจเขbมแข็งมีทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติงานเพ่ือส1วนรวม          
7) รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย เคารพผูbใหญ1 
  สรุปไดbว1าผูbท่ีมีคุณลักษณะจิตสาธารณะน้ัน เปhนผูbท่ีมีความรับผิดชอบต1อตนเอง 
รับผิดชอบต1อสังคม รับผิดชอบต1อสมาชิกในสังคม ดbวยความตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม    
เกิดความปรารถนาท่ีจะเขbาไปช1วยเหลือสังคม ตbองการเขbาไปแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมดbวยวิธีการ
ต1างๆ โดยการเรียนรูbและแกbไขปaญหาร1วมกับคนในสังคม รวมท้ังองคYกรในสังคมดbวยความสำนึกใน
ประโยชนY สำนึกในผลกระทบท่ีพึงมีต1อชุมชนและสังคมโดยรวม จะตbองลงมือปฏิบัติทุ1มเทและอุทิศตน 
เคารพความแตกต1างระหว1างบุคคล คำนึงถึงผลประโยชนYส1วนรวม เพ่ือร1วมสรbางความเขbมแข็งใหbสังคม 
การมีจิตสาธารณะเปhนส่ิงท่ีตbองธำรงในสังคม เพราะจิตสาธารณะเปhนคุณธรรม จริยธรรมอย1างหน่ึงท่ี
ทำใหbมนุษยYอยู1ร1วมกันอย1างมีความสุข 
  5.3 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข0องกับการพัฒนาจิตสาธารณะ 
   แนวคิดและทฤษฎีต1างๆ ท่ีสามารถนำมาใชbเปhนหลักในการพัฒนาคุณลักษณะ      
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล มีดังน้ี 
    ทฤษฎีการเรียนรูbทางสังคม (Social Cognitive Theory) (Bandura, 1986) 
เปhนทฤษฎีท่ีอธิบายถึงพฤติกรรมของบุคคล โดยส1วนใหญ1จะมีการแสดงพฤติกรรมเลียนแบบจาก
ประสบการณYของบุคคลโดยตรง และการสังเกตพฤติกรรมผูbอ่ืน (Observational Learning or 
Modeling) เปhนพฤติกรรมของบุคคลท่ีไม1อาจแสดงออกไดbจากพลังงานภายใน ไม1อาจถูกปรับแต1งไดb
จากส่ิงเรbาภายนอก แต1พฤติกรรมของบุคคลเกิดข้ึนตbองมาจากการปฏิสัมพันธYจากท้ัง 3 องคYประกอบ 
(Triadic Reciprocally) ดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 การปฏิสัมพันธYระหว1างบุคคล (Person) พฤติกรรม (Behavior) และสภาพแวดลbอม  
           (Environment) 
ท่ีมา: (Bandura, 1986, p. 24) 
 
    จากภาพประกอบแสดงใหbเห็นว1าท้ัง 3 ปaจจัยถึงแมbจะมีปฏิสัมพันธYกันแต1ไม1ไดb  
บ1งบอกว1าท้ัง 3 ปaจจัยน้ันมีอิทธิพลเท1ากัน ซ่ึงอาจจะมีอิทธิพลไม1เท1ากันไดb และบางคร้ังไม1ไดbเกิดข้ึน
พรbอมกัน ตbองอาศัยเวลาในการใหbปaจจัยหน่ึงส1งผลต1ออีกปaจจัย (Bandura, 1986) ตามแนวคิดของ
แบนดูราเช่ือว1าบุคคลจะสังเกตจากตัวแบบและถ1ายทอดความคิดและการแสดงออกไปพรbอมกัน     
ซ่ึงตัวแบบมีหนbาท่ีสำคัญ 3 ลักษณะคือ 1) ทำหนbาท่ีในการสรbางพฤติกรรมใหม1 2) ทำหนbาท่ีเสริม
พฤติกรรมท่ีมีอยู1แลbวในตัวบุคคลใหbดีข้ึน และ 3) หนbาท่ีไปยับย้ังการเกิดของพฤติกรรมท่ีไม1พึงประสงคY 
โดยตัวแบบแบ1งไดbเปhน 2 ประเภท คือ ตัวแบบท่ีเปhนบุคคลจริง และตัวแบบท่ีเปhนสัญลักษณY 
ประกอบดbวย 4 กระบวนการ ไดbแก1 
     1. กระบวนการต้ังใจ (Attentional Processes) คือ การรับรูbท่ีแม1นยำ   
ความต้ังใจในการรับรูbท่ีจะเปhนตัวกำหนดว1าบุคคลอยากรับรูbเร่ืองใด รวมถึงการมองเห็น การไดbยิน 
รับรูbรสและสัมผัส ความสามารถทางปaญญา ระดับความต่ืนตัว รวมถึงความชอบจากการท่ีไดbเรียนรูbมา 
     2. กระบวนการเก็บจำ (Retention Processes) เม่ือเกิดการรับรูb บุคคล
ตbองเขbาสู1กระบวนการเก็บความจำท่ีเปhนรหัสหรือสัญลักษณYเพ่ือใหbง1ายต1อการจดจำ 
     3. กระบวนการกระทำ (Production Process) คือ บุคคลไดbนำรหัสท่ีไดb
จดจำไวbออกมาเปhนการแสดงออกทางการกระทำ จะกระทำไดbมากนbอยข้ึนอยู1กับกระบวนการจดจำ  
     4. กระบวนการจูงใจ (Motivation Processes) คือ กระบวนการท่ีจะนำ
บุคคลใหbเกิดการกระทำ เปhนส่ิงกระตุbนใหbเกิดการกระทำ เช1น การยอมรับทางสังคม วัตถุท่ีมีมูลค1าพอ
ในการจูงใจใหbบุคคลเกิดการกระทำ ความพึงพอใจในการแสดงออกของบุคคลและมาตรฐานในตนเอง 
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    จากทฤษฎีดังกล1าวผูbวิจัยเห็นถึงความสอดคลbองของทฤษฎีในการนำมาเปhน
ขbอมูลสนับสนุนในการนำไปพัฒนาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลไดb อาจเน่ืองจาก
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของนักศึกษาพยาบาลเกิดจากการเรียนรูbจากประสบการณYของบุคคลโดยตรง
และจากการสังเกตพฤติกรรมของผูbอ่ืน หากตbองการใหbนักศึกษาพยาบาลเกิดพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง
จิตสาธารณะ ตbองอาศัยตbนแบบท่ีดีท่ีนักศึกษาสามารถสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบไดb โดยอาศัย
กระบวนการพัฒนานักศึกษาใหbเกิดกระบวนการต้ังใจ กระบวนการเก็บจำ กระบวนการการกระทำ 
และกระบวนการจูงใจ เพ่ือพัฒนาใหbนักศึกษาแสดงออกพฤติกรรมใหbเกิดคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
    ทฤษฎีพัฒนาการดbานการคิดของเพียรYเจตY (Jean Piaget)  
     ฌอง เพียรYเจตY นักจิตวิทยาไดbทำการศึกษาเร่ืองพัฒนาการดbานสติปaญญา
อย1างเปhนระบบ "พัฒนาการดbานการรูbคิด" (Cognitive Development Theory) มีความเช่ือว1าเด็ก
ไม1ไดbมีความรูbนbอยไปกว1าผูbใหญ1 แต1เด็กสามารถมีความคิดแตกต1างอย1างเด1นชัดเม่ือเทียบกับผูbใหญ1 
เปüาหมายของทฤษฎีน้ีอธิบายกลไกและกระบวนการในการพัฒนาการของเด็กจนกระท่ังเปhนผูbใหญ1 
สามารถใหbเหตุผล ความรูbความคิดไดb เพียรYเจตYไดbอธิบายพัฒนาการดbานการรับรูb โดยแบ1งการรับรูb
ออกเปhน 2 ข้ันตอน คือ 1) การซึมซับหรือการปรับตัว (Assimilation) เปhนเร่ืองของสมองรับรูbส่ิงใหม1
หรือขbอมูลใหม1 2) การปรับเปล่ียนหรือการปรับขยาย เปhนเร่ืองของการท่ีสมองรับรูbส่ิงใหม1ต1างไปจาก
การเรียนรูbเดิม  
     เพียรYเจตYไดbอธิบายว1าบุคคลมีพัฒนาการดbานการรูbคิดของวัยรุ1น เปhนระยะ
พัฒนาการดbานการรูbคิดของบุคคลท่ีข้ึนสู1ระดับวุฒิภาวะสูงสุด คือจะสามารถคิดใกลbเคียงกับวัยผูbใหญ1 
คิดในเร่ืองท่ีเปhนรูปธรรมนามธรรม คิดสังเคราะหY ต้ังสมมติฐานในเร่ืองต1างๆ ไดb สามารถคิดอย1างมี
เหตุผลและคิดแบบวิทยาศาสตรY สามารถใหbเหตุผลจากหลักฐานและหาขbอสรุปท่ีเหมาะสมไดb 
    สรุปไดbว1า ในการเสริมสรbางคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผูbวิจัยเห็นว1าประเด็นดbานการคิดของเพียรYเจตYมีความสำคัญต1อ
นักศึกษาอย1างมาก เน่ืองจากเปhนเร่ืองของการพัฒนาดbานการรับรูbของบุคคล สามารถนำไปใชbในการ
บริหารเพ่ืองานเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลไดb 
    ทฤษฎีการเรียนรูbการวางเง่ือนไขแบบการกระทำของสกินเนอรY 
     สกินเนอรY (Skinner) นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน อธิบายทฤษฎีน้ีว1า 
พฤติกรรมของบุคคลเปhนผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิสัมพันธYของส่ิงแวดลbอม เปhนทฤษฎีท่ีเนbนการ
เสริมแรง โดยเช่ือว1าการกระทำใดหากไดbรับการเสริมแรงจะมีแนวโนbมเกิดข้ึนอีก ส1วนการกระทำท่ีไม1
มีการเสริมแรงและผลจากการกระทำเปhนการถูกลงโทษ พฤติกรรมน้ันจะมีแนวโนbมความถ่ีลดลงและ
หายไปในท่ีสุด  
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    ดังน้ัน ในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลตาม
แนวคิดน้ี หากตbองการปลูกฝaงใหbเกิดพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ ควรตbองมีการ
วางแผนเพ่ือสรbางเง่ือนไข เพ่ือใหbผูbกระทำไดbรับการเสริมแรงทางบวก เช1น คำชมเชย การใหbรางวัล 
เปhนตbน ส1งผลใหbผูbกระทำแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคYเพ่ิมข้ึน 
    เฟùยรY (Freire, 1973, p. 7) เปhนแนวคิดท่ีมุ1งอธิบายใหbคนมีคุณธรรม โดยใชb
วิธีการพูดคุยหรือสนทนาแลกเปล่ียนความคิดระหว1างกัน โดยดึงปaญหาขบคิดระหว1างผูbเรียนและ
ผูbสอนหรือระหว1างผูbเรียนเอง ผูbเรียนตbองคิดและแสดงความคิดออกมาอย1างเสรี คือ การพัฒนา
จิตสำนึกข้ันตbน ไดbแก1 จิตสำนึกอย1างธรรมดา เปhนจิตสำนึกวิพากษYวิจารณY มีข้ันตอน ดังน้ี 
     ข้ันตอนท่ี 1 การสรbางเง่ือนไข การเสนอสถานการณYใหbแก1ผูbเรียน เช1น     
ความขัดแยbงทางการเมืองของคนในชาติ โดยสถานการณYท่ีเลือกตbองเปüนสถานการณYท่ีมีความขัดแยbง    
     ข้ันตอนท่ี 2 การถอดรหัส เปhนการถอดความหมายจากสถานการณYโดยวิธี
สนทนา 
     ข้ันตอนท่ี 3 การสอนใหbรูbหนังสือ เปhนการสอนคำต1างๆ โดยการแสดงภาพ
และคำอ1านและรูbความหมาย ตลอดจนเช่ือมโยงไปสู1เร่ืองท่ีเก่ียวขbอง 
    สรุปไดbว1า กระบวนการพัฒนาจิตสาธารณะในบุคคลใหbเกิดไดbของเฟùย (Freire) 
น้ันมี 3 ข้ันตอน คือ การเสนอสถานการณYท่ีเปhนจริง การถอดความหมายและการสอนใหbรูbหนังสือ 
    ชัยวัฒนY สุทธิรัตนY (2552, หนbา 71) อธิบายว1า การสรbางใหbคนในสังคมมี         
จิตสาธารณะไม1ใช1ครอบครัวจะมีส1วนรับผิดชอบอย1างเดียว แต1ยังมีสถาบันทางการศึกษาหรือ
กระบวนการเสริมสรbางการเรียนรูbจิตสาธารณะจากชีวิตประจำตัว จากการส่ังสอนอบรมของสถาบัน
ทางศาสนาและจากการนำเสนอตัวอย1างท่ีดี จากส่ือมวลชนร1วมกันในการสอนเด็กใหbมีจิตสาธารณะ 
    ทิศนา แขมมณี (2546, หนbา 75) ไดbเสนอวิธีสอนท่ีช1วยส1งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมและค1านิยม ซ่ึงเปhนแนวทางในการพัฒนาจิตสาธารณะ ไดbแก1 การเล1านิทาน การเล1นเกม 
การใชbกรณีตัวอย1าง การใชbบทบาทสมมติและการใชbสถานการณYจำลอง 
    สรุปไดbว1า นอกเหนือจากครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนาและ
ส่ือมวลชน ต1างมีความสำคัญในการสรbางเสริมจิตสาธารณะของบุคคลในรูปแบบต1างๆ กัน 
  5.4 องค-ประกอบของจิตสาธารณะ 
   มีนักวิชาการไดbศึกษาองคYประกอบของจิตสำนึกสาธารณะหรือจิตสาธารณะในกลุ1ม
ตัวอย1างท่ีแตกต1างกันไป โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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    เรียม นมรักษY (2552, หนbา 104-106) ศึกษาวิเคราะหYองคYประกอบ          
จิตสาธารณะของนักศึกษาในองคYกรนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคำแหง ผลการวิจัยพบว1าองคYประกอบ   
จิตสาธารณะมี 9 องคYประกอบ ซ่ึงจัดลำดับจิตสาธารณะท่ีนักศึกษาใหbความสำคัญมากท่ีสุดคือการมี
วิสัยทัศนYร1วมกัน ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน ความรัก ความเอ้ืออาทรและความสามัคคี              
การมีส1วนร1วมในกิจกรรมของสังคม ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ การใหbเกียรติยกย1องผูbอ่ืน            
มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีการติดต1อส่ือสารอย1างต1อเน่ือง เช่ือมโยงเครือข1ายความร1วมมือ  
มีปฏิสัมพันธYทางสังคม  มีองคYความรูbและความสามารถในการแสวงหาความรูb 
    วัลลยา ธรรมอภิบาล (2553, หนbา 79) ศึกษาพัฒนาหลักสูตรเสริมสรbาง          
จิตสาธารณะ สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลาและศึกษา
ประสิทธิผลของหลักสูตร ผลการศึกษาพบว1า จิตสาธารณะเปhนคุณลักษณะสำคัญและจำเปhนตbอง
เสริมสรbางใหbแก1นิสิตตามองคYประกอบท้ัง 3 ดbาน ไดbแก1 ดbานการรูbคิด เปhนการตระหนักถึงปaญหาไดbแก1 
การแสดงวิสัยทัศนY การเวิเคราะหY วิพากษY วิจารณY และรับรูbในความสามารถท่ีตนเองมีเพ่ือแกbไข
ปaญหา ดbานเจตคติ เปhนความรูbสึกดีท่ีมีต1อคนอ่ืน มีความรัก ความเมตตา เอ้ืออาทร สามัคคี เคารพใน
ความแตกต1างผูbอ่ืน เขbาถึงความรูbสึกผูbอ่ืน เป≠ดโอกาสใหbผูbอ่ืนใชbส่ิงของส1วนร1วม และดbานพฤติกรรม 
เปhนการปฏิบัติท่ีแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ โดยการทุ1มเทอุทิศตน มุ1งปฏิบัติเพ่ือส1วนรวม         
มีส1วนร1วมในการทำกิจกรรมเพ่ือส1วนรวม 
    ธิดาชนก วงศYพิทักษY (2556, หนbา 14) ศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะของผูbมี     
จิตอาสาคือ เปhนผูbท่ีมีการอุทิศตนต1อสังคมโดยไม1หวังผลตอบแทน ทำดbวยความสมัครใจ ไม1น่ิงดูดายใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืน คำนึงถึงผลประโยชนYส1วนรวมมากกว1าส1วนตน ริเร่ิมสรbางสรรคYกิจกรรมท่ีช1วย
พัฒนาชุมชนและสังคม ดbวยจิตใจอันบริสุทธ์ิ โดยองคYประกอบจิตอาสา ประกอบดbวย                   
1) การช1วยเหลือผูbอ่ืน มีตัวช้ีวัดคือ การช1วยแนะนำส่ิงท่ีถูกตbอง การอำนวยความสะดวกใหbกับผูbอ่ืน 
การแบ1งปaนส่ิงของใหbกับผูbอ่ืน 2) การเสียสละต1อสังคม มีตัวช้ีวัดคือ การสละเงิน แรงกาย เพ่ือผูbอ่ืน
และสังคม และการสละเวลาเพ่ือประโยชนYต1อสังคม 3) ความมุ1งม่ันพัฒนา มีตัวช้ีวัดคือ มีความสนใจ
ในปaญหาและการเปล่ียนแปลง พรbอมท่ีจะเสนอแนวคิดในการพัฒนาสังคม และร1วมพัฒนากิจกรรม   
จิตอาสาเพ่ือสังคม 
    อัศรา ประเสริฐสิน (2557, หนbา 1362) ศึกษาวิเคราะหYองคYประกอบเชิง
ยืนยันพฤติกรรมเอ้ือสังคม ผลการศึกษาพบว1าตัวแปรท่ีมีความสำคัญประกอบดbวย การแบ1งปaน 
ช1วยเหลือ การปลอบโยน การใหb และการร1วมมือ ตามลำดับ 
    ภัคนุช หมากผิน (2557,หนbา 86) ศึกษาวิเคราะหYองคYประกอบจิตสาธารณะ
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปùท่ี 3 พบว1าองคYประกอบของจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปùท่ี 
3 มีท้ังหมด 6 องคYประกอบ ไดbแก1 การดูแลรักษาผลประโยชนYร1วม การเคารพสิทธิผูbอ่ืนและสรbาง
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ประโยชนYต1อส1วนรวม ความรับผิดชอบต1อส1วนรวม ความมีน้ำใจและเอาใจใส1ต1อผูbอ่ืน การมีส1วนร1วม
ต1อกิจกรรมสาธารณะประโยชนY ความซ่ือสัตยYต1อตนเองและผูbอ่ืน 
    สัญญาศรณY สวัสด์ิไธสงและคณะ (2558, หนbา 10-11) ไดbทําการวิจัยเร่ือง
กระบวนการเรียนรูbแบบลงมือปฏิบัติท่ีมีผลต1อทักษะความเปhนพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตยของ
นักศึกษามหาวิทยาลัย พบว1าองคYประกอบท่ีสําคัญของการพัฒนาความเปhนพลเมืองตามระบอบ
ประชาธิปไตยสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยคือ ทักษะการคิด การเคารพกติกา การเคารพสิทธิผูbอ่ืน 
ความรับผิดชอบต1อสังคม การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสาธารณะ เคารพความแตกต1างและรับผิดชอบต1อ
สังคมร1วมกัน 
    อนุพนธY คำปaน (2558, หนbา 24) ไดbกล1าวถึงองคYประกอบของจิตสาธารณะ        
มีอยู1 8 องคYประกอบ คือ 
     1. การมีวิสัยทัศนYร1วมกันตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน หมายถึง การมีแนวคิด
ร1วมกัน รับรูbและตระหนัก ถึงทิศทาง แบบเปüาหมายในอนาคตเพ่ือลดความขัดแยbงในสภาพสังคม
เศรษฐกิจการเมือง การแสวงหาแนวทางการแกbปaญหาร1วมกัน การนำขbอเสนอต1างๆ มาปรับปรุงใน
การดำเนินกิจกรรมและยึดม่ันในกฎระเบียบท่ีกำหนดร1วมกัน 
     2. ความรัก ความเอ้ืออาทรและความสามัคคี เปhนการแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับความรูbสึก ในการช1วยเหลือสังคม ปรับปรุงทัศนคติมีความรักและความเอ้ืออาทรต1อสังคม 
ร1วมมือในการทำกิจกรรม มีความรับผิดชอบและยอมรับความแตกต1าง ของบุคคลเคารพสิทธิผูbอ่ืน 
และทำกิจกรรมร1วมกันดbวยความสุขและสำเร็จตามแผนงานท่ีกำหนด 
     3. การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม หมายถึง การรับรูbกิจกรรมของสังคมมี
ส1วนร1วมในการตัดสินใจใหbความร1วมมือในการทำกิจกรรมต1างๆ ใชbสิทธิและเคารพสิทธิผูbอ่ืน รูbจักคิด
ริเร่ิมกิจกรรมพิจารณาและวางแผนกิจกรรมเพ่ือสังคม รวมท้ังมีส1วนร1วมในการผลักดันใหbเกิดกิจกรรม 
     4. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ คือการรับรูbความสามารถของตนเองเพ่ือ
แกbไขปaญหาของสังคม มีความตbองการเขbาร1วมกิจกรรมเพ่ือสังคม สามารถปฏิบัติงานท่ีไดbรับ
มอบหมายจากส1วนรวมจนสำเร็จโดยไม1ย1อทbอต1ออุปสรรค กลbาท่ีจะเผชิญปaญหาและจัดการกับ
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอย1างเปhนระบบมีเหตุผลใช1ส่ิงของส1วนรวมดbวยความระมัดระวังไม1เกิดความ
เสียหายและมีความรับผิดชอบต1อสาธารณะสมบัติดูแลใหbอยู1ในสภาพดีเสมอ 
     5. ยกย1องและใหbเกียรติผูbอ่ืน คือการรับรูbบทบาทตนเอง ยอมรับฟaงความ
คิดเห็นและขbอเสนอแนะจากผูbอ่ืน เป≠ดโอกาสใหbผูbอ่ืนไดbใชbส่ิงของส1วนรวมอย1างเสมอ ยกย1องผูbอ่ืนดbวย
ความจริงใจและเปล่ียนความคิดเห็นในการทำงานร1วมกันยกย1องและชมเชยบุคคลท่ีทำกิจกรรมเพ่ือ
สังคม ไม1ตำหนิหรือพาดพิงบุคคลอ่ืนใหbเกิดการกระทบกระเทือนจิตใจหรือการแสดงอำนาจ 
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     6. มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน คือ การรับรูbและแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับกระบวนการในสังคมเศรษฐกิจ การเมืองรูbจักเช่ือมโยงปaญหา วิเคราะหYปaญหาวางแนว
ทางแกbไขปaญหาอย1างมีระบบ รวมถึงแลกเปล่ียนความคิดเห็นถึงแนวทางปüองกันในอนาคต             
มีขbอกำหนดและเปüาหมายในกิจกรรมสาธารณะอย1างชัดเจนและใหbความสำคัญต1อการเขbาร1วม
กิจกรรมตามนโยบายจิตสาธารณะต1อสังคมของสถาบันการศึกษา 
     7. มีการติดต1อส่ือสารอย1างต1อเน่ืองและเช่ือมโยงเครือข1ายความร1วมมือ      
คือ ความร1วมมือในการกำหนดวัตถุประสงคYร1วมกันในการแกbไขปaญหาการเช่ือมโยงปaญหาและวิธี     
ท่ีจะไดbรับการยอมรับจากทุกฝ¥ายมีการเรียนรูbทำงานร1วมกันติดต1อส่ือสารเพ่ือใหbเกิดการทำงานอย1าง
ต1อเน่ือง เขbาร1วมกิจกรรมท่ีนำไปสู1การอยู1ร1วมกันในสังคมมีความกระตือรือรbน มองหาโอกาสหรือ
แนวทางในการทำประโยชนYเพ่ือสังคมแบ1งปaนทรัพยากรในการจัดกิจกรรม 
     8. มีองคYความรูbและความสามารถในการแสวงหาความรูb คือการแสวงหา
ขbอมูลและความรูbเพ่ือทำกิจกรรมเรียนรูbจากการร1วมทำกิจกรรมแลกเปล่ียนความรูbรับฟaงความคิดเห็น
และนำมาปรับเปhนองคYความรูbของตนเอง มีการคbนหาแนวทางแกbไขปaญหา ส1งเสริมการใชbเหตุผลและ
แนวคิดใหม1ในการจัดกิจกรรม พัฒนาความรูbในกิจกรรมอย1างต1อเน่ือง 
    สมปอง ช1วยพรม (2559, หนbา 138) ไดbกล1าวถึงคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักเรียนไวbว1าสามารถพิจารณาจากการกระทำท่ีแสดงออกใน 4 องคYประกอบ ไดbแก1 
     1. ดbานการใชb คือ การกระทําของท่ีแสดงออกในการใชbของส1วนรวม 
หลีกเล่ียงการใชbหรือการกระทำท่ีจะทําใหbเกิดความชํารุดเสียหายต1อของส1วนรวมท่ีใชbประโยชนY
ร1วมกัน การรักษาทรัพยYสิน ดูแลรักษาความสะอาด การไม1ทำลายทรัพยYสินท่ีเปhนสาธารณสมบัติและ
ส่ิงแวดลbอมใหbเกิดความชํารุดเสียหาย ท้ังภายในและภายนอกหbองเรียนดbวยความเต็มใจ  
     2. ดbานการถือเปhนหนbาท่ี คือ การกระทําของนักเรียนท่ีมีส1วนร1วมในการ
ดูแลรักษา ของส1วนรวมท่ีใชbประโยชนYร1วมกันในวิสัยท่ีตนสามารถทําไดb การรูbจักการใหb การแบ1งปaน     
การช1วยเหลือผูbอ่ืน ตามความสามารถของตน และการอาสาทำบางส่ิงบางอย1างใหbผูbอ่ืนดbวยกําลังกาย 
กําลังใจและกําลังสติปaญญา ท้ังภายในและภายนอกหbองเรียนโดยไม1หวังผลตอบแทน  
     3. ดbานการเคารพสิทธิ คือ การกระทำของนักเรียนท่ีแสดงออกในดbานการ
ใชbของส1วนรวม โดยการไม1ยึดครองของส1วนรวมมาเปhนของตน ตลอดจนแบ1งปaนหรือเป≠ดโอกาสใหb
บุคคลอ่ืน ไดbใชbของส1วนรวมน้ัน ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนดbวยความเต็มใจ 
     4. ดbานการปฏิบัติกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อส1วนรวม คือ การกระทำของ
นักเรียนแสดงออกถึงการทำความดีใหbประโยชนYต1อผูbอ่ืนและสังคมส1วนรวมดbวยความจริงใจและเต็มใจ 
การเขbาไปช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวยกําลังกาย กําลังปaญญา กําลังทรัพยY ตามความสามารถของตนเอง ซ่ึงผล
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ของการกระทำจะก1อใหbเกิดประโยชนYแก1คนส1วนใหญ1 ดbวยความบริสุทธ์ิใจ ท้ังภายในและภายนอก
หbองเรียน โดยไม1หวังผลตอบแทน 
    ภัทรกร สีทองดี (2559, หนbา 30-31) ไดbกล1าวถึงองคYประกอบของ            
จิตสาธารณะท่ีศึกษากับนิสิตปริญญาตรี ประกอบดbวย 11 ดbาน ไดbแก1  
     1. การมีส1วนร1วม หมายถึง การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ร1วมกันกำหนด
วัตถุประสงคY ร1วมแกbปaญหาร1วมรับรูbมองอนาคตและเขbาใจเปüาหมายในทิศทางเดียวกัน ร1วมกัน
ตัดสินใจทำกิจกรรมเพ่ือช1วยเหลือสังคม ตลอดจนร1วมกันตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
     2. การติดต1อส่ือสาร หมายถึง การมีสัมพันธภาพระหว1างเพ่ือนระหว1างกลุ1ม
ระหว1างเครือข1ายในการประสานงานร1วมมือเช่ือมโยงเขbาดbวยกันเพ่ือทำกิจกรรมช1วยเหลือสังคมไดb
อย1างมีประสิทธิภาพ 
     3. การวิเคราะหY วิพากษY วิจารณY หมายถึง การแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
สภาพสังคมเศรษฐกิจและบbานเมืองเพ่ือใหbมีกระบวนการเช่ือมโยงแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปaญหาและการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในสังคมตลอดจนหาแนวทางปüองกันและแกbไข 
     4. การเห็นคุณค1าในตนเอง หมายถึง การท่ีนิสิตมีความรูbสึกต1อตนเอง
เก่ียวกับความสามารถในการทำงานการคิด การเรียนรูb การยอมรับการกระทำการตัดสินใจของตนเอง
และผูbอ่ืน ตลอดจนบทบาทและความสำเร็จท่ีเกิดข้ึน 
     5. ความรับผิดชอบทางสังคม หมายถึง การรับรูbว1าตนเองในฐานะพลเมืองมี
ความรับผิดชอบต1อสังคม สามารถแกbปaญหาสังคมไดb ใหbความสนใจและต่ืนตัวท่ีจะร1วมกิจกรรมกับ
สังคมและมีความรับผิดชอบต1อสาธารณะสมบัติ 
     6. ความสามารถในการแกbปaญหา หมายถึง การมีองคYความรูbและสามารถ
ผลักดันตลอดจนส่ังสมความรูbกระต้ือร้ือรน หาแนวทางในการทำกิจกรรมแกbปaญหาเพ่ือแกbไขปaญหา
สังคมเศรษฐกิจและการเมืองอย1างต1อเน่ือง 
     7. ความรักและความสามัคคี หมายถึง การแสดงความรูbสึกความคิดเห็น
ความรัก ความเอ้ืออาทรต1อเพ่ือนมนุษยYและส่ิงแวดลbอม การยอมรับความแตกต1างระหว1างบุคคล    
รับฟaงความคิดเห็น รับรูbสิทธิของตนเองและผูbอ่ืน ช1วยเหลือกิจกรรมในสังคม 
     8. ค1านิยม หมายถึง ความรูbสึก ความคิด ความภูมิใจของนิสิตท่ีแสดงออก
ความมีระเบียบวินัยท่ีเปhนขbอปฏิบัติของสถาบัน การเช่ือฟaงคำสอนของอาจารยY การแสดงความ
ช1วยเหลืองานของสถาบัน การทำกิจกรรมร1วมกันในสถาบัน ความเห็นอกเห็นใจ ช1วยเหลือเก้ือกูล  
การแบ1งปaนส่ิงของท่ีตนเองไดbยึดถือ ปฏิบัติตามวิถีชีวิตของการเปhนนิสิต 
     9. จริยธรรม หมายถึง การท่ีนิสิตใชbเหตุผลในการเลือกหรือไม1เลือกท่ีจะ
ปฏิบัติอย1างใดอย1างหน่ึง ในทางท่ีดีและไม1ดีการเปhนนิสิตของสถาบัน  
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     10. มุ1งอนาคต หมายถึง ความสามารถในการคาดการณYไกลจากการกระทำ
และเล็งเห็นผลดีผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตสามารถวางแผนการปฏิบัติเพ่ือรับผลดีและปüองกัน
สูญเสียท่ีจะเกิดข้ึน 
     11. เอกลักษณYแห1งตน การท่ีนิสิตมีความรูbสึกนึกคิดท่ีมีต1อตนเองในดbาน
ความสามารถเก่ียวขbองกับการแกbปaญหาการเรียนรูb การคิดและใชbเหตุผลการคบเพ่ือน การทำงาน
ร1วมกับผูbอ่ืน การมองโลกในแง1ดี การมีมนุษยสัมพันธY การปรับตัว 
    กรรยา พรรณา (2559, หนbา 78-79) พิจารณาจากความรูbความเขbาใจถึง
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูbมีจิตสาธารณะ โดยแบ1งออกเปhน 4 ดbาน ไดbแก1 
     1. ดbานการใชb หมายถึง ลักษณะพฤติกรรมของผูbเรียนในการใชbของส1วนรวม 
ร1วมกันดูแลทรัพยYสิน ดูแลรักษาความสะอาด ไม1ทำลายทรัพยYสินท่ีเปhนสาธารณสมบัติของส1วนรวม
ชำรุดเสียหาย โดยแสดงออกดังน้ี 
         1.1 ดูแลรักษาส่ิงของ หลังใชbเสร็จแลbวเก็บรักษาใหbอยู1ในสภาพพรbอมใชb 
         1.2 ลักษณะการใชb ใชbของส1วนรวมอย1างประหยัดและทะนุถนอม 
     2. ดbานการถือเปhนหนbาท่ี หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการมุ1งปฏิบัติ
เพ่ือส1วนรวมในการดูแลรักษาของส1วนรวมเท1าท่ีตนเองทำไดb โดยแสดงออกดังน้ี 
         2.1 ทำตามหนbาท่ีและเคารพกฎระเบียบท่ีกำหนดไวb 
         2.2 อาสาทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม คอยสอดส1องดูแลสาธารณสมบัติ
ของส1วนรวม 
     3. ดbานการเคารพสิทธิ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเคารพสิทธิใน
การใชbของส1วนรวม ไม1ยึดครองของส1วนรวมมาเปhนของตน ไม1ป≠ดก้ันโอกาสผูbอ่ืนในการใชbของส1วนรวม 
โดยแสดงออกดังน้ี 
         3.1 ไม1นำของส1วนรวมมาเปhนของตนเอง 
         3.2 แบ1งปaนและเป≠ดโอกาสใหbผูbอ่ืนไดbใชbของส1วนรวม 
     4. ดbานการปฏิบัติกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อส1วนรวม หมายถึง พฤติกรรม
ท่ีแสดงออกถึงการทำความดีใหbเปhนประโยชนYต1อผูbอ่ืนและสังคมส1วนรวมดbวยความจริงใจและเต็มใจ
โดยไม1หวังผลตอบแทน การเขbาไปช1วยหลือผูbอ่ืนดbวยกำลังกาย กำลังปaญญา กำลังทรัพยYสินตาม
ความสามารถของตนเอง ซ่ึงผลของการกระทำจะก1อใหbเกิดประโยชนYแก1คนส1วนใหญ1ดbวยความบริสุทธ์ิ
ใจ โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน โดยแสดงออกดังน้ี 
         4.1 การกระทำบางส่ิงท่ีเปhนประโยชนYต1อผูbอ่ืนและสังคมส1วนรวมดbวย
ความเต็มใจ 
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         4.2 การเขbาช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวยกำลังกาย กำลังปaญญาและกำลังทรัพยY
ตามความสามารถของตน 
    รัตนา มณีสุขเกษม (2559, หนbา 74-86) ศึกษาโมเดลความสัมพันธYเชิงสาเหตุ
พฤติกรรมเอ้ือต1อสังคมของวัยรุ1นในจังหวัดสระแกbว พบว1าโมเดลความสัมพันธYเชิงสาเหตุพฤติกรรม
เอ้ือต1อสังคมของวัยรุ1นในจังหวัดสระแกbวท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดbวย การแสวงหาเปüาหมายเอ้ือต1อสังคม 
เปhนสาเหตุทางตรงของพฤติกรรมเอ้ือต1อสังคม คุณลักษณะภายในของบุคคล การช้ีนำทางสังคมและ
เหตุผลของพฤติกรรม เปhนสาเหตุทางอbอมของพฤติกรรมเอ้ือต1อสังคม โดยส1งผ1านการแสวงหา
เปüาหมายเอ้ือต1อสังคม โดยพฤติกรรมเอ้ือสังคมประกอบดbวย การช1วยเหลือ การแบ1งปaนและการ
ร1วมมือ 
    พัทธวรรณ ชูเลิศ (2560, หนbา 61-71) อธิบายองคYประกอบจิตบริการดbวยหัว
ใจความเปhนมนุษยY ประกอบดbวย 1) ความเห็นอกเห็นใจ มีความตbองการใหbผูbอ่ืนพbนทุกขY 2) เขbาใจใน
ความแตกต1างของแต1ละบุคคล ตัดสินใจเลือกการแกbไขปaญหาใหbสอดคลbองกับบุคคลท่ีมีวัฒนธรรม
แตกต1างกัน 3) สรbางความไวbวางใจใหbแก1ผูbรับบริการ ใหbความเช่ือม่ันว1าจะดูแลอย1างเต็มความสามารถ 
อย1างเท1าเทียมกันไม1เลือกปฏิบัติ 4) มุ1งม่ัน ต้ังใจใหbการดูแลอย1างมีคุณภาพดbวยความเขbาใจ            
5) ดูแลช1วยเหลือโดยไม1หวังส่ิงตอบแทน และศึกษากระบวนการสรbางจิตบริการดbวยหัวใจความเปhน
มนุษยY พบว1ามีกระบวนการดังน้ีคือ 1) ปลูกฝaงใหbตระหนักถึงความสำคัญของจิตบริการ สอนใหbเห็นถึง
การมีเหตุผลความจำเปhน แบ1งปaน ไม1เห็นแก1ตัว 2) มีกิจกรรมใหbช1วยเหลือส1วนรวม 3) เตรียมความ
ทางดbานร1างกาย จิตใจ ความรูbและการติดต1อส่ือสารใหbพรbอมท่ีจะดูแลผูbอ่ืน 4) สรbางความเช่ือม่ันใน
ตนเอง 5) เขbาร1วมกิจกรรมอย1างต1อเน่ือง 6) สะทbอนคิดจากการลงมือปฏิบัติจริง 
    วิเชียร อินทรสมบัติ (2560, หนbา 109) ศึกษาพัฒนาจิตสาธารณะในนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสมเด็จเจbาพระยา โดยใชbรูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตวิทยาร1วมสมัย          
ผลการศึกษาพบว1ารูปแบบการสอนตามแนวคิดจิตวิทยาร1วมสมัยเพ่ือเสริมสรbางจิตสาธารณะ              
มี 4 องคYประกอบ คือ หลักการ จุดมุ1งหมาย กระบวนการเรียนการสอน มี 5 ข้ันตอน ไดbแก1 ข้ันจูงใจ 
ข้ันใฝ¥รูb ข้ันสู1การปฏิบัติ ข้ันจัดทบทวนและเชิญชวนใชb  
    สุวรรณ จูทะสมพากร (2560, 136-148) ศึกษาอิทธิพลของปaจจัยเชิงสาเหตุ
ต1อพฤติกรรมเอ้ือต1อสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานครไดbศึกษาองคYประกอบ
ของพฤติกรรมเอ้ือต1อสังคม 5 องคYประกอบ คือ 1) ดbานการช1วยเหลือ (Helping) 2) การแบ1งปaน 
(Sharing) 3) กิจกรรมการกุศล (Charity) 4) การใหbความร1วมมือ (Cooperation) และ 5) การรักษา
ปทัสถาน (Norm observing) 
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    กุลพัฒนY ย่ิงดำนุ1น (2561, หนbา 17-18) ศึกษาพฤติกรรมเอ้ือสังคม อธิบายว1า
เปhนความคิด ความรูbสึกเอาใจใส1 มีน้ำใจ เห็นแก1ผูbอ่ืน ช1วยเหลือผูbอ่ืนและส1วนรวมดbวยความเต็มใจ 
ประกอบดbวย 6 องคYประกอบ ไดbแก1  
     1. การช1วยเหลือ (Helping) การปฏิบัติเพ่ือช1วยเหลือดbวยความเต็มใจโดย
ใชbแรงกาย เงิน ขbอมูล ส่ิงของและทรัพยากรอ่ืนๆ เพ่ือส1วนรวม 
     2. การแบ1งปaน (Sharing) การมอบส่ิงต1างๆ เพ่ือใหbเกิดประโยชนYกับผูbอ่ืน 
     3. การดูแล (Care) การปฏิบัติดbวยความสนใจ ต้ังใจ เอาใจใส1 ห1วงใยและ
รูbสึกเปhนกังวลใจ ปüองกัน รักษาคุbมครอง ส1งเสริมและสนับสนุน เพ่ือตอบสนองต1อความตbองการดbาน  
สวัสดิภาพและเปhนประโยชนYต1อผูbอ่ืนหรือสังคม 
     4. การรูbซ้ึงถึงความรูbสึก (Empathy) การเขbาใจในความคิด ทัศนคติ        
หรืออารมณYความรูbสึกของผูbอ่ืน เห็นใจผูbอ่ืน ตอบสนองความตbองการทางอารมณYความรูbสึกของผูbอ่ืน
อย1างเหมาะสม 
     5. การปลอบโยน (Comforting) หมายถึง การปฏิบัติดbวยความเต็มใจต้ังใจ 
เพ่ือช1วยบรรเทาหรือผ1อนคลายความทุกขYกายทุกขYใจ ใหbกําลังใจหรือใหbความม1ันใจแก1บุคคลอ่ืน      
ใหbรูbสึกคลายความกังวลหรือรูbสึกสบายใจข้ึน 
     6. ความร1วมมือ (Cooperation) หมายถึง การกระทํากิจกรรมร1วมกันของ
บุคคลต้ังแต1 2 คน ข้ึนไป ท้ังท่ีเปhนทางการและไม1เปhนทางการเปhนกลุ1มหรือเปhนทีม ร1วมกันเสนอ
ความคิด แลกเปล่ียนความคิดเห็น สามัคคี ร1วมกันทํางาน ร1วมแกbปaญหา และร1วมกันรับผิดชอบ 
เพ่ือใหbงานบรรลุผลตามเปüาหมายตามท่ีกลุ1มกําหนดไวbร1วมกัน 
    มลธวัฒนY กิจสวัสด์ิ (2561, หนbา 13) ศึกษาองคYประกอบของจิตสาธารณะ
ของนักเรียนพบว1ามี 4 องคYประกอบ ไดbแก1 1) ดbานการใชb ดูแลเอาใจใส1ส่ิงของใชbส1วนรวม ดูแลรักษา
ใหbอยู1ในสภาพพรbอมใชbงาน ดbวยความเต็มใจ 2) ดbานการถือเปhนหนbาท่ี การทำหนbาท่ีของตนเองอย1างดี 
เคารพกฎระเบียบในการอยู1ร1วมกัน ร1วมดูแลสาธารณะสมบัติ 3) ดbานการเคารพสิทธิ มีการเคารพใน
สิทธิของผูbอ่ืน ไม1ยึดครองของส1วนรวมมาเปhนของตนเอง เป≠ดโอกาสใหbผูbอ่ืนใชbของส1วนรวม            
4) ร1วมปฏิบัติกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อส1วนรวม ทำความดีเพ่ือประโยชนYใหbส1วนรวม เสียสละกำลัง
กาย ปaญญา ทรัพยYสิน ตามท่ีความสามารถของตนเองทำไดb โดยไม1หวังผลตอบแทน 
    จเร พัฒนผล (2561, หนbา 7) อธิบายว1า ตัวช้ีวัดจิตสาธารณะของนักเรียน 
ประกอบดbวย 1) การช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวยความเต็มใจ ไม1หวังส่ิงตอบแทน มีพฤติกรรมบ1งช้ี 3 ดbาน   
คือ ช1วยพ1อแม1ทำงานดbวยความเต็มใจ อาสาทำงานดbวยความสมัครใจ และแบ1งปaนส่ิงของ ช1วยในการ
แกbปaญหาใหbผูbอ่ืน 2) การเขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อโรงเรียน ชุมชน สังคม ประกอบดbวย 
พฤติกรรมบ1งช้ี 3 ดbาน คือ ดูแลสาธารณะสมบัติและส่ิงแวดลbอมดbวยความเต็มใจ เขbาร1วมกิจกรรมท่ี
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เปhนประโยชนYต1อชุมชนและสังคม เขbาร1วมกิจกรรมเพ่ือแกbปaญหา หรือร1วมสรbางส่ิงดีงามใหbส1วนรวม
ตามสถานการณYท่ีเกิดข้ึนดbวยความกระตือรือรbน สำหรับองคYประกอบของจิตสาธารณะ ประกอบดbวย 
     องคYประกอบท่ี 1 หลีกเล่ียงการใชbหรือกระทำใหbเกิดความเสียหายต1อสมบัติ
ส1วนรวม 
     องคYประกอบท่ี 2 การถือเปhนหนbาท่ีในการดูแลรักษาของส1วนรวม 
     องคYประกอบท่ี 3 การเคารพในสิทธิการใชbของส1วนรวม แบ1งปaน เป≠ดโอกาส
ใหbผูbอ่ืนใชbของส1วนรวม 
    นราพร อาชนะชัย (2561, หนbา 10) ศึกษาดbานจิตสาธารณะ โดยอธิบายว1า
เปhนการกระทำท่ีตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม ดbวยการวิเคราะหYวิจารณYถึงสาเหตุและ
กระบวนการท่ีทําใหbเกิดปaญหา การคํานึงถึงประโยชนYส1วนรวมร1วมกันมีความรัก ความเมตตาต1อเพ่ือน
มนุษยYและส่ิงแวดลbอม รับรูbความสามารถของตนเองในการแกbไขปaญหา และร1วมแกbไขปaญหากับใน
สังคมโดยไม1หวังส่ิงตอบแทน โดยมีปaจจัยท่ีมีอิทธิพลต1อจิตสาธารณะ ประกอบดbวย 1) คุณธรรม
จริยธรรม 2) ความฉลาดทางอารมณY 3) การอบรมเล้ียงดู 4) อัตมโนทัศนY 5) เจตคติต1อสาธารณะ     
6) ลักษณะ มุ1งอนาคต 
    เกษสุดา พุธทะลา (2562, หนbา 8) กล1าวว1า องคYประกอบจิตสาธารณะของ
นักเรียนประถมศึกษาโรงเรียนเอกชน มี 3 ประกอบไดbแก1 1) การใชbและการดูแลรักษาส่ิงแวดลbอม
ของส1วนรวม 2) การทำหนbาท่ีเพ่ือประโยชนYส1วนรวม คือ มีความรับผิดชอบหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมาย
ดbวยความเต็มใจ เสียสละเพ่ือส1วนรวม เขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อส1วนรวมและ 3) การเคารพ
สิทธิของตนเองและผูbอ่ืนในการใชbประโยชนYส1วนรวม ตระหนักถึงสิทธิตนเอง เคารพสิทธิผูbอ่ืน         
ไม1เห็นแก1ตัว รูbจักแบ1งปaนใหbผูbอ่ืนไดbประโยชนYจากส่ิงของส1วนรวม 
    ประภัสสร สมสถาน (2562, หนbา 16) กล1าวถึงองคYประกอบดbานคุณลักษณะ    
จิตสาธารณะ 6 ประการ ไดbแก1 การรับรูbตนเอง การมีแรงจูงใจในตนเอง การมีทัศนคติเชิงบวก      
การตอบสนองในการกระทำของตนเอง การดูแลเอาใจใส1และเสียสละเพ่ือผูbอ่ืน การแกbไขปaญหา 
     1. การรับรูbตนเอง หมายถึง ความสามารถในการรับรูbซ่ึงแต1ละบุคคลน้ันมีไม1
เท1ากัน บุคคลท่ีรับรูbตนเองไดbสูง จะมีความอดทน อุตสาหะ ไม1ย1อทbอ หากบุคคลมีความเขbาใจใน
ตนเองมากจะเกิดการยอมรับตนเองและรับมือกับสถานการณYท่ีเกิดข้ึนไดbดี สามารถควบคุมอารมณY
ของตนเองในการทำงานไดbอย1างเต็มความสามารถท่ีตนเองมี 
     2. การมีแรงจูงใจภายในตนเอง หมายถึง ความกระตือรือรbน มีแรงบันดาล
ใจในการกระทำส่ิงใดส่ิงหน่ึง รูbจักพัฒนาตนเองตลอดเวลาเพ่ือใหbเกิดแนวโนbมในการปฏิบัติงานท่ี
เหมาะสม แสดงถึงความรับพรbอมและเต็มใจในการบริการผูbอ่ืน ตระหนักและเคารพในการมีร1วมมือ
กับผูbอ่ืน กระตุbนความรูbสึกนึกคิดของตนเองใหbมีความเช่ือม่ันในส่ิงท่ีตนเองเช่ือถือ 
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     3. การมีทัศนคติเชิงบวก หมายถึง การใหbคุณค1าและความสำคัญต1อผูbอ่ืน    
ช่ืนชมบุคคลรอบขbาง มองโลกในแง1ดีเพ่ือเสริมแรงใหbตนเองมีสติ มีความคิดเขbาใจเชิงบวกเพ่ือปรับตัว
ในทุกสถานการณY แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว1างผูbอ่ืน ใชbสติปaญญาในการปรับเปล่ียนความคิดเพ่ือ
รับรูbส่ิงใหม1 
     4 การตอบสนองจากการกระทำของตนเอง หมายถึง การมีทักษะในการ
ตัดสินใจยอมรับตนเองและผูbอ่ืนแสดงออกอย1างเต็มศักยภาพ มีความรับผิดชอบ ใส1ใจในหนbาท่ีของ
ตนเอง รับฟaงความคิดเห็นผูbอ่ืน มีจิตสำนึกในการทำหนbาท่ีเปhนพลเมืองท่ีดีของสังคม ซ่ือสัตยY       
เปhนตัวอย1างท่ีดีใหbแก1สังคม ทำงานท่ีสามารถตรวจสอบไดbมีความโปร1งใส 
    ป≠ยะธิดา วรญาโณปกรณY และคณะ (2563, หนbา 128) ไดbทำการศึกษาพัฒนา
ตัวบ1งช้ีจิตสาธารณะสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตbน จากการวิเคราะหYองคYประกอบพบว1า
คุณลักษณะจิตสาธารณะ ประกอบดbวย 5 ตัวบ1งช้ีหลัก ไดbแก1 
     1. การช1วยเหลือผูbอ่ืน ประกอบดbวยตัวบ1งช้ีย1อย คือ การช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย
ความเต็มใจ การแนะนำและแกbปaญหา การอำนวยความสะดวก และการแบ1งปaนบริจาคทรัพยYส่ิงของ 
     2. การดูแลสมบัติส1วนรวม ประกอบดbวยตัวบ1งช้ีย1อย คือ การใชbและรักษา
สมบัติส1วนรวม การสอดส1องดูแลสมบัติส1วนรวม และการวางแผนการใชbของส1วนรวม 
     3. การเคารพสิทธิต1อส1วนรวม ประกอบดbวยตัวบ1งช้ีย1อย คือ การปกปüอง
เคารพสิทธิของตนเองและผูbอ่ืน การแบ1งปaนการใชbของส1วนรวม การใหbเกียรติรับฟaงความคิดเห็น 
     4. ความรับผิดชอบต1อส1วนรวม ประกอบดbวยตัวบ1งช้ีย1อย คือ ความมุ1งม่ัน
ต้ังใจแกbปaญหาส1วนรวม การทำหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ
สังคม และการร1วมทำกิจกรรมเพ่ือส1วนรวม 
     5. การอนุรักษYส่ิงแวดลbอม ประกอบดbวยตัวบ1งช้ีย1อย คือ การลดการใชb
ฟุ¥มเฟ•อย การใชbอย1างประหยัดคุbมค1า การสงวนดูแลรักษา และการปรับปรุงนำกลับมาใชbใหม1 
    ชลธิชา ชลสวัสด์ิ (2563, หนbา 3) ทำการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมจิตอาสา
ของนักศึกษาพยาบาล ไดbกล1าวถึงองคYประกอบของพฤติกรรมจิตอาสา ประกอบดbวย 3 ดbาน ไดbแก1  
     1. ดbานการช1วยเหลือผูbอ่ืน ประกอบดbวย การช1วยแนะนำส่ิงท่ีถูกท่ีควรแก1
ผูbอ่ืน การใหbความร1วมมือกับผูbอ่ืนในการพัฒนาสังคม การอำนวยความสะดวกใหbกับผูbอ่ืนและการ
แบ1งปaนส่ิงของใหbผูbอ่ืน 
     2. ดbานการเสียสละต1อสังคม ประกอบดbวย การสละกำลังกาย กำลังทรัพยY
และเวลา ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม การเห็นประโยชนYส1วนรวมมากกว1าประโยชนYส1วนตน รูbจักเปhนผูbใหb
มากกว1าผูbรับ 
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     3. ดbานการมุ1งม่ันพัฒนา ประกอบดbวย การสนใจในปaญหาและการ
เปล่ียนแปลง พรbอมท้ังเสนอความคิดท่ีจะพัฒนาสังคม การต้ังใจท่ีจะทำงานอย1างหน่ึงอย1างใดใหb
สำเร็จตามเปüาหมายท่ีกำหนดและเปhนประโยชนYต1อสังคม การต้ังใจท่ีจะทำงานส1วนรวมจนสำเร็จและ
การริเร่ิมส่ิงใหม1เพ่ือพัฒนาสังคมจนสำเร็จ 
    ศตวรรษ มะละแซม (2563, หนbา 27) สังเคราะหYองคYประกอบจิตสาธารณะ
จากขbอมูลขbางตbนไดb 5 องคYประกอบ (องคYประกอบละ 3 พฤติกรรมบ1งช้ี) ดังน้ี1) การปฏิบัติหรือการ
กระทําในส่ิงท่ีเปhนประโยชนYต1อสาธารณะ 2) ความรูbสึกนึกคิดท่ีมีต1อส1วนรวม3) การเคารพสิทธิในการ
ใชbของส1วนรวม4) การรูbจักหนbาท่ีและความรับผิดชอบต1อส1วนรวมและ 5) การมีความรัก เอ้ืออาทร
และความสามัคคี 
    จริยา เจนทนา (2565, หนbา 16) ศึกษาพฤติกรรมจิตอาสาของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนตbน พบว1า ประกอบดbวย 1) แรงจูงใจอาสา 2) การช1วยเหลือผูbอ่ืน 3) การเสียสละต1อ
สังคม 4) ความมุ1งม่ันพัฒนา 5) การเห็นแก1ประโยชนYของส1วนรวม และ 6) ความรับผิดชอบต1อ
ส1วนรวม 
    กิตติภพ สารโพคา (2564, หนbา 63) ศึกษาองคYประกอบของจิตสาธารณะท่ีจะ
นำมาใชbเปhนเน้ือหาในการจัดทำหลักสูตรฝßกอบรมเพ่ือเสริมสรbางจิตสาธารณะของนักเรียน           
โดยประกอบดbวย 3 ดbานหลักไดbแก1  
     1. ดbานจิตสาธารณะต1อตนเอง ประกอบดbวย ความรับผิดชอบ เก็บรักษา
ของส1วนรวมและปฎิบัติหนbาท่ีตามท่ีถูหกำหนด 
     2. ดbานจิตสาธารณะต1อผูbอ่ืน ประกอบดbวย ความรัก ความเอ้ืออาทร เคารพ
ในสิทธิและอาสาทำงานโดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
     3. ดbานจิตสาธารณะต1อสังคม ประกอบดbวย จิตสำนึกการเห็นคุณค1า
ส1วนรวม การมีส1วนร1วมช1วยเหลือสังคมและปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 
    มนูญพงษY ชัยพันธุY (2565, หนbา 431-432) ไดbสังเคราะหYสาระเก่ียวกับ            
จิตสาธารณะกับวิถีชีวิตของบุคคลในศตวรรษท่ี 21 พบว1าองคYประกอบจิตสาธารณะ ประกอบดbวย       
3 องคYประกอบ ไดbแก1 
     1. คุณลักษณะดbานจิตสาธารณะต1อตนเอง หมายถึง การกำหนดตัวใหb
เหมาะสมไม1ทำในส่ิงท่ีก1อใหbเกิดความเสียหายมีความรับผิดชอบมิใหbเกิดความเสียหายต1อส1วนรวม 
     2. คุณลักษณะดbานจิตสาธารณะต1อครอบครัว หมายถึง การแสดงออก
ในทางท่ีดีกับครอบครัว ทำกิจกรรมครอบครัว เห็นเห็นอกเห็นใจ ช1วยเหลือเก้ือกูลกัน 
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     3. คุณลักษณะดbานจิตสาธารณะต1อสังคม หมายถึง การแสดงออกถึงการ
ดูแลช1วยเหลือรักษาส่ิงของสาธารณะสมบัติเคารพในสิทธิผูbอ่ืนเคารพในระเบียบสังคมตระหนักถึง
ปaญหาสังคม 
    ธนาวุฒิ  ชินฮาต (2567, หนbา 68) ศึกษาพฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ คือ     
การแสดงออกของพฤติกรรมการปฏิบัติท่ีเก่ียวกับการกระทําตามหนbาท่ีรับผิดชอบของตนเอง       
การช1วยเหลือดูแลรักษาส่ิงต1างๆ ท่ีเปhนส่ิงของสาธารณะสมบัติของหน1วยงาน องคYกรและสังคม      
การแสดงความเอ้ือเฟ•¶อเผ่ือแผ1 เสียสละ การเขbาร1วมกิจกรรมของหน1วยงาน องคYกรและสังคม       
การกระทําท่ีไม1หวังผลตอบแทนต1อตนเองและกระทําเพ่ือประโยชนYส1วนรวม โดยปaจจัยท่ีส1งผลต1อ
พฤติกรรมจิตสำนึกสาธารณะ ประกอบดbวย 1) การเห็นคุณค1าในตนเอง เปhนความรูbสึกต1อตนเอง
เก่ียวกับความสามารถในการทำงาน การตัดสินใจ ความรับผิดชอบ มีการประเมินตนเองเทียบกับ
เกณฑYท่ีต้ังไวb 2) แรงจูงใจภายใน เปhนความตbองการท่ีเกิดข้ึนจากภายในเพ่ือจะแสดงออกของ
พฤติกรรมจิตสํานึกสาธารณะ 3) การสนับสนุนจากครอบครัว อาจารยYและเพ่ือน เช1น การอบรมเล้ียง
ดูจากผูbปกครอง การใหbคำแนะนำจากครู และการชักชวนจากเพ่ือน 
    ไคดูโอ (Kai Duo et al, 2019, p. 3) อธิบายว1า พฤติกรรมเอ้ือสังคม เปhนการ
แสดงออกของพฤติกรรมเพ่ือมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนไดbรับประโยชนY ไดbแก1 การร1วมมือ (Corporation)      
การแบ1งปaน (Sharing) การช1วยเหลือ (Helping) และการดูแลเอาใจใส1 (Caring) โดยมีความสัมพันธY
กับการควบคุมตนเอง (Self-control) และ ความพึงพอใจในชีวิต (Life satisfaction) 
    วางและคนอ่ืนๆ (Wang et al, 2021, pp. 1-10) อธิบายว1า พฤติกรรมเอ้ือ
สังคมเปhนพฤติกรรมท่ีตbองการใหbผูbอ่ืนมีความสุขสบายรวมถึงตbองการใหbสังคมสงบสุข ประกอบดbวย            
การช1วยเหลือ (Helping) การร1วมมือ (Corporation) การแบ1งปaน (Sharing) และการปลอบโยน 
(Comforting)  โดยพฤติกรรมเอ้ือสังคมช1วยใหbคนในสังคมมีสัมพันธภาพท่ีดีต1อกัน ช1วยพัฒนาสังคม
ใหbมีความสงบสุข รวมถึงช1วยพัฒนาจิตใจใหbกับมนุษยYอีกดbวย 
    ถาวะโร (Tavaro, 2021, pp. 80-102) ศึกษาการเสริมสรbางคุณลักษณะ    
จิตสาธารณะและการเห็นคุณค1าในตนเองตามแนวพุทธจิตวิทยาของผูbบวชเนกขัมมะบารมี เกิดข้ึนจาก
องคYประกอบใน 4 ดbาน คือ ดbานคุณลักษณะของเนกขัมมะบารมี  ประกอบดbวย 1) เมตตากรุณา      
2) มีกายใจท่ีสมดุล 3) มีความรับผิดชอบต1อตนเองและผูbอ่ืน 4) การดำเนินชีวิตอย1างเปhนสุข         
ดbานคุณลักษณะการเห็นคุณค1าในตน ไดbแก1 1) รูbว1าตนเองมีความหมาย 2) เปhนท่ียอมรับของผูbอ่ืน         
3) ประสบความสำเร็จตามเปüาหมาย 4) มีความภาคภูมิใจในตนเอง ดbานหลักธรรมของผูbบวช         
1) ไตรสิกขา 2) สติ 3) พรหมวิหารธรรม 4) อานาปานสติ 
    อาสโรรี และ เอเฟนด้ี (Asrori & Effendy, 2021, pp. 381-391) ศึกษา
พฤติกรรมเอ้ือสังคมใหbกับนักเรียนโดยใชbกระบวนการทำงานเปhนทีม ประกอบดbวยการแบ1งปaน 
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(Sharing) การช1วยเหลือ (Helping) การติดต1อประสานงาน (Cooperating) และการดูและเอาใจใส1 
(Caring) ผลการศึกษาพบว1าหลังจากนักเรียนเขbาร1วมกิจกรรมร1วมทำงานเปhนทีม นักเรียนมีพฤติกรรม
เอ้ือสังคมเพ่ิมมากข้ึน 
    เอลิซ1าฮอลเลอรYและคนอ่ืนๆ (Elisa Haller et al, 2022, pp. 1-14) ศึกษา
พฤติกรรมเอ้ือสังคมในช1วงท่ีมีการระบาดของ Covid-19 พบว1าพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความเก่ียวขbอง
กับสุขภาวะของบุคคลน้ัน สามารถทำนายพฤติกรรมเอ้ือสังคมไดb โดยบุคคลท่ีไดbรับการช1วยเหลือจาก
สังคมสูงจะมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงตามไปดbวยมากท่ีสุด รองลงมาคือการรับรูbถึงปaญหาและความ
รุนแรงท่ีเกิดข้ึนในสังคม การแสดงออกถึงอารมณYและพฤติกรรมเชิงบวก และความยืดหยุ1นทาง
จิตวิทยา 
   จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวขbองเก่ียวกับจิตสาธารณะท้ัง
ในประเทศและต1างประเทศของนักวิชาการ ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงการสังเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะ 

องค$ประกอบจิตสาธารณะ 
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การมีวิสัยทัศน-รVวมกัน 
ตระหนักถึงปTญหาที่เกิดขึ้น ü ü ü    ü ü ü  ü    

การมีสVวนรVวมกิจกรรม
สังคม  

ü ü ü  ü ü  ü ü ü  ü ü ü 

มีองค-ความรู_และ
ความสามารถในการ
แสวงหาความรู_ 

ü  ü ü    ü   ü    

ความรับผิดชอบตVอ
สาธารณะ  

  ü  ü ü  ü ü ü ü  ü  

การติดตVอสื่อสาร เชื่อมโยง
เครือขVายความรVวมมือ 

ü   ü   ü ü   ü ü   

ความรัก เอื้ออาทร     
ความสามัคค ี ü ü   ü ü ü ü ü ü ü ü ü ü 

เอกลักษณ-แหVงตน      
เห็นคุณคVาในตนเอง  

 ü ü    ü    ü ü   

คVานิยมทางครอบครัว ü   ü           
การขัดเกลาทางสังคม ü   ü           
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ตารางท่ี 1 (ต1อ) 

องค$ประกอบจิตสาธารณะ 
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การมีวิสัยทัศน-รVวมกัน 
ตระหนักถึงปTญหาที่เกิดขึ้น ü ü ü   ü  ü ü  ü ü    ü 16 

การมีสVวนรVวมกิจกรรม
สังคม  

  ü ü    ü ü ü  ü ü  ü ü 20 

มีองค-ความรู_และ
ความสามารถในการ
แสวงหาความรู_ 

ü    ü    ü        8 

ความรับผิดชอบตVอ
สาธารณะ  

 ü ü ü  ü ü  ü ü ü ü  ü ü ü 20 

การติดตVอสื่อสาร เชื่อมโยง
เครือขVายความรVวมมือ 

      ü    ü  ü    9 

ความรัก เอื้ออาทร ความ
สามัคค ี ü  ü ü ü ü ü   ü ü ü ü ü ü ü 25 

เอกลักษณ-แหVงตน        
เห็นคุณคVาในตนเอง  ü ü  ü ü ü   ü  ü   ü ü ü 15 

คVานิยมทางครอบครัว           ü      3 
การขัดเกลาทางสังคม               ü  3 
 
 จากผลการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยเพ่ือกำหนดองคYประกอบดbานจิตสาธารณะ ผูbวิจัยเลือก
องคYประกอบความถ่ีรbอยละ 50 ข้ึนไป คือต้ังแต1จำนวน 15 ความถ่ีข้ึนไปไดb 5 องคYประกอบ ดังน้ี  
  องคYประกอบท่ี 1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
  องคYประกอบท่ี 2 การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม  
  องคYประกอบท่ี 3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ  
  องคYประกอบท่ี 4 ความรัก เอ้ืออาทร ความสามัคคี เคารพสิทธิผูbอ่ืน 
  องคYประกอบท่ี 5 เอกลักษณYแห1งตน เห็นคุณค1าในตนเอง 
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 สำหรับองคYประกอบดังกล1าวเปhนองคYประกอบสำคัญในการส1งเสริมจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เพ่ือใหbกลายเปhนบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม
จริยธรรม มีจิตสาธารณะพรbอมดูแลสังคมและประเทศชาติต1อไป สำหรับความหมายขององคYประกอบ
ของจิตสาธารณะท้ัง 5 ประกอบ สรุปไดbดังน้ี 
  1. การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน หมายถึง การมีแนวคิดร1วมกัน 
รับรูbและตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมายในอนาคตในทิศทางเดียวกันเพ่ือร1วมกันแกbไขปaญหาในสังคม 
แสวงหาแนวทางแกbปaญหาร1วมกัน ยึดม่ันในกฎระเบียบท่ีกำหนดไวbร1วมกัน 
  2. การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม หมายถึง การมีส1วนร1วมในการวางแผน มีส1วนร1วม
ตัดสินใจ ใหbความร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม ประสานความร1วมมือเพ่ือทำ
กิจกรรมไดbอย1างมีประสิทธิภาพ โดยเคารพสิทธิผูbอ่ืน ช1วยเหลือผูbอ่ืน 
  3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ หมายถึง ความมุ1งม่ันในการแกbปaญหาส1วนรวม  
ปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม ร1วมดูแลรักษาสมบัติ
สาธารณสมบัติ 
  4. ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี หมายถึง การแสดงความรูbสึกหรือความ
คิดเห็นดbานความรัก ความเอ้ืออาทรต1อเพ่ือนมนุษยYและส่ิงแวดลbอม ยอมรับในความแตกต1างของแต1
ละบุคคล ยกย1อง ใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน รับฟaงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย
ความเต็มใจ โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
  5. เอกลักษณYแห1งตน เห็นคุณค1าในตนเอง หมายถึง ตระหนักรูbในบทบาทหนbาท่ีตนเอง 
ความรูbสึกนึกคิดท่ีมีต1อตนเองเก่ียวกับความสามารถในการคิด การแกbปaญหา การทำงานร1วมกับผูbอ่ืน 
 
6. แนวคิดที่เกี่ยวขdองกับนักศึกษาพยาบาลยุคใหม0 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีทำการศึกษาเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ      
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 ผูbวิจัยไดbทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองใน
ประเด็นเก่ียวกับความหมาย แนวคิด คุณลักษณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 โดยมีรายละเอียด 
ดังน้ี 
  6.1 ความหมายของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 
   จากการทบทวนวรรณกรรมผูbวิจัยยังไม1พบผูbใหbความหมายของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1ไวbอย1างชัดเจน จึงไดbศึกษาความหมายท่ีเก่ียวขbอง ดังน้ี 
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   ความหมายยุคใหม1 
    ยุคใหม1 ในภาษาไทยเปhนคำท่ียังไม1มีผูbใหbความหมายไวbชัดเจน แต1มีผูbใชbคำท่ีมี
ความหมายใกลbเคียงกัน ไดbแก1 ยุคพลิกโฉม ยุคฐานวิถีชีวิตใหม1 ยุคพลิกผัน เปhนตbน สำหรับใน
ภาษาอังกฤษ ใชbคำท่ีมีความหมายใกลbเคียงกัน ไดbแก1 New Era/ New Normal/ Next Normal/ 
Vuca World/ Modern World เปhนตbน โดยในงานวิจัยน้ีใชbคำว1า ยุคใหม1 (New Era) โดยมี
นักวิชาการหลายท1านไดbใหbความหมายท่ีใกลbเคียงกับคำว1ายุคใหม1ไวbดังน้ี 
     ไพศาล สุวรรณนbอย (2563, หนbา 2) กล1าวว1า ฐานวิถีชีวิตใหม1หรือความ
ปรกติใหม1 หมายถึง รูปแบบการดําเนินชีวิตอย1างใหม1ท่ีแตกต1างจากอดีตอันเน่ืองจากมีบางส่ิงมา
กระทบ จนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติท่ีคนในสังคมคุbนเคยอย1างเปhนปกติและเคยคาดหมาย
ล1วงหนbาไดbตbองเปล่ียนแปลงไปสู1วิถีใหม1ภายใตbหลักมาตรฐานใหม1ท่ีไม1คุbนเคย 
     อรทัย รุ1งวชิรา และคณะ (2564, หนbา 98) กล1าวว1า ยุคใหม1 หมายถึง 
สังคมมีการเปล่ียนแปลงอย1างรวดเร็ว กbาวเขbาสู1โลกยุคดิจิทัล มีการขับเคล่ือนดbวยเทคโนโลยี ความคิด
สรbางสรรคYและนวัตกรรม 
     จินตนา อาจสันเท๊ียะและคณะ (2565, หนbา 3) กล1าวถึง ยุคพลิกโฉม 
หมายถึง ยุคของการเปล่ียนแปลงการใชbเทคโนโลยีอย1างมาก มีการนำ internet of things มาใชbใน
งานดbานการดูแลสุขภาพเพ่ิมข้ึน มีการผลิตนวัตกรรมท่ีอาศัยเทคโนโลยี 
     ณัฐพัชรY บุญเกตุ (2565, หนbา 22) กล1าวว1า ยุคฐานวิถีชีวิตใหม1 หมายถึง 
ความปรกติใหม1หรือฐานชีวิตใหม1ท่ีแตกต1างจากเดิม อันเน่ืองมาจากมีเหตุ ปaจจัยจนทําใหbวิถีชีวิต
แบบเดิมท่ีคุbนเคยตbองเปล่ียนแปลงไปเปhนวิถีชีวิตใหม1ท่ีไม1คุbนเคย รวมท้ังวิถีชีวิตแห1งการเรียนรูbท่ี
เปล่ียนไปจากเดิม  
     สายไหม ภารประดับ. (2565, หนbา 47) กล1าวว1า ยุคพลิกผัน หมายถึง ยุคท่ี
มีการเปล่ียนแปลงอย1างรวดเร็วทางดbานดิจิทัล วิกฤติการเกิดโรคระบาด การเปล่ียนแปลงดbาน
ส่ิงแวดลbอมและสภาพอากาศ สังคมสุขภาพ ความเปhนอยู1ซ่ึงผลกระทบต1อวิถีชีวิต 
    สรุปไดbว1า ยุคใหม1 หรือ New Era หมายถึง ยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย1าง
รวดเร็ว วิถีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม มีการนำเทคโนโลยีมาใชbอย1างมากในทุกดbาน  
   แนวคิดเก่ียวกับบุคคลในยุคใหม1 
    มีนักวิชาการไดbศึกษาเก่ียวกับกลุ1มบุคคลท่ีอยู1ในยุคใหม1หรือกลุ1มเจเนอเรช่ัน Z 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
     พัชสิรี ชมภูคำและณัฐธิดา จักรภีรYศิริสุข (2563, หนbา 1-18) เจเนอเรช่ัน z 
คือกลุ1มคนท่ีเกิดในช1วง พ.ศ.2538 ถึง 2555 เปhนกลุ1มคนท่ีเติบโตมาพรbอมกับอินเตอรYเน็ตและ
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เทคโนโลยีการส่ือสารท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา สามารถสนทนาท่ัวโลกไดbทันที การส่ือสารส1วนใหญ1
ผ1านขbอความบนหนbาจอโทรศัพทYหรือคอมพิวเตอรYแทนการพูดคุย 
     พาลล่ี (Palley, 2012, p. 49) ไดbใหbนิยามว1า เจเนอเรชันซี เปhนกลุ1มคนท่ี
เกิดหลัง ปù ค.ศ.1995 เปhนเจเนอเรช่ันท่ีมีความเช่ียวชาญในการใชbเทคโนโลยีอย1างแทbจริงอยู1ในโลก
ของโทรศัพทYสมารYทโฟน (Smartphone) แทบเล็ต (Tablet) และอินเตอรYเน็ตไรbสายความเร็วสูง 
สามารถเขbาถึงขbอมูลไดbโดยง1าย  
     พริพอราส (Priporas, 2017, pp. 374-381) กล1าวว1า เจเนอเรชันซี 
(Generation Z: Gen Z) จัดเปhนคนกลุ1มแรกท่ีเกิดในยุคดิจิทัล หรือท่ีเรียกว1า “พลเมือง ดิจิทัล” 
(Digital Native) หมายถึงคนท่ีเกิดมาพรbอมกับการใชbเทคโนโลยีสารสนเทศ คุbนเคยกับการใชb
เทคโนโลยีฉลาด (Smart technologies) 
    สรุปไดbว1า บุคคลในยุคใหม1ท่ีเกิดในช1วงหลัง พ.ศ. 2538 เติบโตมาพรbอมกับ
อินเตอรYเน็ต และเทคโนโลยีการส่ือสาร มีความเช่ียวชาญการใชbเทคโนโลยี เขbาถึงขbอมูลไดbโดยง1าย   
ใชbการส่ือสารผ1านขbอความทางโทรศัพทYหรือคอมพิวเตอรYแทนการพูดคุย เม่ือพิจารณาถึงช1วงอายุของ
นักศึกษาพยาบาลในปaจจุบัน พบว1าเปhนกลุ1มคนท่ีเกิดหลังปù พ.ศ. 2538 ซ่ึงจัดอยู1ในกลุ1มเจเนอเรชันซี 
(Generation Z) จึงสรุปไดbว1า นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 เปhนกลุ1มผูbเรียนทางการพยาบาล โดยเติบโต
มาพรbอมกับอินเตอรYเน็ตและเทคโนโลยีการส่ือสาร  มีความเช่ียวชาญและคุbนเคยในการใชbเทคโนโลยี 
การติดต1อส่ือสารส1วนใหญ1ผ1านโทรศัพทYหรือคอมพิวเตอรY โดยอาศัยอยู1ในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย1าง
รวดเร็ว มีวิถีชีวิตเปล่ียนแปลงไปจากเดิม มีการนำเทคโนโลยีมาใชbอย1างมากในทุกดbาน  
  6.2 คุณลักษณะพยาบาลยุคใหมk 
   มีนักวิชาการไดbทำการศึกษาคุณลักษณะของพยาบาลยุคใหม1 ไวbหลากหลายโดยมี
รายละเอียดดังน้ี 
    บุญญาภา จันทรYหอม และสุวิณี วิวัฒนYวานิช (2561, หนbา 123-126) 
กล1าวถึงพยาบาลในยุคประเทศไทย 4.0 ซ่ึงเปhนยุคท่ีเทคโนโลยีเขbามามีบทบาทสำคัญในการดำเนิน
ชีวิต พยาบาลตbองนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขbามาช1วยในงานใหbบริการสุขภาพ รวมท้ังสนันบสนุนใหb
ผูbรับบริการใชbส่ือและเทคโนโลยี เพ่ือใหbมีการเขbาถึงขbอมูลข1าวสาร มีความรูbเท1าทันดbานสุขภาพ 
    อนุชา ไทยวงษY (2564, หนbา 199-209) กล1าวถึง พยาบาลวิชาชีพ 
Generation Z เปhนพยาบาลวิชาชีพในยุคศตวรรษท่ี 21 หรือยุคโลกาภิวัฒนY โดยมีลักษณะ ดังน้ี  
     1. ส่ือสารผ1านเทคโนโลยีและมีทักษะการใชbเทคโนโลยีทันสมัย มีทักษะ
ความสามารถในการใชbส่ือเทคโนโลยี อินเทอรYเน็ตกลายเปhนส่ิงจําเปhนต1อการดํารงชีวิตประจําวัน  
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พูดคุยหรือส่ือสารเช่ือมโยงกันไดbง1ายรวดเร็ว มีปฏิสัมพันธYกับโลกออนไลนY มากกว1าโลกแห1งความเปhน
จริง จึงทําใหbมีทักษะในการส่ือสารระหว1างบุคคลค1อนขbางต่ํา 
     2. เรียนรูbไดbรวดเร็ว และมีความสามารถหลากหลาย ชอบวิธีการเรียนการ
สอนท่ีมีความแปลกใหม1 ใหbความสนใจเปhนพิเศษกับขbอมูลท่ีส้ันกระชับเขbาใจง1าย เรียนรูbไดbทุกท่ี 
     3. รักความเปhนอิสระ มีความเปhนตัวเองและความอดทนนbอย มีโลกส1วนตัว
สูงมุ1งเนbนประเด็นตนเองเปhนหลักและสำคัญ ขาดทักษะการทำงานเปhนทีม 
     4. ตbองการความเขbาใจ ความรักและความห1วงใยจากผูbใหญ1  
     5. มีความกังวลต1ออนาคตและกลัวความเส่ียง 
    พิชา คนกาญจนY (2564, หนbา 17) ในยุคท่ีมีความกbาวหนbาทางเทคโนโลยี 
ผูbนำทางการพยาบาลตbองมีความสามารถในเขbาถึงและใชbเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการ          
การตัดสินใจท่ีดีมีการเรียนรูbเพ่ือแกbไขปaญหาดbวยการใชbเทคโนโลยีสมัยใหม1 มีความทันต1อสถานการณY
ท่ีส1งผลต1อการปฏิบัติการพยาบาลหรือการทำหนbาท่ีของพยาบาลใหbมากกว1าในอดีตท่ีผ1านมา 
    จินตนา อาจสันเท๊ียะ (2565, หนbา 9-10) กล1าวถึง สมรรถนะของพยาบาล
แห1งอนาคตท่ีตbองมี เพ่ือนำไปใชbในการปฏิบัติงานในอนาคตหรือสถานการณYท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา ประกอบดbวย 5 สมรรถนะ ไดbแก1 
     1. การคิดอย1างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) สามารถคิดวิเคราะหY
ปaญหาต1างๆ ในการทำงาน โดยการวิเคราะหY สังเคราะหYและแยกแยะงานภายในไดb    
     2. การจัดการปaญหาบนฐานความคิด (Thinking based solution) 
สามารถประยุกตYวิธีการคิดอย1างเปhนระบบในการจัดการกับปaญหา เช่ือมโยงแนวคิดหรือวิธีการใหม1 
เพ่ือสรbางแนวคิดใหม1 เพ่ือพัฒนาแนวทางแกbปaญหาอย1างมีประสิทธิภาพ 
     3. ความต้ังใจใฝ¥รูbเพ่ือพัฒนางาน ความสามารถในการแสวงหาโอกาส 
เพ่ิมพูนความรูbและทักษะของตนเองสม่ำเสมอ สรbางความม่ันใจใหbตัวเองและช1วยเหลือผูbอ่ืน  
ความฉลาดรูbทางดิจิทัล (Digital literacy) ความสามารถในการใชbอุปกรณYเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อุปกรณYฮารYดแวรY ซอฟตYแวรYในการสรbาง ประเมินและแบ1งปaนขbอมูลดิจิทัล 
     4. ความฉลาดรูbทางขbอมูล (Information literacy) ความสามารถในอ1าน
ขbอมูลสารสนเทศ ทำความเขbาใจความหมายขbอมูล ทำงานกับขbอมูล วิเคราะหYขbอมูลและนำขbอมูลเชิง
สารสนเทศไปใชbประโยชนYไดbอย1างเหมาะสม 
   สรุปไดbว1าคุณลักษณะของพยาบาลยุคใหม1 คือ มีทักษะการใชbเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีความฉลาดรูbทางขbอมูล นำเทคโนโลยีสารสนเทศเขbามาช1วยในงานใหbบริการสุขภาพ ต้ังใจใฝ¥รูb เรียนรูb
ไดbรวดเร็ว คิดวิเคราะหYอย1างมีวิจารณญาณเพ่ือจัดการกับปaญหา 
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7. งานวิจัยที่เกี่ยวขdอง 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีทำการศึกษาเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ      
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 ผูbวิจัยไดbทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองท้ังในและ
ต1างประเทศท่ีไดbศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาดbานจิตสาธารณะ เพ่ือนำขbอมูลมาใชbในการศึกษาวิจัย โดยมี
รายละเอียด ดังน้ี 
  7.1 งานวิจัยในประเทศ 
   มีนักวิชาการภายในประเทศ ไดbศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาดbานจิตสาธารณะ 
โดยทำการศึกษาในกลุ1มต1างๆ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
    ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล (2561, หนbา 127-159) ศึกษารูปแบบการเสริมสรbาง
จิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคเหนือ ผลการศึกษาพบว1ารูปแบบการ
เสริมสรbางจิตสาธารณะประกอบดbวย 1) ระดมความคิดเพ่ือช1วยสรbางจิตสำนึกในการมีจิตสาธารณะ  
2) สรbางแบบอย1างท่ีดีในการมีจิตสาธารณะ 3) จัดการเรียนรูbสู1การมีจิตสาธารณะในมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏ 4) สรbางเสริมการจัดกิจกรรมสาธารณะประโยชนY 5) คุณธรรมนำความรูbสู1การมีจิตสาธารณะ 
6) ส1งเสริมการนำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาใชb 7) ส1งเสริมการปลูกฝaงจิตสาธารณะตามแนวคิด
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 8) จัดองคYกรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาจิตสาธารณะ             
9) จัดสภาพแวดลbอมเอ้ือต1อการมีจิตสาธารณะ 10) ส1งเสริมใหbนำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาใชb   
11) สรbางเครือข1ายร1วมมือเพ่ือฝßกการมีจิตสาธารณะ 12) ระดมทุนเพ่ือจัดและประบปรุงส่ือเทคโนโลยี
ใหbทันสมัย 13) ส1งเสริมการใชbส่ือในการปลุกกระแสจิตสาธารณะ 16) วางแผนงานนโยบายในการจัด
กิจกรรมสาธารณะ 
    เจตนYสฤษฏ์ิ สังขพันธY (2562, หนbา 63-77) ศึกษารูปแบบการเสริมสรbาง    
จิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรY วิทยาเขตหาดใหญ1 จังหวัดสงขลา เก็บขbอมูล
ในกลุ1มตัวอย1างจำนวน 400 คน เพ่ือหาปaจจัยท่ีมีอิทธิพลต1อจิตสาธารณะ ผลการศึกษาพบว1ารูปแบบ
การเสริมสรbางจิตสาธารณะเปhนลักษณะเช่ือมรbอยกับปaจจัยภายในและพายนอกเขbาดbวยกัน โดยแบ1ง
ออกเปhน 4 รูปแบบ ไดbแก1 1) เขbาร1วมชมรมจัดกิจกรรมเพ่ือสาธารณะประโยชนYอย1างต1อเน่ือง         
2) สอดแทรกในกิจกรรมการเรียนการสอน 3) จัดบรรยากาศ สภาพแวดลbอมท่ีดีในการเรียนการสอน 
การทำกิจกรรมในมหาวิทยาลัย 4) ใชbตัวแบบท่ีดีจากอาจารยY รุ1นพ่ี เพ่ือน ปฏิบัติตัวเปhนแบบอย1างท่ีดี 
สำหรับปaจจัยภายในดbานการรับรูbความสามารถตนเอง ดbานการคลbอยตามผูbอ่ืน ปaจจัยภายนอกดbาน
การสนับสนุนจากสถาบันการศึกษาและดbานการสนับสนุนจากเพ่ือนมีอิทธิพลต1อการสรbาง             
จิตสาธารณะของนักศึกษา 
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    กนกวรรณ วังมณี (2563, หนbา 1-20) ทำการศึกษาระดับจิตสาธารณะและ
พัฒนาโปรแกรมการฝßกอบรมจิตสาธารณะในนักศึกษาช้ันปùท่ี 1-4 คณะครุศาสตรY จำนวน 30 คน 
โดยใชbแบบวัดจิตสาธารณะ ผลการศึกษาพบว1านักศึกษามีระดับจิตสาธารณะโดยรวมอยู1ในระดับมาก 
แต1มีดbานการถือเปhนหนbาท่ีความรับผิดชอบ อยู1ในระดับปานกลาง สำหรับโปรแกรมการฝßกอบรม     
จิตสาธารณะ สำหรับนักศึกษาครู ประกอบดbวย 4 หน1วยการเรียนรูb ไดbแก1 1) ครูผูbมีจิตสาธารณะ    
2) หนbาท่ีของครู 3) จิตสาธารณะสานสัมพันธY และ 4) โครงการจิตสาธารณะสรbางสรรคYสังคม 
    ป≠ยะธิดา วรญาโณปกรณY (2563, หนbา 125-136) ศึกษาพัฒนาตัวบ1งช้ีและ
แนวทางการส1งเสริมจิตสาธารณะสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตbน ในเขตภาคตะวันออก 
พบว1าตัวบ1งช้ีจิตสาธารณะของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตbนประกอบดbวย 5 องคYประกอบ  
ไดbแก1 การช1วยเหลือผูbอ่ืน การดูแลทรัพยYสินส1วนรวม การเคารพสิทธ์ิต1อส1วนรวม ความรับผิดชอบต1อ
ส1วนรวมและการอนุรักษYส่ิงแวดลbอม สำหรับแนวทางการส1งเสริมจิตสาธารณะสำหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตbน ควรมีการกำหนดเปüาหมาย นโยบายและแผนการปฏิบัติงานในการส1งเสริม     
จิตสาธารณะ และประกาศใหbทราบโดยท่ัวกัน โรงเรียนควรใหbการสนับสนุนใกbนักเรียนเขbาร1วม
กิจกรรมท่ีส1งเสริมจิตสาธารณะ มีการสรbางแรงจูงใจ สรbางนักเรียนใหbเปhนแบบอย1างท่ีดี โดยโรงเรียน
ควรส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับนักเรียนอย1างต1อเน่ืองเพ่ือใหbกลายเปhนนิสัยท่ีดีกับนักเรียนต1อไป 
    แสงอาทิตยY เจbงวัฒนพงศY (2564, หนbา 63-76) ศึกษาการพัฒนากิจกรรมท่ี
ส1งเสริมลักษณะนิสัยดbานจิตอาสาของนักเรียนสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครใน
ศตวรรษท่ี 21 สําหรับผูbบริหาร โดยพบว1าสภาพปaจจุบันการดําเนินการดbานกิจกรรมท่ีส1งเสริมลักษณะ
นิสัยดbานจิตอาสาของนักเรียน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในศตวรรษท่ี 21 
สําหรับผูbบริหาร มีความตbองการจัดกิจกรรมส1งเสริมพัฒนาผูbเรียนอยู1ในระดับมากท่ีสุด รูปแบบการ
พัฒนากิจกรรมท่ีส1งเสริมลักษณะนิสัยดbานจิตอาสาของนักเรียน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ในศตวรรษท่ี 21 สําหรับผูbบริหารประกอบไปดbวย องคYประกอบท้ัง 4 ดbาน คือ  
ดbานนโยบายการบริหารกิจกรรมจิตอาสา ดbานวัตถุประสงคYการบริหารกิจกรรมจิตอาสา ดbานลักษณะ
กิจกรรมจิตอาสา และดbานหลักการจัดการเรียนรูbกิจกรรมจิตอาสา ผลการประเมินรูปแบบ พบว1ามี
ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYอยู1ในระดับมาก และผลการทดลองการใชbรูปแบบ          
ความพึงพอใจของนักเรียนต1อรูปแบบการพัฒนากิจกรรมท่ีส1งเสริมลักษณะนิสัยดbานจิตอาสาของ
นักเรียนอยู1ในระดับมาก 
    ปภัส ฉัตรยาลักษณY (2564, หนbา 11-25) ศึกษาการสรbางรูปแบบและผลการ
ใชbรูปแบบกิจกรรมการเสริมสรbางจิตสาธารณะตามหลักการเรียนรูbแบบ Active learning ในนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม1 จำนวน 40 คน ผลการศึกษาพบว1า รูปแบบกิจกรรมเสริมสรbาง        
จิตสาธารณะตามหลักการเรียนรูbแบบ Active learning ประกอบดbวย แนวคิดพ้ืนฐาน หลักการและ
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เหตุผล วัตถุประสงคY กิจกรรมการเสริมสรbางจิตสาธารณะโดยเนbนประสบการณYโดยใชbข้ันตอน        
E-R-C-A คือ การสรbางประสบการณY การสะทbอนคิด สรbางขbอสรุปแนวคิด และการประยุกตYใชbแนวคิด 
และแบบใชbโครงงานเปhนฐานดbวยข้ันตอน D-P-D-R-P คือ กำหนดปaญหา วางแผน ลงมือทำ ทบทวน 
และนำเสนอ การวัดและประเมินผล จากการตรวจสอบรูปแบบพบว1ามีความเหมาะสมอยู1ในระดับ
มากท่ีสุด และนักศึกษาท่ีเขbาร1วมกิจกรรมมีระดับจิตสาธารณะสูงข้ึน  
    พิมพYชนก หงษYเหาะ (2564, หนbา 103-114) ศึกษารูปแบบกิจกรรมการ
เสริมสรbางคุณลักษณะจิตสาธารณะสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปùท่ี 4 โดยมีการประเมิน
คุณลักษณะจิตสาธารณะ 2 ลักษณะ คือ แบบประเมินพฤติกรรม และแบบวัดเชิงสถานการณY       
ผลการศึกษาพบว1า กิจกรรมเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะประกอบดbวย 4 กิจกรรม คือ กิจกรรมท่ี 1 
หbองเรียนในฝaน กิจกรรมท่ี 2 คือ โรงเรียนสีขาว กิจกรรมท่ี ชุมชนสามัคคี กิจกรรมท่ี 4 แกbปaญหาขยะ
ในโรงเรียน ในทุกกิจกรรมเนbนการปฏิบัติ 5 ข้ันตอน คือ 1) การรับรูb 2) ตอบสนอง 3) เห็นคุณค1า    
4) จัดระบบ 5) เกิดกิจนิสัย  
    สุภัค ตรังรัตนจิต (2565, หนbา 213-223) ศึกษารูปแบบการพัฒนาจิตอาสา
เพ่ือเสริมสรbางค1านิยมและคุณลัทางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน พบว1ารูปแบบการพัฒนาจิตอาสา
เพ่ือเสริมสรbางค1านิยมและคุณลักษณะทางคุณธรรมจริยธรรมในนักเรียนประกอบดbวย 4 องคYประกอบ 
ไดbแก1 ดbานการเรียนรูbบูรณาการสู1จิตอาสา ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมจิตอาสา ดbานส1งเสริมการมี
จิตอาสาต1อสังคม และดbานการส1งเสริมคุณธรรม จริยธรรมสู1จิตอาสา  
    ลีลาวดี ชนะมาร (2565, หนbา 1-21) ศึกษารูปแบบการเสริมสรbาง            
จิตสาธารณะในนักศึกษาสาขาวิชาการปฐมวัย คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยนครพนม รูปแบบการ
สรbางเสริมจิตสาธารณะสำหรับนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัย
นครพนม มี 12 ดbาน คือ 1) ดbานการมีส1วนร1วม 2) ดbานการติดต1อส่ือสาร 3) ดbานการวิเคราะหY 
วิพากษYและวิจารณY 4) ดbานการเห็นคุณค1าในตนเอง 5) ดbานความรับผิดชอบต1อสังคม                  
6) ดbานความสามารถในการแกbปaญหา 7) ดbานความรัก ความเอ้ืออาทรและความสามัคคี              
8) ดbานค1านิยม 9) ดbานจริยธรรม 10) ดbานมุ1งอนาคต 11) ดbานเอกลักษณYแห1งตน และ 12) ดbานการมี
องคYความรูbและความสามารถในการแสวงหาความรูb มีการพัฒนาดbวย 7 แนวทาง ไดbแก1              
การอาสาสมัคร การทำงานเปhนทีม การฝßกพูด การฝßกปฏิบัติการสอน การปลูกฝaง การอบรมและการ
ยกย1อง  
    ภีราวิชญY ชัยมาลา (2566, หนbา 77-90) ศึกษาการส1งเสริมจิตสำนึกร1วมและ
จิตสาธารณะของนักศึกษาผ1านโครงการกิจกรรมเพ่ือสังคมแบบมีส1วนร1วม ในนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลbานนา เชียงราย ผลการศึกษาพบว1ารูปแบบกระบวนการมีส1วนร1วม
เพ่ือพัฒนากิจกรรมเพ่ือรับผิดชอบสังคม โดยใหbทุกภาคส1วนเขbามามีส1วนร1วมในการพัฒนากิจกรรมท้ัง
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ภาควิชาการ ภาคประชาชน ภาครัฐและภาคเอกชน กิจกรรมท่ีใชbในการพัฒนาท่ีชุมชนตbองการมาก
ท่ีสุด แบ1งเปhน 4 ประเภท คือ 1) การพัฒนาศาสนสถาน 2) การพัฒนามหาวิทยาลัยและโรงเรียน    
3) การอนุรักษYส่ิงแวดลbอม และ 4) กิจกรรมบำเพ็ญประโยชนYเก่ียวกับปaญหาท่ีอยากแกb ความดีท่ี
อยากทำ ตามรูปแบบกระบวนการมีส1วนร1วมในการพัฒนากิจกรรมเพ่ือสังคม 
  7.2 งานวิจัยตkางประเทศ 
   มีนักวิชาการภายต1างประเทศ ไดbศึกษาวิจัยเก่ียวกับประเด็นดbานจิตสาธารณะโดย
ทำการศึกษาในกลุ1มต1างๆ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
    พาดานโจแฮนสัน (Padon-Johansen, 2004, p. 1184) ทำการศึกษาวิจัย
โดยใชbบทละครเชิงสรbางสรรคYในการพัฒนาจิตสำนึกสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปùท่ี 5 
กลุ1มตัวอย1างเปhนนักเรียน 30 คน จากอาสาสมัคร 47 คน โดยใชbการสังเกต การสอบถาม           
การสัมภาษณY ผลการวิจัยพบว1า การใชbละครรูปแบบต1างๆ สามารถพัฒนาจิตสำนึกสาธารณะของ
นักเรียนในลักษณะของความเห็นอกเห็นใจผูbอ่ืน การเคล่ือนไหวสู1การปฏิบัติทางสังคมไดbจริง 
    แอคา (Akar, 2005, pp. 1-67) ไดbศึกษาจิตสำนึกสาธารณะของคน 
นิวคาสเทิล พบว1า มีการพัฒนาจิตสำนึกสาธารณะดbวยการเป≠ดพ้ืนท่ีสาธารณะหรือเวทีสำหรับคนใน
ชุมชนมีส1วนร1วมทุกข้ันตอน 1) การวางแผนและการออกแบบกิจกรรม 2) การลงมือปฏิบัติ  
3) การจัดการและดูแลรักษา 4) การใชbส1วนต1างๆ ดbวยความเคารพปฏิบัติ 
    ชินจิ (Shinji, 2009, pp. 926-934) ศึกษาการทำใหbเกิดพฤติกรรมจิตสำนึก
สาธารณะดbานศีลธรรม โดยใชbทฤษฎีการพัฒนาศีลธรรม Hobermos and Kohlberg ซ่ึงการศึกษา
คร้ังน้ีศึกษาคุณลักษณะเฉพาะของจิตสำนึกสาธารณะซ1ึงเกิดจากการพิจารณาถึงศีลธรรมการศึกษาใน
โรงเรียน และวิธีการปฏิบัติศีลธรรมภายในโรงเรียน พบว1า การเกิดพฤติกรรมจิตสำนึกสาธารณะมี
ความหลากหลายและเก่ียวขbองกับความร1วมมือในสังคม ข้ึนอยู1กับภูมิหลังของแต1ละบุคคลดbวยทำใหb
บุคคลมีทัศนคติ พฤติกรรมจิตสำนึกสาธารณะแตกต1างกัน 
    โจเล่ียน แวนเดอกราฟ (Jolien Van der Graaff, 2018, p. 1086) 
ทำการศึกษาพฤติกรรมเอ้ือสังคม (Prosocial behavior) ในวัยรุ1นในเพศหญิงและเพศชาย           
ผลการศึกษาพบว1าเพศต1างกันมีความเก่ียวขbองกับการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม สำหรับเพศชาย 
พฤติกรรมเอ้ือสังคมจะมีระดับคงท่ีจนกระท่ังอายุ 14 ปùและจะค1อยๆ เพ่ิมข้ึนจนกระท่ังอายุ 17 ปù 
หลังจากน้ันค1อยๆลดระดับลง สำหรับเพศหญิง พฤติกรรมเอ้ือสังคมจะเพ่ิมระดับข้ึนจนกระท่ังอายุ  
16 ปù หลังจากน้ันค1อยๆลดระดับลง 
    แอสโรรี และเอฟเฟนดิ (Asrori & Effendy, 2021, pp. 381-391) ศึกษาการ
พัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม (Prosocial behavior) ใหbกับนักเรียนโดยใชbกระบวนการทำงานเปhนทีม 
ประกอบดbวยการแบ1งปaน (sharing) การช1วยเหลือ (helping) การติดต1อประสานงาน (cooperating) 
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และการดูแลเอาใจใส1 (caring) ผลการศึกษาพบว1าหลังจากนักเรียนไดbเขbาร1วมการทำงานเปhนทีม 
นักเรียนมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมเพ่ิมข้ึนกว1าก1อนเขbาร1วมกระบวนการทำงานเปhนทีม 
    เอลิซา ฮาลเลอรYและคนอ่ืนๆ (Elisa Haller et al, 2022, pp. 1-14) ศึกษา
พฤติกรรมเอ้ือสังคม (Prosocial behavior) ในช1วงท่ีมีการระบาดของโรค COVID-19 ใน 8 พ้ืนท่ีจาก
ประเทศต1างๆ ท่ัวโลก พบว1าพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความเก่ียวขbองกับสุขภาวะของบุคคลน้ันและ
สามารถทำนายระดับพฤติกรรมเอ้ือสังคมไดb โดยบุคคลท่ีไดbรับการช1วยเหลือจากสังคมสูงจะมี
พฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงตามไปดbวยมากท่ีสุด รองลงมาคือการรับรูbถึงปaญหาและความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน
ในสังคม การแสดงออกถึงอารมณYและพฤติกรรมเชิงบวก และความยืดหยุ1นทางจิตวิทยา 
(Psychological flexibility)  
    บาลาบาเน่ียน และเลมอส (Balabanian & Lemos, 2020, pp. 129-142) 
ทำการศึกษารูปแบบทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวขbองกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม ในกลุ1มวัยรุ1น เพ่ือทำการยืนยัน
ความเช่ือเก่ียวกับอิทธิพลท่ีเก่ียวขbองกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม โดยพบว1ามีปaจจัยควบคุมภายใน  
    อาวิล คาคูล (Arvind Kakulte, 2023, pp. 214-223) ศึกษาพฤติกรรมเอ้ือ
สังคม (Prosocial behavior) ของกลุ1มตัวอย1างท่ีมีอายุระหว1าง 19-25 ปù ประเมินพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมโดยใชbแบบประเมินตนเองซ่ึงมี 2 ประเด็นหลักคือ การช1วยเหลือ (Help) และการเห็นอกเห็นใจ 
(Empathy) และศึกษาความสัมพันธYระหว1างพฤติกรรมเอ้ือสังคมกับสุขภาวะ (Well being)          
ผลการศึกษาพบว1าพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความสัมพันธYกันทางบวกกับสุขภาวะ ซ่ึงสรุปไดbว1าหาก
ส1งเสริมใหbบุคคลมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมจะทำใหbบุคคลน้ันมีสุขภาวะท่ีดีตามไปดbวย 
    อารYคาดิโอ เด จีซัส (Arcadio de jesus, 2023, pp. 132-147) ศึกษา
พฤติกรรมเอ้ือสังคมโดยการประเมินการรับรูbซ่ึงแสดงใหbเห็นว1าการใหbเหตุผลทางจริยธรรมเปhนพ้ืนฐาน
สำคัญในการตัดสินใจเพ่ือแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมในกลุ1มวัยรุ1น ผลการศึกษาพบว1ามีความสัมพันธY
กันเชิงบวกระหว1างความเห็นอกเห็นใจ การตัดสินใจเชิงเหตุผล และพฤติกรรมเอ้ือสังคม นอกจากน้ียัง
พบว1าภูมิหลังของแต1ละบุคคลส1งผลต1อการแสดงออกพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
   จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือพบว1ามีการ
เลือกใชbแนวคิด ทฤษฎีเขbามาเปhนกรอบในการดำเนินงาน เช1น ทฤษฎีระบบ ทฤษฎีวงจรคุณภาพและ
การบริหารแบบมีส1วนร1วมโดยใหbทุกภาคส1วนเขbามามีส1วนร1วมในการพัฒนาผูbเรียนซ่ึงสถาบันการศึกษา
มีความสำคัญอย1างย่ิงในการส1งเสริมใหbผูbเรียนเกิดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคY มีกระบวนการพัฒนาและ
ส1งเสริมจิตสาธารณะผูbเรียนตามองคYประกอบในแต1ละดbานของจิตสาธารณะ โดยพฤติกรรม 
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หลักการและแนวคิดการ
พัฒนารูปแบบ 
-ทฤษฎีวงจรคุณภาพ  
- ทฤษฎีระบบ (System 
theory) 
-แนวคิด ทฤษฎีการบริหาร
แบบมีสVวนรVวม 
- แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวข_องกับ
จิตสาธารณะ 
 
 
 
 
 
 
 
 

จิตสาธารณะสามารถพัฒนาไดbต้ังแต1ช1วงวัยเด็กเปhนตbนไปและสามารถพัฒนาไดbอย1างต1อเน่ืองเพ่ือใหb
บุคคลมีพฤติกรรมจิตสาธารณะอย1างย่ังยืน พรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมในยุคสมัยแห1งความ
เปล่ียนแปลง ดังภาพท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดท่ีใชbในการวิจัย

องค$ประกอบด<าน           
จิตสาธารณะ 
-การมีวิสัยทัศน-รVวมกัน 
-การมีสVวนรVวมกิจกรรมสังคม 
-ความรับผิดชอบตVอสาธารณะ 
-ความเอื้ออาทร 
-อัตลักษณ-ทางวิชาชีพ
พยาบาล 
-การใช_เทคโนโลยีดิจิทัล 
-ทำตามแบบอยVางบุคคล
สำคัญ 

รVางรูปแบบการสVงเสริม
คุณลักษณะ 
จิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมV 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 

ตรวจสอบรูปแบบการ
สVงเสริมคุณลักษณะ     
จิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมV 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 

รูปแบบการสVงเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหมV มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล     
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ คร้ังน้ีมีวัตถุประสงคYเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาองคYประกอบ 
แนวทาง สภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏเขตภาคเหนือ 2) เพ่ือสรbางรูปแบบการการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ซ่ึงผูbวิจัยไดb
กำหนดวิธีการดำเนินการเปhน 3 ข้ันตอน แต1ละข้ันตอนผูbวิจัยไดbดำเนินการ ดังน้ี 
  ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 1.1 การวิเคราะหYองคYประกอบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชbการวิเคราะหYองคYประกอบเชิง
ยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
   ตอนท่ี 1.2 การศึกษาแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยวิธีการสัมภาษณYผูbทรงคุณวุฒิ 
   ตอนท่ี 1.3 การศึกษาสภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยใชbแบบสอบถาม 
  ข้ันตอนท่ี 2 การสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 2.1 การร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 
   ตอนท่ี 2.2 การตรวจสอบร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะ            
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา       
อิงผูbเช่ียวชาญ (Connoisseurship)
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  ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาประชาพิจารณY (Public 
Hearings) 
 จากการกำหนดวิธีการดำเนินการวิจัยท้ัง 3 ข้ันตอนตามท่ีกล1าวมาขbางตbน  ดังภาพท่ี 4มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ภาพท่ี 4 ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 

ขั้นตอน วิธีดำเนินการวิจัย ผลที่ได9รับ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษา
องค+ประกอบ แนวทาง สภาพ
และป7ญหาการส:งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 

ข้ันตอนท่ี 2 การสรJาง
รูปแบบการส:งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 

ข้ันตอนท่ี 3 การประเมิน
รูปแบบการส:งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 

1.1 การวิเคราะห+องค+ประกอบการส:งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชJการวิเคราะห+องค+ประกอบ
เชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 

1.2 การศึกษาแนวทางการส:งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยวิธีการศึกษาแนวปฏิบัติจาก
สถาบันการศึกษา 

1.3 การศึกษาสภาพและป7ญหาการส:งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือโดยใชJแบบสอบถาม 

องค+ประกอบ แนวทาง สภาพ
และป7ญหาการส:งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 

2.1 การร:างรูปแบบและคู:มือการส:งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 
 

2.2 การตรวจสอบร:างรูปแบบและคู:มือการส:งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาอิง
ผูJเช่ียวชาญ (Connoisseurship) 

การประเมินรูปแบบและคู:มือการส:งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาประชาพิจารณ+ 
(Public Hearings) 
 

ร:างรูปแบบและคู:มือการ
ส:งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ  

ความเหมาะสมและความ
ถูกตJองของรูปแบบและคู:มือ
การส:งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ  

ความเปqนประโยชน+และความ
เปqนไปไดJของรูปแบบและคู:มือ
การส:งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ  
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ขั้นตอนที ่1 การศึกษาองค)ประกอบ แนวทาง สภาพและป^ญหาการส0งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 
 
 การศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ แบ1งออกเปhน 3 ข้ันตอน ดังน้ี 
  ตอนท่ี 1.1 การศึกษาองค-ประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 3 ข้ันตอนย1อย ดังน้ี 
   1.1.1 การศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวขbองเก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
    แหล1งขbอมูล 
     ศึกษาองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จากการวิเคราะหYเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองมากำหนดเปhน
โมเดลองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ มาใชbเปhนกรอบในการสรbางแบบสัมภาษณYแบบมีโครงสรbาง (Structured interviews)  
    เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
     แบบสังเคราะหYเอกสารและงานวิจัย เพ่ือการศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะ   
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
    การเก็บรวบรวมขbอมูล 
     สังเคราะหYเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ลงในตารางการสังเคราะหYองคYประกอบ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
    การวิเคราะหYขbอมูล 
     ผูbวิจัยวิเคราะหYขbอมูลโดยการวิเคราะหYขbอมูลเชิงเน้ือหา (Content 
Analysis) 
   1.1.2 สัมภาษณYขbอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล     
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จากผูbทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท1าน  
    แหล1งขbอมูล 
     ผูbทรงคุณวุฒิท่ีมีการดำเนินการเก่ียวขbองกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ซ่ึงผูbวิจัยไดbกำหนดคุณสมบัติผูbใหbขbอมูล 
โดยมีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) จำนวน 5 ท1าน ซ่ึงมีคุณสมบัติ ดังต1อไปน้ี 
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     1. ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรYและอาจารยYพยาบาล จำนวน 2 ท1าน 
ไดbแก1 
        1.1  ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.สุดศิริ หิรัญชุณหะ อดีตอาจารยYคณะ
พยาบาลศาสตรYมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรY และอดีตประธานหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
วิทยาลัยนอรYทเทิรYน  
        1.2 อาจารยYป≠ยธรณY เร1งเร็ว คณบดีคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏลำปาง 
     2. อาจารยYมหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาการดbานการพัฒนาจิตสาธารณะ
ของนักศึกษา จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1  
        2.1 รองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล ประธานสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
     3. ผูbนำทางศาสนาท่ีมีการดำเนินการดbานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม จำนวน    
1 ท1าน ไดbแก1 
        3.1 พระครูวชิรปaญญากร (อำนวย ปºฺญาวโร) รองเจbาคณะจังหวัด
กำแพงเพชร 
     4. ผูbบริหารหน1วยงานหรือองคYกรทางการพยาบาลหรือการสาธารณสุขท่ีมี
ส1วนเก่ียวขbองกับการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1  
        4.1 นางมลวิภา กาศสมบูรณY รองนายแพทยYสาธารณสุขจังหวัด
กำแพงเพชร 
    เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
     แบบสัมภาษณYแบบมีโครงสรbางเก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีไดbมาจากการสังเคราะหYเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวขbอง ซ่ึงมี 5 องคYประกอบไดbแก1 1) การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
2) การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4) ความรัก เอ้ืออาทร ความสามัคคี 
5) เอกลักษณYแห1งตน เห็นคุณค1าในตนเอง 
    การเก็บรวบรวมขbอมูล 
     1. ผูbวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เพ่ือขอความ
อนุเคราะหYเขbาสัมภาษณYผูbทรงคุณวุฒิ  
     2. ผูbวิจัยประสานผูbทรงคุณวุฒิในการเขbาสัมภาษณYเพ่ือรวบรวมขbอมูล     
โดยนัดหมายวัน เวลา ในการเขbาสัมภาษณY 
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     3. ผูbวิจัยเขbาดำเนินการสัมภาษณYผูbทรงคุณวุฒิตามวัน เวลาท่ีนัดหมาย    
โดยใชbแบบสัมภาษณYในการรวบรวมขbอมูล 
    การวิเคราะหYขbอมูล 
     ผูbวิจัยวิเคราะหYขbอมูลโดยการวิเคราะหYขbอมูลเชิงเน้ือหา (Content 
Analysis) โดยเขียนเปhนความเรียง 
   1.1.3 การวิเคราะหYองคYประกอบท่ีเก่ียวขbองกับการส1งเสริมคุณลักษณะ           
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหY
องคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
    ประชากรและกลุ1มตัวอย1าง  
     1. ประชากร 
     ประชากรท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จำนวน 691 คน  
     2. กลุ1มตัวอย1าง 
     กลุ1มตัวอย1างท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยใชbวิธีกําหนดขนาดกลุ1มตัวอย1างท่ีเหมาะสมสําหรับการวิเคราะหY
องคYประกอบตามแนวคิดของคอมเลยYและลี (Comrey & Lee, 1992) ไดbเสนอว1า ขนาดกลุ1มตัวอย1าง
สําหรับการวิเคราะหYองคYประกอบ จํานวน 500 คน เปhนขนาดกลุ1มตัวอย1างท่ีดีมากในการวิเคราะหY
องคYประกอบ ผูbวิจัยจึงกําหนดกลุ1มตัวอย1าง จํานวน 500 คน และทําการสุ1มกลุ1มตัวอย1างโดยใชbวิธีการ
สุ1มกลุ1มตัวอย1างแบบหลายข้ันตอน (Multiple Sampling) ดังน้ี 
         2.1 สุ1มกลุ1มตัวอย1างโดยการสุ1มแบบแบ1งช้ัน (Stratified Random 
Sampling) โดยการกําหนดสัดส1วนกลุ1มตัวอย1างตามสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ไดbแก1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยใชb
สถาบันการศึกษาในการแบ1งช้ัน 
         2.2 สุ1มกลุ1มตัวอย1างจากสถาบันการศึกษาท่ีไดbในข้ันตอนท่ี 1 โดยการ
สุ1มอย1างง1าย (Simple random sampling) โดยวิธีจับฉลากใหbไดbจำนวนครบตามสัดส1วนท่ีกําหนดไวb 
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ไดbกลุ1มตัวอย1างท่ีเปhนนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 500 คน ดัง
ตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจำนวนประชากรและกลุ1มตัวอย1างจำแนกตามสถาบันการศึกษา  
 

ลำดับท่ี มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ท่ีมีคณะพยาบาลศาสตรY 

ประชากร 
(N) 

กลุ1มตัวอย1าง 
(n) 

1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 160 116 
2 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  275 198 
3 มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 96 70 
4 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 80 58 
5 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 58 
 รวม 691 500 

 
   เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัยข้ันตอนน้ีเปhนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ แบ1งออกเปhน 2 ตอน 
     ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูbตอบแบบสอบถาม ประกอบดbวย เพศ ระดับช้ันปù
ท่ีศึกษา เกรดเฉล่ียรวม และอาชีพหลักของครอบครัว 
     ตอนท่ี 2 องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล    
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 7 องคYประกอบ ไดbแก1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน             
การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ     
ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
และการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ มีลักษณะเปhนแบบวัดมาตราส1วนประมาณค1า 5 ระดับ     
ไดbกําหนดระดับคะแนนในการแปลความไวb (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนbา 120-121) ดังน้ี 
         5 หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันอยู1ในระดับ มากท่ีสุด 
         4 หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันอยู1ในระดับ มาก 
         3 หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันอยู1ในระดับ กลาง 
         2 หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันอยู1ในระดับ นbอย 
         1 หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันอยู1ในระดับ นbอยท่ีสุด 
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   การสรbางและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    ผูbวิจัยดําเนินการสรbางและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดังน้ี 
     1. ศึกษาคbนควbาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองเพ่ือกําหนดแนวทางในการ
สรbางแบบสอบถาม 
     2. สรbางแบบสอบถามโดยใหbครอบคลุมขอบเขตเน้ือหาท่ีตbองการศึกษา
เก่ียวกับองคYประกอบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     3. นําแบบสอบถามท่ีสรbางข้ึนเสนออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYเพ่ือ
พิจารณาความถูกตbองสมบูรณY 
     4. ปรับปรุงแบบแบบสอบถาม ตามขbอเสนอแนะของอาจารยYท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธY 
     5. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกbไขตามขbอเสนอแนะของอาจารยYท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธYเรียบรbอยแลbวเสนอต1อผูbเช่ียวชาญเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) และความถูกตbองของสํานวนภาษา โดยผูbเช่ียวชาญโดยจํานวน 5 ท1าน ประกอบดbวย 
         5.1 รองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล ประธานสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
         5.2 ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.จารุนันทY ขวัญแน1น อาจารยYประจำ
สาขาวิชาการวิจัยและวัดผลการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
         5.3 อาจารยY ดร.เกตุกาล ทิพยYทิมพYวงศY อาจารยYประจำคณะ 
พยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
         5.4 รองศาสตราจารยY.ดร.ทวนทอง เชาวกีรติพงศY อาจารยYประจำ
สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
         5.5 ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.ทินกร บัวชู อาจารยYประจำคณะ 
พยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
     6. นําแบบแบบสอบถามท่ีไดbรับการตรวจสอบจากผูbทรงคุณวุฒิ            
มาตรวจสอบความสอดคลbองระหว1างขbอคำถามกับเน้ือหาและหาค1าดัชนีความสอดคลbองระหว1างขbอ
คำถามและจุดประสงคY (Index of Item Objective Congruence: IOC) พิจารณาเลือกขbอคำถามท่ี
มีค1า IOC มากกว1าหรือเท1ากับ 0.50 ข้ึนไป จึงจะสามารถนำไปใชbเปhนขbอคำถามเพ่ือการวิจัยไดbซ่ึง
แบบสอบถามในการวิจัยคร้ังน้ีไดbค1า IOC อยู1ระหว1าง 0.60-1.00 
     7. นำแบบสอบถามมาปรับปรุงแกbไขตามขbอเสนอแนะของผูbทรงคุณวุฒิและ
นำเสนอต1ออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYพิจารณาอีกคร้ังเพ่ือปรับปรุงแกbไข ก1อนนำไปทดลองใชb 
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     8. นำแบบสอบถามท่ีไดbไปหาค1าความเช่ือม่ัน (Reliability) นำไปทดลองใชb 
(Try out) กับนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY ในการใหbขbอมูลเก่ียวกับสภาพและปaญหาคุณลักษณะ 
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ท่ีไม1ใช1กลุ1มตัวอย1างใน
การวิจัย แต1เปhนนักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 30 คน นำขbอมูลท่ีไดbไป
วิเคราะหYเพ่ือตรวจสอบหาค1าความเช่ือม่ันท้ังฉบับโดยใชbค1าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดbค1าความเช่ือม่ันท้ังฉบับ 0.959 และนำแบบสอบถามไปหาค1า
อำนาจจำแนก (Discriminant) โดยหาค1าอำนาจจำแนกของคำถามรายขbอดbวยการหาค1าสหสัมพันธY
ระหว1างคะแนนรายขbอกับคะแนนรวม จากการวัดตัวแปร (Item Total Correlation) ดbวยโปรแกรม
วิเคราะหYทางสถิติสำเร็จรูป ทำการคัดเลือกขbอคำถามท่ีมีค1าจำแนก r=0.20 ข้ึนไป มาเปhน
แบบสอบถามท่ีจะนำไปใชbเก็บรวบรวมขbอมูลจริงในการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี โดยขbอคำถามของ
แบบสอบถามในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีค1าความเช่ือม่ันและค1าอำนาจจำแนกรายดbานดังน้ี  
         8.1 ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ค1าความเช่ือม่ัน  .829  ค1าอำนาจ
จำแนก .44-.76 
         8.2 ดbานการมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม ค1าความเช่ือม่ัน .868 ค1าอำนาจ
จำแนก .45-.84 
         8.3 ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ค1าความเช่ือม่ัน .898 ค1าอำนาจ
จำแนก .59-.80 
         8.4 ดbานความเอ้ืออาทร ค1าความเช่ือม่ัน  .902  ค1าอำนาจจำแนก  
.39-.79  
         8.5 ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล ค1าความเช่ือม่ัน .842          
ค1าอำนาจจำแนก .46-.77  
         8.6 ดbานการใชbเทคโนโลยี  ค1าความเช่ือม่ัน  .877 ค1าอำนาจจำแนก     
.57-.84  
         8.7 ดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ ค1าความเช่ือม่ัน .812      
ค1าอำนาจจำแนก .38-.81 
     9. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณYและนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวม
ขbอมูล 
   การเก็บรวบรวมขbอมูล 
    ผูbวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขbอมูล ตามลําดับดังน้ี 
     1. ผูbวิจัยดำเนินการย่ืนเร่ืองขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษยYต1อคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษยY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เลขท่ี 001/67 
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     2. ผูbวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เพ่ือขอความ
อนุเคราะหYผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือของกลุ1มตัวอย1างในการ
เก็บขbอมูลนักศึกษาพยาบาลซ่ึงเปhนกลุ1มตัวอย1าง และขอความร1วมมือกลุ1มตัวอย1างในการดำเนินการ
เก็บรวบรวมขbอมูล 
     3. ผูbวิจัยส1ง Link หรือ QR Code สำหรับสแกนตอบคำถามทางระบบ        
e-office ไปยังสถาบันการศึกษากลุ1มตัวอย1าง 
     4. ผูbวิจัยไดbรับขbอมูลแบบสอบถามคืนมา จำนวน 500 ฉบับ คิดเปhนรbอยละ 
100 
     5. นำแบบสอบถามท่ีไดbรับคืนมาตรวจสอบความครบถbวนและถูกตbองของ
การตอบแบบสอบถาม เพ่ือเตรียมนำขbอมูลท่ีไดbไปวิเคราะหYต1อไป 
   การวิเคราะหYขbอมูล 
    ผูbวิจัยไดbนําขbอมูลท่ีไดbมาวิเคราะหYและใชbค1าสถิติต1างๆ ตามลําดับ ดังน้ี  
     1. แบบสอบถามตอนท่ี 1 สถานภาพของผูbตอบแบบสอบถาม โดยวิเคราะหY
จำนวนและรbอยละของกลุ1มตัวอย1างท่ีตอบแบบสอบถาม 
     2. แบบสอบถามตอนท่ี 2 องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยวิเคราะหYค1าเฉล่ีย (x̄) และส1วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
     เกณฑYในการแปลความหมายองคYประกอบการส1งเสริมคุณลักษณะ           
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ไดbกําหนดระดับ
คะแนนในการแปลความไวb (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนbา 120-121) ดังน้ี 
         4.51-5.00  หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันระดับมากท่ีสุด 
         3.51-4.50  หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันระดับมาก 
         2.51-3.50  หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันระดับปานกลาง 
         1.51-2.50  หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันระดับนbอย 
         1.00-1.50  หมายถึง เห็นดbวยกับองคYประกอบขbอน้ันระดับนbอยท่ีสุด 
     3. การวิเคราะหYหาค1าความเบb (Skewness) และค1าความโด1ง (Kurtosis) 
     4. การวิเคราะหYหาค1าอํานาจจําแนก (r) เลือกขbอคําถามท่ีมีค1าอํานาจ
จําแนกต้ังแต1ค1า 0.20 ข้ึนไป 
     5. วิเคราะหYค1าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYระหว1างตัวแปรสังเกตไดbในโมเดล
องคYประกอบโดยการหาค1าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYของเพียรYสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) เพ่ือใหbไดbเมทริกซYสหสัมพันธYระหว1างตัวแปรสังเกตไดbโดยใชbโปรแกรม
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คอมพิวเตอรYสำเร็จรูป เพ่ือใชbเปhนขbอมูลสำหรับการวิเคราะหYโมเดล การหาค1าสัมประสิทธิสหสัมพันธY
ของเพียรYสัน เพ่ือหาเมทริกซYสหสัมพันธYของขbอมูล โดยพิจารณาจาก Bartlett's Test เปhนสถิติท่ีใชbใน
การทดสอบสมมุติฐานว1าเมทริกซYเปhนเอกลักษณY (Identity matrix) หมายความว1า ตัวแปรท่ีใชb
สำหรับการวิเคราะหYองคYประกอบมีความสัมพันธYกันหรือไม1 โดยพิจารณาจากค1า Bartlett's Test of 
Sphericity ตbองมีค1านbอยกว1า .05 จึงสามารถนำไปใชbวิเคราะหYองคYประกอบไดb และทำการทดสอบ
ความเหมาะสมของขbอมูลท่ีใชbในการวิเคราะหYองคYประกอบ โดยพิจารณาค1า Kaiser - Meyer - OIkin 
Measures of Sampling Adequacy (KMO)  ตbองมีค1า ต้ังแต1 .50 ข้ึนไป จึงถือว1ามีความเหมาะสม
ท่ีจะนําขbอมูลมาใชbในการวิเคราะหYองคYประกอบ 
     6. วิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
เพ่ือตรวจสอบความตรงและความสอดคลbองของโมเดลซ่ึงเปhนโมเดลสมมุติฐานทางทฤษฎีท่ีผูbวิจัยสรbาง
ข้ึนว1ามีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษYหรือไม1 โดยใชbโปรแกรมคอมพิวเตอรYสำเร็จรูปการ
ตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดลตามสมการโครงสรbางตามทฤษฎีกับขbอมูลเชิงประจักษYโดย
พิจารณาค1าสถิติวัดระดับความสอดคลbอง ดังน้ี 
         6.1 ค1าไค-สแควรY (Chi-square; !!) เปhนค1าสถิติท่ีใชbทดสอบ
สมมุติฐานทางสถิติว1า เมทริกซYความแปรปรวนร1วมของประชากรตามรูปแบบในโมเดลกับเมทริกซY
ความแปรปรวนร1วมท่ีประมาณค1าจากโมเดลสมมติฐานแตกต1างกันหรือไม1 หากค1า !! ไม1มีนัยสำคัญ
หรือ p-value > .05 แสดงว1า เมทริกซYความแปรปรวนร1วมในประชากรตามรูปแบบในโมเดลกับ
ความแปรปรวนร1วมจากกลุ1มตัวอย1างไม1แตกต1างกันอย1างมีนัยสำคัญทางสถิติ หมายความว1า โมเดล
สมมติฐานมีความสอดคลbองกลมกลืนกับขbอมูลเชิงประจักษY แต1เน่ืองจาก !! มีโอกาสท่ีจะมี
นัยสำคัญไดbง1ายจากการคำนวณกลุ1มตัวอย1างและขbอตกลงเบ้ืองตbนเก่ียวกับการแจกแจงปกติหลาย   
ตัวแปร การพิจารณาค1า !!	ท่ีมีนัยสำคัญจึงไม1ไดbหมายความว1า โมเดลท่ีตbองการทดสอบไม1มีความ
สอดคลbองกลมกลืนเสมอไป ดังน้ัน จึงพิจารณาค1าไค-สแควรYสัมพัทธY (Relative chi-square ratio) 
คือ อัตราส1วนระหว1างค1าไค-สแควรYกับค1าองศาอิสระ (!!/df) เกณฑYการพิจารณาโดยท่ัวไปควรมีค1า
นbอยกว1าหรือเท1ากับ 2 (พูลพงศY สุขสว1าง, 2563) (Bryne, 1985, p.55) จึงจะยอมรับไดbว1าโมเดลมี
ความสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY  
         6.2 ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of fit index: GFI) 
เปhนอัตราส1วนผลต1างระหว1างฟaงกYช่ันความสอดคลbองจากโมเดลก1อนและโมเดลหลังจากการปรับ
โมเดลกับฟaงกYช่ันความสอดคลbองก1อนปรับโมเดล ค1า GFI ท่ียอมรับไดbควรมีค1าระหว1าง 0 ถึง 1 ค1าท่ี
มากกว1า 0.90 แสดงว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 
2016)  
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         6.3 ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกb (Adjusted goodness 
of fit index: AGFI) เปhนการนำค1า GFI มาปรับแกbและคำนึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุ1มตัวอย1าง 
AGFI มีค1าเท1ากับหรือเขbาใกลb 1 ค1าท่ียอมรับไดbควรมีค1ามากกว1า 0.90 แสดงว1าโมเดลมีความ
สอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 2016)  
         6.4 ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบ (Comparative fit 
index: CFI) เปhนดัชนีท่ีใชbเปรียบเทียบโมเดลการวิจัย (Purposed model) ว1ามีความกลมกลืนสูง
กว1าโมเดลอิสระ (Null model) มากนbอยเพียงใด ค1าดัชนี CFI ควรมีค1าสูงกว1า .90 แสดงว1าโมเดลมี
ความสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Hair et al, 2019) 
         6.5 ดัชนีรากของกำลังสองเฉล่ียของเศษเหลือ (Root mean squared 
residuals: RMR) เปhนดัชนีท่ีพิจารณาเศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือนซ่ึงเปhนผลต1างระหว1างความ
แปรปรวนร1วมของกลุ1มตัวอย1างกับความแปรปรวนร1วมตามโมเดล หากเศษเหลือต่ำกว1า แสดงว1า
โมเดลมีความกลมกลืน หากค1าดัชนี RMR มีค1านbอยกว1า .50 แสดงว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับ
ขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 2010, p. 81)    
         6.6 ค1าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค1าพารามิเตอรY (Root Mean 
Square of Error Approximation: RMSEA) เปhนดัชนีท่ีพิจารณาเศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือน
เปhนผลต1างระหว1างความแปรปรวนร1วมของกลุ1มตัวอย1างกับความแปรปรวนตามโมเดล เปhนดัชนีท่ี
แสดงการเขbาใกลbโมเดลของประชากร ถbาเศษเหลือต่ำแสดงว1าโมเดลมีความเหมาะสม เกณฑYท่ีใชb
ตัดสินคือ ถbามีค1า .05 – .08 แสดงว1าโมเดลมีความเหมาะสม (Schumacker & Lomax, 2016) 
 
  ตอนท่ี 1.2 การศึกษาแนวทางการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาท่ีมีแนว
ปฏิบัติท่ีดี 
   แหล1งขbอมูล 
    การศึกษาแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติจาก            
3 สถาบันการศึกษา โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) โดยมีคุณสมบัติ เปhนคณะ
พยาบาลศาสตรYท่ีมีการจัดการเรียนการสอน ตามเกณฑYเครือข1ายการประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัย
อาเซียน (AUN QA) และมีแนวปฏิบัติการส1งเสริมดbานคุณธรรมจริยธรรมใหbกับนักศึกษาพยาบาลโดย
การมี  ส1วนร1วมของชุมชน ประกอบดbวย  
     1. คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ผูbใหbขbอมูลคือ           
อาจารยYป≠ยธรณY  เร1งเร็ว คณบดีคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
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     2. คณะพยาบาลศาสตรY วิทยาลัยนอรYทเทิรYน ผูbใหbขbอมูลคือ                 
ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.สุดศิริ หิรัญชุณหะ อดีตอาจารยYคณะพยาบาลศาสตรY
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรY และประธานหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยนอรYทเทิรYน 
     3. คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณY ผูbใหbขbอมูลคือ 
อาจารยYวัชระ เก๋ียนต±ะ รองคณบดีฝ¥ายวิจัยและการประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณY 
   เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    เคร่ืองมือท่ีใชbในการเก็บรวบรวมขbอมูลเปhนแบบสัมภาษณYมีโครงสรbาง 
(Structured interview) เก่ียวกับแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
   การสรbางเคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีประกอบดbวยเคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย ดังน้ี 
     1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbอง โดยมุ1งวิเคราะหY สังเคราะหY 
เพ่ือใหbไดbแนวทางการสัมภาษณYส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารท่ีเก่ียวขbองกับการสรbางแบบสัมภาษณY
แบบมีโครงสรbาง (structured interview) 
     3. สรbางแบบสัมภาษณYแบบมีโครงสรbาง (Structured interview) เก่ียวกับ
แนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 
     4. นำเสนอแบบสัมภาษณYท่ีสรbางข้ึน ต1ออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYเพ่ือ
พิจารณาความถูกตbองและความครอบคลุมเน้ือหา แลbวนำขbอเสนอแนะท่ีไดbพิจารณาปรับปรุงแกbไข
แบบสัมภาษณYใหbมีความสมบูรณYต1อไป 
   การเก็บรวบรวมขbอมูล 
    ผูbวิจัยไดbดำเนินการเก็บรวบรวมขbอมูล โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
     1. ผูbวิจัยประสานคณะพยาบาลศาสตรYของสถาบันการศึกษาท้ัง 3 แห1ง 
ตามท่ีกำหนดคุณสมบัติดbานผูbใหbขbอมูลไวbเพ่ือขอความอนุเคราะหYเขbาศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีในการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ ดbวยการติดต1อทางโทรศัพทY หรือเขbาพบดbวยตนเอง 
     2. ผูbวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรถึงผูbบริหารคณะ
พยาบาลศาสตรY สถาบันการศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ท้ัง 3 แห1ง เพ่ือขอความอนุเคราะหYใน
การสัมภาษณY 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



88 

     3. ส1งหนังสือเชิญพรbอมกำหนดการเขbาสัมภาษณY วันเวลา สถานท่ี 
     4. ดำเนินการสัมภาษณY ตามวันและเวลาท่ีกำหนด 
     5. รวบรวมความคิดเห็นจากการสัมภาษณY เพ่ือนำมาจัดทำแนวทางการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   การวิเคราะหYขbอมูล 
    ผูbวิจัยไดbดำเนินการวิเคราะหYขbอมูล โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
     1. ผูbวิจัยนำขbอมูลจากการสัมภาษณY มาสรุปประเด็นสำคัญและนำมาจัดทำ
แนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYเน้ือหา (Content Analysis) 
     2. ผูbวิจัยนำแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เสนออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตbอง ครบถbวน และพิจารณาใหbคำแนะนำ 
     3. ผูbวิจัยปรับปรุงแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เพ่ือใหbไดbแนวทางส1งเสริมคุณลักษณะ   
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีสมบูรณYต1อไป 
 
  ตอนท่ี 1.3 การศึกษาสภาพและปfญหาเก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใช0แบบสอบถาม 
(Questionnaire) 
   แหล1งขbอมูล 
    1. ประชากร 
     ประชากรท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร           
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จำนวน 691 คน  
    2. กลุ1มตัวอย1าง 
     กลุ1มตัวอย1างท่ีใชbในการวิจัยคร้ังน้ี ไดbแก1 นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยการเป≠ดตารางการสุ1มของเครซ่ีและมอรYแกน (Krejcie & Morgan, 
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1970, pp. 608-609) ไดbจำนวนกลุ1มตัวอย1าง 248 คน ใชbวิธีการสุ1มตัวอย1างแบบหลายข้ันตอน 
(Multi-stage Random Sampling) ดังน้ี 
         2.1 สุ1มกลุ1มตัวอย1างโดยการสุ1มแบบแบ1งช้ัน (Stratified Random 
Sampling) โดยการกําหนดสัดส1วนกลุ1มตัวอย1างตามสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ไดbแก1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยใชb
สถาบันการศึกษาในการแบ1งช้ัน 
         2.2 สุ1มกลุ1มตัวอย1างจากสถาบันการศึกษาท่ีไดbในข้ันตอนท่ี 1 โดยการ
สุ1มอย1างง1าย (Simple random sampling) โดยวิธีจับฉลากใหbไดbจำนวนครบตามสัดส1วนท่ีกําหนดไวb  
ไดbกลุ1มตัวอย1างท่ีเปhนผูbบริหารมหาวิทยาลัย ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY อาจารยYพยาบาล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 248 คน ดังตารางท่ี 3  
 
ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนประชากรและกลุ1มตัวอย1างจำแนกตามสถาบันการศึกษา 
 

ท่ี มหาวิทยาลัย ประชากร 
(N) 

กลุ1มตัวอย1าง 
(n) 

1 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 160 58 
2 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 275 99 
3 มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 96 35 
4 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 80 28 
5 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 28 

รวม 691 248 
 
   เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัยข้ันตอนน้ีเปhนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
สภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ แบ1งออกเปhน 3 ตอน ไดbแก1  
     ตอนท่ี 1 ขbอมูลสถานภาพส1วนตัวของผูbตอบแบบสอบถาม ไดbแก1 เพศ 
ระดับช้ันปùท่ีศึกษา เกรดเฉล่ียรวม และอาชีพหลักของครอบครัว มีลักษณะเปhนแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) 
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     ตอนท่ี 2 สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ท้ัง 7 ดbาน ไดbแก1 ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึง
ปaญหาท่ีเกิดข้ึน ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ดbานความรัก 
ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล ดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
และดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ  มีลักษณะเปhนแบบวัดมาตราส1วนประมาณค1า 5 ระดับ 
ไดbกําหนดระดับคะแนนในการแปลความหมายไวb (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนbา 120-121) ดังน้ี 
         5 หมายถึง มีสภาพและปaญหาในการปฏิบัติอยู1ในระดับ มากท่ีสุด 
         4 หมายถึง มีสภาพและปaญหาในการปฏิบัติอยู1ในระดับ มาก 
         3 หมายถึง มีสภาพและปaญหาในการปฏิบัติอยู1ในระดับ ปานกลาง 
         2 หมายถึง มีสภาพและปaญหาในการปฏิบัติอยู1ในระดับ นbอย 
         1 หมายถึง มีสภาพและปaญหาในการปฏิบัติอยู1ในระดับ นbอยท่ีสุด 
   การสรbางและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    การสรbางเคร่ืองมือมีข้ันตอนการดำเนินการ ดังน้ี 
     1. ศึกษาคbนควbาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองเพ่ือกําหนดแนวทางในการ
สรbางแบบสอบถาม 
     2. สรbางแบบสอบถามโดยใหbครอบคลุมขอบเขตเน้ือหาท่ีตbองการศึกษา
เก่ียวกับสภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 
     3. นําแบบสอบถามท่ีสรbางข้ึนเสนอต1ออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYเพ่ือ
พิจารณาความถูกตbองสมบูรณY 
     4. ปรับปรุงแบบแบบสอบถาม ตามขbอเสนอแนะของอาจารยYท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธY 
     5. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกbไขตามขbอเสนอแนะของอาจารยYท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธY เรียบรbอยแลbวเสนอต1อผูbเช่ียวชาญเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและความ
ถูกตbองของสํานวนภาษา โดยผูbเช่ียวชาญโดยจํานวน 5 ท1าน ประกอบดbวย 
         5.1 รองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล ประธานสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
         5.2 ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.จารุนันทY ขวัญแน1น อาจารยYประจำ
สาขาวิชาการวิจัยและวัดผลการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
         5.3 อาจารยY ดร.เกตุกาล ทิพยYทิมพYวงศY อาจารยYประจำคณะ    
พยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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         5.4 รองศาสตราจารยY.ดร.ทวนทอง เชาวกีรติพงศY อาจารยYประจำ
สาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
         5.5 ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.ทินกร บัวชู อาจารยYประจำคณะ 
พยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
    6. นําแบบแบบสอบถามท่ีไดbรับการตรวจสอบจากผูbทรงคุณวุฒิ มาตรวจสอบ
ความสอดคลbองระหว1างขbอคำถามกับเน้ือหาและหาค1าดัชนีความสอดคลbองระหว1างขbอคำถามและ
จุดประสงคY (Index of Item Objective Congruence: IOC) พิจารณาเลือกขbอคำถามท่ีมีค1า IOC 
มากกว1าหรือเท1ากับ 0.50 ข้ึนไป จึงจะสามารถนำไปใชbเปhนขbอคำถามเพ่ือการวิจัยไดb ซ่ึงแบบสอบถาม
ในการวิจัยคร้ังน้ีไดbค1า IOC อยู1ระหว1าง 0.60-1.00 
    7. นำแบบสอบถามมาปรับปรุงแกbไขตามขbอเสนอแนะของผูbทรงคุณวุฒิและ
นำเสนอต1ออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYพิจารณาอีกคร้ังเพ่ือปรับปรุงแกbไข ก1อนนำไปทดลองใชb 
    8. นำแบบสอบถามท่ีไดbไปหาค1าความเช่ือม่ัน (Reliability) นำไปทดลองใชb 
(Try out) กับนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรY ในการใหbขbอมูลเก่ียวกับสภาพและปaญหาคุณลักษณะ  
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ท่ีไม1ใช1กลุ1มตัวอย1างใน
การวิจัย แต1เปhนนักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 30 คน นำขbอมูลท่ีไดbไป
วิเคราะหYเพ่ือตรวจสอบหาค1าความเช่ือม่ันท้ังฉบับโดยใชbค1าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดbค1าความเช่ือม่ันท้ังฉบับ 0.959  
    9. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณYและนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวม
ขbอมูล 
    10. จัดพิมพYเปhนแบบสอบถามฉบับสมบูรณY เพ่ือนำไปใชbในการเก็บขbอมูล 
   การเก็บรวบรวมขbอมูล 
    ผูbวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขbอมูลโดยนำแบบสอบถามท่ีผ1านการวิเคราะหY
คุณภาพแลbว ใหbนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ท่ีสุ1มเลือกเปhนกลุ1มตัวอย1าง จำนวน 248 
คน เปhนผูbตอบแบบสอบถาม โดยมีการดำเนินการตามลําดับดังน้ี 
     1. ผูbวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เพ่ือขอความ
อนุเคราะหYผูbบริหารมหาวิทยาลัย ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรYของกลุ1มตัวอย1าง ขอความร1วมมือใน
การจัดเก็บขbอมูลจากกลุ1มตัวอย1าง และในการดำเนินการเก็บรวบรวมขbอมูล 
     2. ผูbวิจัยส1ง Link หรือ QR Code สำหรับสแกนตอบคำถาม ทางระบบ   
e-office ไปยังสถาบันการศึกษากลุ1มตัวอย1าง 
     3. ผูbวิจัยติดตามและตรวจสอบความครบถbวนของการตอบแบบสอบถาม
ของระบบออนไลนY โดยไดbรับคืนจำนวน 248 ฉบับ คิดเปhนรbอยละ 100 
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     4. นำแบบสอบถามท่ีไดbรับคืนมาตรวจสอบความครบถbวน ถูกตbองของการ
ตอบแบบสอบถาม เพ่ือเตรียมนำขbอมูลท่ีไดbไปวิเคราะหYต1อไป 
   การวิเคราะหYขbอมูล 
    ดำเนินการวิเคราะหYขbอมูลและประมวลผลดbวยโปรแกรมวิเคราะหYทางสถิติ
สำเร็จรูปในการวิเคราะหYสภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     1. ขbอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสภาพของผูbตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปhนแบบ
กำหนดคำตอบใหbเลือก วิเคราะหYขbอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี และค1ารbอยละ 
     2. ขbอมูลสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยคำนวณค1าเฉล่ีย และส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความ
คิดเห็น ซ่ึงมีเกณฑYในการแปลความหมายค1าเฉล่ีย กำหนดเกณฑYในการแปลความหมาย ดังน้ี (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2560, หนbา 120-121) 
       ค1าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติอยู1ในระดับมากท่ีสุด 
       ค1าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติอยู1ในระดับมาก 
       ค1าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติอยู1ในระดับปานกลาง 
       ค1าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติอยู1ในระดับนbอย 
       ค1าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีสภาพการปฏิบัติอยู1ในระดับนbอยท่ีสุด 
     3. ขbอมูลปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีลักษณะเปhนแบบกำหนดคำตอบใหbเลือก (Multiple Response 
questions) เลือกตอบไดbมากกว1าหน่ึงขbอ วิเคราะหYขbอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี ค1ารbอยละ  
 
ขั้นตอนที ่2 การสรdางรูปแบบการส0งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
 ตอนท่ี 2.1 การยกรkางรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
  ผูbใหbขbอมูล 
   การยกร1างรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล   
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ผูbใหbขbอมูล
เปhนผูbเช่ียวชาญ ซ่ึงไดbมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จำนวน 9 ท1าน โดยมี
คุณสมบัติ ดังน้ี 
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    1. ผูbเช่ียวชาญท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ท่ีมีความรูbความสามารถ
และประสบการณYดbานการพัฒนารูปแบบ จำนวน 4 ท1าน ไดbแก1  
     1.1 ดร.ยุทธนา หงสไกร ผูbอำนวยการโรงเรียนโคbงไผ1วิทยา จ. กำแพงเพชร  
     1.2 ดร.มีชัย พลทองมาก  ผูbอำนวยการโรงเรียนสาธิตฯ กำแพงเพชร  
     1.3 ดร.วรรณชัย เหล1าทรัพยY ผูbอำนวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบbานแม1กาษา 
จ.ตาก  
     1.4 ดร.ทัศณรงคY จารุเมธีชน  ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนบbาน    
คลองลาน จ.กำแพงเพชร 
    2. ผูbเช่ียวชาญท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ท่ีมีความรูbความสามารถ
และประสบการณYดbานการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1  
     2.1 ดร.กิติภา  โสทะ  ผูbอำนวยการโรงเรียนวัดหนองเหมือด                 
จ. กำแพงเพชร 
    3. นักวิชาการหรืออาจารยYมหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาการดbานการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะท่ีมีประสบการณYการทำงานไม1ต่ำกว1า 5 ปù จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1  
     3.1 รองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล ประธานสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
    4. ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ี
รับผิดชอบกำกับดูแลหรือมีบทบาทเก่ียวกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาพยาบาล จำนวน  
1 ท1าน ไดbแก1 
     4.1 อาจารยYป≠ยธรณY เร1งเร็ว  คณบดีคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏลำปาง 
    5. อาจารยYประจำหลักสูตรคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏ         
ท่ีรับผิดชอบหรือมีบทบาทเก่ียวกับการพัฒนาจิตสาธารณะนักศึกษาพยาบาล จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1  
     5.1 อาจารยY ดร.เกตุกาล ทิพยYทิมพYวงศY อาจารยYประจำคณะ        
พยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
    6. ผูbบริหารหน1วยงานหรือองคYกรทางดbานการแพทยY พยาบาลและการ
สาธารณสุขท่ีมีส1วนเก่ียวขbองกับพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1  
     6.1 นายสำราญ สุขมงคล ผูbอำนวยการโรงพยาบาลส1งเสริมสุขภาพตำบล   
นครชุม จ.กำแพงเพชร 
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   เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัยข้ันตอนน้ี ไดbแก1 แบบบันทึกผลการประชุมเชิง
ปฏิบัติการร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   การสรbางเคร่ืองมือ 
    ผูbวิจัยไดbดำเนินการสรbางเคร่ืองมือวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
     1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวขbอง ขbอมูลจากการศึกษาองคYประกอบ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือขbอมูล
สภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยมุ1งวิเคราะหY สังเคราะหY เพ่ือใหbไดbร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารท่ีเก่ียวขbองกับการสรbางแบบบันทึกผล
การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
     3. สรbางแบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ เก่ียวกับรูปแบบและคู1มือการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     4. นำเสนอแบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีสรbางข้ึนต1ออาจารยYท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธY เพ่ือพิจารณาความถูกตbองและความครอบคลุมเน้ือหา แลbวนำขbอเสนอแนะท่ีไดb
พิจารณาปรับปรุงแกbไขแบบสัมภาษณYใหbมีความสมบูรณYต1อไป 
   การเก็บรวบรวมขbอมูล 
    ผูbวิจัยไดbดำเนินการเก็บรวบรวมขbอมูล โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
     1. ผูbวิจัยประสาน ผูbทรงคุณวุฒิท้ัง 9 ท1าน เพ่ือขอความอนุเคราะหYเปhน
ผูbทรงคุณวุฒิในการประชุมเชิงปฏิบัติการ ดbวยการติดต1อทางโทรศัพทY หรือเขbาพบดbวยตนเอง 
     2. ผูbวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เพ่ือขอความ
อนุเคราะหY ผูbทรงคุณวุฒิท่ีท้ัง 9 ท1าน ไดbมาเขbาร1วมการประชุมเชิงปฏิบัติการโดยส1งหนังสือและ
ประเด็นในการประชุมเชิงปฏิบัติการใหbผูbเขbาร1วมดbวยตนเอง 
     3. การดำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ ดังน้ี 
        3.1 ผูbวิจัยช้ีแจงวัตถุประสงคYและการจัดทำร1างรูปแบบและคู1มือการการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
เพ่ือความเขbาใจท่ีตรงกัน 
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        3.2 ดำเนินการประชุมปฏิบัติการเพ่ือเก็บขbอมูลในการทำวิทยานิพนธY 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ตามวันเวลาท่ีกำหนดนัดหมาย 
        3.3 ผูbเขbาร1วมการประชุมเชิงปฏิบัติการร1วมกันจัดทำร1างรูปแบบและร1าง
คู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ โดยร1วมกันเสนอนำเสนอประเด็นและแสดงความคิดเห็น 
     4. ผูbวิจัยสรุปผลท่ีไดbจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
   การวิเคราะหYขbอมูล 
    ผูbวิจัยไดbดำเนินการวิเคราะหYขbอมูล โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
     1. ผูbวิจัยนำขbอมูลความคิดเห็นจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ มาสรุป
ประเด็นสำคัญและนำมาจัดทำร1างรูปและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYเน้ือหา (Content Analysis) 
     2. ผูbวิจัยนำร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เสนออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตbอง ครบถbวน และพิจารณาใหbคำแนะนำ 
     3. ผูbวิจัยปรับปรุงร1างรูปแบบและคู1มือการการส1งเสริมคุณลักษณะ         
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือเพ่ือใหbไดbรูปแบบและ
คู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือท่ีสมบูรณYต1อไป 
 
 ตอนท่ี 2.2 การตรวจสอบรkางรูปแบบและคูkมือการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยสัมมนาอิงผู0เช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) 
  ในการตรวจสอบรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยผูbวิจัยดำเนินการ ดังน้ี 
   ผูbใหbขbอมูล 
    ผูbเช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกตbองของรูปแบบและคู1มือ
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
โดยวิธีการประชุมสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ ไดbมาโดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
ประกอบดbวยจำนวน 9 ท1าน มีคุณสมบัติดังน้ี 
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     1. ผูbเช่ียวชาญท่ีสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ท่ีมีความรูb
ความสามารถและประสบการณYดbานการพัฒนารูปแบบ การวิจัยและการพัฒนา จำนวน 4 ท1าน ไดbแก1  
        1.1 ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.จารุนันทY ขวัญแน1น อาจารยYประจำ
สาขาวิชาการวิจัยและวัดผลการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร  
        1.2 ดร.ยุทธนา หงสไกร ผูbอำนวยการโรงเรียนโคbงไผ1วิทยา                 
จ.กำแพงเพชร  
        1.3 ดร.ทัศณรงคY จารุเมธีชน ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนบbาน  
คลองลาน จ.กำแพงเพชร  
        1.4 ดร.ละมูล เหล1าทอง ศึกษานิเทศกYชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากำแพงเพชร 
     2. นักวิชาการหรืออาจารยYมหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาการดbานการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะ ท่ีมีประสบการณYการทำงานไม1ต่ำกว1า 5 ปù จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1  
        2.1 รองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล ประธานสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
     3. ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ี
รับผิดชอบกำกับดูแลหรือมีบทบาทเก่ียวกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาพยาบาล จำนวน  
3 ท1าน ไดbแก1         
        3.1 อาจารยYราตรี เท่ียงจิตตY รองคณบดีฝ¥ายวิชาการ                   
คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร       
        3.2 อาจารยYป≠ยธรณY เร1งเร็ว คณบดีคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏลำปาง  
        3.3 อาจารยYวัชระ เก๋ียนต±ะ รองคณบดีฝ¥ายวิจัยและพัฒนาสังคม          
คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณY  
     4. นักวิชาการหรืออาจารยYมหาวิทยาลัยท่ีมีความรูbความสามารถและ
ประสบการณYดbานจิตวิทยา จำนวน 1 ท1าน ไดbแก1 
        4.1 ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.อังสุรียY พันธYแกbว อาจารยYประจำสาขาวิชา
จิตวิทยา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
   เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีเคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย ดังน้ี 
     1. รูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
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     2. แบบบันทึกการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ (Connoisseurship) เพ่ือ
ตรวจสอบร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัย  ราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     3. แบบตรวจสอบความถูกตbองและความเหมาะสมของรูปแบบและคู1มือ
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   การสรbางเคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
    การสรbางเคร่ืองมือประกอบการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ มีข้ันตอน ดังน้ี 
     1. การสรbางแบบบันทึกผลการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
รูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเขตภาคเหนือ 
        1.1 ศึกษาแนวคิด และรูปแบบเก่ียวกับแบบบันทึกผลการสัมมนา      
อิงผูbเช่ียวชาญ (Connoisseurship) และเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสม 
        1.2 ดำเนินการสรbางแบบบันทึกผลจากการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) ตามกรอบท่ีกำหนดไวb 
        1.3 นำเสนอแบบบันทึกผลการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) ท่ีสรbางข้ึนต1อท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYพิจารณาความเหมาะสม แลbวนำขbอเสนอแนะ
ท่ีไดbพิจารณาปรับปรุง แกbไขแบบบันทึกใหbสมบูรณYต1อไป 
        1.4 จัดพิมพYแบบบันทึกเพ่ือใชbเปhนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขbอมูล 
     2. การสรbางแบบตรวจสอบความความถูกตbองและความเหมาะสมของ
รูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ ผูbวิจัยดำเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 
        2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเกณฑYมาตรฐานเก่ียวกับความถูกตbองและ
ความเหมาะสมของรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
        2.2 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารท่ีเก่ียวขbองกับการสรbางแบบ
ประเมิน 
        2.3 ดำเนินการสรbางแบบตรวจสอบความถูกตbองและความเหมาะสมของ
รูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยมีลักษณะเปhนแบบมาตราส1วนประมาณค1า 5 ระดับ ซ่ึงมีเกณฑYในการแปล
ความหมาย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนbา 120-121)  
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           5  หมายถึง    มีความถูกตbอง/ความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด 
           4  หมายถึง   มีความถูกตbอง/ความเหมาะสมระดับมาก 
           3  หมายถึง   มีความถูกตbอง/ความเหมาะสมระดับปานกลาง 
           2  หมายถึง   มีความถูกตbอง/ความเหมาะสมระดับนbอย 
           1   หมายถึง   มีความถูกตbอง/ความเหมาะสมระดับนbอยท่ีสุด 
        2.4 นำเสนอแบบตรวจสอบความความถูกตbองและเหมาะสมความของ
ร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ ท่ีสรbางข้ึนเสนอต1อท่ีปรึกษาวิทยานิพนธY เพ่ือพิจารณาความถูกตbองและความ
เหมาะสม แลbวนำขbอเสนอแนะท่ีไดbพิจารณาปรับปรุงแกbไข แบบสอบถามใหbสมบูรณYต1อไป 
        2.5 จัดพิมพYแบบตรวจสอบรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะ   
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เพ่ือใชbเปhนเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมขbอมูลต1อไป 
   การเก็บรวบรวมขbอมูล 
    ผูbวิจัยไดbดำเนินการเก็บรวบรวมขbอมูล โดยมีข้ันตอนดังน้ี 
     1. ผูbวิจัยประสานผูbเช่ียวชาญ จำนวน 9 ท1าน เพ่ือขอความอนุเคราะหYเปhน
ผูbเช่ียวชาญในการจัดสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ ดbวยการติดต1อทางโทรศัพทYหรือเขbาพบดbวยตนเอง 
     2. ผูbวิจัยติดต1อขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรถึง
ผูbเช่ียวชาญ จำนวน 9 ท1าน เพ่ือขอความอนุเคราะหYในเขbาร1วมการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ 
     3. ส1งหนังสือเชิญพรbอมกำหนดการในการจัดสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ วัน 
เวลา สถานท่ี ใหbผูbเช่ียวชาญท้ัง 9 ท1าน 
     4. ดำเนินการจัดสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ ตามวันและเวลาท่ีกำหนด โดยใหbผูb
ร1วมสัมมนาไดbร1วมตรวจสอบรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ รวมถึงไดbใหbขbอเสนอแนะปรับแกbไขใน
รายละเอียดต1างๆ 
     5. ผูbวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขbอมูลท่ีไดbจากการอภิปรายและแสดงความ
คิดเห็นของผูbเช่ียวชาญเก่ียวกับรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     6. ผูbวิจัยสรุปขbอคิดเห็นของผูbร1วมสัมมนาเก่ียวกับรูปแบบและคู1มือการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
     7. ผูbวิจัยวิเคราะหYขbอมูลโดยการวิเคราะหYเน้ือหา (Content Analysis)  
จากประเด็นคำถามโดยขbอเสนอแนะต1างๆ ของผูbเช่ียวชาญมาพิจารณาฉันทามติ (Consensus) และ
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ปรับปรุงแกbไขรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     8. ผูbเช่ียวชาญตรวจสอบความคิดเห็นเก่ียวกับความถูกตbองและความ
เหมาะสมของการวิเคราะหYขbอมูลรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ฉบับสมบูรณY 
   การวิเคราะหYขbอมูล 
    การวิเคราะหYขbอมูลการตรวจสอบร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ แบ1งเปhน 2 ส1วน ดังน้ี 
     1. การวิเคราะหYขbอมูลจากการจัดสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ 
         1.1 ผูbวิจัยนำขbอมูลความคิดเห็นจากการจัดสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ
ตรวจสอบรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏเขตภาคเหนือ มาสรุปประเด็นสำคัญโดยการวิเคราะหYเน้ือหา (Content 
Analysis) 
         1.2 ผูbวิจัยนำรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เสนออาจารยYท่ีปรึกษาวิทยานิพนธYเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตbอง ครบถbวน และพิจารณาใหbคำแนะนำ 
         1.3 ผูbวิจัยปรับปรุงรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะ            
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เพ่ือใหbไดbรูปแบบและ
คู1มือท่ีสมบูรณY 
      2. การวิเคราะหYขbอมูลจากการตรวจสอบความถูกตbองและและความ
เหมาะสมของรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     2.1  การวิเคราะหYขbอมูลการประเมินความถูกตbองและความเหมาะสมของ
รูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยคำนวณค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น ซ่ึงมี
เกณฑYในการแปลความหมาย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนbา 120-121)  
        ค1าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง  มีความถูกตbองและเหมาะสมมากท่ีสุด 
        ค1าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง  มีความถูกตbองและเหมาะสมมาก 
        ค1าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง  มีความถูกตbองเหมาะสมปานกลาง 
        ค1าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง  มีความถูกตbองและเหมาะสมนbอย 
        ค1าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง  มีความถูกตbองและเหมาะสมนbอยท่ีสุด 
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     เกณฑYในการตัดสินคือ ค1าเฉล่ียมีค1ามากกว1าหรือเท1ากับ 3.51 และส1วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานไม1เกิน 1.00 แสดงว1าผ1านเกณฑYการประเมิน และรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและ
ความเปhนประโยชนY 
    3. สถิติท่ีใชbในการวิเคราะหY 
     วิเคราะหYหาค1าสถิติพ้ืนฐาน ไดbแก1 ค1าเฉล่ีย (x̄)  ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
 
ขั้นตอนที ่3 การประเมินรูปแบบการส0งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
 ผูbใหbขbอมูล 
  ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY และอาจารยYประจำหลักสูตรคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พยาบาลวิชาชีพ นักวิชาการสาธารณสุข ไดbมาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) และกำหนดคุณสมบัติเปhนผูbมีส1วนเก่ียวขbอง จำนวน 30 คน 
ประกอบดbวย 2 กลุ1ม ดังน้ี 
   กลุ1มท่ี 1 ผูbใหbขbอมูล ประกอบดbวย ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 10 คน 
   กลุ1มท่ี 2 ผูbใหbขbอมูล ประกอบดbวย อาจารยYประจำหลักสูตรคณะพยาบาลศาสตรY 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พยาบาลวิชาชีพ นักวิชาการสาธารณสุข จำนวน 20 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชbในการเก็บรวบรวมขbอมูล ประกอบดbวย 1) รูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ            
2) แบบประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ           
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 3) คู1มือการใชbรูปแบบ
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
โดยมีวิธีการสรbางดังน้ี 4) แบบประเมินคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
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 การสรbางเคร่ืองมือท่ีใชbในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชbในการเก็บรวบรวมขbอมูลในข้ันตอนน้ี คือ แบบประเมินความเปhนไปไดb
และความเปhนประโยชนYของรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผูbวิจัยดำเนินการพัฒนาตามข้ันตอน ดังน้ี 
   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเกณฑYมาตรฐานเก่ียวกับความเปhนไปไดbและความ
เปhนประโยชนYของรูปแบบ 
   2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารท่ีเก่ียวขbองกับการสรbางแบบประเมินเพ่ือ
กำหนดประเด็นคำถามความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบและคู1มือการใชbรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   3. ดำเนินการสรbางแบบประเมินความเปhนไปไดb และความเปhนประโยชนYของ
รูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   4. นำร1างแบบสอบถามเพ่ือประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของ
รูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ เสนออาจารยYท่ีปรึกษาเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและการใชbภาษา         
ความถูกตbองและความครอบคลุมเน้ือหา แลbวนำขbอเสนอแนะท่ีไดbพิจารณาปรับปรุงแกbไขแบบ
ประเมินใหbสมบูรณYต1อไป  
   5. จัดพิมพYแบบประเมินเพ่ือใชbเปhนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขbอมูลต1อไป 
 การเก็บรวบรวมขbอมูล 
  ผูbวิจัยไดbดำเนินการเก็บรวบรวมขbอมูล โดยมีข้ันตอนดังน้ี 
   1. ผูbวิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะหYจากมหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชรเพ่ือ
ขอความอนุเคราะหYผูbมีส1วนไดbส1วนเสียในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ การเขbาร1วมประชาพิจารณYและตอบแบบประเมิน 
   2. ผูbวิจัยส1งหนังสือขอเชิญเขbาร1วมประชาพิจารณYโดยแนบ 1) รูปแบบและคู1มือการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ     
2) แบบประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   3. ผูbวิจัยดำเนินการจัดประชุมประชาพิจารณY (Public Hearings) รูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ     
มีรายละเอียดการดำเนินการ ดังน้ี        
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    3.1 ผูbวิจัยกล1าวเป≠ดการประชาพิจารณY (Public Hearings) โดยการกล1าว
ตbอนรับผูbร1วมประชุม กล1าวความเปhนมาและวัตถุประสงคYของการจัดประชุม        
    3.2 ผูbวิจัยนำเสนอรายละเอียดรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
    3.3 ผูbวิจัยแจกแบบประเมินใหbร1วมประชาพิจารณY (Public Hearings) ไดbตอบ
แบบประเมินดbานความเปhนไปไดb (Feasibility) และดbานความเปhนประโยชนY (Utility) ของรูปแบบ
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
    3.4 ผูbวิจัยใหbผูbเช่ียวชาญไดbเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นในประเด็นต1างๆ 
เพ่ิมเติม         
    3.5 ผูbวิจัยจัดเก็บแบบประเมินท่ีไดbจากผูbเขbาร1วมประชาพิจารณY ตรวจสอบ
ความสมบูรณYของแบบสอบถามและนำไปวิเคราะหYขbอมูลต1อไป 
 การวิเคราะหYขbอมูล 
  การวิเคราะหYขbอมูลการประเมินรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยคำนวณค1าเฉล่ียและส1วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น ซ่ึงมีเกณฑYในการแปลความหมาย ดังน้ี (บุญชม           
ศรีสะอาด, 2560, หนbา 120-121)  
   ค1าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเปhนไปไดb/เปhนประโยชนYในระดับมากท่ีสุด 
   ค1าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเปhนไปไดb/เปhนประโยชนYในระดับมาก 
   ค1าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีความเปhนไปไดb/เปhนประโยชนYในระดับปานกลาง 
   ค1าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีความเปhนไปไดb/เปhนประโยชนYในระดับนbอย 
   ค1าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีความเปhนไปไดb/เปhนประโยชนYในระดับนbอยท่ีสุด 
 สถิติท่ีใชbในการวิเคราะหY 
  วิเคราะหYหาค1าสถิติพ้ืนฐาน ไดbแก1 ค1าเฉล่ีย (x̄) ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหVขQอมูล 

 การวิเคราะหYขbอมูลในคร้ังน้ีเปhนการศึกษารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยมีวัตถุประสงคYเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษา
องคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 2) เพ่ือสรbางรูปแบบการการส1งเสริมคุณลักษณะ          
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบ
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ซ่ึงผูbวิจัยไดbนำเสนอผลการวิเคราะหYขbอมูลออกเปhน 3 ข้ันตอน ดังน้ี 
  ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือแบ1ง
ออกเปhน 3 ข้ันตอน ดังน้ี 
   ตอนท่ี 1.1 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชbการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis) 
   ตอนท่ี 1.2 ผลการศึกษาแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดี 
   ตอนท่ี 1.3 ผลการศึกษาสภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยใชbแบบสอบถาม 
  ข้ันตอนท่ี 2 การสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 2.1 การร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 
   ตอนท่ี 2.2 การตรวจสอบร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะ             
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา        
อิงผูbเช่ียวชาญ (Connoisseurship)
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 ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาประชาพิจารณY (Public 
hearings) 
 การวิจัยคร้ังน้ี ผูbวิจัยไดbกำหนดสัญลักษณYท่ีใชbแทนขbอมูลในการเสนอผลการวิเคราะหYขbอมูล 
ดังน้ี 
 

x̄ แทน ค1าเฉล่ีย 
S.D. แทน ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
Skewness แทน ความเบbของขbอมูล 
Kurtosis แทน ความโด1งของขbอมูล 
!! แทน ค1าสถิติไค-สแควรY 
Chi-sqaure/df แทน ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY 
GFI แทน ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
AGFI แทน ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกb 
RMR แทน ดัชนีรากของกำลังสองเฉล่ียของเศษเหลือ 
RMSEA แทน ค1าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค1าพารามิเตอรY 
CFI แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบ 
TLI แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบของ Tucker และ 

Lewis 
Factor loading แทน ค1าน้ำหนักองคYประกอบ 
KMO แทน ค1าวัดความเหมาะสมของขbอมูลกลุ1มตัวอย1างสำหรับ factor 

analysis 
Bartlett’s Test 
of Sphericity 

แทน ค1าการทดสอบความเปhนเมทริกซYสหสัมพันธY 

F1 แทน องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานการมีวิสัยทัศนY 
ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 

F2 แทน องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานการมีส1วนร1วมใน
กิจกรรมสังคม 

F3 แทน องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานความรับผิดชอบ
ต1อสาธารณะ 
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F4 แทน องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานความรัก      
ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 

F5 แทน องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานอัตลักษณYทาง
วิชาชีพพยาบาล 

F6 แทน องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานอิทธิพลของส่ือ
และเทคโนโลยี 

F7 แทน องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานการไดbรับ
แบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 

V1 แทน การรับรูbปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมปaจจุบัน 
V2 แทน การตระหนักถึงความสำคัญหรือผลกระทบของปaญหาท่ี

เกิดข้ึนในสังคม 
V3 แทน การตระหนักถึงปaญหาส1วนรวมเปhนส่ิงท่ีตbองร1วมกันแกbไข 
V4 แทน การตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมายอนาคตในทิศทาง

เดียวกับส1วนรวม 
V5 แทน การแสวงหาแนวทางแกbปaญหาส1วนรวม 
V6 แทน การตระหนักในการยึดม่ันกฎระเบียบร1วมกัน 
V7 แทน การปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 
P8 แทน การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
P9 แทน การมีส1วนร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางในการแกbปaญหาสังคม 
P10 แทน การร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม 
P11 แทน การประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม 
P12 แทน การร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 
P13 แทน การร1วมรับความรูbหรือประสบการณYจากการเขbาร1วม

กิจกรรม 
r14 แทน ความมุ1งม่ันต้ังใจในการแกbปaญหาส1วนรวม 
r15 แทน การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ 
r16 แทน การติดตามผลงานท่ีตนเองไดbปฏิบัติไปแลbว 
r17 แทน การปรับปรุงแกbไขงานเพ่ือใหbงานสำเร็จลุล1วง 
r18 แทน การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ 
r19 แทน การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 
r20 แทน การร1วมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 
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r21 แทน การยอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนเอง 
l22 แทน ความเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ีตbองเผชิญกับเหตุการณYต1างๆ 
l23 แทน ความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข ปราศจากความทุกขY 
l24 แทน การยอมรับในความแตกต1างของแต1ละบุคคล 
l25 แทน การใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน 
l26 แทน การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืนและส1วนรวม 
l27 แทน ความยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหbส1วนรวมดbวยความเต็มใจ 
l28 แทน ความยินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
l29 แทน การแสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน 
l30 แทน การเอ้ืออาทรต1อผูbอ่ืน 
l31 แทน การร1วมมือกับส1วนรวม เพ่ือใหbเกิดความสามัคคี 
i32 แทน การตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของพยาบาลวิชาชีพ 
i33 แทน สามารถคิดวิเคราะหYแนวทางเพ่ือแกbปaญหาหรือพัฒนาสังคม 
i34 แทน การตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไขปaญหาไดbดbวยตนเอง โดยใชb

องคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
i35 แทน การต้ังเปüาหมายของตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
i36 แทน การมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย 
i37 แทน การตัดสินใจไดbดbวยตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืน เม่ือไดbรับ

ความเดือดรbอน 
i38 แทน ความเต็มใจช1วยเหลือผูbอ่ืนโดยคำนึงถึงความแตกต1างและ

ความหลากหลายของแต1ละบุคคล 
i39 แทน การพรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมแมbไม1ไดbรับค1าตอบแทน

หรือผลประโยชนY 
i40 แทน การพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 
t41 แทน การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของ

ผูbอ่ืน ทำใหbรูbสึกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน 
t42 แทน การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของ

ผูbอ่ืน ทำใหbอยากมีส1วนร1วมช1วยเหลือผูbท่ีไดbรับความ
เดือดรbอน 

t43 แทน การเห็นข1าวการช1วยเหลือคนในสังคม ทำใหbอยากมีส1วนร1วม
ในการช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย 
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t44 แทน อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการช1วยเหลือ
ผูbอ่ืนและสังคมไดb 

t45 แทน การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยคร้ัง ทำใหbมีค1านิยมใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1างสม่ำเสมอ 

m46 แทน การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม ตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
m47 แทน การกระทำของบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละและ

มุ1งม่ันพัฒนาสังคม ทำใหbรูbสึกช่ืนชม 
m48 แทน ความตbองการช1วยเหลือสังคมตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำเปhน

ตัวอย1าง 
m49 แทน การเห็นบุคคลสำคัญเปhนแกนนำช1วยเหลือสังคม ทำใหbอยาก

เขbาร1วมกิจกรรมส1วนรวมมากข้ึน 
m50 แทน บุคคลสำคัญมักใหbคำแนะนำในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและ

บำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 
 
ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค)ประกอบ แนวทาง สภาพและป^ญหาการส0งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ  
 
 ตอนท่ี 1.1 ผลการศึกษาองค-ประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 3 ข้ันตอนย1อย ดังน้ี 
  1.1.1 ผลการศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวขbองเก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   ผูbวิจัยไดbดำเนินการสังเคราะหYองคYประกอบจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวขbองกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYเน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิเคราะหYขbอมูลดังกล1าวพบว1า 
สาระสำคัญท่ีสามารถนำมาสรุปใชbเปhนองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ไดbมาท้ังหมด 5 องคYประกอบ ไดbแก1 
    องคYประกอบท่ี 1 การมีวิสัยทัศนY ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
    องคYประกอบท่ี 2 การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม  
    องคYประกอบท่ี 3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ  
    องคYประกอบท่ี 4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี  
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    องคYประกอบท่ี 5 เอกลักษณYแห1งตน เห็นคุณค1าในตนเอง 
  1.1.2 ผลสัมภาษณYขbอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล    
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จากผูbทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท1าน 
  หลังจากไดbขbอมูลองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผูbวิจัยดำเนินการร1างประเด็นในการสัมภาษณYผูbทรงคุณวุฒิเก่ียวกับ
องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ เพ่ือนำไปสัมภาษณYขbอมูลผูbทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท1าน ซ่ึงหลังจากการสัมภาษณYผูbวิจัยไดb
รวบรวมและสังเคราะหYขbอเสนอแนะ โดยมีขbอเสนอแนะใหbปรับ องคYประกอบท่ี 5 เอกลักษณYแห1งตน 
เห็นคุณค1าในตนเองออกและเพ่ิมเติม 3 องคYประกอบใหม1  ดังน้ี 
   องคYประกอบท่ี 5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล หมายถึง การเห็นคุณค1าใน
ตนเอง ตระหนักรูbในบทบาทหนbาท่ีของวิชาชีพพยาบาล ความรูbสึกนึกคิดท่ีมีต1อตนเองเก่ียวกับ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหY การแกbปaญหา โดยใชbองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ การทำงานร1วมกับทีมสุขภาพและผูbอ่ืนในการดูแลแกbไขปaญหาท่ีเก่ียวขbองกับสุขภาพ มีความ
มุ1งม่ันในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมใหbมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย การตัดสินใจเก่ียวกับ
ความสามารถของตนเองในการจัดการแกbไขปaญหาสุขภาพโดยคำนึงถึงความแตกต1างและความ
หลากหลายของแต1ละบุคคล 
   องคYประกอบท่ี 6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี หมายถึง การไดbรับขbอมูลข1าวสาร
ท่ีเก่ียวขbองกับปaญหาหรือความเดือดรbอนท่ีเกิดข้ึนในสังคม การช1วยเหลือ การเสียสละ การบำเพ็ญ
ประโยชนYเพ่ือสังคมจากการส่ือสารดิจิทัล เช1น การส่ือสารผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนY เว็บไซตY    
เปhนตbน ทำใหbเกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจ มีความตbองการช1วยเหลือในรูปแบบท่ีหลากหลาย เพ่ือใหb
ผูbอ่ืนหรือสังคมไดbรับการแกbไขปaญหา การใชbส่ือเทคโนโลยีในการเพ่ิมช1องทางการส่ือสารขbอมูลปaญหา
ในสังคมและการช1วยเหลือผูbอ่ืนในสังคมเพ่ือใหbทันต1อการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล การสรbางค1านิยมใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมโดยใชbส่ือสังคมออนไลนY 
   องคYประกอบท่ี 7 การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ หมายถึง การเห็นการ
แสดงออกพฤติกรรมการช1วยเหลือ การเสียสละ บำเพ็ญประโยชนY และมุ1งม่ันในการทำเพ่ือผูbอ่ืนและ
ส1วนรวมจากผูbท่ีมีความสำคัญในชีวิตและสังคม เช1น พยาบาลวิชาชีพท่ีเปhนแบบอย1างท่ีดีในการมี    
จิตสาธารณะ พ1อ แม1 อาจารยY ผูbนำทางสังคมหรือศาสนา เพ่ือน บุคคลท่ีเปhนมีเสน1หYเปhนมิตร         
น1าเขbาหา บุคคลสาธารณะ ทำใหbรูbสึกช่ืนชมในการกระทำน้ัน จดจำไวbเปhนแบบอย1าง แลbวนำมาใชbเปhน
แนวทางในการปฏิบัติของตนเองในการดbานการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
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  1.1.3 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชbการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) 
  ผลการวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชbการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis) มีรายละเอียด ดังน้ี 
   1.1.3.1 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของ
ตัวแปรสังเกตไดb ไดbแก1 1) การมีวิสัยทัศนY ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 2) การมีส1วนร1วมในกิจกรรม
สังคม 3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4) ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 5) อัตลักษณYทาง
วิชาชีพพยาบาล 6) อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 7) การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ ดังตาราง
ท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb ในโมเดลท่ี

เก่ียวขbองกับคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 

 
ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

1 การมีวิสัยทัศนY ตระหนักถึงปaญหา
ท่ีเกิดข้ึน 

4.31 0.62 -.49 -.76 มาก 

2 การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 4.16 0.62 -.30 -.73 มาก 
3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4.43 0.55 -.69 -.16 มาก 
4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความ

สามัคคี 
4.62 0.53 -1.27 .92 มากท่ีสุด 

5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 4.59 0.49 -1.00 .41 มากท่ีสุด 
6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 4.47 0.58 -.73 -.32 มาก 
7 การไดbรับแบบอย1างจากบุคคล

สำคัญ 
4.39 0.62 -1.10 2.57 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.42 0.57 -0.80 0.28 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกต
ไดbขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
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ภาคเหนือพบว1า ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดbอยู1ระหว1าง 4.16-4.62 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1
ระหว1าง 0.49-0.62 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความเบb (Skewness) ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1าทุกตัว
มีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -1.27 ถึง -.30 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และ
ค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง -.16 ถึง 2.57 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 
ถึง 7 แสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ (Normal Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 
2011)  
 

ตารางท่ี 5 ค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb ในองคYประกอบ 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ   
ดbานการมีวิสัยทัศนY ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน  

 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1 การรับรูbปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม

ปaจจุบัน 
4.23 0.72 -0.44 -0.73 มาก 

2 การตระหนักถึงความสำคัญหรือ
ผลกระทบปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

4.29 0.67 -0.50 -0.43 มาก 

3 การตระหนักถึงปaญหาส1วนรวมเปhน
ส่ิงท่ีตbองร1วมกันแกbไข 

4.49 0.63 -0.85 -0.30 มาก 

4 การตระหนักถึงทิศทางหรือ
เปüาหมายอนาคตในทิศทางเดียวกับ
ส1วนรวม 

4.29 0.69 -0.68 0.09 มาก 

5 การแสวงหาแนวทางแกbปaญหา
ส1วนรวม 

4.14 0.75 -0.51 -0.23 มาก 

6 การตระหนักในการยึดม่ัน
กฎระเบียบร1วมกัน 

4.55 0.58 -0.89 -0.19 มาก 

7 การปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำ
ประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 

4.41 0.68 -0.80 -0.24 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.35 0.68 0.72 0.14 มาก 
 
 จากตารางท่ี 5 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกต
ไดbขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
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ภาคเหนือพบว1า ดbานการมีวิสัยทัศนY ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดbอยู1
ระหว1าง 4.14-4.41 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1ระหว1าง 0.63-0.75 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความเบb 
(Skewness) ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1า ทุกตัวมีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -0.89 ถึง -0.44 โดย
ขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง -0.73 
ถึง 0.09 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 ถึง 7 แสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ 
(Normal Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 2011) 
 
ตารางท่ี 6 ค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb องคYประกอบ 

คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 

 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1 การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไข

ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
3.93 0.78 -0.28 -0.24 มาก 

2 การมีส1วนร1วมตัดสินใจเลือก
แนวทางในการแกbปaญหาสังคม 

3.99 0.79 -0.41 -0.14 มาก 

3 การร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ี
เปhนประโยชนYต1อสังคม 

4.29 0.71 -0.68 -0.04 มาก 

4 การประสานความร1วมมือในการ
ทำกิจกรรมสังคม 

4.11 0.79 -0.66 0.27 มาก 

5 การร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ี
สังคมจัดข้ึน 

4.23 0.71 -0.49 -0.45 มาก 

6 การร1วมรับความรูbหรือ
ประสบการณYจากการเขbาร1วม
กิจกรรม 

4.40 0.64 -0.60 -0.61 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.16 0.74 -0.52 -0.20 มาก 
 
 จากตารางท่ี 6 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกต
ไดbขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือพบว1า ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดbอยู1ระหว1าง 3.93-
4.40 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1ระหว1าง 0.63-0.75 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความเบb (Skewness) 
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ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1า ทุกตัวมีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -0.68 ถึง -0.28 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ี
ยอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง -0.61 ถึง 0.27 โดยขbอมูล
อยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 ถึง 7 แสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ (Normal 
Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 2011) 
 
ตารางท่ี 7 ค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb องคYประกอบ  
             คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
             ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1 ความมุ1งม่ันต้ังใจในการ

แกbปaญหาส1วนรวม 
4.26 0.71 -1.89 -1.99 มาก 

2 การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับ
มอบหมายใหbสำเร็จ 

4.52 0.58 -0.62 -0.08 มากท่ีสุด 

3 การติดตามผลงานท่ีตนเองไดb
ปฏิบัติไปแลbว 

4.43 0.66 -0.75 -0.40 มาก 

4 การปรับปรุงแกbไขงานเพ่ือใหb
งานสำเร็จลุล1วง 

4.43 0.64 -0.72 -0.54 มาก 

5 การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับ
มอบหมายดbวยความเต็มใจ 

4.49 0.64 -0.79 -0.02 มาก 

6 การปฏิบัติตามกฎระเบียบสังคม 4.46 0.63 -0.91 -0.26 มาก 
7 การร1วมดูแลรักษาสาธารณ

สมบัติ 
4.46 0.64 -0.74 -0.45 มาก 

8 การยอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจาก
การปฏิบัติของตนเอง 

4.60 0.55 -0.87 -0.09 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.46 0.63 -0.91 -0.48 มาก 
 
 จากตารางท่ี 7 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกต
ไดbขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือพบว1า ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดbอยู1ระหว1าง 4.26-
4.60 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1ระหว1าง 0.63-0.75 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความเบb (Skewness) 
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ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1า ทุกตัวมีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -1.89 ถึง -0.62 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ี
ยอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง -1.99 ถึง -0.02 โดย
ขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 ถึง 7 ซ่ึงแสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ (Normal 
Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 2011) 
 
ตารางท่ี 8 ค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb องคYประกอบ   

   คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ   
   ดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1 ความเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ีตbอง

เผชิญกับเหตุการณYต1างๆ 
4.59 0.59 -1.28 1.19 มากท่ีสุด 

2 ความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมี
ความสุข ปราศจากความทุกขY 

4.62 0.61 -1.70 3.08 มากท่ีสุด 

3 การยอมรับในความแตกต1างของ
แต1ละบุคคล 

4.60 0.58 -1.15 0.33 มากท่ีสุด 

4 การใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิ
ผูbอ่ืน 

4.67 0.56 -1.76 3.52 มากท่ีสุด 

5 การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืน
และส1วนรวม 

4.65 0.51 -1.03 -0.06 มากท่ีสุด 

6 ความยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหb
ส1วนรวมดbวยความเต็มใจ 

4.62 0.56 -1.14 0.33 มากท่ีสุด 

7 ความยินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน 
โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 

4.65 0.54 -1.20 0.46 มากท่ีสุด 

8 การแสดงออกถึงความเปhน
กัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน 

4.60 0.60 -1.45 2.03 มากท่ีสุด 

9 การเอ้ืออาทรต1อผูbอ่ืน 4.64 0.56 -1.30 0.73 มากท่ีสุด 
10 การร1วมมือกับส1วนรวม เพ่ือใหb

เกิดความสามัคคี 
4.65 0.56 -1.33 0.79 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.63 0.57 -1.33 1.24 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 8 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกต
ไดbขององคYประกอบพบว1า ดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดb
อยู1ระหว1าง 4.59-4.67 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1ระหว1าง 0.54-0.61 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความ
เบb (Skewness) ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1า ทุกตัวมีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -1.70 ถึง -1.03 โดย
ขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง -0.06 
ถึง 3.52 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 ถึง 7 แสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ 
(Normal Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 2011) 
 
ตารางท่ี 9 ค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb องคYประกอบ  
             ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1 การตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของ

พยาบาลวิชาชีพ 
4.65 0.52 -1.05 -0.01 มากท่ีสุด 

2 สามารถคิดวิเคราะหYแนวทาง
เพ่ือแกbปaญหาหรือพัฒนาสังคม 

4.39 0.65 -0.68 -0.14 มาก 

3 การตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไข
ปaญหาไดbดbวยตนเอง โดยใชbองคY
ความรูb และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.60 0.55 -1.07 0.56 มากท่ีสุด 

4 การต้ังเปüาหมายตนเองในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 

4.55 0.60 -1.01 0.01 มากท่ีสุด 

5 การมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี  4.64 0.55 -1.27 0.64 มากท่ีสุด 
6 การตัดสินใจดbวยตนเองในการ

ช1วยเหลือผูbอ่ืนท่ีเดือดรbอน 
4.51 0.62 -0.87 -0.25 มากท่ีสุด 

7 ความเต็มใจช1วยเหลือผูbอ่ืนโดย
คำนึงถึงความแตกต1างของบุคคล 

4.63 0.55 -1.16 0.37 มากท่ีสุด 

8 การช1วยเหลือผูbอ่ืนแมbไม1ไดbรับ
ค1าตอบแทนหรือผลประโยชนY 

4.60 0.57 -1.23 1.20 มากท่ีสุด 

9 การพัฒนาตนเองอยู1เสมอเพ่ือ
สามารถช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 

4.55 0.58 -0.89 -0.19 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.57 0.57 -1.02 0.24 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 9 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกต
ไดbขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือพบว1า ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดbอยู1ระหว1าง 4.35-
4.69 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1ระหว1าง 0.52-0.65 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความเบb (Skewness) 
ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1า ทุกตัวมีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -1.27 ถึง -0.68 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ี
ยอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง -.25 ถึง 0.64 โดยขbอมูล
อยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 ถึง 7 แสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ (Normal 
Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 2011) 
 
ตารางท่ี 10 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb  

     องคYประกอบ คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย      
     ราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 

 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ต

เร่ืองความเดือดรbอนของผูbอ่ืนทำ
ใหbรูbสึกเห็นใจผูbท่ีเดือดรbอน 

4.52 0.59 -0.80 -0.35 มากท่ีสุด 

2 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ต
เร่ืองความเดือดรbอนของผูbอ่ืน ทำ
ใหbอยากมีช1วยเหลือผูbท่ีเดือดรbอน 

4.47 0.64 -0.91 0.19 มาก 

3 การเห็นข1าวการช1วยเหลือคนใน
สังคม ทำใหbอยากมีส1วนร1วมใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย 

4.47 0.65 -0.91 0.16 มาก 

4 อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิม
การแสดงออกในการช1วยเหลือ
ผูbอ่ืนและสังคมไดb 

4.50 0.62 -0.84 -0.30 มาก 

5 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ต
บ1อยคร้ัง ทำใหbมีค1านิยมในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1าง
สม่ำเสมอ 

4.41 0.68 -0.73 -0.60 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 0.63 -0.84 -0.18 มาก 
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 จากตารางท่ี 10 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปร
สังเกตไดbขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏเขตภาคเหนือพบว1า ดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดbอยู1
ระหว1าง 4.41-4.52 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1ระหว1าง 0.59-0.68 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความเบb 
(Skewness) ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1า ทุกตัวมีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -0.91 ถึง -0.73 โดย
ขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง -0.60 
ถึง 0.19 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 ถึง 7 แสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ 
(Normal Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 2011) 
 
ตารางท่ี 11 ค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปรสังเกตไดb องคYประกอบ  
               คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต    
               ภาคเหนือ ดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1 การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 

ตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
4.32 0.67 -0.80 1.29 มาก 

2 การกระทำของบุคคลสำคัญใน
การช1วยเหลือ เสียสละและมุ1งม่ัน
พัฒนาสังคม ทำใหbรูbสึกช่ืนชม 

4.43 0.64 -0.85 0.53 มาก 

3 ความตbองการช1วยเหลือสังคม
ตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำเปhน
ตัวอย1าง 

4.39 0.67 -0.89 0.65 มาก 

4 การเห็นบุคคลสำคัญเปhนแกนนำ
ช1วยเหลือสังคม ทำใหbอยากเขbา
ร1วมกิจกรรมส1วนรวมมากข้ึน 

4.43 0.64 -0.87 0.57 มาก 

5 บุคคลสำคัญมักใหbคำแนะนำใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญ
ประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 

4.46 0.66 -1.18 1.99 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.41 0.66 -0.92 1.01 มาก 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



 117 

 จากตารางท่ี 11 แสดงค1าเฉล่ีย ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบb ความโด1งของตัวแปร
สังเกตไดbขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย       
ราชภัฏเขตภาคเหนือพบว1า ดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ ค1าเฉล่ียของตัวแปรสังเกตไดbอยู1
ระหว1าง 4.32-4.46 ส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู1ระหว1าง 0.64-0.67 เม่ือพิจารณาการแจกแจงความเบb 
(Skewness) ของตัวแปรสังเกตไดb พบว1า ทุกตัวมีค1าติดลบ มีค1าอยู1ระหว1าง -1.18 ถึง -0.80 โดย
ขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -2 ถึง 2 และค1าความโด1ง (Kurtosis) มีค1าอยู1ระหว1าง 1.99 ถึง 
1.99 โดยขbอมูลอยู1ในช1วงท่ียอมรับไดbคือระหว1าง -7 ถึง 7 แสดงว1าขbอมูลมีการกระจายแบบปกติ 
(Normal Distribution) (Hair et al, 2010; Kline, 2011) 
  1.1.3.2 ผลการวิเคราะหYค1าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYภายในระหว1างกันในองคYประกอบ
การคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ   
ก1อนท่ีจะทำการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน ผูbวิจัยไดbนำขbอมูลมาคำนวณหาค1าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธY (Inter Correlation Coefficient) ขององคYประกอบ เพ่ือใหbทราบลักษณะความสัมพันธY
ของกลุ1มตัวอย1างสำหรับการใชbพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซYท่ีจะนำไปใชbในการวิเคราะหY
องคYประกอบ โดยพิจารณาความสัมพันธYขององคYประกอบท่ีจะนำไปวิเคราะหYองคYประกอบ         
จากการศึกษาพบว1ามีความสัมพันธYกันระหว1าง 9 องคYประกอบ ดังตารางท่ี 12 

 
ตารางท่ี 12 แสดงค1าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYแบบเพียรYสันภายในระหว1างองคYประกอบ 
 

  F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 

F1  1.00                    

F2  0.644 *** 1.00                 

F3  0.641 *** 0.678 *** 1.00              

F4  0.639 *** 0.502 *** 0.651 *** 1.00           

F5  0.600 *** 0.504 *** 0.637 *** 0.708 *** 1.00        

F6  0.604 *** 0.560 *** 0.648 *** 0.680 *** 0.667 *** 1.00     

F7  0.537 *** 0.468 *** 0.562 *** 0.586 *** 0.585 *** 0.703 *** 1.00  

 *** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ p < .001 
 
 จากตารางท่ี 12 แสดงค1าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYแบบเพียรYสันระหว1างตัวแปรสังเกตไดbเม่ือ
พิจารณาค1าความสัมพันธYภายในระหว1างกันขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
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พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1ามีค1าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYภายในระหว1าง
กันของท้ัง 7 องคYประกอบ มีความสัมพันธYกันอย1างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ p < .01 
 องคYประกอบท่ีมีความสัมพันธYกันสูงสุดคือ ดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี (F4) 
กับดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (F5) เท1ากับ .708 รองลงมาคือดbานอิทธิพลของส่ือและ
เทคโนโลยี (F6) กับดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ (F7) เท1ากับ 0.703 และดbานความรัก 
ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี (F4) กับดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี (F6) เท1ากับ .680 
ตามลำดับ 

 ส1วนองคYประกอบท่ีมีความสัมพันธYกันต่ำท่ีสุด คือ ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม (F2) 
กับดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ (F7) มีค1า .468 รองลงมาคือดbานความรัก ความเอ้ือ
อาทร ความสามัคคี (F4) มีค1าเท1ากับ .502 และดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม (F2) กับดbาน   
อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (F5) มีค1า .504 ตามลำดับ ท้ังน้ีค1าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYมีค1าไม1เกิน 
.90 แสดงว1าความสัมพันธYไม1สูงเกินไป มีความเหมาะสมในการนำมาวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน 
(Aroian & Norris, 2001, p. 331) 
 สำหรับผลการวิเคราะหYสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYภายในระหว1างกันขององคYประกอบ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1าค1า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธYภายในระหว1างกันขององคYประกอบ จํานวนท้ังหมด 50 ตัวแปรมีความสัมพันธY
กันอย1างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี p < .001 (รายละเอียดของตัวแปรรายขbออยู1ท่ีภาคผนวก) โดยตัวแปร
คู1ท่ีมีความสัมพันธYกันสูงสุดคือ ดbาน การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม ตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ (m46) 
กับความตbองการช1วยเหลือสังคมตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำเปhนตัวอย1าง (m48) มีค1า 0.89 รองลงมาคือ 
การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (p8) กับ การมีส1วนร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางใน
การแกbปaญหาสังคม (p9) มีค1า 0.84 และ การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของ
ผูbอ่ืน ทำใหbรูbสึกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน (t41) กับ การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความ
เดือดรbอนของผูbอ่ืน ทำใหbอยากมีส1วนร1วมช1วยเหลือผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน (t42) มีค1า 0.81 
ตามลำดับ 

 ส1วนตัวแปรคู1ท่ีมีความสัมพันธYกันต่ำสุด คือ ความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข ปราศจาก
ความทุกขY (L23) กับการประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม (p11) มีค1าเท1ากับ 0.23 
รองลงมา คือ การยอมรับในความแตกต1างของแต1ละบุคคล (l24) กับ การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไข
ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (p8) มีค1าเท1ากับ 0.25 และความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข ปราศจากความ
ทุกขY (l23) กับ การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (p8) มีค1าเท1ากับ 2.65 ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 13 ค1าสถิติทดสอบความสัมพันธYกันขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ   
 

สถิติทดสอบ ผลการวิเคราะห- เกณฑ- แปลผล 
KMO .907 >0.5 ตัวแปรท่ีศึกษามี

ความสัมพันธYกัน 
Bartlett’s Test of 

Sphericity 
<.001 p < .05 ตัวแปรท่ีศึกษามีความ

เหมาะสม 
 
 จากตารางท่ี 13 แสดงค1าสถิติทดสอบความสัมพันธYกันขององคYประกอบคุณลักษณะ       
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1าเม่ือพิจารณาค1า 
Bartlett’s Test of Sphericity ซ่ึงเปhนการทดสอบเมทริกซYเปhนเอกลักษณY (Identity matrix)     
จากผลการวิเคราะหYค1าสถิติ Significant <.001 แสดงว1าองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเหมาะสมท่ีจะนำไปวิเคราะหY
องคYประกอบเชิงยืนยันต1อไป ซ่ึงสอดคลbองกับผลการวิเคราะหYค1าดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin 
Measures of Sampling Adequacy (KMO) เปhนการตรวจสอบความเหมาะสมของขbอมูลท่ีใชbศึกษา 
ควรมีค1ามากกว1า 0.5 จากผลการวิเคราะหYมีค1าเท1ากับ .907 แสดงว1าตัวแปรท่ีใชbศึกษามีความ
เหมาะสมในการนำมาวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน 
  1.1.3.3 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ตัวแปรท้ัง        
7 องคYประกอบ 50 ตัวแปรสังเกตไดb โดยวิเคราะหYคร้ังละองคYประกอบในแบบจำลองการวัดท้ัง       
7 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบท่ีแทbจริงตามทฤษฎีและแนวคิดโดยใชbโปรแกรมวิเคราะหYขbอมูลทาง
สถิติ ประกอบดbวย 1) การมีวิสัยทัศนY ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 2) การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4) ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 5) อัตลักษณYทางวิชาชีพ
พยาบาล 6) อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 7) การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
  การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลเปhนข้ันตอนของการตรวจสอบความกลมกลืน
ของโมเดล และกําหนดน้ำหนักตัวแปรสังเกตไดbท่ีใชbในการสรbางตัวบ1งช้ีกับขbอมูลเชิงประจักษYซ่ึงไดbจาก
การวิเคราะหYขbอมูลจากแบบสอบถาม โดยใชbวิธีการวิเคราะหYโมเดลดbวยโปรแกรมวิเคราะหYขbอมูลทาง
สถิติ เพ่ือหาค1าน้ำหนักตัวแปรสังเกตไดbท่ีใชbในการสรbางตัวบ1งช้ีและทําการตรวจสอบความกลมกลืน
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ของโมเดลการวิจัยท่ีเปhนตัวแบบเชิงทฤษฎีท่ีผูbวิจัยสรbางข้ึนกับขbอมูลท่ีไดbจากกลุ1มตัวอย1างซ่ึงเปhนขbอมูล
เชิงประจักษY 
  ในการพิจารณาค1าสถิติวัดระดับความกลมกลืนของโมเดลในภาพรวมว1าเปhนไปตาม
เกณฑYท่ียอมรับไดbหรือไม1 มีค1าสถิติวัดระดับความกลมกลืนท่ีสำคัญ ดังน้ี 
   1. ค1าไค-สแควรY (Chi-square; !!) เปhนค1าสถิติท่ีใชbทดสอบสมมุติฐานทางสถิติว1า
เมทริกซYความแปรปรวนร1วมของประชากรตามรูปแบบในโมเดลกับเมทริกซYความแปรปรวนร1วมท่ี
ประมาณค1าจากโมเดลสมมติฐานแตกต1างกันหรือไม1 หากค1า !! ไม1มีนัยสำคัญหรือ p-value > .05 
แสดงว1า เมทริกซYความแปรปรวนร1วมในประชากรตามรูปแบบในโมเดลกับความแปรปรวนร1วมจาก
กลุ1มตัวอย1างไม1แตกต1างกันอย1างมีนัยสำคัญทางสถิติ หมายความว1า โมเดลสมมติฐานมีความ
สอดคลbองกลมกลืนกับขbอมูลเชิงประจักษY แต1เน่ืองจาก !! มีโอกาสท่ีจะมีนัยสำคัญไดbง1ายจากการ
คำนวณกลุ1มตัวอย1างและขbอตกลงเบ้ืองตbนเก่ียวกับการแจกแจงปกติหลายตัวแปร การพิจารณาค1า 
!!	ท่ีมีนัยสำคัญจึงไม1ไดbหมายความว1า โมเดลท่ีตbองการทดสอบไม1มีความสอดคลbองกลมกลืนเสมอไป 
ดังน้ัน จึงพิจารณาค1าไค-สแควรYสัมพัทธY (Relative chi-square ratio) คือ อัตราส1วนระหว1างค1า   
ไค-สแควรYกับค1าองศาอิสระ (!!/df) เกณฑYการพิจารณาโดยท่ัวไปควรมีค1านbอยกว1าหรือเท1ากับ 2  
(พูลพงศY สุขสว1าง, 2563) (Bryne, 1985, p. 55) จึงจะยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูล
เชิงประจักษY  
   2. ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of fit index: GFI) เปhนอัตราส1วน
ผลต1างระหว1างฟaงกYช่ันความสอดคลbองจากโมเดลก1อนและโมเดลหลังจากการปรับโมเดลกับฟaงกYช่ัน
ความสอดคลbองก1อนปรับโมเดล ค1า GFI ท่ียอมรับไดbควรมีค1าระหว1าง 0 ถึง 1 ค1าท่ีมากกว1า 0.90 
แสดงว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 2016)  
   3. ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกb (Adjusted goodness of fit index: 
AGFI) มีค1าเท1ากับหรือเขbาใกลb 1 ค1าท่ียอมรับไดbควรมีค1ามากกว1า 0.90 แสดงว1าโมเดลมีความ
สอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 2016)  
   4. ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบ (Comparative fit index: CFI) 
เปhนดัชนีท่ีใชbเปรียบเทียบโมเดลการวิจัย (Purposed model) ว1ามีความกลมกลืนสูงกว1าโมเดลอิสระ 
(Null model) มากนbอยเพียงใด ค1าดัชนี CFI ควรมีค1าสูงกว1า .90 แสดงว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับ
ขbอมูลเชิงประจักษY (Hair et al, 2019) 
   5. ดัชนีรากของกำลังสองเฉล่ียของเศษเหลือ (Root mean squared residuals: 
RMR) เปhนดัชนีท่ีใชbเปรียบเทียบความกลมกลืนกับขbอมูลเชิงประจักษYของค1าดัชนี RMR ย่ิงเขbาใกลb 0 
แสดงว1าโมเดลมีความกลมกลืนกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 2010, p. 81)    
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   6. ค1าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค1าพารามิเตอรY (Root Mean Square of 
Error Approximation: RMSEA) เปhนดัชนีท่ีพิจารณาเศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือนเปhนผลต1าง
ระหว1างความแปรปรวนร1วมของกลุ1มตัวอย1างกับความแปรปรวนตามโมเดล แสดงการเขbาใกลbโมเดล
ของประชากร เกณฑYท่ีใชbตัดสินคือ ถbามีค1า .05 – .08 แสดงว1าโมเดลมีความเหมาะสม (Schumacker 
& Lomax, 2016) 
   7. ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบของ Tucker และ Lewis (Tucker-
Lewis Index: TLI) เปhนดัชนีวัดความสอดคลbองกลมกลืนเชิงสัมพัทธY เกณฑYการพิจารณาดัชนีดังกล1าว
ควรมีค1ามากกว1า 0.90 (Hair et al, 2019) 
   8. ค1าน้ำหนักองคYประกอบ (Factor Loading) เปhนค1าน้ำหนักองคYประกอบของแต1
ละตัวแปรท่ีมีต1อองคYประกอบน้ัน ควรมีค1าต้ังแต1 0.70 ข้ึนไป ในการนำไปใชbประเมินทางสถิติ 
(Barclay et al, 1995) 
 
ตารางท่ี 14 แสดงเกณฑYพิจารณาความสอดคลbองกลมกลืนของโมเดล 
 

รายการวิเคราะห- เกณฑ- 
ค1าสถิติไค-สแควรY (Chi-square: !!) ไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ 
ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY (Relative Chi-square: chi-square/df) นbอยกว1าหรือเท1ากับ 2 
ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of fit index: GFI) มากกว1า .90 
ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกb (Adjusted goodness 
of fit index: AGFI) 
ดัชนีรากของกำลังสองเฉล่ียของเศษเหลือ (Root mean 
squared residuals: RMR 
ค1าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค1าพารามิเตอรY 
(Root Mean Square of Error Approximation: RMSEA) 
ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบ (Comparative Fit 
Index: CFI) 
ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบของ 
Tucker และ Lewis (Tucker-Lewis Index: TLI) 
ค1าน้ำหนักองคYประกอบ (Factor Loading) 

มากกว1า .90 
 

นbอยกว1า 0.05 
 

นbอยกว1า 0.05 
 
 

มากกว1า .90 
 

มากกว1า .90 
มากกว1า 0.70 
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 ตารางท่ี 14 แสดงเกณฑYการพิจารณาความสอดคลbองกลมกลืนของโมเดล ค1าสถิติท่ีใชb 
ตรวจสอบความสอดคลbองกลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับขbอมูลเชิงประจักษYคือ ค1าสถิติไค-สแควรY 
(Chi-Square) ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY (Relative Chi-square: chi-square/df) ค1าดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (Goodness of fit index: GFI) ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกb (Adjusted 
goodness of fit index: AGFI) ดัชนีรากของกำลังสองเฉล่ียของเศษเหลือ (Root mean squared 
residuals: RMR) ค1าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค1าพารามิเตอรY (Root Mean Square of 
Error Approximation: RMSEA) ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบ (Comparative Fit 
Index: CFI) และดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบของ Tucker และ Lewis (Tucker-Lewis 
Index: TLI) และค1าน้ำหนักองคYประกอบ (Factor Loading) เปhนวิธีการคํานวณหาค1าสหสัมพันธY
ภายในของเคร่ืองมือวัดแต1ละขbอเพ่ือพิจารณาว1าขbอคําถามน้ันวัดองคYประกอบเดียวกันหรือไม1ถbา
ปรากฏว1าเม่ือคํานวณค1าน้ำหนักองคYประกอบแลbวปรากฏมีหน่ึงองคYประกอบแสดงว1า แบบทดสอบน้ัน
มีความเท่ียงตรงเชิงโครงสรbาง ค1าน้ำหนักองคYประกอบควรมีค1ามากกว1า 0.70 จึงนําไปใชbประเมินทาง
สถิติไดb (Barclay et al, 1995) 
 

 
 
ภาพท่ี 5 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน          
           ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน โดยวิเคราะหYดbวยโปรแกรมทางสถิติ 
 
 จากภาพท่ี 5 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันของดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน 
ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน ไดbค1าดัชนีตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดล ดังน้ี ค1า chi-square มีค1า
เท1ากับ 2.264 จำนวนองศาอิสระ มีค1าเท1ากับ 3 ค1า p-value มีค1า .519 แสดงว1าไม1มีนัยสำคัญทาง
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สถิติ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1าเท1ากับ .755 ค1า RMSEA เท1ากับ .000 มีค1า RMR เท1ากับ .003    
มีค1า CFI เท1ากับ 1.000 มีค1า TLI เท1ากับ 1.002 มีค1า GFI เท1ากับ .999 มีค1า AGFI เท1ากับ .990 โดย
ดัชนีความสอดคลbองเปhนไปตามเกณฑYท่ีกำหนดคือ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1านbอยกว1า 2 ดัชนี 
RMSEA และ RMR มีค1านbอยกว1า .05 มีค1าดัชนี GFI, AGFI, TLI และ CFI มีค1ามากกว1า .90 
(Schumacker & Lomax, 2016, พูลพงศY สุขสว1าง, 2557) จึงยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbอง
กับขbอมูลเชิงประจักษY  
 สำหรับค1าน้ำหนักขององคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน (F1)     
เม่ือพิจารณาตามเกณฑY ตัวบ1งช้ีท่ีผ1านเกณฑYการประเมินคือตbองมีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากกว1า .70 
พบว1าจากการวิเคราะหYมีท้ังหมด 6 ตัวแปรสังเกตไดbท่ีผ1านเกณฑY มีค1าเปhนบวก ระหว1าง .74-.86 เม่ือ
พิจารณาค1าน้ำหนักองคYประกอบรายตัวบ1งช้ีพบว1า การตระหนักถึงความสำคัญหรือผลกระทบของ
ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (v2) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากท่ีสุด คือ .86 รองลงมา คือ การแสวงหา
แนวทางแกbปaญหาร1วมกับส1วนรวม (v5) เท1ากับ .79 และการตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมายอนาคต
ในทิศทางเดียวกับส1วนรวม (v4) การมุ1งปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม (v7) มีค1า
เท1ากันคือ .77 ตามลำดับ ซ่ึงเปhนค1ามาตรฐาน ดังน้ันแบบจำลองการวัดองคYประกอบเชิงยืนยันของตัว
แปรดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน จึงมีความเหมาะสมและสอดคลbองกับ
ขbอมูลเชิงประจักษY ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตไดb ท้ัง 6 ดbาน ของตัวแปรแฝงไดbจริง 
 

 
 

ภาพท่ี 6 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
            โดยวิเคราะหYดbวยโปรแกรมทางสถิติ 
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 จากภาพท่ี 6 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันของดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรม
สังคม (F2) ไดbค1าดัชนีตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดล ดังน้ี ค1า chi-square มีค1าเท1ากับ 1.433 
จำนวนองศาอิสระ มีค1าเท1ากับ 1 ค1า p-value มีค1า .231 แสดงว1าไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ             
ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1าเท1ากับ 1.433 ค1า RMSEA เท1ากับ .029 มีค1า RMR เท1ากับ .002 มีค1า 
CFI เท1ากับ 1.000 มีค1า TLI เท1ากับ .998 มีค1า GFI เท1ากับ .999 มีค1า AGFI เท1ากับ .983 โดยดัชนี
ความสอดคลbองเปhนไปตามเกณฑYท่ีกำหนดคือ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1านbอยกว1า 2 ดัชนี RMSEA 
และ RMR มีค1านbอยกว1า .05 มีค1าดัชนี GFI, AGFI, TLI และ CFI มีค1ามากกว1า .90 (Schumacker & 
Lomax, 2016, พูลพงศY สุขสว1าง, 2557) จึงยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY 
 สำหรับค1าน้ำหนักขององคYประกอบดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม เม่ือพิจารณาตาม
เกณฑYตัวบ1งช้ีท่ีผ1านเกณฑYการประเมิน คือตbองมีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากกว1า .70 พบว1าจากการ
วิเคราะหYมีท้ังหมด 5 ตัวแปรท่ีผ1านเกณฑY สำหรับ 5 ตัวแปรมีค1าเปhนมีค1าเปhนบวก ระหว1าง .72-.93 
เม่ือพิจารณาค1าน้ำหนักองคYประกอบรายตัวแปรพบว1า การประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรม
สังคม (p11) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากท่ีสุด คือ .93 รองลงมาคือตัวแปรการร1วมมือในการทำ
กิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม (p10) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบ .87 และการมีส1วนร1วมตัดสินใจ
เลือกแนวทางในการแกbปaญหาสังคม (p8) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบ .76 ตามลำดับ ซ่ึงเปhนค1า
มาตรฐาน ดังน้ันแบบจำลองการวัดองคYประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรม
สังคม จึงมีความเหมาะสมและสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตไดbท้ัง     
5 ดbาน ของตัวแปรแฝงไดbจริง 
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ภาพท่ี 7 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
           โดยวิเคราะหYดbวยโปรแกรมทางสถิติ 
 
 จากภาพท่ี 7 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันของดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
(F3) ไดbค1าดัชนีตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดล ดังน้ี ค1า chi-square มีค1าเท1ากับ 15.362 
จำนวนองศาอิสระ มีค1าเท1ากับ 10 ค1า p-value มีค1า .119 แสดงว1าไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ           
ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1าเท1ากับ 1.536 ค1า RMSEA เท1ากับ .033 มีค1า RMR เท1ากับ .005 มีค1า 
CFI เท1ากับ .998 มีค1า TLI เท1ากับ .994 มีค1า GFI เท1ากับ .993 มีค1า AGFI เท1ากับ .973 โดยดัชนี
ความสอดคลbองเปhนไปตามเกณฑYท่ีกำหนดคือ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1านbอยกว1า 2 ดัชนี RMSEA 
และ RMR มีค1านbอยกว1า .05 มีค1าดัชนี GFI, AGFI, TLI และ CFI มีค1ามากกว1า .90 (Schumacker & 
Lomax, 2016, พูลพงศY สุขสว1าง, 2557) จึงยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY 
 สำหรับค1าน้ำหนักขององคYประกอบดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ เม่ือพิจารณาตาม
เกณฑYตัวแปรท่ีผ1านเกณฑYการประเมินคือตbองมีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากกว1า .70 พบว1าท้ัง 8 ตัว
แปรผ1านเกณฑYการประเมิน มีค1าเปhนบวกระหว1าง .70-.85 เม่ือพิจารณาแยกตามตัวแปรพบว1า     
การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ (r15) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากท่ีสุดคือ .85 
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รองลงมา คือ ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม (r19) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบ .84 และการร1วมดูแล
รักษาสาธารณสมบัติ (r20) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบ .79 ตามลำดับ ซ่ึงเปhนค1ามาตรฐาน ดังน้ัน
แบบจำลองการวัดองคYประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคมจึงมีความ
เหมาะสมและสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตไดb ท้ัง 8 ดbาน ของตัวแปร
แฝงไดbจริง 
 

 
 

ภาพท่ี 8 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของดbานความรัก ความเอ้ืออาทร  
           ความสามัคคี โดยวิเคราะหYดbวยโปรแกรมทางสถิติ 
 
 จากภาพท่ี 8 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันของดbานความรัก ความเอ้ืออาทร 
ความสามัคคี (F4)  ไดbค1าดัชนีตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดล ดังน้ี ค1า chi-square มีค1าเท1ากับ 
21.041 จำนวนองศาอิสระ มีค1าเท1ากับ 18 ค1า p-value มีค1า .277 แสดงว1าไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ                
ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1าเท1ากับ 1.536 ค1า RMSEA เท1ากับ .018 มีค1า RMR เท1ากับ .003 มีค1า 
CFI เท1ากับ .998 มีค1า TLI เท1ากับ .998 มีค1า GFI เท1ากับ .992 มีค1า AGFI เท1ากับ .974 โดยดัชนี
ความสอดคลbองเปhนไปตามเกณฑYท่ีกำหนดคือ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1านbอยกว1า 2 ดัชนี RMSEA 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



 127 

และ RMR มีค1านbอยกว1า .05 มีค1าดัชนี GFI, AGFI, TLI และ CFI มีค1ามากกว1า .90 (Schumacker & 
Lomax, 2016, พูลพงศY สุขสว1าง, 2557) จึงยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY 
 สำหรับค1าน้ำหนักขององคYประกอบดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี (F4)     
เม่ือพิจารณาตามเกณฑYตัวแปรท่ีผ1านเกณฑYการประเมินคือตbองมีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากกว1า .70 
พบว1าท้ัง 10 ตัวแปรผ1านเกณฑYการประเมิน มีค1าเปhนบวก ระหว1าง .76-.88 เม่ือพิจารณาแยกตามตัว
แปรพบว1าตัวแปรท่ีมีน้ำหนักมากท่ีสุดของดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี คือ การใหb
เกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน (l25) คือ .88 รองลงมาคือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม (l24) 
การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืนและส1วนรวม (l26) และยินดีดูแลช1วยเหลือผูbอ่ืน โดยไม1หวังส่ิงตอบ
แทน (l28) มีค1าน้ำหนักองคYประกอบเท1ากันคือ .86 และอันดับท่ีสาม ไดbแก1 ยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหb
ส1วนรวมดbวยความเต็มใจ (l27) และยินดีร1วมมือกับส1วนรวมเพ่ือใหbเกิดความสามัคคีในสังคม (l31) มี
ค1าน้ำหนักองคYประกอบเท1ากันคือ .85 ซ่ึงเปhนค1ามาตรฐาน ดังน้ันแบบจำลองการวัดองคYประกอบเชิง
ยืนยันของตัวแปรดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคมจึงมีความเหมาะสมและสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตไดb ท้ัง 10 ดbานของตัวแปรแฝงไดbจริง 

 

 
 

ภาพท่ี 9 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
            โดยวิเคราะหYดbวยโปรแกรมทางสถิติ 
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 จากภาพท่ี 9 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันของดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพ
พยาบาล (F5)  ไดbค1าดัชนีตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดล ดังน้ี ค1า chi-square มีค1าเท1ากับ 
22.936 จำนวนองศาอิสระ มีค1าเท1ากับ 15 ค1า p-value มีค1า .086 แสดงว1าไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ 
ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1าเท1ากับ 1.529 ค1า RMSEA เท1ากับ .032 มีค1า RMR เท1ากับ .005 มีค1า 
CFI เท1ากับ .998 มีค1า TLI เท1ากับ .994 มีค1า GFI เท1ากับ .990 มีค1า AGFI เท1ากับ .970 โดยดัชนี
ความสอดคลbองเปhนไปตามเกณฑYท่ีกำหนดคือ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1านbอยกว1า 2 ดัชนี RMSEA 
และ RMR มีค1านbอยกว1า .05 มีค1าดัชนี GFI, AGFI, TLI และ CFI มีค1ามากกว1า .90 (Schumacker & 
Lomax, 2016, พูลพงศY สุขสว1าง, 2557) จึงยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY 
 สำหรับค1าน้ำหนักขององคYประกอบดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (F5) เม่ือพิจารณา
ตามเกณฑYตัวแปรท่ีผ1านเกณฑYการประเมินคือตbองมีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากกว1า .70 พบว1าท้ัง    
9 ตัวแปรผ1านเกณฑY มีค1าเปhนบวก ระหว1าง .70-.85 เม่ือพิจารณาค1าน้ำหนักองคYประกอบรายตัวแปร
พบว1าตัวแปรท่ีมีค1ามากท่ีสุด ไดbแก1 การต้ังเปüาหมายของตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม (i35) 
คือ .85 รองลงมา ไดbแก1 พรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมแมbไม1ไดbรับค1าตอบแทนหรือผลประโยชนY   
อ่ืนใด (i39) ค1าน้ำหนักองคYประกอบ .83 ตามลำดับ ซ่ึงเปhนค1ามาตรฐาน ดังน้ันแบบจำลองการวัด
องคYประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม จึงมีความเหมาะสมและ
สอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตไดb ท้ัง 9 ดbาน ของตัวแปรแฝงไดbจริง 
 

 
 

ภาพท่ี 10 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
             โดยวิเคราะหYดbวยโปรแกรมทางสถิติ 
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 จากภาพท่ี 10 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันของดbานอิทธิพลของส่ือและ
เทคโนโลยี (F6) ไดbค1าดัชนีตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดล ดังน้ี ค1า chi-square มีค1าเท1ากับ 
1.679 จำนวนองศาอิสระ มีค1าเท1ากับ 1 ค1า p-value มีค1า .195 แสดงว1าไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ     
ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1าเท1ากับ 1.529 ค1า RMSEA เท1ากับ .037 มีค1า RMR เท1ากับ .005 มีค1า 
CFI เท1ากับ 1.000 มีค1า TLI เท1ากับ .997 มีค1า GFI เท1ากับ 1.000 มีค1า AGFI เท1ากับ .999 โดยดัชนี
ความสอดคลbองเปhนไปตามเกณฑYท่ีกำหนดคือ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1านbอยกว1า 2 ดัชนี RMSEA 
และ RMR มีค1านbอยกว1า .05 มีค1าดัชนี GFI, AGFI, TLI และ CFI มีค1ามากกว1า .90 (Schumacker & 
Lomax, 2016, พูลพงศY สุขสว1าง, 2557) จึงยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY 
 สำหรับค1าน้ำหนักขององคYประกอบดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี (F6) เม่ือพิจารณา
ตามเกณฑYตัวแปรท่ีผ1านเกณฑYการประเมินคือตbองมีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากกว1า .70 พบว1าท้ัง    
5 ตัวแปรผ1านเกณฑYการประเมิน มีค1าเปhนบวก ระหว1าง .83-.88 เม่ือพิจารณาแยกตามตัวแปรพบว1า
ตัวแปรท่ีมีน้ำหนักสูงสุด คือ อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและ
สังคมไดb (t44) เท1ากับ .88 รองลงมา คือ การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของ
ผูbอ่ืนทำใหbเกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน (t42) เท1ากับ .87 และตัวแปรเห็นข1าว
บุคคลอ่ืนช1วยเหลือคนในสังคมทำใหbอยากมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือผูbอ่ืน (t43) มีค1า .86 ตามลำดับ 
ซ่ึงเปhนค1ามาตรฐาน ดังน้ันแบบจำลองการวัดองคYประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรดbานการมีส1วนร1วมใน
กิจกรรมสังคม จึงมีความเหมาะสมและสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกต
ไดb ท้ัง 5 ดbาน ของตัวแปรแฝงไดbจริง 

 

 
 

ภาพท่ี 11 แบบจำลองว1าเปhนองคYประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคล  
             สำคัญ โดยวิเคราะหYดbวยโปรแกรมทางสถิติ 
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 จากภาพท่ี 11 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันของดbานการไดbรับแบบอย1างจาก
บุคคลสำคัญ (F7) ไดbค1าดัชนีตรวจสอบความสอดคลbองของโมเดล ดังน้ี ค1า chi-square มีค1าเท1ากับ 
4.666 จำนวนองศาอิสระ มีค1าเท1ากับ 3 ค1า p-value มีค1า .198 แสดงว1าไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ     
ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1าเท1ากับ 1.555 ค1า RMSEA เท1ากับ .033 มีค1า RMR เท1ากับ .004 มีค1า 
CFI เท1ากับ .999 มีค1า TLI เท1ากับ .998 มีค1า GFI เท1ากับ .998 มีค1า AGFI เท1ากับ .982 โดยดัชนี
ความสอดคลbองเปhนไปตามเกณฑYท่ีกำหนดคือ ค1าไค – สแควรYสัมพัทธY มีค1านbอยกว1า 2 ดัชนี RMSEA 
และ RMR มีค1านbอยกว1า .05 มีค1าดัชนี GFI, AGFI, TLI และ CFI มีค1ามากกว1า .90 (Schumacker & 
Lomax, 2016, พูลพงศY สุขสว1าง, 2557) จึงยอมรับไดbว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY 
 สำหรับค1าน้ำหนักขององคYประกอบดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ (F7)       
เม่ือพิจารณาตามเกณฑYตัวแปรท่ีผ1านเกณฑYการประเมินคือตbองมีค1าน้ำหนักองคYประกอบมากกว1า .70 
พบว1าท้ัง 5 ตัวแปรผ1านเกณฑYการประเมิน มีค1าเปhนบวก ระหว1าง .77-.96 เม่ือพิจารณาแยกตาม    
ตัวแปรพบว1าตัวแปรท่ีมีน้ำหนักสูงสุด คือ อยากช1วยเหลือสังคมตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำเปhนตัวอย1าง 
(m48) เท1ากับ .96 รองลงมาคือ การกระทำของบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละและมุ1งม่ัน
พัฒนาสังคม ทำใหbรูbสึกช่ืนชม (m47) ค1าน้ำหนักองคYประกอบ .93 และบุคคลสำคัญใหbคำแนะนำใหb
นักศึกษาช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม (m50) ค1าน้ำหนักองคYประกอบ .79 
ตามลำดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



 131 

ตารางท่ี 15 แสดงผลการสุปการวิเคราะหYองคYประกอบเขิงยืนยันการพัฒนารูปแบบการส1งเสริม 
               คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต 
               ภาคเหนือ 

 
องค$ประกอบ Chi-

square 
df p-

value 
Chi-

square/df 
RMSEA RMR CFI TLI GFI AGFI 

การมีวิสัยทัศน-
รVวมกัน ตระหนักถึง
ปTญหาที่เกิดขึ้น 

2.264 3 .519 .755 .000 .003 1.000 1.002 .999 .990 

การมีสVวนรVวมใน
กิจกรรมสังคม 

1.433 1 .231 1.433 .029 .002 1.000 .998 .999 .983 

ความรับผิดชอบตVอ
สาธารณะ 

15.362 10 .119 1.536 .033 .005 .998 .994 .993 .973 

ความรัก ความเอื้อ
อาทร ความสามัคค ี

21.041 18 .277 1.536 .018 .003 .998 .998 .992 .974 

อัตลักษณ-ทางวิชาชีพ
พยาบาล 

22.936 15 .086 1.529 .032 .005 .995 .994 .990 .970 

อิทธิพลของสื่อและ
เทคโนโลยี 

1.679 1 .195 1.529 .037 .005 1.000 .997 1.00
0 

.999 

การได_รับแบบอยVาง
จากบุคคลสำคัญ 

4.666 3 .198 1.555 .033 .004 .999 .998 .998 .982 

 
 จากตารางท่ี 15 พบว1าผลการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน การส1งเสริมคุณลักษณะ           
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ท้ัง 7 องคYประกอบ   
มีค1า chi-square มากกว1า .05 แสดงว1า ไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ เปhนไปตามเกณฑYท่ีค1า chi-square 
จะตbองไม1มีนัยสำคัญทางสถิติ ขbอมูลไม1มีความแตกต1างกัน จึงถือว1าขbอมูลมีความกลมกลืนสอดคลbอง
กับขbอมูลเชิงประจักษY ค1าไคแสควรYสัมพัทธY มีค1า อยู1ระหว1าง .7555 -1.555 มีค1าเขbาใกลb 0 ซ่ึงเปhนไป
ตามเกณฑYท่ีจะตbองมีค1านbอยกว1าหรือเท1ากับ 2 แสดงว1าขbอมูลมีความกลมกลืนสอดคลbองกับขbอมูล  
เชิงประจักษY ค1า RMSEA มีค1า อยู1ระหว1าง .000 -.037 เปhนไปตามเกณฑYท่ีจะตbองมีค1านbอยกว1า .05 
โดยย่ิงมีค1าเขbาใกลb 0 มากเท1าไหร1แสดงว1าโมเดลมีค1าความคลาดเคล่ือนนbอย มีความกลมกลืน
สอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษYมากข้ึน ค1า RMR มีค1า .002 -.005 ซ่ึงเปhนไปตามเกณฑYท่ีจะตbองมีค1า
นbอยกว1า .05 ค1า CFI มีค1าอยู1ระหว1าง .998-1.000 ซ่ึงเปhนไปตามเกณฑYท่ีจะตbองมีค1ามากกว1า .90  
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ค1า TLI มีค1าอยู1ระหว1าง .994 – 1.002 ซ่ึงเปhนไปตามเกณฑYท่ีจะตbองมีค1ามากกว1า .90 ค1า GFI มีค1าอยู1
ระหว1าง .992 -1.000 มีค1าเขbาใกลb 0 ซ่ึงเปhนไปตามเกณฑYท่ีระบุว1าจะตbองมีค1ามากกว1า .90 หากมีค1า
เขbาใกลb 0 มากพียงใดแสดงว1าโมเดลย่ิงมีความกลมกลืนสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY และค1า AGFI 
มีค1าอยู1ระหว1าง .973-.999 ซ่ึงเปhนไปตามเกณฑYท่ีระบุว1าจะตbองมีค1ามากกว1า .90 มีค1าเขbาใกลb 0 
แสดงว1าโมเดลย่ิงมีความกลมกลืนสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY  
 
 1.2 ผลการศึกษาแนวทางของการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาท่ีมีแนว
ปฏิบัติท่ีดี 
  ผลการศึกษาแนวทางของการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี จํานวน 
3 แห1ง โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยการสัมภาษณY ผลสังเคราะหYขbอมูล
แนวทางของการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ สรุปไดbดังตารางท่ี 16 
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ตารางท่ี 16 แสดงผลสังเคราะหY (Content Analysis) แนวทางของการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต 
               ภาคเหนือ โดยการสัมภาษณY 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

องค-ประกอบท่ี 1  
มีวิสัยทัศน-รkวมกัน 
ตระหนักถึงปfญหา
ท่ีเกิดข้ึน 

1. ผูbบริหารกำหนดนโยบาย
ท่ีช1วยสรbาง ส1งเสริม
ทัศนคติหรือพฤติกรรม 
จิตสาธารณะใหbกับ
นักศึกษาพยาบาล 
สนับสนุนใหbอาจารยY เช1น มี
กิจกรรมหรือโครงการของ
คณะท่ีเก่ียวขbองกับจิต
สาธารณะ อย1างนbอย 1 
กิจกรรม  
2. นักศึกษาหรือผูbมีส1วนไดb
ส1วนเสียร1วมกันกำหนด
วิสัยทัศนY เปüาหมายในการ
ทำกิจกรรมร1วมกัน 

1. ผูbบริหารกำหนด
วิสัยทัศนY พันธกิจ นโยบาย
ขององคYกรในการพัฒนา
หรือปรับเปล่ียนความคิด 
พฤติกรรมดbาน 
จิตสาธารณะใหbกับอาจารยY 
บุคลากรและนักศึกษา 
2. แต1งต้ังคณะกรรมการ 
กำหนดบทบาท
ผูbรับผิดชอบ ประชุมผูbมี
ส1วนเก่ียวขbอง เขียน
โครงการเก่ียวกับการ
พัฒนาจิตสาธารณะและ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือ 

1. จัดใหbมีการประชุม
เพ่ือใหbอาจารยY บุคลากร
สายสนับสนุน ครูพ่ีเล้ียง
ประจำแหล1งฝßก ร1วม
แลกเปล่ียนความคิดเห็น
สภาพปaญหาดbานคุณธรรม
จริยธรรม และร1วมกันหา
แนวทางการเสริมสรbาง
คุณธรรมจริยธรรม พัฒนา
จิตสาธารณะใหbกับ
นักศึกษาพยาบาล 
2. สรbางความตระหนักใหb
นักศึกษาไดbทราบถึงปaญหา
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมและ 

1. ผูbบริหารกำหนดวิสัยทัศนY พันธกิจ 
นโยบายขององคYกรในการพัฒนาหรือ
ปรับเปล่ียนความคิด พฤติกรรมดbาน         
จิตสาธารณะใหbกับอาจารยY บุคลากรและ
นักศึกษา 
2. นักศึกษา ผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย เช1น อาจารยY 
บุคลากรสายสนับสนุนครูพ่ีเล้ียงประจำแหล1ง
ฝßก ชุมชนร1วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นสภาพ
ปaญหาดbานคุณธรรมจริยธรรมกำหนด
เปüาหมายในการทำกิจกรรม 
โครงการจิตสาธารณะ ร1วมกันหาแนวทางการ
เสริมสรbางคุณธรรมจริยธรรม พัฒนา 
จิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาพยาบาล 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

  สนับสนุนการดำเนินงาน
ชัดเจน 
3. อธิบายใหbนักศึกษา
เขbาใจในกฎระเบียบท่ีตbอง
ยึดถือร1วมกัน สิทธิเสรีภาพ 
หนbาท่ีความรับผิดชอบ 
รวมท้ังบอกผลกระทบท่ี
อาจเกิดข้ึนกับตนเองและ
สังคมจากการท่ีไม1อยู1ใน
ระเบียบท่ีกำหนดไวb 

ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน    
ใชbสถานการณYจำลองเพ่ือ
กระตุbนใหbนักศึกษา 
พยาบาลคิดวิเคราะหYอย1าง
มีวิจารณญาณ โดยปaญหา
ของสังคมก็ถือว1าเปhน
ปaญหาของตนเองดbวยจึง
ตbองร1วมกันดูแลสังคม 

3. แต1งต้ังคณะกรรมการ กำหนดบทบาท
ผูbรับผิดชอบ ประชุมผูbมีส1วนเก่ียวขbอง เขียน
โครงการเก่ียวกับการพัฒนาจิตสาธารณะและ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ
ดำเนินงานอย1างชัดเจน 
4. สรbางความตระหนักใหbนักศึกษาไดbทราบถึง
ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมและผลกระทบท่ีจะ
เกิดข้ึนอาจใชbสถานการณYจำลองเพ่ือกระตุbน
ใหbนักศึกษาพยาบาลคิดวิเคราะหYอย1างมี
วิจารณญาณ 
5. อธิบายใหbนักศึกษาเขbาใจในกฎระเบียบท่ี
ตbองยึดถือร1วมกัน สิทธิเสรีภาพ หนbาท่ีความ
รับผิดชอบ รวมท้ังบอกผลกระทบท่ีอาจเกิด
ข้ึนกับตนเองและสังคม 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

องค-ประกอบท่ี 2 
การมีสkวนรkวมใน
กิจกรรมสังคม 

1. ส1งเสริมใหbนักศึกษาเขbา
ร1วมในกิจกรรมของคณะ 
มหาวิทยาลัยหรือชุมชน
เช1น กิจกรรมวันสำคัญ
ต1างๆ โดย 
     ช้ันปùท่ี 1 จะเนbน
รูปแบบของการเขbาร1วม
กิจกรรมท่ีชุมชนจัดข้ึน 
     ช้ันปùท่ี 2 ใหbนักศึกษามี
ส1วนร1วมในการจัดกิจกรรม
ของชุมชน 
 

พัฒนาจิตสาธารณะใน
รูปแบบการบริการวิชาการ
ใหbกับชุมชนและสังคม  
1. เร่ิมจากนักศึกษาลงพ้ืนท่ี
สำรวจสภาพปaญหาและ
ความตbองการของชุมชน 
อาจารยYผูbสอนช1วยใหb
คำแนะนำและกระตุbนใหb
นักศึกษาร1วมกันวิเคราะหY 
วินิจฉัยปaญหา วางแผน
ร1วมกับชุมชนในการหาแนว
ทางแกbไขปaญหา จัดเปhน
กิจกรรมหรือโครงการท่ี 

1. ผูbรับผิดชอบรายวิชาและ
ผูbสอนร1วมกันวางแผน
จัดรูปแบบการเรียนรูbของ
นักศึกษาในดbานจิต
สาธารณะโดยบูรณาการ
การเรียนการสอนร1วมกับ
งานบริการวิชาการใหbกับ
ชุมชนตามความตbองการ
ของชุมชน 
2. มอบหมายใหbนักศึกษา
จัดกิจกรรมเพ่ือส1งเสริม
สุขภาพชุมชน โดยเนbนใหb
ชุมชนมีส1วนร1วม ในการจัด 

1. ผูbรับผิดชอบรายวิชาและผูbสอนร1วมกัน
วางแผนจัดรูปแบบการเรียนรูbของนักศึกษาใน
ดbานจิตสาธารณะโดยบูรณาการการเรียนการ
สอนร1วมกับงานบริการวิชาการใหbกับชุมชน
ตามความตbองการของชุมชน 
2. มอบหมายใหbนักศึกษาจัดกิจกรรมส1งเสริม
สุขภาพในชุมชน โดยเนbนใหbชุมชนมีส1วนร1วม 
ใชbองคYความรูbทางการพยาบาล ในการลงพ้ืนท่ี
สำรวจสภาพปaญหา วินิจฉัยชุมชนจัดกิจกรรม
และประเมินผลโครงการร1วมกับชุมชน 
3. อาจารยYกระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด 
(Reflection) ประสบการณYท่ีไดbจากการ
ช1วยเหลือชุมชน 
 

 5
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

      ช้ันปùท่ี 3 ส1งเสริมใหb
นักศึกษามีส1วนร1วมในการ
จัดกิจกรรมการบริการ
วิชาการของคณะต้ังแต1การ
เก็บรวบรวมสภาพปaญหา 
ความตbองการของชุมชน 
วินิจฉัยปaญหาชุมชน 
วางแผนจัดกิจกรรม ดำเนิน
กิจกรรมและร1วม
ประเมินผลการจัดกิจกรรม 
     ช้ันปùท่ี 4 ส1งเสริมใหb
นักศึกษาเปhนแกนนำหลัก
ในการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการเก่ียวขbองกับการ 

เนbนการดูแลสุขภาพ มีการ
ประยุกตYใชbองคYความรูb
ทางดbานวิชาการ ใหbชุมชน
เขbามามีส1วนร1วม นักศึกษา
จะไดbเรียนรูbท่ีจะดูแล
ช1วยเหลือชุมชน ใน
ขณะเดียวกันชุมชนจะ
ไดbรับประโยชนYจากการท่ี
นักศึกษาเขbาไปใหbบริการ
ชุมชน หลังเสร็จส้ิน
กิจกรรมมีการประเมินผล
โครงการและร1วมกัน
สะทbอนคิดประสบการณYท่ี
ไดbจากการช1วยเหลือชุมชน 

กิจกรรมนักศึกษาจะไดb
เรียนรูbถึงความแตกต1าง 
เห็นถึงปaญหาหรือขbอจำกัด
ของแต1ละบุคคลท่ีมา
ร1วมงานช1วยส1งเสริมใหb
นักศึกษารูbสึกเห็นใจ มี
ความปรารถนาท่ีจะ
ช1วยเหลือผูbอ่ืน เปhนการ
พัฒนาตนเองใหbมีจิต
สาธารณะไดb 
3. ร1วมกับชุมชนในการ
ประเมินผลการจัดกิจกรรม
เพ่ือนำขbอมูลมาพัฒนาและ
ปรับปรุงในการจัดกิจกรรม
คร้ังต1อไป 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

 ส1งเสริมสุขภาพใหbกับชุมชน
ตามกระบวนการพยาบาล 

และสังคม ช1วยสรbาง
แรงจูงใจส1งเสริมใหbเกิดจิต
สาธารณะใหbกับนักศึกษาไดb 

  

องค-ประกอบท่ี 3 
ความรับผิดชอบ
ตkอสาธารณะ 

1. ส1งเสริมใหbนักศึกษามี
ส1วนร1วมในการดูแลสังคม
และชุมชน เช1น รักษา
กฎระเบียบอย1างเคร1งครัด
มอบหมายใหbร1วมกันดูแล
ความสะอาดของหอพัก 
บริเวณรอบหอพัก การแบ1ง
หนbาท่ีกันร1วมดูแลหbองเรียน 
อุปกรณYในการฝßกปฏิบัติ 

1. สรbางความตระหนัก
ใหbกับนักศึกษาว1าเปhนส1วน
หน่ึงของชุมชนและสังคม
ตbองมีความรับผิดชอบต1อ
ส1วนรวม ใหbความสำคัญกับ
การร1วมดูแลสังคมรวมถึง
ส่ิงแวดลbอม 
 

1. อธิบายใหbความรูbกับ
นักศึกษาเก่ียวกับสิทธิ 
บทบาทหนbาท่ีของพลเมือง
ในสังคม บทบาทหนbาท่ี
นักศึกษาพยาบาลของ
สถาบันการศึกษา และการ
เปhนพยาบาลวิชาชีพ
หลังจากสำเร็จการศึกษา
เพ่ือใหbทราบถึงความ 

1. สรbางความตระหนักใหbกับนักศึกษาว1าเปhน
ส1วนหน่ึงของชุมชนและสังคม ตbองมีความ
รับผิดชอบต1อส1วนรวมใหbความสำคัญกับการ
ร1วมดูแลสังคมรวมถึงส่ิงแวดลbอม 
2. อธิบายใหbความรูbกับนักศึกษาเก่ียวกับสิทธิ 
บทบาทหนbาท่ีของพลเมืองในสังคม บทบาท
หนbาท่ีนักศึกษาพยาบาลของ
สถาบันการศึกษา และการเปhนพยาบาล 
วิชาชีพหลังจากสำเร็จการศึกษาเพ่ือใหbทราบ
ถึงความรับผิดชอบท่ีมีต1อสังคม 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

 ทางการพยาบาลใน
หbองปฏิบัติการ  
2.สนับสนุน กระตุbนใหb
นักศึกษาเปhนกรรมการหรือ
คณะคณะทำงานใน
กิจกรรมหรือโครงการของ
คณะ ร1วมกันรับผิดชอบใน
กิจกรรมท่ีไดbรับมอบหมาย
จนบรรลุตามเปüาหมายท่ี
กำหนดไวb 

2. ส1งเสริมใหbนักศึกษามี
ส1วนร1วมในการดูแลชุมชน
และสังคม เช1น การดูแล 
ส่ิงแวดลbอมและสาธารณ
สมบัติท้ังภายในและนอก
มหาวิทยาลัย การบำเพ็ญ
ประโยชนYช1วยเหลือ
กิจกรรมท่ีชุมชนจัดข้ึน  
3. ช้ีแจงเร่ืองกฎระเบียบ
ต1างๆ เพ่ือใหbนักศึกษาไดb
ปฏิบัติตามอย1างเคร1งครัด  
4. แต1ละรายวิชามีการวัด
และประเมินผลเก่ียวกับ
เร่ืองความรับผิดชอบท้ังต1อ
ตนเองและผูbอ่ืน 

รับผิดชอบท่ีมีต1อสังคม 
2. ส1งเสริมใหbนักศึกษามี
ส1วนร1วมในการดูแลรักษา
ส่ิงแวดลbอมภายในหอพัก 
คณะและมหาวิทยาลัย  
3. กระตุbนใหbนักศึกษามี
ส1วนร1วมในการจัดกิจกรรม
ในรูปแบบของทีมงานผ1าน
สโมสรนักศึกษา  
4. มอบหมายใหbนักศึกษามี
ส1วนร1วมในการจัดกิจกรรม
สังคม หลังเสร็จส้ิน
กิจกรรมใหbนักศึกษาไดb
สะทbอนคิด (Reflection)  

3. ช้ีแจงเร่ืองกฎระเบียบต1างๆ เพ่ือใหb
นักศึกษาไดbปฏิบัติตามอย1างเคร1งครัด 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

 ช้ันปùท่ี 2 มอบหมายใหb
นักศึกษาไดbมีส1วนร1วมใน
การดูแลผูbรับบริการเม่ือข้ึน
ฝßกปฏิบัติบนหอผูbป¥วย อาจ
เปhนกิจกรรมพ้ืนฐานท่ียังไม1
ซับซbอนมากนัก เช1น การ
ดูแลความสะอาดของ
ร1างกาย การดูแลใหb
ผูbรับบริการไดbรับ
สารอาหารอย1างครบถbวน
และเพียงพอต1อความ
ตbองการของร1างกาย 

3. เสริมแรงทางบวกเม่ือ
นักศึกษาแสดงออก
พฤติกรรมการช1วยเหลือ มี
น้ำใจต1ออาจารยYหรือผูbอ่ืน 
อาจเปhนคำช่ืนชม ยกย1อง
หรือใหbส่ิงของตอบแทน 
4. จัดกิจกรรมใหbนักศึกษา
ไดbร1วมกันทำงานเปhนทีม 
(Teamwork) เพ่ือใหbเรียนรูb
การทำงานร1วมกัน 
แบ1งปaน มีน้ำใจซ่ึงกันและ
กัน 
 
 

3. สอดแทรกเร่ืองคุณธรรม
จริยธรรม มีการวัดและ
ประเมินผลการแสดงออก
ถึงความมีคุณธรรม
จริยธรรมในแต1ละรายวิชา
อย1างสม่ำเสมอ 

3. มอบหมายใหbนักศึกษาไดbมีส1วนร1วมในการ
ดูแลผูbรับบริการเม่ือข้ึนฝßกปฏิบัติบนหอผูbป¥วย 
กระตุbนใหbนักศึกษาไดbช1วยเหลือดูแลความสุข
สบายพ้ืนฐานผูbรับบริการขณะข้ึนฝßกปฏิบัติ 
โดยไม1เลือกปฏิบัติภายใตbมาตรฐานทางการ
พยาบาล 
4. เสริมแรงทางบวกเม่ือนักศึกษาแสดงออก
พฤติกรรมการช1วยเหลือ   
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

องค-ประกอบท่ี 5 
อัตลักษณ-ทาง
วิชาชีพพยาบาล 

1. ใหbความรูbกับนักศึกษา
เก่ียวกับอัตลักษณYทาง
วิชาชีพพยาบาล ใหbความรูb
เก่ียวกับการใหbบริการโดย
คำนึงถึงความแตกต1างของ
แต1ละบุคคล ความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม 
เพ่ือใหbนักศึกษามองเห็น
ภาพโดยรวมและมีความ 
เขbาใจเก่ียวกับอัตลักษณY
ทางวิชาชีพพยาบาล 
2. สอดแทรกเร่ืองอัต
ลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล
ในการเรียนการสอนท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  

1. จัดใหbมีการช้ีแจง
กฎระเบียบ แนวปฏิบัติ
ต1างๆ โดยอาจารยYและรุ1นพ่ี 
เพ่ือใหbนักศึกษาพยาบาล
เคารพในกฎระเบียบ สรbาง
ความมีระเบียบวินัยในการ
อยู1ร1วมกันท้ังในคณะ 
2. จัดใหbนักศึกษาไดbลง
พ้ืนท่ีเพ่ือศึกษาขbอมูล
ปaญหาและความตbองการ
ของชุมชน ทำงานร1วมกับ
สมาชิกในการแสวงหาแนว
ทางการช1วยเหลือ โดยมี
ส1วนร1วมกับชุมชน ร1วมกัน
พัฒนาชุมชน เพ่ือใหb 

จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนของหลักสูตรท่ีปลูกฝaง
การใหbบริการดbวยหัว
ใจความเปhนมนุษยY โดย
แบ1งแยกกิจกรรมตามช้ันปù 
   1. ช้ันปùท่ี 1 บูรณาการ
กับรายวิชาใหbฝßกคิด
วิเคราะหYอย1างเปhนระบบ
จากสถานการณY การ
เคารพในคุณค1าและศักด์ิศรี
ท่ีกำหนดใหb ร1วมกันคิดและ
วางแผนแกbไขปaญหาจาก
สถานการณYท่ีกำหนดใหb 
กระตุbนในักศึกษา  

1. ช้ีแจงกฎระเบียบแนวปฏิบัติต1างๆ โดย
อาจารยYและรุ1นพ่ี เพ่ือใหbนักศึกษาพยาบาล
เคารพในกฎระเบียบ สรbางความมีระเบียบ
วินัยในการอยู1ร1วมกันท้ังในมหาวิทยาลัย คณะ
และหอพัก 
2. ใหbความรูbกับนักศึกษาเก่ียวกับอัตลักษณY
ทางวิชาชีพพยาบาล ใหbความรูbเก่ียวกับการ 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

 กระตุbนใหbนักศึกษาไดbฝßก
คิดวิเคราะหYจากโจทยY 

นักศึกษาตระหนักในเร่ือง
การใหbความช1วยเหลือผูbอ่ืน 

แสดงออกดbานจิต
สาธารณะ กิจกรรมในช้ัน
เรียนและท่ีคณะ เปhนตbน  
2. ช้ันปùท่ี 2-4 ใชbหอผูbป¥วย
หรือแหล1งฝßกปฏิบัติใน
ชุมชนในการดูแล 
ช1วยเหลือผูbรับบริการท่ีมี
ความแตกต1างกัน
สอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมในการพยาบาล
บนพ้ืนฐานการบริการดbวย
หัวใจความเปhนมนุษยY ตาม
มาตรฐานวิชาชีพ สะทbอน
คิดหลังจากไดbฝßกปฏิบัติ 

ใหbบริการโดยคำนึงถึงความแตกต1างของแต1
ละบุคคล ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
3. สอดแทรกเร่ืองอัตลักษณYทางวิชาชีพ
พยาบาลในการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ กระตุbนใหbนักศึกษาไดbฝßกคิด
วิเคราะหYจากโจทยYสถานการณYท่ีเก่ียวขbอง   
มีการ conference case ร1วมกับอาจารยY 
นิเทศ พยาบาลพ่ีเล้ียง หรือทีม สหวิชาชีพ 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

องค-ประกอบท่ี 6 
อิทธิพลของส่ือและ
เทคโนโลยี 

1. สอดแทรกข1าวหรือ
ขbอมูลจากโทรทัศนYหรือ
อินเตอรYเน็ตเก่ียวกับจิต
สาธารณะใหbนักศึกษา
ร1วมกันวิเคราะหYในช้ันเรียน 
2. พูดคุยแลกเปล่ียน
เร่ืองราวของบุคคลหรือ
กลุ1มคนท่ีมีจิตสาธารณะ
และผลท่ีท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติใหbนักศึกษารับทราบ
อยู1เสมอ 

1. ส1งเสริมใหbมีการเลือกใชb
ส่ือและเทคโนโลยีในการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับ
นักศึกษา เช1น การ
ประชาสัมพันธYข1าวเก่ียวกับ
การทำความดี ช1วยเหลือ
ผูbอ่ืนผ1านทางส่ือของทาง
คณะหรือมหาวิทยาลัย 

1. สรbางแรงจูงใจโดย
ประกาศช่ืนชมนักศึกษาท่ี
ทำความดี มีจิตสาธารณะ
ผ1านส่ือต1างๆ ของคณะ 
เช1น Facebook LINE 
Website ของคณะฯ  
2. มีตัวแทนหรือบุคคล
ตัวอย1างแบ1งปaน
ประสบการณYจิตสาธารณะ
ผ1านส่ือต1างๆ ใหbนักศึกษา
ไดbรับรูbประสบการณYดีๆ ใน
ดbานจิตสาธารณะ 

1. เลือกใชbส่ือและเทคโนโลยีในการส1งเสริม
จิตสาธารณะใหbกับนักศึกษา เช1น  
การประชาสัมพันธYข1าวเก่ียวกับการทำ 
ความดี ช1วยเหลือผูbอ่ืนผ1านทางส่ือของทาง
คณะหรือมหาวิทยาลัย 
2. สรbางแรงจูงใจโดยประกาศช่ืนชม
นักศึกษาท่ีทำความดี มีจิตสาธารณะผ1าน
ส่ือต1างๆ ของคณะ เช1น Facebook LINE 
Website ของคณะ3. สอดแทรกข1าวหรือ
ขbอมูลจากโทรทัศนYหรืออินเตอรYเน็ต
เก่ียวกับจิตสาธารณะใหbนักศึกษาร1วมกัน
วิเคราะหYในช้ันเรียน 
4. พูดคุยแลกเปล่ียนเร่ืองราวของบุคคล
หรือกลุ1มคนท่ีมีจิตสาธารณะและผลท่ี 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

    เกิดข้ึนจากการปฏิบัติใหbนักศึกษารับทราบ
อยู1เสมอ 
5. มีตัวแทนหรือบุคคลตัวอย1างแบ1งปaน
ประสบการณYจิตสาธารณะผ1านส่ือต1างๆใหb
นักศึกษาไดbรับรูbประสบการณYดีๆ ในดbาน 
จิตสาธารณะ 

องค-ประกอบท่ี 7 
การได0รับ
แบบอยkางจาก
บุคคลสำคัญ 

1. ส1งเสริมใหbอาจารยYเปhน
แบบอย1างท่ีดี (Role 
model) ในดbานการ
ปฏิบัติงานและการปฏิบัติ
ของตนเอง 
2. การใหbคำชมเชยกับผูbท่ีท่ี
แสดงออกถึงการมี 
จิตสาธารณะ 
 

1. สรbางส่ิงแวดลbอมในคณะ
ใหbเปhนการช1วยเหลือ 
เก้ือกูลกัน เอ้ือเฟ•¶อเผ่ือแผ1  
มีกิจกรรมดbานจิตอาสา 
ท่ีร1วมกันทำระหว1าง
อาจารยY รุ1นพ่ีรุ1นนbอง 
ตัวแทนกลุ1ม เช1น กิจกรรม
ค1ายอาสา กิจกรรมใหb  

อาจารยYควรเปhนตัวแบบ
ดbานจิตสาธารณะอย1าง
สม่ำเสมอ  เม่ือนักศึกษาไดb
พบเห็นและรับรูb จะจำใหbมี
แนวโนbมท่ีจะปฏิบัติตาม 
รวมถึงอาจารยYผูbสอนตbอง
สรbางบรรยากาศท่ีช1วย 

1. ใหbอาจารยYเปhแบบอย1างท่ีดี (Role 
model) ในการแสดงออกถึงการมี 
จิตสาธารณะ 
2. สรbางแรงจูงใจดbวยการยกย1อง ช่ืนชม  
เชิดชู มอบรางวัล เม่ืออาจารยY นักศึกษา
เปhนแบบอย1างท่ีดีในการปฏิบัติกิจกรรมดbาน
จิตสาธารณะ 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

 3. ส1งเสริมใหbมีวัฒนธรรม
องคYกรท่ีเอ้ือต1อการมีจิต
สาธารณะ มีส่ิงแวดลbอมท่ี
รุ1นพ่ีเปhนแบบอย1างท่ีดี
ใหbกับรุ1นนbอง  
4. ส1งเสริมใหbนักศึกษาไดb
เขbาศึกษาแหล1งเรียนรูbใน
ชุมชนรวมถึงภูมิปaญญา
ทbองถ่ิน ช1วยส1งเสริมใหbเกิด
การพัฒนาจิตสาธารณะ 

ความรูbทางสุขภาพในชุมชน 
เปhนตbน ทำใหbเกิดการซึม
ซับความเสียสละ ความ
ร1วมมือกันช1วยเหลือสังคม  
ทำใหbนักศึกษาไดbเห็น
ตัวอย1างบุคคลอ่ืนๆ ท่ี
ปฏิบัติดbานจิตสาธารณะ 
2. ยกย1อง ช่ืนชมอาจารยYท่ี
มีคุณธรรมจริยธรรมดีเด1น 
หรือช่ืนชมนักศึกษาท่ีมี 
จิตสาธารณะ 
3.จัดใหbมีเวทีการ 
เล1าประสบการณYหรือ
สัมภาษณYบุคคลท่ีเปhน
ตัวอย1างการปฏิบัติ 

ส1งเสริมการมีจิตสาธารณะ
ของนักศึกษา มีกิจกรรมใหb
ผูbเรียนมีความรูbสึกร1วม เป≠ด
โอกาสใหbนักศึกษาไดb
สะทbอนคิด ยกย1อง เชิดชู
อาจารยYท่ีทำความดี  
มีจิตสาธารณะ เพ่ือใหbเปhน
แบบอย1างใหbนักศึกษาไดbมี
แบบอย1างในการปฏิบัติ 

3. จัดใหbมีเวทีการเล1าประสบการณYหรือ
สัมภาษณYบุคคลท่ีเปhนตัวอย1างการปฏิบัติดbาน  
จิตสาธารณะใหbนักศึกษาไดbรับรูbประสบการณY
ดbานจิตสาธารณะ 
4. สรbางส่ิงแวดลbอมภายในคณะใหbเปhนสังคม
ของการช1วยเหลือเก้ือกูลกัน เอ้ือเฟ•¶อเผ่ือแผ1  
มีกิจกรรมใหbอาจารยYนักศึกษารุ1นพ่ีรุ1นนbอง
ร1วมมือกัน 
5. ส1งเสริมใหbนักศึกษาไดbเขbาศึกษาแหล1ง
เรียนรูbในชุมชนรวมถึงภูมิปaญญาทbองถ่ิน 
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ตารางท่ี 16 (ต1อ) 
 

ประเด็นสัมภาษณ- 
แนวทางของสถานศึกษา 

สรุป สถาบันท่ี 1 สถาบันท่ี 2 สถาบันท่ี 3 

  ดbานการมีจิตสาธารณะใหb
นักศึกษา 
ไดbรับรูbประสบการณYดbาน      
จิตสาธารณะ 
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 จากตารางท่ี 16 แสดงผลสังเคราะหYแนวทางของการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1ามีแนวทางตามองคYประกอบ ท้ัง 7 
องคYประกอบ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
  1. การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
   1.1 ผูbบริหารกำหนดวิสัยทัศนY พันธกิจ นโยบายขององคYกรในการพัฒนาหรือ
ปรับเปล่ียนความคิด พฤติกรรมดbานจิตสาธารณะใหbกับอาจารยY บุคลากรและนักศึกษา 
   1.2 นักศึกษา ผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย เช1น อาจารยY บุคลากรสายสนับสนุน ครูพ่ีเล้ียง
ประจำแหล1งฝßก ชุมชน ร1วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นสภาพปaญหาดbานคุณธรรมจริยธรรม  
กำหนดเปüาหมายในการทำกิจกรรมหรือโครงการจิตสาธารณะ ร1วมกันหาแนวทางการเสริมสรbาง
คุณธรรมจริยธรรม พัฒนาจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาพยาบาล 
   1.3 แต1งต้ังคณะกรรมการ กำหนดบทบาทผูbรับผิดชอบ ประชุมผูbมีส1วนเก่ียวขbอง 
เขียนโครงการเก่ียวกับการพัฒนาจิตสาธารณะและจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงาน
อย1างชัดเจน 
   1.4 สรbางความตระหนักใหbนักศึกษาไดbทราบถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมและ
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน อาจใชbสถานการณYจำลองเพ่ือกระตุbนใหbนักศึกษาพยาบาลคิดวิเคราะหYอย1างมี
วิจารณญาณ 
   1.5 อธิบายใหbนักศึกษาเขbาใจในกฎระเบียบท่ีตbองยึดถือร1วมกัน สิทธิเสรีภาพ 
หนbาท่ีความรับผิดชอบ รวมท้ังบอกผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับตนเองและสังคมจากการท่ีไม1อยู1ใน
ระเบียบท่ีกำหนดไวb 
  2. การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
   2.1 ผูbรับผิดชอบรายวิชาและผูbสอนร1วมกันวางแผนจัดรูปแบบการเรียนรูbของ
นักศึกษาในดbานจิตสาธารณะโดยบูรณาการการเรียนการสอนร1วมกับงานบริการวิชาการใหbกับชุมชน
ตามความตbองการของชุมชน 
   2.2 มอบหมายใหbนักศึกษาจัดกิจกรรมส1งเสริมสุขภาพในชุมชน โดยเนbนใหbชุมชนมี
ส1วนร1วม ใชbองคYความรูbทางการพยาบาล ในการลงพ้ืนท่ีสำรวจสภาพปaญหา วินิจฉัยชุมชน จัดกิจกรรม
และประเมินผลโครงการร1วมกับชุมชน 
   2.3 อาจารยYกระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด (Reflection) ประสบการณYท่ีไดbจาก
การช1วยเหลือชุมชน 
  3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
   3.1 สรbางความตระหนักใหbกับนักศึกษาว1าเปhนส1วนหน่ึงของชุมชนและสังคมตbองมี
ความรับผิดชอบต1อส1วนรวม ใหbความสำคัญกับการร1วมดูแลสังคมรวมถึงส่ิงแวดลbอม 
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   3.2 อธิบายใหbความรูbกับนักศึกษาเก่ียวกับสิทธิ บทบาทหนbาท่ีของพลเมืองในสังคม 
บทบาทหนbาท่ีนักศึกษาพยาบาลของสถาบันการศึกษา และการเปhนพยาบาลวิชาชีพหลังจากสำเร็จ
การศึกษา เพ่ือใหbทราบถึงความรับผิดชอบท่ีมีต1อสังคม 
   3.3 ช้ีแจงเร่ืองกฎระเบียบต1างๆ เพ่ือใหbนักศึกษาไดbปฏิบัติตามอย1างเคร1งครัด 
   3.4 มีการวัดและประเมินผลเก่ียวกับเร่ืองความรับผิดชอบท้ังต1อตนเองและผูbอ่ืนใน
แต1ละรายวิชา 
   3.5 ส1งเสริมใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในการดูแลสังคมและชุมชน เช1น รักษา
กฎระเบียบอย1างเคร1งครัด มอบหมายใหbร1วมกันดูแลความสะอาดของหอพัก บริเวณรอบหอพัก     
การแบ1งหนbาท่ีกันร1วมดูแลหbองเรียน อุปกรณYในการฝßกปฏิบัติทางการพยาบาลในหbองปฏิบัติการ 
บำเพ็ญประโยชนYช1วยเหลือกิจกรรมท่ีชุมชนจัดข้ึน 
   3.6 กระตุbนใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในการจัดกิจกรรมในรูปแบบของทีมงานผ1าน
สโมสรนักศึกษา 
   3.7 อาจารยYกระตุbนใหbนักศึกษาไดbสะทbอนคิด (reflection) เก่ียวกับความรูbสึกเม่ือ
ไดbร1วมกันทำงานใหbสำเร็จลุล1วง 
  4. ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
   4.1 ส1งเสริมใหbนักศึกษายึดหลักธรรมในการดำเนินชีวิต สอดแทรกเร่ืองคุณธรรม
จริยธรรม มีกรวัดและประเมินผลการแสดงออกถึงความมีคุณธรรมจริยธรรมในแต1ละรายวิชาอย1าง
สม่ำเสมอ 
   4.2 มอบหมายกิจกรรมใหbนักศึกษาทำงานเปhนทีม 
   4.3 มอบหมายใหbนักศึกษาไดbมีส1วนร1วมในการดูแลผูbรับบริการเม่ือข้ึนฝßกปฏิบัติบน
หอผูbป¥วย กระตุbนใหbนักศึกษาไดbช1วยเหลือดูแลความสุขสบายพ้ืนฐานผูbรับบริการขณะข้ึนฝßกปฏิบัติ 
โดยไม1เลือกปฏิบัติภายใตbมาตรฐานทางการพยาบาล 
   4.4 เสริมแรงทางบวกเม่ือนักศึกษาแสดงออกพฤติกรรมการช1วยเหลือ มีน้ำใจต1อ
อาจารยYหรือผูbอ่ืน อาจเปhนคำช่ืนชม ยกย1องหรือใหbส่ิงของตอบแทน 
   4.5 กระตุbนใหbนักศึกษาเห็นถึงศักยภาพของตนเองว1าสามารถแสดงความรัก  
ความเอ้ืออาทรช1วยเหลือหรือทำประโยชนYใหbกับส1วนรวมไดb 
  5. อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
   5.1 ช้ีแจงกฎระเบียบ แนวปฏิบัติต1างๆ โดยอาจารยYและรุ1นพ่ี เพ่ือใหbนักศึกษา
พยาบาลเคารพในกฎระเบียบ สรbางความมีระเบียบวินัยในการอยู1ร1วมกันท้ังในมหาวิทยาลัย คณะและ
หอพัก 
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   5.2 ใหbความรูbกับนักศึกษาเก่ียวกับอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล ใหbความรูb
เก่ียวกับการใหbบริการโดยคำนึงถึงความแตกต1างของแต1ละบุคคล ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
   5.3 สอดแทรกเร่ืองอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาลในการเรียนการสอนท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ กระตุbนใหbนักศึกษาไดbฝßกคิดวิเคราะหYจากโจทยYสถานการณYท่ีเก่ียวขbอง     
มีการ conference case ร1วมกับอาจารยYนิเทศ พยาบาลพ่ีเล้ียงหรือทีมสหวิชาชีพ 
   5.4 กำหนดการวัดและประเมินผลดbานเร่ืองอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาลท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
   5.5 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรท่ีปลูกฝaงการใหbบริการดbวย       
หัวใจความเปhนมนุษยY เช1น ใหbการพยาบาลผูbรับบริการบนหอผูbป¥วยโดยดูแลแบบองคYรวม ลงพ้ืนท่ี
ชุมชนคbนหาปaญหาและร1วมพัฒนาชุมชน 
  6. อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
   6.1 เลือกใชbส่ือและเทคโนโลยีในการส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษา เช1น  
การประชาสัมพันธYข1าวเก่ียวกับการทำความดี ช1วยเหลือผูbอ่ืนผ1านทางส่ือของทางคณะหรือ
มหาวิทยาลัย 
   6.2 สรbางแรงจูงใจโดยประกาศช่ืนชมนักศึกษาท่ีทำความดี มีจิตสาธารณะผ1านส่ือ
ต1างๆ ของคณะ เช1น Facebook LINE Website ของคณะ 
   6.3 สอดแทรกข1าวหรือขbอมูลจากโทรทัศนYหรืออินเตอรYเน็ตเก่ียวกับจิตสาธารณะ
ใหbนักศึกษาร1วมกันวิเคราะหYในช้ันเรียน 
   6.4 พูดคุยแลกเปล่ียนเร่ืองราวของบุคคลหรือกลุ1มคนท่ีมีจิตสาธารณะและผลท่ี
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติใหbนักศึกษารับทราบอยู1เสมอ 
   6.5 มีตัวแทนหรือบุคคลตัวอย1างแบ1งปaนประสบการณYจิตสาธารณะผ1านส่ือต1างๆ 
ใหbนักศึกษาไดbรับรูbประสบการณYดีๆ ในดbานจิตสาธารณะ 
  7. การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
   7.1 อาจารยYเปhนแบบอย1างท่ีดี (Role model) ในการแสดงออกจิตสาธารณะ 
   7.2 สรbางแรงจูงใจดbวยการยกย1อง ช่ืนชม เชิดชู มอบรางวัล เม่ืออาจารยY นักศึกษา
เปhนแบบอย1างท่ีดีในการปฏิบัติกิจกรรมดbานจิตสาธารณะ 
   7.3 จัดใหbมีเวทีการเล1าประสบการณYหรือสัมภาษณYบุคคลท่ีเปhนตัวอย1างการปฏิบัติ
ดbานจิตสาธารณะใหbนักศึกษาไดbรับรูbประสบการณYดbานจิตสาธารณะ 
   7.4 สรbางส่ิงแวดลbอมภายในคณะใหbเปhนสังคมของการช1วยเหลือเก้ือกูลกัน 
เอ้ือเฟ•¶อเผ่ือแผ1 มีกิจกรรมใหbอาจารยY นักศึกษารุ1นพ่ีรุ1นนbองร1วมมือกัน 
   7.5 ส1งเสริมใหbนักศึกษาไดbเขbาศึกษาแหล1งเรียนรูbในชุมชนรวมถึงภูมิปaญญาทbองถ่ิน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



 

 

149 

 134 

 ตอนท่ี 1.3 ผลการศึกษาสภาพและปfญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ   
 จากการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ไดb
องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือท้ังหมด 7 องคYประกอบ ไดbแก1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน การมี
ส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี     
อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี และการไดbรับแบบอย1างจากบุคคล
สำคัญ จากน้ันนำขbอมูลองคYประกอบมาใชbในการศึกษาสภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผลการศึกษาสภาพและปaญหา
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยนำมา
วิเคราะหYขbอมูล มีรายละเอียดดังน้ี  
  1.3.1 ค1าความถ่ีและรbอยละของสถานภาพผูbตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ ช้ันปùท่ี
กำลังศึกษา ผลการเรียนเฉล่ีย และอาชีพหลักของครอบครัว 
 
ตารางท่ี 17 จำนวนรbอยละของสถานภาพผูbตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ ช้ันปùท่ีกำลังศึกษา    
               ผลการเรียน และอาชีพหลักของครอบครัว 
 

สถานภาพผู0ตอบแบบสอบถาม จำนวน (n) ร0อยละ 
1. เพศ   
 ชาย  26 10.50 
 หญิง  222 89.50 
2. ช้ันปùท่ีกำลังศึกษา    
 ปù 1  80 32.30 
 ปù 2  62 25.00 
 ปù 3  63 25.40 
 ปù 4  43 17.30 
3. ผลการเรียนเฉล่ีย    
 นbอยกว1า 2.50  7 2.80 
 2.51-3.00  109 44.00 
 3.01-3.50  99 39.90 
 3.51-4.00  33 13.30 
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ตารางท่ี 17 (ต1อ) 
 

สถานภาพผู0ตอบแบบสอบถาม จำนวน (n) ร0อยละ 
4. อาชีพหลักของครอบครัว   
 คbาขาย  38 15.30 
 รับจbาง  69 27.80 
 เกษตรกรรม  105 42.30 
 ขbาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  22 8.90 
 พนักงานบริษัท  14 5.60 

 
 จากตารางท่ี 17 ผูbตอบแบบสอบถามส1วนใหญ1เปhนเพศหญิง (รbอยละ 89.50) ส1วนใหญ1กำลัง
ศึกษาอยู1ระดับช้ันปù 1 (รbอยละ 32.30) รองลงมาคือช้ันปù 2 (รbอยละ 25.00) ดbานผลการเรียนเฉล่ีย
ของผูbตอบแบบสอบถามส1วนใหญ1มีผลการเรียนเฉล่ียอยู1ท่ีระดับ 2.51-3.00 (รbอยละ 44.00) รองลงมา
คือผลการเรียนเฉล่ียระดับ 3.01-3.50 (รbอยละ 39.90) ดbานอาชีพหลักของครอบครัวพบว1าส1วนใหญ1มี
อาชีพเกษตรกรรม (รbอยละ 42.30) รองลงมาคืออาชีพรับจbาง (รbอยละ 27.80) 
   1.3.2 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
ตารางท่ี 18 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา  
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ รายองคYประกอบ 
 
องค-ประกอบ รายการ x̄ S.D. แปลผล 

1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึง
ปaญหาท่ีเกิดข้ึน 

4.24 0.73 มาก 

2 การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 4.07 0.75 มาก 
3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4.47 0.61 มาก 
4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 4.53 0.57 มากท่ีสุด 
5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 4.54 0.61 มากท่ีสุด 
6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 4.48 0.62 มาก 
7 การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 4.45 0.60 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.39 0.64 มาก 
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 จากตารางท่ี 18 แสดงค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพคุณลักษณะ         
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ แยกตามรายดbาน
องคYประกอบ โดยพบว1าองคYประกอบท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสูดคือ ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล         
(x̄ = 4.54, S.D.=0.61) รองลงมาคือ ดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี (x̄ = 4.53, 
S.D.=0.57) ส1วนองคYประกอบท่ีมีค1าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม (x̄ = 4.07, 
S.D.=0.75) 
 
ตารางท่ี 19 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน            
               การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. แปลผล 
1 นักศึกษารับรูbถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมปaจจุบัน 4.16 0.71 มาก 
2 นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญหรือผลกระทบ

ของปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
4.23 0.69 มาก 

3 นักศึกษาตระหนักว1าปaญหาส1วนรวมท่ีเกิดข้ึน 
เปhนส่ิงท่ีตbองร1วมกันช1วยแกbไข 

4.43 0.73 มาก 

4 นักศึกษาตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมาย
อนาคตในทิศทางเดียวกับส1วนรวม 

4.16 0.75 มาก 

5 นักศึกษาแสวงหาแนวทางแกbปaญหาร1วมกับ
ส1วนรวม 

4.04 0.77 มาก 

6 นักศึกษามุ1งปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำประโยชนY
เพ่ือส1วนรวม 

4.39 0.73 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.24 0.73 มาก 
 
 จากตารางท่ี 19 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมี
วิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน พบว1าในภาพรวมอยู1ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปhน
รายขbอ พบว1าขbอท่ีมีค1าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ นักศึกษาตระหนักว1าปaญหาส1วนรวมท่ีเกิดข้ึน เปhนส่ิงท่ีตbอง
ร1วมกันช1วยแกbไข (x̄ = 4.43, S.D.=0.73) อยู1ในระดับมาก รองลงมาคือ นักศึกษามุ1งปฏิบัติเพ่ือ
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ส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม (x̄ = 4.39, S.D.=0.73) อยู1ในระดับมาก ส1วนขbอท่ีมีค1าเฉล่ีย
ต่ำท่ีสุด คือ นักศึกษาแสวงหาแนวทางแกbปaญหาร1วมกับส1วนรวม (x̄ = 4.04, S.D.=0.73) อยู1ในระดับ
มาก 
 
ตารางท่ี 20 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1  
               มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. แปลผล 
1 นักศึกษามีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึน

ในสังคม 
3.84 0.76 มาก 

2 นักศึกษามีส1วนร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางในการ
แกbปaญหาสังคม 

3.94 0.78 มาก 

3 นักศึกษาร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhน
ประโยชนYต1อสังคม 

4.29 0.70 มาก 

4 นักศึกษาประสานความร1วมมือในการทำ
กิจกรรมสังคม 

4.08 0.80 มาก 

5 นักศึกษาร1วมประเมินผลกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 4.22 0.70 มาก 
 เฉล่ียรวม 4.07 0.75 มาก 

 
 จากตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมี
ส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม พบว1าในภาพรวมอยู1ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปhนรายขbอ พบว1าขbอท่ีมี
ค1าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ นักศึกษาร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม (x̄ = 4.29, 
S.D.=0.70) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ นักศึกษาร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน         
(x̄ = 4.22, S.D.=0.70) อยู1ในระดับมาก ส1วนขbอท่ีมีค1าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ นักศึกษามีส1วนร1วมวางแผน
แกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม (x̄ = 3.84, S.D.=0.76) อยู1ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 21 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1  
               มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. แปลผล 
1 นักศึกษามีความมุ1งม่ันต้ังใจในการแกbปaญหา

ส1วนรวม 
4.25 0.67 มาก 

2 นักศึกษาปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหb
สำเร็จ 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 

3 นักศึกษาติดตามผลงานท่ีตนเองไดbปฏิบัติไปแลbว 4.46 0.64 มาก 
4 นักศึกษาปรับปรุงแกbไขงานใหbงานสำเร็จลุล1วง 4.44 0.65 มาก 
5 นักศึกษาปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวย

ความเต็มใจ 
4.52 0.61 มาก 

6 นักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 4.45 0.64 มาก 
7 นักศึกษาร1วมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 4.47 0.61 มาก 
8 นักศึกษายอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติ

ของตนเอง 
4.58 0.56 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.47 0.61 มาก 
 
 จากตารางท่ี 21 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความ
รับผิดชอบต1อสาธารณะ พบว1าในภาพรวมอยู1ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปhนรายขbอ พบว1าขbอท่ีมี
ค1าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ นักศึกษายอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนเอง (x̄ = 4.58, 
S.D.=0.56) อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ นักศึกษาปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ     
(x̄ = 4.56, S.D.=0.53) อยู1ในระดับมากท่ีสุด ส1วนขbอท่ีมีค1าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ นักศึกษามีความมุ1งม่ัน
ต้ังใจในการแกbปaญหาส1วนรวม (x̄ = 4.25, S.D.=0.67) อยู1ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 22 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1  
               มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. แปลผล 
1 นักศึกษารูbสึกเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ีตbองเผชิญกับ

เหตุการณYต1างๆ  
4.63 0.56 มากท่ีสุด 

2 นักศึกษาปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข ปราศจาก
ความทุกขY 

4.59 0.75 มากท่ีสุด 

3 นักศึกษายอมรับในความแตกต1างของแต1ละ
บุคคล 

4.62 0.55 มากท่ีสุด 

4 นักศึกษาใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน 4.69 0.52 มากท่ีสุด 
5 นักศึกษารับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืนและ

ส1วนรวม 
4.64 0.53 มากท่ีสุด 

6 นักศึกษายินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหbส1วนรวมดbวย
ความเต็มใจ 

4.63 0.55 มากท่ีสุด 

7 นักศึกษายินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน โดยไม1หวังส่ิง
ตอบแทน 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

8 นักศึกษาแสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อ
ผูbอ่ืน 

3.51 0.59 มาก 

9 นักศึกษาเอ้ืออาทรต1อผูbอ่ืน 4.64 0.55 มากท่ีสุด 
10 นักศึกษายินดีร1วมมือกับส1วนรวม เพ่ือใหbเกิด

ความสามัคคีในสังคม 
4.65 0.57 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.53 0.57 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความ
รัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี พบว1าในภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปhนรายขbอ 
พบว1าขbอท่ีมีค1าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ นักศึกษาใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน (x̄ = 4.69, S.D.=0.52)  
อยู1ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ นักศึกษายินดีร1วมมือกับส1วนรวม เพ่ือใหbเกิดความสามัคคีในสังคม 
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(x̄ = 4.65, S.D.=0.57) อยู1ในระดับมากท่ีสุด ส1วนขbอท่ีมีค1าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ นักศึกษาแสดงออกถึง
ความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน (x̄ = 3.51, S.D.=0.59) อยู1ในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 23 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. แปลผล 
1 นักศึกษาตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีพยาบาล

วิชาชีพ 
4.66 0.52 มากท่ีสุด 

2 นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะหYแนวทางเพ่ือ
แกbปaญหาหรือพัฒนาสังคม 

4.33 0.67 มาก 

3 นักศึกษาตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไขปaญหาไดb
ดbวยตนเอง โดยใชbองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ เม่ือเกิดปaญหาข้ึน 

4.35 0.65 มาก 

4 นักศึกษาต้ังเปüาหมายของตนเองในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 

4.52 0.64 มากท่ีสุด 

5 นักศึกษามุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความ
ปลอดภัย 

4.68 0.56 มากท่ีสุด 

6 นักศึกษาตัดสินใจไดbดbวยตนเองในการช1วยเหลือ
ผูbอ่ืน เม่ือไดbรับความเดือดรbอน 

4.47 0.64 มาก 

7 นักศึกษาเต็มใจช1วยเหลือผูbอ่ืนโดยคำนึงถึงความ
แตกต1างและความหลากหลายของแต1ละบุคคล 

4.63 0.59 มากท่ีสุด 

8 นักศึกษาพรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมแมbไม1ไดb
รับค1าตอบแทนหรือผลประโยชนYอ่ืนใด 

4.62 0.57 มากท่ีสุด 

9 นักศึกษาพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.54 0.61 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 23 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ       
ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล พบว1าในภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปhนรายขbอ 
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พบว1าขbอท่ีมีค1าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ นักศึกษามุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย (x̄ = 4.68, 
S.D.=0.56) อยู1ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ นักศึกษาตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของพยาบาลวิชาชีพ 
(x̄ = 4.67, S.D.=0.52) อยู1ในระดับมากท่ีสุด ส1วนขbอท่ีมีค1าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ นักศึกษาสามารถคิด
วิเคราะหYแนวทางเพ่ือแกbปaญหาหรือพัฒนาสังคม (x̄ = 4.33, S.D.=0.67) อยู1ในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 24 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
 

ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. แปลผล 
1 เม่ือไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความ

เดือดรbอนของผูbอ่ืน เช1น อุบัติเหตุ ภัยพิบัติฯ ทำใหb
เกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความ
เดือดรbอน 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

2 เม่ือไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ต เร่ืองความ
เดือดรbอนของผูbอ่ืน ทำใหbอยากมีส1วนร1วม
ช1วยเหลือผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน 

4.33 0.67 มาก 

3 เม่ือนักศึกษาเห็นข1าวบุคคลอ่ืนช1วยเหลือคนใน
สังคม เช1น การสละแรงกาย การบริจาคเงินและ
ส่ิงของ ทำใหbอยากมีส1วนร1วมช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย 

4.35 0.65 มาก 

4 อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมไดb 

4.67 0.64 มากท่ีสุด 

5 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยคร้ัง ทำใหb
นักศึกษามีค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม
อย1างสม่ำเสมอ 

4.52 0.55 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.48 0.62 มาก 
 
 จากตารางท่ี 24 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ          
ดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี พบว1าในภาพรวมอยู1ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปhนรายขbอ พบว1า
ขbอท่ีมีค1าเฉล่ียมากท่ีสุด เท1ากัน 2 ขbอ คือ เม่ือไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของ
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ผูbอ่ืน ทำใหbเกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน (x̄ = 4.67, S.D.=0.52) และ
อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมไดb (x̄ = 4.67, S.D.=0.64) 
อยู1ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยคร้ัง ทำใหbนักศึกษามีค1านิยม
ในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1างสม่ำเสมอ (x̄ = 4.52, S.D.=0.55) และเม่ือนักศึกษาเห็นข1าว
บุคคลอ่ืนช1วยเหลือคนในสังคม ทำใหbอยากมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย (x̄ = 4.35, 
S.D.=0.65) อยู1ในระดับมาก ส1วนขbอท่ีมีค1าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ เม่ือไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ือง
ความเดือดรbอนของผูbอ่ืน ทำใหbอยากมีส1วนร1วมช1วยเหลือผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน (x̄ = 4.33, 
S.D.=0.67) อยู1ในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 25 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคล 
               สำคัญ 
 
ข0อท่ี รายการ x̄ S.D. แปลผล 

1 นักศึกษาช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม ตาม
แบบอย1างบุคคลสำคัญในสังคม 

4.37 0.60 มาก 

2 การช1วยเหลือ เสียสละ และมุ1งม่ันพัฒนา
สังคม ของบุคคลสำคัญทำใหbนักศึกษารูbสึก
ช่ืนชม 

4.49 0.57 มาก 

3 นักศึกษาอยากช1วยเหลือสังคมตามท่ีบุคคล
สำคัญไดbทำเปhนตัวอย1าง 

4.44 0.62 มาก 

4 การเห็นบุคคลสำคัญเปhนแกนนำในการ
ช1วยเหลือสังคม ทำใหbนักศึกษารูbสึกอยากเขbา
ร1วมกิจกรรมของส1วนรวมมากย่ิงข้ึน 

4.47 0.61 มาก 

5 บุคคลสำคัญใหbคำแนะนำใหbนักศึกษา
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือ
ส1วนรวม 

4.51 0.58 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.45 0.60 มาก 
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 จากตารางท่ี 25 ผลการวิเคราะหYค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพ
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ          
ดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ พบว1าในภาพรวมอยู1ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปhนรายขbอ 
พบว1าขbอท่ีมีค1าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ บุคคลสำคัญมักใหbคำแนะนำใหbนักศึกษาช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญ
ประโยชนYเพ่ือส1วนรวม (x̄ = 4.51, S.D.=0.58) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ การกระทำของบุคคล
สำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละ และมุ1งม่ันพัฒนาสังคม ทำใหbนักศึกษารูbสึกช่ืนชม (x̄ = 4.49, 
S.D.=0.57) อยู1ในระดับมาก ส1วนขbอท่ีมีค1าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ นักศึกษาช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม      
ตามแบบอย1างบุคคลสำคัญในสังคม (x̄ = 4.37, S.D.=0.60) อยู1ในระดับมาก 
   1.3.3 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
ตารางท่ี 26 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การ 
               ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
 

ข0อท่ี รายการ จำนวน ร0อยละ 
1 ไม1พบปaญหา 154 62.10 
2 ตระหนักถึงปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวม 51 20.56 
3 มีเปüาหมายหรือทิศทางในอนาคตแตกต1างจากส1วนรวม  34 13.71 
4 ขาดความร1วมมือกันในการแกbไขปaญหา 65 26.56 
5 ปฏิบัติเพ่ือประโยชนYของตนเองมากกว1าประโยชนY

ส1วนรวม 
51 20.56 

 
 จากตารางท่ี 26 แสดงปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน พบว1า 
ปaญหาเก่ียวกับจิตสาธารณะท่ีพบมากท่ีสุดในดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน คือ ขาดความร1วมมือในการ
แกbปaญหา รbอยละ 26.86 รองลงมาคือ ตระหนักถึงปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวม และปฏิบัติเพ่ือ
ประโยชนYของตนเองมากกว1าประโยชนYส1วนรวม มีค1าเท1ากันคือ รbอยละ 21.07 ส1วนปaญหา           
จิตสาธารณะดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน ท่ีพบนbอยท่ีสุดคือ             
มีเปüาหมายหรือทิศทางในอนาคตแตกต1างจากส1วนรวม รbอยละ 14.05 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 27 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
 

ข0อท่ี รายการ จำนวน ร0อยละ 
1 ไม1พบปaญหา 149 60.08 
2 ขาดการมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาสังคม 58 23.39 
3 ขาดการมีส1วนร1วมตัดสินใจเพ่ือหาแนวทางแกbไขปaญหา

สังคม 
60 24.19 

4 ไม1เขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนสาธารณะประโยชนY 44 17.74 
5 ไม1มีส1วนร1วมติดต1อประสานงานในการจัดกิจกรรมสังคม 41 16.53 
6 ไม1มีส1วนร1วมประเมินผลการจัดกิจกรรมสังคม 24 9.68 

 
 จากตารางท่ี 27 แสดงปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม พบว1า ปaญหาคุณลักษณะ    
จิตสาธารณะดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคมท่ีพบมากท่ีสุดคือ ขาดการมีส1วนร1วมตัดสินใจเพ่ือหา
แนวทางแกbไขปaญหาสังคม รbอยละ 24.19 รองลงมาคือ ขาดการมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาสังคม 
รbอยละ 23.39 และการไม1เขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนสาธารณประโยชนY รbอยละ 17.74 ส1วนปaญหา        
จิตสาธารณะดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคมท่ีพบนbอยท่ีสุด คือ ไม1มีส1วนร1วมประเมินผลการจัด
กิจกรรมสังคม รbอยละ 9.68 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 28 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
 

ข0อท่ี รายการ จำนวน ร0อยละ 
1 ไม1พบปaญหา 164 66.13 
2 มุ1งแกbไขปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวม 45 18.15 
3 ไม1สามารถปฏิบัติหนbาท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จทุกคร้ัง 33 13.31 
4 ปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายเม่ือไดbรับคำส่ังใหbปฏิบัติ

เท1าน้ัน 
41 16.53 

5 ปฏิบัติตามกฎระเบียบสังคมเปhนบางคร้ัง ไม1สม่ำเสมอ 45 18.15 
6 มีส1วนร1วมดูแลสาธารณสมบัติเปhนบางคร้ัง ไม1สม่ำเสมอ 28 11.29 
7 เลือกท่ีจะยอมรับผลประโยชนYจากการปฏิบัติงาน

มากกว1าผลเสียหรือขbอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 
35 14.11 

 
 จากตารางท่ี 28 แสดงปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ พบว1า ปaญหาจิตสาธารณะดbาน
ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ท่ีพบมากท่ีสุดคือ มุ1งแกbไขปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวมและปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบของสังคมเปhนบางคร้ัง ไม1สม่ำเสมอ มีค1าเท1ากันคือ รbอยละ 18.15 รองลงมาคือ 
ปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายเม่ือไดbรับคำส่ังใหbปฏิบัติเท1าน้ัน รbอยละ 16.53 และเลือกท่ีจะยอมรับ
ผลประโยชนYจากการปฏิบัติงานมากกว1าผลเสียหรือขbอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน รbอยละ14.11 ตามลำดับ 
ส1วนปaญหาจิตสาธารณะดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ท่ีมีปaญหานbอยท่ีสุดคือ มีส1วนร1วมดูแล   
สาธารณสมบัติเปhนบางคร้ัง ไม1สม่ำเสมอ รbอยละ 11.29 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 29 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
              พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความรัก ความเอ้ืออาทร        
              ความสามัคคี 
 

ข0อท่ี รายการ จำนวน ร0อยละ 
1 ไม1พบปaญหา 158 63.71 
2 ไม1เขbาใจความรูbสึกของผูbท่ีตbองพบกับเหตุการณYต1างๆ 31 12.50 
3 ใหbความสำคัญกับความสุขของตนเองมากกว1าของผูbอ่ืน 46 18.55 
4 เลือกใหbความช1วยเหลือกับบุคคลหรือบางกลุ1มมากกว1า 33 13.31 
5 ไม1คำนึงถึงสิทธิผูbอ่ืนเท1าท่ีควร 36 14.52 
6 เลือกท่ีจะรับฟaงเฉพาะความคิดเห็นท่ีตนเองสนใจ 35 14.11 
7 แบ1งปaนส่ิงของใหbผูbอ่ืนหรือส1วนรวมเม่ือไดbรับคำส่ังหรือ

จำเปhนเท1าน้ัน 
17 6.85 

8 คาดหวังผลประโยชนYท่ีจะไดbรับจากการช1วยเหลือผูbอ่ืน 47 18.95 
9 เปhนบุคคลท่ีผูbอ่ืนเขbาถึงไดbยาก ไม1เปhนมิตร 14 5.65 
10 แสดงความเอ้ืออาทรต1อผูbอ่ืนเม่ือจำเปhนเท1าน้ัน 20 8.06 
11 ขาดการมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือสังคม 38 15.32 

 
 จากตารางท่ี 29 แสดงปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี พบว1าปaญหา
คุณลักษณะจิตสาธารณะดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคีท่ีพบมากท่ีสุดคือ คาดหวัง
ผลประโยชนYท่ีจะไดbรับจากการช1วยเหลือผูbอ่ืน รbอยละ 18.95 รองลงมาคือ ใหbความสำคัญกับความสุข
ของตนเองมากกว1าของผูbอ่ืน รbอยละ 18.55 และขาดการมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือสังคม รbอยละ 
15.32 ตามลำดับ ส1วนปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี    
ท่ีพบนbอยท่ีสุดคือ เปhนบุคคลท่ีผูbอ่ืนเขbาถึงไดbยาก ไม1เปhนมิตร รbอยละ 5.65 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 30 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
 

ข0อท่ี รายการ จำนวน ร0อยละ 
1 ไม1พบปaญหา 155 62.50 
2 ตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีพยาบาลวิชาชีพไดbไม1ครบถbวน 38 15.38 
3 ไม1สามารถคิดคbนแนวทางเพ่ือแกbปaญหาหรือพัฒนาสังคม

ดbวยตนเองไดb 
16 6.45 

4 ตัดสินใจแกbไขปaญหา โดยไม1ไดbคำนึงถึงองคYความรูb 
มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 

12 4.84 

5 ต้ังเปüาหมายเพ่ือช1วยเหลือตนเองมากกว1าช1วยเหลือ
ส1วนรวม 

21 8.47 

6 ช1วยเหลือผูbอ่ืนโดยเลือกปฏิบัติกับบุคคลหรือกลุ1มใดกลุ1ม
หน่ึงมากกว1า 

15 6.05 

7 ไม1สามารถตัดสินใจดbวยตนเองไดb ในการช1วยเหลือผูbอ่ืน
เม่ือไดbรับความเดือดรbอน 

22 8.87 

8 ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมโดยคาดหวังหรือผลประโยชนY
ร1วมดbวย 

43 17.34 

9 ไม1ไดbพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถช1วยเหลือ
ผูbอ่ืนไดb 

32 12.90 

 
 จากตารางท่ี 30 แสดงปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล พบว1าปaญหาคุณลักษณะ     
จิตสาธารณะดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาลท่ีพบมากท่ีสุด คือ ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมโดย
คาดหวังหรือผลประโยชนYร1วมดbวย รbอยละ 17.34 รองลงมาคือ ตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีพยาบาล
วิชาชีพไดbไม1ครบถbวน รbอยละ 15.38 และไม1ไดbพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 
รbอยละ 12.90 ตามลำดับ ส1วนปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล    
ท่ีพบนbอยท่ีสุดคือ ตัดสินใจแกbไขปaญหา โดยไม1ไดbคำนึงถึงองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล รbอยละ 4.84 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 31 แสดงค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอิทธิพลของส่ือและ
เทคโนโลยี 

 

ข0อท่ี รายการ จำนวน ร0อยละ 
1 ไม1พบปaญหา 155 62.50 
2 รูbสึกเฉยๆ เม่ือทราบข1าวจากอินเทอรYเน็ต เร่ืองความ

เดือดรbอนของผูbอ่ืน 
17 6.85 

3 การทราบข1าวจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของ
ผูbอ่ืน ไม1ไดbส1งผลใหbอยากมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือผูbอ่ืน 

15 6.05 

4 การทราบข1าวบุคคลอ่ืนช1วยเหลือคนในสังคม ไม1ไดbส1งผล
ใหbอยากมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือผูbอ่ืน 

14 5.65 

5 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยคร้ัง ไม1ไดbส1งผลทำ
ใหbมีค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1าง
สม่ำเสมอ 

31 12.50 

6 การช1วยเหลือผูbอ่ืนเพ่ือใหbไดbรับคำช่ืนชมและมีผูbอ่ืนส1งต1อ
ขbอมูลเร่ืองของตนเองในส่ือสังคมออนไลนY 

57 22.98 

 
 จากตารางท่ี 31 แสดงปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี พบว1าปaญหาคุณลักษณะ     
จิตสาธารณะดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี ท่ีพบมากท่ีสุดคือ การช1วยเหลือผูbอ่ืนเพ่ือใหbไดbรับคำ
ช่ืนชมและมีผูbอ่ืนส1งต1อขbอมูลเร่ืองของตนเองในส่ือสังคมออนไลนY รbอยละ 22.98 รองลงมาคือ      
การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยคร้ัง ไม1ไดbส1งผลทำใหbมีค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม
อย1างสม่ำเสมอ รbอยละ 12.50 และรูbสึกเฉยๆ เม่ือทราบข1าวจากอินเทอรYเน็ต เร่ืองความเดือดรbอนของ
ผูbอ่ืน รbอยละ 6.85 ส1วนขbอท่ีพบปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะดbานอิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
นbอยท่ีสุดคือ การทราบข1าวบุคคลอ่ืนช1วยเหลือคนในสังคม ไม1ไดbส1งผลใหbอยากมีส1วนร1วมในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืน รbอยละ 6.05 
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ตารางท่ี 32 ค1าเฉล่ียและส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคล 
               สำคัญ 
 

ข0อท่ี รายการ จำนวน ร0อยละ 
1 ไม1พบปaญหา 149 60.08 
2 พฤติกรรมของบุคคลสำคัญ ไม1มีผลต1อการช1วยเหลือ

ผูbอ่ืนและสังคม 
16 6.45 

3 การเสียสละ ช1วยเหลือสังคมของบุคคลสำคัญ ไม1ไดbทำ
ใหbเกิดความรูbสึกช่ืนชม 

15 6.05 

4 บุคคลสำคัญเปhนแกนนำในการบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือ
ส1วนรวม ไม1ไดbทำใหbรูbสึกอยากเขbาร1วมกิจกรรมของ
ส1วนรวม 

14 5.65 

5 การช1วยเหลือสังคมของบุคคลสำคัญ ไม1มีผลใหbอยาก
ปฏิบัติตาม 

22 8.87 

6 ไม1ไดbรับคำแนะนำในการช1วยเหลือผูbอ่ืนจากบุคคลสำคัญ
อย1างสม่ำเสมอและต1อเน่ือง 

33 13.31 

7 อยู1ในส่ิงแวดลbอมท่ีไม1ไดbส1งเสริมหรือสนับสนุนดbาน
คุณธรรมจริยธรรม 

17 6.85 

 
 จากตารางท่ี 32 แสดงปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ พบว1าปaญหาคุณลักษณะ
จิตสาธารณะดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญท่ีพบมากท่ีสุดคือ ไม1ไดbรับคำแนะนำในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนจากบุคคลสำคัญอย1างสม่ำเสมอและต1อเน่ือง รbอยละ 13.31 รองลงมาคือ             
การช1วยเหลือสังคมของบุคคลสำคัญ ไม1มีผลใหbอยากปฏิบัติตาม รbอยละ 8.87 และอยู1ในส่ิงแวดลbอมท่ี
ไม1ไดbส1งเสริมหรือสนับสนุนดbานคุณธรรมจริยธรรม รbอยละ 6.85 ตามลำดับ ส1วนปaญหาคุณลักษณะ  
จิตสาธารณะดbานการไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญท่ีพบนbอยท่ีสุดคือ บุคคลสำคัญเปhนแกนนำใน
การบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม ไม1ไดbทำใหbรูbสึกอยากเขbาร1วมกิจกรรมของส1วนรวม รbอยละ 5.65 
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ขั้นตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการส0งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
 ตอนท่ี 2.1 ผลการรkางรูปแบบพัฒนารูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) จากผู0เช่ียวชาญ 9 ทkาน  
 ร1างรูปแบบพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล    
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จำนวน 7 องคYประกอบ ดังน้ี 
  องคYประกอบ 1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
  องคYประกอบ 2 การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
  องคYประกอบ 3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
  องคYประกอบ 4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
  องคYประกอบ 5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
  องคYประกอบ 6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
  องคYประกอบ 7 การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
 โดยในแต1ละองคYประกอบมีรายละเอียดจากการสังเคราะหYตัวแปรท่ีเก่ียวขbองในแต1ละ
องคYประกอบ ดังน้ี 
  องคYประกอบท่ี 1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
   1.1 การรับรูbปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมปaจจุบัน 
   1.2 การตระหนักถึงความสำคัญหรือผลกระทบของปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
   1.3 การตระหนักถึงปaญหาส1วนรวมเปhนส่ิงท่ีตbองร1วมกันแกbไข 
   1.4 การตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมายอนาคตในทิศทางเดียวกับส1วนรวม 
   1.5 การแสวงหาแนวทางแกbปaญหาส1วนรวม 
   1.6 การปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 
  องคYประกอบ 2 การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
   2.1 การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
   2.2 การมีส1วนร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางในการแกbปaญหาสังคม 
   2.3 การร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม 
   2.4 การประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม 
   2.5 การร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 
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  องคYประกอบ 3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
   3.1 ความมุ1งม่ันต้ังใจในการแกbปaญหาส1วนรวม 
   3.2 การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ 
   3.3 การติดตามผลงานท่ีตนเองไดbปฏิบัติไปแลbว 
   3.4 การปรับปรุงแกbไขงานเพ่ือใหbงานสำเร็จลุล1วง 
   3.5 การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ 
   3.6 การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 
   3.7 การร1วมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 
   3.8 การยอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนเอง 
  องคYประกอบ 4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
   4.1 ความเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ีตbองเผชิญกับเหตุการณYต1างๆ 
   4.2 ความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข ปราศจากความทุกขY 
   4.3 การยอมรับในความแตกต1างของแต1ละบุคคล 
   4.4 การใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน 
   4.5 การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืนและส1วนรวม 
   4.6 ความยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหbส1วนรวมดbวยความเต็มใจ 
   4.7 ความยินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
   4.8 การแสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน 
   4.9 การเอ้ืออาทรต1อผูbอ่ืน 
   4.10 การยินดีร1วมมือกับส1วนรวม เพ่ือใหbเกิดความสามัคคีในสังคม 
  องคYประกอบ 5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
   5.1 การตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของพยาบาลวิชาชี 
   5.2 สามารถคิดวิเคราะหYแนวทางเพ่ือแกbปaญหาหรือพัฒนาสังคม 
   5.3 การตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไขปaญหาไดbดbวยตนเอง โดยใชbองคYความรูb 
มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   5.4 การต้ังเปüาหมายของตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
   5.5 การมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย 
   5.6 การตัดสินใจไดbดbวยตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืน เม่ือไดbรับความเดือดรbอน 
   5.7 เต็มใจช1วยเหลือโดยคำนึงความแตกต1างและความหลากหลายของแต1ละบุคคล 
   5.8 การพรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมแมbไม1ไดbรับค1าตอบแทนหรือผลประโยชนY 
   5.9 การพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 
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  องคYประกอบ 6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
   6.1 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของผูbอ่ืน ทำใหbรูbสึกเห็น
ใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน 
   6.2 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอนของผูbอ่ืน ทำใหbอยากมี
ส1วนร1วมช1วยเหลือผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน 
   6.3 การเห็นข1าวการช1วยเหลือคนในสังคม ทำใหbอยากมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือ   
ผูbอ่ืนดbวย 
   6.4 อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมไดb 
   6.5 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยคร้ัง ทำใหbมีค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืน
และสังคมอย1างสม่ำเสมอ 
  องคYประกอบ 7 การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
   7.1 การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม ตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
   7.2 การกระทำของบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละและมุ1งม่ันพัฒนาสังคม 
ทำใหbรูbสึกช่ืนชม 
   7.3 ความตbองการช1วยเหลือสังคมตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำเปhนตัวอย1าง 
   7.4 การเห็นบุคคลสำคัญเปhนแกนนำช1วยเหลือสังคม ทำใหbอยากเขbาร1วมกิจกรรม
ส1วนรวมมากข้ึน 
   7.5 บุคคลสำคัญมักใหbคำแนะนำในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือ
ส1วนรวม 
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ภาพท่ี 12 ร1างรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
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 จากภาพท่ี 12 แสดงร1างรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 8 องคYประกอบ ไดbแก1 1) หลักการ          
2) วัตถุประสงคY 3) ปaจจัยนำเขbา 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ 8) เง่ือนไข
ความสำเร็จ โดยแต1ละองคYประกอบมีรายละเอียดดังน้ี 
  องคYประกอบท่ี 1 หลักการ 
   รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เปhนกระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษาพยาบาลมีจิตสาธารณะใชb
หลักการบริหารแบบมีส1วนร1วม ดbวยเทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือใหbนักศึกษาพยาบาลมี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคY ส1งผลต1อคุณภาพของสถาบันการศึกษา วิชาชีพ รวมถึงสุขภาวะของชุมชน
และสังคม 
  องคYประกอบท่ี 2 วัตถุประสงคY 
   เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  องคYประกอบท่ี 3 ปaจจัยนำเขbา 
   1. ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา ผูbปกครอง พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน 
   2. การจัดสรรงบประมาณ  
   3. สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือเทคโนโลยี วัสดุอุปกรณY 

    4. แนวทางในการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของสถาบันการศึกษา 
มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาล
ศาสตรY 
  องคYประกอบท่ี 4 กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
   กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีข้ันตอน ดังน้ี 
   1. การวางแผน (PLAN) 
    ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปaญหาและความตbองการ 
     1. แต1งต้ังคณะทำงาน 
     2. ศึกษาสภาพ ปaญหาและความตbองการในการส1งเสริมคุณลักษณะ       
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 
     3. เก็บรวบรวมขbอมูล 
     4. วิเคราะหYขbอมูล 
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     5. จัดลำดับความสำคัญของปaญหาโดยพิจารณาจากความตbองการในการ
ส1งเสริมคุณลักษณะ 
     6. นำเสนอขbอมูลต1อผูbมีส1วนเก่ียวขbอง 
    ข้ันตอนท่ี 2 วางแผนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
     1. กำหนดกลุ1มเปüาหมายในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
     2. กำหนดรายละเอียดขอบเขตและแผนงาน  
     3. จัดทำแผนกลยุทธY แผนปฏิบัติการ 
     4. กำหนดวิธีการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ โดยการบริหารแบบมี
ส1วนร1วมในการพัฒนา 7 ดbานประกอบดbวย 1) การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
2) การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4) ความรัก ความเอ้ืออาทร 
ความสามัคคี 5) อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 6) อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 7) การไดbรับ
แบบอย1างจากบุคคลสำคัญ โดยผ1าน 3 แหล1งเรียนรูb ไดbแก1 หbองเรียน แหล1งฝßกปฏิบัติและชุมชน 
     5. รวบรวมและวิเคราะหYขbอมูล 
     6. กำหนดแนวทางปฏิบัติ 
     7. กำหนดแนวทางการประเมินผล 
   2. การปฏิบัติ (DO) 
    1. ประสานงานผูbเขbาร1วมกิจกรรม จัดเตรียมวัสดุอุปกรณY เอกสาร เตรียม
สถานท่ีในการจัดกิจกรรม 
    2. ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวb โดยเนbนการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
   3. การตรวจสอบ (CHECK) 
    1. ประเมินผลการดำเนินงาน รวบรวมขbอมูลประเด็นท่ีตbองมีการปรับปรุง 
   4. การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) 
    1. วิเคราะหYผลสำเร็จของการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
    2. ปรับปรุงแกbไขแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
    3. สรุปผล นำเสนอรายงานต1อผูbบริหาร 
    4. จัดทำแผนเพ่ือต1อยอดและปรับปรุงในคร้ังต1อไป 
  องคYประกอบท่ี 5 ผลผลิต 
   รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  องคYประกอบท่ี 6 ผลลัพธY 
   1. คุณภาพสถาบันการศึกษา 
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    - มีวิสัยทัศนY พันธกิจ นโยบายการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะท่ีชัดเจน 
   2. คุณภาพนักศึกษา 
    - มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคYตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขา 
พยาบาลศาสตรY  
    - เปhนบัณฑิตพยาบาลท่ีปฏิบัติงานดbวยคุณภาพตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
   3. คุณภาพของชุมชนและสังคม 
    - ผูbรับบริการไดbรับการดูแลแบบองคYรวมอย1างมีคุณภาพ ดbวยหัวใจความเปhน
มนุษยY  
    - ชุมชนไดbรับการส1งเสริมสุขภาวะอย1างต1อเน่ืองและย่ังยืน 
  องคYประกอบท่ี 7 ผลกระทบ 
   1. มีช่ือเสียง ไดbรับความเช่ือม่ันในการผลิตบัณฑิตพยาบาลทีมีคุณภาพในการดูแล
ผูbรับบริการ 
   2. วิชาชีพพยาบาลไดbรับการยอมรับและยกย1องจากสังคม 
  องคYประกอบท่ี 8 เง่ือนไขความสำเร็จ 
   1. ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกร 
   2. การกำหนดนโยบาย การจัดทำแผนการพัฒนาท่ีนำไปสู1การปฏิบัติจริง 
   3. การมีส1วนร1วมของทุกฝ¥าย 
   4. จากผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) โดยผูbเช่ียวชาญท่ีเก่ียวขbอง 
จำนวน 9 ท1าน เพ่ือวิพากษYความเหมาะสมของค1าน้ำหนักองคYประกอบ ตลอดจนความเหมาะสมใน
ภาพรวมของร1างรูปแบบ พบว1าท้ัง 7 องคYประกอบมีความเหมาะสมในการอธิบายรูปแบบไดbแต1ควร
ปรับช่ือองคYประกอบใหbกระชับและสอดคลbองกับรูปแบบ ดังตารางท่ี 33 
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ตารางท่ี 33 แสดงผลสรุปองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1  
               มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

องค-ประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ จากการวิเคราะห-องค-ประกอบ

เชิงยืนยัน 

องค-ประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือจาก
การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

1. การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ี
เกิดข้ึน 
2. การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
4. ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
5. อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
6. อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
7. การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 

1. การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared vision) 
2. การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Social 
participation) 
3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public 
responsibility) 
4. ความเอ้ืออาทร (Altruism) 
5. อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
(Professional Identity in Nursing) 
6. อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี (Influence 
of Digital Technology) 
7. การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
(Exemplary person) 

 
 จากตารางท่ี 33 แสดงผลสรุปองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ มีองคYประกอบ 7 
องคYประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared vision) 2) การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 
(Social participation) 3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public responsibility) 4) ความเอ้ือ
อาทร (Altruism) 5) อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (Professional Identity in Nursing)           
6) อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี (Influence of Digital Technology) 7) การไดbรับแบบอย1างจาก
บุคคลสำคัญ (Exemplary person) 
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ตารางท่ี 34 แสดงองคYประกอบของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

องค-ประกอบรูปแบบจากการ 
สังเคราะห-เอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข0อง 

องค-ประกอบรูปแบบจากการ 
ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

1. หลักการ 
2. วัตถุประสงคY 
3. ปaจจัยนำเขbา 
4. กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
5. ผลผลิต 
6. ผลลัพธY 
7. ผลกระทบ 
8. เง่ือนไขความสำเร็จ 

1. หลักการ 
2. วัตถุประสงคY 
3. ปaจจัยนำเขbา 
4. กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะ        
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
5. ผลผลิต 
6. ผลลัพธY 
7. ผลกระทบ 
8. ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ 

 
 จากตารางท่ี 34 แสดงองคYประกอบของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ สามารถสรุปไดbว1า องคYประกอบของ
รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ประกอบดbวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงคY  
3) ปaจจัยนําเขbา 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ 8) ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสําเร็จ  
 
 ตอนท่ี 2.2 ผลการตรวจสอบรูปแบบและคูkมือการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาอิงผู0เช่ียวชาญ 
(Connoisseurship)  
  ผลการตรวจสอบรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) มีผูbเช่ียวชาญ จำนวน 9 ท1าน ร1วมตรวจสอบและใหbขbอเสนอแนะซ่ึงมีรายละเอียด
ดังน้ี 
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   ประเด็นท่ี 1 ใหbเพ่ิมคำอธิบายของ DEMP-3C Model และการบริหารแบบ       
มีส1วนร1วมไวbในนิยามศัพทY 
   ประเด็นท่ี 2 เรียบเรียงหลักการของรูปแบบใหbมีความสอดคลbองกับเน้ือหาและเพ่ิม
การเช่ือมคำเพ่ือใหbขbอความอ1านแลbวเขbาใจไดbง1าย 
   ประเด็นท่ี 3 ในข้ันตอนกระบวนการ ใหbตัดคำว1า “ศึกษาความตbองการ” ออก ใหb
คงไวbแค1คำว1า ศึกษาสภาพและปaญหาในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   ประเด็นท่ี 4 ปรับยbายองคYประกอบท้ัง 7 ดbาน ไปไวbท่ีผลผลิต 
   ประเด็นท่ี 4 เรียงลำดับแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะใหbสอดคลbองกับหลักการ
และรูปแบบ 
   ประเด็นท่ี 5 หากเปhนไปไดbในกิจกรรมหรือแนวทางการส1งเสริมจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาบ ควรแยกเปhนแต1ละช้ันปù 
   ประเด็น 5 ข้ันตอนการตรวจสอบ (Check) ควรมีการประเมินท้ังประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการดำเนินงาน 
   ประเด็น 6 ในข้ันตอนกระบวนการ ใหbสลับข้ันตอน ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดb 
(Accountability) กับการปรับปรุงและพัฒนา (ACT)  
   ประเด็นท่ี 7 ดbานผลผลิต (Output) ใหbปรับเปล่ียนช่ือคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานอิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัล 
และแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ ใหbเปhนช่ือท่ีส่ือถึงความเปhนคุณลักษณะ 
   ประเด็นท่ี 8 ดbานผลลัพธY (Outcome) ใหbเพ่ิมรายละเอียดคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคYของบัณฑิตพยาบาล และเพ่ิมรายละเอียดผลลัพธYการเรียนรูbตามรายช้ันปùของนักศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 35 แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

รูปแบบฉบับรkาง รูปแบบฉบับสมบูรณ- 
1. หลักการ 
2. วัตถุประสงคY 
3. ปaจจัยนำเขbา 
4. กระบวนการส1งเสริม 
5. ผลผลิต 
6. ผลลัพธY 
7. ผลกระทบ 
8. เง่ือนไขความสำเร็จ 

1. หลักการ 
2. วัตถุประสงคY 
3. ปaจจัยนำเขbา 
4. กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
5. ผลผลิต 
6. ผลลัพธY 
7. ผลกระทบ 
8. ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ 

หลักการ 
รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ เปhนกระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษา
พยาบาลมีจิตสาธารณะ ใชbหลักการบริหารแบบมี
ส1วนร1วม ดbวยเทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือใหbนักศึกษาพยาบาลมีคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคY ส1งผลต1อคุณภาพของสถาบันการศึกษา 
วิชาชีพ รวมถึงสุขภาวะของชุมชนและสังคม 

หลักการ 
รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือเปhนกระบวนการพัฒนา
ใหbนักศึกษาพยาบาลมีจิตสาธารณะ โดยใชb
หลักการบริหารแบบมีส1วนร1วม มีการเลือกใชb
เทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย มีบุคคลสำคัญเปhน
แบบอย1าง สรbางแรงจูงใจทางบวก และการมี
ส1วนร1วมในกิจกรรมของสังคม ดbวยเทคนิค
และวิธีการท่ีหลากหลาย  

วัตถุประสงค- 
เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

วัตถุประสงค- 
เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต 
ภาคเหนือ 

 
 

ตารางท่ี 9 (ต1อ) 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 35 (ต1อ) 
 

รูปแบบฉบับรkาง รูปแบบฉบับสมบูรณ- 
1. หลักการ 
2. วัตถุประสงคY 
3. ปaจจัยนำเขbา 
4. กระบวนการส1งเสริม 
5. ผลผลิต 
6. ผลลัพธY 
7. ผลกระทบ 
8. เง่ือนไขความสำเร็จ 

1. หลักการ 
2. วัตถุประสงคY 
3. ปaจจัยนำเขbา 
4. กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
5. ผลผลิต 
6. ผลลัพธY 
7. ผลกระทบ 
8. ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ 

ปfจจัยนำเข0า 
- ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา ผูbปกครอง 

พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชนการ
จัดสรรงบประมาณ 

- สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือเทคโนโลยี วัสดุ
อุปกรณY 

แนวทางในการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ 
นโยบายของสถาบันการศึกษา มาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตรY 

ปfจจัยนำเข0า 
M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา การอบรม
เล้ียงดูจากผูbปกครอง พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำ
แหล1งฝßก ชุมชน 
M2: งบประมาณ 
M3: สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือ เทคโนโลยี
ดิจิทัล วัสดุอุปกรณY  
M4: หลักการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ 
นโยบายของสถาบันการศึกษา มาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล  
M5: คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและ
วัฒนธรรมขององคYกร 
 
 
 

 
 
 
 
 

ตารางท่ี 9 (ต1อ) 
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ตารางท่ี 35 (ต1อ) 
 

รูปแบบฉบับรkาง รูปแบบฉบับสมบูรณ- 
กระบวนการ 
1. การวางแผน (PLAN) 
กำหนดวิธีการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
โดยการบริหารแบบมีส1วนร1วมในการพัฒนา 7 
ดbานประกอบดbวย 1) การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การ
ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 2) การมีส1วนร1วมใน
กิจกรรมสังคม 3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ  
4) ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี         
5) อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 6) อิทธิพลของ
ส่ือและเทคโนโลยี 7) การไดbรับแบบอย1างจาก
บุคคลสำคัญ 
โดยผ1าน 3 แหล1งเรียนรูb ไดbแก1 หbองเรียน แหล1งฝßก
ปฏิบัติ และชุมชน 
2.การปฏิบัติ (DO) 
3.ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดb 
(ACCOUNTABILITY) 
4.การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) 
 

กระบวนการ 
1. การวางแผน (PLAN) 
กำหนดแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะ          
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏเขตภาคเหนือ ดังน้ี 
- เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย 
- มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
- สรbางแรงจูงใจทางบวก 
- ส1งเสริมการมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 
โดยผ1านการเรียนรูbจาก 3 แหล1งเรียนรูb ไดbแก1 
หbองเรียน แหล1งฝßกภาคปฏิบัติ และชุมชน 
2.การปฏิบัติ (DO) 
3. การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) 
4.ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดb 
(ACCOUNTABILITY) 

ผลผลิต (Output)  
รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 

ผลผลิต (Output) 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ ประกอบดbวย 
1. มีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared vision) 
2. มีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Social 
participation) 
3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public 
responsibility) 

 

ตารางท่ี 9 (ต1อ) 

 

ตารางท่ี 35 (ต1อ) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



 

 

178 

 134 

ตารางท่ี 35 (ต1อ) 
 

รูปแบบฉบับรkาง รูปแบบฉบับสมบูรณ- 
 4. ความเอ้ืออาทร (Altruism) 

5. อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
(Professional Identity in Nursing) 
6. อิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัล (Influence 
of Digital Technology) 
7. แบบอย1างจากบุคคลสำคัญ (Exemplary 
person) 

ผลลัพธ- (Outcome) 
1. คุณภาพสถาบันการศึกษา 
- มีวิสัยทัศนY พันธกิจ นโยบายในการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะท่ีชัดเจน 
2. คุณภาพนักศึกษา 
- มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคYตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตรY  
- เปhนบัณฑิตพยาบาลท่ีปฏิบัติงานดbวยคุณภาพ
ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
3. คุณภาพของชุมชนและสังคม 
- ผูbรับบริการไดbรับการดูแลแบบองคYรวมอย1างมี
คุณภาพ ดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY  
- ชุมชนไดbรับการส1งเสริมสุขภาวะอย1างต1อเน่ือง
และย่ังยืน 

ผลลัพธ- (Outcome) 
1. คุณภาพบัณฑิตพยาบาล 
- มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคYตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาล
ศาสตรY 
- มีผลลัพธYการเรียนรูbตามท่ีหลักสูตรพยาบาล 
ศาสตรบัณฑิตกำหนด  
- ผ1านการทดสอบความรูbขอข้ึนทะเบียนและ
ไดbรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล
และการผดุงครรภY ช้ัน 1 
- บัณฑิตพยาบาลท่ีปฏิบัติงานดbวยคุณภาพ
ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ
พยาบาล 
2. คุณภาพสถาบันการศึกษาพยาบาล 
- มีวิสัยทัศนY พันธกิจ กลยุทธYในการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะท่ีชัดเจน 
 
 
 

 
 

ตารางท่ี 9 (ต1อ) 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 35 (ต1อ) 
 

รูปแบบฉบับรkาง รูปแบบฉบับสมบูรณ- 
ผลกระทบ 
1. สถาบันการศึกษามีช่ือเสียง ไดbรับความเช่ือม่ัน
ในการผลิตบัณฑิตพยาบาลทีมีคุณภาพในการดูแล
ผูbรับบริการ 
2. วิชาชีพพยาบาลไดbรับการยอมรับและยกย1อง
จากสังคม 

ผลกระทบ (Impact) 
1. สุขภาวะของชุมชนและสังคม 
2. วิชาชีพพยาบาลไดbรับการยอมรับและยก
ย1องจากสังคม 

เง่ือนไขความสำเร็จ 
1. ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกร 
2. การกำหนดนโยบาย การจัดทำแผนการพัฒนา
ท่ีนำไปสู1การปฏิบัติจริง 
3. การมีส1วนร1วมของทุกฝ¥าย 

ปfจจัยท่ีสkงผลตkอความสำเร็จ 
1. ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกรดbาน           
จิตสาธารณะ  
2. การมีส1วนร1วมของผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย  
การกำหนดนโยบาย การจัดทำแผนการ
พัฒนาท่ีนำไปสู1การปฏิบัติจริง 
 

 
 
 

ตารางท่ี 35 (ต1อ) 
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ภาพท่ี 13 รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
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 จากภาพท่ี 13 แสดงรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 8 องคYประกอบ ประกอบดbวย 1) หลักการ     
2) วัตถุประสงคYของรูปแบบ 3) ปaจจัยนำเขbา 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ    
8) ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ มีรายละเอียดดังน้ี 
  1. หลักการ 
   รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เปhนกระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษาพยาบาลมีจิตสาธารณะโดยใชb
หลักการบริหารแบบมีส1วนร1วม มีการเลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย มีบุคคลสำคัญเปhนแบบอย1าง 
สรbางแรงจูงใจทางบวก และการมีส1วนร1วมในกิจกรรมของสังคม ดbวยเทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลาย  
  2. วัตถุประสงคYของรูปแบบ 
   เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  3. ปaจจัยนำเขbา 
   - M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา การอบรมเล้ียงดูจากผูbปกครอง พยาบาล      
พ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน 
   - M2: งบประมาณ 
   - M3: สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือ เทคโนโลยีดิจิทัล วัสดุอุปกรณY  
   - M4: หลักการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของสถาบันการศึกษา 
มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล  
   - M5: คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและวัฒนธรรมขององคYกร 
  4. กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีข้ันตอน ดังน้ี 
   1. การวางแผน (PLAN) ประกอบดbวยข้ันตอนดังน้ี 
    1.1 ศึกษาสภาพและปaญหา 
     1.1.1 แต1งต้ังคณะทำงาน 
     1.1.2 ศึกษาสภาพและปaญหาในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     1.1.3 เก็บรวบรวมขbอมูล 
     1.1.4 วิเคราะหYขbอมูล 
     1.1.5 จัดลำดับความสำคัญของปaญหาในการส1งเสริมคุณลักษณะ          
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
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     1.1.6 นำเสนอขbอมูลต1อผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย 
    1.2 วางแผนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล     
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     1.2.1 วางแผนกำหนดกลุ1มเปüาหมายในการส1งเสริมคุณลักษณะ            
จิตสาธารณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
     1.2.2 กำหนดรายละเอียดขอบเขตและแผนงาน  
     1.2.3 ร1วมวางแผนการจัดทำแผนกลยุทธYและแผนปฏิบัติการ 
     1.2.4 กำหนดแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดังน้ี 
     การส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ มีแนวทางการพัฒนาดังน้ี 
        1. เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย 
            1.1 ใชbอินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการช1วยเหลือ
ผูbอ่ืนและสังคม 
            1.2 ส่ือสารขbอมูลความเดือดรbอนในสังคม ผ1านเครือข1ายสังคม
ออนไลนYหรือเว็บไซตY เพ่ือร1วมกันช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
            1.3 ส่ือสารขbอมูลเร่ืองของผูbท่ีช1วยเหลือคนอ่ืนในสังคมผ1านเครือข1าย
สังคมออนไลนYหรือเว็บไซตY ทำใหbเกิดความรูbสึกอยากช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย 
            1.4 ส่ือสารขbอมูลเก่ียวกับจิตสาธารณะผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนY
หรือเว็บไซตYบ1อยคร้ัง ทำใหbเกิดค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1างสม่ำเสมอ 
             1.5 ส่ือสารขbอมูลความเดือดรbอนในสังคม ผ1านเครือข1ายสังคม
ออนไลนYหรือเว็บไซตY ทำใหbเกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน 
        2. มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
           2.1 นำเสนอพฤติกรรมบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละและ
มุ1งม่ันพัฒนาสังคม เช1น อาจารยYเปhนแบบอย1างท่ีดี (Role model) ในการแสดงออกถึงการมี          
จิตสาธารณะ พยาบาลวิชาชีพบำเพ็ญประโยชนYช1วยเหลือสังคม 
           2.2 จัดใหbมีเวทีการเล1าประสบการณYหรือสัมภาษณYบุคคลท่ีเปhน
ตัวอย1างการปฏิบัติดbานจิตสาธารณะท้ังจากวิชาชีพพยาบาลและสาขาอ่ืน ใหbนักศึกษาไดbรับรูb
ประสบการณYและแนวปฏิบัติท่ีดีดbานจิตสาธารณะ 
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           2.3 สรbางส่ิงแวดลbอมภายในคณะใหbเปhนสังคมของการช1วยเหลือ
เก้ือกูลกัน เอ้ือเฟ•¶อเผ่ือแผ1 มีกิจกรรมใหbอาจารยY นักศึกษารุ1นพ่ีรุ1นนbองร1วมมือกัน มีรุ1นพ่ีเปhนแกนนำ
และแบบอย1างในการทำกิจกรรม 
           2.4 ส1งเสริมใหbนักศึกษาไดbเขbาศึกษาแหล1งเรียนรูbในชุมชนรวมถึง    
ภูมิปaญญาทbองถ่ิน เช1น บุคคลสำคัญในชุมชน ปราชญYชาวบbาน 
           2.5 จัดกิจกรรมดbานจิตสาธารณะ โดยใหbบุคคลสำคัญเขbามาเปhนแกน
นำในการช1วยเหลือสังคม เช1น การร1วมบริจาคโลหิต การจัดโครงการส1งเสริมสุขภาพในชุมชน 
        3. สรbางแรงจูงใจทางบวก 
           3.1 สรbางความตระหนักว1านักศึกษาเปhนส1วนหน่ึงของชุมชนและสังคม 
ส1งเสริมใหbมีส1วนร1วมดูแลสังคมและส่ิงแวดลbอม 
           3.2 ส1งเสริมใหbนักศึกษาเห็นถึงศักยภาพของตนเองว1าสามารถแสดง
ความเอ้ืออาทรช1วยเหลือหรือทำประโยชนYใหbกับส1วนรวมไดb 
           3.3 สรbางแรงจูงใจทางบวกเม่ือนักศึกษาแสดงออกพฤติกรรมการ
ช1วยเหลือ มีน้ำใจต1ออาจารยYหรือผูbอ่ืน เปhนแบบอย1างท่ีดีในการปฏิบัติกิจกรรมดbานจิตสาธารณะ    
อาจเปhนคำช่ืนชม ยกย1องหรือใหbส่ิงของตอบแทน จัดใหbมีการประกาศช่ืนชมนักศึกษาท่ีทำความดี     
มีจิตสาธารณะผ1านส่ือต1างๆ ของคณะ เช1น Facebook LINE Website ของคณะ 
        4. ส1งเสริมการมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 
           การมีส1วนร1วมกิจกรรมท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย สามารถ
แบ1งกิจกรรมท่ีสามารถส1งเสริมการมีสวนร1วมในแต1ละช้ันปù ดังน้ี 
          ช้ันปù1 
            1. ส1งเสริมใหbนักศึกษาเขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYของคณะและ
มหาวิทยาลัยไดbจัดข้ึน 
            2. สอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกับการมีจิตสาธารณะและยกตัวอย1าง
พฤติกรรมดbานจิตสาธารณะในการจัดการเรียนการสอนในหbองเรียน 
            3. มอบหมายใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในการดูแลสาธารณะสมบัติ เช1น 
อุปกรณYในหbองเรียน ความสะอาดเรียบรbอยในหbองเรียน  
            4. ส1งเสริมใหbนักศึกษาเขbาร1วมกิจกรรมของสโมสรนักศึกษา 
          ช้ันปù 2 
            1. ส1งเสริมใหbนักศึกษาเขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYท่ีชุมชนจัดข้ึน 
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            2. กระตุbนใหbนักศึกษาแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะโดยใชb
สถานการณYจำลองเสมือนจริงท่ีกำหนดใหbในหbองปฏิบัติการทางการพยาบาล และสะทbอนคิดเก่ียวกับ
พฤติกรรมดbานจิตสาธารณะท่ีแสดงออกร1วมกับผูbสอนเพ่ือนร1วมช้ันเรียน 
            3. มอบหมายใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในการดูแลสาธารณะสมบัติใน
หbองปฏิบัติการ เช1น หุ1นจำลอง อุปกรณYในหbองปฏิบัติการทางการพยาบาล 
            4. ส1งเสริมใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในการวางแผน ประสานงานและ
ดำเนินกิจกรรมสโมสรนักศึกษาร1วมกับนักศึกษารุ1นพ่ีและรุ1นนbองในคณะและระหว1างคณะ 
          ช้ันปùท่ี 3 
            1. มอบหมายใหbนักศึกษาวางแผน ร1วมกับเจbาหนbาท่ี รพสต., อสม.
และผูbแทนชุมชน ในการดูแลสุขภาพผูbรับบริการในชุมชนโดยการเย่ียมบbาน  
            2. มอบหมายใหbนักศึกษาร1วมประชุมปรึกษาทางการพยาบาลกับ
เจbาหนbาท่ีบนหอผูbป¥วยในการวางแผนและดูแลผูbรับบริการในหอผูbป¥วย 
         ช้ันปùท่ี 4 
            1. บูรณาการการเรียนการสอนร1วมกับงานบริการวิชาการใหbกับ
ชุมชน โดยมอบหมายใหbนักศึกษาจัดโครงการแกbปaญหาสุขภาพในชุมชน โดยเนbนใหbชุมชนมีส1วนร1วม 
ใชbองคYความรูbทางการพยาบาล ในการลงพ้ืนท่ีสำรวจสภาพปaญหา วินิจฉัยชุมชน วางแผนงาน       
จัดกิจกรรมและประเมินผลโครงการร1วมกับชุมชน 
            2. ผูbสอนกระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด (Reflection) ประสบการณY
ท่ีไดbจากการช1วยเหลือชุมชน 
     โดยมีการพัฒนานักศึกษาตามแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 4 แนวทาง โดยผ1านการเรียนรูbจาก 
3 แหล1งเรียนรูb ดังน้ี 
        1. การศึกษาในหbองเรียน 
          1.1 การจัดการเรียนการสอนในหbองเรียนภาคทฤษฎี โดยใชbวิธีการท่ี
หลากหลาย เช1น E-learning, Problem Based Learning (PBL), Team Based Learning, 
Flipped classroom บูรณาการการสอนประเด็นทางคุณธรรมจริยธรรมร1วมกับรายวิชาอ่ืน เปhนตbน 
ส1งเสริมใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในกิจกรรมการเรียนการสอน จัดการเรียนการสอนแบบ Active 
learning ส1งเสริมใหbนักศึกษาศึกษาคbนควbาดbวยตนเอง สืบคbนขbอมูลจากแหล1งขbอมูลท่ีหลากหลาย 
ร1วมกันคิดวิเคราะหY แลกเปล่ียนความคิดเห็นประเด็นเน้ือหาหรือสถานการณYตัวอย1างในหbองเรียนท่ี
เก่ียวขbองกับจิตสาธารณะ อาจารยYปรับเปล่ียนบทบาทจากผูbสอนมาเปhนผูbใหbคำแนะนำ (Facilitator) 
กระตุbนใหbผูbเรียนร1วมคิดวิเคราะหY สนับสนุนผูbเรียนในการเรียนรูb และร1วมสรุปประเด็นสำคัญดbาน    
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จิตสาธารณะหลังการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงโดยเลือกใชbแหล1งเรียนรูbในหbองเรียนเพ่ือส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะนักศึกษาช้ันปù 1 เช1น การสอดแทรกเน้ือหาดbานจิตสาธารณะในรายวิชา  
การมอบหมายกิจกรรมใหbนักศึกษาไดbทำงานเปhนทีม ส1งเสริมความสามัคคี เคารพซ่ึงกันและกัน 
มอบหมายใหbร1วมกันดูแลสาธารณสมบัติในหbองเรียน 
          1.2 การฝßกปฏิบัติในสถานการณYจำลองเสมือนจริง (Simulation 
Based Learning) เปhนการเรียนรูbในหbองปฏิบัติการ โดยเลือกเปhนแหล1งเรียนรูbเพ่ือส1งเสริม           
จิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาช้ันปù 2 ส1งเสริมใหbผูbเรียนคิดวิเคราะหYอย1างมีวิจารณญาณ เกิดทักษะใน
การแกbปaญหา ตลอดจนการตัดสินใจทางคลินิก เพ่ือแกbไขปaญหาในสถานการณYท่ีใกลbเคียงกับความเปhน
จริงมากท่ีสุด ผูbเรียนและผูbสอนร1วมกันอภิปรายเพ่ือสะทbอนกระบวนการและผลลัพธYจากการปฏิบัติ
ทางการพยาบาล สอดแทรกประเด็นทางคุณธรรมจริยธรรมโดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะ ใชbรูปแบบ
การเรียนรูbในสถานการณYเสมือนจริงมีหลากหลายวิธี เช1น การกำหนดสถานการณYเสมือนจริง       
การแสดงบทบาทสมมุติในการดูแลผูbรับบริการอย1างเอ้ืออาทร และคำนึงถึงความแตกต1างในแต1ละ
บุคคล  การประชุมเชิงปฏิบัติการ หุ1นจำลองสถานการณY ระบบเสมือนจริง จัดส่ิงแวดลbอมเสมือนจริง 
เปhนตbน  

        2. การฝßกปฏิบัติสถานการณYจริงในแหล1งฝßกปฏิบัติ 
          การจัดการเรียนการสอนโดยมีการเช่ือมโยงความรูbในภาคทฤษฎีท้ัง
ศาสตรYทางการพยาบาลและสาขาท่ีเก่ียวขbองสู1การปฏิบัติทางการพยาบาลในสถานการณYจริง 
เลือกเปhนแหล1งเรียนรูbในการส1งเสริมคุณลักษณะใหbกับนักศึกษาช้ันปù 3 นักศึกษาพยาบาลมีโอกาส
ไดbใชbความรูbและทักษะท่ีไดbเรียนรูbและฝßกทักษะมาใชbในการใหbการพยาบาลผูbรับบริการและญาติ
แบบองคYรวม สามารถช1วยพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของตนเองไดb เป≠ดโอกาสใหbผูbเรียนไดb
แสดงออกถึงการมีคุณธรรมจริยธรรมโดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะอย1างอิสระภายใตbการดูแลของ
อาจารยYนิเทศ ใหbนักศึกษาแสดงออกถึงการเคารพสิทธิ คุณค1าและความแตกต1างของแต1ละบุคคล 
และศักด์ิศรีของความเปhนมนุษยY เช1น การแนะนำตนเองก1อนใหbการพยาบาล การขอความยินยอม
ในการใหbการพยาบาล ใหbผูbป¥วยแสดงความคิดเห็นและตอบคำถามในการดูแลผูbรับบริการและ
กระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด (Reflection) ความรูbสึกและประสบการณYในการดูแลผูbรับบริการ 
การแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ 
        3. การลงพ้ืนท่ีในชุมชน 

           การบูรณาการการเรียนการสอนร1วมกับงานบริการวิชาการใหbกับ
ชุมชน มอบหมายใหbนักศึกษาช้ันปù 4 ไดbเขbาไปมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม โดยใชbกระบวนการ
พยาบาลชุมชน ประกอบดbวย 1) การประเมินชุมชน เปhนการประเมินสภาพปaญหา ความตbองการของ
ชุมชน 2) การวินิจฉัยชุมชน นำขbอมูลท่ีรวบรวมไดbมาวิเคราะหY 3) การวางแผน ร1วมหาแนวทางในการ
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แกbไขปaญหาร1วมกับชุมชน 4) การปฏิบัติ เปhนการดำเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมเพ่ือดูแลดbาน
สุขภาพชุมชนตามท่ีวางแผนไวb 5) การประเมินผล ประเมินกระบวนการและผลท่ีเกิดข้ึนจากการจัด
โครงการ/กิจกรรมว1าเปhนไปตามเปüาหมายท่ีต้ังไวbหรือไม1 โดยเนbนใหbชุมชนเขbามามีส1วนร1วมในทุก
ข้ันตอน ผูbเรียนจะไดbเรียนรูbการทำงานเปhนทีม การทำงานร1วมกับชุมชน ไดbแสดงออกถึงการมี        
จิตสาธารณะ การช1วยเหลือผูbอ่ืน มีโอกาสเรียนรูbจากแหล1งเรียนรูbในชุมชนรวมถึงภูมิปaญญาทbองถ่ิน 
ช1วยส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาพยาบาลไดb รวมถึงกระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด 
(Reflection) ความรูbสึกและประสบการณYท่ีไดbจากการมีส1วนร1วมช1วยเหลือชุมชน 
     1.2.5 เก็บรวบรวมและวิเคราะหYขbอมูล 
     1.2.6 วางแผนกำหนดแนวทางปฏิบัติ 
     1.2.7 กำหนดวิธีการ เคร่ืองมือ และเกณฑYการประเมินผล 
   2. การปฏิบัติ (DO) 
    2.1 ประสานงานผูbเขbาร1วมกิจกรรม ช้ีแจงวัตถุประสงคYและรายละเอียดของ
กิจกรรม 
    2.2 จัดเตรียมส่ือ วัสดุอุปกรณY เอกสารท่ีเก่ียวขbอง เตรียมสถานท่ีในการจัด
กิจกรรม 
    2.3 ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวb โดยใชbหลักการบริหารแบบมีส1วนร1วม 
   3. การตรวจสอบ (CHECK) 
    3.1 กำกับติดตามเปhนระยะอย1างต1อเน่ืองจากหลายระดับโดยอิงจากหลักการ
กระจายอำนาจแบบมีส1วนร1วม ไดbแก1 ผูbบริหาร หัวหนbาสาขา ผูbรับผิดชอบโครงการ 
    3.2 ประเมินความถูกตbองและเหมาะสมของกระบวนการดำเนินงาน 
    3.3 ประเมินผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดำเนินงาน  
    3.4 รวบรวมขbอมูลท่ีประสบผลสำเร็จและตbองปรับปรุง 
   4. การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) 

    4.1 วิเคราะหYผลการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงาน 
    4.2 จัดทำแนวปฏิบัติท่ีดีและปรับปรุงแกbไขแนวทางการดำเนินงาน 
    4.3 จัดทำแผนพัฒนาเพ่ือต1อยอดและปรับปรุงในคร้ังต1อไป 

   5. ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดb (ACCOUNTABILITY) 
    5.1 ตรวจสอบกระบวนการและผลการดำเนินงานโดยบุคคลภายนอกหรือ
หน1วยงานภายนอก 
    5.2 รายงานผลการดำเนินงานกับผูbมีส1วนไดbส1วนเสียไดbรับทราบขbอมูลอย1าง
ชัดเจนและโปร1งใส 
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    5.3 ร1วมแลกเปล่ียนเรียนรูbและใหbขbอมูลปüอนกลับเพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุง 
  5. ผลผลิต (Output)  
   คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ ประกอบดbวย 
    - มีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared vision) 
    - มีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Social participation) 
    - ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public responsibility) 
    - ความเอ้ืออาทร (Altruism) 
    - อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (Professional Identity in Nursing) 
    - ใชbเทคโนโลยีดิจิทัล (Influence of Digital Technology) 
    - ทำตามแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ (Exemplary person) 
  6. ผลลัพธY (Outcome) 
   6.1 คุณภาพบัณฑิตพยาบาล 
    6.1.1 มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคYตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขา
พยาบาลศาสตรY ประกอบดbวย 13 ขbอ ดังน้ี 
     - มีความรอบรูbในศาสตรYทางการพยาบาล การผดุงครรภYและศาสตรYท่ี
เก่ียวขbอง และสามารถประยุกตYไดbอย1างเหมาะสมในการปฏิบัติการพยาบาล 
     - สามารถปฏิบัติการพยาบาลองคYรวม เนbนความปลอดภัยของผูbรับบริการ
ทุกช1วงชีวิต ทุกภาวะสุขภาพ ทุกระดับของสถานบริการสุขภาพ และในความแตกต1างทางวัฒนธรรม 
โดยใชbศาสตรYและศิลปทางการพยาบาล การผดุงครรภYและศาสตรYท่ีเก่ียวขbอง ภายใตbกฎหมายและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
     - ส่ือสารดbวยภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดbอย1างมีประสิทธิภาพ 
     - คิดอย1างเปhนระบบ คิดสรbางสรรคY คิดอย1างมีวิจารณญาณ ตัดสินใจและ
แกbปaญหาอย1างสรbางสรรคY 
     - มีความรูbและสมรรถนะดbานดิจิทัลในการศึกษาคbนควbา การปฏิบัติงาน 
การส่ือสาร และการทํางานร1วมกับผูbอ่ืน 
     - สามารถใชbกระบวนการวิจัยและกระบวนการสรbางนวัตกรรมในการแกbไข
ปaญหาทางการพยาบาลและทางสุขภาพ 
     - แสดงภาวะผูbนําและสามารถบริหารจัดการในการทํางานร1วมกับทีม
สุขภาพ สหวิชาชีพและผูbเก่ียวขbอง 
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     - มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในศักด์ิศรีของความเปhนมนุษยY มีความ
รับผิดชอบและมีความเอ้ืออาทร 
     - สามารถเรียนรูbดbวยตนเองและสนใจใฝ¥รูbในการพัฒนาตนเองอย1างต1อเน่ือง 
     - สามารถใชbการวิเคราะหYเชิงตัวเลข และใชbสถิติอย1างเหมาะสมในวิชาชีพ 
     - แสดงออกถึงการมีทัศนคติท่ีดีต1อวิชาชีพการพยาบาล ตระหนักในคุณค1า
วิชาชีพ และสิทธิของพยาบาล 
     - เปhนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยYเปhนประมุข 
ตลอดจนเปhนพลเมืองดีของชาติ ภูมิภาค และประชาคมโลก 
     - มีสมรรถนะทางวัฒนธรรม สามารถปฏิบัติงานในสภาพการณYของความ
แตกต1างทางวัฒนธรรม 
    6.1.2 มีผลลัพธYการเรียนรูbตามท่ีหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตกำหนดโดย
แบ1งเปhนรายช้ันปù ดังน้ี 
     - ปù 1 บอกความสำคัญของการมีคุณธรรม จริยธรรม จิตสาธารณะต1อสังคม 
     - ปù 2 อธิบายแนวทางการแสดงออกถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม          
จิตสาธารณะ 
     - ปù 3 ประยุกตYใชbศาสตรYทางการพยาบาล การผดุงครรภYและศาสตรYท่ี
เก่ียวขbองในการดูแลผูbรับบริการทุกกลุ1มวัย ทุกภาวะสุขภาพโดยเคารพในศักด์ิศรีของความเปhนมนุษยY 
มีความรับผิดชอบและมีความเอ้ืออาทร 
     - ปù 4 ประยุกตYใชbศาสตรYทางการพยาบาล การผดุงครรภYและศาสตรYท่ี
เก่ียวขbองในการประเมินชุมชน วินิจฉัยชุมชน ปฏิบัติการพยาบาลเพ่ือแกbไขปaญหาสุขภาพชุมชนและ
ประเมินผลร1วมกับชุมชน 
    6.1.3 ผ1านการทดสอบความรูbขอข้ึนทะเบียนและไดbรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภY ช้ัน 1 
    6.1.4 บัณฑิตพยาบาลท่ีปฏิบัติงานดbวยคุณภาพตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 
   6.2 คุณภาพสถาบันการศึกษาพยาบาล 
    - มีวิสัยทัศนY พันธกิจ กลยุทธYในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะท่ีชัดเจน 
    - สถาบันการศึกษามีช่ือเสียง ไดbรับความเช่ือม่ันในการผลิตบัณฑิตพยาบาลมี
คุณภาพในการดูแลผูbรับบริการ 
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   6.3 คุณภาพของชุมชนและสังคม 
    - ผูbรับบริการไดbรับการดูแลแบบองคYรวมอย1างมีคุณภาพ ดbวยหัวใจจิต
สาธารณะ 
    - ชุมชนไดbรับการส1งเสริมสุขภาวะอย1างต1อเน่ืองและย่ังยืน 
  7. ผลกระทบ (Impact) 
   7.1 สุขภาวะของชุมชนและสังคม 
   7.2 วิชาชีพพยาบาลไดbรับการยอมรับและยกย1องจากสังคม 
  8. ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ 
   8.1 ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกรดbานจิตสาธารณะ  
   8.2 การมีส1วนร1วมของผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย  
   8.3 การกำหนดนโยบาย การจัดทำแผนการพัฒนาท่ีนำไปสู1การปฏิบัติจริง 
 
 องค-ประกอบและตัวบkงช้ีคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 การพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 7 องคYประกอบ 50 ตัวบ1งช้ี ดังตารางท่ี 36
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ตารางท่ี 36 องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย 
               ราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

องค-ประกอบ ตัวบkงช้ี 
1. การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน  1. การตระหนักถึงความสำคัญผลท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

2. การแสวงหาแนวทางแกbปaญหาร1วมกับส1วนรวม 
3. การตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมายอนาคตใน
ทิศทางเดียวกับส1วนรวม 
4. การมุ1งปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือ
ส1วนรวม 
5. การรับรูbถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมปaจจุบัน 
6. การตระหนักว1าปaญหาส1วนรวม เปhนส่ิงท่ีตbอง
ร1วมกันช1วยแกbไข 

2. การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 
 

1. การประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม 
2. การร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อ
สังคม 
3. การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนใน
สังคม 
4. การการมีส1วนร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางในการ
แกbปaญหา 
5. การร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 

3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
 

1. การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ 
2. การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 
3. การร1วมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 
4. การยอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของ
ตนเอง 
5. การปรับปรุงแกbไขงานเพ่ือใหbงานสำเร็จลุล1วง 
6. การปฏิบัติหนbาท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ 
7. การติดตามผลงานท่ีตนเองไดbปฏิบัติไปแลbว 
8. ความมุ1งม่ันต้ังใจในการแกbปaญหาส1วนรวม 

 

ตารางท่ี 36 (ต1อ) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



191 

 

 134 

ตารางท่ี 36 (ต1อ) 
 

องค-ประกอบ ตัวบkงช้ี 
4. ความเอ้ืออาทร 1. ใหbการพยาบาลโดยคำนึงถึงความตbองการของ

ผูbรับบริการ 
2. มีจิตบริการในดูแลผูbรับบริการ 
3. การใหbเกียรติผูbอ่ืนเคารพสิทธิผูbอ่ืน 
4. การยอมรับในความแตกต1างของแต1ละบุคค 
5.  การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืนและส1วนรวม 
6. การยินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน ไม1หวังส่ิงตอบแทน 
7. การยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหbส1วนรวมดbวยความเต็ม
ใจ 
8. การยินดีร1วมมือกับส1วนรวม เพ่ือใหbเกิดความ
สามัคคีในสังคม 
9. การแสดงออกถึงความเอาใจใส1และห1วงใย
ผูbรับบริการ 
10. แสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน 
11. ความรูbสึกเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ีตbองเผชิญ
เหตุการณYต1างๆ 
12. ความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข ปราศจาก
ความทุกขY 

5. อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
 

1. การต้ังเปüาหมายของตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืน
และสังคม 
2. การพรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมแมbไม1ไดbรับ
ค1าตอบแทนหรือผลประโยชนYอ่ืนใด 
3. การมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย 
4. การตัดสินใจไดbดbวยตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืน 
เม่ือไดbรับความเดือดรbอน 
5. การเต็มใจช1วยเหลือผูbอ่ืนโดยคำนึงถึงความ
แตกต1างและความหลากหลายของแต1ละบุคคล 

 

ตารางท่ี 36 (ต1อ) 
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ตารางท่ี 36 (ต1อ) 
 

องค-ประกอบ ตัวบkงช้ี 
 6. การพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถ

ช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 
7. การตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของพยาบาลวิชาชีพ 
8. ความสามารถคิดวิเคราะหYแนวทางเพ่ือแกbปaญหา
หรือพัฒนาสังคม 
9. การตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไขปaญหาไดbดbวยตนเอง 
โดยใชbองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และ
จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล เม่ือเกิดปaญหาข้ึน 

6. เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัล 1. การเพ่ิมช1องทางอินเทอรYเน็ตในการกระตุbนใหbเกิด
ความรูbสึกเห็นใจผูbท่ีเดือดรbอน 
2. การเพ่ิมช1องทางอินเทอรYเน็ตในการช1วยเหลือผูbอ่ืน 
3. การใชbช1องทางอินเทอรYเน็ตนำเสนอปaญหาสังคม 
4. การยกย1องช่ืนชมบุคคลตัวอย1างท่ีช1วยเหลือสังคม
ผ1านส่ือเทคโนโลยีสม่ำเสมอ 
5. การใชbส่ือสังคมออนไลนYเปล่ียนแปลงค1านิยมการ
ช1วยเหลือสังคม 

7. ทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
 

1. มีความตbองการช1วยเหลือสังคมตามท่ีบุคคลสำคัญ
ไดbทำเปhนตัวอย1าง 
2. ช่ืนชมในการกระทำของบุคคลสำคัญในการ
ช1วยเหลือ เสียสละและมุ1งม่ันพัฒนาสังคม 

 3. ปฏิบัติตามคำแนะนำบุคคลสำคัญ ในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 
4. การเขbาร1วมกิจกรรมตามแกนนำในการช1วยเหลือ
สังคม 
5. มีพฤติกรรมการช1วยเหลือผูbอ่ืนตามแบบบุคคล
สำคัญ 
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 ผลการตรวจสอบรูปแบบของผูbเช่ียวชาญจากการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ จํานวน 9 ท1าน  
เพ่ือตรวจสอบความถูกตbองและความเหมาะสมของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1า ในภาพรวมของรูปแบบทุก
องคYประกอบมีผลการประเมินความถูกตbองและความเหมาะสมอยู1ในระดับมากท่ีสุด ปรากฏผลดัง 
ตารางท่ี 37 
 
ตารางท่ี 37 ความถูกตbองและความเหมาะสมของส1วนประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

รายการประเมิน 
ความถูกต0อง ความเหมาะสม 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
หลักการ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
วัตถุประสงคY 4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 
ปaจจัยนำเขbา 4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 
กระบวนการ 4.57 0.53 มากท่ีสุด 4.57 0.79 มากท่ีสุด 
ผลผลิต 4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
ผลลัพธY 4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 
ผลกระทบ 4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ 4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.78 0.43 มากท่ีสุด 4.75 0.48 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 37 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมขององคYประกอบรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความถูกตbองของส1วนประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.78, S.D.=0.43) 
 สำหรับความเหมาะสมขององคYประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.75, 
S.D.=0.48)

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ตารางท่ี 38 ความเหมาะสมของหลักการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา 
               พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

หลักการ 
ความถูกต0อง ความเหมาะสม 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เปhน
กระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษาพยาบาล
มีจิตสาธารณะ โดยใชbหลักการบริหาร
แบบมีส1วนร1วม มีการเลือกใชbเทคโนโลยี
ดิจิทัลทันสมัย มีบุคคลสำคัญเปhน
แบบอย1าง สรbางแรงจูงใจทางบวก และ
การมีส1วนร1วมในกิจกรรมของสังคม ดbวย
เทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลาย  

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 38 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของหลักการรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือพบว1าความ
ถูกตbองของหลักการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.71, S.D.=0.49) 
 สำหรับความเหมาะสมของหลักการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.71, 
S.D.=0.49)

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



 

 
 

195 

133 

ตารางท่ี 39 ความถูกตbองและความเหมาะสมของวัตถุประสงคYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

วัตถุประสงค- 
ความถูกต0อง ความเหมาะสม 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.57 0.53 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 39 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของวัตถุประสงคYรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความถูกตbองของวัตถุประสงคYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.86, S.D.=0.38) 
 สำหรับความเหมาะสมของวัตถุประสงคYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.57, 
S.D.=0.53) 
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ตารางท่ี 40 ความถูกตbองและความเหมาะสมของปaจจัยนำเขbารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ปfจจัยนำเข0า ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 

1. M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา 
การอบรมเล้ียงดูจากผูbปกครอง 
พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2. M2: งบประมาณ 4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 
3. M3: สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือ 
เทคโนโลยีดิจิทัล วัสดุอุปกรณY  

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

4. M4: หลักการบริหารตาม
ยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของ
สถาบันการศึกษา มาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล  

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

5. M5: คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและ
วัฒนธรรมขององคYกร 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.80 0.41 มากท่ีสุด 4.80 0.41 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 40 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของปaจจัยนำเขbารูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความถูกตbองของปaจจัยนำเขbารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.80, S.D.=0.41) 
 สำหรับความเหมาะสมของปaจจัยนำเขbารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.80, 
S.D.=0.41) 
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ตารางท่ี 41 ความถูกตbองและความเหมาะสมของกระบวนการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

กระบวนการ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. การวางแผน (PLAN)       
1.1 ศึกษาสภาพ ปfญหา 
1.1.1.แต1งต้ังคณะทำงาน 
1.1.2.ศึกษาสภาพและปaญหา 
1.1.3.เก็บรวบรวมขbอมูล 
1.1.4.วิเคราะหYขbอมูล 
1.1.5.จัดลำดับความสำคัญของ
ปaญหา 
1.1.6.นำเสนอขbอมูลต1อผูbมีส1วนไดb
ส1วนเสีย 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

1.2 วางแผนการสkงเสริม
คุณลักษณะ 
1.2.1 วางแผนกำหนดกลุ1มเปüาหมาย 
1.2.2 กำหนดรายละเอียดขอบเขต
และแผนงาน  
1.2.3 ร1วมวางแผนการจัดทำแผน 
กลยุทธYและแผนปฏิบัติการ 
1.2.4 กำหนดแนวทางการส1งเสริม 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ดังน้ี 
    - เลือกใชbเทคโนโลยีทันสมัย 
    - มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
    - สรbางแรงจูงใจทางบวก 
 

4.53 0.79 มากท่ีสุด 4.51 0.79 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 41 (ต1อ) 
 

กระบวนการ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
โดยผ1านการเรียนรูbจาก 3 แหล1ง
เรียนรูb ไดbแก1 หbองเรียน แหล1งฝßก
ภาคปฏิบัติ ชุมชน 

      

2. การปฏิบัติ (DO) 
2.1 ประสานงานผูbเขbาร1วมกิจกรรม 
จัดเตรียมวัสดุอุปกรณY เอกสาร 
เตรียมสถานท่ีในการจัดกิจกรรม 
2.2 ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวb 
โดยเนbนการมีส1วนร1วม 

4.81 
4.86 

 
 

4.86 

0.36 
0.38 

 
 

0.38 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 

4.79 
4.71 

 
 

4.86 

0.32 
0.49 

 
 

0.38 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 

3. การตรวจสอบ (CHECK) 
3.1 กำกับติดตามเปhนระยะต1อเน่ือง 
3.2 ประเมินความถูกตbองและ
เหมาะสมของกระบวนการ
ดำเนินงาน 
3.3 ประเมินผลประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการดำเนินงาน 
3.4 รวบรวมขbอมูลท่ีประสบ
ผลสำเร็จและตbองปรับปรุง 
 

4.81 
4.86 
4.71 

 
 

4.71 
 

4.86 
 

0.36
0.38 
0.49 

 
 

0.49 
 

0.38 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

4.81 
4.71 
4.71 

 
 

4.71 
 

4.57 

0.32 
0.49 
0.49 

 
 

0.53 
 

0.49 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

4. ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได0 
(Accountability) 

4.74 0.41 มากท่ีสุด 4.65 0.42 มากท่ีสุด 

4.1 ตรวจสอบกระบวนการและผล
การดำเนินงานโดยบุคคลภายนอก
หรือหน1วยงานภายนอก 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

4.2 รายงานผลการดำเนินงานกับผูbมี
ส1วนไดbส1วนเสียไดbรับทราบขbอมูล
อย1างชัดเจนและโปร1งใส 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 41 (ต1อ) 
 

กระบวนการ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
4.3 ร1วมแลกเปล่ียนเรียนรูbและใหb
ขbอมูลปüอนกลับเพ่ือนำไปพัฒนา
ปรับปรุง 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

5. การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) 4.81 0.36 มากท่ีสุด 4.79 0.32 มากท่ีสุด 
5.1 วิเคราะหYผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของการดำเนินงาน 

4.81 0.38 มากท่ีสุด 4.73 0.49 มากท่ีสุด 

5.2 จัดทำแนวปฏิบัติท่ีดีและ
ปรับปรุงแกbไขแนวทางการ
ดำเนินงาน 

4.88 0.38 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

5.3 จัดทำแผนพัฒนาเพ่ือต1อยอด
และปรับปรุงในคร้ังต1อไป 
 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.77 0.38 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.77 0.44 มากท่ีสุด 4.72 0.46 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 41 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของกระบวนการรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความถูกตbองของกระบวนการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.77, S.D.=0.44) 
 สำหรับความเหมาะสมของกระบวนการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.72, 
S.D.=0.46) 
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ตารางท่ี 42 ความถูกตbองและความเหมาะสมของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ               
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ผลผลิต ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 

คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 
1. มีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared vision) 

 
 
 

4.70 

 
 
 

0.43 

 
 
 

มากท่ีสุด 

 
 
 

4.72 

 
 
 

0.43 

 
 
 

มากท่ีสุด 
2. มีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Social 
participation) 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.78 0.49 มากท่ีสุด 

3.ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
(Public responsibility) 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.79 0.49 มากท่ีสุด 

4.ความเอ้ืออาทร (Altruism) 4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
5.อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
(Professional Identity in Nursing) 

4.76 0.43 มากท่ีสุด 4.78 0.42 มากท่ีสุด 

6.เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Literacy) 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

7.ปฏิบัติตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
(Exemplary person) 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.77 0.43 มากท่ีสุด 4.75 0.46 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 42 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1า
ความถูกตbองของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.77, S.D.=0.43) 
 สำหรับความเหมาะสมของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.75, 
S.D.=0.46) 
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ตารางท่ี 43 ความถูกตbองและความเหมาะสมของผลลัพธYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ                 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ผลลัพธ- 
ความถูกต0อง ความเหมาะสม 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. คุณภาพบัณฑิตพยาบาล 
- มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคYตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
พยาบาลศาสตรY 
- มีผลลัพธYการเรียนรูbตามหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตกำหนด 
- ผ1านการทดสอบความรูbขอข้ึนทะเบียน
และไดbรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
การพยาบาลและการผดุงครรภY ช้ัน 1 
- บัณฑิตพยาบาลท่ีปฏิบัติงานดbวย
คุณภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ
วิชาชีพพยาบาล 

4.73 0.45 มากท่ีสุด 4.74 0.42 มากท่ีสุด 

2. คุณภาพสถาบันการศึกษาพยาบาล 
- มีวิสัยทัศนY พันธกิจ กลยุทธYในการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะท่ี
ชัดเจน 
- สถาบันการศึกษามีช่ือเสียง ไดbรับ
ความเช่ือม่ันในการผลิตบัณฑิตพยาบาล
ทีมีคุณภาพในการดูแลผูbรับบริการ 

4.86 0.35 มากท่ีสุด 4.57 0.73 มากท่ีสุด 

3. คุณภาพของชุมชนและสังคม 
- ผูbรับบริการไดbรับการดูแลแบบองคYรวม
อย1างมีคุณภาพ ดbวยหัวใจจิตสาธารณะ  
- ชุมชนไดbรับการส1งเสริมสุขภาวะอย1าง
ต1อเน่ืองและย่ังยืน 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 4.71 0.45 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.77 0.42 มากท่ีสุด 4.67 0.53 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 43 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของผลลัพธYรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือพบว1าความ
ถูกตbองของผลลัพธYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.77, S.D.=0.42) 
 สำหรับความเหมาะสมของผลลัพธYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.67, 
S.D.=0.53) 
 
ตารางท่ี 44 ความถูกตbองและความเหมาะสมของผลกระทบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ            
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ผลกระทบ 
ความถูกต0อง ความเหมาะสม 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. สุขภาวะของชุมชนและสังคม 4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.57 0.53 มากท่ีสุด 
2. วิชาชีพพยาบาลไดbรับการยอมรับ
และยกย1องจากสังคม 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.79 0.43 มากท่ีสุด 4.71 0.46 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 44 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของผลกระทบรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1า
ความถูกตbองของผลกระทบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.79, S.D.=0.43) 
 สำหรับความเหมาะสมของผลกระทบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.71, 
S.D.=0.46) 
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ตารางท่ี 45 ความถูกตbองและความเหมาะสมของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จรูปแบบการส1งเสริม 
               คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต 
               ภาคเหนือ 
 

ปfจจัยท่ีสkงผลตkอความสำเร็จ 
ความถูกต0อง ความเหมาะสม 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกร
ดbานจิตสาธารณะ 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.57 0.53 มากท่ีสุด 

2. การมีส1วนร1วมผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย 4.57 0.79 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
3. การกำหนดนโยบาย การจัดทำ
แผนการพัฒนนำไปสู1การปฏิบัติจริง 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.71 0.55 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 45 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ
รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ พบว1าความถูกตbองของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ       
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด      
(x̄ = 4.71, S.D.=0.55) 
 สำหรับความเหมาะสมของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ   
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด          
(x̄ = 4.67, S.D.=0.50) 
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ตารางท่ี 46 ความถูกตbองและความเหมาะสมของคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
               ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

รายการประเมิน ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 

1. กำหนดหลักการ วัตถุประสงคY 
ขอบเขต นิยามศัพทY ประโยชนYท่ี
ไดbรับ ชัดเจนเขbาใจง1าย 

4.84 0.38 มากท่ีสุด 4.79 0.49 มากท่ีสุด 

2. เน้ือหามีความถูกตbองตามหลัก
วิชาการ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

3. มีการกำหนดหัวขbอเร่ือง
สอดคลbองกับเน้ือหาของเร่ือง 

4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.85 0.38 มากท่ีสุด 

4. เน้ือหาในคู1มือมีลำดับข้ันตอน
ต1อเน่ืองและสอดคลbองกับรูปแบบ 

4.70 0.45 มากท่ีสุด 4.70 0.45 มากท่ีสุด 

5. เน้ือหามีความสอดคลbองกับ
รูปแบบ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

6. เน้ือหาในคู1มือฯ ทำใหbผูbอ1านเกิด
ความเขbาใจนำไปประยุกตYใชbไดbจริง 

4.86 0.36 มากท่ีสุด 4.86 0.36 มากท่ีสุด 

7. การใชbภาษาถูกตbอง ชัดเจน 4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
8. รูปเล1มของคู1มือฯ มีความ
เหมาะสมน1าสนใจ 

4.84 0.38 มากท่ีสุด 4.83 0.49 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.78 0.43 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 46 แสดงความถูกตbองและความเหมาะสมของคู1มือรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1า
ความถูกตbองของคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.78, S.D.=0.43) 
 สำหรับความเหมาะสมของคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.78, S.D.=0.44) 
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ขั้นตอนที่ 3 ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบการส0งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาพยาบาลยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
 ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาประชาพิจารณY (Public 
Hearings) จากผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY อาจารยYพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พยาบาลวิชาชีพและนักวิชาการสาธารณสุข มีรายละเอียด ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 47 จำนวนรbอยละของสถานภาพผูbตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
               สูงสุดตำแหน1งปaจจุบันและประสบการณYในการทำงาน 
 

สถานภาพของผู0ตอบแบบสอบถาม จำนวน  ร0อยละ 
1. เพศ 
      ชาย 
     หญิง 

 
9 
21 

 
30.00 
70.00 

 

2. อายุ 
     นbอยกว1า 30 ปù 
     31-40 ปù 
     41-50 ปù 
     51-60 ปù 
     มากกว1า 60 ปù ข้ึนไป 

 
2 
7 
15 
0 
6 

 
6.67 
23.00 
50.00 
0.00 
20.00 

3.วุฒิการศึกษาสูงสุด 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

 
4 
22 
4 

 
13.33 
73.34 
13.33 

 

4.ตำแหน1งปaจจุบัน 
     ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY 
     อาจารยYพยาบาล 
     พยาบาลวิชาชีพ 
     นักวิชาการสาธารณสุข 

 
10 
10 
5 
5 

 
33.33 
33.33 
16.67 
16.67 
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ตารางท่ี 47 (ต1อ) 
 

สถานภาพของผู0ตอบแบบสอบถาม จำนวน  ร0อยละ 
5. ประสบการณYในการทำงาน 
     1-5 ปù 
     6-10 ปù 
     มากกว1า 10 ปù ข้ึนไป 

 
6 
20 
4 

 
20.00 
66.67 
13.33 

 
 จากตารางท่ี 47 ผูbตอบแบบสอบถามส1วนใหญ1เปhนเพศหญิง รbอยละ 70 เปhนเพศชาย    
รbอยละ 30.00 อายุของผูbตอบแบบสอบถามส1วนใหญ1อยู1ในช1วง 41-50 ปù คิดเปhนรbอยละ 50.00 
รองลงมาคือ ช1วงอายุ 31-40 ปù คิดเปhนรbอยละ 23.00 วุฒิการศึกษาของผูbตอบแบบสอบถามส1วนใหญ1
คือปริญญาโท คิดเปhนรbอยละ 73.34 รองลงมาคือปริญญาตรี และปริญญาเอก คิดเปhนรbอยละ 13.33 
ตำแหน1งการทำงานปaจจุบัน ส1วนใหญ1คือผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY และอาจารยYพยาบาล คิดเปhน
รbอยละ 33.33 รองลงมาคือ พยาบาลวิชาชีพและนักวิชาการสาธารณสุข คิดเปhนรbอยละ 16.67 
ประสบการณYในการทำงานของผูbตอบแบบสอบถามส1วนใหญ1อยู1ระหว1าง 6-10 ปù คิดเปhนรbอยละ 
66.67 รองลงมาคือ 1-5 ปù คิดเปhนรbอยละ 20.00  
 
ตารางท่ี 48 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของส1วนประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

รายการประเมิน 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
หลักการ 4.85 0.35 มากท่ีสุด 4.85 0.43 มากท่ีสุด 
วัตถุประสงคY 4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.81 0.34 มากท่ีสุด 
ปaจจัยนำเขbา 4.86 0.31 มากท่ีสุด 4.84 0.35 มากท่ีสุด 
กระบวนการ 4.69 0.48 มากท่ีสุด 4.65 0.71 มากท่ีสุด 
ผลผลิต 4.81 0.33 มากท่ีสุด 4.71 0.41 มากท่ีสุด 
ผลลัพธY 4.85 0.37 มากท่ีสุด 4.85 0.37 มากท่ีสุด 
ผลกระทบ 4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.75 0.41 มากท่ีสุด 
ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ 4.86 0.31 มากท่ีสุด 4.71 0.44 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.80 0.37 มากท่ีสุด 4.77 0.43 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 48 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของส1วนประกอบรูปแบบ
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความเปhนไปไดbของส1วนประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือในภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.80, 
S.D.=0.37) เม่ือพิจารณาเปhนรายดbานพบว1า ปaจจัยนำเขbามีค1ามากท่ีสุด (x̄ = 4.86, S.D.=0.31) 
รองลงมาคือ หลักการ    (x̄ = 4.85, S.D.=0.35) และผลลัพธY  (x̄ = 4.85, S.D.=0.37) ตามลำดับ 
สำหรับความเปhนประโยชนYของส1วนประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยภาพรวม อยู1ในระดับมากท่ีสุด       
(x̄ = 4.77, S.D.=0.43) เม่ือพิจารณาเปhนรายดbานพบว1า หลักการ มีค1ามากท่ีสุด (x̄ = 4.85, 
S.D.=0.35) และ ผลลัพธY  (x̄ = 4.85, S.D.=0.37) รองลงมาคือ ปaจจัยนำเขbา (x̄ = 4.84, 
S.D.=0.35) และวัตถุประสงคY (x̄ = 4.81, S.D.=0.34) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 49 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของหลักการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

หลักการ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือเปhน
กระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษาพยาบาล
มีจิตสาธารณะ โดยใชbหลักการบริหาร
แบบมีส1วนร1วม มีการเลือกใชbเทคโนโลยี
ดิจิทัลทันสมัย มีบุคคลสำคัญเปhน
แบบอย1าง สรbางแรงจูงใจทางบวกและ
การมีส1วนร1วมในกิจกรรมของสังคม 
ดbวยเทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลาย  

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.78 0.41 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.78 0.41 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 49 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของหลักการรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความเปhนไปไดbของหลักการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.75, S.D.=0.43) 
 สำหรับความเปhนประโยชนYของหลักการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.78, 
S.D.=0.41) 
 
ตารางท่ี 50 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของวัตถุประสงคYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

วัตถุประสงค- 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

4.81 0.33 มากท่ีสุด 4.71 0.41 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.81 0.33 มากท่ีสุด 4.71 0.41 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 50 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของส1วนประกอบรูปแบบ
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความเปhนไปไดbของวัตถุประสงคYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.81, 
S.D.=0.33) 
 สำหรับความเปhนประโยชนYของส1วนประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด            
(x̄= 4.71, S.D.=0.41) 
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ตารางท่ี 51 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของปaจจัยนำเขbารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ปfจจัยนำเข0า ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 

1. M1: ผูbบริหาร อาจารยY 
นักศึกษา การอบรมเล้ียงดูจาก
ผูbปกครอง พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำ
แหล1งฝßก ชุมชน 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

2. M2: งบประมาณ 4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 
3. M3: สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือ 
เทคโนโลยีดิจิทัล วัสดุอุปกรณY  

4.69 0.36 มากท่ีสุด 4.72 0.34 มากท่ีสุด 

4. M4: หลักการบริหารตาม
ยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของ
สถาบันการศึกษา มาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล  

4.78 0.48 มากท่ีสุด 4.76 0.38 มากท่ีสุด 

5. M5: คุณธรรมจริยธรรม 
ค1านิยมและวัฒนธรรมขององคYกร 

4.75 0.38 มากท่ีสุด 4.81 0.37 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.77 0.41 มากท่ีสุด 4.78 0.38 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 51 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของปaจจัยนำเขbารูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความเปhนไปไดbของปaจจัยนำเขbารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.77, S.D.=0.41)  
เม่ือพิจารณาเปhนรายดbานพบว1า M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา การอบรมเล้ียงดูจากผูbปกครอง 
พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน มีค1ามากท่ีสุด (x̄ = 4.86, S.D.=0.38) รองลงมาคือ         
M4: หลักการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของสถาบันการศึกษา มาตรฐานและจรรยาบรรณ
วิชาชีพการพยาบาล (x̄ = 4.78, S.D.=0.48) และ M2: งบประมาณ (x̄ = 4.75, S.D.=0.43)       
กับ M5: คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและวัฒนธรรมขององคYกร (x̄ = 4.75, S.D.=0.38) มีค1าเท1ากัน 
ตามลำดับ
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 สำหรับความเปhนประโยชนYของปaจจัยนำเขbารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด 
(x̄ = 4.78, S.D.=0.38) เม่ือพิจารณาเปhนรายดbานพบว1า M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา การอบรม
เล้ียงดูจากผูbปกครอง พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน มีค1ามากท่ีสุด (x̄ = 4.86, S.D.=0.38) 
รองลงมาคือ M5: คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและวัฒนธรรมขององคYกร (x̄ = 4.81, S.D.=0.37) และ 
M4: หลักการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของสถาบันการศึกษา มาตรฐานและจรรยาบรรณ
วิชาชีพการพยาบาล (x̄ = 4.76, S.D.=0.38) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 52 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของกระบวนการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

กระบวนการ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. การวางแผน (PLAN)       
1.1 ศึกษาสภาพ ปfญหา 
1.1.1.แต1งต้ังคณะทำงาน 
1.1.2.ศึกษาสภาพและปaญหา 
1.1.3.เก็บรวบรวมขbอมูล 
1.1.4.วิเคราะหYขbอมูล 
1.1.5.จัดลำดับความสำคัญของ
ปaญหา 
1.1.6.นำเสนอขbอมูลต1อผูbมีส1วนไดb
ส1วนเสีย 

4.73 0.41 มากท่ีสุด 4.73 0.41 มากท่ีสุด 

1.2 วางแผนการสkงเสริม
คุณลักษณะ 
1.2.1 วางแผนกำหนดกลุ1มเปüาหมาย 
1.2.2 กำหนดรายละเอียดขอบเขต
และแผนงาน  
1.2.3 ร1วมวางแผนการจัดทำแผน 
กลยุทธYและแผนปฏิบัติการ 

4.56 0.49 มากท่ีสุด 4.54 0.38 มากท่ีสุด 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



211 

 

 134 

ตารางท่ี 52 (ต1อ) 
 

กระบวนการ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1.2.4 กำหนดแนวทางการส1งเสริม 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ดังน้ี 

      

    - เลือกใชbเทคโนโลยีทันสมัย 
    - มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
    - สรbางแรงจูงใจทางบวก 
โดยผ1านการเรียนรูbจาก 3 แหล1ง
เรียนรูb ไดbแก1 หbองเรียน แหล1งฝßก
ภาคปฏิบัติ ชุมชน 

      

2. การปฏิบัติ (DO) 
2.1 ประสานงานผูbเขbาร1วมกิจกรรม 
จัดเตรียมวัสดุอุปกรณY เอกสาร 
เตรียมสถานท่ีในการจัดกิจกรรม 
2.2 ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวb 
โดยเนbนการมีส1วนร1วม 

4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.42 มากท่ีสุด 

3. การตรวจสอบ (CHECK) 
3.1 กำกับติดตามเปhนระยะต1อเน่ือง 
3.2 ประเมินความถูกตbองและ
เหมาะสมของกระบวนการ
ดำเนินงาน 
3.3 ประเมินผลประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการดำเนินงาน 
3.4 รวบรวมขbอมูลท่ีประสบ
ผลสำเร็จและตbองปรับปรุง 

4.75 
4.86 
4.69 

 
 

4.81 
 

4.85 
 

0.41
0.31 
0.48 

 
 

0.33 
 

0.37 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

4.81 
4.84 
4.65 

 
 

4.71 
 

4.85 

0.34 
0.35 
0.41 

 
 

0.41 
 

0.37 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 52 (ต1อ) 
 

กระบวนการ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
4. ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได0 
(Accountability) 

4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.75 0.41 มากท่ีสุด 

4.1 ตรวจสอบกระบวนการและผล
การดำเนินงานโดยบุคคลภายนอก
หรือหน1วยงานภายนอก 

4.86 0.31 มากท่ีสุด 4.71 0.44 มากท่ีสุด 

4.2 รายงานผลการดำเนินงานกับผูbมี
ส1วนไดbส1วนเสียไดbรับทราบขbอมูล
อย1างชัดเจนและโปร1งใส 

4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

4.3 ร1วมแลกเปล่ียนเรียนรูbและใหb
ขbอมูลปüอนกลับเพ่ือนำไปพัฒนา
ปรับปรุง 

4.76 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.56 มากท่ีสุด 

5. การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) 4.76 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.56 มากท่ีสุด 
5.1 วิเคราะหYผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของการดำเนินงาน 

4.87 0.38 มากท่ีสุด 4.79 0.49 มากท่ีสุด 

5.2 จัดทำแนวปฏิบัติท่ีดีและ
ปรับปรุงแกbไขแนวทางการ
ดำเนินงาน 

4.88 0.36 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

5.3 จัดทำแผนพัฒนาเพ่ือต1อยอด
และปรับปรุงในคร้ังต1อไป 
 

4.74 0.41 มากท่ีสุด 4.75 0.39 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.78 0.38 มากท่ีสุด 4.74 0.43 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 52 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของกระบวนการรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความเปhนไปไดbของกระบวนการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.78, 
S.D.=0.38) เม่ือพิจารณาเปhนรายดbานพบว1า การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) ในขbอจัดทำแนวปฏิบัติท่ี
ดีและปรับปรุงแกbไขแนวทางการดำเนินงาน มีค1ามากท่ีสุด (x̄ = 4.88, S.D.=0.36) รองลงมาคือ 
วิเคราะหYผลการประเมินประสิทธิภาพของการดำเนินงาน (x̄ = 4.87, S.D.=0.38) และความ
รับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดb (Accountability) ในขbอตรวจสอบกระบวนการและผลการดำเนินงานโดย
บุคคลภายนอกหรือหน1วยงานภายนอก (x̄ = 4.86, S.D.=0.31) ตามลำดับ 
 สำหรับความเปhนประโยชนYของส1วนประกอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด 
(x̄ = 4.74, S.D.=0.43) เม่ือพิจารณาเปhนรายดbานพบว1าการปรับปรุงและพัฒนา (ACT) ในขbอจัดทำ
แนวปฏิบัติท่ีดีและปรับปรุงแกbไขแนวทางการดำเนินงาน มีค1ามากท่ีสุด (x̄ = 4.86, S.D.=0.38) 
รองลงมาคือ การตรวจสอบ (CHECK) ในขbอรวบรวมขbอมูลท่ีประสบผลสำเร็จและตbองปรับปรุง       
(x̄ = 4.85, S.D.=0.37) และ ขbอกำกับติดตามเปhนระยะอย1างต1อเน่ือง (x̄ = 4.84, S.D.=0.35) 
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 53 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานมี  
               วิสัยทัศนYร1วมกัน 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ  
ด0านมีวิสัยทัศน-รkวมกัน  
1. การตระหนักถึงความสำคัญของผลท่ี
เกิดข้ึนในสังคม 

 
 
 
 

4.75 

 
 
 
 

0.43 

 
 
 
 

มากท่ีสุด 

 
 
 
 

4.75 

 
 
 
 

0.43 

 
 
 
 

มากท่ีสุด 

2. การแสวงหาแนวทางแกbปaญหา
ร1วมกับส1วนรวม 

4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.79 0.32 มากท่ีสุด 

3. การตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมาย
อนาคตในทิศทางเดียวกับส1วนรวม 

4.59 0.36 มากท่ีสุด 4.75 0.35 มากท่ีสุด 

4. การมุ1งปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำ
ประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 

4.68 0.34 มากท่ีสุด 4.70 0.42 มากท่ีสุด 

5. การรับรูbถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม
ปaจจุบัน 

4.72 0.51 มากท่ีสุด 4.74 0.29 มากท่ีสุด 

6. การตระหนักว1าปaญหาส1วนรวม เปhน
ส่ิงท่ีตbองร1วมกันช1วยแกbไข 

4.81 0.36 มากท่ีสุด 4.82 0.41 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 53 แสดงความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานมีวิสัยทัศนYร1วมกัน 
พบว1า ความเปhนไปไดbของผลผลิตดbานมีวิสัยทัศนYร1วมกัน อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.75, 
S.D.=0.43) ส1วนความเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานมีวิสัยทัศนYร1วมกัน อยู1ในระดับมากท่ีสุด         
(x̄ = 4.75, S.D.=0.43) 
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ตารางท่ี 54 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานมี 
               ส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. ระดับ x̄ S.D. ระดับ 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ด0านมีสkวนรkวมกิจกรรมสังคม  
1. การประสานความร1วมมือในการ
ทำกิจกรรมสังคม 

 
 
 
 

4.81 

 
 
 
 

0.32 

 
 
 
 

มากท่ีสุด 

 
 
 
 

4.78 

 
 
 
 

0.31 

 
 
 
 

มากท่ีสุด 

2. การร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ี
เปhนประโยชนYต1อสังคม 

4.83 0.40 มากท่ีสุด 4.81 0.42 มากท่ีสุด 

3. การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไข
ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.70 0.32 มากท่ีสุด 

4. การการมีส1วนร1วมตัดสินใจเลือก
แนวทางในการแกbปaญหา 

4.74 0.44 มากท่ีสุด 4.75 0.41 มากท่ีสุด 

5. การร1วมประเมินผลในกิจกรรม
ท่ีสังคมจัดข้ึน 

4.68 0.31 มากท่ีสุด 4.68 0.31 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.84 0.34 มากท่ีสุด 4.79 0.35 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 54 แสดงความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานมีส1วนร1วม
กิจกรรมสังคม พบว1า ความเปhนไปไดbของผลผลิตดbานมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคมอยู1ในระดับมากท่ีสุด  
(x̄ = 4.84, S.D.=0.34) ส1วนความเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคมอยู1ในระดับ
มากท่ีสุด (x̄ = 4.79, S.D.=0.35) 
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ตารางท่ี 55 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความ 
               รับผิดชอบต1อสาธารณะ 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 
ด0านความรับผิดชอบตkอสาธารณะ 
1. การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมาย
ใหbสำเร็จ 

 
 
 

4.81 

 
 
 

0.32 

 
 
 

มากท่ีสุด 

 
 
 

4.78 

 
 
 

0.31 

 
 
 

มากท่ีสุด 

2. การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 4.83 0.40 มากท่ีสุด 4.80 0.42 มากท่ีสุด 
3. การร1วมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 4.82 0.41 มากท่ีสุด 4.79 0.32 มากท่ีสุด 
4. การยอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติของตนเอง 

4.77 0.42 มากท่ีสุด 4.78 0.41 มากท่ีสุด 

5. การปรับปรุงแกbไขใหbงานสำเร็จ
ลุล1วง 

4.79 0.37 มากท่ีสุด 4.80 0.31 มากท่ีสุด 

6. การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมาย
ดbวยความเต็มใจ 

4.81 0.33 มากท่ีสุด 4.82 0.31 มากท่ีสุด 

7. การติดตางานท่ีตนเองไดbปฏิบัติไป
แลbว 

4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.78 0.31 มากท่ีสุด 

8. ความมุ1งม่ันต้ังใจในการแกbปaญหา
ส1วนรวม 

4.78 0.32 มากท่ีสุด 4.78 0.31 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.88 0.41 มากท่ีสุด 4.88 0.41 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 55 แสดงความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานความรับผิดชอบ
ต1อสาธารณะ พบว1า ความเปhนไปไดbของผลผลิตดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะอยู1ในระดับมาก
ท่ีสุด (x̄ = 4.88, S.D.=0.41) ส1วนความเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ
อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.88, S.D.=0.41) 
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ตารางท่ี 56 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานความ 
               เอ้ืออาทร 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
ความเอ้ืออาทร 
1. ใหbการพยาบาลโดยคำนึงถึงความ
ตbองการของผูbรับบริการ 

4.81 0.32 มากท่ีสุด 4.79 0.34 มากท่ีสุด 

2. มีจิตบริการในดูแลผูbรับบริการ 4.83 0.40 มากท่ีสุด 4.80 0.42 มากท่ีสุด 
3. การใหbเกียรติผูbอ่ืนเคารพสิทธิผูbอ่ืน 4.82 0.41 มากท่ีสุด 4.80 0.32 มากท่ีสุด 
4. การยอมรับในความแตกต1างของ
แต1ละบุคคล 

4.77 0.42 มากท่ีสุด 4.78 0.41 มากท่ีสุด 

5. การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืน
และส1วนรวม 

4.79 0.37 มากท่ีสุด 4.81 0.34 มากท่ีสุด 

6. การยินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน โดย
ไม1หวังส่ิงตอบแทน 

4.81 0.33 มากท่ีสุด 4.83 0.35 มากท่ีสุด 

7. การยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหb
ส1วนรวมดbวยความเต็มใจ 

4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.78 0.31 มากท่ีสุด 

8. การยินดีร1วมมือกับส1วนรวม 
เพ่ือใหbเกิดความสามัคคีในสังคม 

4.78 0.32 มากท่ีสุด 4.79 0.37 มากท่ีสุด 

9. การแสดงออกถึงความเอาใจใส1
และห1วงใยผูbรับบริการ 

4.84 0.37 มากท่ีสุด 4.80 0.31 มากท่ีสุด 

10. แสดงออกถึงความเปhน
กัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน 

4.81 0.33 มากท่ีสุด 4.82 0.33 มากท่ีสุด 

11. ความรูbสึกเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ี
ตbองเผชิญเหตุการณYต1างๆ 

4.76 0.41 มากท่ีสุด 4.78 0.32 มากท่ีสุด 

12. ความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมี
ความสุข ปราศจากความทุกขY 

4.78 0.32 มากท่ีสุด 4.79 0.31 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.75 0.35 มากท่ีสุด 4.75 0.35 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 56 แสดงความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานความเอ้ืออาทร 
พบว1า ความเปhนไปไดbของผลผลิตดbานความเอ้ืออาทร อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.88, S.D.=0.41) 
ส1วนความเปhนประโยชนYของผลผลิต ความเอ้ืออาทร อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.88, S.D.=0.41) 
 
ตารางท่ี 57 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ       
               ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 
ด0านอัตลักษณ-ทางวิชาชีพพยาบาล 
1. การต้ังเปüาหมายของตนเองในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 

 
 
 

4.80 

 
 
 

0.31 

 
 
 

มากท่ีสุด 

 
 
 

4.79 

 
 
 

0.31 

 
 
 

มากท่ีสุด 

2. การพรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม
แมbไม1ไดbรับค1าตอบแทนหรือ
ผลประโยชนYอ่ืนใด 

4.83 0.40 มากท่ีสุด 4.80 0.42 มากท่ีสุด 

3. การมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มี
ความปลอดภัย 

4.82 0.41 มากท่ีสุด 4.79 0.32 มากท่ีสุด 

4. การตัดสินใจไดbดbวยตนเองในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืน เม่ือไดbรับความ
เดือดรbอน 

4.79 0.42 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

5. การเต็มใจช1วยเหลือผูbอ่ืนโดย
คำนึงถึงความแตกต1างและความ
หลากหลายของแต1ละบุคคล 

4.79 0.36 มากท่ีสุด 4.81 0.31 มากท่ีสุด 

6. การพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหb
สามารถช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 

4.81 0.33 มากท่ีสุด 4.82 0.31 มากท่ีสุด 

7. การตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของ
พยาบาลวิชาชีพ 

4.81 0.40 มากท่ีสุด 4.80 0.43 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 57 (ต1อ) 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
8. ความสามารถคิดวิเคราะหYแนวทาง
เพ่ือแกbปaญหาหรือพัฒนาสังคม 

4.79 0.35 มากท่ีสุด 4.80 0.32 มากท่ีสุด 

9. การตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไข
ปaญหาไดbดbวยตนเอง โดยใชbองคYความรูb 
มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพพยาบาล เม่ือเกิดปaญหาข้ึน 
 

4.82 0.41 มากท่ีสุด 4.81 0.40 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.85 0.42 มากท่ีสุด 4.85 0.42 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 57 แสดงความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานอัตลักษณYทาง
วิชาชีพพยาบาล พบว1า ความเปhนไปไดbของผลผลิตดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาลอยู1ในระดับมาก
ท่ีสุด (x̄ = 4.85, S.D.=0.42) ส1วนความเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล
อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.85, S.D.=0.42) 
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ตารางท่ี 58 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ              
               ดbานเลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 
ด0านเลือกใช0เทคโนโลยีดิจิทัล 
1. การเพ่ิมช1องทางอินเทอรYเน็ตในการ
กระตุbนใหbเกิดความรูbสึกเห็นใจผูbท่ี
เดือดรbอน 

 
 
 

4.81 

 
 
 

0.31 

 
 
 

มากท่ีสุด 

 
 
 

4.78 

 
 
 

0.31 

 
 
 

มากท่ีสุด 

2. การเพ่ิมช1องทางอินเทอรYเน็ตในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 

4.83 0.40 มากท่ีสุด 4.82 0.32 มากท่ีสุด 

3. การใชbช1องทางอินเทอรYเน็ตนำเสนอ
ปaญหาสังคม 

4.81 0.41 มากท่ีสุด 4.80 0.32 มากท่ีสุด 

4. การยกย1องช่ืนชมบุคคลตัวอย1างท่ี
ช1วยเหลือสังคมผ1านส่ือเทคโนโลยี
สม่ำเสมอ 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 4.78 0.42 มากท่ีสุด 

5. การใชbส่ือสังคมออนไลนY
เปล่ียนแปลงค1านิยมการช1วยเหลือ
สังคม 

4.80 0.36 มากท่ีสุด 4.81 0.32 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.68 0.31 มากท่ีสุด 4.68 0.31 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 58 แสดงความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานเลือกใชbเทคโนโลยี
ดิจิทัล พบว1า ความเปhนไปไดbของผลผลิตดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาลอยู1ในระดับมากท่ีสุด      
(x̄ = 4.68, S.D.=0.31) ส1วนความเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานเลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัล อยู1ใน
ระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.68, S.D.=0.31) 
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ตารางท่ี 59 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลผลิตรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ดbานทำ 
               ตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
 

ผลผลิต 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ด0านทำตามแบบอยkางบุคคลสำคัญ 
1. มีความตbองการช1วยเหลือสังคม
ตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำเปhนตัวอย1าง 

 
 
 

4.81 

 
 
 

0.32 

 
 
 

มากท่ีสุด 

 
 
 

4.82 

 
 
 

0.33 

 
 
 

มากท่ีสุด 

2. ช่ืนชมในการกระทำของบุคคล
สำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละและ
มุ1งม่ันพัฒนาสังคม 

4.82 0.40 มากท่ีสุด 4.75 0.33 มากท่ีสุด 

3. ปฏิบัติตามคำแนะนำบุคคลสำคัญ 
ในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญ
ประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 

4.75 0.41 มากท่ีสุด 4.73 0.33 มากท่ีสุด 

4. การเขbาร1วมกิจกรรมตามแกนนำใน
การช1วยเหลือสังคม 

4.71 0.39 มากท่ีสุด 4.80 0.41 มากท่ีสุด 

5. มีพฤติกรรมการช1วยเหลือผูbอ่ืนตาม
แบบบุคคลสำคัญ 

4.81 0.36 มากท่ีสุด 4.79 0.34 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 59 แสดงความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานทำตามแบบอย1าง
บุคคลสำคัญ พบว1า ความเปhนไปไดbของผลผลิตดbานทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ อยู1ในระดับมาก
ท่ีสุด (x̄ = 4.71, S.D.=0.49) ส1วนความเปhนประโยชนYของผลผลิต ดbานทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.71, S.D.=0.49) 
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ตารางท่ี 60 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลลัพธYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ผลลัพธ- ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 

1. คุณภาพบัณฑิตพยาบาล 
- มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคYตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  
- มีผลลัพธYการเรียนรูbตามท่ีหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตกำหนด 
- ผ1านการทดสอบความรูbขอข้ึน
ทะเบียนและไดbรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพการพยาบาล ช้ัน 1 
- บัณฑิตพยาบาลท่ีปฏิบัติงานดbวย
คุณภาพตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 

4.71 0.41 มากท่ีสุด 4.71 0.41 มากท่ีสุด 

2. คุณภาพสถาบันการศึกษา
พยาบาล 
- มีวิสัยทัศนY พันธกิจ กลยุทธYการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ชัดเจน 
- สถาบันการศึกษามีช่ือเสียง ไดbรับ
ความเช่ือม่ันในการผลิตบัณฑิต
พยาบาลมีคุณภาพ 

4.86 0.35 มากท่ีสุด 4.57 0.73 มากท่ีสุด 

3. คุณภาพของชุมชนและสังคม 
- ผูbรับบริการไดbรับการดูแลแบบองคY
รวมอย1างมีคุณภาพ ดbวยหัวใจ        
จิตสาธารณะ  
- ชุมชนไดbรับการส1งเสริมสุขภาวะอย1าง
ต1อเน่ืองและย่ังยืน 

4.69 0.35 มากท่ีสุด 4.69 0.35 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.75 0.37 มากท่ีสุด 4.66 0.49 มากท่ีสุด 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



223 

 

 134 

 จากตารางท่ี 60 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลลัพธYรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความเปhนไปไดbของผลลัพธYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.75, S.D.=0.37) 
 สำหรับความเปhนประโยชนYของผลลัพธYรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.66, 
S.D.=0.49) 
 
ตารางท่ี 61 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลกระทบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ 
               จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ผลกระทบ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. สุขภาวะของชุมชนและสังคม 4.75 0.35 มากท่ีสุด 4.75 0.35 มากท่ีสุด 
2. วิชาชีพพยาบาลไดbรับการ
ยอมรับและยกย1องจากสังคม 

4.86 0.41 มากท่ีสุด 4.86 0.41 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.81 0.38 มากท่ีสุด 4.81 0.38 มากท่ีสุด 
  
 จากตารางท่ี 61 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของผลกระทบรูปแบบการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
พบว1าความเปhนไปไดbของผลกระทบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.81, S.D.=0.38) 
 สำหรับความเปhนประโยชนYของผลกระทบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.81, 
S.D.=0.38) 
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ตารางท่ี 62 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จของรูปแบบการ 
               ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต 
               ภาคเหนือ 
 

ปfจจัยท่ีสkงผลตkอความสำเร็จ 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกร
ดbานจิตสาธารณะ 

4.81 0.43 มากท่ีสุด 4.81 0.43 มากท่ีสุด 

2. การมีส1วนร1วมผูbมีส1วนไดbส1วน
เสีย 

4.76 0.54 มากท่ีสุด 4.76 0.54 มากท่ีสุด 

3. การกำหนดนโยบาย การจัดทำ
แผนการพัฒนาท่ีนำไปสู1การปฏิบัติ
จริง 

4.69 0.43 มากท่ีสุด 4.69 0.43 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.75 0.47 มากท่ีสุด 4.75 0.47 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 62 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของปaจจัยท่ีส1งผลต1อ
ความสำเร็จรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1าความเปhนไปไดbของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับ
มากท่ีสุด (x̄ = 4.75, S.D.=0.47) 
 สำหรับความเปhนประโยชนYของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด  
(x̄ = 4.75, S.D.=0.47) 
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ตารางท่ี 63 ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จของคู1มือรูปแบบ    
               การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
               เขตภาคเหนือ 
 

รายการประเมิน 
ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 

x̄ S.D. แปลผล x̄ S.D. แปลผล 
1. กำหนดหลักการ วัตถุประสงคY 
ขอบเขต นิยามศัพทY ประโยชนYท่ี
ไดbรับ ชัดเจนเขbาใจง1าย 

4.84 0.31 มากท่ีสุด 4.84 0.31 มากท่ีสุด 

2. เน้ือหามีความถูกตbองตามหลัก
วิชาการ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.86 0.38 มากท่ีสุด 

3. มีการกำหนดหัวขbอเร่ือง
สอดคลbองกับเน้ือหาของเร่ือง 

4.67 0.41 มากท่ีสุด 4.67 0.41 มากท่ีสุด 

4. เน้ือหาในคู1มือมีลำดับข้ันตอน
ต1อเน่ืองและสอดคลbองกับรูปแบบ 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

5. เน้ือหามีความสอดคลbองกับ
รูปแบบ 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

6. เน้ือหาคู1มือฯ ทำใหbผูbอ1านเกิด
ความเขbาใจและประยุกตYใชbไดbจริง 

4.78 0.36 มากท่ีสุด 4.78 0.36 มากท่ีสุด 

7. การใชbภาษาถูกตbอง ชัดเจน 4.71 0.49 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
8. รูปเล1มของคู1มือฯ มีความ
เหมาะสมน1าสนใจ 

4.86 0.38 มากท่ีสุด 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.75 0.42 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 63 แสดงความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของคู1มือรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1า
ความเปhนไปไดbของคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนืออยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.75, S.D.=0.42) 
 สำหรับความเปhนประโยชนYของคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ อยู1ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.75, 
S.D.=0.43)
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บทที่ 5 

สรุปและอภิปรายผล 

 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีวัตถุประสงคYการวิจัย คือ 1) เพ่ือศึกษาองคYประกอบ 
แนวทาง สภาพและปaญหาการคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ 2) เพ่ือสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ           
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ซ่ึงเปhนรูปแบบการวิจัย
แบบผสมผสาน (Mixed Method Research) มีข้ันตอนการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 
  ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
  ข้ันตอนท่ี 2 สรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
 
สรุปผลการวิจัย 

 1. การศึกษาองค-ประกอบ แนวทาง สภาพและปfญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  1.1 การวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis: CFA) พบว1ามี 7 องคYประกอบ ไดbแก1 1) การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ี
เกิดข้ึน 2) การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4) ความรัก ความเอ้ือ
อาทร ความสามัคคี 5) อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 6) อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 7) การไดbรับ
แบบอย1างจากบุคคลสำคัญ โมเดลมีความสอดคลbองของขbอมูลระหว1างโมเดลเชิงทฤษฎีกับขbอมูล 
โมเดลเชิงประจักษY โดยมีรายละเอียด ดังน้ี
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   อัตราส1วนระหว1างค1าไค-สแควรYกับค1าองศาอิสระ (!!/df) มีค1ามากกว1า 2 ซ่ึง
เกณฑYการพิจารณาควรมีค1านbอยกว1าหรือเท1ากับ 2 (พูลพงศY สุขสว1าง, 2563; Bryne, 1985, p.55)  
จึงยอมรับว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY ในการศึกษาคร้ังน้ีมีค1า !!/df มากกว1า 2 
   ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of fit index: GFI) ยอมรับไดbควรมี
ค1าระหว1าง 0 ถึง 1 ค1าท่ีมากกว1า 0.90 การศึกษาคร้ังน้ีมีค1า GFI มากกว1า .90 แสดงว1าโมเดลมีความ
สอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 2016)  
   ค1าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกb (Adjusted goodness of fit index: 
AGFI) ค1าเท1ากับหรือเขbาใกลb 1 ค1าท่ียอมรับไดbควรมีค1ามากกว1า 0.90 ในการศึกษาคร้ังน้ี มีค1า AGFI 
มากกว1า .90 แสดงว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 
2016)  
   ดัชนีวัดระดับความสอดคลbองเปรียบเทียบ (Comparative fit index: CFI) ควรมี
ค1าสูงกว1า .90 ในการศึกษาคร้ังน้ี มีค1ามากกว1า .90 แสดงว1าโมเดลมีความสอดคลbองกับขbอมูลเชิง
ประจักษY (Hair, et. al, 2019) 
   ดัชนีรากของกำลังสองเฉล่ียของเศษเหลือ (Root mean squared residuals: 
RMR) ควรมีค1านbอยกว1า .50 ในการศึกษาคร้ังน้ี มีค1า RMR นbอยกว1า .50 แสดงว1าโมเดลมีความ
สอดคลbองกับขbอมูลเชิงประจักษY (Schumacker & Lomax, 2010, p. 81)    
   ค1าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค1าพารามิเตอรY (Root Mean Square of 
Error Approximation: RMSEA) มีเกณฑYท่ีใชbตัดสินคือ ถbามีค1า .05 – .08 แสดงว1าโมเดลมีความ
เหมาะสม (Schumacker & Lomax, 2016) ในการศึกษาคร้ังน้ี ค1า RMSEA มีค1าอยู1ระหว1าง .50-.80 
  1.2 ผลการศึกษาแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1าผูbบริหารตbองกำหนดนโยบายหรือเปüาหมายท่ีชัดเจน
ในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล รวมถึงช้ีแจงใหbผูbมีส1วนไดbส1วนเสียไดb
รับทราบเปüาหมายร1วมกัน เพ่ือใหbการดำเนินงานเปhนไปในทิศทางเดียวกัน การส1งเสริมจิตสาธารณะ
ควรมีการสรbางความตระหนักใหbผูbเรียนไดbเห็นถึงความสำคัญของจิตสาธารณะ ผูbสอนจัดการเรียนการ
สอนโดยบูรณาการร1วมกิจกรรมจัดโครงการ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชนYท่ีเนbนใหbผูbเรียนไดbลงมือปฏืบัติ
ดbวยตนเอง มีการสอดแทรกคำสอนทางพุทธศาสนาใหbกับผูbเรียน 
  1.3 ผลการศึกษาสภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1าสภาพโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู1ในระดับมากโดย
สภาพท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ การใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืนสำหรับความเอ้ืออาทร ส1วนสภาพ
ท่ีมีการปฏิบัตินbอยท่ีสุดคือ นักศึกษาแสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน สำหรับปaญหา
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีพบมาก
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ท่ีสุดคือ การขาดความร1วมมือกันในการแกbไขปaญหา ส1วนปaญหาท่ีพบนbอยท่ีสุดคือ ตัดสินใจแกbไข
ปaญหาโดยไม1ไดbคำนึงถึงองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 
 2. ผลการสร0างรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีดังน้ี 
  2.1 การยกร1างรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) มีผูbทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 9 ท1าน ร1วมใหbขbอเสนอแนะเก่ียวกับรูปแบบ ผลการยกร1างรูปแบบ พบว1ารูปแบบ
ประกอบดbวย 8 องคYประกอบ ไดbแก1 1) หลักการ 2) วัตถุประสงคY 3) ปaจจัยนําเขbา ประกอบดbวย 
ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา ผูbปกครอง พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน การจัดสรร
งบประมาณ สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือเทคโนโลยี วัสดุอุปกรณY แนวทางในการบริหารตามยุทธศาสตรY
ชาติ นโยบายของสถาบันการศึกษา มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตรY 4) กระบวนการ ประกอบดbวย วิธีการส1งเสริมคุณลักษณะ  
จิตสาธารณะ โดยการบริหารแบบมีส1วนร1วมในการพัฒนา 7 ดbานประกอบดbวย 1) การมีวิสัยทัศนY
ร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 2) การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 3) ความรับผิดชอบต1อ
สาธารณะ 4) ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 5) อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 6) อิทธิพล
ของส่ือและเทคโนโลยี 7) การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ โดยผ1าน 3 แหล1งเรียนรูb ไดbแก1 
หbองเรียน แหล1งฝßกปฏิบัติ และชุมชน 5) ผลผลิต คือ แนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 6) ผลลัพธY ไดbแก1 คุณภาพ
สถาบันการศึกษา คุณภาพบัณฑิต คุณภาพชุมชนและสังคม 7) ผลกระทบ ไดbแก1 สุขภาวะของชุมชน
และสังคม วิชาชีพไดbรับการยอมรับจากสังคม 8) เง่ือนไขความสําเร็จ ไดbแก1 ค1านิยมและวัฒนธรรม
องคYกร การกำหนดนโยบาย การจัดทำแผนการพัฒนาท่ีนำไปสู1การปฏิบัติจริง การมีส1วนร1วมของทุก
ฝ¥าย ซ่ึงไดbรูปแบบเพ่ือนำไปตรวจสอบในข้ันตอนต1อไป 
  2.2 การตรวจสอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ (connoisseurship)        
มีผูbเช่ียวชาญ จำนวน 9 ท1าน ร1วมตรวจสอบรูปแบบ ผลการตรวจสอบพบว1ารูปแบบประกอบดbวย     
8 องคYประกอบ ไดbแก1 1) หลักการ ซ่ึงใชbหลักการบริหารแบบมีส1วนร1วมจากทุกภาคส1วนในการร1วมกัน
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 2) วัตถุประสงคY 3) ปaจจัยนําเขbา ประกอบดbวย 5M ไดbแก1 ทรัพยากร 
Man (M1) คือ ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา ผูbปกครอง พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน 
Money (M2) คือ การจัดสรรงบประมาณ Material (M3) คือ สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือเทคโนโลยี 
วัสดุอุปกรณY Management (M4) คือ แนวทางในการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของ
สถาบันการศึกษา มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
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สาขาพยาบาลศาสตรY และ Moral (M5) คือ คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและวัฒนธรรมขององคYกร   
4) กระบวนการ ประกอบดbวย แนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มี 4 แนวทางสำคัญ ไดbแก1 เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย  
มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ สรbางแรงจูงใจทางบวก ส1งเสริมการมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม โดยมีการ
ส1งเสริมนักศึกษาโดยจัดกิจกรรมผ1านการเรียนรูbจาก 3 แหล1งเรียนรูb คือ การศึกษาในหbองเรียน       
ซ่ึงประกอบดbวยการเรียนในภาคทฤษฎีและภาคทดลอง การฝßกปฏิบัติสถานการณYจริงในแหล1งฝßก
ปฏิบัติ เปhนการเรียนรูbท่ีเนbนการไดbลงมือปฏิบัติในสถานการณYจริงกับผูbรับบริการและญาติบนหอผูbป¥วย
ท่ีนักศึกษาไดbฝßกปฏิบัติ และการลงพ้ืนท่ีในชุมชน นักศึกษาไดbลงพ้ืนท่ีเพ่ือใหbการดูแลสุขภาพในชุมชน 
กปฏิบัติทำงานร1วมกับชุมชน 5) ผลผลิต คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย มีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared Vision) มีส1วนร1วม
กิจกรรมสังคม (Social Participation) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public Responsibility) 
ความเอ้ืออาทร (Altruism) อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (Professional Identity in Nursing)  
การใชbเทคโนโลยีดิจิทัล (Influence of Digital Technology) ทำตามแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
(Exemplary Person) 6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ 8) เง่ือนไขท่ีส1งผลต1อความสําเร็จ โดยรูปแบบมีความ
ถูกตbองและความเหมาะสมโดยภาพรวม อยู1ในระดับมาก ส1วนความถูกตbองของคู1มือในภาพรวมอยู1ใน
ระดับมากท่ีสุด และความเหมาะสมของค1ูมือในภาพรวมอยู1ในระดับมาก 
 3. ผลการประเมินรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  จากการประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบ พบว1าผลการ
ประเมินการรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 8 องคYประกอบ ไดbแก1 องคYประกอบท่ี 1 หลักการ องคYประกอบท่ี 
2 วัตถุประสงคY องคYประกอบท่ี 3 ปaจจัยนําเขbา องคYประกอบท่ี 4 กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะ  
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มี 4 แนวทางสำคัญ 
ไดbแก1 เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ สรbางแรงจูงใจทางบวก ส1งเสริม
การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม โดยมีการส1งเสริมนักศึกษาโดยจัดกิจกรรมผ1านการเรียนรูbจาก 3 แหล1ง
เรียนรูb คือ การศึกษาในหbองเรียน การฝßกปฏิบัติสถานการณYจริงในแหล1งฝßกปฏิบัติและการลงพ้ืนท่ีใน
ชุมชน องคYประกอบท่ี 5 ผลผลิต คือ คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย มีวิสัยทัศนYร1วมกัน  มีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม   
ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ความเอ้ืออาทร อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล การใชbเทคโนโลยีดิจิทัล 
และทำตามแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ องคYประกอบท่ี 6 ผลลัพธY องคYประกอบท่ี 7 ผลกระทบ 
องคYประกอบท่ี 8 ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสําเร็จ มีผลการประเมินความเปhนไปไดbและความเปhน
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ประโยชนYขององคYประกอบในภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด โดยองคYประกอบท่ีมีความเปhนไปไดbมาก
ท่ีสุดคือ ปaจจัยนำเขbาและปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ รองลงมาคือ หลักการและผลลัพธY           
ส1วนองคYประกอบของรูปแบบท่ีมีความเปhนไปไดbนbอยท่ีสุดคือกระบวนการ สำหรับองคYประกอบ
รูปแบบท่ีมีความเปhนประโยชนYมากท่ีสุดคือหลักการและผลลัพธY รองลงมาคือปaจจัยนำเขbา          
ส1วนองคYประกอบรูปแบบท่ีมีความเปhนประโยชนYนbอยท่ีสุดคือกระบวนการ  
  สำหรับผลการประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของค1ูมือในภาพรวมอยู1
ในระดับมากท่ีสุด โดยดbานความเหมาะสมและน1าความน1าสนใจของรูปเล1มและเน้ือหามีความ
สอดคลbองกับรูปแบบ มีผลการประเมินความเปhนไปไดbมากท่ีสุด รองลงมาคือดbานการกำหนดหลักการ 
วัตถุประสงคY ขอบเขต นิยามศัพทY ประโยชนYท่ีไดbรับชัดเจนเขbาใจง1าย ส1วนดbานการกำหนดหัวขbอเร่ือง
สอดคลbองกับเน้ือหามีผลการประเมินความเปhนไปไดbนbอยท่ีสุด สำหรับการประเมินความเปhน
ประโยชนYของคู1มือพบว1าดbานเน้ือหามีความถูกตbองตามหลักวิชาการมีความเปhนประโยชนYมากท่ีสุด 
รองลงมาคือการกำหนดหลักการ วัตถุประสงคY ขอบเขต นิยามศัพทY ประโยชนYท่ีไดbรับชัดเจนเขbาใจง1าย 
ส1วนดbานท่ีมีความเปhนประโยชนYนbอยท่ีสุดคือ การกำหนดหัวขbอเร่ืองสอดคลbองกับเน้ือหา  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี 
  1. ผลการศึกษาองค-ประกอบ แนวทาง สภาพและปfญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
   1.1 ผลการวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis: CFA) 
   ผลการวิเคราะหYองคYประกอบ ท้ัง 7 องคYประกอบ พบว1า มีความสอดคลbองกับ
ขbอมูลเชิงประจักษY โดยสามารถอภิปรายผลไดbดังน้ี  
    ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การมีวิสัยทัศนYร1วมกันมีความสำคัญกับการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 หากสถาบันการศึกษาตbองการพัฒนาใหb
นักศึกษาพยาบาลมีคุณลักษณะจิตสาธารณะ ควรเร่ิมจากการสรbางวิสัยทัศนYร1วมกันของผูbมีส1วนไดbส1วน
เสียท้ังหมด โดยอาจเร่ิมจากการท่ีผูbบริหารช้ีแจงวิสัยทัศนYใหbผูbสอนและผูbมีส1วนไดbส1วนเสียทราบและ
สรbางเปüาหมายร1วมกันน่ันคือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาพยาบาลหาก
บุคลากรทุกภาคส1วนมีวิสัยทัศนYร1วมกันแลbวก็จะส1งผลใหbเกิดการวางแผนและการดำเนินงานท่ีเปhนไป
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ในทิศทางเดียวกัน เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูbร1วมกันในการส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษา
พยาบาลต1อไป สอดคลbองกับการศึกษาของ รวีวรรณ วงคYเดชานันทรY (2564, หนbา 30) กล1าวว1า 
แนวทางในการปฏิบัติเพ่ือใหbเกิดจิตสาธารณะ คือการตระหนักถึงปaญหาและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับ
สังคม โดยถือว1าเปhนปaญหาของตนเองอย1างหลีกเล่ียงไม1ไดb ตbองร1วมมือกันแกbไข และมนูญพงศY       
ชัยพันธุYและคณะ (2565) ศึกษาองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะ พบว1าการเห็นคุณค1าหรือการ
ใหbคุณค1าในการปฏิสัมพันธYทางสังคม เคารพกฎระเบียบของสังคม ปฏิบัติตนตามประเพณีวัฒนธรรมท่ี
มีอยู1ในสังคม ตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม เปhนคุณลักษณะดbานจิตสาธารณะต1อสังคมท่ีบุคคล
ควรมี 
    ดbานการมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม มีความเก่ียวขbองกับการแสดงออกดbาน    
จิตสาธารณะ โดยสอดคลbองกับแนวคิดการเรียนรูbโดยใชbชุมชนเปhนฐาน เปhนการมีส1วนร1วมของบุคคล 
ชุมชนและองคYกรหรือสถาบันต1างๆ ในการร1วมกันพัฒนาชุมชน ซ่ึงการเขbามามีส1วนร1วมเกิดจากความ
เต็มใจ ความสมัครใจเขbาร1วม การมีส1วนร1วมในกิจกรรมของชุมชนจะช1วยสรbางสัมพันธภาพอันดี       
มีความสามัคคีร1วมมือร1วมใจกัน มีส1วนร1วมในการคbนหาปaญหา การวางแผน การตัดสินใจ ร1วมปฏิบัติ 
ติดตามประเมินผลและร1วมรับผลประโยชนYท่ีเกิดจากการปฏิบัติกิจกรรม ซ่ึงการเขbาร1วมกิจกรรมท่ี
ชุมชนและสังคมจัดข้ึนช1วยส1งเสริมใหbบุคคลมีการแสดงออกดbานจิตสาธารณะ นอกจากน้ีสอดคลbองกับ
การศึกษาท่ีผ1านมา มีการศึกษาวิจัยของ ศุภวรรณY เล็กวิไล (2563, หนbา 13-14) ศึกษารูปแบบการ
สรbางเสริมจิตสาธารณะสำหรับนักศึกษาครู พบว1า ปaจจัยท่ีเอ้ือต1อการเสริมสรbางจิตสาธารณะคือการมี
ส1วนร1วมในกิจกรรม ไดbลงมือปฏิบัติในสถานการณYต1างๆ ร1วมกับผูbอ่ืน ช1วยใหbบุคคลเกิดความรูbสึก
ร1วมกัน บำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวมโดยไม1หวังส่ิงตอบแทน เช1น การเย่ียมบbานผูbสูงอายุหรือผูbป¥วย
โรคเร้ือรัง การร1วมกิจกรรมสรbางเสริมสุขภาพในชุมชน เปhนตbน และปภัส ฉัตรยาลักษณY (2563) ศึกษา
การสรbางรูปแบบและศึกษาผลการใชbรูปแบบกิจกรรมเสริมสรbางจิตสาธารณะตามหลักการเรียนรูbแบบ 
Active Learning ทำการศึกษาในนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการจัดการเรียนรูbแบบใชb
โครงงานเปhนฐาน (Project Based Learning) เพ่ือส1งเสริมใหbนักศึกษาแสดงพฤติกรรมการมี        
จิตสาธารณะ บูรณาการการเรียนรูbสู1การจัดทำโครงงานใหbกับชุมชนและสังคม นักศึกษามีส1วนร1วม
ปฏิบัติดbวยตนเองในกิจกรรมท่ีจัดข้ึนในชุมชน ช1วยส1งเสริมการแสดงออกดbานจิตสาธารณะ  
    ดbานความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ความรับผิดชอบต1อสาธารณะเปhน
พฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกถึงการคำนึงถึงส1วนรวม คำนึงถึงผลการกระทำท่ีอาจส1งผลทำใหbเกิดผล
กระทบต1อผูbอ่ืนและส1วนรวม มุ1งหวังใหbสังคมสงบสุข สอดคลbองกับแนวคิดความรับผิดชอบต1อสังคม 
ของแครอลและบุชอล (Carroll and Bucholtz, 2006, p.92) ท่ีแบ1งความรับผิดชอบต1อสังคม
ออกเปhน 4 ข้ัน โดยความรับผิดชอบดbานจริยธรรม และดbานการเสียสละเพ่ือสังคมเปhน 2 ข้ันสูงสุดท่ี
องคYกรควรตbองมี ความรับผิดชอบท่ีมีต1อสังคมขององคYกรในรูปแบบต1างๆ ไม1ว1าจะเปhนองคYกรท่ี
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แสวงหากำไร องคYกรท่ีไม1แสวงหากำไรหรือแมbแต1องคYกรของภาครัฐ ทุกองคYกรตbองมีความรับผิดชอบ
ต1อสังคมเช1นเดียวกัน โดยเฉพาะองคYกรดbานการศึกษามีหนbาท่ีจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากร
มนุษยYใหbมีความรูbควบคู1กับคุณธรรมจริยธรรม จึงมีความจำเปhนอย1างย่ิงตbองพัฒนาผูbเรียนใหbมีความ
รับผิดชอบต1อสังคม คำนึงถึงผลท่ีเกิดข้ึนกับส1วนรวมจากผลการปฏิบัติของตนเอง สอดคลbองกับ
งานวิจัยของหทัยภัทร ตังกุลา (2563, หนbา 57) อธิบายว1าจิตสาธารณะเปhนความรับผิดชอบท่ีเกิดจาก
ภายในแลbวแสดงออกมาเปhนพฤติกรรม โดยความรับผิดชอบต1อสังคมเปhนการช1วยเหลือสังคมไม1ทำใหb
ผูbอ่ืนและสังคมเดือดรbอน เช1น การปฏิบัติตามกฎระเบียบสังคม รักษาทรัพยYสินส1วนรวม ใหbความ
ช1วยเหลือสังคม เปhนตbน 
    ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพ อัตลักษณYเปhนส่ิงสำคัญเปรียบเสมือนสัญลักษณYเพ่ือ
แสดงความเปhนตัวตนของบุคคลหรือองคYกร ในวิชาชีพพยาบาลอัตลักษณYมีความสำคัญต1อความม่ันคง
ของวิชาชีพ การมีอัตลักษณYท่ีดีแสดงถึงภาพลักษณYท่ีดีส1งผลใหbวิชาชีพเปhนท่ีรูbจัก ไดbรับความไวbวางใจ
จากผูbรับบริการ สำหรับนักศึกษาพยาบาลถึงแมbยังไม1ไดbกลายเปhนพยาบาลวิชาชีพอย1างเต็มตัวแต1ควร
ตbองมีคุณลักษณะท่ีแสดงถึงพยาบาลวิชาชีพ กิตติพร เนาวYสุวรรณ (2562) ทำการศึกษากลวิธีการ
พัฒนาอัตลักษณYของนักศึกษา วิทยาลัยพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข พบว1า อัตลักษณYของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดbวย 1) การมีคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ 
หมายถึง มีภาวะผูbนำ ทำงานเปhนทีม มีทักษะการบริหารจัดการ ปฏิบัติการพยาบาลแบบองคYรวมตาม
กระบวนการพยาบาล 2) การดูแลอย1างเอ้ือาทร หมายถึง ใหbการพยาบาลดbวยความห1วงใยและเมตตา 
เห็นประโยชนYผูbรับบริการเปhนสำคัญ 3) ทักษะการคิดเชิงวิเคราะหY หมายถึง มีความสามารถในการคิด
วิเคราะหYปaญหาความตbองการของผูbรับบริการ เช่ือมโยงขbอมูลกับความรูbทางวิชาการเพ่ือนำมาใชbใน
การวางแผนใหbการดูแลสุขภาพ 4) การยอมรับความแตกต1างระหว1างบุคคล หมายถึง การใหbการดูแล
ตามความตbองการของผูbรับบริการภายใตbขอบเขตวิชาชีพ โดยไม1เลือกปฏิบัติและยอมรับในความ
แตกต1างของบุคคล 
    ดbานความเอ้ืออาทร พยาบาลเปhนวิชาชีพท่ีมีความเก่ียวขbองและสัมพันธYกับ
ชีวิตของมนุษยY โดยมีการบูรณาการศาสตรYทางการพยาบาลและศาสตรYสาขาต1างๆ ท่ีเก่ียวขbองในการ
ใหbบริการทางสุขภาพเแก1ผูbรับบริการท้ังในภาวะสุขภาพปกติและภาวะเจ็บป¥วยท่ีมีความแตกต1างและ
หลากหลาย ตbองมีความตระหนักในการใหbบริการทางสุขภาพแก1บุคคล ครอบครัว และชุมชนโดย
คำนึงถึงความแตกต1างของแต1ละบุคคล ใหbบริการดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY ดูแลผูbรับบริการอย1างเปhน
องคYรวมครอบคลุมท้ังดbานร1างกาย จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณบนพ้ืนฐานของจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล ดังน้ันพยาบาลควรตbองมีคุณลักษณะดbานจิตสาธารณะ                   
มีความเอ้ืออาทร ใหbบริการดbวยใจความเปhนมนุษยY สอดคลbองกับการศึกษาของสุปราณี หม่ืนยา 
(2563) ทำการศึกษาองคYประกอบและตัวช้ีวัดอัตลักษณYการบริการสุขภาพดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY
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ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีอุตรดิตถY โดยผลการศึกษาพบว1า อัตลักษณYการ
บริการสุขภาพดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY ประกอบดbวย 1 องคYประกอบหลัก คือ อัตลักษณYการบริการ
สุขภาพดbวยหัวใจความเปhนมนุษยYและ 3 องคYประกอบย1อย คือ จิตบริการ การคิดเชิงวิเคราะหYและ
การมีส1วนร1วมของผูbรับบริการ และกิตติพร เนาวYสุวรรณ (2562) ศึกษาอัตลักษณYการพยาบาลดbวย  
หัวใจความเปhนมนุษยYของพยาบาลวิชาชีพตามโครงการผลิตพยาบาลวิชาชีพเพ่ิมเพ่ือแกbปaญหาในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใตb ผลการศึกษาพบว1า อัตลักษณYพยาบาลวิชาชีพตามโครงการผลิตพยาบาล
วิชาชีพเพ่ิมเพ่ือแกbปaญหาในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตb ประกอบดbวย 1) ดbานจิตบริการ ไดbแก1 
คุณภาพการบริการแบบองคYรวม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณลักษณะเชิงวิชาชีพ การดูแล
อย1างเอ้ืออาทร 2) ดbานการคิดเชิงวิเคราะหY ไดbแก1 คุณลักษณะนักคิดเชิงวิเคราะหY ทักษะการคิดเชิง
วิเคราะหY 3) ดbานการมีส1วนร1วมของผูbรับบริการ ไดbแก1 การส1งเสริมดูแลตนเองและเสริมสรbางพลัง
อำนาจ การยอมรับความแตกต1างระหว1างบุคคล การพิทักษYสิทธิผูbป¥วย ซ่ึงดbานท่ีพบว1าอัตลักษณYมี
ค1าเฉล่ียสูงสุดคือดbานจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และดbานการดูแลอย1างเอ้ืออาทร 
    ดbานการใชbเทคโนโลยีดิจิทัล ปaจจุบันส่ือเทคโนโลยีดิจิทัลเขbามามีบทบาทสำคัญ
ในการดำเนินชีวิตของคนในสังคม โดยเฉพาะกลุ1มคนในยุคใหม1 Generation Z ซ่ึงเติบโตมาพรbอมกับ
ความกbาวหนbาของเทคโนโลยีดิจิทัล มีการติดต1อส่ือสารอย1างรวดเร็วไรbขีดจำกัดผ1านอินเตอรYเนตรับรูb
ข1าวสารท่ัวโลกผ1านส่ือสังคมออนไลนY ผูbคนในสังคมใหbความสำคัญกับการรับและส1งต1อขbอมูลข1าวสาร
ต1างๆ โดยใชbอินเตอรYเนต ผ1านแฟลตฟอรYมหรือส่ือสังคมออนไลนY ไม1ว1าจะเปhนข1าวสารทางดbาน
การเมือง เศรษฐกิจหรือสังคม รวมไปถึงขbอมูลสภาพปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมและการช1วยเหลือสังคม 
สอดคลbองกับการศึกษาวิจัยของภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล (2558) ทำการศึกษาปaจจัยเชิงสาเหตุท่ีส1งผล
ต1อพฤติกรรมจิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว1า ปaจจัยดbานส่ือ/เทคโนโลยี       
เปhนปaจจัยสำคัญ อยู1ในระดับมากท่ีส1งผลทำใหbนักศึกษามีพฤติกรรมจิตสาธารณะไดb และภูมิพิพัฒนY 
รักพรมงคล (2559) ทำการศึกษารูปแบบการเสริมสรbางจิตสาธารณะของนักศึกษามหาวิทยาลัย    
ราชภัฏในเขตภาคเหนือ ผลการศึกษาพบว1าการส1งเสริมการใชbส่ือในการปลุกกระแสจิตสาธารณะใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏ เปhนตัวแปรท่ีจะทำใหbเกิดจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาไดb 
    ดbานการปฏิบัติตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ สอดคลbองตามทฤษฎีการเรียนรูbสู1
การเปล่ียนแปลง (Transformative Learning: TL) ของแจ±ค เมอซิโรวY (Jack Merzirow, 1977) 
กล1าวว1าบุคคลมีการศึกษาหาวิธีเรียนรูbโดยประสบการณYของตนเอง เผชิญกับประสบการณYหรือ
เหตุการณYดbวยตนเองซ่ึงอาจสอดคลbองกับประสบการณYเดิมท่ีเคยมีหรือแตกต1างไปจากเดิมก็เปhนไดb  
ซ่ึงจะนำไปสู1การเปล่ียนแปลงความเช่ือ ค1านิยม ทัศนคติ มีการตรวจสอบความรูbสึกของตนเอง 
สะทbอนคิด ทบทวน วิเคราะหYและประเมินการรับรูb เกิดการวางแผนและบูรณาการนำไปสู1การปฏิบัติ
จริง ซ่ึงหากนักศึกษาพยาบาลมีโอกาสไดbรับรูbเก่ียวกับประสบการณYหรือพฤติกรรมดbานจิตสาธารณะ
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ของบุคคลท่ีเปhนตัวอย1างท้ังในวิชาชีพพยาบาลและจากสาขาวิชาชีพอ่ืน ทำใหbนักศึกษาไดbรับรูbและ
เขbาใจแนวทางการปฏิบัติในการแสดงออกเพ่ือช1วยเหลือสังคม มีการเปล่ียนแปลงค1านิยม ความเช่ือ 
ทัศนคติและนำไปสู1การปรับเปล่ียนพฤติกรรมตามแบบอย1างบุคคลสำคัญไดbปฏิบัติไวbเพ่ือช1วยเหลือ
สังคม บำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 
   1.2 ผลการศึกษาแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ผูbใหbขbอมูลไดbใหbความเห็นเก่ียวกับแนวทางการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ   
ในทิศทางเดียวกันคือตbองเร่ิมจากระดับนโยบาย ผูbบริหารควรมีการกำหนดนโยบายหรือเปüาหมายท่ี
ชัดเจนในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล และช้ีแจงใหbผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย
ไดbรับทราบเปüาหมายร1วมกัน เพ่ือใหbการดำเนินงานเปhนไปในทิศทางเดียวกัน สอดคลbองกับการศึกษา
ของ ป≠ยะธิดา วรญาโณปกรณY (2563, หนbา 179) กล1าวว1า สถานศึกษาควรกำหนดนโยบายหรือ
เปüาหมายในการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลใหbกับผูbเรียนอย1างชัดเจน และประกาศใหb
ทุกฝ¥ายท่ีเก่ียวขbองไดbทราบ โดยอาจมีการกำหนดคุณลักษณะใหbเปhนจุดเด1นของคณะหรือมหาวิทยาลัย 
วางแผนร1วมกันเพ่ือกำหนดกิจกรรมท่ีจะปฏิบัติในแผนการปฏิบัติงานใหbชัดเจน นอกจากน้ีในการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะควรเร่ิมตbนดbวยการสรbางความตระหนักใหbกับผูbเรียนไดbเห็นถึงความสำคัญของ  
จิตสาธารณะ รวมไปถึงผูbสอนควรมีการบูรณาการกับกิจกรรมการเรียนรูbโดยจัดเปhนโครงการ กิจกรรม
บำเพ็ญประโยชนYท่ีเนbนใหbผูbเรียนไดbลงมือปฏืบัติดbวยตนเอง สนับสนุนใหbชุมชนเขbามามีส1วนร1วมในการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับผูbเรียน (ภีราวิชญY ชัยมาลา, 2566) นอกจากน้ีมีแนวทางส1งเสริม          
จิตสาธารณะผ1านการสอดแทรกคำสอนทางพุทธศาสนา สอดคลbองกับการศึกษาของปaญญา รุ1งเรือง 
(2562) ศึกษาเก่ียวกับแนวคิดพ้ืนฐานและการจัดการเรียนรูbเพ่ือพัฒนาและปลูกฝaงจิตสาธารณะใหbกับ
ผูbเรียน โดยมีแนวทางพัฒนาตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาท่ีเก่ียวขbองกับจิตสาธารณะ คือ 
หลักสังคหวัตถุ 4 เก่ียวขbองกับการเสียสละ ช1วยเหลือกันในสังคม ประกอบดbวย ทาน ป≠ยวาจา     
อัตถจริยา และสมานนัตตตา หลักฆราวาสธรรม 4 เปhนหลักในการครองเรือนของฆราวาส 
ประกอบดbวย สัจจะ ทมะ ขันติ และจาคะ และหลักพรหมวิหาร 4 เปhนหลักในการดำเนินชีวิตอย1าง
บริสุทธ์ิ ประกอบดbวย เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา  
   1.3 ผลการศึกษาสภาพและปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1าสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยรวมอยู1ในระดับดีมาก ซ่ึงเม่ือพิจารณาเปhน
รายดbานพบว1า ดbานท่ีมีการปฏิบัติโดยรวมมากท่ีสุด คือ ดbานความเอ้ืออาทร ไดbแก1 การใหbเกียรติผูbอ่ืน 
เคารพสิทธิผูbอ่ืนสำหรับความเอ้ืออาทร ถือเปhนจริยธรรมข้ันพ้ืนฐานของมนุษยYในสังคม สังคมไทยใหb
ความสำคัญกับเร่ืองของคุณธรรมจริยธรรมในทุกระดับและภาคส1วน มีการปลูกฝaงจริยธรรมคุณธรรม
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ดbานต1างๆ ใหbกับบุคคลในทุกช1วงวัย โดยเร่ิมต้ังแต1วัยเด็กในระดับครอบครัว มีพ1อแม1ผูbปกครองใหbการ
อบรมส่ังสอน ในโรงเรียนนจะมีครูอาจารยYทำหนbาท่ีในการอบรมใหbผูbเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมระดับ
สังคมมีสถาบันทางศาสนาและระบบกลไกในสังคมช1วยขัดเกลาใหbบุคคลดำรงตนดbวยคุณธรรม
จริยธรรม จึงส1งผลใหbนักศึกษามีการปฏิบัติดbานคุณธรรมจริยธรรมมากท่ีสุด โดยเฉพาะในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตซ่ึงไดbใหbความสำคัญกับเร่ืองของคุณธรรมจริยธรรมไม1นbอยไปกว1าความรูbและ
ทักษะปฏิบัติทางการพยาบาล มีการกำหนดเร่ืองของคุณธรรม จริยธรรมเปhนหน่ึงในมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรีสาขาพยาบาลศาสตรY พ.ศ. 2560 และผลลัพธYการเรียนรูbระดับหลักสูตรพยาบาล 
ศาสตรบัณฑิต ในการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลไดbใหbความสำคัญกับเร่ืองของคุณธรรม
จริยธรรมมีการสอดแทรกเน้ือหาต้ังแต1ระดับช้ันปùท่ี 1 จนถึงถึงปùท่ี 4 เน่ืองจากพยาบาลตbองมีความ
เอ้ืออาทร เปhนจุดเนbนท่ีสำคัญของวิชาชีพพยาบาล เปhนอาชีพท่ีเก่ียวขbองกับการดูแลช1วยเหลือบุคคล
ดbวยความเอ้ืออาทร สอดคลbองกับทฤษฎีการดูแลของวัตสัน (Watson, 1977) ใหbความสำคัญกับการ
ดูแล (Caring) เปhนพ้ืนฐานของความเปhนมนุษยY และพยาบาลคือศาสตรYแห1งการดูแลมนุษยY (Human 
caring science) เปüาหมายของการดูแลคือการช1วยเหลือใหbบุคคลมีสุขภาพดีท้ังร1างกาย จิตใจ       
จิตวิญญาณ ใหbความสำคัญกับความเปhนมนุษยYในการเคารพสิทธิ ศักด์ิศรีของบุคคล จึงส1งผลใหb
นักศึกษาพยาบาลมีการปฏิบัติดbานความเอ้ืออาทร ในเร่ืองการใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน      
มากท่ีสุด ดbานท่ีมีการปฏิบัติโดยรวมนbอยท่ีสุด คือ ดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม ไดbแก1       
การประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม สถาบันการศึกษานอกจากมีพันธกิจในการผลิต
บัณฑิตใหbมีความรูbและทักษะทางดbานวิชาการแลbว ยังตbองมีการพัฒนาผูbเรียนโดยการส1งเสริมใหb
นักศึกษาเขbาร1วมกิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือช1วยส1งเสริมการเรียนรูbและพัฒนาทักษะชีวิตใหbกับ
นักศึกษา โดยมหาวิทยาลัยไดbส1งเสริมใหbนักศึกษาเขbาร1วมกิจกรรมต1างๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยไดbกำหนด
ไวbในปฏิทินการศึกษาต้ังแต1ระดับช้ันปù 1 หรือกิจกรรมของชุมชนตามโอกาสและวันสำคัญ รวมถึงใน
ระดับคณะไดbมีการกำหนดกิจกรรมใหbนักศึกษาพยาบาลไดbเขbาร1วมกิจกรรมหรือโครงการต1างๆ เพ่ือ
ส1งเสริมการเรียนรูbและเสริมสรbางทักษะจำเปhนต1างๆ ในยุคศตวรรษท่ี 21 แต1อย1างไรก็ตามกิจกรรมท่ี
นักศึกษาไดbเขbาร1วมน้ัน ส1วนใหญ1เปhนกิจกรรมท่ีทางมหาวิทยาลัยหรือคณะไดbวางแผนการจัดกิจกรรม
ใหbและนักศึกษาเปhนผูbเขbาร1วม โอกาสท่ีนักศึกษาไดbเขbาไปมีส1วนร1วมในการวางแผนงาน ติดต1อ
ประสานงานในกิจกรรมต1างๆ น้ันยังมีค1อนขbางนbอย ร1วมกับการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล
มีเน้ือหาท่ีค1อนขbางเยอะและมีความซับซbอน นักศึกษาช้ันปùท่ี 1 และ 2 เนbนการเรียนการสอนใน
ภาคทฤษฎีเพ่ือใหbนักศึกษามีความรูbสามารถไปประยุกตYใชbการฝßกปฏิบัติจริงบนหอผูbป¥วย นักศึกษาช้ัน
ปùท่ี 3 และ 4 ส1วนใหญ1เปhนการฝßกปฏิบัติจริงบนหอผูbป¥วยและในพ้ืนท่ีชุมชน (สัจจวรรณฑY พวงศรีเคน, 
2563, หนbา 217) จึงทำใหbนักศึกษาพยาบาลมีโอกาสเขbาร1วมกิจกรรมของชุมชนและสังคมไดbไม1เต็ม
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เวลา จึงทำใหbผลการศึกษาสภาพในดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม ในหัวขbอการประสานความ
ร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม มีระดับปฏิบัติอยู1ในระดับนbอยท่ีสุด 
   ผลการศึกษาปaญหาคุณลักษณะสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1า ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุดคือ ดbานความรับผิดชอบต1อสังคม 
ในปaญหาขาดการมีส1วนร1วมตัดสินใจเพ่ือหาแนวทางแกbไขปaญหาสังคม รองลงมาคือ ขาดการมีส1วน
ร1วมในการวางแผนแกbไขปaญหาสังคม ปaญหาท่ีพบดังกล1าวมีความสอดคลbองกับผลการศึกษาสภาพ
คุณลักษณะสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีพบว1าสภาพ
ท่ีมีการปฏิบัติอยู1ในระดับนbอยท่ีสุดคือดbานการมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม ซ่ึงในการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตประกอบดbวยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยนักศึกษาทุกช้ันปùจะ
ไดbรับการส1งเสริมใหbเขbาร1วมกิจกรรมท้ังในหลักสูตรและนอกหลักสูตรท่ีไดbจัดข้ึน แต1อย1างไรก็ตามการมี
ส1วนร1วมในกิจกรรมของชุมชนต้ังแต1การคbนหาสภาพปaญหา การวินิจฉัย วางแผนแกbไขปaญหาสุขภาพ
ชุมชนร1วมกับชุมชนน้ันส1วนใหญ1อยู1ในระดับช้ันปù 4 (สุวรียY เพ็ชรแต1ง, 2563, หนbา 184) ในขณะท่ี
ระดับช้ันปù 1 ถึงปùท่ี 3 เนbนการเขbาร1วมในกิจกรรมท่ีคณะ มหาวิทยาลัยหรือชุมชนไดbจัดข้ึน จึงส1งผล
ใหbผลการศึกษาพบปaญหาขาดการมีส1วนร1วมตัดสินใจเพ่ือหาแนวทางแกbไขปaญหาสังคม และขาดการมี
ส1วนร1วมในการวางแผนแกbไขปaญหาสังคมระดับมากท่ีสุดตามลำดับ 
 2. ผลการสร0างรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  2.1 ผลการสรbางรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 8 องคYประกอบ ไดbแก1 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงคY 3) ปaจจัยนำเขbา 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต ประกอบดbวย คุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาล 7 องคYประกอบไดbแก1 ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ดbานการเขbาร1วมกิจกรรม
สังคม ดbานการมีความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ดbานความเอ้ืออาทร ดbานอัตลักษณYทางวิชาชีพ      
ดbานการใชbเทคโนโลยีดิจิทัล และดbานการปฏิบัติตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ  6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ 
8) ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ สอดคลbองกับการศึกษาของ ณัฏฐามณี พุทธกุลหิรัญเมธา (2565) 
ศึกษาการรูปแบบการพัฒนาภาวะผูbนำเชิงกลยุทธYในยุคดิจิทัลของผูbบริหารสถานศึกษา              
สังกัดสํานักงานส1งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในเขตภาคเหนือซ่ึง
ส1วนประกอบรูปแบบ 8 ส1วนประกอบ  ไดbแก1 1) หลักการ 2) วัตถุประสงคY 3) ปaจจัยนําเขbา           
4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธY 7) ผลกระทบ 8) เง่ือนไขความสําเร็จ และการศึกษาของ  
ชาญชิต ทัพหมี (2564) ทำการศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารโรงเรียนคุณธรรม สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 6 องคYประกอบ ไดbแก1                 
1) วัตถุประสงคYรูปแบบ 2) หลักการรูปแบบ ซ่ึงใชbหลักการมีส1วนร1วม 3) ปaจจัยนำเขbา 4) กระบวนการ 
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ซ่ึงมีการกำหนดเปüาหมาย การเตรียมการ การดำเนินการพัฒนาและการประเมินผล 5) ผลลัพธYและ 
6) แนวทางการประเมิน ซ่ึงในการประเมินใหbความสำคัญกับเง่ือนไขความสำเร็จ ไดbแก1 ผูbบริหารตbอง
เปhนผูbนำ และในการดำเนินงานตbองอาศัยหลักการบริหารแบบมีส1วนร1วม ทุกฝ¥ายตbองร1วมมือกันและ
ดำเนินงานอย1างเปhนระบบและต1อเน่ือง 
  สำหรับการสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 3 แนวทางการพัฒนา ไดbแก1 เลือกใชbเทคโนโลยี
ดิจิทัลทันสมัย มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ สรbางแรงจูงใจทางบวก สามารถอภิปรายผลไดbดังน้ี 
   เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย จากความกbาวหนbาทางเทคโนโลยี ส1งผลใหb
รูปแบบการเรียนรูbสำหรับผูbเรียนในยุคใหม1 เปล่ียนแปลงไปอย1างกbาวกระโดด เทคโนโลยีดิจิทัลมี
อิทธิพลอย1างมากในการจัดการเรียนการสอนในปaจจุบัน โดยเนbนการเรียนรูbผ1านช1องทางส่ือสารผ1าน
เครือข1ายคอมพิวเตอรYและโลกออนไลนY จัดรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนbนผูbเรียนเปhนสำคัญ ผูbเรียน
สามารถเรียนรูbไดbทุกท่ีทุกเวลา เขbาถึงขbอมูลไดbง1าย ไม1จำกัดสถานท่ีและเวลา โดยใชbอุปกรณYดิจิทัล
ต1างๆ ไดbแก1 สมารYทโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอรY (ธานินทรY อินทรวิเศษ, 2562, หนbา 482) ในการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือควรตbอง
เลือกรูปแบบการรียนรูbใหbเหมาะสมกับผูbเรียนในยุคปaจจุบันซ่ึงเปhนกลุ1มคนท่ีเติบโตมาพรbอมกับการ
พัฒนาของเทคโนโลยีและอินเทอรYเน็ต 
   มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ สอดคลbองกับแนวคิดการรับรูbความสามารถของ
ตนเองของแบนดูรา (Bandura, 1977) อธิบายเก่ียวกับการสังเกตประสบการณYของผูbอ่ืน โดยการใชb
ตัวแบบ (Modeling) ไดbสังเกตตัวแบบท่ีมีความซับซbอนและผลท่ีเกิดข้ึนเปhนท่ีน1าพึงพอใจ ทำใหbผูbเรียน
ไดbเรียนรูbว1าตนเองมีความสามารถท่ีจะปฏิบัติใหbประสบความสำเร็จไดb ซ่ึงตัวแบบมี 2 ประเภทไดbแก1 
ตัวแบบท่ีมีชีวิต เช1น บุคคลในครอบครัว เพ่ือน ครูอาจารยY บุคคลสำคัญ ซ่ึงหากผูbเรียนมีโอกาสไดbรับรูb
แบบอย1างท่ีดีก็จะส1งผลใหbเกิดการปฏิบัติตามแบบอย1างไดb และตัวแบบท่ีเปhนสัญลักษณY เปhนภาพหรือ
ส่ือรูปแบบต1างๆ และสอดคลbองกับการศึกษาของ สมใจ เดชบำรุง (2565, หนbา 274) ศึกษาแนวทาง
การส1งเสริมปaจจัยดbานคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พบว1าแนวทาง
การส1งเสริมคือ อาจารยYควรเปhนแบบอย1างท่ีดีใหbกับนักศึกษา  
   สรbางแรงจูงใจทางบวก การส1งเสริมใหbบุคคลมีพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึง      
การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) เปhนวิธีช1วยกระตุbนใหbบุคคลมีความสนใจและ
อยากแสดงพฤติกรรมน้ันเปhนการส1งเสริมหรือเพ่ิมความถ่ีของพฤติกรรมท่ีตbองการพัฒนา โดยการใหb
บุคคลไดbรับส่ิงเรbาบางอย1างท่ีตbองการหลังจากท่ีแสดงพฤติกรรมน้ันแลbว สอดคลbองกับทฤษฎีการ
เรียนรูbการวางเง่ือนไขแบบการกระทำของสกินเนอรY (Skinner) อธิบายทฤษฎีน้ีว1า พฤติกรรมของ
บุคคลเปhนผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิสัมพันธYของส่ิงแวดลbอม เปhนทฤษฎีท่ีเนbนการเสริมแรง โดยเช่ือว1า
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การกระทำใดหากไดbรับการเสริมแรงจะมีแนวโนbมเกิดข้ึนอีก ส1วนการกระทำท่ีไม1มีการเสริมแรงและ
ผลจากการกระทำเปhนการถูกลงโทษ พฤติกรรมน้ันจะมีแนวโนbมความถ่ีลดลงและหายไปในท่ีสุดใน
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลตามแนวคิดน้ี หากตbองการปลูกฝaงใหbเกิด
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ ควรตbองมีการวางแผนเพ่ือสรbางเง่ือนไข เพ่ือใหbนักศึกษา
ไดbรับการเสริมแรงทางบวก เช1น คำชมเชย การใหbรางวัล เปhนตbน ส1งผลใหbผูbกระทำแสดงพฤติกรรมท่ี
พึงประสงคYเพ่ิมข้ึน สอดคลbองกับการศึกษาของ สอนประจันทรY เสียงเย็น (2564) ศึกษาผลการใชbการ
เสริมแรงทางบวกเพ่ือส1งเสริมนิสัยรักการอ1านของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปùท่ี 4 ผลการศึกษาพบว1า
หลังการเสริมแรงทางบวกดbวยวิธีการเสริมแรงทางสังคม การเสริมแรงดbวยเบ้ียอรรถกร นักเรียนมีนิสัย
รักการอ1านเพ่ิมมากข้ึน 
   ส1งเสริมการมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม การมีส1วนร1วมในกิจกรรมของชุมชน เปhนการ
ส1งเสริมจิตสาธารณะในรูปแบบกิจกรรมเพ่ือใหbนักศึกษาไดbลงมือปฏิบัติดbวยตนเองในสภาพแวดลbอมท่ี
เอ้ือต1อการแสดงออกดbานจิตสาธารณะ สอดคลbองกับการศึกษาของ ปaญญา รุ1งเรือง (2562, หนbา 
1519) อธิบายแนวทางการจัดการเรียนรูbเพ่ือพัฒนาจิตสาธารณะ ในรูปแบบกิจกรรมพัฒนาผูbเรียน 
ส1งเสริมใหbผูbเรียนมีส1วนร1วมในกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม ผูbเรียนไดbลงมือปฏิบัติจริง เกิดเปhน
ประสบการณYตรงท่ีติดตัวต1อไป เช1น ชุมนุมอาสาพัฒนา ชุมนุมอนุรักษYส่ิงแวดลbอม ชุมชนุม           
จิตสาธารณะ ส1งเสริมใหbเขbาร1วมกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชนY มุ1งเนbนใหbผูbเรียนไดbเขbาร1วม
กิจกรรม เพ่ือปลูกฝaงค1านิยมท่ีดีงาม ไดbรับการพัฒนาคุณธรรมและปลูกฝaงการมีจิตสาธารณะ เช1น 
กิจกรรมอาสาพัฒนาชุมชน กิจกรรมบริจาคส่ิงของช1วยเหลือผูbเดือดรbอน และ พระครูนิเวศนYสีลากร
(สมพงษY ธนะคูณ) (2563, หนbา 294) ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรม ดbานการมีส1วนร1วมพัฒนา 
ส1งเสริมใหbทำงานเปhนทีม ร1วมระดมความคิดเห็นในกิจกรรมต1างๆ และดbานการเห็นคุณค1าในตนเอง 
ส1งเสริมการเปhนอาสาสมัครเข1าร1วมจิตอาสาและพัฒนาชุมชน ส1งเสริมใหbผูbเรียนเขbาร1วมช1วยเหลือ
กิจกรรมพัฒนาชุมชน ช1วยเสริมสรbางการมีจิตสาธารณะมากข้ึน 
  2.2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 8 องคYประกอบ ไดbแก1 1) หลักการ 
เปhนแนวคิด ทฤษฎีท่ีอbางอิงเพ่ือนำมาใขbในการดำเนินงานรูปแบบ 2) วัตถุประสงคY เปhนเปüาหมายหรือ
ความคาดหวังท่ีตbองการใหbเกิดข้ึนหลังจากดำเนินการใชbรูปแบบ 3) ปaจจัยนำเขbา คือทรัพยากรทางการ
บริหารงานเพ่ือส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 4) กระบวนการ เปhนการแสดงรายละเอียด วิธีการดำเนินงานเพ่ือส1งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 5) ผลผลิต คือผลท่ี
เกิดข้ึนจากการใชbรูปแบบส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 7 องคYประกอบ
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ไดbแก1 ดbานการมีวิสัยทัศนYร1วมกัน ดbานการเขbาร1วมกิจกรรมสังคม ดbานการมีความรับผิดชอบต1อ
สาธารณะ ดbานความเอ้ืออาทร ดbานอัตลักษณYทางวิชาขีพ ดbานการเลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลและดbาน
การปฏิบัติตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 6) ผลลัพธY เปhนผลท่ีเกิดข้ึนตามมาภายหลังจากดำเนินการใชb
รูปแบบส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 7) ผลกระทบ คือผลระยะยาวท่ีเกิดข้ึนต1อเน่ืองตามมาหลังจากผลผลิตและผลลัพธYและ    
8) ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จเปhนองคYประกอบท่ีมีความสำคัญส1งผลต1อความสำเร็จของการ
ดำเนินการกิจกรรม ซ่ึงมีผลการตรวจสอบความถูกตbองและความเหมาะสมของรูปแบบในภาพรวมอยู1
ในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากผูbวิจัยไดbดำเนินการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbองและ
ศึกษาจากสถาบันการศึกษาท่ีมีแนวทางในการส1งเสริมจิตสาธารณะ จากน้ันไดbดำเนินการยกร1าง
รูปแบบเพ่ือใหbผูbทรงคุณวุฒิไดbร1วมวิพากษYในการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) และใหb
ผูbเช่ียวชาญร1วมตรวจสอบรูปแบบในการสัมมนาอิงผูbเช่ียวชาญ (Connoisseurship) เพ่ือใหb
ขbอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ใหbมีความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน สอดคลbองกับการศึกษาของ
ชาญชัย ทัพหมี (2564) ศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารโรงเรียนคุณธรรม สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย วัตถุประสงคYรูปแบบ หลักการรูปแบบซ่ึง
ใชbหลักการบริหารแบบมีส1วนร1วม หลักความภาคภูมิใจ และหลักความเปhนเจbาของ ปaจจัยนำเขbา 
กระบวนการ ผลลัพธY แนวทางการประเมิน พบว1าผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบพบว1า
มีความเหมาะสมและความถูกตbอง อยู1ในระดับมากท่ีสุด เช1นเดียวกับการศึกษาของ ยุพา กล่ินชัย 
(2564) ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูbนำเชิงจริยธรรมในศตวรรษท่ี 21 ของผูbบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร ผลการศึกษาพบว1ารูปแบบความ
เหมาะสมและความถูกตbองโดยรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด และการศึกษาของ ศักรินทรY สมพิศนภา 
(2565) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารเครือข1ายความร1วมมือทางวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน     
ผลการศึกษาพบว1ารูปแบบมีความเหมาะสมและความถูกตbองอยู1ในระดับมากท่ีสุด เน่ืองจากผูbวิจัยไดb
ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวขbอง รวมถึงใหbผูbทรงคุณวุฒิและผูbเช่ียวชาญใหbขbอเสนอแนะใน
การพัฒนารูปแบบ 
  ผลการตรวจสอบความถูกตbองและความเหมาะสมของคู1มือรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1ามี
ความถูกตbองและความเหมาะสมโดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปhนรายดbานพบว1า 
ดbานท่ีทีค1าเฉล่ียสูงสุด คือ เน้ือหาในคู1มือทำใหbเกิดความเขbาใจและนำไปประยุกตYจริง รองลงมาคือ    
มีการกำหนดหัวขbอเร่ืองสอดคลbองกับเน้ือหาของเร่ือง 
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 3. ผลการประเมินรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
  ผลการประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1ามี
ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYโดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ีอาจเปhนเพราะในการ
พัฒนารูปแบบผูbวิจัยไดbพัฒนารูปแบบท่ีมีองคYประกอบท่ีมีความเช่ือมโยงท้ังวัตถุประสงคYของรูปแบบ 
หลักการของรูปแบบ กระบวนการดำเนินงาน ผลผลิต ผลลัพธY ผลกระทบและปaจจัยท่ีส1งผลต1อ
ความสำเร็จท่ีอธิบายใหbเขbาใจง1าย มีความชัดเจน ซ่ึงสอดคลbองกับบารYโด และฮารYทแมน (Bardo & 
Hartman, 1982, pp.70-71) ไดbอธิบายเก่ียวกับองคYประกอบของรูปแบบไวbว1าการท่ีจะระบุว1า
รูปแบบใดรูปแบบหน่ึงจะประกอบดbวยรายละเอียดมากนbอยเพียงใด ควรมีองคYประกอบอะไรบbาง ไม1มี
ขbอกำหนดท่ีแน1นอน ข้ึนอยู1กับปรากฏการณYน้ันๆ เช1น รูปแบบท่ีเปhนระบบเป≠ด เปhนรูปแบบท่ีแสดง
องคYประกอบย1อยของระบบ ประกอบดbวย 4 ส1วน คือ ปaจจัยนำเขbา กระบวนการ ผลลัพธY และขbอมูล
ยbอนกลับ โดยผลการประเมินความเปhนประโยชนYและความเปhนไปไดbของรูปแบบการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ สอดคลbอง
กับการศึกษาของชาญชัย ทัพหมี (2564) ศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารโรงเรียนคุณธรรม สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว1าผลการประเมินรูปแบบมีความ
เปhนไปไดbอยู1ในระดับมากและมีความเปhนประโยชนYอยู1ในระดับมากท่ีสุด และ สรพงศY ศรีบุญไทย 
(2565) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเสริมสรbางคุณธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยคริสเตียน พบว1า
การประเมินรูปแบบมีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYอยู1ในระดับมากท่ีสุด เน่ืองจากรูปแบบมีการ
วางแผนและแนวทางการดำเนินงานอย1างเปhนระบบ ระบุปaจจัยและผูbเก่ียวขbองไวbอย1างชัดเจน มีความ
สอดคลbองกับบริบท 
  ผลการประเมินคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบ        
มีผลการประเมินความเปhนไปไดbและความเปhนประโยชนYของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะ          
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1ามีความเปhนไปไดb
และความเปhนประโยชนYโดยภาพรวมอยู1ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดbานพบว1าดbานท่ีมีค1าเฉล่ีย
ความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYสูงสุดคือ รูปเล1มมีความเหมาะสม น1าสนใจ และเน้ือหามีความ
สอดคลbองกับรูปแบบ อาจเน่ืองมาจากในการจัดทำคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือไดbดำเนินจัดทำเน้ือหาของรูปแบบ
คู1มือท่ีมีความเช่ือมโยงเน้ือหาเปhนลำดับข้ันตอน ไม1ซับซbอน ทำใหbผูbนำไปใชbสามารถใชbคู1มือประกอบใน
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การใชbรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือไดbอย1างมีประสิทธิภาพ 
 
ขdอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชd 

 จากการวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีขbอเสนอแนะดังน้ี 
  ข0อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   1. สภาการพยาบาลถือเปhนหน1วยงานท่ีทำหนbาท่ีในการควบคุมคุณภาพการผลิต
บัณฑิตพยาบาลใหbมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคY ใหbบริการสุขภาพประชาชนอย1างมีคุณภาพ สามารถนำ
ผลการวิจัยไปกำหนดนโยบาย หรือวางแผนการพัฒนา ส1งเสริมใหbบัณฑิตพยาบาลมีคุณลักษณะ      
จิตสาธารณะใหbครอบคลุมท้ัง 7 ดbาน ประกอบดbวย การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การมีส1วนร1วมกิจกรรม
สังคม ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ ความเอ้ืออาทร อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล การใชbเทคโนโลยี
ดิจิทัล และการปฏิบัติตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
   2. ผลการศึกษาพบว1า ดbานประเด็นดbานมีความตbองการช1วยเหลือสังคมตามท่ี
บุคคลสำคัญไดbทำเปhนตัวอย1างมีดัชนีความสำคัญมากท่ีสุด ดังน้ัน ผูbบริหารควรใหbความสำคัญในดbานน้ี
เปhนลำดับแรก โดยกำหนดนโยบาย และกลยุทธYการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลท่ีเลือกใชbบุคคลสำคัญเปhนตbนแบบในการแสดงออกดbานจิตสาธารณะ 
   3. ควรกำหนดนโยบายการส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาพยาบาลท้ังจาก
สังกัดสถาบันการศึกษาของรัฐและเอกชน 
  ข0อเสนอแนะพัฒนาองค-กร 
   1. ผลการศึกษาสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ พบว1าประเด็นการแสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน     
มีระดับการปฏิบัตินbอยกว1าประเด็นอ่ืน ดังน้ัน องคYกรหรือหน1วยงานตbนสังกัดควรส1งเสริมสนับสนุน
และพัฒนาใหbนักศึกษาไดbตระหนักถึงความสำคัญและแสดงออกในดbานดังกล1าวเพ่ิมมากข้ึนโดย
ผูbบริหารควรกำหนดเปhนนโยบายของคณะ เพ่ือใหbอาจารยYผูbสอนและผูbเก่ียวขbองไดbนำไปปฏิบัติ ท้ังน้ี
ผูbบริหารควรมีการกำกับ ติดตามการดำเนินอย1างต1อเน่ือง 
   2. ผลการศึกษาสถานการณYปaญหาดbานจิตสาธารณะพบประเด็นการขาดความ
ร1วมมือในการแกbไขปaญหามากท่ีสุด ดังน้ัน ผูbบริหารควรกำหนดกลยุทธYเพ่ือแกbไขปaญหาดbานน้ีเปhน
ลำดับแรก โดยเนbนการส1งเสริมใหbนักศึกษาเขbาไปมีส1วนร1วมในกิจกรรมของสังคม เพ่ือใหbการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  
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   3. ในการนำรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือไปใชb ผูbบริหารควรมีการกำหนดพันธกิจท่ีชัดเจนและแจbงใหb
ทราบโดยท่ัวกันทุกฝ¥าย เพ่ือใหbมีเปüาหมายเปhนไปในทิศทางเดียวกัน สรbางความตระหนักใหbบุคลากร
เห็นความสำคัญของการส1งเสริมใหbนักศึกษามีคุณลักษณะจิตสาธารณะ โดยเปhนบทบาทหนbาท่ีของทุก
คนในองคYกรตbองร1วมมือกัน สำหรับผูbบริหารเปhนผูbมีบทบาทในการอำนวยความสะดวกใหbการ
สนับสนุน อุปกรณY ทรัพยากร จัดสรรงบประมาณ วัสดุอุปกรณY ส่ือ เทคโนโลยีดิจิทัล ฯลฯ มีการ
แต1งต้ังคณะทำงานรวมถึงส1งเสริมใหbมีการสรbางบรรยากาศและส่ิงแวดลbอมท่ีเอ้ือต1อการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษาพยาบาล กระบวนการดังกล1าวจึงจะส1งผลใหbนักศึกษามี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคYตามเปüาหมาย 
   4. ผูbบริหารคณะพยาบาลศาสตรY ควรสนับสนุนใหbอาจารยYพยาบาลไดbจัดกิจกรรม
หรือปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพ่ือช1วยส1งเสริมใหbนักศึกษาพยาบาลเกิดคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคY ส1งเสริมใหbอาจารยYปฏิบัติตัวเปhนแบบอย1างท่ีดีดbานการมีจิตสาธารณะ 
   5. การส1งเสริมใหbนักศึกษาพยาบาลมีคุณลักษณะจิตสาธารณะตbองมีการ
ดำเนินการอย1างต1อเน่ืองและเปhนส1วนหน่ึงในกระบวนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาตามปกติ จนพัฒนาใหbเปhนแนวปฏิบัติของสถาบันการศึกษาไปโดยอัตโนมัติ จึงจะส1งผล
กระบวนการของรูปแบบมีความย่ังยืน 
  ข0อเสนอแนะพัฒนาบุคลากร 
   1. ควรมีการช้ีแจงใหbอาจารยYและบุคลากรของคณะพยาบาลศาสตรYไดbทราบและมี
ความเขbาใจท่ีตรงกันเก่ียวกับคุณลักษณะจิตสาธารณะท่ีตbองการใหbเกิดข้ึนกับนักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือท่ีอาจารยYจะไดbดำเนินการส1งเสริมนักศึกษาอย1างเหมาะสม 
   2. ในการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล ควรมีการสำรวจสภาพและ
ปaญหาก1อน เพ่ือนำผลไปศึกษาวิเคราะหYสภาพ ปaญหาและความตbองการในการส1งเสริมจิตสาธารณะ 
และเลือกแนวทางการส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลใหbตรงกับความตbองการ เพ่ือใหbเกิด
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานสูงสุด 
   3. ควรมีการกำกับ ติดตามและประเมินผลเปhนระยะการส1งเสริมคุณลักษณะ          
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล เพ่ือใหbการดำเนินงานบรรลุตามเปüาหมายท่ีต้ังไวb  
   4. การพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีผูbวิจัยพัฒนาข้ึน สามารถนำไปประยุกตYใชbในการส1งเสริม
คุณลักษณะดbานจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ไดbตามสภาพ
ปaญหาและความตbองการของสถาบันการศึกษาในแต1ละแห1ง 
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   5. การพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ สามารถนำไปประยุกตYใชbในการส1งเสริมคุณลักษณะดbาน    
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคอ่ืนไดb  
 
ขdอเสนอแนะการทำวิจัยครั้งต0อไป 

 1. ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยจำแนกกระบวนการพัฒนาและผลลัพธYท่ี
คาดหวังตามระดับช้ันปùของนักศึกษาพยาบาลชัดเจน 
 2. ควรมีการศึกษาความสัมพันธYเชิงสาเหตุของปaจจัยท่ีเก่ียวขbองกับคุณลักษณะ            
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล เพ่ือนำขbอมูลท่ีไดbไปศึกษา วิเคราะหYและหาแนวทางการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลใหbเกิดประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 3. การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเปhนการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยันลำดับท่ีหน่ึงของโมเดล
องคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล สำหรับการการวิจัยคร้ังต1อไปอาจ
ประยุกตYใชbการวิเคราะหYองคYประกอบแบบพหุระดับเพ่ิมเติม 
 4. ควรมีการศึกษาพัฒนาตัวบ1งช้ีคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล เพ่ือนำ
ขbอมูลไปประยุกตYใชbในการพัฒนาแนวทางการส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลต1อไป 
 5. ควรศึกษาวิจัยแบบมีส1วนร1วมในรูปแบบของการวิจัยปฏิบัติการ (Action research) 
เพ่ือใหbเกิดการร1วมมือในการร1วมส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลต1อไป  
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 รองคณบดี คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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รายนามผู0ทรงคุณวุฒิการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือรkางรูปแบบและคูkมือ 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

1. รองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล  
 ประธานสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
2. อาจารยYป≠ยธรณY เร1งเร็ว     
 คณบดีคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
3. อาจารยY ดร.เกตุกาล ทิพยYทิมพYวงศY 
 อาจารยYประจำคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
4. นายสำราญ สุขมงคล 
 ผูbอำนวยการโรงพยาบาลส1งเสริมสุขภาพตำบลนครชุม จ.กำแพงเพชร 
5. ดร.ยุทธนา หงสไกร     
 ผูbอำนวยการโรงเรียนโคbงไผ1วิทยา จ. กำแพงเพชร 
6. ดร.มีชัย พลทองมาก     
 ผูbอำนวยการโรงเรียนสาธิตฯ กำแพงเพชร 
7. ดร.วรรณชัย  เหล1าทรัพยY     
 ผูbอำนวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบbานแม1กาษา จ.ตาก 
8. ดร.กิติภา  โสทะ     
 ผูbอำนวยการโรงเรียนวัดหนองเหมือด จ. กำแพงเพชร 
9. ดร.ทัศณรงคY จารุเมธีชน    
 ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนบbานคลองลาน จ. กำแพงเพชร 
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รายนามผู0เช่ียวชาญการสัมมนาอิงผู0เช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ผู0เช่ียวชาญเข0ารkวมการสัมมนาอิงผู0เช่ียวชาญ 
 1. รองศาสตราจารยY ดร.ภูมิพิพัฒนY รักพรมงคล  
  ประธานสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำแพงเพชร 
 2. ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.จารุนันทY ขวัญแน1น  
  อาจารยYประจำสาขาวิชาการวิจัยและวัดผลการศึกษา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏกำแพงเพชร 
 3. ผูbช1วยศาสตราจารยY ดร.อังสุรียY พันธYแกbว  
  อาจารยYประจำสาขาวิชาจิตวิทยา คณะครุศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
 4. อาจารยYป≠ยธรณY เร1งเร็ว    
  คณบดีคณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
 5. อาจารยYวัชระ เก๋ียนต±ะ    
  รองคณบดีฝ¥ายวิจัยและพัฒนาสังคม คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณY  
 6. อาจารยYราตรี เท่ียงจิตตY   
  รองคณบดีฝ¥ายวิชาการ คณะพยาบาลศาสตรY มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
 7. ดร.ยุทธนา หงสไกร   
  ผูbอำนวยการโรงเรียนโคbงไผ1วิทยา จ.กำแพงเพชร 
 8. ดร.ทัศณรงคY จารุเมธีชน  
  ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนบbานคลองลาน จ.กำแพงเพชร 
 9. ดร.ละมูล เหล1าทอง   
  ศึกษานิเทศกYชำนาญการพิเศษ  สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา
กำแพงเพชร 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนารูปแบบการส0งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล 

ยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
…………………………………………………………………………………………………………….. 

คำช้ีแจง   
1.  แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือสอบถามสภาพ ปaญหาของการพัฒนารูปแบบการ

ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
          2.  แบบสอบถามน้ีแบ1งออกเปhน 3 ตอน ไดbแก1 

    ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูbตอบแบบสอบถาม  
    ตอนท่ี 2  สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราช

ภัฏเขตภาคเหนือ 
    ตอนท่ี 3  ปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราช

ภัฏเขตภาคเหนือ  
3. ขbอมูลจากการตอบแบบสอบถามจะนำไปใชbเพื่องานวิจัยเท1านั้น ไม1มีผลกระทบต1อการ

ปฏิบัติงานของท1านแต1อย1างใด จึงขอความกรุณาโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปhนจริงมากที่สุด 
โดยขbอมูลที่ไดbจะมีการเผยแพร1ในภาพรวมและนำไปใชbประโยชนYในการส1งเสริมคุณลักษณะดbานจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลต1อไป 
 
          ผูbวิจัยหวังเปhนอย1างย่ิงว1าจะไดbรับความร1วมมือจากท1านในการตอบแบบสอบถามเปhนอย1างดี 
ขอขอบคุณเปhนอย1างสูง ณ โอกาสน้ี  
 
 
 

                                                        นางสาวตุลนาฒ ทวนธง 
                                                      นักศึกษาระดับปริญญาเอก  

                                                       สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                                        มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 

                                                        โทรศัพทY 0895551854 ID LINE: Mhookook 
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263 

 

 134 

ตอนท่ี  1  สถานภาพของผู0ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  P ลงใน   £ หนbาขbอท่ีตรงกับความเปhนจริงของท1าน 
 

            1. เพศ 
    £ ชาย  £ หญิง   
             2. ระดับช้ันปùท่ีกำลังศึกษา 
                    £  ปùท่ี 1 £  ปùท่ี 2 £  ปùท่ี 3 £  ปùท่ี 4 
             3. เกรดเฉล่ียรวม 
                    £  นbอยกว1า 2.50 £  2.51-3.00 £  3.01-3.50 £  3.51-4.00 
             5. อาชีพหลักของครอบครัว 
                    £  คbาขาย              £  รับจbาง           £  เกษตรกรรม   
                    £  ขbาราชการ/รัฐวิสาหกิจ £  พนักงานบริษัท     £  อ่ืนๆ  ระบุ.................... 
 
ตอนท่ี 2  สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 
คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย P หนbาขbอความที่ตรงกับระดับสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
โดยพิจารณาตามเกณฑY ดังน้ี 
  5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู1ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู1ในระดับมาก 
  3 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู1ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู1ในระดับนbอย  
  1 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู1ในระดับนbอยท่ีสุด         
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ข0อท่ี สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
1. การมีวิสัยทัศน-รkวมกัน การตระหนักถึงปfญหาท่ีเกิดข้ึน 

1 นักศึกษารับรูbถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมปaจจุบัน      
2 นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญหรือผลกระทบของ

ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
     

3 นักศึกษาตระหนักว1าปaญหาส1วนรวมที่เกิดขึ้น เปhนสิ่งท่ี
ตbองร1วมกันช1วยแกbไข 

     

4 นักศึกษาตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมายอนาคตใน
ทิศทางเดียวกับส1วนรวม 

     

5 นักศึกษาแสวงหาแนวทางแกbปaญหาร1วมกับส1วนรวม      
6 นักศึกษาตระหนักว1าในการเรียนหรือการร1วมทำ

กิจกรรมส1วนรวม ตbองยึดม่ันในกฎระเบียบท่ีกำหนดไวb
ร1วมกัน 

     

7 นักศึกษามุ1งปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือ
ส1วนรวม 

     

2. การมีสkวนรkวมในกิจกรรมสังคม 
8 นักศึกษามีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนใน

สังคม 
     

9 นักศึกษามีส1วนร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางในการ
แกbปaญหาสังคม 

     

10 นักศึกษาร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อ
สังคม 

     

11 นักศึกษาประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม      
12 นักศึกษาร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน      
13 นักศึกษาไดbรับความรูbหรือประสบการณYท่ีดีจากการเขbา

ร1วมกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 
     

3. ความรับผิดชอบตkอสาธารณะ 
14 นักศึกษามีความมุ1งม่ันต้ังใจในการแกbปaญหาส1วนรวม      
15 นักศึกษาปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ      
16 นักศึกษาติดตามผลงานท่ีตนเองไดbปฏิบัติไปแลbว      

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ข0อท่ี สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
17 นักศึกษาปรับปรุงแกbไขงานเพ่ือใหbงานสำเร็จลุล1วง      
18 นักศึกษาปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ      
19 นักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม      
20 นักศึกษาร1วมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ      
21 นักศึกษายอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของ

ตนเอง 
     

4. ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
22 นักศึกษารูbสึกเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ีตbองเผชิญกับ

เหตุการณYต1างๆ  
     

23 นักศึกษาปรารถนาใหbผูbอ่ืนมีความสุข ปราศจากความ
ทุกขY 

     

24 นักศึกษายอมรับในความแตกต1างของแต1ละบุคคล      
25 นักศึกษาใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน      
26 นักศึกษารับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืนและส1วนรวม      
27 นักศึกษายินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหbส1วนรวมดbวยความเต็ม

ใจ 
     

28 นักศึกษายินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน โดยไม1หวังส่ิงตอบ
แทน 

     

29 นักศึกษาแสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน      
30 นักศึกษาเอ้ืออาทรต1อผูbอ่ืน      
31 นักศึกษายินดีร1วมมือกับส1วนรวม เพ่ือใหbเกิดความ

สามัคคีในสังคม 
     

5. อัตลักษณ-ทางวิชาชีพพยาบาล 
32 นักศึกษาตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของพยาบาลวิชาชีพ      
33 นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะหYแนวทางเพ่ือแกbปaญหา

หรือพัฒนาสังคม 
     

34 นักศึกษาตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไขปaญหาไดbดbวยตนเอง 
โดยใชbองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ เม่ือเกิดปaญหาข้ึน 

     

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ข0อท่ี สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
35 นักศึกษาต้ังเปüาหมายของตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืน

และสังคม 
     

36 นักศึกษามุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย      
37 นักศึกษาตัดสินใจไดbดbวยตนเองในการช1วยเหลือผูbอ่ืน 

เม่ือไดbรับความเดือดรbอน 
     

38 นักศึกษาเต็มใจช1วยเหลือผูbอ่ืนโดยคำนึงถึงความ
แตกต1างและความหลากหลายของแต1ละบุคคล 

     

39 นักศึกษาพรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมแมbไม1ไดbรับ
ค1าตอบแทนหรือผลประโยชนYอ่ืนใด 

     

40 นักศึกษาพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 

     

6. อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
41 เม่ือไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเร่ืองความเดือดรbอน

ของผูbอ่ืน เช1น อุบัติเหตุ ภัยพิบัติฯ ทำใหbเกิดความรูbสึก
เห็นอกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน 

     

42 เม่ือไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ต เร่ืองความเดือดรbอน
ของผูbอ่ืน ทำใหbอยากมีส1วนร1วมช1วยเหลือผูbท่ีไดbรับความ
เดือดรbอน 

     

43 เม่ือนักศึกษาเห็นข1าวบุคคลอ่ืนช1วยเหลือคนในสังคม 
เช1น การสละแรงกาย การบริจาคเงินและส่ิงของ ทำใหb
อยากมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย 

     

44 อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมไดb 

     

45 การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยคร้ัง ทำใหb
นักศึกษามีค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1าง
สม่ำเสมอ 

     

7. การได0รับแบบอยkางจากบุคคลสำคัญ   
46 นักศึกษาช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม ตามแบบอย1างบุคคล

สำคัญในสังคม 
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ข0อท่ี สภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
47 การกระทำของบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละ 

และมุ1งม่ันพัฒนาสังคม ทำใหbนักศึกษารูbสึกช่ืนชม 
     

48 นักศึกษาอยากช1วยเหลือสังคมตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำ
เปhนตัวอย1าง 

     

49 การเห็นบุคคลสำคัญเปhนแกนนำในการช1วยเหลือสังคม 
ทำใหbนักศึกษารูbสึกอยากเขbาร1วมกิจกรรมของส1วนรวม
มากย่ิงข้ึน 

     

50 บุคคลสำคัญมักใหbคำแนะนำใหbนักศึกษาช1วยเหลือผูbอ่ืน
และบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 

     

 
ตอนท่ี 3  ปfญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 
คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย   P  ลงใน  £  ที่ตรงกับปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
 
1. การมีวิสัยทัศน-รkวมกัน การตระหนักถึงปfญหาท่ีเกิดข้ึน 
£  ไมkพบปfญหา 
£  พบปfญหา ดังน้ี (ตอบไดbมากกว1า 1 รายการ)  
        £  ตระหนักถึงปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวม 
        £  มีเปüาหมายหรือทิศทางในอนาคตแตกต1างจากส1วนรวม  
        £  ขาดความร1วมมือกันในการแกbไขปaญหา 
        £  ไม1เคารพกฎระเบียบท่ีกำหนดไวb  
        £  ปฏิบัติเพ่ือประโยชนYของตนเองมากกว1าประโยชนYส1วนรวม 
        £  อ่ืนๆ ระบุ
................................................................................................................................... 
 
2. การมีสkวนรkวมในกิจกรรมสังคม 
£  ไมkพบปfญหา 
£  พบปfญหา ดังน้ี (ตอบไดbมากกว1า 1 รายการ)  
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        £  ขาดการมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาสังคม 
        £  ขาดการมีส1วนร1วมตัดสินใจเพ่ือหาแนวทางแกbไขปaญหาสังคม 
        £  ไม1เขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนสาธารณะประโยชนY 
        £  ไม1มีส1วนร1วมติดต1อประสานงานในการจัดกิจกรรมสังคม 
        £  ไม1มีส1วนร1วมประเมินผลการจัดกิจกรรมสังคม 
        £  ไม1ไดbรับความรูbหรือประสบการณYท่ีเปhนประโยชนYจากการเขbาร1วมกิจกรรมท่ีจัดข้ึน 
        £  อ่ืนๆ ระบุ
................................................................................................................................... 
 
3. ความรับผิดชอบตkอสาธารณะ 
£  ไมkพบปfญหา 
£  พบปfญหา ดังน้ี (ตอบไดbมากกว1า 1 รายการ)  
       £  มุ1งแกbไขปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวม 
       £  ไม1สามารถปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จไดbทุกคร้ัง 
       £  ปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายเม่ือไดbรับคำส่ังใหbปฏิบัติเท1าน้ัน 
       £  ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคมเปhนบางคร้ัง ไม1สม่ำเสมอ 
       £  มีส1วนร1วมดูแลสาธารณสมบัติเปhนบางคร้ัง ไม1สม่ำเสมอ 
       £  เลือกท่ีจะยอมรับผลประโยชนYจากการปฏิบัติงานมากกว1าผลเสียหรือขbอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 
       £  อ่ืนๆ ระบุ
................................................................................................................................... 
 
4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
£  ไมkพบปfญหา 
£  พบปfญหา ดังน้ี (ตอบไดbมากกว1า 1 รายการ)  
       £  ไม1เขbาใจความรูbสึกของผูbท่ีตbองพบกับเหตุการณYต1างๆ 
       £  ใหbความสำคัญกับความสุขของตนเองมากกว1าของผูbอ่ืน 
       £  เลือกใหbความช1วยเหลือกับบุคคลหรือบางกลุ1มมากกว1า 
       £  ไม1คำนึงถึงสิทธิผูbอ่ืนเท1าท่ีควร 
       £  เลือกท่ีจะรับฟaงเฉพาะความคิดเห็นท่ีตนเองสนใจ 
       £  แบ1งปaนส่ิงของใหbผูbอ่ืนหรือส1วนรวมเม่ือไดbรับคำส่ังหรือจำเปhนเท1าน้ัน 
       £  คาดหวังผลประโยชนYท่ีจะไดbรับจากการช1วยเหลือผูbอ่ืน 
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       £  เปhนบุคคลท่ีผูbอ่ืนเขbาถึงไดbยาก ไม1เปhนมิตร 
       £  แสดงความเอ้ืออาทรต1อผูbอ่ืนเม่ือจำเปhนเท1าน้ัน 
       £  ขาดการมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือสังคม 
       £  อ่ืนๆ ระบุ
................................................................................................................................... 
5. อัตลักษณ-ทางวิชาชีพพยาบาล 
£  ไมkพบปfญหา 
£  พบปfญหา ดังน้ี (ตอบไดbมากกว1า 1 รายการ)  
       £  ตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีพยาบาลวิชาชีพไดbไม1ครบถbวน 
       £  ไม1สามารถคิดคbนแนวทางเพ่ือแกbปaญหาหรือพัฒนาสังคมดbวยตนเองไดb 
       £  ตัดสินใจแกbไขปaญหา โดยไม1ไดbคำนึงถึงองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ  พยาบาล  
       £  ต้ังเปüาหมายเพ่ือช1วยเหลือตนเองมากกว1าช1วยเหลือส1วนรวม 
       £  ช1วยเหลือผูbอ่ืนโดยเลือกปฏิบัติกับบุคคลหรือกลุ1มใดกลุ1มหน่ึงมากกว1า 
       £  ไม1สามารถตัดสินใจดbวยตนเองไดb ในการช1วยเหลือผูbอ่ืนเม่ือไดbรับความเดือดรbอน 
       £  ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมโดยคาดหวังหรือผลประโยชนYร1วมดbวย 
       £  ไม1ไดbพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 
       £  อ่ืนๆ ระบุ.................... 
 
6. อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
£  ไมkพบปfญหา 
£  พบปfญหา ดังน้ี (ตอบไดbมากกว1า 1 รายการ)  
       £  รูbสึกเฉยๆ เม่ือทราบข1าวจากอินเทอรYเน็ต เร่ืองความเดือดรbอนของผูbอ่ืน 
       £  การทราบข1าวจากอินเทอรYเน็ตเรื่องความเดือดรbอนของผูbอื่น ไม1ไดbส1งผลใหbอยากมีส1วนร1วม
ในการช1วยเหลือผูbอ่ืน 
       £  การทราบข1าวบุคคลอื ่นช1วยเหลือคนในสังคม ไม1ไดbส1งผลใหbอยากมีส1วนร1วมในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืน 
       £  การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยครั้ง ไม1ไดbส1งผลทำใหbนักศึกษามีค1านิยมในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1างสม่ำเสมอ 
       £  การช1วยเหลือผูbอื่นเพื่อใหbไดbรับคำชื่นชมและมีผูbอื่นส1งต1อขbอมูลเรื่องของตนเองในสื่อสังคม
ออนไลนY 
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7. การได0รับแบบอยkางจากบุคคลสำคัญ 
£  ไมkพบปfญหา 
£  พบปfญหา ดังน้ี (ตอบไดbมากกว1า 1 รายการ)  
       £  พฤติกรรมของบุคคลสำคัญ ไม1มีผลต1อการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมของนักศึกษา 
       £  การเสียสละ ช1วยเหลือสังคมของบุคคลสำคัญ ไม1ไดbทำใหbเกิดความรูbสึกช่ืนชม 
       £  เมื่อบุคคลสำคัญเปhนแกนนำในการบำเพ็ญประโยชนYเพื่อส1วนรวม แต1ไม1ไดbทำใหbรูbสึกอยาก
เขbาร1วมกิจกรรมของส1วนรวม 
       £  การช1วยเหลือสังคมของบุคคลสำคัญ ไม1มีผลใหbนักศึกษาอยากปฏิบัติตาม 
       £  ไม1ไดbรับคำแนะนำในการช1วยเหลือผูbอ่ืนจากบุคคลสำคัญอย1างสม่ำเสมอและต1อเน่ือง 
       £  อยู1ในส่ิงแวดลbอมท่ีไม1ไดbส1งเสริมหรือสนับสนุนดbานคุณธรรมจริยธรรม 
       £  อ่ืนๆ ระบุ.................... 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



271 

 

 134 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ขdอมูลการหาคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย 
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ขbอมูลการหาค1า Index of item objective congruence (IOC) แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
การพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 

ขbอท่ี 
ผลการประเมินของผูbเช่ียวชาญคนท่ี 

ผลรวม ค1า IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
2 1 1 0 1 1 4 1.00 ใชbไดb 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
12 1 1 0 1 1 4 1.00 ใชbไดb 
13 0 1 0 1 1 3 0.60 ใชbไดb 
14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
15 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
16 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
17 1 0 0 1 1 3 0.60 ใชbไดb 
18 1 0 1 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
19 1 0 1 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
20 1 0 1 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
21 1 0 0 1 1 3 0.60 ใชbไดb 
22 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
23 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
24 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
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ขbอท่ี 
ผลการประเมินของผูbเช่ียวชาญคนท่ี 

ผลรวม ค1า IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

25 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
26 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
27 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
28 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชbไดb 
29 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
30 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
31 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
32 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
33 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
34 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
35 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
36 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
37 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
38 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
39 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
40 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
41 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
42 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
43 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
44 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
45 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชbไดb 
46 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
47 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
48 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
49 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
50 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชbไดb 
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ภาคผนวก ง 
ค0าสหสัมพันธ) (Correlation) ของตัวแปรสังเกตไดd 
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ภาคผนวก จ 
การยกร0างรูปแบบงานวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการส0งเสริมคุณลักษณะ            

จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม0 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ  
โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  
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กำหนดการ 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  

เร่ือง การพัฒนารูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

วันท่ี 17 พฤษภาคม 2567  เวลา 9.00-12.00 น. 
ณ ช้ัน 8 อาคาร 12 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 

 
8.45-9.00 น.  ผูbทรงคุณวุฒิเขbาร1วมประชุมเชิงปฏิบัติการ  
9.00-9.15 น. ผู bดำเนินรายการ (Moderator) และผู bว ิจ ัยกล1าวสวัสดี และแนะนำ

ผูbทรงคุณวุฒิเขbาร1วมประชุมเชิงปฏิบัติการ 
9.15-9.30 น.  ผูbดำเนินรายการช้ีแจงวัตถุประสงคYการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในคร้ังน้ี 
9.30-10.00 น.  ผูbวิจัยนำเสนอขbอมูลการวิจัยและร1างรูปแบบและคู1มือ 
10.00-11.45 น.  ผูbทรงคุณวุฒิร1วมอภิปรายร1างรูปแบบและคู1มือการส1งเสริมคุณลักษณะจิต 

สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
11.45-12.00 น.  ผูbดำเนินรายการสรุปประเด็นท่ีไดbจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
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หัวข0อการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
1. จากการยกร1างรูปแบบและการร1างเอกสารการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ท1านมีความคิดเห็นว1าเนื้อหาครอบคลุม ครบถbวน
หรือไม1 อย1างไร 
2. ท1านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการร1างรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ และร1างเอกสารประกอบทั ้ง 7 
องคYประกอบ อย1างไร 
3. ท1านมีความคิดเห็นว1าส1วนสำคัญท่ีทำใหbการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประสบผลสำเร็จและบรรลุเปüาหมายไดbนั้น แต1ละส1วนตbอง
ดำเนินการอย1างไรบbาง 
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แบบประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือการยกรkางรูปแบบงานวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ (สำหรับผู0ทรงคุณวุฒิ) 
 
คำช้ีแจง 
1. แบบประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ฉบับนี้มีจุดมุ1งหมายเพื่อยกร1างรูปแบบ ซึ่งผู bวิจัยไดb
ดำเนินการดังน้ี 
1.1 วัตถุประสงค-ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

2. เพื่อสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

3. เพื่อประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
1.2 การวิเคราะห-องค-ประกอบของคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใช0การวิเคราะห-องค-ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis) 

ผลการวิเคราะหYองคYประกอบคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชbการวิเคราะหYองคYประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis) ไดbจำนวน 7 องคYประกอบ ดังน้ี 

องคYประกอบ 1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 
องคYประกอบ 2 การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม 
องคYประกอบ 3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
องคYประกอบ 4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
องคYประกอบ 5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
องคYประกอบ 6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
องคYประกอบ 7 การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
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1.3 การศึกษาสภาพและปfญหาของคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 การศึกษาสภาพและปaญหาของคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยใชbแบบสอบถาม ประกอบดbวย 7 องคYประกอบ ไดbแก1  
1) การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน การตระหนักถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึน 2) การมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม             
3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4) ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 5) อัตลักษณYทางวิชาชีพ
พยาบาล 6) อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 7) การไดbรับแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ ไดbผลการวิจัย
ดังน้ี 

 
1.3.1 การศึกษาสภาพคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ มีผลวิจัยดังน้ี 
องค-ประกอบ 1 การมีวิสัยทัศน-รkวมกัน การตระหนักถึงปfญหาท่ีเกิดข้ึน 
   สภาพท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. นักศึกษาตระหนักว1าปaญหาส1วนรวมท่ีเกิดข้ึน เปhนส่ิงท่ีตbองร1วมกันช1วยแกbไข  
2. นักศึกษามุ1งปฏิบัติเพ่ือส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 
3. นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญหรือผลกระทบของปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

องค-ประกอบ 2 การมีสkวนรkวมในกิจกรรมสังคม 
   สภาพท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. นักศึกษาร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม 
2. นักศึกษาร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 
3. นักศึกษาประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม 

องค-ประกอบ 3 ความรับผิดชอบตkอสาธารณะ 
   สภาพท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. นักศึกษายอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนเอง 
2. นักศึกษาปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ 
3. นักศึกษาปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ 

องค-ประกอบ 4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
   สภาพท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. นักศึกษาใหbเกียรติผูbอ่ืน เคารพสิทธิผูbอ่ืน 
2. นักศึกษายินดีร1วมมือกับส1วนรวมเพ่ือใหbเกิดความสามัคคีในสังคม 
3. นักศึกษายินดีดูแลช1วยเหลือผูbอ่ืน โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
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องค-ประกอบ 5 อัตลักษณ-ทางวิชาชีพพยาบาล 
   สภาพท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. นักศึกษามุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย 
2. นักศึกษาตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของพยาบาลวิชาชีพ 
3. นักศึกษาเต็มใจช1วยเหลือผูbอื่นโดยคำนึงถึงความแตกต1างและความหลากหลายของแต1ละ

บุคคล 
องค-ประกอบ 6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
   สภาพท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 2 อันดับแรก ไดbแก1 

1. เมื่อไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตเรื่องความเดือดรbอนของผูbอื่น ทำใหbเกิดความรูbสึกเห็นอก
เห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน (อันดับท่ี 1) 

2. อินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมไดb (อันดับท่ี 1) 
3. เมื่อไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ต เรื่องความเดือดรbอนของผูbอื่น ทำใหbอยากมีส1วนร1วม

ช1วยเหลือผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน (อันดับท่ี 2) 
4. เมื ่อนักศึกษาเห็นข1าวบุคคลอื ่นช1วยเหลือคนในสังคม ทำใหbอยากมีส1วนร1วมในการ

ช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย (อันดับท่ี 2) 
องค-ประกอบ 7 การได0รับแบบอยkางจากบุคคลสำคัญ 
   สภาพท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. บุคคลสำคัญมักใหbคำแนะนำใหbนักศึกษาช1วยเหลือผูbอ่ืนและบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม   
2. การกระทำของบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละ และมุ1งมั ่นพัฒนาสังคม ทำใหb

นักศึกษารูbสึกช่ืนชม 
3. การเห็นบุคคลสำคัญเปhนแกนนำในการช1วยเหลือสังคม ทำใหbนักศึกษารูbสึกอยากเขbาร1วม

กิจกรรมของส1วนรวมมากข้ึน 
 
1.3.2 การศึกษาปaญหาคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ มีผลวิจัยดังน้ี 
องค-ประกอบ 1 การมีวิสัยทัศน-รkวมกัน การตระหนักถึงปfญหาท่ีเกิดข้ึน 
   ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 2 อันดับแรก ไดbแก1 

1. ขาดความร1วมมือในการแกbปaญหา  
2. ตระหนักถึงปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวม (อันดับท่ี 2) 
3. ปฏิบัติเพ่ือประโยชนYของตนเองมากกว1าประโยชนYส1วนรวม (อันดับท่ี 2) 
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องค-ประกอบ 2 การมีสkวนรkวมในกิจกรรมสังคม 
   ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. ขาดการมีส1วนร1วมตัดสินใจเพ่ือหาแนวทางแกbไขปaญหาสังคม 
2. ขาดการมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาสังคม 
3. การไม1เขbาร1วมกิจกรรมท่ีเปhนสาธารณประโยชนY 

องค-ประกอบ 3 ความรับผิดชอบตkอสาธารณะ 
   ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. มุ1งแกbไขปaญหาส1วนตัวมากกว1าส1วนรวม (อันดับ 1) 
2. ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคมเปhนบางคร้ัง ไม1สม่ำเสมอ (อันดับ 1) 
3. ปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายเม่ือไดbรับคำส่ังใหbปฏิบัติเท1าน้ัน 
4. เลือกท่ีจะยอมรับผลประโยชนYจากการปฏิบัติงานมากกว1าผลเสียหรือขbอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 

องค-ประกอบ 4 ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 
   ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. คาดหวังผลประโยชนYท่ีจะไดbรับจากการช1วยเหลือผูbอ่ืน 
2. ใหbความสำคัญกับความสุขของตนเองมากกว1าของผูbอ่ืน 
3. ขาดการมีส1วนร1วมในการช1วยเหลือสังคม 

องค-ประกอบ 5 อัตลักษณ-ทางวิชาชีพพยาบาล 
   ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมโดยคาดหวังหรือผลประโยชนYร1วมดbวย 
2. ตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีพยาบาลวิชาชีพไดbไม1ครบถbวน 
3. ไม1ไดbพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพ่ือใหbสามารถช1วยเหลือผูbอ่ืนไดb 

องค-ประกอบ 6 อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 
   ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. การช1วยเหลือผูbอื่นเพื่อใหbไดbรับคำชื่นชมและมีผูbอื่นส1งต1อขbอมูลเรื่องของตนเองในสื่อสังคม
ออนไลนY 

2. การไดbรับขbอมูลจากอินเทอรYเน็ตบ1อยครั้ง ไม1ไดbส1งผลทำใหbมีค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืน
และสังคมอย1างสม่ำเสมอ  

3. รูbสึกเฉยๆ เม่ือทราบข1าวจากอินเทอรYเน็ต เร่ืองความเดือดรbอนของผูbอ่ืน 
องค-ประกอบ 7 การได0รับแบบอยkางจากบุคคลสำคัญ 
   ปaญหาท่ีมีค1าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดbแก1 

1. อยู1ในส่ิงแวดลbอมท่ีไม1ไดbส1งเสริมหรือสนับสนุนดbานคุณธรรมจริยธรรม 
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2. ไม1ไดbรับคำแนะนำในการช1วยเหลือผูbอ่ืนจากบุคคลสำคัญอย1างสม่ำเสมอและต1อเน่ือง 
3. การเสียสละ ช1วยเหลือสังคมของบุคคลสำคัญ ไม1ไดbทำใหbเกิดความรูbสึกช่ืนชม 

 
1.4 การศึกษาแนวทางของการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี 

ผลการศึกษาแนวทางของการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถาบันการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี จํานวน 3 แห1ง 
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยการสัมภาษณY ผลสังเคราะหYขbอมูลแนวทาง
ของการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ พบว1ามีรายละเอียดดังน้ี 
1. การมีวิสัยทัศน-รkวมกัน การตระหนักถึงปfญหาท่ีเกิดข้ึน 

1. ผูbบริหารกำหนดวิสัยทัศนY พันธกิจ นโยบายขององคYกรในการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยน
ความคิด พฤติกรรมดbานจิตสาธารณะใหbกับอาจารยY บุคลากรและนักศึกษา 

2. นักศึกษา ผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย เช1น อาจารยY บุคลากรสายสนับสนุน ครูพี่เลี้ยงประจำแหล1ง
ฝßก ชุมชน ร1วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นสภาพปaญหาดbานคุณธรรมจริยธรรม กำหนดเปüาหมายในการ
ทำกิจกรรมหรือโครงการจิตสาธารณะ ร1วมกันหาแนวทางการเสริมสรbางคุณธรรมจริยธรรม พัฒนาจิต
สาธารณะใหbกับนักศึกษาพยาบาล 

3. แต1งตั ้งคณะกรรมการ กำหนดบทบาทผูbรับผิดชอบ ประชุมผู bมีส1วนเกี ่ยวขbอง เขียน
โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาจิตสาธารณะและจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานอย1าง
ชัดเจน 

4. สรbางความตระหนักใหbนักศึกษาไดbทราบถึงปaญหาที่เกิดขึ้นในสังคมและผลกระทบที่จะ
เกิดข้ึน อาจใชbสถานการณYจำลองเพ่ือกระตุbนใหbนักศึกษาพยาบาลคิดวิเคราะหYอย1างมีวิจารณญาณ 

5. อธิบายใหbนักศึกษาเขbาใจในกฎระเบียบที่ตbองยึดถือร1วมกัน สิทธิเสรีภาพ หนbาที่ความ
รับผิดชอบ รวมทั้งบอกผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับตนเองและสังคมจากการที่ไม1อยู1ในระเบียบท่ี
กำหนดไวb 
2. การมีสkวนรkวมในกิจกรรมสังคม 

1. ผูbรับผิดชอบรายวิชาและผูbสอนร1วมกันวางแผนจัดรูปแบบการเรียนรูbของนักศึกษาในดbาน
จิตสาธารณะโดยบูรณาการการเรียนการสอนร1วมกับงานบริการวิชาการใหbกับชุมชนตามความ
ตbองการของชุมชน 
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2. มอบหมายใหbนักศึกษาจัดกิจกรรมส1งเสริมสุขภาพในชุมชน โดยเนbนใหbชุมชนมีส1วนร1วม    
ใชbองคYความรูbทางการพยาบาล ในการลงพื้นที่สำรวจสภาพปaญหา วินิจฉัยชุมชน จัดกิจกรรมและ
ประเมินผลโครงการร1วมกับชุมชน 

3. อาจารยYกระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด (Reflection) ประสบการณYที่ไดbจากการช1วยเหลือ
ชุมชน 
3. ความรับผิดชอบตkอสาธารณะ 

1. สรbางความตระหนักใหbกับนักศึกษาว1าเปhนส1วนหนึ่งของชุมชนและสังคม ตbองมีความ
รับผิดชอบต1อส1วนรวม ใหbความสำคัญกับการร1วมดูแลสังคมรวมถึงส่ิงแวดลbอม 

2. อธิบายใหbความรูbกับนักศึกษาเกี่ยวกับสิทธิ บทบาทหนbาที่ของพลเมืองในสังคม บทบาท
หนbาที่นักศึกษาพยาบาลของสถาบันการศึกษา และการเปhนพยาบาลวิชาชีพหลังจากสำเร็จการศึกษา 
เพ่ือใหbทราบถึงความรับผิดชอบท่ีมีต1อสังคม 

3. ช้ีแจงเร่ืองกฎระเบียบต1างๆ เพ่ือใหbนักศึกษาไดbปฏิบัติตามอย1างเคร1งครัด 
4. มีการวัดและประเมินผลเกี่ยวกับเรื่องความรับผิดชอบทั้งต1อตนเองและผูbอื ่นในแต1ละ

รายวิชา 
5. ส1งเสริมใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในการดูแลสังคมและชุมชน เช1น รักษากฎระเบียบอย1าง

เคร1งครัด มอบหมายใหbร1วมกันดูแลความสะอาดของหอพัก บริเวณรอบหอพัก การแบ1งหนbาที่กันร1วม
ดูแลหbองเรียน อุปกรณYในการฝßกปฏิบัติทางการพยาบาลในหbองปฏิบัติการ บำเพ็ญประโยชนYช1วยเหลือ
กิจกรรมท่ีชุมชนจัดข้ึน 

6. กระตุbนใหbนักศึกษามีส1วนร1วมในการจัดกิจกรรมในรูปแบบของทีมงานผ1านสโมสรนักศึกษา 
7. อาจารยYกระตุbนใหbนักศึกษาไดbสะทbอนคิด (reflection) เกี่ยวกับความรูbสึกเมื่อไดbร1วมกัน

ทำงานใหbสำเร็จลุล1วง 
4. ความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี 

1. ส1งเสริมใหbนักศึกษายึดหลักธรรมในการดำเนินชีวิต สอดแทรกเรื่องคุณธรรมจริยธรรม     
มีการวัดและประเมินผลการแสดงออกถึงความมีคุณธรรมจริยธรรมในแต1ละรายวิชาอย1างสม่ำเสมอ 

2. มอบหมายกิจกรรมใหbนักศึกษาทำงานเปhนทีม 
3. มอบหมายใหbนักศึกษาไดbมีส1วนร1วมในการดูแลผูbรับบริการเมื่อขึ้นฝßกปฏิบัติบนหอผูbป¥วย 

กระตุbนใหbนักศึกษาไดbช1วยเหลือดูแลความสุขสบายพื้นฐานผูbรับบริการขณะขึ้นฝßกปฏิบัติ โดยไม1เลือก
ปฏิบัติภายใตbมาตรฐานทางการพยาบาล 

4. เสริมแรงทางบวกเมื่อนักศึกษาแสดงออกพฤติกรรมการช1วยเหลือ มีน้ำใจต1ออาจารยYหรือ
ผูbอ่ืน อาจเปhนคำช่ืนชม ยกย1องหรือใหbส่ิงของตอบแทน 
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5. กระตุbนใหbนักศึกษาเห็นถึงศักยภาพของตนเองว1าสามารถแสดงความรัก ความเอื้ออาทร
ช1วยเหลือหรือทำประโยชนYใหbกับส1วนรวมไดb 
5. อัตลักษณ-ทางวิชาชีพพยาบาล 

1. ชี้แจงกฎระเบียบ แนวปฏิบัติต1างๆ โดยอาจารยYและรุ1นพ่ี เพื่อใหbนักศึกษาพยาบาลเคารพ
ในกฎระเบียบ สรbางความมีระเบียบวินัยในการอยู1ร1วมกันท้ังในมหาวิทยาลัย คณะและหอพัก 

2. ใหbความรูbกับนักศึกษาเกี่ยวกับอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล ใหbความรูbเกี ่ยวกับการ
ใหbบริการโดยคำนึงถึงความแตกต1างของแต1ละบุคคล ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

3. สอดแทรกเรื่องอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาลในการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ กระตุ bนใหbนักศึกษาไดbฝßกคิดวิเคราะหYจากโจทยYสถานการณYที ่ เก ี ่ยวขbอง มีการ 
conference case ร1วมกับอาจารยYนิเทศ พยาบาลพ่ีเล้ียง หรือทีมสหวิชาชีพ 

4. กำหนดการวัดและประเมินผลดbานเรื่องอัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาลทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ 

5. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรที่ปลูกฝaงการใหbบริการดbวยหัวใจความเปhน
มนุษยY เช1น ใหbการพยาบาลผูbรับบริการบนหอผูbป¥วยโดยดูแลแบบองคYรวม ลงพื้นที่ชุมชนคbนหาปaญหา
และร1วมพัฒนาชุมชน 
6. อิทธิพลของส่ือและเทคโนโลยี 

1. เลือกใชbส ื ่อและเทคโนโลยีในการส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับนักศึกษา เช1น การ
ประชาสัมพันธYข1าวเก่ียวกับการทำความดี ช1วยเหลือผูbอ่ืนผ1านทางส่ือของทางคณะหรือมหาวิทยาลัย 

2. สรbางแรงจูงใจโดยประกาศชื่นชมนักศึกษาที่ทำความดี มีจิตสาธารณะผ1านสื่อต1างๆ ของ
คณะ เช1น Facebook LINE Website ของคณะ 

3. สอดแทรกข1าวหรือขbอมูลจากโทรทัศนYหรืออินเตอรYเน็ตเกี่ยวกับจิตสาธารณะใหbนักศึกษา
ร1วมกันวิเคราะหYในช้ันเรียน 

4. พูดคุยแลกเปลี่ยนเรื่องราวของบุคคลหรือกลุ1มคนที่มีจิตสาธารณะและผลที่ที่เกิดขึ้นจาก
การปฏิบัติใหbนักศึกษารับทราบอยู1เสมอ 

5. มีตัวแทนหรือบุคคลตัวอย1างแบ1งปaนประสบการณYจิตสาธารณะผ1านสื่อต1างๆ ใหbนักศึกษา
ไดbรับรูbประสบการณYดีๆ ในดbานจิตสาธารณะ 
7. การได0รับแบบอยkางจากบุคคลสำคัญ 

1. ใหbอาจารยYเปhนแบบอย1างท่ีดี (Role model) ในการแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ 
2. สรbางแรงจูงใจดbวยการยกย1อง ชื ่นชม เชิดชู มอบรางวัล เมื ่ออาจารยY นักศึกษาเปhน

แบบอย1างท่ีดีในการปฏิบัติกิจกรรมดbานจิตสาธารณะ 
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3. จัดใหbมีเวทีการเล1าประสบการณYหรือสัมภาษณYบุคคลท่ีเปhนตัวอย1างการปฏิบัติดbาน 
จิตสาธารณะใหbนักศึกษาไดbรับรูbประสบการณYดbานจิตสาธารณะ 
4. สรbางสิ่งแวดลbอมภายในคณะใหbเปhนสังคมของการช1วยเหลือเกื้อกูลกัน เอื้อเฟ•¶อเผื่อแผ1      

มีกิจกรรมใหbอาจารยY นักศึกษารุ1นพ่ีรุ1นนbองร1วมมือกัน 
5. ส1งเสริมใหbนักศึกษาไดbเขbาศึกษาแหล1งเรียนรูbในชุมชนรวมถึงภูมิปaญญาทbองถ่ิน 

 
ความคิดเห็นของท1านและขbอมูลที่ไดbจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ ผูbวิจัยจะนำไปใชbเพื่อการ

วิจัยและวิเคราะหYขbอมูลในภาพรวมเท1าน้ัน  
 

 
ขอขอบคุณท1านท่ีใหbความร1วมมือ 

 
นางสาวตุลนาฒ ทวนธง 

นักศึกษาปริญญาเอกหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาวิชาการบริหาการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบตรวจสอบความถูกตdองและความเหมาะสมของรูปแบบและคู0มือ 
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แบบสอบถามความคิดเห็น 
เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
คำช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นฉบับนี้มีวัตถุประสงคYเพื ่อใหbท1านผู bเชี ่ยวชาญไดbพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตbองและความเหมาะสมของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีพัฒนาข้ึน 
 2. ขอใหbท1านผูbเชี่ยวชาญพิจารณาความถูกตbองและความเหมาะสมของแต1ละรายการ ซึ่งเปhน
ส1วนประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น และโปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงใน � ระดับที่ตรงกับความ
คิดเห็นของท1านมากที่สุด พรbอมขbอเสนอแนะ (ถbามี โปรดระบุ) โดยแบ1งระดับความคิดเห็นออกเปhน 5 
ระดับ ดังน้ี  

5 หมายถึง รายการที่ตรวจสอบนั้นมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับมาก
ท่ีสุด 

4 หมายถึง รายการท่ีตรวจสอบน้ันมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับมาก 
3. หมายถึง รายการที่ตรวจสอบนั้นมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับปาน

กลาง 
2 หมายถึง รายการท่ีตรวจสอบน้ันมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับนbอย 
1 หมายถึง รายการที่ตรวจสอบนั้นมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับนbอย

ท่ีสุด 
 3. ขbอมูลจากการตอบแบบสอบถามจะนำไปใชbเพื่องานวิจัยเท1านั้น ไม1มีผลกระทบต1อการ
ปฏิบัติงานของท1านแต1อย1างใด จึงขอความกรุณาโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปhนจริงมากที่สุด 
โดยขbอมูลที่ไดbจะมีการเผยแพร1ในภาพรวมและนำไปใชbประโยชนYในการส1งเสริมคุณลักษณะดbานจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลต1อไป 
 
 ผูbวิจัยหวังเปhนอย1างยิ่งว1าจะไดbรับความร1วมมือจากท1านในการตอบแบบสอบถามเปhนอย1างดี 
ขอขอบคุณเปhนอย1างสูง ณ โอกาสน้ี  
 

                                                        นางสาวตุลนาฒ ทวนธง 
                                                  นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

                                                        มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
                                                        โทรศัพทY 0895551854 ID LINE: Mhookook 
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ประเด็นคำถามการสัมมนาอิงผู0เช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
ประเด็นท่ี 1 
 ท1านคิดว1าองคYประกอบของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเหมาะสมหรือไม1 อย1างไร 
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. หลักการ           
2. วัตถุประสงคY           
3. ปaจจัยนำเขbา           
4. กระบวนการ           
5. ผลผลิต           
6. ผลลัพธY           
7. ผลกระทบ           
8. ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ           

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 2 
 ท1านคิดว1าหลักการของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอยเพียงใด 
 

หลักการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
เปhนกระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษา
พยาบาลมีจิตสาธารณะ ใชbหลักการมี
ส1วนร1วม มีบุคคลสำคัญเปhนตัวอย1าง 
เลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย สรbาง
แรงจูงใจทางบวก ดbวยเทคนิคและ
ว ิธ ีการที ่หลากหลาย ให bน ักศ ึกษา
พยาบาลมีคุณลักษณะที ่พึงประสงคY 
ส1งผลต1อคุณภาพของสถาบันการศึกษา 
วิชาชีพ รวมถึงสุขภาวะของชุมชนและ
สังคม 

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 3 
 ท1านคิดว1าวัตถุประสงคYของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอยเพียงใด 
 

วัตถุประสงค- 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
น ั ก ศ ึ กษ าพยาบาลย ุ ค ใ หม1  
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ร า ช ภ ั ฏ เข ต
ภาคเหนือ 

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 4 
 ท1านคิดว1าปaจจัยนำเขbาของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอยเพียงใด 
 

ปfจจัยนำเข0า 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา 
ผ ู bปกครอง พยาบาลพ ี ่ เล ี ้ยง
ประจำแหล1งฝßก ชุมชน 
M2: งบประมาณ 
M3: สถานท่ี สิ ่งแวดลbอม ส่ือ
เทคโนโลยี วัสดุอุปกรณY ค1านิยม
และวัฒนธรรมขององคYกร 
M4 :  หล ั กกา รบร ิ ห า รตาม
ยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของ
สถาบันการศึกษา มาตรฐานและ
จ ร ร ย า บ ร ร ณ ว ิ ช า ช ี พ ก า ร
พยาบาล  
M5: คุณธรรมจริยธรรม 

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 5 
 ท1านคิดว1ากระบวนการของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอยเพียงใด 
 

กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การวางแผน (PLAN)           
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปaญหาและ
ความตbองการ 

          

1. แต1งต้ังคณะทำงาน           
2. ศ ึกษาสภาพ ป aญหาและความ
ตbองการในการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1  มหาว ิ ทยาล ั ย ร าชภ ั ฏ เขต
ภาคเหนือ 

          

3. เก็บรวบรวมขbอมูล           
4. วิเคราะหYขbอมูล           
5. จัดลำดับความสำคัญของปaญหา
โดยพิจารณาจากความตbองการในการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
น ั ก ศ ึ ก ษ า พ ย า บ า ล ย ุ ค ใ ห ม1  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

          

6. นำเสนอขbอมูลต1อผูbมีส1วนเก่ียวขbอง           
ขั ้นตอนท่ี 2 วางแผนการส1งเสริม
ค ุ ณล ั กษณะจ ิ ต ส า ธ า รณะขอ ง
น ั ก ศ ึ ก ษ า พ ย า บ า ล ย ุ ค ใ ห ม1  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

          

1 .กำหนดกล ุ 1 ม เป ü าหมายในการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
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กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ใหม1  มหาว ิ ทยาล ั ย ร าชภ ั ฏ เขต
ภาคเหนือ 
2.กำหนดรายละเอียดขอบเขตและ
แผนงาน  

          

3.จัดทำแผนกลยุทธY แผนปฏิบัติการ           
4.กำหนดแนวทางส1งเสริมคุณลักษณะ
จิตสาธารณะ ดังน้ี 

          

    1 )  เล ือกใช b เทคโนโลย ีด ิจ ิ ทัล
ทันสมัย (Digital Technology, D) 

          

    2) มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 
(Exemplar, E) 

          

    3 )  ส ร b า ง แร ง จ ู ง ใ จ ท า ง บ ว ก 
(Motivation, M) 

          

    4) ส1งเสริมการมีส1วนร1วมกิจกรรม
สังคม (Participation, P) 

          

โดยผ1านการเรียนรู bจากแหล1งเรียนรูb 
ดังน้ี 

1) ศึกษาในหbองเรียน (Class) 

          

2) ฝßกปฏิบัติสถานการณYจริงใน
แหล1งฝßกปฏิบัติ (Clinical 
Internship) 

          

3) ลงพ้ืนท่ีในชุมชน 
(Community) 

          

5. รวบรวมและวิเคราะหYขbอมูล           
6. กำหนดแนวทางปฏิบัติ           
7. กำหนดแนวทางการประเมินผล           
การปฏิบัติ (DO)           
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กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.ประสานงานผู b เข bาร 1วมกิจกรรม 
จัดเตรียมวัสดุอุปกรณY เอกสาร เตรียม
สถานท่ีในการจัดกิจกรรม 

          

2.ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวb โดย
เนbนการมีส1วนร1วม 

          

การตรวจสอบ (CHECK)           
1 .กำก ับต ิดตามเป hนระยะอย 1 าง
ต1อเนื ่องจากหลายระดับโดยอิงจาก
หลักการกระจายอำนาจแบบมีส1วน
ร1วม ไดbแก1 ผู bบริหาร หัวหนbาสาขา 
ผูbรับผิดชอบโครงการ 

          

2.ประเมินความถูกตbองและเหมาะสม
ของกระบวนการดำเนินงาน 

          

3 .ประเม ินผลประส ิทธ ิภาพและ
ประสิทธิผลการดำเนินงาน  

          

4.รวบรวมขbอมูลที ่ประสบผลสำเร็จ
และตbองปรับปรุง 

          

ความร ับผ ิดชอบที ่ตรวจสอบได0 
(Accountability) 

          

1.ตรวจสอบกระบวนการและผลการ
ดำเนินงานโดยบุคคลภายนอกหรือ
หน1วยงานภายนอก 

          

2.รายงานผลการดำเนินงานกับผู bมี
ส1วนไดbส1วนเสียไดbรับทราบขbอมูลอย1าง
ชัดเจนและโปร1งใส 

          

3.ร1วมแลกเปลี่ยนเรียนรูbและใหbขbอมูล
ปüอนกลับเพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุง 
 

          

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



298 

 

 134 

กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การปรับปรุงและพัฒนา (ACT)           
1 . ว ิ เ ค ร า ะ ห Y ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิภาพของการดำเนินงาน 

          

2.จัดทำแนวปฏิบัติที ่ดีและปรับปรุง
แกbไขแนวทางการดำเนินงาน 

          

3.จัดทำแผนพัฒนาเพื่อต1อยอดและ
ปรับปรุงในคร้ังต1อไป 

          

ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 5 
 ท1านคิดว1าผลผลิตของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอยเพียงใด 
 

ผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ค ุ ณล ั กษณะจ ิ ต ส า ธ า รณะขอ ง
น ั ก ศ ึ ก ษ า พ ย า บ า ล ย ุ ค ใ ห ม1  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ประกอบดbวย 

1) มีวิสัยทัศนYร1วมกัน 
2) มีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 
3) ความรับผิดชอบต1อ

สาธารณะ 
4) ความเอ้ืออาทร 
5) อัตลักษณYทางวิชาชีพ

พยาบาล 
6) อิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัล 
7) แบบอย1างจากบุคคลสำคัญ 

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
. 
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ประเด็นท่ี 6 
 ท1านคิดว1าผลลัพธYของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอยเพียงใด 
 

ผลลัพธ- 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.คุณภาพบัณฑิตพยาบาล           
   - มีคุณลักษณะที ่พึงประสงคY
ต ามมาตรฐานค ุณว ุฒ ิ ร ะ ดับ
ปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตรY  

          

   - ผ1านการทดสอบความรูbขอข้ึน
ทะเบ ียนและได bร ับใบอน ุญาต
ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและ
การผดุงครรภY ช้ัน 1 

          

    - บัณฑิตพยาบาลที่ปฏิบัติงาน
ดbวยคุณภาพตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

          

2.ค ุณภาพสถาบ ันการศ ึกษา
พยาบาล 

          

   - มีวิสัยทัศนY พันธกิจ นโยบาย
ในการส 1งเสร ิมค ุณล ักษณะจิต
สาธารณะท่ีชัดเจน 

          

   - สถาบันการศึกษามีชื ่อเสียง 
ได bร ับความเช ื ่อม ั ่นในการผลิต
บัณฑิตพยาบาลทีมีคุณภาพในการ
ดูแลผูbรับบริการ 

          

3.คุณภาพของชุมชนและสังคม           
   - ผูbรับบริการไดbรับการดูแลแบบ
องคYรวมอย1างมีคุณภาพ ดbวยหัวใจ
ความเปhนมนุษยY  

          

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร
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ผลลัพธ- 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

   - ชุมชนไดbร ับการส1งเสริมสุข
ภาวะอยางต1อเน่ืองและย่ังยืน 

          

 
 
ประเด็นท่ี 7 
 ท1านคิดว1าผลกระทบของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอยเพียงใด 
 

ผลกระทบ 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. สุขภาวะของชุมชนและสังคม           
2. ว ิชาช ีพพยาบาลได bร ับการ
ยอมรับและยกย1องจากสังคม 

          

ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
.. 
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ประเด็นท่ี 8 
 ท1านคิดว1าปaจจัยที่ส1งผลต1อความสำเร็จของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความถูกตbองและเหมาะสมมากนbอย
เพียงใด 
 

ปfจจัยท่ีสkงผลตkอความสำเร็จ 
ระดับความคิดเห็น 

ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกรดbานจิต
สาธารณะ 

          

2.การบริหารแบบมีส1วนร1วม           
3.การกำหนดนโยบาย การจ ัดทำ
แผนการพัฒนาท่ีนำไปสู1การปฏิบัติจริง 

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามความคิดเห็น 
เพ่ือตรวจสอบคูkมือรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
คำช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นฉบับนี้มีวัตถุประสงคYเพื ่อใหbท1านผู bเชี ่ยวชาญไดbพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตbองและความเหมาะสมของคู1มือรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีพัฒนาข้ึน 
 2. ขอใหbท1านผูbเชี่ยวชาญพิจารณาความถูกตbองและความเหมาะสมของแต1ละรายการ ซึ่งเปhน
องคYประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น และโปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงใน � ระดับที่ตรงกับความ
คิดเห็นของท1านมากที่สุด พรbอมขbอเสนอแนะ (ถbามี โปรดระบุ) โดยแบ1งระดับความคิดเห็นออกเปhน 5 
ระดับ ดังน้ี  

5 หมายถึง รายการที่ตรวจสอบนั้นมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับมาก
ท่ีสุด 

4 หมายถึง รายการท่ีตรวจสอบน้ันมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับมาก 
3. หมายถึง รายการที่ตรวจสอบนั้นมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับปาน

กลาง 
2 หมายถึง รายการท่ีตรวจสอบน้ันมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับนbอย 
1 หมายถึง รายการที่ตรวจสอบนั้นมีความถูกตbองและความเหมาะสม ในระดับนbอย

ท่ีสุด 
 3. ขbอมูลจากการตอบแบบสอบถามจะนำไปใชbเพื่องานวิจัยเท1านั้น ไม1มีผลกระทบต1อการ
ปฏิบัติงานของท1านแต1อย1างใด จึงขอความกรุณาโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปhนจริงมากที่สุด 
โดยขbอมูลที่ไดbจะมีการเผยแพร1ในภาพรวมและนำไปใชbประโยชนYในการส1งเสริมคุณลักษณะดbานจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาลต1อไป 
 
 ผูbวิจัยหวังเปhนอย1างยิ่งว1าจะไดbรับความร1วมมือจากท1านในการตอบแบบสอบถามเปhนอย1างดี 
ขอขอบคุณเปhนอย1างสูง ณ โอกาสน้ี  

                                                        นางสาวตุลนาฒ ทวนธง 
                                                      นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา 

                                                        มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
                                                        โทรศัพทY 0895551854 ID LINE: Mhookook 
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รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

ข0อเสนอแนะ ความถูกต0อง ความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. กำหนดหลักการ วัตถุประสงคY ขอบเขต 
นิยามศัพทY ประโยชนYท่ีไดbรับ ชัดเจนเขbาใจง1าย 

           

2. เน้ือหามีความถูกตbองตามหลักวิชาการ            

3. มีการกำหนดหัวขbอเร่ืองสอดคลbองกับเน้ือหา
ของเร่ือง 

           

4. เน้ือหาในคู1มือมีลำดับข้ันตอนต1อเน่ืองและ
สอดคลbองกับรูปแบบ 

           

5. เน้ือหามีความสอดคลbองกับรูปแบบ 
 

           

6. เน้ือหาในคู1มือฯ ทำใหbผูbอ1านเกิดความเขbาใจ
และนำไปประยุกตYใชbไดbจริง 

           

7. การใชbภาษาถูกตbอง ชัดเจน 
 

           

8. รูปเล1มของคู1มือฯ มีความเหมาะสมน1าสนใจ 
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ภาคผนวก ช 
แบบประเมินความเป.นไปไดdและเป.นประโยชน)ของรูปแบบและคู0มือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



306 

 

 134 

แบบสอบถามความคิดเห็น 
เพ่ือประเมินรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
คำช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นฉบับนี้มีวัตถุประสงคYเพื่อใหbท1านไดbร1วมพิจารณาตรวจสอบ
ความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY ของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือท่ีพัฒนาข้ึน 
 2. ขอใหbท1านพิจารณาความความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนYของแต1ละรายการ ซึ่งเปhน
ส1วนประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น และโปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงใน � ระดับที่ตรงกับความ
คิดเห็นของท1านมากที่สุด พรbอมขbอเสนอแนะ (ถbามี โปรดระบุ) โดยแบ1งระดับความคิดเห็นออกเปhน 5 
ระดับ ดังน้ี  

5 หมายถึง รายการประเมินน้ันมีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง รายการประเมินน้ันมีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY ในระดับมาก 
3. หมายถึง รายการประเมินนั้นมีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY ในระดับปาน

กลาง 
2 หมายถึง รายการประเมินน้ันมีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY ในระดับนbอย 
1 หมายถึง รายการประเมินน้ันมีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY ในระดับนbอยท่ีสุด 

 3. ขbอมูลจากการตอบแบบสอบถามจะนำไปใชbเพื่องานวิจัยเท1านั้น ไม1มีผลกระทบต1อการ
ปฏิบัติงานของท1านแต1อย1างใด จึงขอความกรุณาโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปhนจริงมากที่สุด 
โดยขbอมูลที่ไดbจะมีการเผยแพร1ในภาพรวมและนำไปใชbประโยชนYในการส1งเสริมคุณลักษณะดbาน      
จิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลต1อไป 
 
 ผูbวิจัยหวังเปhนอย1างยิ่งว1าจะไดbรับความร1วมมือจากท1านในการตอบแบบสอบถามเปhนอย1างดี 
ขอขอบคุณเปhนอย1างสูง ณ โอกาสน้ี  
 
 

                                                        นางสาวตุลนาฒ ทวนธง 
                                                        นักศึกษาระดับปริญญาเอก  
                                                       สาขาการบริหารการศึกษา 

                                                        มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
                                                        โทรศัพทY 0895551854 ID LINE: Mhookook 
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ประเด็นคำถามการสัมมนาประชาพิจารณ- (Public Hearings) 
เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
ประเด็นท่ี 1 
 ท1านคิดว1าองค-ประกอบของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY หรือไม1 
อย1างไร 
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. หลักการ           
2. วัตถุประสงคY           
3. ปaจจัยนำเขbา           
4. กระบวนการ           
5. ผลผลิต           
6. ผลลัพธY           
7. ผลกระทบ           
8. ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ           
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308 

 

 134 

ประเด็นท่ี 2 
 ท1านคิดว1ารายละเอียดหลักการของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY มาก
นbอยเพียงใด 
 

หลักการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ เปhนกระบวนการพัฒนา
ใ ห b น ั ก ศ ึ ก ษ า พ ย า บ า ล ม ี จิ ต
สาธารณะ โดยใชbหลักการบริหาร
แบบมีส 1วนร1วม ในการเลือกใชb
เทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย มีบุคคล
สำค ัญ เป h นแบบอย 1 า ง  สร b า ง
แรงจูงใจทางบวก และการมีส1วน
ร1วมในกิจกรรมสังคม ดbวยเทคนิค
และวิธีการท่ีหลากหลาย  

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 3 
 ท1านคิดว1ารายละเอียดวัตถุประสงคYของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY มาก
นbอยเพียงใด 
 

วัตถุประสงค- 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

เพ ื ่อใช b เป hนแนวทางในการ
ส 1 ง เ ส ร ิ ม ค ุ ณล ั ก ษ ณะ จิ ต
ส า ธ า รณะขอ งน ั ก ศ ึ กษ า
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาคเหนือ 

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 4 
 ท1านคิดว1ารายละเอียดปfจจัยนำเข0าของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY มาก
นbอยเพียงใด 
 

ปfจจัยนำเข0า 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา การ
อบรมเลี้ยงดูจากผูbปกครอง พยาบาลพ่ี
เล้ียงประจำแหล1งฝßก ชุมชน 
M2: งบประมาณ 
M3: สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือ เทคโนโลยี
ดิจิทัล วัสดุอุปกรณY  
M4: หลักการบริหารตามยุทธศาสตรY
ชาติ นโยบายของสถาบันการศึกษา 
มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพการ
พยาบาล  
M5: คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและ
วัฒนธรรมขององคYกร 

          

 
ขbอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 5 
 ท1านคิดว1ารายละเอียดกระบวนการของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY มาก
นbอยเพียงใด 
 

กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.การวางแผน (PLAN) 
1.1 ศึกษาสภาพและปfญหา 
1.1.1 แต1งต้ังคณะทำงาน 
1.1.2 ศึกษาสภาพและปaญหา 
1.1.3 เก็บรวบรวมขbอมูล 
1.1.4 วิเคราะหYขbอมูล 
1.1.5 จัดลำดับความสำคัญของ
ปaญหา 
1.1.6 นำเสนอขbอมูลต1อผูbมีส1วน
ไดbส1วนเสีย 

          

1 . 2  ว า งแผนกา รส k ง เ ส ริ ม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของ
น ั กศ ึ กษาพยาบาลย ุ ค ใหมk  
มห า ว ิ ท ย าล ั ย ร าชภ ั ฏ เขต
ภาคเหนือ 
1 . 2 . 1  ว า ง แ ผ น ก ำ ห น ด
กลุ1มเปüาหมาย 
1 .2 .2  กำหนดรายละเอ ี ยด
ขอบเขตและแผนงาน  
1.2.3 ร 1วมวางแผนการจัดทำ
แผนกลยุทธYและแผนปฏิบัติการ 
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กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 . 2 . 4  กำหนดแนวทางการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ 
ดังน้ี 
  1) ส kงเสร ิมการม ีส kวนร kวม
กิจกรรมสังคม 
- ประสานความร1วมมือในการ

ทำกิจกรรมสังคม 
- ร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ี

เปhนประโยชนYต1อสังคม 
- ร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ี

เกิดข้ึนในสังคม 
- ร1วมตัดสินใจเลือกแนวทาง

ในการแกbปaญหาสังคม 
- ร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ี

สังคมจัดข้ึน 

          

  2) ม ีแบบอย kางจากบ ุคคล
สำคัญ 
- นำเสนอพฤติกรรมบุคคล

สำค ัญในการช 1 วย เห ลือ 
เสียสละ และมุ1งมั ่นพัฒนา
สังคม 

- ส1งเสริมใหbบุคคลสำคัญใหb
คำแนะนำการช 1วยเหลือ
ผูbอื ่นและบำเพ็ญประโยชนY
เพ่ือส1วนรวม 

- ส1งเสริมใหbบุคคลสำคัญเปhน
แกนนำในการช 1วยเหลือ
สังคม ช1วยกระตุbนใหbเขbาร1วม
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กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กิจกรรมของส1วนรวมมาก
ข้ึน 

- สรbางแนวปฏิบัติของตนเอง
ในการช1วยเหลือผู bอื ่นและ
สังคม ตามแบบอย1างบุคคล
สำคัญ 

  3) เลือกใช0เทคโนโลยีดิจิทัล
ทันสมัย 

- ใชbอินเทอรYเน็ตเปhนช1องทาง
เพ ิ ่ มการแสดงออกในการ
ช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 

- สื่อสารขbอมูลความเดือดรbอน
ในสังคม ผ1านเครือข1ายสังคม
ออนไลน Yหร ือเว ็บไซตY  เ พ่ือ
ร 1วมกันช1วยเหลือผู bอ ื ่นและ
สังคม 

- สื ่อสารข bอม ูลเร ื ่องของผ ู b ท่ี
ช1วยเหลือคนอื่นในสังคมผ1าน
เครือข1ายสังคมออนไลนYหรือ
เว็บไซตY ทำใหbเกิดความรู bสึก
อยากช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย 

- ส ื ่อสารข bอม ูลเก ี ่ ยวก ับจิต
สาธารณะผ1านเครือข1ายสังคม
ออนไลนYหรือเว็บไซตYบ1อยคร้ัง 
ทำ ให b เ ก ิ ดค 1 าน ิ ยม ในการ
ช1วยเหลือผูbอื่นและสังคมอย1าง
สม่ำเสมอ 
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กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

- สื่อสารขbอมูลความเดือดรbอน
ในสังคม ผ1านเครือข1ายสังคม
ออนไลนYหรือเว็บไซตY ทำใหb
เกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจผูbท่ี
ไดbรับความเดือดรbอน 

  4) สร0างแรงจูงใจทางบวก 
- ส ร b า ง ค ว ามต ร ะหน ั ก ว1 า

นักศึกษาเปhนส1วนหนึ ่งของ
ชุมชนและสังคม ส1งเสริมใหbมี
ส 1 วนร 1 วมด ู แลส ั งคมและ
ส่ิงแวดลbอม 

- ส1งเสริมใหbนักศึกษาเห็นถึง
ศ ั ก ย ภ า พ ข อ ง ต น เ อ ง ว1 า
สามารถแสดงความเอื้ออาทร
ช1วยเหลือหรือทำประโยชนY
ใหbกับส1วนรวม 

- สรbางแรงจูงใจทางบวกเม่ือ
น ั ก ศ ึ ก ษ า แ ส ด ง อ อ ก
พฤติกรรมการช1วยเหลือ มี
น้ำใจต1ออาจารยYหรือผู b อ่ืน 
เป hนแบบอย 1างท ี ่ด ี ในการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ก ิ จกรรมด b าน จิต
สาธารณะ อาจเปhนคำชื่นชม 
ยกย1องหรือใหbส ิ ่งของตอบ
แทน จัดใหbมีการประกาศช่ืน
ชมนักศึกษาที่ทำความดี มีจิต
สาธารณะผ1านสื่อต1างๆ ของ
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กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

คณะ เช1น Facebook LINE 
Website ของคณะ 

   การพัฒนานักศึกษาตามแนว
ทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิต
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขต
ภาคเหนือ 4 แนวทาง โดยผ1าน
การเรียนรู bจาก 3 แหล1งเรียนรูb 
ดังน้ี 
    1. การศึกษาในห0องเรียน 
       1.1 การจัดการเรียนการ
สอนในหbองเรียนภาคทฤษฎี  
       1 . 2  ก า รฝ ß กปฏ ิ บ ั ต ิ ใ น
สถานการณYจำลองเสมือนจริง 
(Simulation Based Learning) 
    2. การฝ´กปฏิบัติสถานการณ-
จริงในแหลkงฝ́กปฏิบัติ 
    3. การลงพ้ืนท่ีในชุมชน 

          

  1.2.5 เก็บรวบรวมและวิเคราะหY
ขbอมูล 

  1.2.6 วางแผนกำหนดแนวทาง
ปฏิบัติ 

  1.2.7 กำหนดวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑYการประเมินผล 

          

2. การปฏิบัติ (DO)           
3. การตรวจสอบ (CHECK)           
4. การปร ับปร ุงและพ ัฒนา 
(ACT) 
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กระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบ
ได0 (ACCOUNTABILITY) 
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ประเด็นท่ี 6 
 ท1านคิดว1าผลผลิตของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY มากนbอยเพียงใด 
 

ผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1) การมีวิสัยทัศน-รkวมกัน 
- การตระหนักถึงความสำคัญของ

ผลท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
- การแสวงหาแนวทางแกbปaญหา

ร1วมกับส1วนรวม 
- การตระหนักถ ึงท ิศทางหรือ

เป üาหมายอนาคตในทิศทาง
เดียวกับส1วนรวม 

- การมุ1งปฏิบัติเพื่อส1วนรวมและ
ทำประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 

- การรับรู bถึงปaญหาที่เกิดขึ ้นใน
สังคมปaจจุบัน 

- การตระหนักว1าปaญหาส1วนรวม 
เปhนส่ิงท่ีตbองร1วมกันช1วยแกbไข 

          

2) การมีสkวนรkวมกิจกรรมสังคม 
- การประสานความร1วมมือใน

การทำกิจกรรมสังคม 
- การร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ี

เปhนประโยชนYต1อสังคม 
- การมีส 1วนร1วมวางแผนแกbไข

ปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
- การการมีส 1วนร 1วมต ัดส ินใจ

เลือกแนวทางในการแกbปaญหา 
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ผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

- การร1วมประเมินผลในกิจกรรม
ท่ีสังคมจัดข้ึน 

3) ความรับผิดชอบตkอสาธารณะ 
- การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับ

มอบหมายใหbสำเร็จ 
- การปฏิบัติตามกฎระเบียบของ

สังคม 
- การร1วมดูแลรักษาสาธารณ

สมบัติ 
- การยอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจาก

การปฏิบัติของตนเอง 
- การปรับปรุงแกbไขงานเพ่ือใหb

งานสำเร็จลุล1วง 
- การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับ

มอบหมายดbวยความเต็มใจ 
- การติดตามผลงานท่ีตนเองไดb

ปฏิบัติไปแลbว 
- ความมุ1งม่ันต้ังใจในการ

แกbปaญหาส1วนรวม 

          

4) ความเอ้ืออาทร 
- ใหbการพยาบาลโดยคำนึงถึง

ความตbองการของผูbรับบริการ 
- มีจิตบริการในดูแลผูbรับบริการ 
- การใหbเกียรติผูbอ่ืนเคารพสิทธิ

ผูbอ่ืน 
- การยอมรับในความแตกต1าง

ของแต1ละบุคค 
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ผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

- การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืน
และส1วนรวม 

- การยินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน 
โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 

- การยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหb
ส1วนรวมดbวยความเต็มใจ 

- การยินดีร1วมมือกับส1วนรวม 
เพ่ือใหbเกิดความสามัคคีใน
สังคม 

- การแสดงออกถึงความเอาใจใส1
และห1วงใยผูbรับบริการ 

- แสดงออกถึงความเปhน
กัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน 

- ความรูbสึกเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ี
ตbองเผชิญกับเหตุการณYต1างๆ 

- ความปรารถนาใหbผูbอ่ืนมี
ความสุข ปราศจากความทุกขY 

5) อัตลักษณ-ทางวิชาชีพพยาบาล 
- การต้ังเปüาหมายของตนเองใน

การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
- การพรbอมช1วยเหลือผูbอ่ืนและ

สังคมแมbไม1ไดbรับค1าตอบแทน
หรือผลประโยชนYอ่ืนใด 

- การมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี 
มีความปลอดภัย 

- การตัดสินใจไดbดbวยตนเองใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืน เม่ือไดbรับ
ความเดือดรbอน 
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ผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

- การเต็มใจช1วยเหลือผูbอ่ืนโดย
คำนึงถึงความแตกต1างและ
ความหลากหลายของแต1ละ
บุคคล 

- การพัฒนาตนเองอยู1เสมอ 
เพ่ือใหbสามารถช1วยเหลือผูbอ่ืน
ไดb 

- การตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ี
ของพยาบาลวิชาชีพ 

- ความสามารถคิดวิเคราะหY
แนวทางเพ่ือแกbปaญหาหรือ
พัฒนาสังคม 

- การตัดสินใจเก่ียวกับการแกbไข
ปaญหาไดbดbวยตนเอง โดยใชbองคY
ความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และ
จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 
เม่ือเกิดปaญหาข้ึน 

6) อิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัล 
- การเพ่ิมช1องทางอินเทอรYเน็ตใน

การกระตุbนใหbเกิดความรูbสึก
เห็นใจผูbท่ีเดือดรbอน 

- การเพ่ิมช1องทางอินเทอรYเน็ตใน
การช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 

- การใชbช1องทางอินเทอรYเน็ต
นำเสนอปaญหาสังคม 

- การยกย1องช่ืนชมบุคคลตัวอย1าง
ท่ีช1วยเหลือสังคมผ1านส่ือ
เทคโนโลยีสม่ำเสมอ 
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ผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

- การใชbส่ือสังคมออนไลนY
เปล่ียนแปลงค1านิยมการ
ช1วยเหลือสังคม 

7) แบบอยkางจากบุคคลสำคัญ 
- มีความตbองการช1วยเหลือสังคม

ตามท่ีบุคคลสำคัญไดbทำเปhน
ตัวอย1าง 

- ช่ืนชมในการกระทำของบุคคล
สำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละ
และมุ1งม่ันพัฒนาสังคม 

- ปฏิบัติตามคำแนะนำบุคคล
สำคัญ ในการช1วยเหลือผูbอ่ืน
และบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือ
ส1วนรวม 

- การเขbาร1วมกิจกรรมตามแกน
นำในการช1วยเหลือสังคม 

- มีพฤติกรรมการช1วยเหลือผูbอ่ืน
ตามแบบบุคคลสำคัญ 
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ประเด็นท่ี 7 
 ท1านคิดว1ารายละเอียดผลลัพธ-ของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY มากนbอย
เพียงใด 
 

ผลลัพธ- 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.คุณภาพบัณฑิตพยาบาล 
- ม ีค ุณล ักษณะที ่พ ึงประสงค Yตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาพยาบาลศาสตรY 
- มีผลลัพธYการเรียนรูbตามที่หลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิตกำหนด 
-  ผ 1 านการทดสอบความร ู b ขอ ข้ึน
ทะเบียนและไดbรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภY 
ช้ัน 1 
- บัณฑิตพยาบาลที ่ปฏิบัติงานดbวย
ค ุ ณ ภ า พ ต า ม ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ
จรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 

          

2.คุณภาพสถาบันการศึกษาพยาบาล 
- มีวิสัยทัศนY พันธกิจ กลยุทธYในการ
ส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะท่ี
ชัดเจน 
- สถาบันการศึกษามีชื ่อเสียง ไดbรับ
ความเช ื ่ อม ั ่ น ในการผล ิตบ ัณฑิต
พยาบาลท ีม ีค ุณภาพในการด ูแล
ผูbรับบริการ 
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ผลลัพธ- 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.คุณภาพของชุมชนและสังคม 
- ผู bรับบริการไดbรับการดูแลแบบองคY
รวมอย 1างม ีค ุณภาพ ด bวยห ัวใจจิต
สาธารณะ  
- ชุมชนไดbรับการส1งเสริมสุขภาวะอย1าง
ต1อเน่ืองและย่ังยืน 

          

 
ข0อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 8 
 ท1านคิดว1าผลกระทบของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY มากนbอยเพียงใด 
 

ผลกระทบ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. สุขภาวะของชุมชนและสังคม           
2. ว ิชาช ีพพยาบาลได bร ับการ
ยอมรับและยกย1องจากสังคม 

          

 
ข0อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ประเด็นท่ี 9 
 ท1านคิดว1าปfจจัยที่สkงผลตkอความสำเร็จของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ
ของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มีความเปhนไปไดbและเปhนประโยชนY 
มากนbอยเพียงใด 
 

ปfจจัยท่ีสkงผลตkอความสำเร็จ 
ระดับความคิดเห็น 

ความเปíนไปได0 ความเปíนประโยชน- 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกรดbาน
จิตสาธารณะ 

          

2.การมีส1วนร1วมผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย            
3.การกำหนดนโยบาย การจัดทำ
แผนการพัฒนาที่นำไปสู1การปฏิบัติ
จริง 

          

 
ข0อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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คู#มือการใช, 
รูปแบบการส#งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ 

นักศึกษาพยาบาลยุคใหม#  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวตุลนาฒ  ทวนธง 
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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คำนำ 
 

 คู 1มือการใชbรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อใชbเปhนแนวทางในการดำเนินการส1งเสริม
คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ โดยมี
รายละเอียดของหลักการ วัตถุประสงคY ปaจจัยนำเขbา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธY ผลกระทบ และ
ปaจจัยที่ส1งผลต1อความสำเร็จ รวมถึงองคYประกอบและตัวบ1งชี้คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 ผูbวิจัยหวังเปhนอย1างยิ่งว1าคู1มือการใชbรูปแบบฉบับนี้จะเปhนประโยชนYต1อการนำไปประยุกตYใชb
ใหbบรรลุเปüาหมายในการพัฒนานักศึกษาพยาบาลใหbมีคุณลักษณะที่พึงประสงคY ส1งผลต1อการ
ใหbบริการสุขภาพแก1ชุมชนและสังคมใหbมีคุณภาพและมาตรฐานต1อไป 
 
 
 

นางสาวตุลนาฒ ทวนธง 
นักศึกษาปริญญาเอก 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 

                      
พฤษภาคม 2567 
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สารบัญ 
 
สkวนท่ี 1 บทนำ 
 ความเปhนมาและความสำคัญของปaญหา      1 
 วัตถุประสงคYของการวิจัย        4 
 นิยามศัพทYเฉพาะ         4 
 ขอบเขตเน้ือหา         7 
 ประโยชนYท่ีคาดว1าจะไดbรับ       7 
สkวนท่ี 2 รูปแบบการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 หลักการ          8 
 วัตถุประสงคY         8 
 ปaจจัยนำเขbา         8 
 กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ     8 
 ผลผลิต          12 
 ผลลัพธY          12 
 ผลกระทบ         13 
 ปaจจัยท่ีส1งผลต1อความสำเร็จ       13 
 องคYประกอบ/ตัวบ1งช้ีคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1   14 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
บรรณานุกรม          17 
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บทที่ 1 
ความเป.นมาและความสำคัญของป^ญหา 

 
 จากความกbาวหนbาอย1างมากทางเทคโนโลยีในยุคปaจจุบัน ทำใหbเกิดการพัฒนาดbานเศรษฐกิจและ
สังคมรวมถึงดbานต1างๆ ส1งผลกระทบต1อสังคมไทยทั้งในดbานบวกและดbานลบ ในดbานบวกมีความเจริญ
ทางดbานวัตถุอย1างมาก (ชลธิชา ชลสวัสด์ิ และคณะ, 2563, หนbา 2) ทำใหbการทำงานรวมถึงการดำเนิน
ชีวิตประจำวันมีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น ในขณะเดียวกันจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย1างรวดเร็ว
ทำใหbคนในสังคมตbองมีการปรับตัว เปลี่ยนวิถีการดำเนินชีวิตเพื่อใหbสามารถอยู1รอดไดbในสังคมแห1งความ
เปลี่ยนแปลง เกิดการแข1งขันในทุกรูปแบบ มุ1งแสวงหาผลประโยชนYใหbกับตนเองมากกว1าส1วนรวม (ยุพิน 
อินธิแสง, 2565, หนbา 703; วิเชียร อินทรสมพันธY และคณะ, 2560, หนbา 110) เอารัดเอาเปรียบซึ่งกัน
และกัน ผูbคนในสังคมใหbความสำคัญกับดbานวัตถุจนละเลยคุณธรรมจริยธรรม ส1งผลใหbคุณธรรมจริยธรรม
ในสังคมเสื่อมถอยลง ซึ่งจะเห็นไดbจากการเพิ่มขึ้นของปaญหาดbานการขาดคุณธรรม จริยธรรม เช1น ปaญหา
การขาดระเบียบวินัย การทุจริตคอรัปชั่น การขาดจิตสำนึกต1อส1วนรวม เปhนตbน ส1งผลกระทบต1อคุณภาพ
ชีวิตของคนในประเทศจำนวนมากและมีแนวโนbมทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้นและกระทบต1อความมั่นคงของ
ประเทศ สำหรับประเทศไทยปaจจุบันพบว1าปaญหามีการสะสมจนกลายเปhนเรื่องปกติของสังคมไทย ทำใหb
ประชาชนคนไทยจำนวนมากมีแนวโนbมไม1ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม ขาดความซื่อตรง มีปaญหาดbาน
ความรับผิดชอบต1อหนbาที่ตนเองและขาดจิตสำนึกต1อส1วนรวม (กรมพลศึกษา, 2566, หนbา 2) โดยพบว1า
คนไทยส1วนใหญ1ขาดคุณธรรมจริยธรรมในดbานความมีวินัย ความซื่อสัตยYสุจริตและจิตสาธารณะ (ชาญชิต 
ทัพหมี, 2564, หนbา 3) โดยเฉพาะปaญหาดbานจิตสาธารณะที่มีแนวโนbมเพิ่มสูงขึ้นและก1อใหbเกิดความ
เสียหายอย1างมากต1อส1วนรวมและสรbางความเดือดรbอนใหbกับชุมชน สังคมและประเทศชาติ   

จิตสาธารณะ (Public Mind) เปhนคุณลักษณะสำคัญของการเปhนพลเมืองดีของประเทศและโลก 
เปhนตัวชี้วัดหนึ่งที่บ1งบอกถึงความเปhนมนุษยYที่สมบูรณY เนื่องจากบุคคลที่มีจิตสาธารณะจะเปhนผูbที่มีความ
ตระหนักในเรื ่องของหนbาที่และความรับผิดชอบในการดูแลและรักษาสมบัติของส1วนรวม ช1วยเหลือ
ส1วนรวม รวมถึงมีความตระหนักในสิทธิและหนbาท่ีของตนโดยท่ีไม1ละเมิดสิทธิของผูbอ่ืน (ขวัญตา ภูริวิทยาธี
ระ, 2561; ศตวรรษ มะละแซม, 2563) เปhนคุณลักษณะที่เกิดจากปaจจัยส1วนบุคคล ครอบครัว การศึกษา 
โครงสรbางของสังคมและปaจจัยในชุมชน (Kamsrichan, 2001) เปhนคุณลักษณะทางจิตใจที่สำคัญที่ควรมี
ในตัวบุคคล ทำใหbรูbจักหนbาท่ีตนเอง เสียสละ ช1วยเหลือผูbอ่ืนโดยไม1หวังผลตอบแทน ร1วมแรงร1วมใจ ร1วมมือ
ในการทำประโยชนYเพื่อส1วนรวม (Stefan Pfattheicher et al., 2022) ช1วยลดปaญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 
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หากคนใดขาดคุณธรรมจริยธรรม จะส1งผลกระทบต1อการพัฒนาตนเอง สังคมและประเทศชาติ (สกันฌYวุฒิ 
เศรษฐี, 2566, หนbา 972) ทำใหbเกิดความวุ1นวาย เปhนอุปสรรคในการพัฒนาใหbประเทศเจริญกbาวหนbา 
คุณธรรมจริยธรรมจึงเปhนรากฐานสำคัญต1อบุคคลและสังคม ช1วยนำพาใหbเกิดความสงบสุข  

ในสถานการณYทางสังคมที่เปลี่ยนแปลง การส1งเสริมใหbเยาวชนมีจิตสาธารณะจึงเปhนสิ่งจำเปhน 
เนื่องจากเยาวชนจะเติบโตกลายเปhนผูbใหญúในอนาคต มีส1วนสำคัญในการพัฒนาชุมชน สังคม ประเทศชาติ 
ตลอดจนโลกที่เราอยู1 แต1หากเยาวชนในสังคมขาดการมีจิตสาธารณะจะส1งผลกระทบต1อบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน สังคมและประเทศชาติรวมถึงโลกดbวย จึงมีความจำเปhนในการส1งเสริมจิตสาธารณะกลุ1มผูbเรียนทุก
ระดับชั้นเพื่อใหbบุคคลตระหนักในการมีส1วนร1วมต1อการแกbปaญหาสังคมเปhนพลังขับเคลื่อนทางสังคม เปhน
ผู bใหb ช1วยเหลือเกื ้อกูลผู bอื ่น ตลอดจนพัฒนาตนเองใหbเปhนผู bมีจิตสาธารณะ โดยเฉพาะในนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่ในอนาคตอันใกลbนี้จะกลายเปhนบัณฑิตออกไปสู1สังคม เปhนทรัพยากรมนุษยYที่สำคัญใน
การพัฒนาสังคมแลประเทศชาติ จึงควรมีการส1งเสริมใหbนักศึกษามีคุณลักษณะจิตสาธารณะเพื่อร1วมดูแล
และพัฒนาสังคมต1อไป 
 จากสภาพปaญหาสังคมที่เกิดขึ้น ภาครัฐไดbเล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
โดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะใหbเกิดกับคนไทยและสังคมไทย มุ1งหวังใหbเปhนคุณลักษณะของคนไทยที่พึง
ประสงคY โดยเห็นไดbจากยุทธศาสตรYชาติ 20 ปù (พ.ศ.2561-2580) ในดbานการพัฒนาและเสริมสรbาง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษยY ที ่มีเปüาหมายการพัฒนาคนใหbเปhนคนดีคนเก1ง มีคุณธรรม จริยธรรมมีจิต
สาธารณะ รับผิดชอบต1อสังคมและผูbอื่น (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห1งชาติ, 
2562) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห1งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566-2570) หมุดหมายท่ี 12 มี
เปüาหมายใหbคนไทยไดbรับการพัฒนาใหbมีคุณลักษณะที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม (สำนักงาน
คณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห1งชาติ, 2566) ส1งผลใหbหน1วยงานและองคYกรต1างๆ ใหb
ความสำคัญกับการส1งเสริมคุณธรรมจริยธรรม รวมถึงหน1วยงานดbานการศึกษาซึ่งมีบทบาทสำคัญในการ
แกbไขปaญหาความเสื่อมถอยของคุณธรรมจริยธรรม การศึกษาสามารถพัฒนาใหbคนเปhนมนุษยYที่มีความ
สมบูรณY มีการแสดงออกถึงการเปhนผูbมีอารยธรรมทางปaญญาและจิตใจที่ดีงาม ดำเนินชีวิตบนพื้นฐานของ
คุณธรรมจริยธรรม สามารถอยู1ในสังคมไดbอย1างมีความสุข สอดคลbองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห1งชาติ 
พ.ศ. 2542 ที่กำหนดแนวทางการจัดการศึกษา หมวด 1 มาตรา 6 ใหbการจัดการศึกษาตbองเปhนไปเพ่ือ
พัฒนาคนไทยใหbเปhนมนุษยYท่ีมีความสมบูรณYท้ังร1างกาย จิตใจ สติปaญญา ความรูb และคุณธรรม มีจริยธรรม
และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู1ร1วมกับผูbอื ่นไดbอย1างมีความสุข (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห1งชาติ, 2545) และสอดคลbองกับแผนการศึกษาแห1งชาติ พ.ศ.2560-2579 ไดbกำหนด
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วัตถุประสงคYเพื่อพัฒนาคนไทยใหbเปhนพลเมืองดี มีคุณธรรมจริยธรรม (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

การส1งเสริมจิตสาธารณะใหbบุคคลจึงเปhนสิ่งที่มีความสำคัญมาก โดยสถาบันการศึกษามีความ
เกี่ยวขbองและสำคัญยิ่งรองลงมาจากสถาบันครอบครัวซึ่งเปhนสถาบันหลักในการปลูกฝaงใหbบุคคลมีความ
รับผิดชอบต1อตนเองและส1วนรวม ปลูกจิตสำนึกใหbบุคคลรู bจักเสียสละ ใหbความร1วมมือในการสรbาง
ประโยชนYเพื ่อส1วนรวม จิตสาธารณะสามารถส1งเสริมใหbเกิดขึ ้นในบุคคลไดbตั ้งแต1ช1วงปฐมวัยจนถึง
ระดับอุดมศึกษาและพัฒนาต1อไปไดbไม1มีสิ้นสุด (ขวัญตา ภูริวิทยาธีระ, 2561; ยุพิน อินธิแสง, 2565, หนbา 
705; Jolien Van der Graaff et al, 2018) จึงเปhนภารกิจของสถาบันการศึกษาในทุกระดับชั้นในการ
ปลูกฝaงค1านิยมดbานจิตสาธารณะใหbเกิดกับผูbเรียน โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาซึ่งถือเปhน
สถาบันทางสังคมที่มีบทบาทในการผลิตทรัพยากรบุคคลของประเทศใหbมีคุณภาพ สถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจึงตbองเตรียมพรbอมในการบริหารองคYกรในทุกระดับในการผลิตบัณฑิตที่มีความรูbคู1
ค ุณธรรม มีความรับผิดชอบต1อสังคม โดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะ ที ่จะทำใหbนักศึกษามีจิตใจ
เอื้อเฟ•¶อเผื่อแผ1 ไม1เห็นแก1ตัว เปhนพลเมืองดีและเห็นความเท1าเทียมกันของมนุษยY ใหbความสำคัญกับ
ผลประโยชนYส1วนรวม ช1วยพัฒนาสังคมและประเทศชาติใหbพัฒนาไปในทางที่ดีขึ ้นในอนาคต แต1หาก
นักศึกษาขาดจิตสาธารณะก็จะเปhนบุคคลที่เห็นแก1ประโยชนYส1วนตนเปhนสำคัญ ละเมิดสิทธิบุคคลอ่ืน 
เติบโตไปเปhนประชาชนในสังคมท่ีไม1ช1วยเหลือสังคม ไม1สามารถดำเนินชีวิตร1วมกับบุคคลในสังคมไดbอย1างมี
ความสุข ก1อใหbเกิดผลเสียท้ังในระดับสังคมประเทศและสังคมโลก 

จิตสาธารณะนอกจากมีความสำคัญกับพลเมืองในสังคมแลbว ยังเปhนคุณลักษณะที่สำคัญของ
พยาบาลวิชาชีพดbวย ในยุคโลกาภิวัฒนYที่ทำใหbเกิดการพลิกผันทั้งดbานสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลbอมรวมถึง
วัฒนธรรม ซึ่งไม1สามารถแยกออกจากภาวะสุขภาพของบุคคล ครอบครัวและชุมชน ส1งผลต1อคุณภาพชีวิต
ที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงเกิดโรคอุบัติใหม1กระทบต1อร1างกายและจิตใจของประชาชน หน1วยงานภาครัฐ
ตbองปรับนโยบายสาธารณสุขใหbสอดคลbองกับสภาพที่เกิดขึ้น พยาบาลวิชาชีพจึงตbองเรียนรูbและเขbาใจเพ่ือ
นำไปประยุกตYใชbในการใหbบริการแก1ชุมชนและสังคม จิตสาธารณะจึงเปhนคุณลักษณะที่สำคัญสำหรับ
พยาบาลวิชาชีพ แต1ปaจจุบันพบว1าการจัดการศึกษาพยาบาลตอบสนองต1อประเด็นดังกล1าวอย1างชbาๆ 
(ขวัญตา ภูริวิทยาธีระ, 2561) ดังนั้นการส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับพยาบาลวิชาชีพจึงเปhนสิ่งที่ควรเร1ง
ดำเนินการ โดยสามารถเริ่มตbนจากการส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลใหbตรียมพรbอมที่จะเปhน
พยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพ มีจิตสาธารณะ ใหbบริการดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY ช1วยสรbางสุขภาวะที่ดี
ใหbกับชุมชนและสังคม 
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 การจัดการศึกษาในสาขาพยาบาลศาสตรY ประกอบดbวยการเรียนการสอนในภาคทฤษฎี ภาค
ทดลองรวมถึงการฝßกปฏิบัติในสถานการณYจริง เนbนใหbผูbเรียนมีสมรรถนะทางดbานวิชาการและดbานวิชาชีพ
โดยใชbรูปแบบกิจกรรมที่วางแผนไวb อย1างไรก็ตามจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย1างมากในปaจจุบัน 
รวมถึงนักศึกษาพยาบาลในยุคใหม1มีความแตกต1างจากยุคที่ผ1านมา เปhนบุคคลที่เติบโตมากับเทคโนโลยี
ดิจิทัลและการเปลี่ยนแปลงในดbานต1างๆ อย1างมากมาย เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอย1างมากต1อการเรียนรูb
รวมถึงการใขbชีวิตประจำวัน มีความคุbนเคยกับการใชbสื่อและอุปกรณYดิจิทัล สามารถแสวงหาขbอมูลความรูb
จากแหล1งขbอมูลไดbอย1างรวดเร็ว เขbาถึงขbอมูลไดbทุกที่ทุกช1วงเวลา ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนรวมไปถึง
การจัดกิจกรรมเพื่อส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล จึงตbองตระหนักถึงการ
เปลี่ยนแปลงในยุคปaจจุบันจัดกิจกรรมที่สอดคลbองและเหมาะสมกับนักศึกษา (นฤมล มูลประเสริฐ และ
คณะ, 2566) เพื่อใหbเกิดผลลัพธYที่ดีกับนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 จัดกิจกรรมที่มุ1งผลลัพธYการเรียนรูbของ
นักศึกษา ทั้งในหbองเรียนและนอกหbองเรียน ส1งเสริมใหbนักศึกษามีประสบการณYดbานจิตสาธารณะทั้งจาก
การฝßกปฏิบัติกับผูbรับบริการในสถานการณYจริง การบริการวิชาการชุมชน เลือกใชbสื่อดิจิทัลเขbามาช1วยใน
การส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล ส1งเสริมใหbคิดวิเคราะหYอย1างมีวิจารณญาณ 
สรbางองคYความรูbดbวยตนเองช1วยสรbางแรงจูงใจใหbนักศึกษาเกิดจิตสาธารณะในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
 สำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งเปhนเครือข1ายสถาบันการศึกษาที่มียุทธศาสตรYในการพัฒนาใหb
บัณฑิตมีอัตลักษณYดbานการมีจิตอาสา นำองคYความรูbเพื่อนำไปพัฒนาทbองถิ่น จึงถือเปhนภารกิจสำคัญใน
การบริหารองคYกรเพื ่อส1งเสริมใหbบัณฑิตราชภัฎเกิดอัตลักษณYที ่พึงประสงคY โดยเฉพาะอย1างย่ิง
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีการผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีมาตรฐานใหbมีทั้งความรูb มีสมรรถนะ ควบคู1กับการมี
คุณธรรมจริยธรรมเพื่อเปhนพยาบาลวิชาชีพในการใหbบริการทางสุขภาพแก1ประชาชนในสังคมดbวยจิตใจ
เมตตา เอื้ออาทร ดูแลผูbรับบริการบนพื้นฐานการใหbบริการดbวยหัวใจความเปhนมนุษยY (พัทธวรรณ ชูเลิศ 
และคณะ, 2560) ซึ่งสอดคลbองกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาการพยาบาลศาสตรY ที่ตbองการ
บัณฑิตพยาบาลที่มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพในศักดิ์ศรีของความเปhนมนุษยY มีความรับผิดชอบ เอื้ออาทร 
และมีจิตบริการ จำเปhนตbองมีแนวทางการส1งเสริมใหbนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยราชภัฏมีคุณธรรม
จริยธรรม มีความเอื้ออาทร มีจิตสาธารณะ และมีจิตวิญญาณในการบริการสุขภาพแก1ประชาชนในชุมชน
และสังคมในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย1างรวดเร็ว มีความกbาวหนbาทางเทคโนโลยีดิจิทัลอย1างมาก เปhน
บัณฑิตพยาบาลมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีคุณลักษณะจิตสาธารณะ มีคุณภาพและมีสมรรถนะที่สอดคลbอง
ตามความตbองการของสังคมในยุคใหม1ต1อไป 
 จากความสำคัญของจิตสาธารณะและสภาพปaญหาที่เกิดขึ้นในสังคมจากการขาดจิตสาธารณะ 
ตลอดจนปรัชญา วิสัยทัศนYและพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในการผลิตบัณฑิตใหbมีความรูb 
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ความสามารถควบคู1หลักคุณธรรมเพื่อรับใชbทbองถิ่นและประเทศชาติ ผูbวิจัยจึงมีความสนใจพัฒนารูปแบบ
การส1งเสริมจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ เพื่อใชbเปhน
แนวทางในการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาจิตสาธารณะ กลายเปhนบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณลักษณะจิต
สาธารณะ มีคุณภาพและมีสมรรถนะท่ีสอดคลbองตามความตbองการของชุมชนสังคมในยุคใหม1ต1อไป 
 
วัตถุประสงค-การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาองคYประกอบ แนวทาง สภาพและปaญหาการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 2. เพื ่อสรbางรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 3. เพื ่อประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
นิยามศัพท-เฉพาะ 
    การวิจัยคร้ังน้ี ไดbกำหนดนิยามศัพทYเฉพาะ ดังต1อไปน้ี 
 1. รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเขตภาคเหนือ (DEMP-3C Model) หมายถึง แบบจำลองของแนวคิดที่มีการเรียบเรียงในลักษณะ
โครงสรbางอย1างเปhนระบบ และมีองคYประกอบที่มีความสัมพันธYระหว1างองคYประกอบต1างๆ ที่ปรากฏ
สัมพันธYกัน ประกอบดbวย หลักการ วัตถุประสงคYของรูปแบบ กระบวนการของรูปแบบ การประเมินผล
รูปแบบ เง่ือนไขท่ีส1งผลต1อความความสำเร็จ โดยมีแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะจิตสาธารณะ 4 แนวทาง 
ดังน้ี 
  1) ใชbเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย (Digital Technology, D) หมายถึง การเลือกใชb
เทคโนโลยีดิจิทัลอย1างสรbางสรรคYใหbทันต1อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลในการส1งเสริมจิตสาธารณะใหbกับ
นักศึกษาพยาบาล เช1น การประชาสัมพันธYข1าวเกี ่ยวกับการทำความดี ช1วยเหลือผู bอื ่นผ1านทางส่ือ
เทคโนโลยีดิจิทัลของทางคณะหรือมหาวิทยาลัย การใชbสื่อสังคมออนไลนYเปhนช1องทางการนำเสนอสภาพ
ปaญหาสังคม การช1วยเหลือสังคมรวมถึงการสรbางค1านิยมในการช1วยเหลือสังคม 
   2) มีแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ (Exemplar, E) หมายถึง การนำแนวปฏิบัติหรือขbอมูล
พฤติกรรมการช1วยเหลือสังคมของบุคคลที่มีความสำคัญหรือเปhนตbนแบบในการช1วยเหลือสังคมมากระตุbน
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หรือส1งเสริมใหbนักศึกษาพยาบาลมีจิตสาธารณะ การจัดส่ิงแวดลbอมใหbนักศึกษาไดbใกลbชิดและมีส1วนร1วมกับ
บุคคลสำคัญท่ีเปhนแบบอย1างท่ีดีดbานจิตสาธารณะ 
   3) สรbางแรงจูงใจทางบวก (Motivation, M)  หมายถึง กระบวนการที่ทำใหbนักศึกษา
พยาบาลมีจิตสาธารณะ ในรูปแบบการยกย1อง ชื่นชมบุคคลที่มีพฤติกรรมดbานจิตสาธารณะ การนำเสนอ
ผลที่ไดbรับจากการมีจิตสาธารณะ จัดใหbมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณYการปฏิบัติดbานจิตสาธารณะ 
ส1งเสริมใหbนักศึกษาไดbเขbาศึกษาเรียนรูbในสถานการณYจริงเพื่อแสดงออกดbานจิตสาธารณะ ร1วมพูดคุย
แลกเปล่ียนและสะทbอนคิดเก่ียวกับความรูbสึกและส่ิงท่ีไดbปฏิบัติดbานจิตสาธารณะ 
  4) ส1งเสริมการมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Participation, P) หมายถึง การอำนวยความ
สะดวกใหbนักศึกษาพยาบาลไดbเขbาไปมีส1วนร1วมในการตัดสินใจวางแผนกิจกรรม มีส1วนร1วมในการดำเนิน
กิจกรรมหรือโคร 
การ มีส1วนร1วมในการประเมินผลและมีส1วนร1วมในการรับผลผระโยชนYร1วมกับชุมชน 
  โดยมีการพัฒนานักศึกษาใหbมีคุณลักษณะจิตสาธารณะผ1านการเรียนรูbในหbองเรียน 
(Class) การฝßกปฏิบัติสถานการณYจริงในแหล1งฝßกปฏิบัติ (Clinical internship) และการลงพื้นที่ในชุมชน 
((Community) 
 2. การประเมินรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ หมายถึง การตรวจสอบความเหมาะสม ความถูกตbอง ความเปhนไปไดb
และความเปhนประโยชนYของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือโดยการทำประชาพิจารณY 
 3. การบริหารแบบมีส1วนร1วม (Participative Management) หมายถึง กระบวนการจัดการท่ี
เนbนการมีส1วนร1วม โดยใหbผูbมีส1วนไดbส1วนเสียเขbามามีส1วนร1วมในการวางแผนกำหนดเปüาหมายขององคYกร 
ร1วมตัดสินใจแกbปaญหา ร1วมดำเนินการตามเปüาหมายที่กำหนดไวbร1วมกัน ร1วมประเมินผลและร1วมรับ
ผลประโยชนY เพ่ือใหbการดำเนินงานมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเปüาหมาย 
 4. คุณลักษณะจิตสาธารณะ (Public mind Characteristics) หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออก
ถึงการเสียสละ ช1วยเหลือกิจกรรมที่ก1อใหbเกิดประโยชนYต1อส1วนรวม ปรารถนาที่จะช1วยแกbไขปaญหาท่ี
เกิดข้ึนในสังคม โดยใชbพลังกาย ใจและสติปaญญา ไม1หวังส่ิงตอบแทน ประกอบดbวย 7 องคYประกอบ ดังน้ี 
  4.1 การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared vision) หมายถึง นักศึกษาร1วมวิเคราะหYสภาพ
ปaญหา การรับรูbและตระหนักถึงผลท่ีเกิดข้ึนในสังคมร1วมกัน มีเปüาหมายและแนวทางแกbไขปaญหาในทิศทาง
เดียวกัน การสรbางทัศนคติร1วมของคนในองคYกร ใหbสามารถมองเห็นภาพและมีความตbองการที่จะมุ1งไปใน
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ทิศทางเดียวกัน ยึดมั่นในขbอตกลงและแนวปฏิบัติที่กำหนดไวbร1วมกันเพื่อใหbนำไปสู1เปüาหมายที่กำหนดไวb
ร1วมกัน 
  4.2 การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Social Participation) หมายถึง นักศึกษาเขbาร1วม
กิจกรรมของชุมชนสังคม ในการวางแผน ตัดสินใจ ร1วมมือในการทำกิจกรรมที่เปhนประโยชนYต1อสังคม 
ประสานความร1วมมือเพื่อทำกิจกรรมไดbอย1างมีประสิทธิภาพ ร1วมเสนอความคิดเห็นในการแกbไขปaญหา 
คbนหาวิธีการหรือสรbางสรรคYสิ ่งใหม1เพื่อพัฒนาสังคม การเขbาร1วมบริการวิชาการ อุทิศตนทำงานเพ่ือ
ส1วนรวมจนสำเร็จ  
  4.3 ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public Responsibility) หมายถึง นักศึกษามุ1งม่ันใน
การแกbปaญหาส1วนรวม ปฏิบัติหนbาที่ที่ไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ ติดตามงานที่ไดbปฏิบัติไปแลbว 
ปรับปรุงแกbไขงานใหbสำเร็จไปไดbดbวยดี ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม ร1วมดูแลรักษาสมบัติสาธารณ
สมบัติ หลีกเลี่ยงการกระทำที่จะส1งผลเสียต1อส1วนรวม ยอมรับผลจากการปฏิบัติของตนเองทั้งดbานบวก
และดbานลบ 
  4.4 ความเอื้ออาทร (Altruism) หมายถึง นักศึกษาใหbการพยาบาลดbวยความเอาใจใส1 
สนับสนุนใหbผูbอื่นมีสุขภาพดี แสดงออกถึงความรัก ความเอื้อเฟ•¶อเผื่อแผ1 เห็นอกเห็นใจต1อเพื่อนมนุษยYและ
สิ่งแวดลbอม เคารพในความแตกต1างของแต1ละบุคคล ยกย1อง ใหbเกียรติผูbอื่น เคารพสิทธิผูbอื่น รับฟaงความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน การแบ1งปaน ช1วยเหลือผูbอื่นดbวยความเต็มใจ ไม1หวังสิ่งตอบแทน แบ1งปaนสิ่งของใหb
ผูbอื่น ไม1ป≠ดกั้นโอกาสผูbอื่นในการใชbสิ่งของส1วนรวม เสียสละเวลา แรงกาย ทรัพยYสินเพื่อช1วยเหลือส1วนรวม 
มีความสามัคคี การทำงานเปhนทีม ร1วมมือกันทำงานใหbสำเร็จบรรลุตามเปüาหมายท่ีต้ังไวb 
  4.5 อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (Professional Identity in Nursing) หมายถึง 
นักศึกษาเห็นคุณค1าในตนเอง ตระหนักรูbในบทบาทหนbาที่ของวิชาชีพพยาบาล ความรูbสึกนึกคิดที่มีต1อ
ตนเองเกี่ยวกับความสามารถในการคิดวิเคราะหY การแกbปaญหา โดยใชbองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ การทำงานร1วมกับทีมสุขภาพและผูbอื่นในการดูแลแกbไขปaญหาที่เกี่ยวขbองกับสุขภาพ 
มีความมุ1งมั่นในการช1วยเหลือผูbอื่นและสังคมใหbมีสุขภาวะที่ดี มีความปลอดภัย การตัดสินใจเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเองในการจัดการแกbไขปaญหาสุขภาพโดยคำนึงถึงความแตกต1างและความ
หลากหลายของแต1ละบุคคล 
  4.6 ใชbเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Litercy) หมายถึง นักศึกษาไดbรับขbอมูลข1าวสารท่ี
เก่ียวขbองกับปaญหาหรือความเดือดรbอนท่ีเกิดข้ึนในสังคม การช1วยเหลือ การเสียสละ การบำเพ็ญประโยชนY
เพื่อสังคมจากการสื่อสารดิจิทัล เช1น การสื่อสารผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนY เว็บไซตY เปhนตbน ทำใหbเกิด
ความรูbสึกเห็นอกเห็นใจ มีความตbองการช1วยเหลือในรูปแบบที่หลากหลาย เพื่อใหbผูbอื่นหรือสังคมไดbรับการ
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แกbไขปaญหา การใชbสื่อเทคโนโลยีในการเพิ่มช1องทางการสื่อสารขbอมูลปaญหาในสังคมและการช1วยเหลือ
ผูbอื่นในสังคมเพื่อใหbทันต1อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล การสรbางค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอื่นและสังคม
โดยใชbส่ือสังคมออนไลนY 
  4.7 ทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ (Exemplary person) หมายถึง นักศึกษาเคยเห็น
การแสดงออกพฤติกรรมการช1วยเหลือ การเสียสละ บำเพ็ญประโยชนY และมุ1งมั่นในการทำเพื่อผูbอื่นและ
ส1วนรวมจากผูbที ่มีความสำคัญในชีวิตและสังคม เช1น พยาบาลวิชาชีพที่เปhนแบบอย1างที่ดีในการมีจิต
สาธารณะ พ1อ แม1 อาจารยY ผูbนำทางสังคมหรือศาสนา เพ่ือน บุคคลท่ีเปhนมีเสน1หYเปhนมิตร น1าเขbาหา บุคคล
สาธารณะ ทำใหbรูbสึกช่ืนชมในการกระทำน้ัน จดจำไวbเปhนแบบอย1าง แลbวนำมาใชbเปhนแนวทางในการปฏิบัติ
ของตนเองในการดbานการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
 5. นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ (Student Nurse in New Era 
of Rajabhat University in Northern Area) หมายถึง ผูbเรียนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปùท่ี 
1-4 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตพื้นที่ภาคเหนือ จำนวน 5 แห1ง ประกอบดbวย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถY 
และมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เปhนบุคคลเติบโตมาพรbอมกับอินเตอรYเน็ต และเทคโนโลยีการสื่อสารท่ี
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เทคโนโลยีดิจิทัลมีความสำคัญในทุกดbาน ใชbสื่อดิจิทัลในการติดต1อสื่อสาร อยู1ใน
ศตวรรษท่ี 21 ยุคที่มีการพลิกผันหรือเปลี่ยนแปลงอย1างรวดเร็วจากการใชbเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีการพัฒนา
อย1างรวดเร็ว วิถีชีวิตเปล่ียนแปลงไปจากเดิมสู1วิถีชีวิตในความปกติใหม1  
 
ขอบเขตเน้ือหา 
 ขอบเขตเนื้อหาของรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ มี 7 องคYประกอบ ไดbแก1 1) การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน 2) การมีส1วนร1วม
กิจกรรมสังคม 3) ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 4) ความเอื้ออาทร 5) อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 6) 
ใชbเทคโนโลยีดิจิทัล 7) ทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ  
 
ประโยชน-ท่ีคาดวkาจะได0รับ 
 1. ใชbเปhนเครื่องมือในการนำรูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาล
ยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือไปใชb ในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคYของนักศึกษา
พยาบาล 
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บทที่ 2 
รูปแบบการส0งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม0  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
 รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ เปhนกระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษาพยาบาลมีจิตสาธารณะ ประกอบดbวย 8 องคYประกอบ 
ดังน้ี 
 
1.   หลักการ 
 รูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ เปhนกระบวนการพัฒนาใหbนักศึกษาพยาบาลมีจิตสาธารณะ โดยใชbหลักการบริหารแบบมี
ส1วนร1วม มีการเลือกใชbเทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย มีบุคคลสำคัญเปhนแบบอย1าง สรbางแรงจูงใจทางบวก และ
การมีส1วนร1วมในกิจกรรมของสังคม ดbวยเทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลาย  
 

 
1.   วัตถุประสงค)ของรูปแบบ 
 เพ่ือใชbเปhนแนวทางในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
 
1.   ป^จจัยนำเขdา 
• M1: ผูbบริหาร อาจารยY นักศึกษา การอบรมเล้ียงดูจากผูbปกครอง พยาบาลพ่ีเล้ียงประจำแหล1งฝßก 

ชุมชน 
• M2: งบประมาณ 
• M3: สถานท่ี ส่ิงแวดลbอม ส่ือ เทคโนโลยีดิจิทัล วัสดุอุปกรณY  
• M4: หลักการบริหารตามยุทธศาสตรYชาติ นโยบายของสถาบันการศึกษา มาตรฐานและ

จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล  
• M5: คุณธรรมจริยธรรม ค1านิยมและวัฒนธรรมขององคYกร 

 

1 

2 

3 

2 
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1.   กระบวนการส0งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม0 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
  

 กระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ มีข้ันตอน ดังน้ี 
   1. การวางแผน (PLAN) ประกอบดbวยข้ันตอนดังน้ี 
   1.1 ศึกษาสภาพและปfญหา 

1.1.1 แต1งต้ังคณะทำงาน 
1.1.2 ศึกษาสภาพและปaญหาในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุค
ใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
1.1.3 เก็บรวบรวมขbอมูล 
1.1.4 วิเคราะหYขbอมูล 
1.1.5 จัดลำดับความสำคัญของปaญหาในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
1.1.6 นำเสนอขbอมูลต1อผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย 

 
   1.2 วางแผนการสkงเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏเขตภาคเหนือ 

1.2.1 วางแผนกำหนดกลุ1มเปüาหมายในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
1.2.2 กำหนดรายละเอียดขอบเขตและแผนงาน  
1.2.3 ร1วมวางแผนการจัดทำแผนกลยุทธYและแผนปฏิบัติการ 
1.2.4 กำหนดแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัย 
     ราชภัฏเขตภาคเหนือ ดังน้ี 
  1. สkงเสริมการมีสkวนรkวมกิจกรรมสังคม 

• ประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม 
• ร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม 
• ร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

4 
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• ร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางในการแกbปaญหาสังคม 
• ร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 

  2. มีแบบอยkางจากบุคคลสำคัญ 
• นำเสนอพฤติกรรมบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ เสียสละ และมุ1งม่ันพัฒนาสังคม 
• ส1งเสริมใหbบุคคลสำคัญใหbคำแนะนำการช1วยเหลือผูbอื่นและบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือ

ส1วนรวม 
• ส1งเสริมใหbบุคคลสำคัญเปhนแกนนำในการช1วยเหลือสังคม ช1วยกระตุbนใหbเขbาร1วม

กิจกรรมของส1วนรวมมากข้ึน 
• สรbางแนวปฏิบัติของตนเองในการช1วยเหลือผูbอื่นและสังคม ตามแบบอย1างบุคคล

สำคัญ 
  3. เลือกใช0เทคโนโลยีดิจิทัลทันสมัย 

• ใชbอินเทอรYเน็ตเปhนช1องทางเพ่ิมการแสดงออกในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
• สื่อสารขbอมูลความเดือดรbอนในสังคม ผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนYหรือเว็บไซตY 

เพ่ือร1วมกันช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคม 
• สื่อสารขbอมูลเรื่องของผูbที่ช1วยเหลือคนอื่นในสังคมผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนY

หรือเว็บไซตY ทำใหbเกิดความรูbสึกอยากช1วยเหลือผูbอ่ืนดbวย 
• สื่อสารขbอมูลเกี่ยวกับจิตสาธารณะผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนYหรือเว็บไซตY

บ1อยคร้ัง ทำใหbเกิดค1านิยมในการช1วยเหลือผูbอ่ืนและสังคมอย1างสม่ำเสมอ 
• สื่อสารขbอมูลความเดือดรbอนในสังคม ผ1านเครือข1ายสังคมออนไลนYหรือเว็บไซตY 

ทำใหbเกิดความรูbสึกเห็นอกเห็นใจผูbท่ีไดbรับความเดือดรbอน 
  4. สร0างแรงจูงใจทางบวก 

• สรbางความตระหนักว1านักศึกษาเปhนส1วนหนึ่งของชุมชนและสังคม ส1งเสริมใหbมี
ส1วนร1วมดูแลสังคมและส่ิงแวดลbอม 

• ส1งเสริมใหbนักศึกษาเห็นถึงศักยภาพของตนเองว1าสามารถแสดงความเอื้ออาทร
ช1วยเหลือหรือทำประโยชนYใหbกับส1วนรวมไดb 
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• สรbางแรงจูงใจทางบวกเม่ือนักศึกษาแสดงออกพฤติกรรมการช1วยเหลือ มีน้ำใจต1อ
อาจารยYหรือผูbอื ่น เปhนแบบอย1างที่ดีในการปฏิบัติกิจกรรมดbานจิตสาธารณะ  
อาจเปhนคำชื่นชม ยกย1องหรือใหbสิ่งของตอบแทน จัดใหbมีการประกาศชื่นชม
นักศึกษาที่ทำความดี มีจิตสาธารณะผ1านสื่อต1างๆ ของคณะ เช1น Facebook 
LINE Website ของคณะ 

  โดยมีการพัฒนานักศึกษาตามแนวทางการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของ
นักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 4 แนวทาง โดยผ1านการเรียนรูbจาก 3 แหล1ง
เรียนรูb ดังน้ี 
   1. การศึกษาในห0องเรียน 
     1.1 การจัดการเรียนการสอนในหbองเรียนภาคทฤษฎี โดยใชbวิธีการท่ี
หลากหลาย เช1น E-learning, Problem Based Learning (PBL), Team Based Learning, Flipped 
classroom บูรณาการการสอนประเด็นทางคุณธรรมจริยธรรมร1วมกับรายวิชาอื่น เปhนตbน ส1งเสริมใหb
นักศึกษามีส1วนร1วมในกิจกรรมการเรียนการสอน จัดการเรียนการสอนแบบ Active learning ส1งเสริมใหb
นักศึกษาศึกษาคbนควbาดbวยตนเอง สืบคbนขbอมูลจากแหล1งขbอมูลที ่หลากหลาย ร1วมกันคิดวิเคราะหY 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นประเด็นเนื้อหาหรือสถานการณYตัวอย1างในหbองเรียนที่เกี่ยวขbองกับจิตสาธารณะ 
อาจารยYปรับเปลี่ยนบทบาทจากผูbสอนมาเปhนผูbใหbคำแนะนำ (Facilitator) กระตุbนใหbผู bเรียนร1วมคิด
วิเคราะหY สนับสนุนผูbเรียนในการเรียนรูb และร1วมสรุปประเด็นสำคัญดbานจิตสาธารณะหลังการจัดการเรียน
การสอน 
    1.2 การฝßกปฏิบัติในสถานการณYจำลองเสมือนจริง (Simulation 
Based Learning) เปhนการเรียนรูbในหbองปฏิบัติการ ช1วยใหbผูbเรียนคิดวิเคราะหYอย1างมีวิจารณญาณ เกิด
ทักษะในการแกbปaญหา ตลอดจนการตัดสินใจทางคลินิก เพื่อแกbไขปaญหาในสถานการณYที่ใกลbเคียงกับ
ความเปhนจริงมากที่สุด ผูbเรียนและผูbสอนร1วมกันอภิปรายเพื่อสะทbอนกระบวนการและผลลัพธYจากการ
ปฏิบัติทางการพยาบาล สอดแทรกประเด็นทางคุณธรรมจริยธรรมโดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะ ใชbรูปแบบ
การเรียนรูbในสถานการณYเสมือนจริงมีหลากหลายวิธี เช1น การกำหนดสถานการณYเสมือนจริง การแสดง
บทบาทสมมุติ การประชุมเชิงปฏิบัติการ หุ1นจำลองสถานการณY ระบบเสมือนจริง การจัดสิ่งแวดลbอม
เสมือนจริง เปhนตbน  

   2. การฝ́กปฏิบัติสถานการณ-จริงในแหลkงฝ́กปฏิบัติ 
   การจัดการเรียนการสอนโดยมีการเชื่อมโยงความรูbในภาคทฤษฎีท้ัง

ศาสตรYทางการพยาบาลและสาขาที่เกี่ยวขbองสู1การปฏิบัติทางการพยาบาลในสถานการณYจริง นักศึกษา
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พยาบาลมีโอกาสไดbใชbความรูbและทักษะที่ไดbเรียนรูbและฝßกทักษะมาใชbในการใหbการพยาบาลผูbรับบริการ
และญาติแบบองคYรวม สามารถช1วยพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของตนเองไดb เป≠ดโอกาสใหbผู bเรียนไดb
แสดงออกถึงการมีคุณธรรมจริยธรรมโดยเฉพาะดbานจิตสาธารณะอย1างอิสระภายใตbการดูแลของอาจารยY
นิเทศ กระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด (Reflection) ความรูbสึกและประสบการณYในการดูแลผูbรับบริการ 

   3. การลงพ้ืนท่ีในชุมชน 
   เปhนกระบวนการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะ เปhนกิจกรรมนอก

หลักสูตรโดยการส1งเสริมใหbผูbเรียนไดbเขbาไปมีส1วนร1วมในกิจกรรมสังคม โดยยึดหลักการะบวนการพยาบาล
ชุมชนประกอบดbวย 1) การประเมินชุมชน เปhนการประเมินสภาพปaญหา ความตbองการของชุมชน 2) การ
วินิจฉัยชุมชน นำขbอมูลที่รวบรวมไดbมาวิเคราะหY 3) การวางแผน ร1วมหาแนวทางในการแกbไขปaญหา
ร1วมกับชุมชน 4) การปฏิบัติ เปhนการดำเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมเพื่อดูแลดbานสุขภาพชุมชนตามท่ี
วางแผนไวb 5) การประเมินผล ประเมินกระบวนการและผลที่เกิดขึ้นจากการจัดโครงการ/กิจกรรมว1า
เปhนไปตามเปüาหมายที่ตั้งไวbหรือไม1 โดยเนbนใหbชุมชนเขbามามีส1วนร1วมในทุกขั้นตอน ผูbเรียนจะไดbเรียนรูbการ
ทำงานเปhนทีม การทำงานร1วมกับชุมชน ไดbแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ การช1วยเหลือผูbอื่น มีโอกาส
เรียนรูbจากแหล1งเรียนรูbในชุมชนรวมถึงภูมิปaญญาทbองถิ่น ช1วยส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะใหbกับ
นักศึกษาพยาบาลไดb รวมถึงกระตุbนใหbนักศึกษาสะทbอนคิด (Reflection) ความรูbสึกและประสบการณYที่ไดb
จากการมีส1วนร1วมช1วยเหลือชุมชน 

1.2.5 เก็บรวบรวมและวิเคราะหYขbอมูล 
1.2.6 วางแผนกำหนดแนวทางปฏิบัติ 
1.2.7 กำหนดวิธีการ เคร่ืองมือ และเกณฑYการประเมินผล 

 
   2. การปฏิบัติ (DO) 

2.1 ประสานงานผูbเขbาร1วมกิจกรรม ช้ีแจงวัตถุประสงคYและรายละเอียดของกิจกรรม 
2.2 จัดเตรียมส่ือ วัสดุอุปกรณY เอกสารท่ีเก่ียวขbอง เตรียมสถานท่ีในการจัดกิจกรรม 
2.3 ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวb โดยใชbหลักการบริหารแบบมีส1วนร1วม 

 
   3. การตรวจสอบ (CHECK) 

3.1 กำกับติดตามเปhนระยะอย1างต1อเนื่องจากหลายระดับโดยอิงจากหลักการกระจายอำนาจแบบมี
ส1วนร1วม ไดbแก1 ผูbบริหาร หัวหนbาสาขา ผูbรับผิดชอบโครงการ 
3.2 ประเมินความถูกตbองและเหมาะสมของกระบวนการดำเนินงาน 
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3.3 ประเมินผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดำเนินงาน  
3.4 รวบรวมขbอมูลท่ีประสบผลสำเร็จและตbองปรับปรุง 

   4. การปรับปรุงและพัฒนา (ACT) 
4.1 วิเคราะหYผลการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงาน 
4.2 จัดทำแนวปฏิบัติท่ีดีและปรับปรุงแกbไขแนวทางการดำเนินงาน 
4.3 จัดทำแผนพัฒนาเพ่ือต1อยอดและปรับปรุงในคร้ังต1อไป 
 

   5. ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได0 (ACCOUNTABILITY) 
5.1 ตรวจสอบกระบวนการและผลการดำเนินงานโดยบุคคลภายนอกหรือหน1วยงานภายนอก 
5.2 รายงานผลการดำเนินงานกับผูbมีส1วนไดbส1วนเสียไดbรับทราบขbอมูลอย1างชัดเจนและโปร1งใส 
5.3 ร1วมแลกเปล่ียนเรียนรูbและใหbขbอมูลปüอนกลับเพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุง 

 
5.   ผลผลิต (Output)  
 คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 
ประกอบดbวย 

1. มีวิสัยทัศนYร1วมกัน (Shared vision) 
2. มีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม (Social participation) 
3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ (Public responsibility) 
4. ความเอ้ืออาทร (Altruism) 
5. อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล (Professional Identity in Nursing) 
6. ใชbเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) 
7. ทำตามแบบอย1างจากบุคคลสำคัญ (Exemplary person) 

 
5.   ผลลัพธ) (Outcome) 

1. คุณภาพบัณฑิตพยาบาล 
• มีคุณลักษณะที่พึงประสงคYตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตรY 

ประกอบดbวย 13 ขbอ ดังน้ี 
1. มีความรอบรูbในศาสตรYทางการพยาบาล การผดุงครรภY และศาสตรYที่เกี่ยวขbอง 

และสามารถประยุกตYไดbอย1างเหมาะสมในการปฏิบัติการพยาบาล 

5 

6 
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2. สามารถปฏิบัติการพยาบาลองคYรวม เนbนความปลอดภัยของผูbรับบริการทุกช1วง
ชีวิต ทุกภาวะสุขภาพ ทุกระดับของสถานบริการสุขภาพ และในความแตกต1างทาง
วัฒนธรรม โดยใชbศาสตรYและศิลปÕทางการพยาบาล การผดุงครรภYและศาสตรYที่เกี่ยวขbอง 
ภายใตbกฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

3. ส่ือสารดbวยภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดbอย1างมีประสิทธิภาพ 
4. คิดอย1างเปhนระบบ คิดสรbางสรรคY คิดอย1างมีวิจารณญาณ ตัดสินใจ และแกbปaญหา

อย1างสรbางสรรคY 
5. มีความรูbและสมรรถนะดbานดิจิทัลในการศึกษาคbนควbา การปฏิบัติงาน การสื่อสาร 

และการทํางานร1วมกับผูbอ่ืน 
6. สามารถใชbกระบวนการวิจัยและกระบวนการสรbางนวัตกรรมในการแกbไขปaญหา

ทางการพยาบาลและทางสุขภาพ 
7. แสดงภาวะผูbนําและสามารถบริหารจัดการในการทํางานร1วมกับทีมสุขภาพ สห

วิชาชีพและผูbเก่ียวขbอง 
8. มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในศักด์ิศรีของความเปhนมนุษยY มีความรับผิดชอบและ

มีความเอ้ืออาทร 
9. สามารถเรียนรูbดbวยตนเองและสนใจใฝ¥รูbในการพัฒนาตนเองอย1างต1อเน่ือง 
10. สามารถใชbการวิเคราะหYเชิงตัวเลข และใชbสถิติอย1างเหมาะสมในวิชาชีพ 
11. แสดงออกถึงการมีทัศนคติที่ดีต1อวิชาชีพการพยาบาล ตระหนักในคุณค1าวิชาชีพ 

และสิทธิของพยาบาล 
12. เปhนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยYเปhนประมุข 

ตลอดจนเปhนพลเมืองดีของชาติ ภูมิภาค และประชาคมโลก 
13. มีสมรรถนะทางวัฒนธรรม สามารถปฏิบัติงานในสภาพการณYของความแตกต1าง

ทางวัฒนธรรม 
• มีผลลัพธYการเรียนรูbตามท่ีหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตกำหนด 
• ผ1านการทดสอบความรูbขอขึ้นทะเบียนและไดbรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล

และการผดุงครรภY ช้ัน 1 
• บัณฑิตพยาบาลท่ีปฏิบัติงานดbวยคุณภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล 
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2. คุณภาพสถาบันการศึกษาพยาบาล 
• มีวิสัยทัศนY พันธกิจ กลยุทธYในการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะท่ีชัดเจน 
• สถาบันการศึกษามีชื่อเสียง ไดbรับความเช่ือม่ันในการผลิตบัณฑิตพยาบาลทีมีคุณภาพในการ

ดูแลผูbรับบริการ 
3. คุณภาพของชุมชนและสังคม 

• ผูbรับบริการไดbรับการดูแลแบบองคYรวมอย1างมีคุณภาพ ดbวยหัวใจจิตสาธารณะ  
• ชุมชนไดbรับการส1งเสริมสุขภาวะอย1างต1อเน่ืองและย่ังยืน 

 
5.   ผลกระทบ (Impact) 
 

1. สุขภาวะของชุมชนและสังคม 
2. วิชาชีพพยาบาลไดbรับการยอมรับและยกย1องจากสังคม 

 
5.   ป^จจัยที่ส0งผลต0อความสำเร็จ 
 

1. ค1านิยมและวัฒนธรรมองคYกรดbานจิตสาธารณะ  
2. การมีส1วนร1วมของผูbมีส1วนไดbส1วนเสีย  
3. การกำหนดนโยบาย การจัดทำแผนการพัฒนาท่ีนำไปสู1การปฏิบัติจริง 

 
องค-ประกอบและตัวบkงชี้คุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหมk มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เขตภาคเหนือ 
 การพัฒนารูปแบบการส1งเสริมคุณลักษณะจิตสาธารณะของนักศึกษาพยาบาลยุคใหม1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ ประกอบดbวย 7 องคYประกอบ 50 ตัวบ1งช้ี รายละเอียดดังตาราง 
 
 
 
 
 

7 

8 8 
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องค-ประกอบ ตัวบkงช้ี 
1. การมีวิสัยทัศนYร1วมกัน  1. การตระหนักถึงความสำคัญของผลท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

2. การแสวงหาแนวทางแกbปaญหาร1วมกับส1วนรวม 
3. การตระหนักถึงทิศทางหรือเปüาหมายอนาคตใน
ทิศทางเดียวกับส1วนรวม 
4. การมุ 1งปฏิบัติเพื ่อส1วนรวมและทำประโยชนYเพ่ือ
ส1วนรวม 
5. การรับรูbถึงปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมปaจจุบัน 
6. การตระหนักว1าปaญหาส1วนรวม เปhนสิ่งที่ตbองร1วมกัน
ช1วยแกbไข 

2. การมีส1วนร1วมกิจกรรมสังคม 
 

1. การประสานความร1วมมือในการทำกิจกรรมสังคม 
2. การร1วมมือในการทำกิจกรรมท่ีเปhนประโยชนYต1อสังคม 
3. การมีส1วนร1วมวางแผนแกbไขปaญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
4. การการมีส1วนร1วมตัดสินใจเลือกแนวทางในการ
แกbปaญหา 
5. การร1วมประเมินผลในกิจกรรมท่ีสังคมจัดข้ึน 

3. ความรับผิดชอบต1อสาธารณะ 
 

1. การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายใหbสำเร็จ 
2. การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 
3. การร1วมดูแลรักษาสาธารณสมบัติ 
4. การยอมรับในผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนเอง 
5. การปรับปรุงแกbไขงานเพ่ือใหbงานสำเร็จลุล1วง 
6. การปฏิบัติหนbาท่ีท่ีไดbรับมอบหมายดbวยความเต็มใจ 
7. การติดตามผลงานท่ีตนเองไดbปฏิบัติไปแลbว 
8. ความมุ1งม่ันต้ังใจในการแกbปaญหาส1วนรวม 

4. ความเอ้ืออาทร 1. ให bการพยาบาลโดยคำนึงถ ึงความตbองการของ
ผูbรับบริการ 
2. มีจิตบริการในดูแลผูbรับบริการ 
3. การใหbเกียรติผูbอ่ืนเคารพสิทธิผูbอ่ืน 
4. การยอมรับในความแตกต1างของแต1ละบุคค 
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องค-ประกอบ ตัวบkงช้ี 
5. การรับฟaงความคิดเห็นของผูbอ่ืนและส1วนรวม 
6. การยินดีดูแล ช1วยเหลือผูbอ่ืน โดยไม1หวังส่ิงตอบแทน 
7. การยินดีแบ1งปaนส่ิงต1างๆ ใหbส1วนรวมดbวยความเต็มใจ 
8. การยินดีร1วมมือกับส1วนรวม เพื่อใหbเกิดความสามัคคี
ในสังคม 
9. การแสดงออกถึงความเอาใจใส1และห1วงใยผูbรับบริการ 
10. แสดงออกถึงความเปhนกัลยาณมิตรต1อผูbอ่ืน 
11. ความรูbสึกเขbาใจ เห็นใจผูbอ่ืนท่ีตbองเผชิญกับเหตุการณY
ต1างๆ 
12. ความปรารถนาใหbผูbอื ่นมีความสุข ปราศจากความ
ทุกขY 

5.อัตลักษณYทางวิชาชีพพยาบาล 
 

1. การตั้งเปüาหมายของตนเองในการช1วยเหลือผูbอื่นและ
สังคม 
2. การพรbอมช1วยเหลือผู bอ ื ่นและสังคมแมbไม1ได b รับ
ค1าตอบแทนหรือผลประโยชนYอ่ืนใด 
3. การมุ1งหวังใหbผูbอ่ืนมีสุขภาวะท่ีดี มีความปลอดภัย 
4. การตัดสินใจไดbดbวยตนเองในการช1วยเหลือผูbอื่น เม่ือ
ไดbรับความเดือดรbอน 
5. การเต็มใจช1วยเหลือผูbอื่นโดยคำนึงถึงความแตกต1าง
และความหลากหลายของแต1ละบุคคล 
6. การพัฒนาตนเองอยู1เสมอ เพื่อใหbสามารถช1วยเหลือ
ผูbอืนไดb 
7. การตระหนักรูbบทบาทหนbาท่ีของพยาบาลวิชาชี 
8. ความสามารถคิดวิเคราะหYแนวทางเพื่อแกbปaญหาหรือ
พัฒนาสังคม 
9. การตัดสินใจเกี่ยวกับการแกbไขปaญหาไดbดbวยตนเอง 
โดยใชbองคYความรูb มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพพยาบาล เม่ือเกิดปaญหาข้ึน 
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องค-ประกอบ ตัวบkงช้ี 
6. ใชbเทคโนโลยีดิจิทัล 1. การเพิ่มช1องทางอินเทอรYเน็ตในการกระตุbนใหbเกิด

ความรูbสึกเห็นใจผูbท่ีเดือดรbอน 
2. การเพิ่มช1องทางอินเทอรYเน็ตในการช1วยเหลือผูbอ่ืน
และสังคม 
3. การใชbช1องทางอินเทอรYเน็ตนำเสนอปaญหาสังคม 
4. การยกย1องชื่นชมบุคคลตัวอย1างที่ช1วยเหลือสังคมผ1าน
ส่ือเทคโนโลยีสม่ำเสมอ 
5. การใชbสื ่อสังคมออนไลนYเปลี ่ยนแปลงค1านิยมการ
ช1วยเหลือสังคม 

7. ทำตามแบบอย1างบุคคลสำคัญ 
 

1. มีความตbองการช1วยเหลือสังคมตามที่บุคคลสำคัญไดb
ทำเปhนตัวอย1าง 
2. ชื่นชมในการกระทำของบุคคลสำคัญในการช1วยเหลือ 
เสียสละและมุ1งม่ันพัฒนาสังคม 
3. ปฏิบัติตามคำแนะนำบุคคลสำคัญ ในการช1วยเหลือ
ผูbอ่ืนและบำเพ็ญประโยชนYเพ่ือส1วนรวม 
4. การเขbาร1วมกิจกรรมตามแกนนำในการช1วยเหลือ
สังคม 
5. มีพฤติกรรมการช1วยเหลือผูbอ่ืนตามแบบบุคคลสำคัญ 
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ภาคผนวก ซ 

หนังสือราชการ 
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ภาคผนวก ฌ 

เอกสารการขอรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย) 
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