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บทคัดย!อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค*เพื่อ (1) ศึกษาสภาพและป<ญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�าน
คุณภาพผู�เรียน (2) เปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียน จำแนกตามตำแหน&ง 
ประสบการณ* และขนาดของสถานศึกษา และ (3) หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�าน
คุณภาพผู�เรียน กลุ&มตัวอย&างที่ใช�ในการวิจัย คือ ผู�บริหารและครูกลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัยสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำนวน 86 คน ได�มาจากการกำหนดขนาดตัวอย&างโดยใช�ตารางเครซี่และ           
มอร*แกน ใช�วิธีการสุ&มอย&างง&าย เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข�อมูล คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ* เก่ียวกับข�อมูล
สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียน โดยได�ความเชื่อมั่นเท&ากับ 0.988 วิเคราะห*ข�อมูล
โดยหาค&าเฉลี่ย (X) และส&วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค&าที (t-test) การวิเคราะห*ความแปรปรวนทาง
เดียว (F-test: One-way ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบว&า (1) การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด�านคุณภาพผู �เรียนโดย
ประยุกต*ใช�กระบวนการบริหาร PDCAA สภาพป<จจุบันพบว&า ในภาพรวมมีสภาพการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณารายด�านพบว&า ด�านที่ปฏิบัติมากที่สุดคือ ด�านมีความรู�ทักษะพื้นฐาน และเจตคติที่ดีต&องานอาชีพ           
มีสภาพการปฏิบัติอยู&ในระดับมากที่สุด ด�านที่ปฏิบัติต่ำที่สุดคือ ด�านมีความสามารถในการคิดวิเคราะห* คิดอย&างมี
วิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก�ป<ญหา มีสภาพการปฏิบัติอยู&ในระดับมากที่สุด (2) ผลการ
เปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียน จำแนกตามตำแหน&ง ขนาดของสถานศึกษา 
และประสบการณ*พบว&าไม&แตกต&างกัน แต&ด�านประสบการณ* พบว&า ไม&มีความแตกต&างกันเมื่อพิจารณารายด�าน 
พบว&า ด�านความสามารถในการสร�างนวัตกรรม มีความแตกต&างกันระหว&างกลุ&ม อย&างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และ (3) แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด�านคุณภาพผู�เรียน สรุปได�คือ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรกำหนดนโยบายหรือโครงการที่ส&งเสริมการอ&านการเขียน การสื่อสารและการคิด
คำนวณเพื่อเป[นแนวทางให�สถานศึกษาได�นำไปปฏิบัติ ผู�บริหารควรกำหนดรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบมีส&วน
ร&วมในรูปแบบคณะกรรมการ ทุกฝ]ายมีส&วนร&วม ผู�บริหารควรวางแผนและสนับสนุน พัฒนาระบบ ICT ให�เอ้ือต&อการ
เรียนการสอน สถานศึกษาควรนำข�อมูลด�านผลสัมฤทธิ์ 3 ปbย�อนหลังมาวิเคราะห*บริบท สถานศึกษาควรสร�าง
เครือข&ายกับหน&วยงานที่อยู&ภายนอก เพื่อสร�างเครือข&ายในการฝcกอาชีพให�กับผู�เรียน สถานศึกษาต�องร&วมมือกับ
ท�องถ่ินเพ่ือศึกษาด�านประเพณีและวัฒนธรรมท�องถ่ิน ครูควรออกแบบและจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายให�สอดคล�องกับ
ความหลากหลายด�านวัฒนธรรม สถานศึกษาควรมีการส&งเสริม ด�านสุขภาวะทางร&างกาย และจิตสังคมโดยโรงเรียน
จัดทำแผนและโครงการท่ีส&งเสริมความเป[นเลิศทางด�านกีฬา 
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Abstract 
 
 The purposes of this research were to (1) study the conditions and the problems of 
internal quality assurance administration in student quality, (2) compare internal quality assurance 
administration in student quality classified by positions, experiences, and school sizes, and (3) find 
the guidelines for the development of internal quality assurance administration in student quality. 
The samples consisted of 86 administrators and teachers in Athit-Uthai Cluster under Tak Primary 
Educational Service Area Office 1. The samples were obtained by Simple Random Sampling with 
Krejcie & Morgan Tables. The research instruments were a questionnaire and an interview. The 
reliability of the instrument was at 0.988. The data were analyzed using mean, standard deviation, 
t-test, and ONE-WAY ANOVA. 
 The results revealed that (1) in general, the internal quality assurance operation in 
student quality done by the application of PDCA process was at the high level. When considering 
each aspect, it was found that the highest means were basic skills and good attitude towards 
vocations. The lowest means were the abilities of critical thinking and solving problem discussion. 
(2) The comparison of internal quality assurance administration in student quality classified by 
positions, school sizes, and experience were found that there was no difference. When considering 
each aspect, there was difference in the ability of innovational construction with statistically 
significant difference at the level of .05. (3) The guidelines for the development of internal quality 
assurance administration in student quality were that the Educational Service Area Office should 
set the polices or the projects for the promotion of students’ skills in reading, writing, 
communication, and calculation to be the guidelines of school operation. The administrative model 
should be in the participative process with all sector cooperation. The administrators should 
support and improve information and communication technology (ICT) for the instructions. The 
schools use the three-year previous learning achievements for the context analysis. The network 
with external organization should be set for students’ vocations. The schools must participate with 
local organizations to study the local customs and cultures. Teachers should design and set various 
activities to meet cultural diversity. The projects for sports excellence should be set for supporting 
physical wellness.  
 
 
 
Keywords: Guideline for the Development of Student Quality, Internal Quality Assurance, Primary 

Schools 
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6 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
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ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา            
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
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8 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
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ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการสร
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านคุณภาพผู
เรียน      
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา          
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการใช
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10 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน        
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา          
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา………………101 

11 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน         
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา             
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความรู
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านคุณภาพผู
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ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา        
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษา
กำหนด…………………………………………………………………………..………………………………………103 
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านคุณภาพผู
เรียน          
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา          
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย……………………………104 

14 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน       
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา            
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและ
หลากหลาย………………………………………………………………………………………………………………105 

15 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน   
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา             
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านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
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เรียน   
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา    
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
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านคุณภาพผู
เรียน  
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
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ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการใช
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เรียน  
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา………………111 

21  แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน  
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความรู
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เรียน  
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
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ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความภูมิใจในท
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เรียน  
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา   
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและ
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านคุณภาพผู
เรียน  
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
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านคุณภาพผู
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านคุณภาพ
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เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
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านคุณภาพ
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เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
 

ความเป1นมาและความสำคัญของการวิจัย 

 รัฐธรรมนูญแห!งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 ได
ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา            
เล!มท่ี 134 ตอนท่ี 40 ก วันท่ี 6 เมษายน 2560 และมีผลบังคับใช
มีประเด็นท่ีเก่ียวข
องกับผู
ท่ีอยู!           
ในวงการ ศึกษาของประเทศท่ีจะต
องปรับตัวและเตรียมความพร
อมให
เป2นไปตามบทบัญญัติของ
รัฐธรรมนูญท่ีเป2นกฎหมายสูงสุดของประเทศ มาตรา 54 รัฐต
องดำเนินการให
เด็กทุกคนได
รับ
การศึกษาเป2นเวลาสิบสองปT ต้ังแต!ก!อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย!างมีคุณภาพโดยไม!เก็บ
ค!าใช
จ!ายรัฐต
องดำเนินการให
เด็กเล็ก ได
รับการดูแล และพัฒนาก!อนเข
ารับการศึกษาตามวรรคหนึ่ง 
เพ่ือพัฒนาร!างกาย จิตใจ วินัย อารมณ� สังคม และสติปAญญาให
สมกับวัย โดยส!งเสริมและสนับสนุน 
ให
องค�กรปกครองส!วนท
องถ่ินและภาคเอกชนเข
ามีส!วนร!วมในการดำเนินการด
วยรัฐต
องดำเนินการ
ให
ประชาชนได
รับการศึกษาตามความต
องการในระบบต!างๆ รวมท้ังส!งเสริมให
มีการเรียนรู
ตลอดชีวิต 
และจัดให
มีการร!วมมือกันระหว!างรัฐ องค�กรปกครองส!วนท
องถ่ิน และภาคเอกชน ในการจัดการ 
ศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน
าท่ีดำเนินการ กำกับ ส!งเสริม และสนับสนุนให
การจัดการศึกษาดังกล!าว        
มีคุณภาพและได
มาตรฐานสากล ท้ังนี้ ตามกฎหมายว!าด
วยการศึกษาแห!งชาติซ่ึงอย!างน
อยต
องมี
บทบัญญัติเก่ียวกับการจัดทำแผนการศึกษาแห!งชาติ (รัฐธรรมนูญแห!งราชอาณาจักรไทย, 2560,  
หน
า 14) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห!งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก
ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2562
มาตรา 47 ให
มีระเบียบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก
ระดับ ประกอบด
วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอกระบบ  
หลักเกณฑ� และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ให
เป2นไปตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง มาตรา 48 
ให
หน!วยงานต
นสังกัดและสถานศึกษาจัดให
มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให
ถือ
ว!าการประกันคุณภาพ ในเป2นส!วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต
องดำเนินการอย!างต!อ 
เนื่องโดยมีการจัดทำรายงานประจำปTเสนอต!อหน!วยงานต
นสังกัด โดยมีการจัดทำรายงานประจำปT
เสนอต!อหน!วยงานต
นสังกัด หน!วยงานท่ีเก่ียวข
อง และเปUดเผยต!อสาธารณชนเพ่ือนำไปสู!การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 ให
มี          
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สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเป2นองค�การมหาชนทำหน
าท่ีพัฒนา
เกณฑ� วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทำการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือให
มีการตรวจ 
สอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคำนึงถึงความมุ!งหมาย และหลักการ และแนวการจัดการศึกษา        
ในแต!ละระดับตามท่ีกำหนดไว
ในพระราชบัญญัตินี้ให
มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา
ทุกแห!งอย!างน
อยหนึ่งครั้งในทุกห
าปTนับต้ังแต!การประเมินครั้งสุดท
าย และเสนอผลการประเมินผล 
หน!วยงานท่ีเก่ียวข
องและสาธารณชน มาตรา 50 ให
สถานศึกษาให
ความร!วมมือในการจัดเตรียม
เอกสารหลักฐานต!างๆ ท่ีมีข
อมูลเก่ียวข
องกับสถานศึกษา ตลอดจนให
บุคลากร คณะกรรมการของ
สถานศึกษา รวมท้ังผู
ปกครองและผู
ให
บุคลากร คณะกรรมการของสถานศึกษารวมท้ังผู
ปกครองและ 
ผู
ท่ีมีส!วนเก่ียวข
องกับสถานศึกษาให
ข
อมูลเพ่ิมเติมในส!วนท่ีพิจารณาเห็นว!าเก่ียวข
องกับการปฏิบัติ
ภารกิจของสถานศึกษาตามคำร
องขอของสำนักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา
หรือบุคคลหรือหน!วยงานภายนอกท่ีสำนักงานดังกล!าวรับรอง ท่ีทำการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษานั้น มาตรา 51 ในกรณีท่ีผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใดไม!ได
ตามมาตรฐาน       
ท่ีกำหนดให
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาจัดทำข
อเสนอแนะการปรับปรุง
แก
ไขต!อหน!วยงานต
นสังกัดเพ่ือให
สถานศึกษาปรับปรุงแก
ไขภายในระยะเวลาท่ีกำหนด หากมิได

ดำเนินการดังกล!าวให
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารายงานต!อคณะ 
กรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือดำเนินการให
มีการปรับปรุงแก
ไข (ราชกิจจานุเบกษา, 2562,  
หน
า 28-30)  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห!งชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 57 ให
มีระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และ
การศึกษา ระดับอุดมศึกษา ประกอบด
วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกัน
คุณภาพภายนอกระบบ หลักเกณฑ� และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และการอาชีวศึกษาให
เป2นไปตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง สำหรับระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีอยู!ในอำนาจหน
าท่ีของกระทรวงอ่ืนท่ีมีกฎหมายกำหนดไว
เป2นการเฉพาะ 
ให
เป2นไปตามกฎหมายว!าด
วยการนั้น มาตรา 8 ให
ยกเลิกความในมาตรา 49 แห!งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห!งชาติ พ.ศ. 2542 และให
ใช
ความต!อไปนี้แทน มาตรา 49 ให
มีสำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเป2นองค�การมหาชนทำหน
าท่ีพัฒนาเกณฑ� วิธีการประเมิน
คุณภาพภายนอก และทำการประเมินผลการจัดการศึกษาท่ีมิใช!การจัดการอุดมศึกษาซ่ึงอยู!ในอำนาจ
หน
าท่ีของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร�วิจัยและนวัตกรรม หรือกระทรวงอ่ืนเพ่ือให
มีการ
ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคำนึงถึงความมุ!งหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษา        
ในแต!ละระดับตามท่ีกำหนดไว
ในพระราชบัญญัตินี้ ให
มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา
ทุกแห!งอย!างน
อยหนึ่งครั้งในทุกห
าปTนับต้ังแต!การประเมินครั้งสุดท
าย และเสนอผลการประเมินต!อ
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หน!วยงานท่ีเก่ียวข
องและสาธารณชน มาตรา 9 ให
ยกเลิกความในมาตรา 51 แห!งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห!งชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงแก
ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห!งชาติ (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 และให
ใช
ความต!อไปนี้แทน “มาตรา 51 ในกรณีท่ีผลการประเมินภายนอกของ
สถานศึกษาใดไม!ได
ตามมาตรฐานท่ีกำหนดให
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษาจัดทำข
อเสนอแนะการปรับปรุงแก
ไขต!อหน!วยงานต
นสังกัด เพ่ือให
สถานศึกษาปรับปรุง
แก
ไขภายในระยะเวลาท่ีกำหนดหากมิได
ดำเนินการดังกล!าว ให
สำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษารายงานต!อคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หรือคณะกรรมการ            
การอาชีวศึกษา เพ่ือดำเนินการให
มีการปรับปรุงแก
ไข (ราชกิจจานุเบกษา, 2562, หน
า 51) 
 กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ได
กล!าวว!า การประกันคุณภาพ 
การศึกษา เป2นการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาแต!ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหาร
คุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาดำเนินการพัฒนาข้ึน เพ่ือให
เป2นสิ่งยืนยันและสร
างความเชื่อม่ันให
แก!
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องและสาธารณชนว!า สถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได
อย!างมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และบรรลุเปXาประสงค�ของ หน!วยงานต
นสังกัด สถานศึกษาแต!ละแห!งต
องจัดให
มี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ท่ีมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให
เป2นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต!ละระดับและประเภทการศึกษาการจัดทำแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา การดำเนินการตามแผนท่ี
กำหนดไว
จัดให
มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษา การติดตาม       
ผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส!งรายงาน            
ผลการประเมินตนเองให
แก!หน!วยงานต
นสังกัดเป2นประจำทุกปT พร
อมท้ังกำหนดให
หน!วยงานต
นสังกัด
มีหน
าท่ีในการให
คำปรึกษา ช!วยเหลือ แนะนำสถานศึกษาท่ีส!งผลให
การประกันคุณภาพการศกึษา
ของสถานศึกษาพัฒนาอย!างต!อเนื่อง (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, หน
า 3) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กำหนดมาตรฐานการเรียนรู
การ 
พัฒนาผู
เรียนให
เกิดความสมดุล คำนึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุปAญญา หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงกำหนดให
ผู
เรียนเรียนรู
 8 กลุ!มสาระการเรียนรู
ในแต!ละกลุ!มสาระการเรียนรู

ได
กำหนดมาตรฐานการเรียนรู
เป2นเปXาหมายสำคัญของการพัฒนาคุณภาพผู
เรียน มาตรฐานการเรียนรู

ระบุสิ่งท่ีผู
เรียนพึงรู
 ปฏิบัติได
มีคุณธรรมจริยธรรม และค!านิยมท่ีพึงประสงค�เม่ือจบการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานนอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู
ยังเป2นกลไกสำคัญ ในการขับเคลื่อนพัฒนากาศึกษาท้ังระบบ 
เพราะมาตรฐานการเรียนรู
จะสะท
อน ให
ทราบว!าต
องการอะไร จะสอนอย!างไร และประเมินอย!างไร 
รวมท้ังเป2นเครื่องมือในการตรวจสอบเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาโดยใช
ระบบการประเมิน 
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คุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงรวมถึงการทดสอบระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
การทดสอบระดับชาติ ระบบการตรวจสอบเพ่ือประกันคุณภาพดังกล!าวเป2นสิ่งสำคัญท่ีช!วยสะท
อน
ภาพการจัดการศึกษาว!าสามารถพัฒนาผู
เรียนให
มีคุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู
กำหนดเพียงใด 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน
า 8) 
 การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาถือเป2นรากฐานท่ีสำคัญท่ีสุดของการประกัน 
คุณภาพการศึกษา เป2นท้ังการบริหาร การพัฒนาระบบงานของสถานศึกษาตลอดจนการสร
าง               
การมีส!วนร!วมจากทุกฝZายในสถานศึกษาและชุมชน ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
สามารถอาศัยแนวคิดการบริหารระบบคุณภาพ “วงจรของเดมม่ิง (Deming Cycle)” ซ่ึงประกอบ 
ด
วยข้ันตอน 4 ข้ัน คือ วางแผน-ปฏิบัติ-ตรวจสอบ-ปรับปรุง การดำเนินกิจกรรม PDCA อย!างเป2น
ระบบให
ครบวงจรอย!างต!อเนื่องหมุนเวียนไปเรื่อยๆ ย!อมส!งผลให
การดำเนินงานมีประสิทธิภาพและ  
มีคุณภาพเพ่ิมข้ึนโดยตลอด สถานศึกษาจึงสามารถใช
 PDCA เป2นเครื่องมือในการบริหารงานให
มี
คุณภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู
เรียนให
เป2นไปตามมาตรฐานท่ีต
องการตลอดจน สร
างความม่ันใจแก!
ปกครอง ชุมชน และสังคมว!าผลผลิตของสถานศึกษามีคุณภาพตามเปXาหมาย หรือพันธกิจท่ีกำหนดไว
 
(พวงเพชร ผัดกระโทก, 2559, หน
า 14) 
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ได
สังเคราะห�รายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาในสังกัดเพ่ือนำข
อมูลมาพัฒนา และยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาและ 
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให
บรรลุเปXาหมายได
อย!างยั่งยืนต!อไป              
การส!งเสริมและพัฒนาคุณภาพมีจุดมุ!งหมายเพ่ือช!วยเหลือชี้แนะและพัฒนาให
เกิดประสิทธิภาพใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน อีกท้ังเป2นองค�ประกอบสำคัญท่ีช!วยสนับสนุนการบริหารเพ่ือให

สามารถดำเนินไปได
อย!างมีคุณภาพและยังเป2นส!วนสำคัญในการส!งเสริมระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีต
องพัฒนาคุณภาพผู
เรียนให
มี ทักษะจำเป2นในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือเข
าสู!การปฏิรูปการ 
ศึกษา และการจัดการศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ท่ีมุ!งเน
น ให
ผู
เรียนมีคุณภาพ อันประกอบไปด
วย
การมีคุณลักษณะอันพึงประสงค� มีทักษะวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะการเป2นผู
นำ และนำ
ทักษะไปสร
างเป2นนวัตกรรม มีความสำคัญต!อการพัฒนาปรับปรุง และเพ่ิมประสิทธิภาพซ่ึงในสภาพ 
ปAจจุบันสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จึงได
มีแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสู!การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยใช
โรงเรียนฐานเพ่ือการ
พัฒนาคุณภาพของผู
เรียนเป2นแนวทางสำคัญในการพัฒนา เพ่ือสร
างความเข
มแข็งในการดำเนินงาน 
รวมถึงการสร
างศักยภาพด
านการพัฒนาคุณภาพให
กับผู
บริหารและครูให
สามารถดำเนินการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตนเองให
ได
อย!างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต!อนักเรียน 
(สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1, 2566, หน
า 11)  
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 จากรายงานการสังเคราะห��ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา กลุ!มงานส!งเสริมพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1            
ในส!วนของกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย พบว!า ปAญหาด
านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรในด
าน                 
การ ดำเนินงาน ติดตาม ควบคุม การจัดการศึกษาไม!เป2นไปตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีปAญหาอยู!ในระดับมาก และจากการดำเนินงานการประกัน คุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมของ        
กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ท่ีได
สำรวจสภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา พบว!าครู
และบุคลากร รวมไปถึงครูผู
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัยขาด
ความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและยังไม!เข
าใจถึงการดำเนินงาน         
การประกันคุณภาพภายในอย!างแท
จริง ต
องมีการพัฒนาระบบการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาอย!างเร!งด!วน เพ่ือส!งผลต!อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างเป2นระบบและต!อเนื่อง ซ่ึงจาก
ผลการประเมินและปAญหาดังกล!าว ผู
วิจัยจึงมีความสนใจการศึกษาวิจัยในหัวข
อ “แนวทางพัฒนา  
การบริหารงานประกันภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1” เพ่ือศึกษาสภาพเปรียบเทียบ และหาแนวทาง
พัฒนาการบริหารงานประกันภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 เพ่ือใช
เป2นแนวทางในการพัฒนา
กระบวนการบริหารงานประกันภายในด
านคุณภาพผู
เรียนเพ่ือส!งผลต!อการพัฒนาคุณภาพผู
เรียน
ต!อไป  
 

วัตถุประสงค*ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพและปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ           
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
จำแนกตามตำแหน!ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ�ของสถานศึกษา 
 3. เพ่ือหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
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สมมติฐานการวิจัย 

 เปรียบเทียบสภาพและปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ท่ีมีตำแหน!ง ประสบการณ� และขนาดของสถานศึกษาแตกต!างกัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยเพ่ือหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 ผู
วิจัยได
กำหนดขอบเขตการศึกษาไว
 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปAญหา และเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพ
ภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  ขอบเขตด
านเนื้อหา 
  การศึกษาสภาพและปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา             
ด
านคุณภาพผู
เรียน โดยผู
วิจัยนำกระบวนการ PDCAA มาเป2นกระบวนการในการพัฒนา แบ!งเป2น           
2 ด
าน ได
แก! (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561, หน
า 33) 
   1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน 
    1.1 มีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 
    1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา  
    1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม  
    1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
    1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
    1.6 มีความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ  
   2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  
    2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด  
    2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย  
    2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย  
    2.4 สุขภาวะทางร!างกายและจิตสังคม  
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  ขอบเขตด
านตัวแปร  
  การบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน ของสถานศึกษากลุ!ม
โรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  
   ตัวแปรตามวัตถุประสงค�ข
อท่ี 1 
    1. สภาพ การบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
    2. ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
   ตัวแปรตามวัตถุประสงค�ข
อท่ี 2 
    1. ตัวแปรอิสระ  
     1.1 ขนาดของสถานศึกษา ได
แก! ขนาดของสถานศึกษา  
      1.1.1 ขนาดเล็ก 
      1.1.2 ขนาดกลาง 
     1.2 ตำแหน!ง ได
แก!  
      1.2.1 ผู
บริหารสถานศึกษา 
      1.2.2 ครู 
     1.3 ประสบการณ� 
      1.3.1 ต่ำกว!า 5 ปT 
      1.3.2 5-10 ปT 
      1.3.3 11 ปTข้ึนไป 
     2. ตัวแปรตาม ได
แก! สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 
  ขอบเขตประชากรและกลุ!มตัวอย!าง 
   1. ประชากร ท่ีใช
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ ครู และผู
บริหารในกลุ!มโรงเรียน
อาทิตย�อุทัย จำนวน 14 โรงเรียน ครูจำนวน 98 คน และผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 10 คน            
รวมท้ังสิ้น จำนวน 108 คน  
   2. กลุ!มตัวอย!าง ท่ีใช
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ ครู และผู
บริหารในกลุ!มโรงเรียน
อาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ได
แก! ผู
บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 10 คน ครูผู
สอน จำนวน 76 คน รวมกลุ!มตัวอย!าง จำนวน 86 คน โดยเปUดตารางการคำนวณ

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



8 

ของ เครจซ่ีและมอร�แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-609) และแบ!งตามสัดส!วนจะได
กลุ!ม
ตัวอย!างท่ีใช
ในการศึกษา ครั้งนี้ท้ังสิ้น จำนวน 86 คน  
 ข้ันตอนท่ี 2 การหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพ
ผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตาก เขต 1  
  ขอบเขตด
านเนื้อหา 
  การศึกษาสภาพ และปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา               
ด
านคุณภาพผู
เรียน โดยผู
วิจัยนำกระบวนการ PDCA มาเป2นกระบวนการในการพัฒนา แบ!งเป2น              
2 ด
าน ได
แก! (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561, หน
า 33) 
   1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน 
    1.1 มีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 
    1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา  
    1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม  
    1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
    1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
    1.6 มีความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ  
   2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  
    2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด  
    2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย  
    2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย  
    2.4 สุขภาวะทางร!างกายและจิตสังคม  
  ขอบเขตผู
ให
ข
อมูล 
  กลุ!มผู
ให
ข
อมูล ได
แก! ผู
เชี่ยวชาญและผู
ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู
 ประสบการณ�ในการ
บริหารและการจัดการในสถานศึกษา แบ!งขอบเขตผู
ให
ข
อมูล จำนวน 17 คน โดยการกำหนด
คุณสมบัติของผู
ให
ข
อมูล ดังนี้ 
   1. ผู
บริหารการศึกษาท่ีกำกับควบคุมนโยบายงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไปหรือมีประสบการณ�ในการบริหารงานไม!น
อยกว!า 5 ปT จำนวน        
3 คน  
   2. ผู
บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ�ไม!น
อยกว!า 5 ปT วิทยฐานะชำนาญการ
พิเศษข้ึนไปหรือได
รับรางวัลท่ีเก่ียวข
องระดับประเทศ จำนวน 5 คน 
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   3. นักวิชาการหรืออาจารย�ในมหาวิทยาลัยท่ีศึกษาเก่ียวกับงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาไม!น
อยกว!า 5 ปT จำนวน 2 คน 
   4. ศึกษานิเทศก� หรือครูผู
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมี
ประสบการณ�ไม!น
อยกว!า 5 ปT หรือมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 2 คน 
   5. ครูท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา            
ท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 5 คน 
 

นิยามศัพท*เฉพาะ 

 1. แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน หมายถึง แนวปฏิบัติในการ
พัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายการศึกษาภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  
 2. กระบวนการ PDCAA หมายถึง วงจรบริหารงานคุณภาพ เป2นกระบวนการท่ีใช
ปรับปรุง
การทำงานขององค�กรอย!างเป2นระบบ โดยมีเปXาหมายเพ่ือแก
ปAญหาและเกิดการพัฒนาอย!างต!อเนื่อง 
โดยประยุกต�ใช
กระบวนการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพด
วยวงจรคุณภาพแบบ PDCAA ซ่ึงประกอบด
วย  
  2.1 P-Plan หมายถึง การวางแผนการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียน 
  2.2 D-Do หมายถึง การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
  2.3 C-Check หมายถึง การประเมินและสรุปผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียน 
  2.4 A-Act หมายถึง การปรับปรุงแก
ไข และวางแผนการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในด
านคุณภาพผู
เรียนใหม!ต!อไป 
  2.5 A-Accountability หมายถึง ความรับผิดชอบต!อผลการปฏิบัติงาน โดยนำเสนอ 
ผลการประเมินคุณภาพผู
เรียนต!อผู
ท่ีเก่ียวข
อง 
 3. คุณภาพผู
เรียน หมายถึง ผลของการจัดการศึกษา และกิจกรรมการเรียนรู
ตามหลักสูตร
การศึกษาท่ีทำให
ผู
เรียนเกิดความรู
 ทักษะ มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค� ตามมาตรฐานการเรียนรู
 และ
ตัวชี้วัดของสาระการเรียนรู
  
   3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน หมายถึง ความสามารถทางด
านสติปAญญา         
ท่ีเกิดจากความรู
 ความเข
าใจ และทักษะทางด
านวิชาการและประสบการณ�ท่ีเด็กได
รับการเรียน         
การสอนทำให
เกิดการเปลี่ยนแปลงในด
านต!างๆ ซ่ึงแสดงให
ห็นได
จากการวัดผลประเมินผลด
วยวิธีการ
ต!างๆ 
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   3.1.1 มีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ 
หมายถึง ผู
เรียนมีทักษะในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณตามเกณฑ�ท่ีสถานศึกษา
กำหนดในแต!ละระดับชั้น 
    3.1.1.1 ความสามารถในการอ!าน หมายถึง ความสามารถอ!านออก การเข
าใจ
ความหมาย สามารถตีความ จับใจความสำคัญจากเรื่องท่ีอ!านได
 
    3.1.1.2 ความสามารถในการเขียน หมายถึง ความสามารถในการถ!ายทอด
ความรู
สึก และอารมณ�ต!างๆ จากผู
ส!งสารไปยังผู
รับสาร โดยใช
ตัวหนังสือ 
    3.1.1.3 ความสามารถในการสื่อสาร หมายถึง การรับและส!งสาร มีวัฒนธรรม
ในการใช
ภาษาถ!ายทอดความคิด ความรู
ความเข
าใจ ความรู
สึก และทัศนะของตนเองเพ่ือแลกเปลี่ยน
ข
อมูล ข!าวสาร 
    3.1.1.4 ความสามารถในการคิดคำนวณ หมายถึง ความรู
ความเข
าใจ และ    
การใช
ทักษะ การคิดคํานวณ ความคิดรวบยอด และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร�ใน
สถานการณ�ต!างๆ  
   3.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา หมายถึง ผู
เรียนมีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะ 
ใคร!ครวญไตร!ตรอง พิจารณาอย!างรอบคอบ โดยใช
เหตุผลประกอบการ ตัดสินใจ มีการอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก
ปAญหาอย!างมีเหตุผ 
    3.1.2.1 ความสามารถในการคิดวิเคราะห� หมายถึง ความสามารถในการ
สังเกต และวิเคราะห�ข
อมูลอย!างเป2นระบบ เป2นวิธีการวิคราะห�ปAญหาและหาทางแก
โดยแจกแจง
องค�ประกอบต!างๆ ออกเป2นประเด็นย!อยๆ และหาความสัมพันธ�ของข
อมูลท่ีแจกแจงนั้น 
    3.1.2.2 ความสามารถในการ คิดอย!างมีวิจารณญาณ หมายถึง การคิด 
พิจารณาอย!างรอบคอบในข
อความท่ีเป2นปAญหาโยหาหลักฐานท่ีมีเหตุผลมายืนยันการตัดสินใจ       
ตามเรื่องราวเพ่ือให
ได
ข
อสรุปท่ีถูกต
อง 
    3.1.2.3 ความสามารถในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หมายถึง          
การพูดเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรู
 ทรรศนะเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย!าง
กว
างขวาง ซ่ึงอาจนำไปสู!การหาข
อสรุปในการแก
ปAญหาอย!างใดอย!างหนึ่ง 
    3.1.2.4 ความสามารถในการแก
ปAญหา หมายถึง การคิดของบุคคลในการระบุ
ปAญหา นิยามปAญหา รวบรวมข
อมูลเพ่ือวิเคราะห�เพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา 
   3.1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม หมายถึง ผู
เรียนมีความสามารถ            
ในการรวบรวมความรู
ได
ท้ังด
วยตัวเองและการทำงานเป2นทีม เชื่อมโยงองค�ความรู
และประสบการณ� 
มาใช
ในการสร
างสรรค�สิ่งใหม!ๆ อาจเป2นแนวความคิดโครงการ โครงงาน ชิ้นงาน ผลผลิต 
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   3.1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง 
ผู
เรียนมีความสามารถในใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม       
ในด
านการเรียนรู
 การสื่อสาร การทำงานอย!างสร
างสรรค�และมีคุณธรรม 
   3.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ผู
เรียนบรรลุ
และมีความก
าวหน
าในการเรียนรู
 ตามหลักสูตรสถานศึกษาจากพ้ืนฐานเดิมในด
านความรู
ความเข
าใจ 
ทักษะ กระบวนการต!างๆ รวมท้ังมีความก
าวหน
าในผลการทดสอบระดับชาติ หรือผลการทดสอบอ่ืนๆ 
   3.1.6 มีความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ หมายถึง ผู
เรียนมี
ความรู
ทักษะพ้ืนฐานในการจัดการเจตคติท่ีดีพร
อมท่ีจะศึกษาต!อในระดับชั้นท่ีสูงข้ึน การทำงานหรือ
งานอาชีพ 
  3.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน หมายถึง ลักษณะท่ีต
องการให
เกิดข้ึนกับ
ผู
เรียน อันเป2นคุณลักษณะท่ีสังคมต
องการในด
านคุณธรรม จริยธรรม ค!านิยม จิตสํานึก สามารถ        
อยู!ร!วมกับผู
อ่ืนในสังคมได
อย!างมีความสุข ท้ังในฐานะพลเมืองไทย และพลโลก 
   3.2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด หมายถึง ผู
เรียน
มีพฤติกรรมเป2นผู
ท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในกฎกติกา มีค!านิยมและจิตสำนึก ตามท่ีสถานศึกษา
กำหนด โดยไม!ขัดกับกฎหมาย และวัฒนธรรมอันดีของสังคม 
   3.2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย หมายถึง ผู
เรียนมีความภูมิใจ            
ในท
องถ่ิน เห็นคุณค!าของความเป2นไทย มีส!วนร!วมในการอนุรักษ�วัฒนธรรมและประเพณีไทยรวมท้ัง
ภูมิปAญญาไทย 
    3.2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย หมายถึง 
ผู
เรียนยอมรับและอยู!ร!วมกันบนความแตกต!าง ระหว!างบุคคลในด
านเพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา
วัฒนธรรมประเพณี 
   3.2.4 สุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม หมายถึง ผู
เรียนมีการรักษาสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต อารมณ� และสังคม และแสดงออกอย!างเหมาะสมในแต!ละช!วงวัยสามารถอยู!ร!วมกับคนอ่ืน
อย!างมีความสุข เข
าใจผู
อ่ืน ไม!มีความขัดแย
งกับผู
อ่ืน 
 4. ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง การแบ!งลักษณะของโรงเรียนในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�
อุทัยสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยใช
เกณฑ�สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยใช
จำนวนนักเรียนในการจำแนกขนาด ดังนี้  
  4.1 ขนาดเล็ก มีจำนวนนักเรียนต้ังแต! 119 คนลงมา  
  4.2 ขนาดกลาง มีจำนวนนักเรียนต้ังแต! 120-719 คน  
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 5. ตำแหน!ง หมายถึง ผู
ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางในกลุ!มโรงเรียน
อาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 แบ!งเป2น 2 กลุ!ม ได
แก! ครู 
และผู
บริหารสถานศึกษา 
 6. ประสบการณ� หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของข
าราชการครูและผู
บริหาร
สถานศึกษา กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
โดยนับแต!วันบรรจุแต!งต้ังจนถึงปAจจุบัน จําแนกเป2น 3 กลุ!ม ได
แก!  
  6.1 ต่ำกว!า 5 ปT  
  6.2 ระหว!าง 5-10 ปT  
  6.3 11 ปTข้ีนไป 
 

ประโยชน*ที่ได�รับจากการวิจัย 

 จากการศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ซ่ีงจะทำให
โรงเรียนในกลุ!มอาทิตย�อุทัย ได
ประโยชน�ดังนี้ 
 1. ได
ทราบข
อมูลการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษา
กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 2. ใช
เป2นข
อมูลในการบริหารจัดทำแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 อย!างมีประสิทธิภาพ 
 3. ทำให
มีแนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 4. สถานศึกษาท่ีมีบริบทคล
ายคลึงกันสามารถนำไปใช
ประโยขน�ในการพัฒนาคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษาต!อไป 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ผู
วิจัยได
นำเสนอผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องตามลำดับดังนี้ 
  1. หลักการ ทฤษฎี เก่ียวกับการบริหารการศึกษา 
   1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
   1.2 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 
   1.3 กระบวนการการบริหารการศึกษา 
  2. แนวคิดเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา  
   2.1 หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา  
   2.2 แนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา  
   2.3 ประโยชน�ท่ีได
จากการประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.4 แนวโน
มการประกันคุณภาพภายนอก พ.ศ.2561-2571 ระดับการศึกษา  
 ข้ันพ้ืนฐาน 
  3. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
   3.1 ความหมายการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   3.2 ความสำคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  4. มาตรฐานคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
   4.1 แนวคิดและหลักการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
   4.2 แนวทางการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  5. ผลสำรวจการประกันคุณภาพการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  6. บริบทของสถานศึกษาในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
  7. งานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง 
    7.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
   7.2 งานวิจัยต!างประเทศ 
  8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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หลักการ ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 

 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
 การบริหารมีความสำคัญในการนำพาองค�การไปสู!เปXาหมายและความสำเร็จอย!างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือการยอมรับของบุคคล องค�การ และผู
ท่ีมีส!วนได
ส!วนเสีย ชุมชน ซ่ึงมีนักวิชาการ
ต!างๆ ได
ให
ความหมายของการบริหารการศึกษาไว
หลายท!านดังนี้ 
  จันทรา อ่ิมในบุญ (2559, หน
า 9) ได
กล!าวถึงความหมายของการบริหารการศึกษา 
หมายถึง การดำเนินการในกิจกรรมต!างๆ ของกลุ!มบุคคลท่ีเก่ียวข
องกับการจัดการศึกษาในทุกด
าน            
ท่ีเกิดจากบุคลากรหลายๆ คน ในองค�กรร!วมมือกันบริหารจัดการ โดยใช
กระบวนการทางการบริหาร
อย!างมีประสิทธิภาพ อาศัยวิธีการจัดการองค�การท่ีเหมาะสม และสอดคล
องกับบริบทของสถานศึกษา
หรือหน!วยงานแต!ละแห!ง เพ่ือพัฒนาให
มีคุณภาพ ท้ังความรู
 ความคิด ความสามารถ และความเป2น
คนดี 
  ธีระรัตน� คันธิวงศ� (2560, หน
า 10) ได
สรุปถึงความหมายของการบริหารการศึกษา 
หมายถึง กระบวนการทำงานต้ังแต!แต!สองคนข้ึนไป ร!วมมือกันพัฒนาเด็กเยาวชน ประชาชนในทุกๆ
ด
านอย!างมีระเบียบแบบแผน ทำให
การทำงานเป2นไปอย!างราบรื่น บรรลุวตัถุประสงค�ท่ีกำหนดไว
 
  เฉลิมพล จันดา (2560, หน
า 12) ได
สรุปถึงความหมายของการบริหารการศึกษา ไว
ว!า 
การบริหารการศึกษา หมายถึง การดำเนินงานของกลุ!มบุคคลในการบริหารกิจการทุกชนิดใน
สถานศึกษาส!งผลต!อประสิทธิภาพการบริหารของสถานศึกษาโดยมุ!งหวังให
ผู
เรียนพัฒนาตนเอง          
เพ่ือประกอบอาชีพหรือการศึกษาต!อการบริหารการศึกษายังหมายถึงกิจกรรมต!างๆ ของสถานศึกษา      
ท่ีบุคคลหลายฝZายต!างร!วมมือกันดำเนินการเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนในทุกๆ ด
านฉะนั้น การบริหาร
สถานศึกษาจึงเป2นการดำเนินงานและการตัดสินใจการสั่งการเพ่ือให
งานทุกด
านของสถานศึกษาบรรลุ
ตามวัตถุประสงค�ในการจัดการศึกษามากท่ีสุด 
  สุนันท� รุ!งอรุณแสงทอง (2561, หน
า 22) ได
ให
ความหมายของการบริหารสถานศึกษา
ไว
ว!า หมายถึง กระบวนการดำเนินงานต!างๆ ในการจัดกิจกรรมภายในสถานศึกษา โดยมีแบบแผน 
วิธีการและข้ันตอนในการปฏิบัติงานไว
อย!างมีระบบและบรรลุวัตถุประสงค�อย!างมีประสิทธิภาพ 
  อชิรญาณ� คชาบาล (2561, หน
า 9) ได
สรุปถึงความหมายของการบริหารการศึกษา 
หมายถึง การดำเนินงานของกลุ!มบุคลากรทางการศึกษาโดยใช
กระบวนการทางการบริหารอย!างมี 
ประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพท้ังในด
านบุคลิกภาพ ความรู
 ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม และ
คุณธรรมเพ่ือให
มีค!านิยมตรงกับตวามต
องการของสังคม 
  ภูมิพิพัฒน� รักพรมงคล (2564, หน
า 7) กล!าวถึงความหมายของการบริหารว!า เป2น
กระบวนการทำงานของคนและโดยคนเพ่ือให
บรรลุเปXาหมายสูงสุดขององค�การ โดยการใช
ศาสตร�และ
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ศิลปuของบุคคลต้ังแต! 2 คน ข้ึนไป ร!วมมือกันดำเนินกิจกรรมหรืองานให
บรรลุวัตถุประสงค�ท่ีวางไว

ร!วมกันโดยอาศัยกระบวนการ และทรัพยากรทางการบริหารเป2นปAจจัยอย!างประหยัดและให
เกิด
ประโยชน�สูงสุดผู
บริหารจะบริหารงานให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได
นั้นต
องมีความรู
          
ความเข
าใจในเรื่องของทฤษฎี และหลักการบริหารเพ่ือจะได
นำไปประยุกต�ใช
ให
เหมาะสมกับการ
ทำงานสถานการณ�และสิ่งแวดล
อมจึงพูดได
ว!าผู
บริหารท่ีประสบความสำเร็จ คือ ผู
ท่ีสามารถประยุกต�
เอาศาสตร�การบริหารไปใช
ได
อย!างมีศิลปะทางการบริหาร 
 กล!าวโดยสรุป ความหมายการบริหารการศึกษา หมายถึง การดำเนินงานของกล!มบุคคล
ต!างๆ ท่ีเก่ียวข
องกับการจัดการศึกษาโดยผ!านกระบวนการอย!างหลากหลายและเหมาะสมตามบริบท 
และมีประสิทธิภาพเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษานั้นๆ ท้ังระบบให
มีคุณภาพ                  
ท้ังความรู
 ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม และคุณธรรม เพ่ือให
มีค!านิยมตรงกับตวามต
องการของ
สังคม 
 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 
  ความหมายของทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา 
  ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาเป2นแนวความคิดท่ีมีเหตุมีผล และสามารถนำไป
ประยุกต� และปฏิบัติได
ในทางการบริหารการศึกษา ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท!านได
กล!าวถึงความหมาย
ของทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา ดังนี้ 
   ภัทรธิดา เดโชเม็ง (2560, หน
า 20) ได
กล!าวถึงความหมายของทฤษฎีทางการ
บริหารการศึกษาไว
ว!า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา หมายถึง แนวทางการบริหารการศึกษาอย!างมี
ประสิทธิภาพ โดยผู
ท่ีมีส!วนเก่ียวข
องต
องมีความรู
ความเข
าใจในบทบาทหน
าท่ีของตนเองและ
ขอบข!ายภารกิจทางการบริหารการศึกษาท่ีจะต
องดำเนินงานโดยมีการกำหนดนโยบาย เปXาหมาย            
กลยุทธ� และกฎของโรงเรียนเพ่ือเป2นกรอบแนวทางการดำเนินงานสู!การปฏิบัติให
บรรลุวัตถุประสงค� 
   สิรินญา ศิริประโคน (2561, หน
า 23) ได
ให
ความหมายของทฤษฎีทางการบริหาร
การศึกษาไว
ว!า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาเป2นหลักการทำงานเพ่ือให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต!อ
ตัวองค�การ ผู
บริหารซ!งเป2นผู
มีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการศึกษาจึงจำเป2นต
องเรียนรู
เก่ียวกับ
ทฤษฎีการบริหารงานและการบริหารคนและสามารถนำไปประยุกต�ใช
กับสถานศึกษาได
อย!าง
เหมาะสม ทฤษฏีท่ีเก่ียวข
องกับการบริหารการศึกษาประกอบด
วย 1) ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ
มรการจัดองค�การตามสายการบังคับบัญชาซ่ึงมีกฎเกณฑ�การปฏิบัติงานยึดถือความสามารถเป2นสำคัญ 
2) ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร�เป2นทฤษฎีท่ีนิยมใช
กันท่ัวโลก โดยมีหลักเกณฑ�การทำงาน 
อย!างเป2นระบบ 3) ทฤษฎีการบริหารจัดการเน
นการบริหารท่ีเป2นสากลตามแผนท่ีกำหนดไว
 4) ทฤษฎี
การบริหารแบบตามหลักมนุษย�สัมพันธ�เน
นการบริหารงานตามหลักพฤติกรรมโดยให
ความสามารถ          
ในการทำงานของตนในด
านต!างๆ 5) ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร�เน
นบุคคลกับองค�การและภาวะผู
นำ       
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6) ทฤษฎีระบบเป2นแนวคิดการบริหารจัดการท่ีผู
บริหารจะปฏิบัติซ่ึงข้ึนอยู!กับสถานการณ� 7) ทฤษฎี
ระบบพ้ืนฐาน ประกอบด
วย กระบวนการแปรรูป ผลผลิต ข
อมูลย
อนกลับและสภาพแวดล
อม              
8) ทฤษฎีเชิงสถานการณ�เป2นแนวคิดทางเลือกของผู
บริหารในการกำหนดโครงสร
างควบคุมองค�การ 
9) ทฤษฎีองค�การตามสถานการณ�มีความเป2นอิสระและมีธรรมชาติเป2นตัวแปร 10) การบริหาร           
เชิงสถานการณ�สามารถใช
ทุกฤษฎีข
างต
นมาประกอบกับการตัดสินใจในสถานกาณ�ต!างๆ 
   สุนันท� รุ!งอรุณแสงทอง (2561, หน
า 22) ให
ความหมายของทฤษฎีทางการบริหาร
การศึกษาไว
ว!า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการดำเนินงานต!างๆ ในการจัด
กิจกรรมภายในสถานศึกษาโดยมีแบบแผน วิธีการ และข้ันตอนในการปฏิบัติงานไว
อย!างมีระบบ และ
บรรลุวัตถุประสงค�อย!างมีประสิทธิภาพ 
   สีวรรณ� ไชยกุล (2562, หน
า 12) ได
ให
ความหมายของทฤษฎีทางการบริหาร
การศึกษาไว
ว!า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา หมายถึง แนวความคิดหรือความเชื่อท่ีเกิดข้ึนอย!างมี
หลักเกณฑ� มีการทดสอบและการสังเกตจนเป2นท่ีแน!ใจ ทฤษฎีเป2นเซท (Set) ของมโนทัศน�ท่ีเชื่อมโยง
ซ่ึงกันและกัน เป2นข
อสรุปอย!างกว
างท่ีพรรณนา และอธิบายพฤติกรรมการบริหารองค�กรการศึกษา
อย!างเป2นระบบ ถ
าทฤษฎีได
รับการพิสูจน�บ!อยๆ ก็จะกลายเป2นกฎเกณฑ� ทฤษฎีเป2นแนวความคิด             
ท่ีมีเหตุผลและสามารถนำไปประยุกต�และปฏิบัติได
 ทฤษฎีมีบทบาทในการให
คำอธิบายเก่ียวกับ
ปรากฏการณ�ท่ัวไปและชี้แนะวิจัยเพ่ือการบริหารสถานศึกษาให
บรรลุเปXาหมายอย!างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
   เกศรา ตุ!มคำ (2562, หน
า 7) ได
กล!าวถึงความหมายของทฤษฎีทางการบริหาร
การศึกษาไว
ว!า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา หมายถึง การนำกระบวนการบริหารจัดการกิจกรรม
ต!างๆ โดยต
องมีบุคคลต้ังแต! 2 คนข้ึนไปในการทำกิจกรรมนั้นๆ เพ่ือให
เด็กนักเรียนได
รับการศึกษาท่ีมี
มาตรฐาน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค�ตาม ความมุ!งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา 
   ยุทธนา วาโยหะ (2563, หน
า 10) ได
สรุปถึงความหมายของทฤษฎีทางการบริหาร
การศึกษาไว
ว!า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา หมายถึง การดำเนินการต!างๆ ภายในสถานศึกษา 
โดยอาศัยหน
าท่ีการบริหารท่ีสำคัญ คือ การวางแผนการจัดองค�การ การนำและการควบคุมเพ่ือให

งานของสถานศึกษาตามขอบข!ายการบริหารสถานศึกษาตามท่ีกำหนดไว
ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห!งชาติ พ.ศ.2542 แก
ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 ประกอบด
วยงานท้ัง 4 ด
าน ได
แก!               
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป
บรรลุวัตถุประสงค�ในการจัดการศึกษา 
   ภูมิพิพัฒน� รักพรมงคล (2564, หน
า 6) กล!าวถึงทฤษฎีทางการบริหารไว
ว!า ทฤษฎี
เป2นกรอบแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือความเข
าใจการทำนายและการควบคุมพฤติกรรมองค�การ          
ซ่ึงผู
บริหารการศึกษาท้ังหลาย ท่ีเป2นนักปฏิบัติท่ีสนใจปAญหาและเหตุการณ�อย!างเฉพาะเจาะจงท่ี
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เกิดข้ึนในองค�การ ต
องตีความวิเคราะห�ประยุกต�เอาหลักการและทฤษฎีต!างๆ ทางการบริหาร
การศึกษามาใช
ในการปฏิบัติมุ!งแก
ปAญหาท่ีเกิดข้ึนโดยอาศัยหลักการและทฤษฎีบริหารการศึกษาท่ีได
มี
ผู
ศึกษาค
นคว
าเอาไว
อย!างละเอียดรอบคอบแล
วนั้นเป2นแนวทางในการดำเนินการเพ่ือความถูกต
อง
และเหมาะสม 
   สุรชัย พรมปากดี (2565, หน
า 37) ได
สรุปความหมายของทฤษฎีทางการบริหาร
การศึกษาไว
ว!า ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา หมายถึง การท่ีองค�กรเป2นท่ีรวมของคนและเป2นท่ี
รวมของงานต!างๆ เพ่ือให
บุคลากรขององค�กร ปฏิบัติงานได
อย!างเต็มท่ีและเต็มความสามารถจึง
จำเป2นต
องจัดแบ!งบทบาทหน
าท่ีของงาน และมอบอำนาจให
รับผิดชอบตามความสามารถและ         
ความถนัด ถ
าเป2นขององค�กรขนาดใหญ!และมีบุคลากรดำเนินงาน ตลอดจนงานท่ีทำมีการดำเนินงาน
จะต
องจัดหมวดหมู!ของงานในลักษณะท่ีใกล
เคียงกันท่ีเรียกว!าฝZาย หรือแผนกงานจึงจะทำให
การ
ทำงานมีประสิทธิภาพ 
  สรุปได
ว!า ความหมายของทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา หมายถึง การดำเนินการ
ต!างๆ ภายในสถานศึกษาผ!านกระบวนการบริหารจัดการกิจกรรมต!างๆ โดยมีแบบแผน วิธีการ และ
ข้ันตอนในการปฏิบัติงานไว
อย!างมีระบบ และบรรลุวัตถุประสงค�อย!างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ซ่ึงผู
บริหารเป2นผู
มีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการศึกษาจึงจำเป2นต
องเรียนรู
เก่ียวกับทฤษฎี            
การบริหารงานและการบริหารคน และสามารถนำไปประยุกต�ใช
กับสถานศึกษาได
อย!างเหมาะสม 
  ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา 
  มีนักวิชาการศึกษา ได
เสนอทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาไว
หลายท!าน ซ่ึงแนวคิด
และทฤษฎีวงจรคุณภาพ (PDCA) ผู
วิจัยได
ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีวงจรคุณภาพโดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
   เดมม่ิง (Deming) ได
พัฒนาวงจร PDCA ข้ึนมาจากแนวคิดของชิวร�ฮาร�ท 
(Shewhart) ในระยะแรกรู
จักวงจร PDCA ในนาม Shewhart Cycle จากนั้น เดมม่ิง (Deming)        
ได
นําพัฒนาปรับใช
ในการควบคุมคุณภาพในวงการอุตสาหกรรมของญ่ีปุZน จึงมีชื่อเรียกว!า Deming 
Cycle ซ่ึงเดมม่ิง (Deming) มีความเชื่อว!าคุณภาพสามารถปรับปรุงได
 จึงเป2นแนวคิดของการพัฒนา
คุณภาพงานข้ันพ้ืนฐาน เป2นการกําหนดข้ันตอนการทํางานเพ่ือสร
างระบบการผลิตให
สินค
ามีคุณภาพ
ดีการให
การบริการดีหรือทําให
กระบวนการทํางานเป2นไปอย!างมีระบบโดยใช
ได
กับทุกๆ สาขาวิชาชีพ 
แม
กระท่ังการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษย� องค�ประกอบ Deming Cycle วงจรการบริหารงาน
คุณภาพ ประกอบด
วย P (Plan) คือ ข้ันตอนการวางแผน เพ่ือเลือกปAญหา ต้ังเปXาหมายการแก
ปAญหา 
และวางแผนแก
ปAญหา D (Do) คือ ข้ันตอนการดําเนินการแก
ไขปAญหาตามแนวทางท่ีวางไว
             
C (Check) คือ ข้ันตอนการตรวจสอบและเปรียบเทียบผล A (Action) คือ การกําหนดเป2นมาตรฐาน
และปรับปรุงให
ดียิ่งข้ึนการใช
วงจรการบริหารงานคุณภาพ (Deming Cycle) ใช
เพ่ือท่ีจะนําไปสู!               
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!การดําเนินการแก
ปAญหา ปรับปรุง และพัฒนางานให
สําเร็จลุล!วงไปตามเปXาหมายท่ีตั้งไว
 ข
อดีของ 
PDCA 1) การนําวงจร PDCA ไปใช
 ทําให
ผู
ปฏิบัติมีการวางแผนปXองกันปAญหาท่ีไม!ควรเกิดช!วยลด
ความสับสนในการทํางาน ลดการใช
ทรัพยากรมากหรือน
อยเกินความพอดี ลดความสูญเสียใน
รูปแบบต!างๆ 2) การทํางานท่ีมีการตรวจสอบเป2นระยะทําให
การปฏิบัติงานมีความรัดกุมข้ึน และ         
แก
ไขปAญหาได
 อย!างรวดเร็วก!อนจะลุกลาม 3) การตรวจสอบท่ีนำไปสู!การแก
ไขปรับปรุง ทําให
ปAญหา
ท่ีเกิดข้ึนแล
วไม!เกิดซ้ำหรือลดความรุนแรงของปAญหา ถือเป2นการนำความผิดพลาดมาใช
ให
เกิด
ประโยชน� 4) การใช
 PDCA เพ่ือการแก
ปAญหาด
วยการตรวจสอบว!ามีอะไรบ
างท่ีเป2นปAญหา เม่ือหา
ปAญหาได
ก็นํามาวางแผนเพ่ือดําเนินการตามวงจร PDCA ต!อไป การนําวงจร PDCA ไปใช
อย!าง 
สัมฤทธิ์ผล Plan : ผู
บริหารกําหนดแผนงานร!วมกับพนักงานทุกระดับ Do : พนักงานนําไปปฏิบัติตาม
แผนงานโดยได
รับความช!วยเหลือจากหัวหน
างาน Check : ตรวจสอบ เพ่ือค
นหาปAญหาข
างเคียงและ
วิธีแก
ไขท่ีเหมาะสมท่ีสุด Act : กําหนดวิธีแก
ไขเป2นมาตรฐานเพ่ือให
พนักงานนําไปปฏิบัติได
สะดวก 
(วรรณภา ใหญ!มาก, ภัทร�ฐิตา สุภาโสต และเอกชัย นาคถนอม, 2561, หน
า 3) 
   วรรณภา ใหญ!มาก, ภัทร�ฐิตา สุภาโสต และเอกชัย นาคถนอม (2561, หน
า 5)     
ได
สรุปเก่ียวกับทฤษฎีวงล
อเดมม่ิง (PDCA) เป2นการดําเนินตามข้ันตอน 4 ข้ันตอน ซ่ึงประกอบด
วย 
การวางแผนอย!างรอบคอบเพ่ือการปฏิบัติงานอย!างเป2นระบบท่ีรอบคอบ เม่ือดําเนินการตามแผน              
ท่ีวางไว
แล
วจึงดําเนินการตรวจสอบว!าการดําเนินงานต!างๆ นั้นเป2นไปตามแผนท่ีกําหนดหรือไม!          
อย!างไร ถ
าเป2นไปตามท่ีกําหนดมีผลลัพธ�ท่ีดีสามารถจัดให
เป2นวิธีการท่ีเป2นมาตรฐาน ในกรณีท่ี               
ไม!เป2นไปตามแผนต
องสามารถบอกได
ว!าเกิดจากสาเหตุใดและถ
าจะให
บรรลุควรจะแก
ปAญหาท่ีเกิดข้ึน
อย!างไรและกําหนดแผนท่ีจะดําเนินในครั้งใหม!ต!อไป อย!างไรก็ตามการดําเนินงานตามวงจร Deming 
Cycle จะสามารถดําเนินการได
อย!างมีประสิทธิภาพ ทุกๆ คนในองค�กรจะต
องมีส!วนร!วมในการ
ดําเนินการทุกข้ันตอนของวงจร Deming Cycle 
   ณัฐนียา ห
องกระจก (2562, หน
า 24) ได
กล!าวถึงทฤษฎีวงจร PDCA ไว
ว!า                 
การบริหารงานโดยใช
วงจรคุณภาพ (PDCA) เป2นการทาํงานทีมเป2นระบบ มีเปXาหมายชัดเจน มีการ
ดำเนินตามแผนมีการตรวจสอบประเมินผลและมีการปรับปรุงแก
ไขเป2นวงจรต!อเนื่องเพ่ือให
บรรลุผล
สําเร็จท่ีคาดหวังและเพ่ือแสวงหาสภาพท่ีดีกว!า และในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ได
นำแนวคิดการบริหารอย!างมีคุณภาพมาประสมประสานและเลือกสรรกระบวนการ ข้ันตอน วิธีการ
หรือกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับนโยบายและเปXาหมายของการจัดการศึกษาของชาติและเหมาะสมกับ
สถานศึกษาตลอด จนสภาพและความตอ
งการของสังคม ดังนั้นผู
วิจัยจึงนําหลักการบริหารงานอย!างมี
คุณภาพในการประยุกต�ใช
วงจรคุณภาพเพ่ือบริหารงาน 
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   รัชนก เสี่ยงบุญ (2564, หน
า 70) การบริหารงานโดยใช
วงจรคุณภาพ (PDCA) 
เป2นการทำงานท่ีเป2นระบบ มีเปXาหมายชัดเจน มีการดำเนินตามแผน มีการตรวจสอบประเมินผล และ
มีการปรับปรุงแก
ไข เป2นวงจรต!อเนื่องเพ่ือให
บรรลุผลสำเร็จท่ีคาดหวังและเพ่ือแสวงหาสภาพท่ีดีกว!า 
และในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาได
นำแนวคิดการบริหารอย!างมีคุณภาพมาประสม
ประสานและเลือกสรรกระบวนการ ข้ันตอน วิธีการหรือกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับนโยบายและเปXาหมาย
ของการจัดการศึกษาของชาติ และเหมาะสมกับสถานศึกษา ตลอดจนสภาพ และความต
องการ            
ของสังคมดังนั้น ผู
วิจัยจึงนำหลักการบริหารงานอย!างมีคุณภาพในการประยุกต�ใช
วงจรคุณภาพเพ่ือ
บริหารงาน สถานศึกษากับกระบวนการประกันคุณภาพภายใน มากำหนดเป2นขอบข!ายและข้ันตอน
การบริหารงานวิชาการของผู
บริหารตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ประกอบด
วย ข้ันตอนท่ี 1 การวางแผน 
(Plan) ได
แก! การเตรียมการไว
ล!วงหน
าเพ่ือจะทำงานให
สำเร็จอย!างมีประสิทธิภาพโดยกำหนด 
เปXาหมาย จัดทำแผนตามเปXาหมาย แนวทางการดำเนินงานระยะเวลา งบประมาณ ผู
รับผิดชอบ และ 
การประเมินผล ข้ันตอนท่ี 2 การดำเนินตามแผน (Do) ได
แก! การดำเนินงานต!อเนื่องจากการวางแผน 
โดยมีการอบรม ประชุมชี้แจง มอบหมายผู
รับผิดชอบ และให
การสนับสนุนงบประมาณ ทรัพยากร 
บุคลากร และดำเนินการนิเทศ แนะนำ กำกับติดตาม เพ่ือให
งานเป2นไปตามแผนท่ีกำหนด ข้ันตอน        
ท่ี 3 การตรวจสอบ (Check) ได
แก! การประเมินผลการปฏิบัติตามแผน โดยจัดให
มีการประเมินผล
ตามแผนท่ีกำหนด วิเคราะห�ปAญหา และสาเหตุท่ีเก่ียวข
องจากการเปรียบเทียบระหว!างเปXาหมายกับ
การดำเนินตามแผน เพ่ือจะทราบว!าต
องปรับปรุงแก
ไขอย!างไร ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงแก
ไข (Act) 
ได
แก! การนำผลการวิเคราะห�ปAญหา และสาเหตุท่ีเก่ียวข
องมาปรับปรุงแก
ไข และหากผลการ 
ดำเนินงานยังไม!เป2นไปตามเปXาหมายก็ต
องปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินงานใหม!ให
เหมาะสมในการ
วางแผนระยะต!อไปแต!ถ
าผลการประเมิน พบว!า งานสำเร็จตามเปXาหมายแล
ว ในการวางแผนครั้ง 
ต!อไปต
องปรับเปลี่ยนเปXาหมายให
สูงข้ึนเพ่ือให
เกิดการพัฒนา และจัดทำรายงานไว
เป2นหลักฐาน 
   พงศธร สรภูมิ และสุทธิพงศ� บุญผดุง (2565, หน
า 3) ได
สรุปว!า Deming Cycle 
คือ ระบบการบริหารงานท่ีมีคุณภาพในการทำงานให
งานเสร็จสมบูรณ�อย!างมีประสิทธิภาพ มีความ
น!าเชื่อถือและเป2นท่ีนิยมในการใช
แก
ไขปAญหาท่ีเกิดข้ึนภายในองค�กรต!างๆ ซ่ึงประกอบไปด
วยการ
วางแผน (Plan) การนำแผนไปสู!การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (Check) และการ
แก
ไขปAญหาท่ีทำให
งานไม!บรรลุตามเปXาหมายและวัตถุประสงค�ท่ีกำหนดไว
 (Act) ซ่ึงถือว!าเป2นแนวคิด
พ้ืนฐานในการแก
ไขปAญหาท่ีเกิดข้ึนในปAจจุบัน กระบวนการข้ันตอนของวงจรการบริหารงานคุณภาพ 
PDCA เริ่มต
นจากข้ันข้ันตอนการวางแผน (Plan) เรียงลำดับจนไปถึงข้ันตอนการดำเนินงานให

เหมาะสม (Act) และทำวนรอบใหม!อยู!อย!างต!อเนื่องในแต!ละรอบสามารถสร
างมาตรฐานใหม!               
ให
กับการปฏิบัติงาน และสามารถยกระดับมาตรฐานของงานให
มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
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  กล!าวโดยสรุปว!า แนวคิดหลักของทฤษฎีการบริหารวงจรคุณภาพหรือวงจรเดมม่ิง คือ 
ข้ันตอนของการพัฒนาองค�กรโดยเริ่มจากการวางแผนการกำหนดเปXาหมาย และนำแผนงานไปปฏิบัติ 
ทำการตรวจสอบผลการปฏิบัติว!าบรรลุเปXาหมายท่ีวางไว
หรือไม! ถ
ายังไม!บรรลุเปXาหมายก็ทำการแก
ไข
หรือปรับปรุงวิธีการปฏิบัติหรือทบทวนเปXาหมายอีกครั้ง แต!หากบรรลุเปXาหมายแล
วก็สามารถปรับ      
ค!าเปXาหมายให
ท
าทายมากยิ่งข้ึนต!อไป 
   แม็คเกรเกอร� (McGregor, 1957, อ
างถึงใน แวสือมาน หามะ, 2562, หน
า 20) 
ได
ชี้ให
เห็นถึงแบบของการบริหาร 2 แบบ คือ ทฤษฎี X ซ่ึงมีลักษณะเป2นเผด็จการ และทฤษฎี Y หรือ
การมีส!วนร!วม แต!ละแบบเก่ียวข
องกับสมมุติฐานท่ีมีต!อลักษณะของมนุษย�ดังนี้ ทฤษฎี X มีสมมติฐาน
ว!า 1) ธรรมชาติของมนุษย�โดยท่ัวไปไม!ชอบทำงาน พยายามเลี่ยงงาน หลบหลีก บิดพลิ้ว เม่ือมีโอกาส 
2) มนุษย�มีนิสัยเกียจคร
าน จึงต
องใช
วิธีการข!มขู! ควบคุม สั่งการ หรือบังคับให
 ทำงานตามจุดประสงค�
ขององค�การให
สำเร็จ 3) โดยท่ัวไปนิสัยมนุษย�ชอบทำงานตามคำสั่ง ต
องการท่ีจะหลีกเลี่ยงความ 
รับผิดชอบแต!ต
องการความม่ันคงอบอุ!นและปลอดภัยมากกว!าสิ่งอ่ืน ทฤษฎี Y มีสมมติฐานว!า                  
1) การท่ีร!างกายและจิตใจได
พยายามทำงานนั้น เป2นการตอบสนองความพอใจ อย!างหนึ่งเช!นเดียวกับ
การเล!นและพักผ!อน 2) มนุษย�ชอบนำตนเอง ควบคุมตนเอง เพ่ือดำเนินงานท่ีตนรับผิดชอบให
บรรลุ 
จุดประสงค�อยู!แล
ว ดังนั้นการบังคับควบคุม ข!มขู! ลงโทษ จึงไม!ใช!วิธีการเพียงอย!างเดียวท่ีจะทำให

มนุษย�ดำเนินงานจนบรรลุจุดประสงค�ขององค�การ 3) มนุษย�ผูกพันตนเองกับงานองค�การก็เพ่ือหวัง
รางวัลหรือสิ่งตอบแทน เม่ือองค�การประสบความสำเร็จ 4) เม่ือสถานการณ�เหมาะสม มนุษย�โดยท่ัวไป
จะเกิดการเรียนรู
ท้ังด
านการยอม รับความรับผิดชอบ และแสวงหาความรับผิดชอบควบคู!กันไปด
วย 
5) มนุษย�ท้ังหลายย!อมมีคุณสมบัติท่ีดีกระจายอยู!ท่ัวไปทุกคน เช!น มีนโนภาพ มีความฉลาดเฉลียว 
และว!องไว มีความสามารถในการแก
ปAญหาต!างๆ ขององค�การ 6) สถานการณ�ณ�ของการดำรงชีวิต         
ในระบบอุตสาหกรรมยุคใหม! มนุษย�ยังไม!มีโอกาสใช
สติปAญญาได
เต็มท่ี ท้ังนี้ทฤษฎี X และ Y  
   เทย�เลอร� (Taylor, 1947, อ
างถึงใน ภูมิพิพัฒน� รักพรมงคล, 2564, หน
า 8) 
แนวความคิดทางวิทยาศาสตร�การจัดการถือเป2นจุดเริ่มต
นของการศึกษาการบริหารในยุคใหม!             
ซ่ึงทำการศึกษาการบริหารกันอย!างจริงจังแทนท่ีจะปล!อยให
การยริหารเป2นเรื่องศาสตร�ฝากท่ีปล!อยให

การดำเนินกิจกรรมต!างๆเป2นไปตามยถากรรม เทเลอร� (Taylor) ถือเป2นบิดาของวิทยาศาสตร�          
การจัดการ (Sicientific Management) ซ่ึงเป2นการเริ่มการบริหารสมัยใหม!ซ!วงหลักการท่ีเทย�เลอร� 
(Taylor) เสนอประกอบด
วย  
    1. การใช
หลักวิทยาศาสตร�การจัดการในการหาวิธีการทำงานแทนการทำงาน
ตามความเคยชินของพนักงาน ซ่ึงจะทำให
องค�การสามารถสร
างวิธีการทำงานท่ีดีท่ีสุดคือ One Best 
Way ในการทำงานข้ึน การหาวิธีทำงานท่ีดีท่ีสุดนี้เป2นหน
าท่ีของผู
บริหาร 
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    2. การคัดเลือกคนเป2นการคัดเลือกตามหลักเหตุผลและการใช
หลัก
วิทยาศาสตร� โดยเลือกคนท่ีเหมาะสมกับงาน เนื่องจากแต!ละบุคคลแตกต!างกัน การคัดเลือกบุคคล           
ท่ีเหมาะสมกับงานจึงเป2นสิ่งท่ีจะช!วยให
การทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
    3. การฝ�กฝนพนักงานให
สามารถทำงานตามหลักวิทยาศาสตร�ได
 โดยไม!ปล!อย
ให
การทำงานป2นไปตามความเคยชินของพนักงาน 
    4. สร
างความร!วมมือระหว!างผู
บริหารและผู
ปฏิบัติงานเพ่ือให
การทำงานบรรลุ
เปXาหมาย โดยเน
นการแบ!งหน
าท่ีความรับผิดชอบระหว!างผู
บริหารและพนักงาน ผู
บริหารมีหน
าท่ีคิด
และวางแผน ในขณะท่ีพนักงานมีหน
าท่ีในการปฏิบัติ 
   ฟาโยล� (Fayol, 1987, อ
างถึงใน มาหะมะบาคอรี มาซอ, 2564, หน
า 13) เป2น 
นักวิชาการด
านการบริหารในปT ค.ศ. 1916 ได
วิเคราะห�หน
าท่ีของการบริหารงานของผู
บริหารว!า          
เป2นองค�ประกอบพ้ืนฐานท่ีมีความสำคัญต!อการบริหารงานและจุดประกายความคิดทางการบริหาร
ให
กับนักบริหารรุ!นต!อๆ มาดังนั้น ฟาโยล� (Fayol) จึงกำหนดหน
าท่ีพ้ืนฐานของผู
บริหารเป2น
กระบวนการบริหารมี 5 ข้ันตอน สรุปได
ดังนี้  
    1. การวางแผน (Platina) เป2นการกำหนดรูปแบบการทำงานและเป2นทิศทาง
ให
คนในองค�กร 
     2. การจัดองค�กร (Orgaming) เป2นการจัดโครงสร
างสายการบังคับบัญชาตาม 
บทบาทหน
าท่ี  
     3. การบังคับบัญชา (Commanding) การสั่งการจากผู
บังคับบัญชา 
     4. การประสานงาน (Coordinating) การติดต!อสื่อสารระหว!างบุคคลในและ 
ภายนอกองค�การ 
     5. การควบคุมงาน (Controling) การกำหนดระบบและรูปแบบการทำงาน 
และบุคลากรเพ่ือให
เป2นไปตามวัตถุประสงค�  
   สรุปว!า การบริหารจัดการตามกระบวนการของฟาโยล� (Fayol) เน
นการใช
          
สายการบังคับบัญชา ระเบียบกฎเกณฑ� ประสิทธิภาพในการทำงาน ความยุติธรรมท่ีต
องมีการกระทำ
อย!างต!อเนื่อง จึงจะประสบความสำเร็จในการบริหารจัดการองค�การหรือสถานศึกษา ซ่ึงผู
บริหาร
สถานศึกษา จำเป2นต
องศึกษาและทำความเข
าใจในกระบวนการดังกล!าวและนำมาปรับใช
ตามความ
เหมาะสมท่ีเป2นไปได
และสอดคล
องกับวิถีชีวิตประเพณีวัฒนธรรมของสังคมไทย 
     1. หลักการทำงานเฉพาะทาง (Specialization) คือ การแบ!งงานให
เกิดความ
ชำนาญเฉพาะทาง 
     2. หลักสายบังคับบัญชา เริ่มจากบังคับบัญชาสูงสุดสู!ระดับต่ำสุด 
     3. หลักเอกภาพของบังคับบัญชา (Unity of Command) 
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     4. หลักขอบข!ายของการควบคุมดูแล (Span Of Control) ผู
ดูแลหนึ่งคนต!อ 
6 คน ท่ีจะอยู!ใต
การดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
     5. การสื่อสารแนวด่ิง (Vertical Communication) การสื่อสารโดยตรงจาก
เบ้ืองบนสู!เบ้ืองล!าง 
     6. หลักการแบ!งระดับการบังคับบัญชาให
น
อยท่ีสุด คือ ไม!ควรมีสายบังคับ
บัญชายืดยาว หลายระดับมากเกินไป 
     7. หลักการแบ!งความรับผิดชอบระหว!างสายบังคับบัญชาและสายเสนาธิการ 
(Line and Staff Division) 
    เวเบอร� (Weber, 1947, p. 331) ได
กล!าวถึงหลักการบริหารราชการประกอบด
วย 
     1. หลักของฐานอำนาจจากกฎหมาย 
     2. การแบ!งหน
าท่ีและความรับผิดชอบ ท่ีต
องยึดระเบียบกฎเกณฑ� 
     3. การแบ!งงานตามความชำนาญการเฉพาะทาง 
     4. การแบ!งงานไม!เก่ียวกับผลประโยชน�ส!วนตัว 
     5. มีระบบความม่ันคงในอาชีพ 
    จะอย!างไรก็ตามระบบราชการก็มีท้ังข
อดีและข
อเสีย ซ่ึงในด
านข
อเสีย คือ        
สายบังคับบัญชายืดยาวการทำงานต
องอ
างอิงกฎระเบียบ จึงชักช
าไม!ทันการแก
ไขปAญหาในปAจจุบัน 
เรียกว!า ระบบ “Red Tape” ในด
านข
อดี คือ ยึดประโยชน�สาธารณะเป2นหลักการบังคับบัญชา         
การเลื่อนข้ันตำแหน!งท่ีมีระบบระเบียบ แต!ในปAจจุบันระบบราชการกำลังถูกแทรกแซงทางการเมือง
และทางเศรษฐกิจ ทำให
เริ่มมีปAญหา 
     ฮอร�ทอร�น (Hawthon) ท่ีเมโย (Mayo) กับคณะทำการวิจัยเริ่มท่ีข
อสมมติฐานว!า
สิ่งแวดล
อมมีผลต!อประสิทธิภาพการทำงานของคนงาน มีการค
นพบจากการทดลองคือ มีการสร
าง
กลุ!มแบบไม!เป2นทางการในองค�การ ทำให
เกิดแนวความคิดใหม!ท่ีว!า ความสัมพันธ�ของมนุษย�           
มีความสำคัญมาก ซ่ึงผลการศึกษาทดลองของเมโยและคณะ พอสรุปได
ดังนี้ 
     1. คนเป2นสิ่งมีชีวิต จิตใจ ขวัญ กำลังใจ และความพึงพอใจเป2นเรื่องสำคัญ        
ในการทำงาน 
     2. เงินไม!ใช! สิ่งล!อใจท่ีสำคัญแต!เพียงอย!างเดียว รางวัลทางจิตใจมีผลต!อ        
การจูงใจในการทำงานไม!น
อยกว!าเงิน 
     3. การทำงานข้ึนอยู!กับสภาพแวดล
อมทางสังคมมากกว!าสภาพแวดล
อม        
ทางกายภาพคับท่ีอยู!ได
คับใจอยู!อยาก 
    ข
อคิดท่ีสำคัญ การตอบสนองคนด
านความต
องการศักด์ิศรี การยกย!อง จะส!งผล
ต!อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงานจากแนวคิด “มนุษยสัมพันธ�” 
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    บาร�นาร�ด (Barnard) เขียนหนังสือชื่อ The Function of The Executive          
ท่ีกล!าวถึงงานในหน
าท่ีของผู
บริหารโดยให
ความสำคัญต!อบุคคลระบบของความร!วมมือองค�การ และ
เปXาหมายขององค�การกับความต
องการของบุคคลในองค�การต
องสมดุลกัน 
   มาสโลว� (Maslow, 1970, pp. 80-81, อ
างถึงใน แวสือมาน หามะ, 2562)             
เป2นบุคคลแรกท่ีได
ตั้งทฤษฎีท่ัวไปเก่ียวกับการจูงใจ (Maslow’s General Theory of Human and 
Motivation) ไว
 และได
ตั้งสมมติฐานเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษย�ไว
 3 ประการ ดังนี้ 1) มนุษย�              
มีความต
องการ ซ่ึงความต
องการมีอยู!เสมอและไม!มีสิ้นสุด แต!สิ่งท่ีมนุษย�ต
องการนั้นข้ึนอยู!กับว!าเขา         
มีสิ่งนั้นอยู!แล
วหรือยัง ขณะท่ีความต
องการใดได
รับการตอบสนองแล
วความต
องการอย!างอ่ืนจะเข
ามา
แทนท่ีกระบวนการนี้ไม!มีท่ีสิ้นสุดและจะเริ่มต
นต้ังแต!เกิดจนกระท่ังตาย 2) ความต
องการท่ีได
รับ             
การตอบสนองแล
วจะไม!เป2นสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอีกต!อไป ความต
องการท่ีไม!ได
รับตอบสนองเท!านั้น
ท่ีเป2นสิ่งจูงใจของพฤติกรรม 3) ความต
องการของมนุษย� มีเป2นลำดับข้ันตามลำดับความสำคัญ 
กล!าวคือ เม่ือความต
องการในระดับต่ำ ได
รับการตอบสนองแล
ว ความต
องการระดับสูงก็จะเรียกร
อง
ให
มีการตอบสนองทันที 
   มาสโลว� (Maslow) ท่ีว!าด
วยการจัดอันดับข้ันของความต
องการของมนุษย� 
(Maslow’s Hierarchy Of Needs Theory) เป2นเรื่องแรงจูงใจแบ!งความต
องการของมนุษย�ตั้งแต!
ความต
องการด
านกายภาพ ความต
องการด
านความปลอดภัยความต
องการด
านสังคม ความต
องการ
ด
านการเคารพ นับถือและประการสุดท
าย คือ การบรรลุศักยภาพของตนเอง (Self Actualization) 
 คือมีโอกาสได
พัฒนาตนเองถึงข้ันสูงสุดจากการทำงานแต!ความต
องการเหล!านั้นต
องได
รับการ
สนองตอบตามลำดับ 
    แมคกรีกอร� (McGregor, 1960, pp. 33-35) เขาได
เสนอแนวคิดการบริหารอยู!บน
พ้ืนฐานของข
อสมมติฐานเก่ียวกับธรรมชาติของมนุษย�ต!างกัน ทฤษฎี X (The Traditional View of 
Direction and Control) ทฤษฎีนี้เกิดข
อสมติฐานดังนี้ 
     1. คนไม!อยากทำงาน และหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ 
      2. คนไม!ทะเยอทะยาน และไม!คิดริเริ่ม ชอบให
การสั่ง 
     3. คนเห็นแก!ตนเองมากกว!าองค�การ 
     4. คนมักต!อต
านการเปลี่ยนแปลง 
     5. คนมักโง! และหลอกง!าย 
   ผลการมองธรรมชาติของมนุษย�เช!นนี้ การบริหารจัดการจึงเน
นการใช
เงิน วัตถุ  
เป2นเครื่องล!อใจ เน
นการควบคุม การสั่งการ เป2นต
น ทฤษฎี Y (The integration of Individual and 
Organization Goal) ทฤษฎีข
อนี้เกิดจากข
อสมติฐานดังนี้ 
     1. คนจะให
ความร!วมมือ สนับสนุน รับผิดชอบ ขยัน 
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     2. คนไม!เกียจคร
านและไว
วางใจได
 
     3. คนมีความคิดริเริ่มทำงานถ
าได
รับการจูงใจอย!างถูกต
อง 
     4. คนมักจะพัฒนาวิธีการทำงาน และพัฒนาตนเองอยู!เสมอ 
    ผู
บังคับบัญชาจะไม!ควบคุมผู
ใต
บังคับบัญชาอย!างเข
มงวด แต!จะส!งเสริมให
รู
จัก
ควบคุมตนเองหรือของกลุ!มมากข้ึน ต
องให
เกียรติซ่ึงกันและกันจากความเชื่อท่ีแตกต!างกัน ทำให
เกิด
ระบบการบริหารท่ีแตกต!างกันระหว!างระบบท่ีเน
นการควบคุมกับระบบท่ีค!อนข
างให
อิสระภาพ 
     อดัม (Adam, 1988, อ
างถึงใน วิรัช สงวนวงศ�วาน, 2551, หน
า 214) ได
อธิบายว!า 
ปกติแล
วผู
ปฏิบัติงานจะรับรู
ถึงความสัมพันธ�ของผลตอบแทนท่ีได
รับจากการทำงานกับการท่ีได
ทุ!มเท
ทำงาน และจะเปรียบเทียบอัตราส!วนปAจจัยนำเข
าและปAจจัยนำออก (Input-Output) ของตนเองและ
เพ่ือนร!วมงาน ซ่ึงหากอัตราส!วนของตนและเพ่ือนร!วมงานเท!ากัน เขาจะมีความรู
สึกว!ามีความยุติธรรม 
แต!หากรู
สึกว!าอัตราส!วนไม!เท!ากัน ความยุติธรรมในความรู
สึกของพนักงานคนนั้นก็จะไม!เกิดข้ึน               
ซ่ึงอาจเป2นกรณีของการได
ผลตอบแทนต่ำกว!าคนอ่ืนหรือได
ผลตอบแทนสูงกว!าคนอ่ืน เม่ือเกิดความ 
ไม!ยุติธรรมพนักงานก็จะมีปฏิกิริยาต!างๆ หรืออาจมีการแสดงพฤติกรรมท่ีเป2นการตอบโตซ่ึงอาจเป2นไป 
หลายลักษณะดังนี้  
    1. ขยันมากข้ึน ขยันน
อยลง หรือเรียกร
องค!าตอบแทนมากข้ึน  
    2. มีพฤติกรรมชักจูงให
คนอ่ืนเปลี่ยนแปลงการปXอนผลลัพธ�  
    3. มีพฤติกรรมท่ีจะเปลี่ยนแปลงการปXอนผลลัพธ�ของตนเอง  
    4. เปลี่ยนคนท่ีจะเปรียบเทียบผลลัพธ�  
    5. การลาออกจากงาน (เนื่องจากเกิดความรู
สึกไม!ยุติธรรม)  
   โดยสรุปผลท่ีตามมาของความรู
สึกไม!ยุติธรรมอาจเป2นการลดหรือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทำงาน หรือลด เพ่ิมคุณภาพงาน หรือขาดงาน ลาออกจากงาน 
    สรุปได
ว!าทฤษฎี มีองค�ประกอบท่ีสำคัญ 4 ประการคือ 
     1. การทำให
ปรัชญาท่ีกำหนดไว
บรรลุ 
     2. การพัฒนาผู
ใต
บังคับบัญชาให
ทำงานอย!างมีประสิทธิภาพ 
    3. การให
ความไว
วางใจแก!ผู
ใต
บังคับบัญชา 
     4. การให
ผู
ใต
บังคับบัญชามีส!วนร!วมในการตัดสินใจ 
  การนำหลักทฤษฎีมาใช
ในการบริหารสถานศึกษา 
  การนำหลักทฤษฎีใดมาใช
นั้นผู
บริหารวิเคราะห�สภาพ ปAญหาของโรงเรียนของตนเองว!า
ควรนำทฤษฎีใดมาใช
ในการแก
ปAญหาให
เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท!านได

กล!าวถึงการนำทฤษฎีไปใช
ในการบริหารสถานศึกษา ดังนี้  
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   สุจินตนา ตรงประสิทธิ์ (2560, หน
า 22) ได
กล!าวว!า การนำทฤษฎีไปใช
ในการ
บริหารสถานศึกษานั้นผู
บริหารมีความสำคัญอย!างยิ่งเนื่องจากเป2นผู
ขับเคลื่อน ดังนั้นการนำทฤษฎี             
ไปใช
ในการบริหารสถานศึกษาผู
บริหารต
องได
รับการฝ�กฝนเฉพาะด
านและมีความรู
ความเข
าใจความ
ชำนาญมาดูแลรับผิดชอบ โดยนำหลักการและทฤษฎีมาปรับประยุกต�ใช
ให
เหมาะสม เนื่องจากสังคม
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยจำเป2นต
องจัดหาทรัพยากรวิชาการและข
อมูลสารสนเทศจัดการกำกับ
ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงค�ท่ีตั้งไว
และเป2นภารกิจท่ีสำคัญยิ่งของ
ผู
บริหารท่ีจะต
องสมารถนำองค�กรให
อยู!รอดกำหนดแผนการปฏิบัติงานไว
อย!างเป2นระบบประหยัดใช

ทรัพยากรอย!างคุ
มค!า ซ่ึงความสำเร็จหรือความล
มเหลวในการบริหารสถานศึกษา ข้ึนอยู!กับสมรรถภาพ
ของผู
บริหารท้ังสิ้น 
   มานะ ครุธาโรจน� (2563, หน
า 37) ได
กล!าวว!าการนำทฤษฎีไปใช
ในการบริหารนั้น
บทบาทของผู
บริหารสถานศึกษาซ่ึงเป2นผู
ขับเคลื่อนและพัฒนาการศึกษาเพ่ือให
การดำเนินงานของ
สถานศึกษาให
เป2นไปอย!างมีประสิทธิภาพและบรรลุเปXาหมายโดยมีวัตถุประสงค�เป2นตัวจักรสำคัญ           
ในการเปลี่ยนแปลงในทุกๆ ด
าน อันมีผลต!อคุณภาพของเด็กและเยาวชน ซ่ึงเป2นอนาคตของชาติ 
ฉะนั้นผู
บริหารต
องตระหนักในความสำคัญของภาระและบทบาทหน
าท่ีของตนให
มากและทำให
ดีท่ีสุด         
สมกับท่ีสังคมให
ความไว
วางใจยกย!องและให
เกียรติ 
   มูฮามัดตอยูดีน เจ�ะแว (2564, หน
า 12) การนำทฤษฎีการบริหารสู!การปฏิบัตินั้น
ผู
บริหารต
องมีคุณลักษณะท่ีสำคัญ 2 ประการ คือ ความรู
ในเชิงทฤษฎีจากการศึกษาค
นคว
า                 
(เป2นศาสตร�) และความมีประสบการณ�จากการฝ�กฝนอบรมหรือจากการทำงาน (เป2นศิลปu) การท่ีจะ
เป2นผู
บริหารท่ีมีความสามารถนั้นผู
บริหาร จะต
องผสมผสานหลักการทางทฤษฎีกับประสบการณ�            
เข
าด
วยกันเพ่ือนำไปสู!การปฏิบัติท่ีได
ผลดีด
วย 
   มาหะมะบาคอรี มาซอ (2564, หน
า 23) ได
สรุปไว
ว!า การนำทฤษฎีไปใช
ในการ
บริหารนั้นผู
บริหารสถานศึกษาเป2นบุคลากรหลักท่ีสำคัญในการบริหารสถานศึกษาเพ่ือให
การจัด
การศึกษามีประสิทธิภาพโดยผู
บริหารสถานศึกษาจะต
องมีความรู
ความสามารถ และผู
เป2นกำหนด
วิสัยทัศน�ในการพัฒนาองค�การรวมท้ังเป2นผู
กำหนดพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษาและช!วยให

การปฏิบัติงานในสถานศึกษาเป2นไปด
วยความเรียบร
อยและมีประสิทธิภาพ 
    กัลชิญา ทองหัตถา (2565, หน
า 21) ได
กล!าวว!า การนำทฤษฎีไปใช
ในการบริหาร
นั้นมีความสำคัญและจำเป2นอย!างยิ่งช!วยให
ผู
บริหารในการกระจายงานให
แก!บุคลากรในหน!วยงาน
ตามความรู
ความสามารถของแต!ละบุคคล ช!วยให
งานหรือกิจการต!างๆ ดำเนินไปอย!างมีทิศทางหรือ         
มีเปXาหมายท่ีชัดเจน เป2นระบบและมีระเบียบสะดวกรวดเร็ว ลดปAญหาความซ้ำซ
อน สามารถ
เรียงลำดับความสำคัญ และความรีบด!วนของงานได
 ช!วยให
การใช
ทรัพยากรท่ีมีอยู!นั้น เกิดประโยชน�
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และมีประสิทธิภาพสูงสุดผู
บริหารได
ใช
ความคิดสร
างสรรค� สามารถนำทฤษฎีและเทคนิคต!างๆ มาใช

ในการปรับปรุงการทำงานให
ทันความเปลี่ยนแปลงและความก
าวหน
าของสังคม 
  สรุปได
ว!า การนำทฤษฎีการบริหารมาใช
 สำหรับผู
บริหารท่ีเป2นผู
นำการเปลี่ยนแปลง
จำเป2นต
องพัฒนาอยู!เสมอไม!หยุดนิ่ง ตามหลักวงจรเดมม่ิง คือ วางแผนปฏิบัติ ตรวจสอบ และพัฒนา
อย!างต!อเนื่อง ไม!มีทฤษฎีใดดีท่ีสุด แต!ละทฤษฎีผู
บริหารสามารถนำไปปรับให
เหมาะสมได
ในแต!ละ
สถานการณ�  
 กระบวนการการบริหารการศึกษา 
 กระบวนการบริหารการศึกษา เป2นการนำข้ันตอนกระบวนการและทรัพยากรต!างๆ มาใช

ในการดำเนินงานด
านการจัดการศึกษาเพ่ือให
บรรลุผลตามเปXาหมายท่ีได
วางไว
 ซ่ึงมีนักวิชาการ        
หลายท!านได
กล!าวถึงกระบวนการบริหารการศึกษา ดังนี้ 
  ธีีระรัตน� คันธิวงศ� (2560, หน
า 16) ได
กล!าวไว
ว!า กระบวนการบริหารการศึกษาคือ 
แนวทางเทคนิคหรือวิธีการท่ีผู
บริหารนำมาใช
ในการปฏิบัติภารกิจให
ประสบความสำเร็จตาม
วัตถุประสงค�หรือเปXาหมายท่ีวางไว
 
  สุนันท� รุ!งอรุณแสงทอง (2561, หน
า 22) ได
สรุปถึงกระบวนการบริหารการศึกษาไว
ว!า 
เป2นกระบวนการดำเนินงานต!างๆ ในการจัดกิจกรรมภายในสถานศึกษาโดยมีแบบแผน วิธีการและ
ข้ันตอนในการปฏิบัติงานไว
อย!างมีระบบและบรรลุวัตถุประสงค�อย!างมีประสิทธิภาพ 
  เจสส� (Jasse, 1999, p. 140, อ
างถึงใน ขวัญพิชชา มีแก
ว, 2562, หน
า 13) ได
กล!าวว!า
การบริหารการศึกษานั้น จะต
องดำเนินการไปตามกระบวนการบริหารซ่ึงมี 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
   1. การวางแผน (Planning) คือ การกำหนดแผนงานและโครงการไว
ล!วงหน
า 
   2. การจัดองค�การ (Organizing) คือ การกำหนดตำแหน!งและหน
าท่ีในหน!วยงาน
ให
ชัดเจน 
   3. การสั่งการ (Directing) คือ การพิจารณาสั่งการและมอบหมายงาน 
   4. การประสานงาน (Coordinating) คือ การสร
างความสัมพันธ�ระหว!าง
หน!วยงานและตำแหน!งต!างๆ ในหน!วยงาน 
   5. การควบคุม (Controlling) คือ การติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  คูนทซ� และโอดอนเนล (Koontz & Odonnell, 2001, p. 297) ได
กล!าวว!า เป2น
นักวิชาการบริหารปAจจุบันให
เห็นว!างานในหน
าท่ีของผู
บริหาร (Managerial Functions) ได
แก! 
   1. การวางแผน (Planning) ประกอบด
วย การกำหนดเปXาหมาย และวัตถุประสงค�
ขององค�การและการปฏิบัติเพ่ือให
บรรลุเปXาหมาย 
   2. การจัดองค�การ (Organizing) เป2นแผนงานจะดำเนินการไปได
ด
วยดี ก็ด
วยการ
จัดองค�การท่ีดี ซ่ึงประกอบด
วย การนำปAจจัยทางการบริหาร เช!น คน เงิน วัสดุอุปกรณ� และวิธีการ
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บริหารท่ีจะทำให
เกิดสัมฤทธิ์ผลการจัดองค�การจึงหมายถึง การนำเอาทรัพยากรการบริหาร                
ทุกประเภทมาบูรณาการเพ่ือดำเนินการ 
   3. การจูงใจ (Motivating) คือ การจูงใจท่ีจะช!วยให
พนักงานทำงานอย!างมี
ประสิทธิผล การจูงใจในท่ีนี้หมายถึง การอำนวย (Directing) การสื่อสาร (Communicating) และ
การเป2นผู
นำในการดำเนินการ (Leading) 
   4. การควบคุม (Controlling) เป2นการติดตามละประเมินผลเพ่ือเปรียบเทียบ        
ผลการปฏิบัติงานกับแผนท่ีได
กำหนดไว
ว!ามีความเบ่ียงเบนไปจากความคาดหวังมากน
อยเพียงใด  
  เสรี ภักดี (2565, หน
า 20) ได
สรุปถึงกระบวนการบริหารการศึกษาไว
ว!า กระบวนการ
บริหารการศึกษาเป2นการกำหนดขอบเขต การต้ังเปXาหมายและวัตถุประสงค� การจัดองค�กรเป2นการ
สรรหาทรัพยากรต!างๆ ให
เหมาะสมรวมท้ังการชี้นำเก่ียวกับการพัฒนาตัวผู
บริหารและการจูงใจ          
การควบคุมองค�กร เพ่ือให
การดำเนินงานเป2นไปตามแผน 
  ธงชัย ดีมูลพันธ� (2565, หน
า 12) ได
สรุปถึงกระบวนการบริหารการศึกษาไว
ว!า 
กระบวนการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดำเนินงานต!างๆ ของกลุ!มบุคคลภายใน
สถานศึกษา โดยมีแบบแผน วิธีการและข้ันตอนในการดำเนินงานอย!างมีระบบ เพ่ือสมาชิกในสังคม 
ให
มีความรู
 ความสามารถ มีทักษะ มีคุณธรรมและนำไปปฏิบัติในการดำรงชีวิตประจำวันได
 
  สุรชัย พรมปากดี (2565, หน
า 33) ได
สรุปถึงกระบวนการบริหาร หมายถึง                
การประกอบการในทางบริหารซ่ึงเป2นหน
าท่ีของนักบริหาร ประกอบด
วยการวางแผน (Planning) 
การจัดองค�การ (Organizing) การจัดการด
านบุคคล (Staffing) การอำนวยการ (Directing)            
การประสานงาน (Co-ordinating) การรายงาน (Reporting) การจัดการงบประมาณ (Budgeting) 
 กล!าวโดยสรุป กระบวนการบริหารสถานศึกษาเป2นเครื่องมือท่ีสำคัญในการบริหารองค�กร
ซ่ึงประกอบด
วยกระบวนการบริหาร ได
แก! การวางแผนการจัดรูปโครงสร
างการบริหาร การบริหาร 
งานบุคคล การวินิจฉัยสั่งการ การประสานงานระหว!างหน!วยงานหรือภายในองค�กร การเสนอรายงาน
ต!อผู
บริหาร และการจัดทำงบประมาณการเงิน กระบวนการบริหารการศึกษาเป2นแนวทางหรือวิธีการ
ต!างๆ ท่ีผู
บริหารได
นำไปใช
ในการดำเนินงานในการจัดการศึกษา 
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แนวคิดเกี่ยวกับการประกนัคุณภาพการศึกษา 

 ได
มีนักวิชาการศึกษาหลายท!านให
ความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ดังนี้ 
 หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 กระบวนการบริหารและการปฏิบัติงานของผู
บริหารสถานศึกษานั้น ผู
บริหารต
องตระหนัก 
และส!งเสริมสนับสนุน มีส!วนร!วมและต
องทำงานเป2นทีมโดยบุคลากรทางการศึกษาต
องได
รับการ
เตรียมความพร
อมให
ตระหนักถึงความสำคัญ เก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมี
การติดตามและกำกับการดูแลการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในอย!างมีระบบ ในการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษามีหลายหน!วยงาน และนักวิชาการได
ให
หลักการสำคัญไว
ดังนี้ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2554, หน
า 12) กล!าวว!า การประกันคุณภาพการศึกษาให

คำนึงถึงจุดมุ!งหมายและหลักการ ดังต!อไปนี้ 
   1. เพ่ือให
มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   2. ยึดหลักความเท่ียงตรง เป2นธรรม และโปร!งใส มีหลักฐานข
อมูลตามสภาพ 
ความเป2นจริงและมีความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได
  
   3. สร
างความสมดุลระหว!างเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุ!งหมายและหลัก
การศึกษาของชาติโดยให
มีเอกภาพเชิงนโยบาย ซ่ึงสถานศึกษาสามารถกำหนดเปXาหมายเฉพาะและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เต็มตามศักยภาพของสถานศึกษาและผู
เรียน  
   4. ส!งเสริมสนับสนุน และร!วมมือกับสถานศึกษาในการพัฒนาระบบการประกัน 
คุณภาพภายในของสถานศึกษา  
   5. ส!งเสริมการมีส!วนร!วมในการประเมินคุณภาพ และพัฒนาการจัดการศึกษาของ
รัฐ เอกชน องค�กรปกครองส!วนท
องถ่ิน บุคคลครอบครัว องค�กร ชุมชน องค�กรเอกชน องค�กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน  
   6. ความเป2นอิสระเสรีภาพทางวิชาการ เอกลักษณ� ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน� 
พันธกิจ และเปXาหมายของสถานศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2554, หน
า 183-187) ได
สรุปหลักการสำคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษาว!าเป2นกลไกสำคัญ ประการหนึ่งท่ีจะขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา      
ให
ดำเนินไปอย!างต!อเนื่องและสร
างความม่ันใจ (Assure) ได
ว!าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา           
ให
มีคุณภาพได
ตามมาตรฐานท่ีกำหนด ผู
สำเร็จการศึกษามีความรู
ความสามารถและมีคุณลักษณะ            
ท่ีพึงประสงค�ตามท่ีหลกัสูตรกำหนดและท่ีสังคมต
องการ  
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  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2559, หน
า 120) ได
กำหนดหลักกการ
การประกันคุณภาพภาพการศึกษา ดังนี้ 
   1. การประกันคุณภาพเป2นหน
าท่ีของบุคลากรทุกคนท่ีต
องปฏิบัติงานตามภารกิจ 
ท่ีแต!ละคนได
รับมอบหมาย  
   2. การประกันคุณภาพพัฒนาการดำเนินงานตามความรับผดิชอบของตนให
มี
คุณภาพดียิ่งข้ึนเพราะผลการพัฒนาของแต!ละคนก็คือผลรวมของการพัฒนาท้ังสถานศึกษา  
   3. การประกันเน
นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยให
เป2นส!วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต
องดำเนินการอย!างต!อเนื่องไม!ใช!ทำเพ่ือเตรียมรับการประเมินเป2น
ครั้งคราวเท!านั้น 
   4. การประกนัคุณภาพต
องเกิดจากความร!วมมือของบุคลากรทุกฝZายท่ีเก่ียวข
อง 
ไม!สามารถว!าจ
างหรือขอให
บุคคลอ่ืนๆ ดำเนินการแทนได
 
   5. การประกันคุณภาพต
องเกิดจากการยอมรับและนำผลการประเมินคุณภาพ 
การศึกษาไปใช
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  ยึดหลักการพัฒนาระบบการประกนคุณภาพการศึกษา 3 ประการ ดังนี้ 
   1. การกระจายอำนาจ (Decentralization) สถานศึกษามีอิสระและมีความ
คล!องตัวในการบริหารและตัดสินใจดำเนินงานท้ังด
านการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร 
และทรัพยากรการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกและผู
สอนทำ บทบาทหน
าท่ีในการสอน จัดกิจกรรมและ
พัฒนาสื่อเพ่ือพัฒนาการเรียนรู
ของผู
เรียนให
บรรลุผลตามจุดหมายของหลกัสูตรได
อย!างเต็มท่ี 
สามารถจัดการศึกษาได
สอดคล
องกับสภาพพ้ืนท่ีความต
องการของชุมชนและสังคมได
มากท่ีสุด  
   2. การเปUดโอกาสการมีส!วนร!วมในการทำงาน (Participation) หน!วยงานท้ัง
ภาครัฐ ภาคเอกชน องค�กรปกครองส!วนท
องถ่ิน ผู
ประกอบการ ภูมิปAญญาท
องถ่ิน/ ปราชญ�ชาวบ
าน 
เข
ามามีส!วนร!วมในการพัฒนาคุณภาพผู
เรียนท้ังในฐานะเป2นคณะกรรมการสถานศึกษา หรือ
คณะทำงานในส!วนอ่ืนๆ ของสถานศึกษาโดยมีการร!วมกันคิด ตัดสินใจ สนับสนุน ส!งเสริม และติดตาม 
ตรวจสอบการดำเนินงาน ตลอดจนร!วมภาคภูมิใจในความสำเร็จของสถานศึกษา 
   3. การแสดงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได
 (Accountability) มาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาเป2นเปXาหมาย (Goals) ท่ีผู
เรียน ผู
ปกครองและชุมชนต
องได
รับรู
เพ่ือการ
พัฒนาร!วมกัน และเพ่ือการติดตามตรวจสอบการดำเนินงานของสถานศึกษาว!า สามารถนำพาผู
เรียน
ไปสู!มาตรฐานท่ีได
กำหนดร!วมกันไว
หรือไม!จากเปXาหมายและจุดเน
นการพัฒนาดังกล!าว สถานศึกษา
ต
องสร
างการมีส!วนร!วมในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา (School Improvementplan) 
เลือกกลวิธี การพัฒนาท่ีเหมาะสม และสามารถทำให
เกิดผลได
อย!างเป2นรูปธรรม มีการประชาสัมพันธ�
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เปXาหมาย และจุดเน
นท่ีต
องการพัฒนาให
ทุกฝZายได
รับรู
เพ่ือเป2นสัญญาประชาคมและเพ่ือให
ทุกฝZาย        
ท่ีเก่ียวข
องมีทิศทางการทำงานท่ีชัดเจนสู!เปXาหมายเดียวกัน 
  จากหลักการดังกล!าวข
างต
นการประกันคุณภาพการศึกษาจึงมีกระบวนการดำเนินการ
ท่ีสัมพันธ�ต!อเนื่องกัน 3 ข้ัน คือ 
   1. การประเมินคุณภาพภายในเป2นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาการ
ติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษากระทำโดยบุคลากร           
ของสถานศึกษาหรือโดยสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือโดยหน!วยงานต
นสังกัดท่ีมีหน
าท่ีกำกับ ดูแล 
สถานศึกษาท้ังนี้เพ่ือนำผลจากการประเมินไปใช
ในการวางแผนพัฒนากิจกรรม/โครงการพัฒนา             
ท่ีจัดทำข้ึนจึงต้ังอยู!บนฐานความเป2นจริง มีความเป2นไปได
และสำเร็จผลในเวลาอันเหมาะสม 
   2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป2นกระบวนการติดตามตรวจสอบ 
ความก
าวหน
าของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและจัดทำรายงาน 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาพร
อมท้ังเสนอแนะมาตรการเร!งรัดการพัฒนาคุณภาพการ 
ศึกษา เม่ือจะตรวจสอบความก
าวหน
าสถานศึกษาจะต
องมีข
อมูลสารสนเทศท่ีแสดงแนวโน
ม ผลการ
พัฒนาคุณภาพผู
เรียนและคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา จึงจำเป2นต
องมีการวางระบบ
การเก็บรวบรวมข
อมูลและสารสนเทศเก่ียวกับผู
เรียนและการปฏิบัติงานเป2นประจำทุกปTมีวิธีการเก็บ 
ข
อมูลท่ีไม!ยุ!งยากและเกิดจากการปฏิบัติจริงข
อมูลสารสนเทศท่ีจะแสดงแนวโน
ม ผลการพัฒนา
คุณภาพผู
เรียนและคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาได
ไม!ควรจะน
อยกว!า 3 ปT การศึกษา 
ดังนั้น ครูทุกคนต
องสามารถแสดงข
อมูลผลการเรียนของผู
เรียนได
เป2นรายบุคคล รายห
องเรียนรายชั้น 
รายกลุ!มสาระจนเป2นข
อมูลรวมระดับสถานศึกษาได
หรือโครงการอ่ืนๆ ท่ีสถานศึกษาดำเนินการ             
ก็จะต
องสามารถตอบได
ว!า เหตุใดจึงเพ่ิมกิจกรรมใหม!ข้ึนหรือปรับลดกิจกรรมบางอย!างลงข
อมูล         
สารสนเทศเหล!านี้จะถูกนำไปสรุปรายงานให
คณะกรรมการสถานศึกษาทราบเพ่ือร!วมกันหาแนวทาง
พัฒนาต!อไป 
   3. การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป2นกระบวนการพัฒนาการศึกษาเข
าสู!คุณภาพ 
ท่ีสอดคล
องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติโดยมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาการจัดระบบและ 
โครงสร
างการวางแผนและการดำเนินงานตามแผนรวมท้ังสร
างจิตสำนึกให
เห็นว!าการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจะต
องดำเนินการอย!างต!อเเนื่องและเป2น “ความรับผดิชอบร!วมกัน” ของทุกคนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาเป2นคำท่ีมีความหมายกว
างมากแต!ในระดับสถานศึกษานั้นแท
จริงแล
วคือหน
าท่ีหลัก
ของสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพท่ีต
องการ ให
เกิดกับผู
เรียนเป2นเปXาหมาย            
ซ่ึงในปAจจุบันในรูปของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาฉะนั้นในการคิดกิจกรรม/โครงการหรือ
พัฒนานวัตกรรมใดต
องสะท
อนผลท่ีเกิดข้ึนกับผู
เรียนได
 อย!างไรก็ตามการดำเนินงานจะบรรลุผล
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สำเร็จได
ต
องเกิดจากผู
ปฏิบัติงานทุกคนทำงานร!วมกันได
ดีรับฟAงและยอมรับความคิดเห็นของกัน      
และกัน เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนร!วมกันและพร
อมท่ีจะแก
ไขให
ดี 
  ภูมิพิพัฒน� รักพรมงคล (2560) กล!าวว!า ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา เป2นระบบท่ีสถานศึกษาร!วมกับชุมชนและหน!วยงานท่ีเก่ียวข
องภายใต
การกํากับ ดูแล
และสนับสนุนส!งเสริมของหน!วยงานต
นสังกัด เพ่ือสร
างความม่ันใจท่ีตั้งอยู!บนพ้ืนฐานของหลักวิชา 
ข
อมูลหลักฐานท่ีตรวจสอบได
 และการมีส!วนร!วมของทุกฝZายท่ีเก่ียวข
องว!าผู
เรียนทุกคนจะได
รับ
บริการด
านการศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาความรู
 ความสามารถและคุณลักษณะ         
ท่ีพึงประสงค�ตามท่ีกําหนดในมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและมาตรฐานการศึกษาและ            
ตัวบ!งชี้ เพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561, หน
า 3-4) การประกันคุณภาพการศึกษาเป2น
กระบวนการดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือสร
างความม่ันใจให
กับนักเรียน ผู
ปกครอง 
ชุมชน และสังคมโดยรวมว!าการดำเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและทำให
ผู
เรียนมี
คุณภาพ หรือคุณลักษณะพึงประสงค�ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีได
กำหนดไว
 องค�ประกอบของระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด
วยการพัฒนาคุณภาพการศึกษาการติดตามตรวจสอบ             
เพ่ือควบคุมคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษาซ่ึงรวมถึงการใช
ผลประเมินเป2นฐาน  
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพในวงจรการพัฒนาใหม!ต!อเนื่อง ดังภาพท่ี 1 
 

 
 
ภาพท่ี 1 แสดงองค�ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ท่ีมา : (สำนักทดสอบทางการศึกษา,  2561, หน
า 3) 
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 จากภาพท่ี 1 จะเห็นได
ว!าการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป2นกระบวนการกำหนดมาตรฐาน
คุณภาพของผู
เรียนท่ีเป2นเปXาหมาย รวมท้ังมาตรฐาน กระบวนการการดำเนินงานและปAจจัยท่ี
เก่ียวข
องกับการจัดการศึกษาท่ีเชื่อว!า จะสามารถส!งผลให
การจัดการศึกษาบรรลุเปXาหมาย ท้ังนี้ใน
ระหว!างดำเนินงานจัดการศึกษาสู!เปXาหมายสถานศึกษาและหน!วยงานต
นสังกัด จำเป2นต
องมีการ 
พัฒนากลไกในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาด
านกระบวนการบริหาร และการจัดกา          
รด
านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ และด
านคุณภาพผู
เรียน โดยบุคคล
ภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือให
ม่ันใจได
ว!าจะสามารถพัฒนาผู
เรียนท่ีมีคุณภาพ
ตามเปXาหมายท่ีกำหนดได
อย!างมีประสิทธิภาพท้ังสิ้น สถานศึกษาต
องมีการประเมินคุณภาพการศึกษา 
เพ่ือรวบรวมข
อมูล ผลการดำเนินงานท่ีสะท
อนคุณภาพของผู
เรียนและกระบวนการบริหารและ       
การจัดการ และนำผลไปเปรียบเทียบกับเปXาหมายท่ีกำหนดไว
นำไปสู!การปรับปรุง พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให
ยั่งยืนต!อไป 
  ในส!วนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หลังจากสถานศึกษาดำเนินการ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาท่ีมีหน
าท่ี
กำกับดูแลสถานศึกษานั้น และนำผลการประเมินคุณภาพภายในดังกล!าวมาใช
เป2นฐานในการ          
วางแผน พัฒนา มาตรฐานหรือพัฒนาเปXาหมาย และปรับเปลี่ยนแนวทางการดำเนินงานปกติของ
สถานศึกษา คือ กระบวนการบริหารและการจัดการ และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
น
ผู
เรียนเป2นสำคัญ เพ่ือยกระดับคุณภาพผู
เรียนแล
วดำเนินงานตามแผนท่ีวางไว
ควบคู!ไปกับการติดตาม
ตรวจสอบกระบวนการดำเนินงาน ระหว!างการปฏิบัติและประเมินคุณภาพเปรียบเทียบกับเปXาหมายท่ี
กำหนด พร
อมกับใช
ผลการประเมินเป2นฐานการยกระดับคุณภาพการศึกษา ในวงจรการพัฒนาให

คุณภาพสถานศึกษาสูงข้ึนอย!างต!อเนื่องตามลำดับ ท้ังนี้ทุกสถานศึกษาต
องพัฒนาการดำเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให
เป2นส!วนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษาปกติของสถานศึกษา
โดยคำนึงถึงหลักการและกระบวนการสำคัญ ได
แก! 1) หลักการมีส!วนร!วมแบบร!วมแรงร!วมใจในการ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของทุกคนในสถานศึกษา 2) หลักการร!วมรับผิดรับชอบในผลการจัดการ 
ศึกษาอย!างตรวจสอบได
คือมีร!องรอย สารสนเทศสำหรับอธิบายคุณภาพต!อสาธารณชนท่ีสามารถ
ตรวจสอบได
และ 3) หลักการประกันคุณภาพเป2นหน
าท่ีของทุกคนในสถานศึกษาท่ีต
องรับผิดชอบ 
และร!วมลงมือดำเนินการทุกข้ันตอนของการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท้ังนี้          
โดยอาศัยกระบวนการดำเนินการพัฒนาคุณภาพด
วยวงจรคุณภาพแบบ PDCA คือ มีกระบวนการ 
วางแผนกำหนดเปXาหมายคุณภาพ (Plan) ดำเนินการตามแผนควบคู!กับการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพระหว!างดำเนินงาน (Do & Check) กระบวนการนำผลการประเมินมาเป2นฐาน          
การตัดสินใจพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพให
สูงข้ึนต!อเนื่องตามลำดับ (Act) 
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  ณัฐชยา จิวประเสริฐ (2563, หน
า 46) ได
สรุปหลักการการประกันคุณภาพการศึกษา
ไว
ว!า หมายถึง การร!วมกันปรับปรุงคุณภาพผู
เรียนให
เป2นไปตามมาตรฐานการศึกษา ผู
สำเร็จ
การศึกษามีความรู
 ความสามารถ มีลักษณะอันพึงประสงค�ตามหลักสูตรกำหนดและสังคมต
องการ
โดยการมีส!วนร!วมของทุกฝZายท่ีเก่ียวข
องมีการกระจายอำนาจ และการแสดงความรับผิดชอบ               
ท่ีตรวจสอบได
 
 กล!าวโดยสรุป หลักการสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษานับเป2นกระบวนการให
            
ทุกฝZายร!วมมือกันเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานในสถานศึกษา โดยมีการวางแผนเปXาหมายโดยชัดเจน  
เพ่ือส!งเสริมมาตรฐานงานด
านต!างๆ โดยเฉพาะสัมฤทธิ์ผลของผู
เรียนด
านคุณภาพเพ่ือสร
างความม่ันใจ 
ให
กับชุมชนโดยท่ีสถานศึกษาเปUดโอกาสให
กับชุมชนหรือหน!วยงานต!างๆ เข
ามาร!วมในการบริหารงาน
อย!างโปร!งใส 
 แนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา  
 การดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาอย!างมีคุณภาพควรมีแนวทางการดำเนินงาน            
ท่ีชัดเจน มีนักวิชาการหลายท!านได
สรุปแนวทางการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา      
ไว
ดังนี้ 
   วันทนา เนื้อน
อย (2560) ได
กล!าวถึงกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้            
1) กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ                     
4) ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) จัดให
มีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา 6) จัดให
มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา         
7) จัดทํารายงานประจําปTท่ีเป2นรายงานประเมินคุณภาพภายในและ 8) จัดให
มีการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย!างต!อเนื่อง 
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561, หน
า 5) ได
สรุปถึงแนวทางการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษามี 5 ข้ันตอน คือ 1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3) การดำเนินการตามแผนท่ีกำหนด 4) การประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) การรายงานผล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามาตรฐานการศึกษาเป2น
ข
อกำหนดเก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงค�และมาตรฐานท่ีต
องการให
เกิดข้ึนในสถานศึกษา
ทุกแห!งและเพ่ือใชเป2นหลักในการเทียบเคียงสำหรับ การส!งเสริมและกำกับดูแลการตรวจสอบการ
ประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษามาตรฐานการศึกษาท่ีมีอยู!ในปAจจุบัน มีหลายระดับ 
เช!น มาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยมาตรฐาน
การศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อีกท้ังยังมีการกำหนด
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มาตรฐานข้ึนหลายประเภท เช!น มาตรฐานการแนะแนว มาตรฐานระบบการดูแลช!วยเหลือนักเรียน 
มาตรฐานลูกเสือและเนตรนารี มาตรฐานการบริหารและการจัดการศึกษาโดยใช
สถานศึกษาเป2นฐาน 
เป2นต
น แต!หากพิจารณาอย!างถ่ีถ
วนจะเห็นว!ามาตรฐานท้ังหลายนั้นมีวัตถุประสงค�เฉพาะและ            
มีเปXาหมายคือ คุณภาพผู
เรียนเป2นสำคัญท้ังสิ้น กฎกระทรวงฯ ได
กำหนดว!า การกำหนดมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษาต
องสอดคล
องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติเอกลักษณ�ของสถานศึกษา 
และมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำหนดและต
อง
ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 และกระบวนการเรียนรู
รวมท้ังคำนึงถึงศักยภาพของผู
เรียน ชุมชน และ
ท
องถ่ินด
วย ดังภาพท่ี 2 
 

 
 
ภาพท่ี 2 แสดงตัวแปรท่ีสัมพันธ�และเชื่อมโยงสู!มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ท่ีมา : (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561, หน
า 16) 
 
  มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษากำหนดข้ึนนั้น ควรมีการระบุตัวชี้วัดท่ีเป2น
องค�ประกอบของมาตรฐานนั้นๆ ให
ชัดเจนเพ่ือให
เกิดความสะดวกและความเข
าใจตรงกันในการวัด
และประเมินและการสื่อสารกับผู
ท่ีเก่ียวข
อง ในการกำหนดมาตรฐานนั้นควรประกอบด
วยผู
มีส!วนได

ส!วนเสียในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาแห!งนั้นๆ บุคคลท่ีมีส!วนร!วมในการกำหนด มาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ได
แก! ผู
บริหารสถานศึกษาและคณาจารย� คณะกรรมการสถานศึกษา        
ข้ันพ้ืนฐาน ผู
ปกครอง ผู
นำชุมชน นักปราชญ�/ภูมิปAญญาท
องถ่ิน ผู
ทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัย/ 
แหล!งความรู
ใกล
เคียง เจ
าของกิจการ/สถานประกอบการในชุมชน บุคคลท่ีเก่ียวข
องเหล!านี้               
ควรท่ีจะต
องมีส!วนร!วมในการกำหนดคุณภาพผู
เรียน เม่ือทุกคนท่ีเก่ียวข
องเห็นพ
องต
องกันในคุณภาพ
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ผู
เรียนตามมาตรฐานท่ีร!วมกันกำหนด จึงมีความเต็มใจและยินดีท่ีจะผลักดันสนับสนุน และทำงาน
ร!วมกับสถานศึกษาให
พัฒนาไปสู!เปXาหมายได
ในเวลาอันรวดเร็ว 
   ปTยานันต� บุญธิมา (2561, หน
า 12) ได
สรุปถึงแนวทางการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน สถานศึกษาไว
ว!า แนวทางการดําเนินงานพัฒนาสถานศึกษาโดยเน
นความร!วมมือ
จากทุกฝZายท่ีเก่ียวข
องท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาตามภารกิจ 8 ประการ คือ 1) การจัดระบบ
บริหารและสารสนเทศ 2) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 3) การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
4) การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปTและ 8) การผดุงระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา 
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2563, หน
า 3) ได
ระบุถึงแนวทางการดำเนินงานระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา (Internal Quality Assurance : IQA) สถานศึกษาจะต
องจัดให
มีระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือสร
างความม่ันใจให
แก!ผู
ท่ีเก่ียวข
องว!าผู
เรียนทุกคนจะ
ได
รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพเพ่ือพัฒนาความรู
ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตาม
มาตรฐานท่ีสถานศึกษากำหนด ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป2นส!วนหนึ่ง
ของการบริหารการศึกษา ซ่ึงเป2นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง โดยให

สถานศึกษายึดหลักการ ส!วนร!วมของชุมชนและหน!วยงานท่ีเก่ียวข
องโดยการส!งเสริม สนับสนุนและ
กำกับดูแลของหน!วยงานต
นสังกัด โดยมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังนี้ 
    1. กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษากำหนดมาตรฐาน
การศึกษาและเปXาหมายความสำเร็จท่ีสะท
อนคุณภาพการบริหาร และการจัดการศึกษาซ่ึงเป2น
ข
อกำหนดเก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงค�ท่ีต
องการให
เกิดข้ึนในสถานศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาและเปXาหมายความสำเร็จกำหนดข้ึนจะเป2นหลักเทียบเคียงสำหรับการส!งเสริม กำกับดูแล 
ตรวจสอบและประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษานั้นๆ  
    2. พัฒนาเข
าสู!มาตรฐานสถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาซ่ึงเป2นแผนท่ี
กำหนดเปXาหมายและแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น ในช!วงระยะเวลาท่ี
กำหนดโดยจัดไว
เป2นลายลักษณ�อักษรเพ่ือให
เกิดความม่ันใจว!าสถานศึกษาจะดำเนินการตามข
อตกลง
ท่ีกำหนดร!วมกัน เพ่ือให
บรรลุตามเปXาหมายของแต!ละกิจกรรมท่ีกำหนดอย!างสอดคล
องกับมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และมีการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการกำกับ ติดตาม
ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่องให
บรรลุเปXาหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาท่ีกำหนดไว
 โดยจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปTท่ีชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการของ
สถานศึกษา  
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    3. จัดทำรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self-Assessment Report 
: SAR) เป2นการนำข
อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานของสถานศึกษาจากการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลและจัดทำเป2นรายงานการประเมินตนเอง เพ่ือสะท
อนภาพความสำเร็จของการพัฒนา 
คุณภาพสถานศึกษาในรอบปTการศึกษาท่ีผ!านมาภายใต
บริบทของสถานศึกษา  
  ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป2นกระบวนการท่ีต
องดำเนินการอย!างเป2น
ระบบและต!อเนื่อง ท้ังกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำแผนพัฒนาการศึกษา 
การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การประเมินผล ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา ท้ังด
านการบริหารการจัดการศึกษา การจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา (SAR) เสนอต!อหน!วยงานต
นสังกัด เพ่ือเตรียมการรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกต!อไป 
  มยุรี วรวรรณ (2563, หน
า 31) ได
สรุปถึงแนวทางการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาไว
ว!า มีการดำเนินงาน 6 ประการ คือ การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา        
การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การประเมินผลและ 
ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา การติดตามผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มี 
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และการรายงานผลการประเมินตนเอง 
 สรุปได
ว!า แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษามีกระบวนการในการดำเนินการ 
8 ข้ันตอน ได
แก! 1) กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดทําแผนพัฒนาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) จัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ 4) ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) จัดให
มีการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) จัดให
มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 7) จัดทํารายงานประจําปTท่ีเป2นรายงานประเมินคุณภาพภายในและ 8) จัดให
มีการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง 
 ประโยชน*ท่ีได�จากการประกันคุณภาพการศึกษา 
  เพ่ือให
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีความยั่งยืน ทำให
สถานศึกษา                   
มีกระบวนการพัฒนาอย!างต!อเนื่องตามเจตนารมณ�ของพระราชบัญญัติการศึกษากฎกระทรวง         
ยังกำหนดให
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาดำเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพสถานศึกษา          
อย!างน
อย 1 ครั้งในทุก 3 ปT และรายงานผลให
สถานศึกษา และหน!วยงานต
นสังกัดทราบแนวคิด
พ้ืนฐานของการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีประเด็นสำคัญ             
5-6 ประการ คือ  
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   1. เพ่ือช!วยส!งเสริมให
สถานศึกษาพัฒนางานสู!มาตรฐานคุณภาพการศึกษา  
   2. เพ่ือส!งเสริมให
เกิดระบบการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย!างยั่งยืน  
   3. เพ่ือผลักดันให
สถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบการจัดการศึกษาต!อสาธารณะ
ด
วยการรายงานผลความสำเร็จและความก
าวหน
าในการปฏิบัติงานทุกปT  
   4. เพ่ือให
เกิดการร!วมคิดร!วมทำงาน เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาระหว!าง           
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผู
ปกครอง ตลอดจนผู
มีส!วนเก่ียวข
อง 
   5. เพ่ือสนับสนุนให
สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีเข
มแข็งพร
อม
รับการประเมินภายนอก  
   6. เพ่ือให
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามีข
อมูลสารสนเทศในการกำหนดเปXาหมายการพัฒนา
สถานศึกษาในอนาคตจากการวิเคราะห�จุดเด!น จุดควรพัฒนา และองค�ประกอบท่ีเก่ียวข
องในการ
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
  การประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป2นการบริหารจัดการและการดำเนินกิจกรรมตาม
ภารกิจปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู
เรียนอย!างต!อเนื่องซ่ึงจะเป2นการสร
างความม่ันใจ
ให
ผู
รับบริการการศึกษาท้ังยังเป2นการปXองกันการจัดการศึกษาท่ีด
อยคุณภาพและสร
างสรรค�
การศึกษาให
เป2นกลไกท่ีมีพลังในการพัฒนาประชากรให
มีคุณภาพสูงยิ่งข้ึน 
  การสร
างความม่ันใจซ่ึงเป2นแกนหลักของการประกันคุณภาพประกอบด
วย
องค�ประกอบสำคัญหลายประการ อันได
แก! 
   1. การวางแผนปXองกันไม!ให
ปAญหาเกิดข้ึนต้ังแต!ข้ันของการออกแบบการกำกับดูแล 
ตรวจสอบและทบทวนเพ่ือการปรับปรุง แก
ไขในทุกข้ันตอนของการผลิต ซ่ึงต!างจากรูปแบบ                  
การประเมินแบบเก!าท่ีเน
นการตรวจจับเม่ือปAญหาสำคัญในข้ันผลผลิต ได
เกิดข้ึนแล
ว 
   2. การนำองค�ความรู
ทางวิทยาศาสตร�ท่ีทันสมัยอันได
แก!รูปแบบ กรรมวิธี และ
เทคนิควิธีท่ีเป2นนวัตกรรมท่ีมีหลักฐานทางทฤษฎีและผลการวิจัยเชิงประจักษ�ท่ีน!าเชื่อถือรองรับ            
ไปประยุกต�ใช
ในข้ันตอนต!างๆ ในกระบวนการผลิต ท้ังนี้เพ่ือให
เกิดความม่ันใจอย!างมีเหตุผลว!า            
การดำเนินงานตามข้ันตอนต!างๆ ท้ังระบบจะนำไปสู!เปXาหมายท่ีกำหนดไว
อย!างน!าไว
วางใจ และจะมี
ความผิดพลาด คลาดเคลื่อนในวงจำกัดท่ีน
อยท่ีสุด 
  ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตลอดจนเตรียมการรับการประเมินจาก
องค�กรภายนอก คือสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (ส.ม.ศ.) โดยยึด
หลักการดำเนินงานตามวงจรของเดมม่ิง ได
แก! การวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do)            
การตรวจสอบหรือประเมินผลการปฏิบัติงาน (Check) และการปรับปรุงแก
ไขและพัฒนา (Action) 
ซ่ึงการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาก!อให
เกิดประโยชน�อีกหลายประการ 
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   1. ผู
เรียนและผู
ปกครองมีหลักประกันและความม่ันใจว!าสถานศึกษาจะจัด
การศึกษาท่ีมีคุณภาพเป2นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด 
   2. ครูได
ทำงานอย!างมืออาชีพ มีการทำงานท่ีเป2นระบบโปร!งใส มีความรับผิดชอบ            
ท่ีตรวจสอบได
 มีประสิทธิภาพ และเน
นคุณภาพ ได
พัฒนาตนเองและผู
เรียนอย!างต!อเนื่องทำให
เป2น          
ท่ียอมรับของผู
ปกครองและชุมชน 
   3. ผู
บริหารได
ใช
ภาวะผู
นำและความรู
 ความสามารถในการบริหารงานอย!างเป2นระบบ 
และมีความโปร!งใส เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพเป2นท่ียอมรับและนิยมชมชอบของ 
ผู
ปกครองและชุมชน ตลอดจนหน!วยงานท่ีเก่ียวข
องก!อให
เกิดความภาคภูมิใจและเป2นประโยชน�ต!อสังคม 
   4. กรรมการสถานศึกษาได
ทำงานตามบทบาทหน
าท่ีอย!างเหมาะสมเป2นผู
ท่ีทำ
ประโยชน� และมีส!วนพัฒนาสถานศึกษาและคุณภาพทางการศึกษาให
แก!เยาวชนและชุมชนร!วมกับ
ผู
บริหารและครู สมควรท่ีได
รับความไว
วางใจให
มาเป2นกรรมการสถานศึกษา 
   5. หน!วยงานท่ีกำกับดูแล ได
สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพและศักยภาพในการพัฒนา
ตนเอง ซ่ึงจะช!วยแบ!งเบาภาระในการกำกับ ดูแลสถานศึกษา และก!อให
เกิดความม่ันใจในคุณภาพ 
ทางการศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา 
   6. ชุมชนและสังคมประเทศชาติได
เยาวชนและคนท่ีดี มีคุณภาพและศักยภาพ             
ท่ีจะช!วยพัฒนาองค�กร ชุมชน และสังคมประเทศชาติต!อไปผู
รับบริการได
รับความพึงพอใจจากการ
ให
บริการของหน!วยงาน  
  รัตนะ บัวสนธ� (2540, หน
า 18-19, อ
างถึงใน ยุพิน รอดประพันธ�, 2561, หน
า 15)         
ได
อธิบายประโยชน�ของการประกันคุณภาพการศึกษาในด
านวัตถุประสงค�ต!างๆไว
หลายประการ คือ 
   1. เพ่ือช!วยในการตัดสินใจนำโครงการไปใช
ซ่ึงได
แก! การประเมินว!าโครงการท่ี
จัดทำข้ึนนั้นมีความจำเป2นมากน
อย หรือมีความสมเหตุสมผลหรือไม! มีความเป2นไปได
หรือคุ
มค!ากับ
เงินทุน ค!าใช
จ!ายต!างๆ เพียงไร โครงการเป2นท่ีต
องการสำหรับกลุ!มเปXาหมายจะได
รับการสนับสนุน 
แค!ไหน รวมท้ังขนาดและขอบเขตการนำโครงการไปใช
กว
างหรือแคบ เป2นต
น ข
อมูลจากการประเมิน 
เหล!านี้จะช!วยในการนำมาประมวลสรุปตัดสินใจ สำหรับผู
บริหารหรือแหล!งทุนท่ีจะตัดสินใจอนุมัติ 
การนำโครงการดังกล!าวไปดำเนินการใช
ต!อไป 
   2. เพ่ือช!วยในการตัดสินใจเก่ียวกับการดำเนินโครงการโดยต!อเนื่องต!อไป หรือ 
การขยายโครงการและการรับรองโครงการ ซ่ึงได
แก! การประเมินภายหลังจากโครงการได
ดำเนินการ
เสร็จสิ้นตามระยะเวลาท่ีกำหนดไว
เป2นการประเมินเพ่ือจะรู
ว!าโครงการดังกล!าวยังมีความจำเป2นต
อง
จัดให
มีอยู!อีกต!อไปหรือไม! ผลท่ีได
จากการดำเนินโครงการได
รับผลตอบแทนคุ
มค!ากับทุนท่ีสูญเสียไป
มาก น
อยเพียงใด และโครงการท่ีดำเนินการไปนั้นก!อให
เกิดผลข
างเคียง (Side Effects) ท้ังทางบวก 
และทางลบหรือไม! 
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   3. เพ่ือช!วยในการตัดสินใจเก่ียวกับการปรับปรุงโครงการ ซ่ึงเป2นการประเมิน         
เม่ือโครงการได
มีการนำไปดำเนินการใช
ระยะหนึ่ง หรือเป2นการประเมินในช!วงการดำเนินโครงการ
ท้ังนี้โดยทำการประเมิน เพ่ือท่ีจะปรับปรุงส!วนต!างๆ ของโครงการอันได
แก! 
    3.1 วัตถุประสงค�ของโครงการเพ่ือท่ีจะรู
ว!าวัตถุประสงค�ของโครงการท่ีกำหนด
ไว
นั้น เม่ือมีการดำเนินโครงการแล
วมีความเหมาะสมกับกลุ!มเปXาหมายหรือไม! หรือได
รับการยอมรับ 
สนับสนุนร!วมมือจากกลุ!มเปXาหมายในการดำเนินงาน เพ่ือให
บรรลุถึงวัตถุประสงค�มากน
อยเพียงใด 
    3.2 เนื้อหาของโครงการ เป2นการพิจารณาว!าเนื้อหาสาระหรือกิจกรรมต!างๆ 
ท่ีกำหนดไว
ในโครงการมีความครอบคลุมเก่ียวข
องกับวัตถุประสงค�ของโครงการหรือไม! ลำดับข้ันตอน
ของกิจกรรมเป2นไปตามลำดับท่ีจะเอ้ือต!อการบรรลุวัตถุประสงค�ของโครงการเพียงไร นอกจากนั้น            
ยังพิจารณาอีกว!าเนื้อหาสาระของโครงการดังกล!าวมีความเก่ียวข
องสัมพันธ�กับภูมิหลัง หรือพ้ืนเพ 
เดิมของกลุ!มเปXาหมายผู
รับบริการจากโครงการมากน
อยเพียงใด 
     3.3 วิธีการดำเนินโครงการโดยพิจารณาว!าโครงการท่ีกำลังดำเนินการอยู!นั้น          
มีกลุ!มเปXาหมายร!วมโครงการเป2นจำนวนเท!าไร ครบหรือไม!ครบตามท่ีกำหนดไว
โครงการมีผู
ร!วมงาน 
เพียงพอหรือไม!เท!าไรโครงการมีการดำเนินงาน หรือดำเนินกิจกรรมเป2นอย!างไร กลุ!มเปXาหมาย 
ผู
ร!วมโครงการได
รับการเสริมแรง หรือการสร
างแรงจูงใจอย!างไร เป2นต
น 
     3.4 สภาวะแวดล
อมของโครงการ หมายถึง การพิจารณาเก่ียวกับนโยบา      
ยทางการเมืองหรือทางการบริหารของผู
บริหารท่ีมีส!วนเก่ียวข
องกับการดำเนินโครงการว!าให
การ 
สนับสนุนการดำเนินโครงการหรือไม!อย!างไร สัมพันธภาพระหว!างผู
ร!วมงานในโครงการมีลักษณะ 
เช!นไรขัดแย
งกันหรือไม!เป2นอุปสรรคต!อการท่ีจะดำเนินการต!อไปเพียงใด ทรัพยากรสนับสนุนอ่ืนๆ 
ท่ีจำเป2นต!อการดำเนินโครงการมีเพียงพอมากน
อยเพียงใด ตลอดกระท่ังการยอมรับหรือให
การ 
สนับสนุนและการต!อต
านของสาธารณะท่ีมีต!อโครงการเป2นไปในทิศทางใด เป2นต
น 
   4. เพ่ือท่ีจะได
รับข
อเท็จจริงเก่ียวกับการให
ความสนับสนุนโครงการจากแหล!งต!างๆ 
ซ่ึงได
แก! การพิจารณาความสนับสนุนโครงการสาธารณชน การเมือง แหล!งเงินทุน รวมท้ังนักวิชาชีพ 
อ่ืนๆ โดยต
องการรู
ว!าแหล!งดังกล!าวนี้มีแหล!งใดบ
างให
การสนับสนุนโครงการอย!างแท
จริง เม่ือมี 
การดำเนินโครงการอยู!ในขณะนั้น 
   5. เพ่ือท่ีจะได
รับข
อเท็จจริงเก่ียวกับการขัดขวางต!อต
านโครงการจากแหล!งต!างๆ
ในทางตรงกันข
ามกับวัตถุประสงค�ของการประเมินโครงการในข
อท่ีสี่ นอกจากเราจะต
องการรู
ถึง
แหล!งท่ีให
การสนับสนุนโครงการแล
ว ในการดำเนินโครงการใดๆ ก็ตามบางครั้งโครงการดังกล!าวนั้น        
ก็จะได
รับการขัดขวางต!อต
าน ทำให
การดำเนินโครงการไม!อาจเป2นไปได
โดยสะดวก และวัตถุประสงค� 
ของโครงการท่ีกำหนดไว
อาจจะไม!ได
รับการตอบสนอง ดังนั้น การรวบรวมข
อมูลจากแหล!งต!างๆ 
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เพ่ือพิจารณาว!า แหล!งใดบ
างท่ีขัดขวางโครงการจึงเป2นสิ่งจำเป2น ท้ังนี้เพ่ือจะได
หาทางแก
ไขปรับปรุง
ให
ดำเนินโครงการให
มีความเป2นไปได
โดยสะดวกต!อไป 
   6. เพ่ือช!วยให
เกิดความเข
าใจในกระบวนการพ้ืนฐานต!างๆซ่ึง หมายถึง การได
รับ
ความรู
 ความเข
าใจในพ้ืนฐานอ่ืนท่ีนอกเหนือจากความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับโครงการท่ีทำการประเมิน
แต!ทว!ามีผลต!อโครงการ ได
แก! พ้ืนฐานด
านการศึกษา ด
านจิตวิทยา ด
านสังคมวิทยา และด
าน 
เศรษฐกิจ เป2นต
น 
  อุดม อรุณราช (2563, หน
า 20) ได
สรุปถึงประโยชน�โครงการการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีสำคัญดังนี้ 1) เพ่ือให
สถานศึกษาได
พัฒนาคุณภาพของผลผลิตทาง
การศึกษาและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีเก่ียวข
อง 2) เพ่ือให
สังคมม่ันใจเก่ียวกับ
ผลผลิตและบริการของสถานศึกษา 3) เพ่ือให
หน!วยงานต
นสังกัดจัดสรรงบประมาณได
อย!างถูกต
อง
และเหมาะสม ตามความเป2นจริงตามภารกิจท่ีสถานศึกษาดำเนินการ 4) เพ่ือให
ข
อมูลแก!ผู
ท่ีสนใจ
สมัครเข
าศึกษาในสถานศึกษาเก่ียวกับคุณภาพของนักเรียนและประชาชนท่ัวไปเก่ียวกับการบริการ  
5) เพ่ือให
ข
อมูลแก! ผู
ปกครองผู
จ
างรัฐบาลเก่ียวกับกลไกในการดำเนินงานของสถานศึกษาดาดถึงส!วน
งานในสังกัด 6) เพ่ือให
เกิดความโปร!งใสในกระบวนการจัดการศึกษาแก!ประชาชนโดยเฉพาะการนำ
เงินภาษีอากรของประชาชนมาใช
ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษาจะมีประสิทธิภาพก็ต!อเม่ือได
มี
การประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักและนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาอย!างต!อเนื่อง
รวมท้ังมีการทบทวนและติดตามกระบวนการดำเนินการอย!างใกล
ชิดและรายงานผลการดำเนินการ 
ให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง ทราบซ่ึงสอดคล
องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห!งชาติพุทธศักราช 2542 
  สมคิด พรมจุ
ย (2552, หน
า 37-38, อ
างถึงใน อนันตชัย ทองปาน, 2564, หน
า 47)  
ได
อธิบายประโยชน�ของการประเมินโครงการในด
านวัตถุประสงค�ต!างๆไว
ดังนี้ 
   1. ช!วยให
ข
อมูลและสารสนเทศเพ่ือนำไปใช
ในการตัดสินใจเก่ียวกับการวางแผน
งานและตรวจสอบความพร
อมของทรัพยากรและความเป2นไปได
ของกิจกรรม 
   2. ช!วยให
การกำหนดวัตถุประสงค�ของโครงการมีความชัดเจน 
   3. ช!วยในการหาข
อมูลเก่ียวกับความก
าวหน
าปAญหาและอุปสรรคของการ
ดำเนินงาน 
   4. ช!วยให
ข
อมูลเก่ียวกับความสำเร็จและความล
มเหลวของโครงการเพ่ือนำไปใช
 
ในการตัดสินใจและวินิจฉัยว!าจะดำเนินโครงการต!อไปหรือไม! 
   5. ช!วยให
ได
ข
อมูลท่ีบ!งบอกถึงประสิทธิภาพของการดำเนินงานตามโครงการว!า
คุ
มค!ากับการลงทุนหรือไม! 
   6. เป2นแรงจูงใจให
กับผู
ปฏิบัติงานในโครงการเพราะจะทำให
ทราบผลการ
ดำเนินงานจุดเด!น จุดด
อย และนำข
อมูลไปใช
ในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการให
ดียิ่งข้ึน 
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  อนันตชัย ทองปาน (2564, หน
า 51) ได
สรุปถึงความสําคัญและประโยชน�โครงการ
ประกันคุณภาพช!วยให
แผนงานบรรลุวัตถุประสงค�มีส!วนช!วยในการแกไขปAญหาอันเกิดจากผลกระทบ
ของโครงการช!วยในการควบคุมคุณภาพของงาน ดูว!าการปฏิบัติงานตามโครงการนั้นบรรลุเปXาหมาย 
ท่ีกำหนดไว
เพียงใดช!วยให
ได
ข
อมูลย
อนกลับจากผู
รับบริการเป2นแรงจูงใจให
กับผู
ปฏิบัติงานผลของ 
การประเมินโครงการ เป2นข
อมูลบ!งบอกถึงประสิทธิภาพการทํางาน ซ่ึงสําคัญในการวางแผนหรือ         
การกำหนดนโยบายของผู
บริหารต!อไป 
  มาหะมะบาคอรี มาซอ (2565, หน
า 34) ได
สรุปถึงความสําคัญและประโยชน�โครงการ 
การประกันคุณภาพการศึกษาทำให
ทราบถึงระดับคุณภาพของสถานศึกษาและนำข
อมูลจากการ
ประเมินแจ
งให
สาธารณชนรับทราบ เพ่ือนำไปสู!การพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพและสอดคล
อง
มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและความต
องการของผู
เรียน ผู
ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา
และชุมชม 
  กล!าวโดยสรุปได
ว!าการประกันคุณภาพการศึกษา มีความสำคัญ 3 ประการ คือ 
   1. ทำให
ประชาชนได
รับข
อมูลคุณภาพการศึกษาท่ีเชื่อถือได
 เกิดความเชื่อม่ันและ
สามารถตัดสินใจเลือกใช
บริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 
   2. ปXองกันการจัดการศึกษาท่ีไม!มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป2นการคุ
มครองผู
บริโภคและเกิด
ความเสมอภาคในโอกาสท่ีจะได
รับการบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย!างท่ัวถึง 
   3. ทำให
ผู
รับผิดชอบในการจัดการศึกษามุ!งบริหารจัดการศึกษาสู!คุณภาพและ
มาตรฐานอย!างจริงจัง ซ่ึงมีผลให
การศึกษามีพลังท่ีจะพัฒนาประชากรให
มีคุณภาพอย!างเป2นรูปธรรมและ
ต!อเนื่อง 
  แนวโน�มการประกันคุณภาพภายนอก พ.ศ.2561-2571 ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 การประกันคุณภาพภายนอกเป2นการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต!ละระดับและประเภทการศึกษาโดยสำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค�การมหาชน) หรือ สมศ. จัดให
บุคคลหรือหน!วยงานภายนอก           
ท่ีสำนักงานให
การรับรองเป2นผู
ดำเนินการแทนเพ่ือเป2นการประกันคุณภาพและให
เกิดการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงมีกรอบแนวทางการประกันคุณภาพภายนอก
ประกอบด
วย หลักเกณฑ� ตัวชี้วัด และข้ันตอน การประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษารวมถึง         
ราย ละเอียดอ่ืนท่ีเก่ียวข
องและจำเป2นต!อการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายนอกตามท่ีคณะกรรมการ        
สมศ. กำหนดเพ่ือใช
เป2นแนวทางในการดำเนินการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษา (สถาบัน
ทดสอบทางการศึกษาแห&งชาติ, 2567, หน
า 5) 
  1. หลักเกณฑ�การประกันคุณภาพภายนอก การประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษา       
มีหลักเกณฑ�ดังนี้ 1) แนวทางการประกันคุณภาพภายนอก ใช
หลักการประเมินเพ่ือพัฒนาคุณภาพ  
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ซ่ึงสอดคล
องกับการประเมินคุณภาพสถานศึกษาตามท่ีกำหนดไว
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห!งชาติ 
พ.ศ. 2542 มาตรา 49 วรรคสอง “ให
มีการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาทุกแห!งอย!างน
อย
หนึ่งครั้งในทุกห
าปTนับต้ังแต!การประเมินครั้งสุดท
าย และเสนอผลการประเมินต!อหน!วยงานท่ีเก่ียวข
อง
และสาธารณชน” 2) สถานศึกษาท่ีจะได
รับการประกันคุณภาพภายนอกต
องเป2นสถานศึกษาท่ีจัดให
มี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีการรายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา (SAR) ให
หน!วยงานต
นสังกัดหรือหน!วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษา เพ่ือพิจารณาจัดส!ง
รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ให
กับ สมศ. และมีการดำเนินการตามหลักเกณฑ�
วิธีการท่ีกำหนดไว
ในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 3) สถานศึกษาท่ีจะได
รับ
การประกันคุณภาพภายนอกต
องเป2นสถานศึกษาท่ีผ!านการรับรองหลักสูตรจากหน!วยงานต
นสังกัด  
4) การตัดสินผลการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษาการศึกษาปฐมวัยระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และด
านการอาชีวศึกษาให
เป2นไปตามหลักเกณฑ�  
  ความสัมพันธ�ระหว!างการประกันคุณภาพภายในกับการประกันคุณภาพภายนอกตาม
มาตรา 48 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห!งชาติ พ.ศ. 2542 ระบุว!า ให
หน!วยงานต
นสังกัดและ
สถานศึกษาจัดให
มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให
ถือว!าการประกันคุณภาพ
ภายในเป2นส!วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต
องดําเนินการอย!างต!อเนื่องในขณะท่ีมาตรา 
49 ของพระราชบัญญัติฉบับเดียวกันระบุถึงการประเมินคุณภาพภายนอกไว
ว!า ให
มีสำนักงานรับรอง
มาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเป2นองค�การมหาชนทำหน
าท่ีพัฒนาเกณฑ� วิธีการ
ประเมินคุณภาพภายนอก และทำการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือให
มีการตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษาประกอบกับข
อ 3 และข
อ 4 ของกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
ท่ีให
สถานศึกษาแต!ละแห!งจัดให
มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให
หน!วยงาน
ต
นสังกัดหรือหน!วยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษามีหน
าท่ีในการให
คําปรึกษาช!วยเหลือและแนะนํา
สถานศึกษา เพ่ือให
การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย!างต!อเนื่องและให
หน!วย 
งานต
นสังกัดหรือหน!วยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาจัดส!งรายงานดังกล!าวพร
อมกับประเด็นต!างๆ           
ท่ีต
องการให
มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซ่ึงรวบรวมได
จากหน!วยงานท่ีเก่ียวข
องหรือ
จากผู
มีส!วนได
ส!วนเสียกับสถานศึกษาแห!งนั้นให
แก!สำนักงานเพ่ือใช
เป2นข
อมูลและแนวทางในการ
ประเมินคุณภาพภายนอกเพ่ือให
 สมศ.ดำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและจัดส!งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบ
ดังกล!าวพร
อมข
อเสนอแนะให
แก!สถานศึกษาและหน!วยงานต
นสังกัดหรือหน!วยงานท่ีกํากับดูแล
สถานศึกษานั้นๆ เพ่ือให
สถานศึกษาใช
เป2นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต!อไป 
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห!งชาติ, 2567, หน
า 8)  
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  จากข
อมูลข
างต
นจะเห็นว!าการประกันคุณภาพภายในเป2นส!วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาปกติท่ีต
องดำเนินการอย!างต!อเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปAจจัยท่ีเก่ียวข
องกับ
คุณภาพ มีการตรวจสอบติดตามและประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือนำไปสู!การพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพอย!างสม่ำเสมอด
วยเหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงต
องดูแลท้ังปAจจัยนำเข
า (Input) 
กระบวนการ (Process) และผลผลิตหรือผลลัพธ� (Output/Outcome) ซ่ึงต!างจากการประกัน
คุณภาพภายนอกท่ีเน
นการประเมินผลการจัดการศึกษา ดังนั้นความเชื่อมโยงระหว!างการประกัน 
คุณภาพภายในกับการประกันคุณภาพภายนอกจึงเป2นสิ่งจำเป2น โดยได
เชื่อมโยงให
เห็น ดังภาพท่ี 3 
 

 
 
ภาพท่ี 3 แสดงความเชื่อมโยงระหว!างการประกันคุณภาพภายในกับการประกันคุณภาพภายนอก 
ท่ีมา : (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห!งชาติ, 2567, หน
า 8) 
 
  จากภาพจะเห็นว!า เม่ือสถานศึกษามีการดำเนินการประกันคุณภาพภายในแล
วต
อง
จัดทำรายงานผลจากการประกันคุณภาพภายในหรือเรียกว!า รายงานการประเมินตนเองเพ่ือนำเสนอ
คณะกรรมการสถานศึกษาหน!วยงานต
นสังกัดหน!วยงานท่ีรับผิดชอบกำกับดูแลสถานศึกษาหน!วยงาน
ท่ีเก่ียวข
อง และเปUดเผยต!อสาธารณชน เอกสารดังกล!าวจะเป2นเอกสารเชื่อมโยงระหว!างการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาการติดตามตรวจสอบโดยต
นสังกัดหรือหน!วยงานท่ีมีหน
าท่ีกำกับดูแล

การประกันคุณภาพภายนอก การประกันคุณภาพภายใน 

รายงานการ
ประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา 

การ
ประเมิน
คุณภาพ
ภายนอก 

การ
รายงาน
ผลการ
ประเมิน
คุณภาพ
ภายนอก

ครม./รมต.ว&า
การกระทรวง 
ศึกษาธิการ 
สำนัก
งบประมาณ
หน&วยงานที่
เก่ียวข�อง 

ระบบการ
ประกัน
คุณภาพ
ภายใน

การ
ประเมิน
ตนเองของ
สถานศึกษา 

กำหนดนโยบาย/
งบประมาณ 

ข�อมูลย�อนกลับ
สถานศึกษาและ
หน&วยงานต�นสังกัด 

ข�อมูลย�อนกลับ หน&วยงานต�นสังกัด 

พิจารณาเห็นชอบพร�อมประเด็น
ต&างๆท่ีต�องการให�มีการประเมินผล 

ให�คำปรึกษา 
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สถานศึกษาและการประกันคุณภาพภายนอกโดย สมศ.ดังนั้นสถานศึกษาจำเป2นต
องจัดทำรายงาน
การประเมินตนเองท่ีมีความลุ!มลึกสะท
อนภาพท่ีแท
จริงของสถานศึกษา 
  2. คําอธิบายตัวชี้วัด การประกันคุณภาพภายนอก รายละเอียดตัวชี้วัดและเกณฑ�          
การประกันคุณภาพภายนอก กรอบแนวทางการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานมีจํานวน 4 มาตรฐาน 16 ตัวชี้วัด ประกอบด
วย มาตรฐานท่ี 1 ผลลัพธ�ของการเรียนรู
              
3 ตัวชี้วัด มาตรฐานท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา 10 ตัวชี้วัด มาตรฐานท่ี 3 
การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนร 3 ตัวชี้วัด (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห!งชาติ, 2567,        
หน
า 10-20) 
   มาตรฐานท่ี 1 ผลลัพธ�ของการเรียนรู
  
    ตัวชี้วัดท่ี 1.1 ผู
เรียนมีสมรรถนะตามหลักสูตรสถานศึกษา คําอธิบาย ผู
เรียน 
มีสมรรถนะตามหลักสูตรสถานศึกษาสามารถประยุกต�ใช
ท้ังความรู
ทักษะและเจตคติ ในการพัฒนา 
การเรียนรู
 การแก
ปAญหา การปรับตัวให
พร
อมรับการเปลี่ยนแปลง และการดำรงชีวิตได
อย!าง
เหมาะสม ตามบริบทสถานศึกษา 
    ตัวชี้วัดท่ี 1.2 ผู
เรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา
คําอธิบาย ผู
เรียนมีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย� มีความซ่ือสัตย�สุจริต มีวินัย ใฝZเรียนรู
          
อยู!อย!างพอเพียง มุ!งม่ันในการทำงาน รักความเป2นไทย และมีจิตสาธารณะรวมท้ังมีจิตสำนึกท่ีถูกต
อง
เก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย�ทรงเป2นประมุข                    
มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต!อตนเองและส!วนรวม ให
ความสำคัญต!อการอนุรักษ�          
ภูมิปAญญาท
องถ่ิน สิ่งแวดล
อม ประเพณีวัฒนธรรมไทย ปฏิบัติต!อผู
อ่ืนด
วยความเคารพ และมีความ
พร
อมใช
ชีวิตในบริบทต!างๆ ของการเป2นพลโลก 
    ตัวชี้วัดท่ี 1.3 ผู
เรียนสามารถนําตนเองในการเรียนรู
 คําอธิบาย ผู
เรียน                 
มีทัศนคติท่ีดีต!อการเรียนรู
สามารถเรียนรู
ด
วยตนเอง ผ!านกระบวนการคิด ตามความสนใจ ความถนัด 
ด
วยวิธีการและแหล!งเรียนรู
ท่ีหลากหลาย สามารถประเมินการเรียนรู
ของตนเองได
 
   มาตรฐานท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพ การบริหารจัดการสถานศึกษา 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.1 วิสัยทัศน�พันธกิจ และค!านิยมของสถานศึกษา คําอธิบาย             
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องทุกฝZายท้ังภายในภายนอกมีส!วนร!วมในการกำหนดวิสัยทัศน� พันธกิจ และค!านิยม 
ของสถานศึกษาท่ีสะท
อนผลลัพธ�การเรียนรู
ของผู
เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.2 นโยบาย ทิศทาง กลยุทธ�และแผนงานสอดคล
องกับวิสัยทัศน�
และพันธกิจ คําอธิบาย สถานศึกษากำหนดนโยบาย ทิศทาง กลยุทธ�และแผนงานท่ีสอดคล
องกับ
วิสัยทัศน� พันธกิจ และค!านิยมของสถานศึกษา มีการบริหารงานอย!างมีส!วนร!วมระหว!างครู บุคลากร
ทางการศึกษา และผู
มีส!วนเก่ียวข
อง สามารถวัดความสำเร็จได
 มีการประเมินกลยุทธ�การบริหาร           
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เพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย!างต!อเนื่อง โดยมีการนำผลการประเมินคุณภาพภายในและ 
การประเมินคุณภาพภายนอกครั้งก!อนมาเป2นส!วนหนึ่ง ในการปรับปรุงพัฒนาตามข
อเสนอแนะ          
อย!างเป2นรูปธรรม และรายงานผลการดำเนินงานต!อสาธารณชนและผู
มีส!วนเก่ียวข
อง 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.3 ผู
บริหารสถานศึกษามีภาวะผู
นําทางวิชาการและบริหารจัดการ
ด
วยหลักธรรมาภิบาล คําอธิบาย ผู
บริหารมีภาวะผู
นำทางวิชาการ มีกระบวนการบริหารจัดการด
วย 
หลักธรรมาภิบาล สามารถสร
างแรงบันดาลใจและความร!วมมือของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
การปฏิบัติงานด
วยความรับผิดชอบ และ รับฟAงข
อคิดเห็น ข
อเสนอแนะของผู
มีส!วนเก่ียวข
องทุกฝZาย 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.4 แผนงานและการดําเนินงานด
านการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา คําอธิบาย สถานศึกษาจัดทำแผนงานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการ
ดำเนินงานตามแผนงานในการ พัฒนาความรู
ทักษะวิชาชีพ การจัดการความเสี่ยง ความปลอดภัย 
และการดูแลคุ
มครองผู
เรียนจากการ ถูกรังแก และถูกคุกคามท่ีสอดคล
องกับสภาพและบริบทของ
สถานศึกษา 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.5 กระบวนการนิเทศการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอย!างเป2นระบบ คําอธิบาย สถานศึกษามีการนิเทศและประเมินผลการปฏิบัติงาน นำผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานไปใช
ในการ พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู
 และช!วยเหลือ แนะนำ ส!งเสริม
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ทางวิชาชีพ ของครูและบุคลากรทางการศึกษาอย!างสม่ำเสมอ 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.6 การใช
สื่ออุปกรณ�ระบบเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการจัดการ 
ศึกษา คําอธิบาย สถานศึกษามีระบบเทคโนโลยีท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษามีการใช
สื่ออุปกรณ�             
ท่ีเหมาะสมต!อการจัดการเรียนรู
ส!งเสริมการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการ
ประเมินผลการใช
ระบบ เทคโนโลยี สื่ออุปกรณ�และปรับปรุงพัฒนาอย!างเหมาะสมกับผู
เรียนและ
บริบทของสถานศึกษา 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.7 การจัดสภาพแวดล
อม อาคารสถานท่ี ปลอดภัยและถูก
สุขลักษณะ คําอธิบาย สถานศึกษามีอาคารสถานท่ี สภาพแวดล
อม พ้ืนท่ีสำหรับทำกิจกรรมการ
เรียนรู
 สิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเพียงพอ ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมต!อการจัดการเรียนรู
         
และสนับสนุนการพัฒนาตนเองของผู
เรียน มีแผนการบำรุงรักษาอาคารสถานท่ี มีมาตรการรักษา
ความปลอดภัย ท่ีตรวจสอบได
มีการประเมินความเสี่ยง ตามบริบทสถานศึกษา ซักซ
อมข้ันตอนในการ
รักษาความปลอดภัยและปรับปรุงมาตรการการดำเนินงานทุกด
าน 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.8 สวัสดิการ สวสัดิภาพ แนวทางการปXองกันโรค อุบัติภัย ภัยพิบัติ 
คําอธิบาย สถานศึกษามีการจัดสวัสดิการ โภชนาการท่ีดี มีสถานท่ีรับประทานอาหาร ห
องน้ำถูก
สุขลักษณะ จัดสวัสดิภาพสำหรับผู
เรียน ตรวจ ติดตามเฝXาระวังสุขภาพ มีแนวทางปXองกันและควบคุม
การแพร!ระบาดของโรค ติดตามเฝXาระวังปXองกันการเกิดอุบัติภัย มีการซักซ
อมข้ันตอนในการรักษา
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ความปลอดภัยด
านภัยพิบัติร!วมกับ ผู
ปกครองและผู
มีส!วนเก่ียวข
อง มีการปรับปรุงพัฒนาแนวทาง 
การดำเนินการทุกด
าน 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.9 ระบบและกระบวนการช!วยเหลือผู
เรียน คําอธิบาย สถานศึกษา
มีระบบดูแลช!วยเหลือผู
เรียนอย!างเป2นระบบ ได
แก! การรู
จักผู
เรียนเป2นรายบุคคล การคัดกรอง ผู
เรียน 
การส!งเสริมผู
เรียน การปXองกันและแก
ไขปAญหา การส!งต!อผู
เรียนกรณีท่ีมีความจำเป2น 
    ตัวชี้วัดท่ี 2.10 การเสริมสร
างเครือข!ายผู
ปกครอง องค�กร และชุมชน             
เพ่ือความร!วมมือในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู
และพัฒนาผู
เรียน คําอธิบาย สถานศึกษา                 
มีฐานข
อมูล มีการสร
างความสัมพันธ�ระหว!างผู
ปกครอง ชุมชน และหน!วยงานภายนอก สื่อสาร           
ให
ความรู
 สร
างความเข
าใจ เก่ียวกับการศึกษาและการจัดการเรียนรู
เพ่ือพัฒนาผู
เรียน โดยการมี          
ส!วนร!วมของผู
ท่ีมีส!วนเก่ียวข
องในการส!งเสริมและพัฒนาการเรียนรู
ท่ีเหมาะสม มีการสร
างเครือข!าย
สนับสนุน การแลกเปลี่ยนเรียนรู
 การดำเนินการร!วมกัน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
   มาตรฐานท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพ การจัดการเรียนรู
 
    ตัวชี้วัดท่ี 3.1 การออกแบบหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู
ท่ี เสริมสร
าง
สมรรถนะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค� คําอธิบาย สถานศึกษาออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาและ
แผนการจัดการเรียนรู
ท่ีสอดคล
องกับหลักสูตรแกนกลาง การศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามบริบทสถานศึกษา
และท
องถ่ิน โดยการมีส!วนร!วมของผู
เก่ียวข
องท่ีคำนึงถึงความแตกต!าง ระหว!างบุคคล ความสนใจและ
ความต
องการของผู
เรียน เพ่ือเสริมสร
างสมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค� รวมท้ังมีการประเมิน
เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรให
เป2นปAจจุบัน 
    ตัวชี้วัดท่ี 3.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู
ท่ี เสริมสร
างสมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค� คําอธิบาย ครูจัดการเรียนรู
เสริมสร
างสมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค� 
จัดกิจกรรมบูรณาการส!งเสริมเจตคติ ท่ีดีตามความต
องการ ความถนัดและความสนใจของผู
เรียน           
โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ท่ีคำนึงถึงการมีส!วนร!วม และมีปฏิสัมพันธ�ของผู
เรียน ผู
ปกครองและ              
ผู
มีส!วนเก่ียวข
อง 
    ตัวชี้วัดท่ี 3.3 ครูวัดและประเมินผลการเรียนรู
ของผู
เรียน อย!างเป2นระบบและ
ต!อเนื่อง คําอธิบาย ครูมีการวัดและประเมินผลการเรียนรู
ด
วยวิธีการท่ีหลากหลายอย!างเป2นระบบและ
ต!อเนื่อง โดยการมีส!วนร!วมของผู
เรียน ผู
ปกครองเพ่ือพัฒนาการเรียนรู
 มีระบบสารสนเทศเพ่ือกำกับ
ติดตามวัดและประเมินผลการเรียนรู
ของผู
เรียนรายบุคคล ให
ข
อมูลปXอนกลับเพ่ือให
ผู
เรียนพัฒนา
ตนเองและนำผลการประเมินมาเป2นข
อมูลในการพัฒนาศักยภาพผู
เรียนอย!างเหมาะสมเปIนรายบุคคล 
และรายงานผลการเรียนรู
ให
ผู
ท่ีเก่ียวข
องทราบ 
 สรุป กระบวนการประกันคุณภาพภายนอก ในการรวบรวมข
อมูลระหว!างตรวจเยี่ยม
สถานศึกษา และผู
ประเมินภายนอกต
องให
ความสำคัญ ในสิ่งต!อไปนี้ การเก็บรวบรวมข
อมูลนั้น            
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เป2นการประสานความร!วมมือ และความช!วยเหลือกันของคณะผู
ประเมินภายนอกและสถานศึกษา  
ซ่ึงต
องพยายามให
มีการสื่อสาร ทำความเข
าใจและร!วมมือประสานงานกันอย!างดีตลอดเวลา               
การเก็บรวบรวมข
อมูลนั้นไม!ใช!การตรวจสอบเพ่ือจับผิด แต!เพ่ือยืนยันสภาพจริง การตรวจเยี่ยม
ห
องเรียนเป2นการสังเกตบรรยากาศในภาพรวมของสถานศึกษา มิใช!การสังเกตการปฏิบัติงาน
รายบุคคล การรวบรวมข
อมูลต!างๆ จะเปJนการเก็บรวบรวมข
อมูลท่ีเก่ียวข
องอย!างรอบด
าน              
โดยไม!มองข
ามบางสิ่งบางอย!าง การประเมินคุณภาพภายนอกต
องคำนึงถึงความเท่ียงตรงและ
หลักฐานท่ีถูกต
องเชื่อถือได
 โดยผู
ประเมินภายนอกต
องไม!ใช
ความรู
สึกส!วนตนในการตัดสินผล 
สถานศึกษาและผู
ประเมินภายนอกต
องตรวจสอบความถูกต
องและความเป2นปAจจุบันของข
อมูล        
อยู!เสมอ (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห&งชาติ, 2567, หน
า 23) 
 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 โครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีความสำคัญต!อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ซ่ึงเป2นการสร
างความเชื่อม่ันให
กับผู
ปกครอง ชุมชน และสังคม  
 ความหมายการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 มีนักวิชาการได
สรุปถึงการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ดังนี้    
  จำนงค� จั่นวิจิตร (2559, หน
า 14-15) ได
ศึกษาการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยการมีส!วนร!วมของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ได
สรุปความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไว
ว!า              
การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดำเนินการประเมินผลและการตรวจสอบติดตามคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด
วย 8 ข้ันตอน 1) กำหนดมาตรฐานการศึกษา        
ของสถานศึกษา 2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 5) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 7) จัดทำรายงานประจำปTท่ีเป2นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน และ 8) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง 
  ถิรฉัตร คงจันทร� (2560, หน
า 16) ได
สรุปความหมายของการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาไว
ว!า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพ           
การดำเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษากำหนดไว
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เพ่ือตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษา และสร
างความม่ันใจในคุณภาพของผู
เรียนท่ีสถานศึกษา 
ผลิตข้ึน 
  ลดาวัลย� ต้ังม่ัน (2561, หน
า 31) ได
สรุปความหมายการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาไว
ว!า หมายถึง กระบวนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ โดยการประเมินจาก
หน!วยงานต
นสังกัดและสถานศึกษา ตามหลักเกณฑ�และแนวปฏิบัติของการดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายในและอาศัยหลักการมีส!วนราวมของชุมชน และหน!วยงานท่ีเก่ียวข
องท้ังภาครัฐและเอกชน 
  มยุรี วรวรรณ (2563, หน
า 20) ได
ศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม ได
สรุปความหมายของการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาไว
ว!า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดำเนินงานเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป2นการสร
างความม่ันใจให
ผู
เก่ียวข
องว!าสถานศึกษาสามารถ         
จัดการศึกษาให
มีคุณภาพได
ตามมาตรฐานท่ีสถานศึกษากำหนดโดยบุคลากรทุกฝZายในสถานศึกษา
ร!วมกันวางแผนกำหนดเปXาหมายและวิธีการลงมือทำตามแผนทุกข้ันตอนมีการบันทึก  และติดตาม
ตรวจสอบผลงานหาจุดเด!น จุดท่ีต
องปรับปรุงแผนงานนั้นๆ ซ่ึงในวิจัยนี้กระบวนการดำเนินงาน
ประกอบด
วย 1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) การดำเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 5) การติดตามผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
 มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และ 6) การรายงานผลการประเมินตนเอง 
  มาหะมะบาคอรี มาซอ (2564, หน
า 33) ได
สรุปความหมายของการประกันคุณภาพ
การศึกษาไว
ว!า การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินการบริหารจัด
การศึกษาท่ีมีกระบวนการในการกำกับดูแลติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานของ
สถานศึกษาเป2นไปตามมาตรฐาน และตัวบ!งชี้ของคุณภาพการศึกษาตามท่ีสถานศึกษาหน!วยงาน          
ต
นสังกัดกำหนดเพ่ือสร
างความม่ันใจเป2นหลักประกันให
กับผู
ปกครอง ชุมชนว!าสามารถให
ผลผลิต
ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพมีความรู
ความสามารถและคุณลักษณะต!างๆ ครบถ
วนตามมาตรฐาน
การศึกษาและเป2นหลักประกันได
ว!าผู
ท่ีจบการศึกษามีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�สอดคล
องกับความ
ต
องการของสังคม 
  นิรชา อภิชาต (2565, หน
า 122) ได
สรุปความหมายของการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาไว
ว!า การประกันคุณภาพการศึกษาเป2นการดำเนินกิจกรรมทางการศึกษาตามระบบหรือ
แผนท่ีวางไว
โดยมีการติดตาม ตรวจสอบ แก
ไข พัฒนาและประเมินคุณภาพอย!างต!อเนื่องเพ่ือสร
าง
ความม่ันใจกับสังคมได
ว!าผู
เรียนหรือผลผลิตของสถานศึกษามีคุณภาพครบถ
วนตามมาตรฐานของ
หลักสูตรและตรงตามความมุ!งหวังของสังคมและชุมชน 
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 กล!าวโดยสรุป ความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การ
ดำเนินการประเมินผล และการตรวจสอบ ติดตามคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
เพ่ือเป2นการรับรองคุณภาพการศึกษาของแต!ละสถานศึกษาผ!านกระบวนการในการดำเนินงานและ
สร
างความเชื่อม่ันต!อผู
มีส!วนได
เสีย และผู
มีส!วนเก่ียวข
องโดยการประสานความมีส!วนร!วมจาก
บุคลากรทุกฝZายเพ่ือสร
างคุณภาพการศึกษาให
ตอบสนองความมุ!งหวังของสังคม 
 ความสำคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 นักวิชาการหลายท!านได
ศึกษาถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และได
สรุปไว
ดังนี้ 
  เจนจบ หาญกลับ (2559, หน
า 28) ได
สรุปถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพ           
การศึกษาไว
ว!ามีลักษณะสำคัญ 3 ประการ ดังนี้ 
   1. ทำให
ประชาชนได
รับข
อมูลคุณภาพการศึกษาท่ีเชื่อถือได
เกิดความเชื่อม่ันและ
สามารถตัดสินใจเลือกใช
บริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 
   2. ปXองกันการจัดการศึกษาท่ีไม!มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป2นการคุ
มครองผู
บริโภคและเกิด
ความเสมอภาคในโอกาสท่ีจะได
รับการบริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย!างท่ัวถึง 
   3. ทำให
ผู
รับผิดชอบในการจัดการศึกษามุ!งบริหารการจัดการศึกษาสู!คุณภาพและ
มาตรฐานอย!างมีคุณภาพให
เป2นรูปธรรมและต!อเนื่อง ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษา จึงเป2นการ
บริหารจัดการและการดำเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู
เรียน
อย!างต!อเนื่อง ซ่ึงจะเป2นการสร
างความม่ันใจให
ผู
รับบริการการศึกษา ท้ังยังเป2นการปXองกันการจัด
การศึกษาท่ีด
อยคุณภาพ และสร
างสรรค�การศึกษาให
เป2นกลไกท่ีมีพลังในการพัฒนาประชากรให
มี
คุณภาพสูงยิ่งข้ึน 
  อุทัยวรรณ นรินรัตน� (2559, หน
า 17) ได
สรุปถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาไว
ว!า การประเมินคุณภาพภายในเป2นส!วนหนึ่งของการบริหารจัดการ และการ
ทำงานปกติของบุคลากรในสถานศึกษา เป2นหน
าท่ีของบุคลากรทุกคนโดยความร!วมมือจากชุมชน 
ผู
ปกครอง หรือหน!วยงานท่ีกำกับดูแลได
เข
ามามีส!วนร!วมในการกำหนดเปXาหมาย วางแผน ติดตาม 
เป2นการประเมินผลและพัฒนาปรับปรุง เพ่ือพัฒนาคุณภาพเพ่ือให
ผู
เรียนให
ได
รับการศึกษาท่ีดีท่ีสุด           
มีคุณภาพเป2นไปตามความต
องการของผู
ปกครองสังคมและประเทศชาติ   
  เจตนา เมืองมูล (2562, หน
า 11) ได
กล!าวถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา มีความสำคัญ 3 ประการ คือ 
   1. ทำให
ประชาชนได
รับข
อมูลข!าวสารด
านคุณภาพการศึกษาท่ีเชื่อถือได
 เกิดความ
เชื่อม่ันและสามารถตัดสินใจเลือกใช
บริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 
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   2. ปXองกันการจัดการศึกษาท่ีไม!มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป2นการคุ
มครองผู
บริโภคและ          
เกิดความเสมอภาคในโอกาสท่ีจะได
รับการบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย!างท่ัวถึง 
   3. ทำให
ผู
รับผิดชอบในการจัดการศึกษามุ!งบริหารจัดการศึกษาสู!คุณภาพและ
มาตรฐานอย!างจริงจังซ่ึงมีผลในการศึกษามีพลังท่ีจะพัฒนาประชากรให
มีคุณภาพอย!างเป2นรูปธรรม
และต!อเนื่องการประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป2นการบริหารจัดการและการดำเนินกิจกรรมตาม
ภารกิจปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู
เรียนอย!างต!อเนื่อง ซ่ึงจะเป2นการสร
างความ
ม่ันใจให
ผู
รับบริการการศึกษาท้ังยังเป2นการปXองกันการจัดการศึกษาท่ีด
อยคุณภาพ และสร
างสรรค�
การศึกษาให
เป2นกลไกท่ีมีพลังในการพัฒนาประชากรให
มีคุณภาพสูงยิ่งข้ึน 
  อมรรัตน� ไชยตะมาตย� (2562, หน
า 17) ได
สรุปความสำคัญของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาไว
ว!า ความสำคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การสร
าง
ความเชื่อม่ันให
กับผู
ปกครองนักเรียนท่ีเข
ามารับบริการว!าสถานศึกษานั้นมีคุณภาพตามมาตรฐาน            
ท่ีกำหนดและมีพัฒนาอย!างต!อเนื่อง 
  ธนัญก�สิชณ�ภ� บำรุงอโญฑ�สกุล (2563, หน
า 19) ได
กล!าวถึงความสำคัญของการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป2นกระบวนการสำคัญ และเป2นส!วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
สถานศึกษาท่ีดำเนินการและพัฒนาอย!างต!อเนื่องให
ได
มาตรฐานการศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
กำหนด เป2นท่ีศรัทธาและยอมรับจากผู
มีส!วนเก่ียวข
องด
วยระบบการประกันคุณภาพการศึกษา              
ซ่ึงเป2นไปตามหลักเกณฑ�และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง 
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2563, หน
า 6) อธิบายถึงความสำคัญของการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ไว
ว!าการดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีผ!านมามีความ
คลาดเคลื่อนไปจากหลักการประกันคุณภาพท้ังระบบการกำหนดมาตรฐานการศึกษาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และระบบประเมินคุณภาพการศึกษาในรายละเอียดหลายประเด็น
ท่ีส!งผลให
เกิดการทบทวนประสิทธิภาพการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เช!น มาตรฐานการศึกษาท่ีมี
จำนวนมากเกินจำเป2นไม!สอดคล
องกับงานปกติเป2นภาระในการปฏิบัติการประเมินและรายงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีแยกส!วนไปจากภาระงานปกติของสถานศึกษาเป2นการสร
างภาระ
เพ่ิม รวมท้ังระบบการประเมินภายในและภายนอกท่ีไม!สัมพันธ�กันเป2นการทำงานท่ีซ้ำซ
อนสร
างภาระ
และเกิดประโยชน�ต!อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม!เพียงพอจึงนำมาสู!การยกเลิกกฎกระทรวงว!าด
วย
ระบบหลักเกณฑ� และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และประกาศใช
กฎกระทรวง           
การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กุมภาพันธ� 2561 นำไปสู!การเปลี่ยนแปลง 
หลักเกณฑ�และแนวดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
  ตัสนิม สะอะ (2564, หน
า 22) ได
สรุปถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษาไว
ว!าการประกันคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยได
ดำเนินการอย!างต!อเนื่องได
มีการ
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พัฒนาระบบให
มีประสิทธิภาพโดยผู
เก่ียวข
องทุกฝZายบุคลากรทางการศึกษาต
องร!วมมือในการสร
าง
คุณภาพการศึกษา ให
เป2นไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดผู
เรียนมีคุณภาพสร
างความเชื่อม่ัน
ให
แก!สังคมผู
ปกครอง ชุมชน และสถานประกอบการ   
  จิรัชญา ทองใบ (2566, หน
า 699) ได
กล!าวถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาไว
ว!า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได
การตรวจสอบและประเมินคุณภาพ
นี้จะกระทำอย!างเป2นระบบโดยมีกฎเกณฑ�และแนวทางการดำเนินการท่ีชัดเจน มีการนำผลการ
ประเมินในทุกข้ันตอนมาใช
เพ่ือการวางแผน (Planning) การออกแบบ (Design) และการปฏิบัติ
เพ่ือให
เกิดการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย!างต!อเนื่อง (Continuous Improvement) ดังนั้น               
การประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป2นการบริหารจัดการและการดำเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู
เรียนอย!างต!อเนื่องซ่ึงจะเป2นการสร
างความม่ันใจให
ผู
รับบริการ
การศึกษาท้ังยังเป2นการปXองกันการจัดการศึกษาท่ีด
อยคุณภาพและสร
างสรรค�การศึกษาให
เป2นกลไก 
ท่ีมีพลังในการพัฒนาประชากรให
มีคุณภาพสูงยิ่งข้ึนการสร
างความม่ันใจซ่ึงเป2นแกนหลักของการ
ประกันคุณภาพประกอบ ด
วยองค�ประกอบสำคัญ คือ การวางแผนปXองกันไม!ให
ปAญหาเกิดข้ึนต้ังแต!
ข้ันของการออกแบบการกำกับดูแล ตรวจสอบและทบทวนเพ่ือการปรับปรุงแก
ไขในทุกข้ันตอนของ
การผลิตซ่ึงต!างจากรูปแบบการประเมินแบบเก!าท่ีเน
นการตรวจจับเม่ือปAญหาสำคัญในข้ันผลผลิตได

เกิดข้ึนแล
ว และการนำองค�ความรู
ทางวิทยาศาสตร�ท่ีทันสมัยอันได
แก!รูปแบบ กรรมวิธี และเทคนิควิธี
ท่ีเป2นนวัตกรรมท่ีมีหลักฐานทางทฤษฎีและผลการวิจัยเชิงประจักษ�ท่ีน!าเชื่อถือรองรับไปประยุกต�ใช
 
ในข้ันตอนต!างๆ ในกระบวนการผลิต 
 สรุปได
ว!า ความสำคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้นการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษามีความสำคัญและจำเป2นอย!างยิ่งต!อระบบการศึกษานับได
ว!าเป2นกลไกสำคัญท่ี
สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
ดำเนินไปอย!างต!อเนื่อง เป2นการสร
างความเชื่อม่ัน
ให
กับผู
ปกครองนักเรียนท่ีเข
ามารับบริการว!าสถานศึกษานั้นมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกำหนด ทำให

ประชาชนได
รับข
อมูลข!าวสารด
านคุณภาพการศึกษาท่ีเชื่อถือได
 เป2นส!วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
สถานศึกษาท่ีดำเนินการ และพัฒนาอย!างต!อเนื่องให
ได
มาตรฐานโดยมีกฎเกณฑ�และแนวทางการ 
ดำเนินการท่ีชัดเจนซ่ึงจะเป2นการสร
างความม่ันใจให
ผู
รับบริการการศึกษา ท้ังยังเป2นการปXองกันการ
จัดการศึกษาท่ีด
อยคุณภาพ และสร
างสรรค�การศึกษาให
เป2นกลไกท่ีมีพลังในการพัฒนาประชากรให
มี
คุณภาพสูงยิ่งข้ึน 
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มาตรฐานคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษายังมีความสำคัญต!อการวางรากฐานในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดของการกำหนดมาตรฐานการศึกษาดังนี้ (สำนักทดสอบ
ทางการศึกษา, 2563, หน
า 9-19) 
 แนวคิดและหลักการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 การดำเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เป2นเรื่องจำเป2นใน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาท่ีผู
บริหารสถานศึกษา ครูและผู
มีส!วนเก่ียวข
องในการจัด
การศึกษาต
องมีความรู
ความเข
าใจ แนวคิด และหลักการพ้ืนฐานเก่ียวกับมาตรฐานการศึกษา 
ความหมาย ความ สำคัญ แนวคิดและประโยชน�ของมาตรฐานการศึกษารายละเอียดและ
ความสัมพันธ� ของมาตรฐานการศึกษาระดับต!างๆแนวทางและข้ันตอนการจัดทำมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาการประยุกต� แนวคิดสู!การปฏิบัติซ่ึงจะเป2นประโยชน�ต!อผู
บริหารสถานศึกษา ครูหรือ
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องในการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล
องกับความต
องการ
จำเป2นและบริบทของสถานศึกษา (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2563, หน
า 15) 
   ความหมายของมาตรฐานการศึกษา 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห!งชาติ พ.ศ. 2542 ให
นิยามมาตรฐานการศึกษาว!า                
เป2นข
อกำหนดเก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงค�และ มาตรฐานท่ีต
องการให
เกิดข้ึนใน
สถานศึกษาทุกแห!ง และเพ่ือใช
เป2นหลักในการเทียบเคียงสำหรับการส!งเสริมและกำกับดูแล              
การตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษา โดยให
แนวทางการจัดการศึกษา           
ไว
ว!า การจัดการศึกษาต
องยึดหลักว!าผู
เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู
และพัฒนาตนเองได
และ       
ถือว!าผู
เรียนมีความสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต
องส!งเสริมให
ผู
เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ เน
นความสำคัญท้ังความรู
คุณธรรม กระบวนการเรียนรู
และ           
บูรณาการตามความเหมาะสม ให
สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังการส!งเสริมให
ผู
สอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู
ท่ีเหมาะสมกับผู
เรียนในแต!ละระดับ
การศึกษา ดังนั้น มาตรฐานการศึกษาสำคัญท่ีต
องการให
เกิดข้ึนในสถานศึกษาจึงเก่ียวข
องกับปAจจัย 
กระบวนการ และผลผลิตจากการจัดการศึกษา เพ่ือการกำกับ ติดตาม ดูแล ตรวจสอบ และประกัน
คุณภาพของสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาจึงไม!ได
หมายถึงคุณภาพด
านใดด
านหนึ่งเท!านั้น           
แต!หมายความรวมถึงผลผลิตทางการศึกษาท่ีเกิดกับตัวผู
เรียนรอบด
าน กระบวนการจัดการเรียน      
การสอนของครูและกระบวนการบริหารจัดการศึกษา (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2563, หน
า 9) 
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  ความสำคัญของมาตรฐานการศึกษา 
  ผลจากการปฏิรูปการศึกษาท่ีผ!านมาทำให
ชุมชนเข
ามามีส!วนร!วมในการจัดการศึกษา
มากข้ึน ท้ังทางตรงในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และทางอ
อมในรูปแบบของ
สมาคมผู
ปกครอง ศิษย�เก!า หน!วยงานองค�กรภาครัฐ ภาคเอกชน รวมท้ังสถานประกอบการต!างๆ สิ่งท่ี
เห็นได
ชัดคือสถานศึกษาเป2นผู
จัดทำหลักสูตรเพ่ือจัดการเรียนรู
ให
แก!ผู
เรียนให
มีคุณภาพตามเปXาหมาย 
วิสัย ทัศน�ความต
องการและบริบทของท
องถ่ิน โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให
ความ
เห็นชอบ การท่ีสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการ การศึกษาด
วยตนเอง ย!อมทำให
คุณภาพ
ผู
เรียนคุณภาพการบริหารจัดการการศึกษาแตกต!างกันไป ดังนั้นการพัฒนาการจัดการศึกษาอย!างเป2น
ระบบและมีคุณภาพ ก
าวหน
าอย!างต!อเนื่อง ต
องอาศัยการทำงานเชิงระบบ (System Approach) 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป2นเปXาหมาย
ความสำเร็จจึงมีความสำคัญในการท่ีผู
บริหารสถานศึกษา จะใช
เป2นกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2563, หน
า 10) 
  นอกจากนี้การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษายังมีความสำคัญต!อการ
วางรากฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การวางนโยบาย การกำหนดวิสัยทัศน� พันธกิจ ในการ
พัฒนาการจัดการศึกษาท้ังในปAจจุบันและอนาคตตามสภาพแวดล
อมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย!างรวดเร็ว 
อีกท้ังยังมีความสำคัญ ในการใช
เป2นฐานข
อมูลสนับสนุนการกำหนดคุณภาพท่ีต
องการ เพ่ือการ
วางแผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวได
ดังนั้น มาตรฐานท่ีสถานศึกษากำหนดข้ึนต
อง
ครอบคลุมท้ังด
านคุณภาพผู
เรียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียน
การสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญซ่ึงเป2นหัวใจสำคัญท่ีสะท
อนคุณภาพของการจัดการศึกษาท่ีแท
จริง 
  ประโยชน�ของมาตรฐานการศึกษา 
  การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีประโยชน�ดังนี้ (สำนักทดสอบทาง
การศึกษา, 2563, หน
า 11) 
   1. ช!วยให
สามารถกำหนดเปXาหมาย นโยบายและแนวทางในการพัฒนาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษาได
ชัดเจน  
   2. สามารถกำหนดยุทธศาสตร�และแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการ 
ศึกษาได
ตรงตามความของต
องการของสถานศึกษา  
   3. ใช
เป2นเครื่องมือในการกำกับ การตรวจสอบ การนิเทศการติดตามและ
ประเมินผลเพ่ือให
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเข
มแข็ง  
   4. มีข
อมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวข
องกับสถานภาพและความก
าวหน
าของการจัดการ 
ศึกษา 
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 แนวทางการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือให
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
นำสู!การปฎิบัติได
อย!างแท
จริง และได
รับความร!วมมือจากผู
เก่ียวข
องทุกฝZาย สถานศึกษาควร
ดำเนินการท่ีเน
นการมีส!วนร!วมโดยเชิญคณะกรรมการสถานศึกษา ผู
แทนครูผู
แทนผู
ปกครอง ชุมชน 
สถานประกอบการ องค�กรท่ีสนับสนุนสถานศึกษาตามความเหมาะสม ร!วมดำเนินการตามข้ันตอน
ต!อไปนี้ (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2563, หน
า 16) 
  ข้ันตอนท่ี 1 เตรียมความพร
อมการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
   1. แต!งต้ังคณะกรรมการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด
วย 
ผู
บริหารสถานศึกษา คณะครูคณะกรรมการสถานศึกษา ตัวแทน ผู
ปกครอง ชุมชน และผู
เก่ียวข
อง
อ่ืนๆ 
   2. สร
างความรู
ความเข
าใจและความตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเห็นความสำคัญและความเชื่อมโยงของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มาตรฐานการศึกษาของชาติซ่ึงจะนำไปสู!เปXาหมายของยุทธศาสตร�ชาติในการ          
ท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิต และสร
างสังคมไทยให
มีความม่ันคง เสมอภาค และเป2นธรรม 
  ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะห�ความสัมพันธ�ของมาตรฐานการศึกษา การกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาต
องมีข
อมูลสารสนเทศ หลายส!วนประกอบการพิจารณา เช!น บริบท       
ความพร
อมและศักยภาพของสถานศึกษา อัตลักษณ�และเอกลักษณ�ของสถานศึกษาความต
องการ 
ของท
องถ่ิน และชุมชนนโยบายของหน!วยงานต
นสังกัด จุดหมายของแผนพัฒนาการศึกษาชาติ      
เป2นต
น สถานศึกษานำข
อมูลท่ีได
มาวิเคราะห�ความสัมพันธ�ในสาระและประเด็นสำคัญต!างๆ เชื่อมโยง
ไปสู!มาตรฐานการศึกษาระดับต!างๆ แล
วสรุปเป2นเปXาหมายท่ีสถานศึกษาต
องการ 
  ข้ันตอนท่ี 3 กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จากภาพเปXาหมายท่ี
สถานศึกษาต
องการ สถานศึกษากำหนดมาตรฐาน การศึกษาท่ีครอบคลุมคุณภาพสำคัญ 3 ด
าน คือ 
คุณภาพผู
เรียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียน
เป2นสำคัญ มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต!ละแห!ง ควรสะท
อนถึงเปXาหมายหรือภาพ
ความสำเร็จท่ีเด!นชัดเป2นรูปธรรมสถานศึกษาท่ีมีวัตถุประสงค�พิเศษอาจกำหนดมาตรฐานเพ่ิมเติม
เพ่ือให
เห็นความโดดเด!นเฉพาะทางได
 มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไม!จำเป2นต
องมีจำนวนมาก 
และสามารถปรับเปลี่ยนได
ตามความเหมาะสมกับยุคสมัยหรือความต
องการยกระดับให
สูงข้ึนอีก 
  ข้ันตอนท่ี 4 พิจารณาให
ความเห็นชอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา                 
ซ่ึงสถานศึกษาเสนอร!างมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
ผู
เก่ียวข
องทุกฝZายตรวจสอบทบทวน 
เพ่ือพิจารณาความครอบคลุม ความเหมาะสม ความสอดคล
อง และนำสู!การปฏิบัติสามารถบรรลุ
เปXาหมายได
จริง แล
วจึงเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให
ความเห็นชอบ 
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  ข้ันตอนท่ี 5 ประกาศใช
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาประกาศใช

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีผ!านความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาแล
ว
สถานศึกษาควรเผยแพร!ประชาสัมพันธ�ให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องทุกฝZายทราบ ท้ังนี้เพ่ือให
ทุกฝZายร!วมกัน 
ขับเคลื่อนและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให
บรรลุเปXาหมายท่ีต
องการการประชา 
สัมพันธ�ทำได
หลายช!องทางเช!น แจ
งในท่ีประชุม แจ
งในเว็บไซต�ของโรงเรียนติดประกาศ เป2นต
น 
  สรุปได
ว!า การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาควรดำเนินการ
ท่ีเน
นการมีส!วนร!วมโดยเชิญคณะกรรมการสถานศึกษาผู
แทนครูผู
แทนผู
ปกครอง ชุมชน                   
สถานประกอบการ ร!วมดำเนินการตามข้ันตอน โดยเตรียมความพร
อมการกำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาร!วมกันวิเคราะห�ความสัมพันธ�ของมาตรฐานการศึกษาตามบริบท ความพร
อมและ
ศักยภาพของสถานศึกษาร!วมกันกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จากภาพเปXาหมายท่ี
สถานศึกษาต
องการ โดยสถานศึกษากำหนดมาตรฐานพิจารณาให
ความเห็นชอบมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา ประกาศใช
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  การกำหนดมาตรฐานการศึกษาถือเป2นเรื่องสำคัญเป2นเครื่องมือในการตรวจสอบหรือ
ใช
เป2นแนวทางการดำเนินงานให
มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ (2561, 
หน
า 4-5) มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให
ใช
มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานศูนย�การศึกษาพิเศษ 49 ประกาศ ณ วันท่ี 6 
สิงหาคม 2561 โดยท่ีมีประกาศใช
กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 นโยบาย
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองท่ีกำหนดเปXาหมายและยุทธศาสตร�ในการพัฒนาคุณภาพคนไทย
และการศึกษาไทยในอนาคต ประกอบกับมีนโยบายให
ปฏิรูประบบการประเมิน และการประกัน
คุณภาพท้ังภายในและภายนอกของทุกระดับก!อนจะมีการประเมินคุณภาพในรอบต!อไปจำเป2นต
อง
ปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให
สอด คล
องกัน จึงให
ยกเลิกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง ให
ใช
มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัยเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ลงวันท่ี 
27 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 ประกาศกระทรวง ศึกษาธิการ เรื่อง ให
ใช
มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เพ่ือประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาลงวันท่ี 11 ตุลาคม พ.ศ. 2559 และประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให
ใช
มาตรฐานการศึกษาศูนย�การศึกษาพิเศษ เพ่ือการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา ลงวันท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 2560 
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  มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 มีจำนวน 3 มาตรฐาน            
มีรายละเอียดดังนี้  
   มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผู
เรียน 
    1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน 
     1.1.1 มีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด
คำนวณ 
     1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และแก
ปAญหา  
     1.1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม  
     1.1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
     1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
     1.1.6 มีความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ  
    1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  
     1.2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด  
     1.2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย  
     1.2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย  
     1.2.4 สุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม  
   มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
    2.1 มีเปXาหมายวิสัยทัศน�และพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน 
    2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา  
    2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน
นคุณภาพผู
เรียนรอบด
านตามหลักสูตร
สถานศึกษา และทุกกลุ!มเปXาหมาย  
    2.4 พัฒนาครูและบุคลากรให
มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ  
    2.5 จัดสภาพแวดล
อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต!อการจัดการเรียนรู
        
อย!างมีคุณภาพ  
    2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและ          
การจัดการเรียนรู
  
   มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ  
    3.1 จัดการเรียนรู
ผ!านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไป
ประยุกต�ใช
ในชีวิตได
  
    3.2 ใช
สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล!งเรียนรู
ท่ีเอ้ือต!อการเรียนรู
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    3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก  
    3.4 ตรวจสอบและประเมินผู
เรียนอย!างเป2นระบบ และนำผลมาพัฒนาผู
เรียน  
    3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
และให
ข
อมูลสะท
อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการ 
  รายละเอียดแต!ละมาตรฐาน มีดังนี้ (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561, หน
า 21) 
  คำอธิบาย  
   มาตรฐานท่ี 1 ด
านคุณภาพผู
เรียน ผลการเรียนรู
ท่ีเป2นคุณภาพของผู
เรียนท้ังด
าน
ผลสัมฤทธิ์ ทางวิชาการ ประกอบด
วยความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ 
การคิดประเภทต!างๆ การสร
างนวัตกรรม การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตามหลักสูตร การมีความรู
ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต!อวิชาชีพ และด
านคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค�ท่ีเป2นค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย 
การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย รวมท้ังสุขภาวะทางร!างกายและจิตสังคม  
    1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน 
     1.1.1 มีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด
คำนวณ ผู
เรียนมีทักษะในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณตามเกณฑ�ท่ีสถานศึกษา
กำหนดในแต!ละระดับชั้น  
     1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา ผู
เรียนมีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะ 
ใคร!ครวญไตร!ตรอง พิจารณาอย!างรอบคอบ โดยใช
เหตุผลประกอบการตัดสินใจ มีการอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหาอย!างมีเหตุผล 
     1.1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรมผู
เรียนมีความสามารถในการ
รวบรวมความรู
ได
 ท้ังด
วยตัวเองและการทำงานเป2นทีมเชื่อมโยงองค�ความรู
และประสบการณ�มาใช
         
ในการสร
างสรรค�สิ่งใหม!ๆ อาจเป2นแนวความคิดโครงการ โครงงาน ชิ้นงาน ผลผลิต 
     1.1.4 ความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
ผู
เรียนมีความสามารถในใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม        
ในด
านการเรียนรู
 การสื่อสาร การทำงานอย!างสร
างสรรค�และมีคุณธรรม  
     1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา ผู
เรียนบรรลุ
และมีความก
าวหน
าในการเรียนรู
 ตามหลักสูตรสถานศึกษาจากพ้ืนฐานเดิมในด
านความรู
ความเข
าใจ 
ทักษะกระบวนการต!างๆ รวมท้ังมีความก
าวหน
าในผลการทดสอบระดับชาติ หรือผลการทดสอบอ่ืนๆ 
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     1.1.6 มีความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ ผู
เรียนมี
ความรู
ทักษะพ้ืนฐานในการจัดการเจตคติท่ีดี พร
อมท่ีจะศึกษาต!อในระดับชั้นท่ีสูงข้ึน การทำงานหรือ
งานอาชีพ 
    1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  
     1.2.1 มีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนดผู
เรียนมี
พฤติกรรมเป2นผู
ท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในกฎกติกา มีค!านิยมและจิตสำนึกตามท่ีสถานศึกษา
กำหนด โดยไม!ขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 
     1.2.2 มีความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย ผู
เรียนมีความภูมิใจ        
ในท
องถ่ิน เห็นคุณค!าของความเป2นไทย มีส!วนร!วมในการอนุรักษ�วัฒนธรรมและประเพณีไทย รวมท้ัง
ภูมิปAญญาไทย  
     1.2.3 ยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย ผู
เรียน
ยอมรับและอยู!ร!วมกันบนความแตกต!าง ระหว!างบุคคลในด
านเพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา
วัฒนธรรม ประเพณี  
     1.2.4 มีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม ผู
เรียนมีการรักษาสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต อารมณ� และสังคม และแสดงออกอย!างเหมาะสมในแต!ละช!วงวัยสามารถอยู!ร!วมกับคนอ่ืน
อย!างมีความสุข เข
าใจผู
อ่ืน ไม!มีความขัดแย
งกับผู
อ่ืน 
  ซ่ึงในแต!ละมาตรฐานจะมีเกณฑ�การพิจารณาตามระดับคุณภาพและประเด็นพิจารณา
ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงการให
ระดับคุณภาพการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับการศึกษา                
ข้ันพ้ืนฐาน  

 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

กำลังพัฒนา 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด

คำนวณต่ำกว!าเปXาหมายท่ีสถานศึกษากำหนด 
* ผู
เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาต่ำกว!า

เปXาหมายท่ีสถานศึกษากำหนด 
1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  

* ผู
เรียนมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีต่ำกว!าเปXาหมายท่ีสถานศึกษา
กำหนด  

* ผู
เรียนมีสุขภาวะทางร!างกายและจิตสังคมต่ำกว!าเปXาหมาย           
ท่ีสถานศึกษากำหนด 

ปานกลาง 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน  
 * ผู
เรียนมีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และ          

การคิดคำนวณ เป2นไปตามเปXาหมายท่ีสถานศึกษากำหนด  
* ผู
เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาเป2นไป

ตามเปXาหมายท่ีสถานศึกษากำหนด 
1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  

* ผู
เรียนมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีเป2นไปตามเปXาหมาย                
ท่ีสถานศึกษากำหนด  

* ผู
เรียนมีสุขภาวะทางร!างกายและจิตสังคมเป2นไปตามเปXาหมาย           
ท่ีสถานศึกษากำหนด 

ดี 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการอ!าน การเขียนการสื่อสาร และการคิด

คำนวณเป2นไปตามเปXาหมายท่ีสถานศึกษากำหนด  
* ผู
เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาเป2นไป

ตามเปXาหมายท่ีกำหนด 
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ตารางท่ึ 1 (ต!อ)  
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 * ผู
เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห�คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหาได
  

* ผู
เรียนมีความรู
และทักษะพ้ืนฐานในการสร
างนวัตกรรม  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและ           

การสื่อสารเพ่ือพัฒนาตนเองได
อย!างเหมาะสมปลอดภัย 
1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  

* ผู
เรียนมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีเป2นไปตามเปXาหมายท่ี
สถานศึกษากําหนด 

* ผู
เรียนมีความภูมิใจในท
องถ่ิน เห็นคุณค!าของความเป2นไทย                     
มีส!วนร!วมในการอนุรักษ�วัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปAญญาไทย  

* ผู
เรียนสามารถอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย 
* ผู
เรียนมีสุขภาวะทางร!างกายและจิตสังคมสูงกว!าเปXาหมาย         

ท่ีสถานศึกษากําหนด 

ดีเลิศ 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และ           

การคิดคํานวณ สูงกว!าเปXาหมายท่ีสถานศึกษากําหนด  
* ผู
เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาสูงกว!า       

เปXาหมายท่ีสถานศึกษากําหนด  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห�คิดอย!างมีวิจารณญาณ 

อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยใช
เหตุผลประกอบการตัดสินใจและ
แก
ปAญหาได
  

* ผู
เรียนมีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการใช
เทคโนโลยี สารสนเทศ และ          

การสื่อสารเพ่ือพัฒนาตนเองและสังคมในด
านการเรียนรู
 การสื่อสาร        
การทํางาน  

* ผู
เรียนมีความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดี พร
อมท่ีจะศึกษาต!อ
ในระดับชั้นท่ีสูงข้ึนและการทํางานหรืองานอาชีพ 
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ตารางท่ึ 1 (ต!อ)  
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน 

ยอดเยี่ยม  1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด

คํานวณ สูงกว!าเปXาหมายท่ีสถานศึกษากําหนด  
* ผู
เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาสูงกว!า        

เปXาหมายท่ีสถานศึกษากําหนด  
* ผู
เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 

อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยใช
เหตุผลประกอบการตัดสินใจและ
แก
ปAญหาได
  

* ผู
เรียนมีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม มีการนําไปใช
และ         
เผยแพร!  

* ผู
เรียนมีความสามารถในการใช
เทคโนโลยี สารสนเทศ และการ
สื่อสารเพ่ือพัฒนาตนเองและสังคมในด
านการเรียนรู
 การสื่อสาร การ
ทํางานอย!างสร
างสรรค�และมีคุณธรรม  

* ผู
เรียนมีความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีพร
อมท่ีจะศึกษาต!อใน
ระดับชั้นท่ีสูงข้ีนและการทํางานหรืองานอาชีพ 
1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  

* ผู
เรียนมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีสูงกว!าเปXาหมายท่ีสถานศึกษา
กําหนดเป2นแบบอย!างได
 

* ผู
เรียนมีความภูมิใจในท
องถ่ิน เห็นคุณค!าของความเป2นไทย          
มีส!วนร!วมในการอนุรักษ�ประเพณี และภูมิปAญญาไทย  

* ผู
เรียนสามารถอยู!ร!วมกันบนความแตกต!าง และหลากหลาย 
* ผู
เรียนมีสุขภาวะทางร!างการและจิตสังคมสูงกว!าเปXาหมายท่ี

สถานศึกษากําหนด 

ท่ีมา : (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561, หน
า 21) 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



62 

 สรุปได
ว!าการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษายังมีความสําคัญต!อการ
วางรากฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การวางนโยบายการกําหนดวิสัยทัศน� พันธกิจในการ
พัฒนาการจัดการศึกษาท้ังในปAจจุบันและอนาคตตามสภาพแวดล
อมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย!างรวดเร็ว 
อีกท้ังยังมีความสําคัญในการใช
เป2นฐานข
อมูลสนับสนุนการกำหนดคุณภาพท่ีต
องการ เพ่ือการ
วางแผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวได
ดังนั้น มาตรฐานท่ีสถานศึกษากำหนดข้ึนต
อง
ครอบคลุมท้ังด
านคุณภาพผู
เรียนคุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียน 
การสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสําคัญ ซ่ึงเป2นหัวใจสําคัญ 
 

ผลสำรวจการประกันคุณภาพการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

 ผลการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ผลการดำเนินการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ได
ดำเนินการ
เป2นไปตามเปXาหมายสรุปผลในภาพรวมสถานศึกษามีการดำเนินการตามมาตรฐานการศึกษา              
ข้ันพ้ืนฐาน ดังนี้ (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1, 2566, หน
า 11) 
   1. ระดับการศึกษาปฐมวัย โรงเรียนมีผลการประเมินในภาพรวมระดับดีเลิศ 51 
โรงเรียน คิดเป2นร
อยละ 50.49 เม่ือจำแนกผลการประเมินตามมาตรฐาน เรียงลำดับได
ดังนี้ มาตรฐาน
ท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการมาตรฐานท่ี 3 การจัดประสบการณ�ท่ีเน
นเด็กเป2นสำคัญ และ
มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของเด็ก  
  2. ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนมีผลการประเมินในภาพรวม ระดับดี 62 
โรงเรียน คิดเป2นร
อยละ 57.94 เม่ือจำแนกผลการประเมินตามมาตรฐานเรียงลำดับได
ดังนี้ มาตรฐาน
ท่ี 1 คุณภาพของนักเรียน มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ
และมาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการการต!อยอดการดำเนินการสถานศึกษา หรือ
หน!วยงานต
นสังกัดท่ีมีส!วนเก่ียวข
อง หากมีความสนใจนำผลข
อมูลการสังเคราะห�ดังกล!าวไปใช
ในการ
กำหนดแนวทางการพัฒนางานวิชาการ แนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยปรับให
มีความสอดคล
องกับบริบทการบริหารจัดการศึกษาท้ังระบบนำไปส!ูวิธีการ 
หรือแนวทางในเรื่องการพัฒนานวัตกรรมท่ีเป2นของโรงเรียนและใหเ
กิดเป2นรูปธรรมซ่ึงเป2นตัวบ!งชี้       
ให
เห็นในการพัฒนางานท่ีสามารถนำมาใช
ในการเขียนรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา     
ในครั้งต!อไปได
ตรงตามกรอบของมาตรฐานการศึกษาอย!างเต็มศักยภาพ และมีประสิทธิภาพ                 
การดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ได
รับการประสานงานสนับสนุนส!งเสริมและให
การดูแลจากสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาตลอดท้ังปTการศึกษา 
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 บทบาทของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตลอดท้ังปTการศึกษา ดังนี้ 
   1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยกลุ!มนิเทศติดตาม           
และประเมินผลการจัดการศึกษาดำเนินการโดยกลุ!มงานส!งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ           
การ ศึกษาดำเนินการจัดประชุมให
ความรู
 และแนวทางปฏิบัติในการปรับเปลี่ยนมาตรฐานการศึกษา 
และแนวการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให
กับผ
ูอำนวยการโรงเรียนครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาปTการศึกษาละ 1-2 ครั้ง 
  2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยกลุ!มนิเทศ ติดตาม             
และประเมินผลการศึกษา ดำเนินการโดยกลุ!มงานส!งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
แจ
งหนังสือราชการให
โรงเรียนในสังกัดดำเนินการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ตาม 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
   2.1 กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   2.2 จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพตามาตรฐาน
การศึกษา 
    2.3 ดําเนินงานตามแผนท่ีกำหนดการไว
 
    2.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
    2.5 ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 
    2.6 จัดส!งรายงานผลการประเมินตนเอง ให
แก!หน!วยงานต
นสังกัด 
   3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยกลุ!มนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการจัดการศึกษา ดำเนินการโดยกล!ุมงานส!งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ             
การศึกษาออกนิเทศ ติดตามการจัดการเรียนการสอน และการดำเนินงานตามนโยบายการศึกษาของ
โรงเรียน โดยการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป2นหนึ่งในนโยบาย
การศึกษาและเป2นปAจจัยหลักในการดำเนินการขับเคลื่อนการดำเนินงานภายในโรงเรียน ซ่ึงสอดคล
อง
กับงานหลัก 4 ฝZายงานของโรงเรียน ได
แก! งานวิชาการ งานการเงินพัสดุ งานบุคคล และงานบริหาร
ท่ัวไป ซ่ึงจะส!งผลต!อการพัฒนาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
   4. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยกลุ!มนิเทศ ติดตาม             
และประเมินผลการจัดการศึกษา ดำเนินการโดยกลุ!มงานส!งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาแจ
งโรงเรียนเป2นหนังสือราชการให
โรงเรียนจัดทำรายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา และส!งรายงานดังกล!าวมาท่ีสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1          
ตามวันเวลาท่ีกำหนดในหนังสือราชการท่ีแจ
งโรงเรียนและให
โรงเรียนส!งไฟล�รายงานการประเมิน
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ตนเองของสถานศึกษาเข
าในระบบ E-Sar สมศ. สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค�การมหาชน) เพ่ือเป2นข
อมลู ในการประเมินภายนอก 
 สรุปได
ว!า จากบริบท ขอบข!ายและอำนาจหน
าท่ีของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาตาก เขต 1 เป2นหน!วยงานภายในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ ได
ครอบคลุมตามพระราชบัญญัติการศึกษา และตามกฎหมายว!าด
วยระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ ครอบคลุมไปถึงอำนาจหน
าท่ีในการพัฒนางานด
านวิชาการและจัดให
มี
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาร!วมกับสถานศึกษานั้นด
วย 
 

บริบทของสถานศึกษาในกลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

 จากการศึกษางานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย� สรุปผลการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดังนี้ 
 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
 ข
อมูลพ้ืนฐานกลุ!มโรงเรียนอทิตย�อุทัย สถานท่ีปฏิบัติการกลุ!มต้ังอยู! โรงเรียนชุมชน          
วัดสันปZาลาน ตำบลตากออก อำเภอบ
านตาก จังหวัดตาก รหัสไปรษณีย� 63120 สังกัดสำนักงาน        
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 เป2นหน!วยงานในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยมี ดร.ชัยรัตน� ถาวรงามยิ่งสกุล ผู
อำนวยการโรงเรียนชุมชน          
วัดสันปZาลาน เป2นประธานกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย แบ!งเป2น 2 กลุ!มย!อยๆ ได
แก! กลุ!มโรงเรียน        
บ
านแม!สลิด และกลุ!มโรงเรียนตากออกสอโคน ซ่ึงมีสถานศึกษาในสังกัดกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย
ท้ังสิ้น 14 โรงเรียน ได
แก! กลุ!มโรงเรียนตากออกสมอโคน ประกอบด
วย โรงเรียนบ
านน้ำดิบ โรงเรียน
เสริมปAญญา และโรงเรียนบ
านเกาะลาน (ควบรวมเป2นโรงเรียนชุมชนบ
านสมอโคน) โรงเรียนชุมชน 
วัดสันปZาลาน โรงเรียนอนุบาลรอดบำรุง โรงเรียนประชาพัฒนา โรงเรียนบ
านวังไม
ส
าน และโรงเรียน
บ
านปากวัง กลุ!มโรงเรียนบ
านแม!สลิด ประกอบด
วย โรงเรียนบ
านห
วยแม!บอน โรงเรียนบ
านแม!สลิด 
โรงเรียนบ
านยางโองนอก โรงเรียนบ
านสันกลาง (ควบรวมกับโรงเรียนยางโองน้ำวิทยาคม) โรงเรียน
ยางโองน้ำวิทยาคม และโรงเรียนเด!นไม
ซุงวิทยาคม 
 สรุปผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 จากรายงานผลการสังเคราะห�ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา กลุ!มงานส!งเสริมพัฒนา 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษาตาก เขต 1               
ปTการศึกษา 2566 ซ่ึงได
รายงานผลการวิเคราะห�ประสิทธิภาพและโอกาสในการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยจำแนกเป2น 8 กลุ!ม ได
แก! YYY, NYY, YNY, NYN, YYN, 
YNN, NNY, NNN ซ่ึงโรงเรียนในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�มีผลการวิเคราะห� จำแนกได
เป2น 2 กลุ!ม ได
แก!
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กลุ!ม YYY และ NNN ซ่ึงผลการวิเคราะห�ประสิทธิภาพของสถานศึกษา พบว!า มีความพร
อมด
าน
กายภาพ บุคลากรได
รับการพัฒนาตนเองมีเพียงพอ ได
รับการสนับสนุนจากผู
ปกครองและหน!วยงาน
ภายนอกเพียงพอมีกระบวนการบริหารจัดการ และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2
นสำคัญท่ีมีประสิทธิภาพส!งผลให
ผู
เรียนมีคุณภาพตามเปXาหมายตามท่ีสถานศึกษากำหนดหรือสูงกว!า
โอกาสในการพัฒนาของสถานศึกษา และแนวทางในการส!งเสริมนิเทศ ติดตามของหน!วยงานต
นสังกัด 
หรือหน!วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาพัฒนาสถานศึกษาเป2นต
นแบบ มีนวัตกรรมด
านการบริหาร 
หรือด
านการจัดการเรียนการสอน หรือด
านคุณภาพผู
เรียน และส!งเสริมสนับสนุนให
สถานศึกษา          
เป2นเครือข!ายแลกเปลี่ยนเรียนรู
หรือแหล!งศึกษาดูงาน โดยหน!วยงานต
นสังกัดหรือหน!วยงานท่ีกำกับ
ดูแลสถานศึกษา ให
คำปรึกษา แนะนำ ช!วยเหลือ และติดตามผลการดำเนินงานอย!างน
อยปTการศึกษา
ละ 1 ครั้ง ดังตารางท่ี 2  
 
ตารางท่ี 2 แสดงผลการสังเคราะห�การประเมินตนเองของสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย  
 

ลำดับ 
ท่ี 

ช่ือสถานศึกษา 
ภาพรวม
การศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน 

ระดับ 
คุณภาพ 

มาตรฐาน 
ท่ี 

ผลการวิเคราะห*
ประสิทธิภาพและโอกาส
ในการพัฒนาคุณภาพ 

ของสถานศึกษา 

1 โรงเรียนชุมชนวัดสันปZาลาน 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
2 โรงเรียนอนุบาลรอดบำรุง 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
3 โรงเรียนประชาพัฒนา 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
4 โรงเรียนบ
านวังไม
ส
าน 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
5 โรงเรียนบ
านบ
านปากวัง 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
6 โรงเรียนบ
านห
วยแม!บอน 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
7 โรงเรียนเสริมปAญญา 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
8 โรงเรียนบ
านเกาะลาน 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
9 โรงเรียนบ
านสันกลาง 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
10 โรงเรียนยางโองน้ำวิทยาคม 5 ยอดเยี่ยม 5 5 5 YYY 
11 โรงเรียนบ
านน้ำดิบ 5 ยอดเยี่ยม 4 5 5 NYY 
12 โรงเรียนบ
านยางโองนอก 5 ยอดเยี่ยม 4 5 5 NYY 
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ตารางท่ี 2 (ต!อ)  
 

ลำดับ 
ท่ี 

ช่ือสถานศึกษา 
ภาพรวม
การศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน 

ระดับ 
คุณภาพ 

มาตรฐาน 
ท่ี 

ผลการวิเคราะห*
ประสิทธิภาพและโอกาส
ในการพัฒนาคุณภาพ 

ของสถานศึกษา 

13 โรงเรียนบ
านแม!สลิด 4 ดีเลิศ 4 4 4 NNN 
14 โรงเรียนเด!นไม
ซุงวิทยาคม 3 ดี 4 3 3 NNN 

ท่ีมา : (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1, 2566, หน
า 24) 
 
 ผลการวิเคราะห�ประสิทธิภาพและโอกาสในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา ระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กลุ!ม YYY จากผลการวิเคราะห�ประสิทธิภาพและโอกาสในการพัฒนาคุณภาพ
ของสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว!า สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 มีสถานศึกษากล!มุ YYY จำนวน 10 แห!ง (ร
อยละ 71.42) เป2นกลุ!มสถานศึกษาท่ีมีความพร
อม 
ด
านกายภาพ บุคลากรได
รับการพัฒนาตนเอง และมีเพียงพอได
รับการสนับสนุนจากผู
ปกครองและ
หน!วยงานภายนอกเพียงพอ กระบวนการบริหารและการจัดการ และกระบวนการจัดการเรียน         
การสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญไม!มีประสิทธิภาพ แต!ผู
เรียนยังมีคุณภาพบรรลุเปXาหมายตามท่ี
สถานศึกษากำหนด  
 จากผลการวิเคราะห�ประสิทธิภาพและโอกาสในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา ระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว!า สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 มีสถานศึกษา          
กลุ!ม NYY จำนวน 2 แห!ง (ร
อยละ 14.28) เป2นกลุ!มสถานศึกษาท่ีขาดความพร
อมด
านกายภาพ 
บุคลากร และการสนับสนุนจากหน!วยงานภายนอก มีกระบวนการบริหารและการจัดการ และ
กระบวนการจัด การเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญท!มีปTระสิทธิภาพ แต!คุณภาพของผู
เรียน         
ไม!บรรลุเปXาหมายตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
 สรุปได
ว!า ผลการวิเคราะห�ประสิทธิภาพและโอกาสในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 
ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ส!วนใหญ!อยู!ใน กลุ!ม YYY มีความพร
อม             
ด
านกายภาพ บุคลากรได
รับการพัฒนาตนเองและมีเพียงพอและได
รับการสนับสนุนจากผู
ปกครอง
และหน!วยงานภายนอกเพียงพอมีกระบวนการบริหารจัดการและกระบวนการจัดการเรียนการสอน         
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญท่ีมีประสิทธิภาพส!งผลให
ผู
เรียนมีคุณภาพตามเปXาหมายตามท่ีสถานศึกษา
กำหนดหรือสูงกว!าตามมาตรฐานของสถานศึกษาท่ีกำหนดไว
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งานวิจัยที่เกี่ยวข�อง  

 ผู
วิจัยได
ทำการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับแนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 จากการวิจัยต!างๆ ท้ังในประเทศและต!างประเทศท่ีเก่ียวข
องดังนี้  
 งานวิจัยในประเทศ 
 ได
มีนักวิชาภายในประเทศหลายท!านศึกษาเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
  กฤติยา อริยา, วารีรัตน� แก
วอุไร และเพ็ญพิศุทธิ์ ใจสนิท (2559) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นความแตกต!างระหว!าง
บุคคลเพ่ือส!งเสริมความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู
ในศตวรรษท่ี 21 สำหรับนักศึกษา 
ครู ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 1) สร
างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอน 2) ศึกษา    
ผลการใช
รูปแบบการเรียนการสอน การดําเนินการวิจัยแบ!งเป2น 2 ข้ันตอน คือ 1) การสร
างและหา
คุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอน 2) การทดลองใช
รูปแบบการเรียนการสอนกลุ!มตัวอย!างได
แก!
นักศึกษาชั้นปTท่ี 3 คณะครุศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เครื่องมือท่ีใช
ในการทดลองได
แก!      
1) รูปแบบการเรียนการสอนและคู!มือการใช
 2) แบบประเมินความสามารถการออกแบบการจัดการ
เรียนรู
ในศตวรรษท่ี 21 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบบันทึกการเรียนรู
วิเคราะห�
ข
อมูลโดยการหาค!าเฉลี่ยส!วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสถิติการทดสอบทีและการวิเคราะห�เชิงเนื้อหา
ผลการวิจัยพบว!า 1. รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนประกอบด
วย 1) ท่ีมาของรูปแบบการเรียน
การสอน 2) รูปแบบการเรียนการสอนแบบ FL3D Model 3) การนําไปใช
และ 4) ผลท่ีเกิดกับผู
เรียน
ผลการตรวจสอบคุณภาพพบว!ารูปแบบการเรียนการสอนโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู!ในระดับ
มากและมีค!าดัชนีประสิทธิผลเท!ากับ 0.7015 2. ผลการทดลองใช
พบว!านักศึกษาครูมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและมีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู
หลังเรียนสูงกว!าเกณฑ�ร
อยละ 70 
อย!างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีความคิดเห็นในภาพรวมท่ีดีต!อการเรียนรู
ตามรูปแบบ      
การเรียนการสอน 
  วาลิช ลีทา (2560) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพ ปAญหาและแนวทางการพัฒนาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 วารสารศึกษาศาสตร�
มหาวิทยาลัยทักษิณ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาสภาพ ปAญหาและแนวทางการพัฒนา          
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยปรากฏโดยสรุปดังนี้ 1) สภาพการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมและแต!ละรายด
านปฏิบัติได
จริงในระดับมาก                  
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โดยโรงเรียนขนาดใหญ!ปฏิบัติได
จริงมากกว!าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก 2) การดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแต!ละด
าน มีปAญหาสำคัญดังนี้ ด
านการวางแผนเตรียมการปAญหา
สำคัญได
แก! ครูขาดความรู
ความเข
าใจในการวางแผน ด
านการดำเนินการปฏิบัติตามแผน ได
แก!           
ไม!สามารถดำเนินการได
ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน ด
านการกำกับตรวจสอบการปฏิบัติงาน ได
แก!  
ขาดระบบและความไม!จริงจังของคณะกรรมการประกันคุณภาพ และด
านการปรับปรุงแก
ไข            
การดำเนินการ ได
แก! ขาดงบประมาณและความร!วมมือจากผู
ปกครองและชุมชน 3) แนวการพัฒนา 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแต!ละด
านมีแนวทางสำคัญดังนี้ด
านการวางแผนเตรียมการ 
ได
แก! การอบรมชี้แจงให
ครูและผู
ปกครองมีความรู
ความเข
าใจต!อระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ด
านการดำเนินการปฏิบัติตามแผน ได
แก! คณะกรรมการควรดำเนินการให
เป2นไปตาม
ปฏิทินการปฏิบัติงานท่ีกำหนดไว
 ด
านการกำกับตรวจสอบการปฏิบัติงาน ได
แก! แต!งต้ังคณะกรรมการ
ดำเนินการท่ีมีความรู
ความสามารถและกำหนดตัวบ!งชี้การตรวจสอบท่ีชัดเจน และด
านการปรับปรุง
แก
ไขการดำเนินการ ได
แก! เชิญนักวิชาการให
ความรู
ความเข
าใจต!อครูและขอรับการสนับสนุน
ทรัพยากรการดำเนินการจากผู
นำชุมชน 
  วันทนา เนื้อน
อย (2560) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ผลการ
ค
นคว
าพบว!า 1. ระดับการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 อยู!ในระดับมาก 2. ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ�ทำงานต!างกัน มีระดับการดำเนินงานระบบ               
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาประถมศึกษายะลา 
เขต 1 ไม!แตกต!างกัน 3. ปAญหาในการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ได
แก!ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาขาดความรู
ความเข
าใจในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ขาดการ
จัดเก็บข
อมูลสารสนเทศไม!เป2นระบบ ตลอดจนขาดการมีส!วนร!วมของบุคลากรท่ีเก่ียวข
องในการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สำหรับข
อเสนอแนะ ได
แก! สถานศึกษา       
ควรกำหนดมาตรฐานการศึกษาให
สอดคล
องกับเปXาหมายตามหลักสูตรและแนวทางการจัดการศึกษา 
ควรมีการจัดการระบบสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ควรให
บุคลากร
ทุกฝZายมีส!วนร!วมในการวางแผน และการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ควรจัดทำ
แผนและปฏิทินการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน และควรมีการประเมินนิเทศติดตามโครงการต!างๆ อย!างเป2น
ระบบและต!อเนื่อง ตลอดจนควรนำผลการประเมินมาวิเคราะห�เพ่ือหาแนวทางการแก
ไขปAญหาต!อไป 
  สิทธิศักด์ิ เทศประสิทธิ์ และจิติมา วรรณศรี (2561) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบ         
การบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคมอาเซียนในสถานศึกษา              

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



69 

ข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสร
งารูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะ             
อันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคมอาเซียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีข้ันตอนการวิจัย คือ           
1) การศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคมอาเซียน วิธีการพัฒนาและ
กระบวนการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียน โดยศึกษา สังเกต สถานศึกษา
ท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี 3 แห!ง และสัมภาษณ�ผู
ทรงคุณวุฒิ 12 คน 2) การสร
างรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนา
คุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคมอาเซียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยนําข
อมูลจาก
ข้ันตอนท่ี 1 มายกร!างเป2นรูปแบบและตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู
ทรงคุณวุฒิจากการจัดสนทนา
กลุ!ม 3) การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคม
อาเซียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยการประชุม สัมมนารับฟAง ความคิดเห็นของผู
บริหารสถานศึกษา
และครูผู
สอนถึงความเป2นไปได
ของการนํารูปแบบไปใช
 จํานวน 60 คน ผลการวิจัยพบว!า                
1) คุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคมอาเซียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มี 6 ประการ 
คือ ความรู
ทางวิชาการ ทักษะการคิด ทักษะการสื่อสาร ทักษะด
านเทคโนโลยี ทักษะชีวิต และ         
ความรับผิดชอบ 2) รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�สู!ประชาคมอาเซียน            
ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบด
วย 4 องค�ประกอบ ได
แก! การพัฒนาหลักสูตรท่ีเน
นประชาคม
อาเซียน การพัฒนาครู การพัฒนาการจัดการเรียนรู
 และการพัฒนาสภาพแวดล
อมของการเรียนรู
        
3) การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคม
อาเซียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว!า มีความเป2นไปได
อยู!ในระดับมาก 
  ศุภสัณห� ศรีวิชัย (2562) การวิจัยเพ่ือการศึกษาศึกษาปAญหาและแนวทางการพัฒนา
งานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนบ
านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห�” จังหวัดชลบุรี สงักัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ผลการศึกษาพบว!า 1) ปAญหางานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโรงเรียนบ
านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห�” จังหวัดชลบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายด
าน ทุกด
านอยู!ในระดับน
อย ยกเว
นด
านคุณภาพ
ผู
เรียนอยู!ในระดับปานกลาง 2) เปรียบเทียบปAญหางานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียน
บ
านบึง “อุตสาหกรรมนุ-เคราะห�” จังหวัดชลบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา            
เขต 18 จำแนกตามประสบการณ�โดยรวมและรายด
าน ทุกด
านแตกต!างกันอย!างไม!มีนัยสำคัญ           
ทางสถิติ ยกเว
นด
านคุณภาพผู
เรียน แตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) เปรียบเทียบ
ปAญหางานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนบ
านบึง “อุตสาหกรรมนุ-เคราะห�” จังหวัด
ชลบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จำแนกกลุ!มสาระการเรียนรู
ท่ีต!างกัน 
โดยรวมและรายด
าน ทุกด
านแตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4. แนวทางการพัฒนา 
การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนบ
านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห�” 
จังหวัดชลบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยเรียงลำดับตามค!าเฉลี่ย
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สูงสุดในแต!ละด
าน ได
แก! 1) ผู
เรียนควรได
รับการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห�อย!างมี 
วิจารณญาณ อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก
ปAญหา 2) การดำเนินการบริหารและจัดการ
ของสถานศึกษาในด
านวิชาการ 3) กระบวนการจัดการเรียนการสอนสอดคล
องกับความสนใจ        
ความต
องการและความถนัดของผู
เรียน และ 4) การวางระบบการจัดการคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาเกิดจากการมีส!วนร!วมของผู
เก่ียวข
องทุกฝZาย 
  สิริพร สุดตา (2562) ได
วิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพ ปAญหาและแนวทางการใช

สารสนเทศในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว!า 1) สภาพการใช
สารสนเทศในการประกันคุณภาพสถานศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 โดยภาพรวม พบว!า  
มีสภาพอยู!ในระดับมาก ส!วนปAญหาการใช
สารสนเทศในการประกันคุณภาพสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน     
มีปAญหาอยู!ในระดับน
อย 2) เปรียบเทียบสภาพและปAญหาการใช
ระบบสารสนเทศในการประกัน
คุณภาพสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
ของผู
บริหารสถานศึกษา และครูผู
มีหน
าท่ีดูแลระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจำแนกตาม
ตำแหน!งและขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมพบว!า ไม!แตกต!างกันส!วนรายด
าน ด
านการนำข
อมูล
สารสนเทศไปใช
 พบว!า แตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  สุนันทา ส
มอ่ำ (2562) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ               
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร ผลการวิจัยพบว!า 1) ผลการศึกษาสภาพ ปAญหา และความต
องการการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร พบว!า สภาพการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ โดยรวมมีการ
ปฏิบัติอยู!ในระดับมาก ปAญหาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ ได
แก! งบประมาณไม!เพียงพอ 
บุคลากรในสถานศึกษาและผู
ท่ีเก่ียวข
องไม!มีความรู
ความเข
าใจ โดยรวมอยู!ในระดับน
อย และ           
ความต
องการ ได
แก! การจัดสรรงบประมาณให
เพียงพอ จัดทำาแนวทางดำเนินการ และดำเนินการ
ตามแนวทางอย!างต!อเนื่อง เป2นระบบ และการจัดให
มีการอบรมให
ความรู
แก!บุคลากรในสถานศึกษา 
และผู
ท่ีเก่ียวข
อง โดยรวมความถ่ีสูงสุดได
แก! การดำเนินงานตาม แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 2) ผลการพัฒนาระบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา       
ข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร พบว!า ระบบการบริหารจัดการ 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร ประกอบด
วย ระบบย!อย 8 ด
าน ขับเคลื่อนด
วยการบริหารเชิงระบบ และ
กระบวนการคุณภาพของเดมม่ิงทุกข้ันตอน ผลการประเมินระบบการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส!านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร 
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ผู
ทรงคุณวุฒิเห็นว!า มีความเหมาะสมและความเป2นไปได
ในระดับมาก 3) ผลการพัฒนาคู!มือ         
และข
อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช
ระบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร พบว!า คู!มือ 
มีส!วนประกอบ 3 ส!วน ได
แก! ส!วนประกอบตอนต
น ประกอบด
วย ปกนอก ปก ใน คำนำสารบัญ       
ส!วนเนื้อหา ประกอบด
วย บทท่ี 1 บทนำ บทท่ี 2 โครงสร
าง และหน
าท่ีความรับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพภายใน บทท่ี 3 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการประกันคุณภาพ บทท่ี 4 ข้ันตอนการดำาเนินการ 
และบทท่ี 5 ข
อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการ และส!วนประกอบตอนท
าย ประกอบด
วย 
บรรณานุกรม โดยผลการประเมินผู
ทรงคุณวุฒิเห็นว!า มีความเหมาะสมในระดับมาก และมีความ          
เป2นประโยชน�ในระดับมากท่ีสุด 
  จุฬาลักษณ� อักษร, ชาญชัย วงศ�สิรสวัสด์ิ และอรสา จรูญธรรม (2567, หน
า 7)            
ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน            
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว!า 1) ระดับการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมอยู!ในระดับมาก  ในรายด
านพบว!า อยู!ในระดับมากท่ีสุด 2 ด
าน 
คือ ด
านการกำหนดมาตรฐาน และด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ส!วนอีก             
5 ด
าน อยู!ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบระดับการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จำแนกตามประสบการณ�ในการ
ปฏิบัติงานและขนาดของโรงเรียน พบว!า ครูท่ีมีประสบการณ�ในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียน
ต!างกัน มีความคิดเห็นต!อระดับการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาไม!แตกต!างกัน 
  สุพล พรเพ็ง (2562) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานวิชาการกับคุณภาพผู
เรียนใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ!มกรุงธนใต
 ผลการวิจัยพบว!า 1. การบริหารงานวิชาการโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ!มกรุงธนใต
 โดยภาพรวมอยู!ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด
าน พบว!าอยู!ใน
ระดับมากท่ีสุด 2 ด
าน โดยเรียงค!ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน
อย ได
ดังนี้ การวัดผล ประเมินผล
การเรียน ด
านการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน และระดับมาก 7 ด
าน โดยเรียงค!ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปหาน
อย ได
ดังนี้ ด
านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ด
านวางแผนงานวิชาการ 
ด
านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล!งเรียนรู
 ด
านการประกันคุณภาพการศึกษากับ        
งานวิชาการ ด
านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด
านการบริหารการจัดการเรียนรู
 และด
าน
การให
ชุมชนมีส!วนร!วมในการเสริมสร
างความเข
มแข็งทางวิชาการ 2. คุณภาพผู
เรียนโรงเรียน         
สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ!มกรุงธนใต
 โดยภาพรวมและรายด
านอยู!ในระดับมาก โดยเรียงค!ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปน
อย ได
ดังนี้ มาตรฐานท่ี 2 ผู
เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค!านิยมท่ีพึงประสงค� 
ด
านการอยู!ร!วมกันบนความหลากหลาย มาตรฐานท่ี 1 ผู
เรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรีภาพ 
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มาตรฐานท่ี 6 ผู
เรียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงาน ร!วมกับผู
อ่ืนได
 และมี         
เจตคติท่ีดีต!ออาชีพสุจริต มาตรฐานท่ี 3 ผู
เรียนมีทักษะในแสวงหาความรู
ด
วยตนเอง รักการเรียนรู
 
และพัฒนาตนเองอย!างต!อเนื่อง มาตรฐานท่ี 4 ผู
เรียนมีความสามารถในการคิดอย!างเป2นระบบ      
คิดสร
างสรรค� ตัดสินใจแก
ปAญหา ได
อย!างมีสติสมเหตุสมผล และมาตรฐานท่ี 5 ผู
เรียนมีความรู
          
และทักษะท่ีจำเป2นตามหลักสูตร 3. การบริหารงานวิชาการกับคุณภาพผู
เรียนในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร กลุ!มกรุงธนใต
 โดยภาพรวมและรายด
านมีความสัมพันธ�กันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 
  มินา เนียมนคร และภูมิพิพัฒน� รักพรมงคล (2563) ได
วิจัยเรื่อง การประเมินโครงการ 
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนบ
านร!มเกล
า 4 สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค� เพ่ือประเมินโครงการ 
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนบ
านร!มเกล
า 4 ท้ัง 3 ด
าน ได
แก! 
1) ด
านปAจจัยนำเข
า (Input) 2) ด
านกระบวนการ (Process) 3) ด
านผลผลิต (Output) และเพ่ือหา
แนวทางพัฒนาโครงการ การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน              
บ
านร!มเกล
า 4 ผลการวิจัยพบว!า 1. ผลการประเมินโครงการการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา โรงเรียนบ
านร!มเกล
า 4 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 2 
โดยภาพรวมอยู!ในระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ� พบว!า ผ!านเกณฑ�การประเมิน เม่ือพิจารณา
เป2นรายด
าน พบว!า มีความเหมาะสม 3 ด
าน ซ่ึงด
านท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด
านกระบวนการ 
(Process) รองลงมาคือ ด
านปAจจัยนำเข
า (Input) และด
านผลผลิต (Output) ตามลำดับ 1.1 ด
าน
ปAจจัยนำเข
า (Input) ตามความคิดเห็นของผู
บริหารและครู โดยรวมอยู!ในระดับมาก ผลการประเมิน
ตามเกณฑ� พบว!า ผ!านเกณฑ�การประเมิน และด
านท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด ได
แก! ด
านสถานท่ีดำเนินการ                   
1.2 ด
านกระบวนการ (Process) ตามความคิดเห็นของผู
บริหารและครู ในภาพรวมอยู!ในระดับมาก  
ผลการประเมินตามเกณฑ� พบว!า ผ!านเกณฑ�การประเมิน และด
านท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดได
แก! ด
านการ 
วางแผนการดำเนินงาน 1.3 ด
านผลผลิต (Output) ตามความคิดเห็นของผู
บริหารและครู ในภาพรวม
อยู!ในระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ� พบว!า ผ!านเกณฑ�การประเมิน และด
านท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด 
ได
แก! ด
านสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในอย!างเป2นระบบเพ่ือรองรับการประเมิน
ภายนอกรอบ และ 1.4 ด
านผลผลิต (Output) ตามความคิดเห็นของนักเรียนโดยรวมอยู!ในระดับมาก 
ผลการประเมินตามเกณฑ� พบว!า ผ!านเกณฑ�การประเมิน และด
านท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด ได
แก! ด
าน         
ผลการจัดการเรียนการสอนเป2นไปอย!างมีประสิทธิภาพ 2. แนวทางการพัฒนาด
านปAจจัยนำเข
าของ
โครงการการประเมินโครงการการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียน          
บ
านร!มเกล
า 4 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 2 ตามความคิดเห็นของ
ผู
เชี่ยวชาญ ท้ัง 4 ด
าน สรุปได
ดังนี้ 1) จัดกิจกรรมให
ชุมชนและผู
ปกครองได
เข
ามามีส!วนร!วมจัดการ
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เรียนการสอนให
กับผู
เรียน 2) ใช
งบประมาณตรงตามแผนงานและใช
สอดคล
องกับบริบทของ
สถานศึกษา 3) คำนึงถึงประโยชน�ของวัสดุ อุปกรณ� แต!ละชิ้นให
มีความคุ
มค!าต!อการใช
งานมากท่ีสุด 
4) มีการประสานความร!วมมือระหว!างโรงเรียนกับหน!วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข
องในการเป2นแหล!งเรียนรู

ให
ผู
เรียน 
  รจรินทร� แจ
งสว!าง, ไกรวิชญ� ดีเอม และปพนสรรค� โพธิพิทักษ� (2563) ได
ศึกษาวิจัย
เรื่อง การศึกษาปAญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนกลุ!มประสานงาน
สถานศึกษาโพทะเล 02 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 ผลการศึกษา
พบว!าปAญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนกลุ!มประสานงานสถานศึกษา
โพทะเล 02 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 ในภาพรวมอยู!ในระดับ
น
อย เม่ือพิจารณาเป2นรายมาตรฐาน พบว!า มาตรฐานท่ีมีปAญหาอันดับสูงสุด คือมาตรฐานท่ี 4 ระบบ
ประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล รองลงมาคือ มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพผู
เรียน และด
านท่ีมีปAญหา
อันดับต่ำสุด คือ มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและจัดการของผู
บริหารสถานศึกษา 
  อารยา อ!อนงาม (2564) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปAญหาการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค� เขต 3        
ผลการศึกษาพบว!า 1) ปAญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวม 
และรายด
านอยู!ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป2นรายด
านพบว!า ด
านท่ีมีปAญหาสูงท่ีสุด คือ ด
านการ
ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ ด
านการกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา และด
านท่ีมีปAญหาต่ำท่ีสุด คือ ด
านการติดตามผลการ ดำเนินงานเพ่ือ
พัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 2) ผลการการเปรียบเทียบความคิดเห็น         
ของผู
บริหาร และครูท่ีมีต!อปAญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว!า ผู
ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณ�ทำงานต!างกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมไม!แตกต!างกัน และผู
ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตำแหน!งในการทำงานและขนาดของสถานศึกษา มีความคิดเห็น โดยภาพรวม
แตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 เม่ือทำการทดสอบรายคู! พบว!า ผู
บริหารและครูท่ีอยู!ใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก มีความคิดเห็นต!อปAญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
มากกว!า ผู
บริหารและครูท่ีอยู!ในสถานศึกษาขนาดใหญ! ซ่ึงแตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
  วิรันทร�รัตน� เสือจอย (2564) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นำเชิงกลยุทธ�ของผู
บริหาร
สถานศึกษาท่ีส!งผลต!อคุณภาพผู
เรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สิงห�บุรี อ!างทอง ผลวิจัยพบว!า 1. ภาวะผู
นำเชิงกลยุทธ�ของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน        
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สิงห�บุรีอ!างทอง โดยภาพรวม อยู!ในระดับมาก 2. คุณภาพผู
เรียน       
ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรีอ!างทอง โดยภาพรวมอยู!ในระดับ
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มาก 3. ภาวะผู
นำเชิงกลยุทธ�ด
านการประเมินผลของกลยุทธ�ท่ีคาดว!าจะได
รับ ด
านการให
ผู
อ่ืน              
มีส!วนร!วมในการคัดเลือกกลยุทธ� และด
านการระบุกลยุทธ�ท่ีมีอนาคตไกล ส!งผลต!อคุณภาพผู
เรียนของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรีอ!างทองโดยภาพรวม อย!างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  วชิระ พลพิทักษ� (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วมของโรงเรียนบ
านห
วยทราย ผลการวิจัยพบว!า 1. ระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วม ประกอบด
วย 1) ปAจจัยนำเข
า ได
แก! โรงเรียนได
จัด
งบประมาณในการดำเนินการตามความจำเป2นและเหมาะสม ครูและบุคลากรทางการศึกษาร!วมกัน
จัดทำคู!มือการประกัน คุณภาพการศึกษาภายใน 2) กระบวนการ ได
แก! การประชุมปฏิบัติการ            
การจัดกิจกรรมการเรียนรู
สู!คุณภาพผู
เรียน การนิเทศ กำกับติดตาม และ 3) ผลผลิต ได
แก! ความรู

ความเข
าใจและความสามารถของกลุ!มเปXาหมายในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ ภายในแบบมี        
ส!วนร!วม ความพึงพอใจในการดำเนินงานตามระบบ และผลการประเมินคุณภาพภายนอก 2. ผลการ
ใช
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วม พบว!า 1) กลุ!มเปXาหมาย มีความรู
 
ความเข
าใจ และมีความสามารถในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส!วนร!วม  
อยู!ในระดับมาก 2) ความพึงพอใจ ของกลุ!มเปXาหมายในการดำเนินงานตามระบบ อยู!ระดับมากท่ีสุด 
และ 3) โรงเรียนผ!านการประเมินภายนอกรอบท่ี 4 ในปT 2564 
  ศิริอร บรรพโต (2566) การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) เพ่ือระบุและจัดลำดับ
ความต
องการจำเป2นในการพัฒนาการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา              
2) เพ่ือศึกษาหาแนวทางพัฒนาการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาประชากร
การศึกษาเชิงปริมาณคือ ผู
บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนในสถานศึกษา
ของสหวิทยศึกษาศรีเสาวภาค จำนวน 102 คน และผู
ให
ข
อมูลการศึกษาเชิงคุณภาพคือ ผู
ทรงคุณวุฒิ
ท่ีเชี่ยวชาญการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาจำนวน 5 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) การดำเนินงานวิจัยแบ!งออกเป2น 2 ระยะ โดยสถิติท่ีใช
วิเคราะห� ได
แก!          

ค!าร
อยละ (%) ค!าเฉลี่ย (µ) ค!าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ใช
การวิเคราะห� 2 วิธี ประกอบด
วย 
(PNImodified) กับวิธีการวิเคราะห�แบบแมทริกซ�และการสนทนากลุ!มผลการวิจัยสรุปได
ดังนี้ 1) สิ่งท่ี
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาในสหวิทยศึกษาศรีเสาวภาคยังดำเนินงานได
น
อยกว!าระดับ    
ท่ีเป2นจริง อันดับสูงสุด คือ การดำเนินงานจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา จากการมีส!วนร!วม           
ของบุคลากรภายในสถานศึกษา 2) แนวทางพัฒนาการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาสหวิทยศึกษาศรีเสาวภาค คือ จัดต้ังกลุ!มชุมชนแห!งการเรียนรู
งานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เพ่ือเป2นการระดมความคิดและตระหนักถึงการมีส!วนร!วมให
บุคลากรในสถานศึกษารับรู
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ถึงบทบาทหน
าท่ีของตนเอง สร
างความรู
เข
าใจในงานและตระหนักในบทบาทตนเองเพ่ือมุ!งสู!คุณภาพ
การศึกษาเดียวกันและมีระบบพ่ีเลี้ยงในกลุ!ม 
  เกตน�สิริ ขวัญคง, พระครูประโชติกิจจาภรณ� และธีระพงษ� สมเขาใหญ! (2566) ได
วิจัย
เรื่อง ความสัมพันธ�ระหว!างการบริหารงานวิชาการตามหลักอิทธิบาท 4 กับคุณภาพผู
เรียน                  
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผลการศึกษาพบว!า             
การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของผู
บริหารกับคุณภาพผู
เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี พบว!า โดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายด
าน 
พบว!า การบริหารงานตามหลักจิตตะ มีค!าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ การบริหารงานตามหลักวิมังสา 
ส!วนการบริหารงานตามหลักวิริยะ มีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคุณภาพผู
เรียนจากการบริหารงานตามหลัก               
อิทธิบาท 4 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยรวมอยู!ในระดับมาก                   
เม่ือพิจารณารายด
าน พบว!า คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียนมีค!าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ และข
อ
ท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียนความสัมพันธ�ระหว!างการบริหารงานตามหลัก
อิทธิบาท 4 กับคุณภาพผู
เรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
โดยรวมมีความสัมพันธ�ทางบวก ในระดับปานกลาง อย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 
  นลินรัตน� เอ่ียมศศิธร (2566) ได
วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ�ระหว!างการจัดการความรู
กับ
การใช
นวัตกรรมของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนสหวิทยาเขตราชนครินทร� บทคัดย!อการวิจัยครั้ง
นี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษา 1) การจัดการความรู
 2) การใช
นวัตกรรม และ 3) ความสัมพันธ�ของ            
การจัดการความรู
และการใช
นวัตกรรมของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนสหวิทยาเขตราชนครินทร�          
ท้ัง 5 แห!ง กลุ!มตัวอย!าง คือ ผู
บริหารและครูผู
สอน จำนวน 214 คน โดยการสุ!มแบบแบ!งชั้นตาม
ขนาดของโรงเรียน เครื่องมือ คือ แบบสอบถามท่ีมีค!าความตรงเชิงเนื้อหาเท!ากับ 0.67-1.00 และ
ความเท่ียงเท!ากับ 0.70 วิเคราะห�ข
อมูลด
วยค!าเฉลี่ย ส!วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค!าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ�ของเพียร�สัน ผลการวิจัยพบว!า 1) การจัดการความรู
ในภาพรวมและรายด
านอยู!ในระดับ
มาก ด
านท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด
านการบ!งชี้ความรู
 รองลงมาตามลำดับ คือ ด
านการแบ!งปAนความรู

ด
านการแสวง หาความรู
และการสร
างความรู
ด
านการประยุกต�ใช
ความรู
 และด
านการจัดเก็บความรู
 
2) การใช
นวัตกรรมในภาพรวมอยู!ในระดับมาก ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดอยู!ในระดับมากท่ีสุดคือ              
การกำหนดเปXาหมายในการใช
นวัตกรรมชัดเจน และร!วมค
นหาแนวทางการใช
นวัตกรรมในการพัฒนา
องค�กรให
มีประสิทธิภาพ และ 3) ความสัมพันธ�ระหว!างการจัดการความรู
กับการใช
นวัตกรรมของ
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสหวิทยาเขตราชนครินทร� พบว!า โดยภาพรวมการจัดการความรู
กับ
การใช
นวัตกรรมมีความสัมพันธ�กันในระดับปานกลาง  
  สุภาวดี มิสุนา (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่องมาตรฐานการบริหารโรงเรียนร!วมพัฒนา 
ผลการวิจัยพบว!า มาตรฐานและตัวบ!งชี้การบริหารโรงเรียนร!วมพัฒนา ประกอบด
วย 3 มาตรฐาน       
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16 ด
าน และ 98 ตัวบ!งชี้ คือ มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผู
เรียน มี 2 ด
าน 20 ตัวบ!งชี้ มาตรฐานท่ี 2 
กระบวนการบริหารและการจัดการ มี 9 ด
าน 46 ตัวบ!งชี้ มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนรู
          
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสําคัญ มี 5 ด
าน 32 ตัวบ!งชี้ 2.ผลการยืนยันมาตรฐานและตัวบ!งชี้การบริหารโรงเรียน
ร!วมพัฒนา พบว!า ผู
เชี่ยวชาญจํานวน 186 คน เห็นด
วย คิดเป2นร
อยละ 100 จํานวน 95 ตัวบ!งชี้            
ส!วนอีก 3 ตัวบ!งชี้ คือ มาตรฐานท่ี 1 ด
านท่ี 2 ตัวบ!งชี้ท่ี 4 บริหารงานวิชาการเชิงธุรกิจ เห็นด
วย         
56 คน คิดเป2นร
อยละ 30.11 ไม!เห็นด
วย 130 คน คิดเป2นร
อยละ 69.89 และตัวบ!งชี้ท่ี 5 นิเทศ 
กํากับ ติดตามการบริหารคุณภาพสถานศึกษาโดยคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เห็นด
วย     
120 คน คิดเป2นร
อยละ 64.52 ไม!เห็นด
วย 66 คิดเป2นร
อยละ 35.48 และมาตรฐานท่ี 2 ด
านท่ี 2          
ตัวบ!งชี้ท่ี 5 นิเทศภายในโรงเรียนโดยการมีส!วนร!วมของผู
ร!วมพัฒนา เห็นด
วย 170 คิดเป2นร
อยละ 
91.39 ไม!เห็นด
วย 16 คน คิดเป2นร
อยละ 8.61 ตามลําดับ 
  ชรินทร�ทิพย� พิสุทธ�ธนาสาร (2566) ได
ศึกษาการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษา
สภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
น!าน เขต 2 และพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาน!าน เขต 2 
ผลการวิจัยพบว!า 1) สภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
โรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาน!าน เขต 2 โดยรวมอยู!ใน
ระดับมาก 2) รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาน!าน เขต 2 ด
านหลักสูตร         
และการบริหารหลักสูตรประกอบด
วย 1) ประชุมชี้แจงเพ่ือสร
างความเข
าใจในการจัดทำหลักสูตร                
2) กำหนดเปXาหมาย ภารกิจและวิสัยทัศน� 3) จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 4) วางแผนการนำหลักสูตร
ไปใช
 5) นำหลักสูตรไปใช
 6) ประเมินผลการใช
หลักสูตร และ 7) ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา ท้ังนี้
หลักสูตรสถานศึกษาต
องสอดคล
องกับบริบทชุมชน สำนักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาความต
องการของ
ผู
เรียน และ สถานการณ�โลกในปAจจุบัน ด
านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ประกอบด
วย                  
1) จัดอบรมเก่ียวกับการผลิตสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 2) จัดสรรงบประมาณในการผลิตสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย!างเพียงพอ 3) จัดทำทะเบียนการผลิตสื่อ และ 4) มีการประกวดห
องเรียน
คุณภาพ ท้ังนี้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีควรมีความทันสมัย น!าสนใจ พร
อมใช
งานอยู!เสมอ 
เหมาะสมกับผู
เรียนทุกวัย และสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีต
องก!อให
เกิดทักษะในการดำรงชีวิตของ
ผู
เรียน ด
านการนิเทศฯ กำกับ และติดตาม ประกอบด
วย 1) ประชุมชี้แจงเพ่ือให
ครูและบุคลากรใน
โรงเรียนทุกคนเข
าใจบทบาทหน
าท่ีของตนเอง 2) วางแผนการนิเทศ กำกับและติดตาม ตามโครงการ
นิเทศภายในสถานศึกษาอย!างเป2นระบบ 3) ดำเนินการ นิเทศ กำกับ และติดตามอย!างสม่ำเสมอ 
อย!างน
อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง และ 4) สะท
อนผลการนิเทศ กำกับและติดตาม ท้ังนี้การนิเทศ กำกับ
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และติดตามต
องได
รับการกำกับ ดูแล ช!วยเหลือจากศึกษานิเทศก�สำนักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษา          
มีเครื่องมือและตารางการนิเทศท่ีชัดเจน และมีลักษณะการนิเทศท่ีหลากหลาย 
  วารุณี ทวีบท (2566) ได
ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู!ความ
เป2นองค�กรแห!งการเรียนรู
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก!น 
เขต 2 ผลการวิจัยพบว!า 1) สภาพปAจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค�ของการเป2นองค�กรแห!งการเรียนรู

ของสถานศึกษา โดยรวมอยู!ในระดับมาก 2) แนวทางการเป2นองค�กรแห!งการเรียนรู
ของสถานศึกษา 
เรียงตามความต
องการจำเป2นและความต
องการพัฒนา ได
ดังนี้ ด
านการสร
างวิสัยทัศน�ร!วม 5 แนวทาง 
ด
านการคิดเชิงระบบ 5 แนวทาง ด
านการเรียนรู
 5 แนวทาง ด
านการเรียนรู
ร!วมกันเป2นทีม                  
5 แนวทาง ด
านเทคโนโลยี 5 แนวทาง และผลการประเมินความเหมาะสมอยู!ในระดับมาก และ          
ความเป2นไปได
อยู!ในระดับมากท่ีสุด 
  ภัทรภร พ่ึงทรัพย� และพระมหาไกรวรรณ� ชินทตฺติโย (2566) ได
ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง 
การบริหารงานวิชาการเชิงบูรณาการหลักปุริสธรรมท่ีส!งผลต!อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียน           
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว!า            
1. การบริหารงานวิชาการของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม โดยภาพรวมอยู!ในระดับมาก โดยเรียงค!ามัชฌิมเลขคณิต จากมากไปหาน
อยคือ ด
านการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด
านการจัดการหลักสูตร ด
านการนิเทศการศึกษา 
ด
านการวัดและประเมินผล ด
านการจัดการเรียนรู
เชิงบูรณาการ ด
านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ด
านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู
เรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม 
อยู!ในระดับมาก โดยเรียงค!ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน
อยคือ ด
านความสามารถในการอ!าน      
การเขียน การสื่อสาร และการคิดคํานวณ ด
านความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 
ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา          
ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด
านความสามารถในการคิด
วิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา 3. การบริหารงาน
วิชาการท่ีส!งผลต!อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม  เขต 2 โดยภาพรวมอย!างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  วิไลรัตน� สุวรรณสม และสุวัฒน� จุลสุวรรณ� (2567) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนา       
แนวทางการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยใช
การบริหารแบบมีส!วนร!วม
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม ผลการวิจัยพบว!า สภาพ
ปAจจุบันของการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม โดยรวมอยู!ในระดับปานกลาง โดยเรียงลำดับ
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ค!าเฉลี่ยจากมากไปหาน
อยคือ การติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาการจัดทำ
รายงานผลการประเมินตนเอง การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่องการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและสภาพท่ีพึงประสงค�ของการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลำดับค!าเฉลี่ยจากมากสุด
ไปหาน
อยสุด คือการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองการติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มี
คุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
การศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง และการวิเคราะห�ลำดับความต
องการ
จำเป2นของการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เรียงลำดับความต
องการ
จำเป2นจากมากไปหาน
อย คือการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง การจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง การดำเนินการ
ตามแผนพัฒนา การจัดการศึกษาของสถานศึกษาการติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา
ให
มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา 
  ศรัญญา คงศรี (2567) ได
ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนามาตรฐานตัวชี้วัดด
าน
ผู
เรียนสำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษานำร!องพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา 
จังหวัดยะลา ผลการวิจัย พบว!า มาตรฐานตัวชี้วัดด
านผู
เรียนสหรับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของสถานศึกษานำร!องพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา ควรมีจำนวน 6 มาตรฐาน 
32 ตัวชี้วัด ประกอบด
วย มาตรฐานด
านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและความสามารถพ้ืนฐาน 4 ตัวชี้วัด 
ด
านทักษะภายในตัวเอง 6 ตัวชี้วัด ด
านทักษะด
านมนุษยสัมพันธ� 5 ตัวชี้วัด ด
านทักษะทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล 6 ตัวชี้วัด ด
านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค� 7 ตัวชี้วัด และด
านความคิดข้ันสูง 4 ตัวชี้วัด ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานและตัวชี้วัด พบว!ามีความเหมาะสมสอดคล
องกันผู
บริหารสามารถใช

ผลการวิจัยดังกล!าวเพ่ือเป2นแนวทางในการส!งเสริม กำกับดูแล ตรวจสอบ ประเมินผลเพ่ือการประกัน
คุณภาพการศึกษาต!อไป 
 งานวิจัยต&างประเทศ 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข
องได
มีนักการศึกษาต!างประเทศได
สรุปผลการศึกษาไว
 
หลายท!าน ดังนี้   
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  เกย�ตัน (Gayton, 1999, อ
างถึงใน น้ำอ
อย เดชจุ
ย, 2551, หน
า 98) ได
ศึกษาเรื่อง 
ระหว!างการรับรู
ของครูเก่ียวกับสภาพในโรงเรียน และระดับการประกันคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาในรัฐเวอร�จิเนีย ตะวันตกมีความเก่ียวข
องกันหรือไม! วัตถุประสงค�ของการศึกษา
เพ่ือพิจารณาถ
ามีความสําคัญ ของความสัมพันธ�ท่ีเกิดข้ึนระหว!างการรับรู
ของครูซ่ึงวัดโดยการใช
 CFK 
School Climate Profile ตัวอย!างประกอบด
วยโรงเรียน 100 แห!ง โดยการสุ!มตัวอย!างโรงเรียน 
ประถมศึกษาท่ีได
รับการคัดเลือกแล
ว 53 แห!ง ซ่ึงได
รับการประกันคุณภาพแล
ว และอีก 47 แห!งท่ียัง
ไม!ได
รับการประกันคุณภาพ ในปT 1998 ระดับการตอบสนองคือ 65% จากการใช
ทีเทสท�ได
ผลระดับ 
อัลฟา 0.05 ค
นพบว!าระดับร
อยละของนักเรียนท่ีได
รับอาหารกลางวันฟรีหรือลดราคาระหว!าง 11% -
99% มากกว!า โรงเรียนท่ียังไม!ได
รับการประกันคุณภาพท้ังหมด (97%) เทียบกับโรงเรียนท่ีได
รับการ
ประกันคุณภาพท้ังหมด (54%) การเข
าสมัครเรียนของนักเรียนเพ่ิมข้ึนจาก 68 เป2น 950 คน ใน
โรงเรียนท่ีได
รับการประกันคุณภาพการศึกษา ต!างจากโรงเรียนท่ีไม!ได
รับการประกันคุณภาพ             
(215 คน) ในโรงเรียนท่ีได
รับการประกันคุณภาพคนทํางานมีขวัญและกําลังใจดีกว!าซ่ึงมีส!วนเก่ียวข
อง
กับผลความสําเร็จของนักเรียนขณะท่ีโรงเรียนท่ียังไม!ได
รับการประกันคุณภาพมีขวัญและกําลังใจ 
น
อยกว!า 
  ฟริตท� (Floit, 2000) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบของรายงานการประเมินคุณภาพ
ภายนอกต!อโรงเรียนในมลรัฐอิลลินอยซ �การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาว!าการมีส!วนร!วมใน 
การ ทบทวนการดําเนินงานจากภายนอกจะมีส!วนช!วยให
กระบวนการพัฒนาโรงเรียนแบบบูรณาการ 
ดําเนินไปได
อย!างต!อเนื่องหรือไม! ผู
วิจัยวิเคราะห�จากรายงานการประเมินภายนอก (Exit Report) 
และรายงานข
อคิดเห็นจากโรงเรียนท่ีถูกประเมิน (Response Report) ระหว!างปT 1998-1999  
กรอบแนวคิดสําหรับการวิเคราะห�ได
ทดสอบเทคโนโลยีการสอน การเรียนรู 
ทิศทาง และ
ความสามารถในการส!งเสริมเทคโนโลยีหลักของโครงสร
างท่ีสนับสนุนจากภายในและภายนอก              
จากการวิเคราะห�พบว!า รายงานการประเมินภายนอก (ExitRreport) ได
ระบุให
เห็นถึงประเด็น
บรรยากาศการเรียนรู
 และถึงแม
ว!ารายงานนี้ได
กล!าวถึงความจําเป2นต
องมีการกําหนดทิศทางของ
หลักสูตรให
สอดคล
องกับมาตรฐานของรัฐ แต!มีหลักฐานอ
างอิงน
อยมากในการปรับปรุงหลักสูตร          
การประเมินและกลยุทธ�การสอน ส!วนการสนับสนุนจากชุมชนและผู
ทรงคุณวุฒิในชุมชนไม!ได
บูรณา
การกับกิจกรรมการเรียนรู
 และกิจกรรมท่ีกําหนด 
  ชัฟเฟUลบาร�เกอร� (Shufflebarge, 2002, อ
างถึงใน น้ำอ
อย เดชจุ
ย, 2551, หน
า 98) 
ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรู
ของชมรมครู-ผู
ปกครองต!อมาตรฐานการประกันคุณภาพโรงเรียนของรัฐ 
พบว!า การประกันคุณภาพมาตรฐานของ รัฐทําให
เกิดแรงผลักดันให
โรงเรียนมีการพัฒนาออกแบบ
หลักสูตรของตนเอง ทําให
ครูและผู
บริหารเกิดความเครียด สนับสนุนให
ครูใหญ!!เน
นไปท่ีการปรับปรุง
การสอนมากข้ึน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



80 

  การ�บา (Garba, 2019) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ�การบริหารของผู
บริหารสถานศึกษา
เพ่ือความสำเร็จของการประกันคุณภาพในโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐไนเจอร� พบว!า การวางแผนของ 
ผู
บริหาร และกลยุทธ�ขององค�กรสำหรับการประกันคุณภาพในโรงเรียนมัธยมศึกษา รวมถึง                
การเตรียมการจัดการเรียนการสอน การจัดระเบียบ การประชุมบุคลากรดำเนินการประเมินผล      
การปฏิบัติงานของครูและนักเรียนเป2นระยะ การจัดระเบียบ การประสานเครือข!ายสถานศึกษา            
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ ระหว!างการให
คะแนนเฉลี่ยของผู
บริหาร พบว!า                
ไม!แตกต!างกัน อย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดยคำแนะนำของรัฐ การวางแผนและกลยุทธ�ระดับ
องค�กรเพ่ือความสำเร็จของการประกันคุณภาพมัธยมศึกษาโรงเรียน ผู
บริหารสถานศึกษาสามารถ
ส!งเสริมการประกันคุณภาพการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ควรแต!งต้ังบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม
เป2นหลักเพ่ือดำเนินการตามกลยุทธ�การบริหารสำหรับการประกันคุณภาพการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
  แสมปAล (Sampul, 2020) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การดำเนินการตามกระบวนการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน การวิเคราะห�คุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมของรัฐในเขตพ้ืนท่ีเมือง           
โทโมฮอนสุลาเวสีเหนือประเทศอินโดนีเซีย พบว!า ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                
มีความสำคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาของแต!ละสถานศึกษา กระบวนการประกันคุณภาพ 
การศึกษาภายในท่ีดี ต
องรับประกันคุณภาพการศึกษาได
ว!า ผู
รับบริการจะได
รับการดูแล โรงเรียน
สามารถดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างมีคุณภาพ ประเมินและกำหนดมาตรฐาน 
คุณภาพได
ง!ายข้ึน การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ืออธิบายการดำเนินการตามกระบวนการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนมัธยมปลายของรัฐในเขตเมืองโทโมฮอนสุลาเวสีเหนือ ตามรายงาน 
คุณภาพการศึกษา การวิจัยนี้ได
รับการออกแบบโดยใช
การวิจัยเชิงคุณภาพ ด
วยเทคนิคการรวบรวม 
ข
อมูล ได
แก! การสังเกตและการจัดทำเอกสาร ตลอดจนข
อมูลท่ีมาจากแอปพลิเคชันรายงานคุณภาพ 
ออนไลน� ผลการศึกษานี้ชี้ให
เห็นว!า กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนมัธยม 
ปลายของรัฐในเมืองโทโมฮอน ดำเนินไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ผลสัมฤทธิ์ด
านคุณภาพ 
การศึกษายังคงต
องได
รับการปรับปรุงเพ่ือให
มีความสม่ำเสมอในการเติมเต็มคุณภาพ นอกจากนี้          
ต
องส!งเสริมวัฒนธรรมคุณภาพ และความร!วมมือ เพ่ือสนับสนุนกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน เช!นเดียวกันในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีต
องได
รับการ
สนับสนุนจากองค�ประกอบต!างๆ ท้ังในสถานศึกษาและชุมชน 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีหลักการ และเอกสารงานวจิยัต!างๆ ท่ีเก่ียวข
องท้ังในประเทศ 
และต!างประเทศสรุปได
ว!า การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาส!งผลต!อการจัดการ 
ศึกษาภายในสถานศึกษาโดยมีการดำเนินงานอย!างเป2นระบบทุกข้ันตอนด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย
อาศัยความร!วมมือของผู
มีส!วนเก่ียวข
อง ระบบประกันคุณภาพ และคุณภาพของการจัดการเรียน         
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การสอนซ่ึงจะสนับสนุนให
การประกันคุณภาพของสถานศึกษาเป2นไปตามมาตรฐานการจัดการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษาสามารถรับประกันคุณภาพของผู
เรียนได
 เพ่ือสร
างความม่ันใจกับ
ผู
ปกครอง และระบบการศึกษาของประเทศ สำหรับกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถใช

เป2นวิธีการท่ีจะนําไปสู!องค�การแห!งการเรียนรู
ท่ีมีการพัฒนาคุณภาพจะมีส!วนช!วยให
กระบวนการ 
พัฒนาโรงเรียนแบบบูรณาการดําเนินไปได
อย!างต!อเนื่อง เพราะการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเป2นส!วนหนึ่งของกระบวนการ การบริหารจัดการควรมีการเตรียมความพร
อมด
าน
บุคลากรโดยการสร
างความตระหนักและพัฒนาความรู
 และทักษะเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มีการแต!งต้ังคณะทำงานเพ่ือร!วมมือกับผู
บริหารสถานศึกษาในการประสานงานกระตุ
น
กำกับดูแลให
ครูในสถานศึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวข
อง เข
ามาร!วมดำเนินการมีการวางแผนเพ่ือ
กำหนดเปXาหมายหรือมาตรฐานการศึกษา การจัดลำดับความสำคัญของเปXาหมาย กำหนดแนวทาง
การดำเนินงาน กำหนดระยะเวลา กำหนดงบประมาณ และกำหนดผู
รับผิดชอบมีการดำเนินงานตาม
แผนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การนิเทศ กำกับ และติดตามมีการตรวจสอบและการประเมินผล
การนำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน และการรายงานคุณภาพประจำปT  
 จากงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องท่ีผู
วิจัยรวบรวมมาทำให
ผู
วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่องการ 
บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาซ่ึงเป2นกระบวนการท่ีมีความสำคัญในการ
สร
างความม่ันใจให
กับผู
เรียน ผู
ปกครอง ชุมชน และสังคมโดยเฉพาะคุณภาพของผู
เรียน ด
านความรู

ทักษะ กระบวนการคิดในเชิงระบบ ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามมาตรฐาน
การศึกษาซ่ึงจะทำให
ผู
เรียนสามารถดำเนินชีวิตในสังคมได
อย!างมีความสุข ดังนั้นผู
วิจัยจึงมีความสนใจ
ท่ีจะศึกษาการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัยสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 เพ่ือเป2นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและหน!วยงานต
นสังกัด สามารถนำข
อมูลไปใช
ในการนิเทศและวางแผน 
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู
วิจัยศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน   
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ดังภาพท่ี 4 
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ภาพท่ี 4 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

ตำแหน&งของผู�ตอบ 
แบบสอบถาม 
  1. ครู 
  2. ผู�บริหาร 
ขนาดโรงเรียน 
  1.ขนาดเล็ก 
  2.ขนาดกลาง 
ประสบการณ* 
  1. ต่ำกว&า 5 ปb 
  2. 5-10 ปb 
  3. 10 ปbขึ้นไป 
 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียน 
โดยนำกระกระบวนการ PDCAA มาเป[นกระบวนการใน 
 การพัฒนา 
1. ด�านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   1.1 มีความสามารถในการอ&าน การเขียน การส่ือสาร และ 
การคิดคำนวณ  
   1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห* คิดอย&างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปล่ียน ความคิดเห็น และแก�ป<ญหา  
   1.3 มีความสามารถในการสร�าง นวัตกรรม 
   1.4 มีความสามารถในการใช�เทคโนโลยี สารสนเทศ และ            
การส่ือสาร  
   1.5 มีผล สัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
   1.6 มีความรู�ทักษะพื้นฐานและเจตคติที่ดีต&องานอาชีพ 
2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค*ของผู�เรียน  
   2.1 การมีคุณลักษณะและค&านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด  
   2.2 ความภูมิใจในท�องถิ่นและความเป[นไทย  
   2.3 การยอมรับท่ีจะอยู&ร&วมกันบนความแตกต&างและหลากหลาย 
   2.4 สุขภาวะทางร&างกายและจิตสังคม 
  

 
แนวทางพัฒนาการ
บริหารงานประกัน
คุณภาพภายใน 

ด�านคุณภาพผู�เรียน
ของสถานศึกษากลุ&ม
โรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาตาก 

เขต 1 
 

 

ป<ญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียน 
โดยนำกระกระบวนการ PDCAA มาเป[นกระบวนการในการ
พัฒนา 
1. ด�านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   1.1 มีความสามารถในการอ&าน การเขียน การส่ือสาร และ 
การคิดคำนวณ  
   1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห* คิดอย&างมี วิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปล่ียน ความคิดเห็น และ แก�ป<ญหา  
   1.3 มีความสามารถในการสร�าง นวัตกรรม 
   1.4 มีความสามารถในการใช�เทคโนโลยี สารสนเทศ และ            
การส่ือสาร  
   1.5 มีผล สัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร สถานศึกษา 
   1.6 มีความรู�ทักษะพื้นฐานและเจตคติที่ดีต&อ งาน อาชีพ 
2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค*ของผู�เรียน  
   1.1 การมีคุณลักษณะและค&านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด  
   1.2 ความภูมิใจในท�องถิ่นและความเป[นไทย  
   1.3 การยอมรับท่ีจะอยู&ร&วมกันบนความแตกต&างและหลากหลาย 
   1.4 สุขภาวะทางร&างกาย และจิตสังคม 
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บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ผู
วิจัยได
ออกแบบวิธีดำเนินการวิจัย แบ!งเป2น 2 ข้ันตอน โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพ ปAญหา และเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพ
ภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  ข้ันตอนท่ี 2 การหาแนวทางพัฒนาแนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1  
 ซ่ึงมีรายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 

ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ปAญหา และเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพ
ภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

 ประชากรและกลุ&มตัวอย&าง 
  1. ประชากร ได
แก! ผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 10 คน และครูผู
สอน จำนวน 98 คน 
จาก 14 โรงเรียน รวมท้ังสิ้นจำนวน 108 คน ในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  
  2. กลุ!มตัวอย!าง ได
แก! ผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 10 คน และครูผู
สอน จำนวน        
76 คน รวมจำนวน 86 คน โดยใช
สูตรตารางการคำนวณของเครจซ่ีและมอร�แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970, pp. 608-609) การได
มาของกลุ!มตัวอย!างใช
การแบ!งตามสัดส!วนของผู
บริหาร และ
ครูแต!ละโรงเรียน ดังแสดงในตารางท่ี 3  
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ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนประชากรและกลุ!มตัวอย!างของผู
บริหารสถานศึกษาและครูในกลุ!มโรงเรียน
อาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

 

โรงเรียน ขนาดโรงเรียน 
ประชากร (N) กลุ&มตัวอย&าง (n) 

ผู�บริหาร ครู ผู�บริหาร ครู 
โรงเรียนบ
านน้ำดิบ กลาง 1 14 1 11 
โรงเรียนชุมชนบ
านสมอโคน เล็ก 0 2 0 1 
โรงเรียนเสริมปAญญา เล็ก 0 1 0 0 
โรงเรียนชุมชนวัดสันปZาลาน กลาง 1 11 1 10 
โรงเรียนอนุบาลรอดบำรุง กลาง 1 12 1 10 
โรงเรียนประชาพัฒนา เล็ก 0 2 0 1 
โรงเรียนบ
านวังไม
ส
าน เล็ก 1 5 1 3 
โรงเรียนบ
านปากวัง เล็ก 1 6 1 4 
โรงเรียนบ
านห
วยแม!บอน เล็ก 1 6 1 4 
โรงเรียนยางโองน้ำวิทยาคม กลาง 1 14 1 11 
โรงเรียนบ
านสันกลาง เล็ก 0 1 0 1 
โรงเรียนบ
านยางโองนอก เล็ก 1 6 1 5 
โรงเรียนบ
านแม!สลิด เล็ก 1 7 1 6 
โรงเรียนเด!นไม
ซุงวิทยาคม กลาง 1 11 1 9 

รวม 10 98 10 76 
รวมท้ังส้ิน 108 86 

ท่ีมา : (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1, 2566) 
 
 เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช
ในการวิจัยครั้งนี้ เป2นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผู
วิจัยพัฒนาข้ึนตาม
กรอบการศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษาเพ่ือสอบถาม 
ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข
อมูลท่ัวไปของผู
ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป2นแบบให
เลือกตอบ 
(Multiple Choices) ได
แก! ตำแหน!งของผู
ตอบแบบสอบถาม ขนาดโรงเรียน ประสบการณ�               
การทำงาน วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ 
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  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย โดยนำกระบวนการ PDCAA มาเป2น
กระบวนการในการพัฒนา แบ!งเป2น 2 ด
าน ดังนี้ 
   1. ด
านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน  
   2. ด
านคุณลักษณะอันพึงประสงค� 
  คำถามมีลักษณะเป2นมาตราส!วนประมาณค!า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร�ท            
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน
า 121) โดยมีเกณฑ�ในการเลือกตอบในส!วนของคุณภาพผู
เรียนของ
โรงเรียนในกลุ!มอาทิตย�อุทัยสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ใช
วิธีการ          
ให
คะแนนตามน้ำหนักของตัวเลือก ดังนี้ 
   5 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ใน ระดับ มากท่ีสุด 
   4 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ใน ระดับ มาก 
   3 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ใน ระดับ ปานกลาง 
   2 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ใน ระดับ น
อย 
   1 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ใน ระดับ น
อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 2 ด
าน 1) ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
2) ด
านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค� โดยนำกระบวนการ PDCAA มาเป2นกระบวนการในการพัฒนา  
   1. P-Plan การวางแผนการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
   2. D-Do การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
   3. C-Check การประเมินและสรุปผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
ด
านคุณภาพผู
เรียน 
   4. A-Act การปรับปรุงแก
ไข และวางแผนการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียนใหม!ต!อไป 
   5. A-Accountability ความรับผิดชอบต!อผลการปฏิบัติงานโดยนำเสนอผลการ
ประเมินคุณภาพผู
เรียนต!อผู
ท่ีเก่ียวข
อง 
  คำถามมีลักษณะเป2นแบบเลือกตอบ ได
มากกว!า 1 ตัวเลือก (Multiple Response)  
 การสร�างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 การสร
างและหาคุณภาพของแบบสอบถาม ฉบับท่ี 1 สำหรับครูและผู
บริหารสถานศึกษา
ดำเนินการดังนี้ 
  1. ศึกษาค
นคว
าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียน 
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  2. กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แบ!งออกเป2น 2 ตัวแปร ได
แก! ตัวแปรอิสระและ 
ตัวแปรตาม โดยยึดตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แนบท
ายประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เรื่อง ให
ใช
มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับลงวันท่ี 6 สิงหาคม พ.ศ.
2561 
   2.1 ตัวแปรอิสระ ได
แก! ตำแหน!ง ขนาดของสถานศึกษา ประสบการณ� 
   2.2 ตัวแปรตาม ได
แก! ได
แก! คุณภาพผู
เรียนด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด
าน
วิชาการของผู
เรียนและด
านคุณลักษณะอันพึงประสงค� 
    2.2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน 
     2.2.1.1 มีความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด
คำนวณ 
     2.2.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา  
     2.2.1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม  
     2.2.1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
     2.2.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
     2.2.1.6 มีความรู
 ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ  
    2.2.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน  
     2.2.2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด  
     2.2.2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย  
     2.2.2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย  
     2.2.2.4 สุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 
  3. เขียนนิยามศัพท�เฉพาะให
สอดคล
องกับเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องเพ่ือเป2น
แนวทางในการสร
างเครื่องมือท่ีใช
ในการวิจัย 
  4. สร
างแบบสอบถามฉบับร!าง นำเสนออาจารย�ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต
อง
และปรับปรุงตามคำแนะนำ 
  5. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามเสนอ             
ผู
เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความสอดคล
องระหว!างนิยามศัพท�เฉพาะกับข
อคำถาม   
และหาค!าดัชนีความสอดคล
องของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
และความเหมาะสม ด
านภาษาของแบบสอบถามท่ีผู
วิจัยสร
างข้ึน ซ่ึงผู
เชี่ยวชาญมีจำนวน 5 คน ได
แก! 
   5.1 ผู
ช!วยศาสตราจารย� ดร.ประจบ ขวัญม่ัน อาจารย�ประจำสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา คณะครุศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร  
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   5.2 ผู
ช!วยศาสตราจารย� ดร.จารุนันท� ขวัญแน!น อาจารย�ประจำสาขาวิชาวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร  
   5.3 นางวริญญา นันทโกมล ศึกษานิเทศก�ชำนาญการพิเศษ สำนักงานศึกษาธิการ 
จังหวัดตาก 
   5.4 นางสาวปราณี แก
วมา ศึกษานิเทศก�ชำนาญการพิเศษ สำนักงานศึกษาธิการ 
จังหวัดตาก 
   5.5 ดร.ชัยรัตน� ถาวรงามยิ่งสกุล ผู
อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียน 
ชุมชนวัดสันปZาลาน   
  6. นำผลการตรวจแบบสอบถามของผู
เชี่ยวชาญมาคำนวณหาค!าดัชนีความสอคล
อง
ระหว!างข
อคำถามกับเนื้อหา (Item Objective Congruence: IOC) จากการตรวจแบบสอบถาม       
ของผู
เชี่ยวชาญ พบว!ามีค!า IOC อยู!ระหว!าง 0.60-1.00 
  7. นำแบบสอบถามไปทดลองใช
 (Try Out) กับครูและผู
บริหารกลุ!มพระบรมธาตุ 
อำเภอบ
านตาก ท่ีไม!ใช!กลุ!มตัวย!าง จำนวน 30 คน จากการทดลองใช
แบบสอบถาม เพ่ือพิจารณา
ความชัดเจนของแบบสอบถาม และหาค!าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม แต!ละด
าน 
โดยวิธีการหาค!าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงผลการ
วิเคราะห� พบว!าแบบสอบถามท้ังฉบับมีค!าความเชื่อม่ันเท!ากับ 0.988  
  8. นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ�ไปใช
ในการเก็บรวบรวมข
อมูลกับกลุ!มตัวอย!าง ได
แก! 
ผู
บริหารและครูในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษตาก         
เขต 1 ในการวิจัยต!อไป 
 การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 ผู
วิจัยทำการเก็บรวบรวมข
อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
  1. ผู
วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร ถึงผู
อำนวยการโรงเรียน         
ในกลุ!มโรงเรียนอทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 เพ่ือขอความ
อนุเคราะห�จากข
าราชการครูในสถานศึกษา ในการตอบแบบสอบถาม  
  2. ผู
วิจัยส!งแบบสอบถาม จำนวน 86 ฉบับ ถึง ผู
บริหารสถานศึกษา และข
าราชการครู
ในสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1
โดยผู
วิจัยเก็บแบบสอบถามโดยใช
 Google Form ได
รับผลการตอบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ� จำนวน 
86 ฉบับ คิดเป2นร
อยละ 100 ของแบบสอบถามท้ังหมด  
  3. ผู
วิจัยทำการตรวจสอบจำนวน และความถูกต
องสมบูรณ�ของแบบสอบถามท่ีได
รับ
คืนจากกลุ!มตัวอย!าง 
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  4. ผู
วิจัยนำแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ�มาดำเนินการวิเคราะห�ข
อมูลตามลำดับ 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 การวิเคราะห*ข�อมูล 
 ผู
วิจัยนำข
อมูลท่ีเก็บรวบรวมได
มาตรวจสอบความสมบูรณ�ของแบบสอบถาม และนำมา
วิเคราะห�ข
อมูลโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร�สำเร็จรูป ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้  
  ตอนท่ี 1 การวิเคราะห�ข
อมูลแบบสอบถามเก่ียวกับข
อมูลท่ัวไปของผู
ตอบแบบสอบถาม 
โดยใช
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และการหา
ค!าร
อยละ (Percentage) นำเสนอในรูปแบบตารางบรรยายแบบความเรียง 
  ตอนท่ี 2 การวิเคราะห�ข
อมูลเก่ียวกับสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย การวิเคราะห�ข
อมูลจากแบบสอบถาม               
ตอนท่ี 2 กำหนดดังนี้ 
   1. วิเคราะห�เพ่ือศึกษาระดับสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน

คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย โดยหาค!าเฉลี่ย (x�) และส!วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
   2. วิเคราะห�เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย จำแนกตามตำแหน!ง และขนาดของสถานศึกษา โดย
ใช
สถิติ (t-test) และจำแนกตามประสบการณ� โดยใช
สถิติ (F-test) แปลความหมายข
อมูลเทียบกับ
เกณฑ�เฉลี่ยดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน
า 121) 
   4.51-5.00 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับมากท่ีสุด 
   3.51-4.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับมาก 
   2.51-3.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับน
อย 
   0.00-1.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับน
อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 วิเคราะห�เพ่ือศึกษาปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย เป2นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบหลายตัวเลือก โดย
การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และการหาค!าร
อยละ (Percentage) ตอนท
ายเป2นแบบสอบถาม
ปลายเปUด (Open Ended Question) เพ่ือให
ผู
ตอบแบบสอบถามเสนอปAญหาอ่ืนๆ  
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ข้ันตอนที่ 2 การหาแนวทางพัฒนาแนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�าน
คุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกดัสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  

 ขอบเขตผู�ให�ข�อมูล 
 การหาแนวทางพัฒนาโครงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�
อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 แบ!งขอบเขตผู
ให
ข
อมูล จำนวน          
17 คน โดยการกำหนดคุณสมบัติของผู
ให
ข
อมูล แบ!งเป2น 3 กลุ!มดังนี้ 
  1. ผู
บริหารการศึกษาท่ีกำกับควบคุมนโยบายงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา       
ท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป หรือมีประสบการณ�ในการบริหารงานไม!น
อยกว!า 5 ปT จำนวน  
3 คน 
  2. ผู
บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ�ไม!น
อยกว!า 5 ปT วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ
ข้ึนไปหรือได
รับรางวัลท่ีเก่ียวข
องระดับประเทศ จำนวน 4 คน 
  3. นักวิชาการหรืออาจารย�ในมหาวิทยาลัยท่ีศึกษาเก่ียวกับงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาหรือมีประสบการณ�เก่ียวกับงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ไม!น
อยกว!า 5 ปT 
จำนวน 2 คน 
  4. ศึกษานิเทศก�หรือครูผู
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมี
ประสบการณ�ไม!น
อยกว!า 5 ปT หรือมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 3 คน 
  5. ครูท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมี 
วิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 5 คน 
 ขอบเขตด�านเนื้อหา 
 ผู
วิจัยดำเนินการหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ดังนี้  
  1. ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียน 
  2. ด
านคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของผู
เรียน 
 ขอบเขตด�านตัวแปร 
 แนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษา            
กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ได
แก!             
1) การวางแผนการดำเนินงาน 2) การดำเนินงานตามโครงการ 3) การประเมินผลโครงการ               
4) การปรับปรุง 5) การมีส!วนร!วมของโครงการ 
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 ขอบเขตด�านเวลา 
 ดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�
อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ปTการศึกษา 2567 (วันท่ี 16 เดือน
พฤษภาคม 2567 ปT ถึง วันท่ี 30 เดือนกันยายน 2567) 
 เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูล  
 แนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษา           
กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ผู
วิจัยใช
แบบ
สัมภาษณ� โดยนำองค�ประกอบ 2 ด
าน มาสร
างแบบสัมภาษณ� แบ!ง ออกเป2น 2 ตอน ดังนี้  
  ตอนท่ี 1 ข
อมูลท่ัวไปของผู
ให
สัมภาษณ� ลักษณะเป2นแบบเติมคำตอบ  
  ตอนท่ี 2 แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
มีลักษณะเป2นแบบสัมภาษณ�แบบมีโครงสร
าง (Structured Interview)  
 การสร�างและหาคุณภาพเครือ่งมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูล  
  1. ศึกษาเอกสาร หลักการสัมภาษณ�การสร
างคำถาม เพ่ือนำมาเป2นกรอบแนวคิดใน
การ สร
างเครื่องมือให
ครอบคลุมขอบเขตด
านเนื้อหาตามท่ีกำหนด 
  2. สร
างคำถามในการสัมภาษณ� โดยนำข
อมูลท่ีได
จากการศึกษาเอกสารและข
อมูล 
จากแบบสอบถามท่ีเป2นสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1               
ท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด และปAญหาพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1            
ท่ีมีความค!าเฉลี่ยสูงท่ีสุด 
  3. นำแบบสัมภาษณ�มาปรับปรุงแก
ไขตามข
อเสนอแนะของอาจารย�ท่ีปรึกษา  
  4. จัดพิมพ�แบบสัมภาษณ�ท่ีสมบูรณ� และเตรียมนำไปเก็บรวบรวมข
อมูล 
 การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 ผู
วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลดังนี้  
  1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร เพ่ือขอความอนุเคราะห�              
เก็บรวบรวมข
อมูลด
วยการสัมภาษณ�  
  2. ผู
วิจัยติดต!อนัดหมายกับผู
ทรงคุณวุฒิท่ีให
สัมภาษณ�เป2นรายบุคคล นัดวัน เวลา และ 
สถานท่ี และวิธีการท่ีใช
ในการสัมภาษณ�  
  3. ดำเนินการสัมภาษณ� ตามแนวประเด็น ท่ีกำหนดไว
ในแบบสัมภาษณ�ในวัน เวลา             
ท่ีนัดหมายกับผู
เชี่ยวชาญ 17 คน 
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 การวิเคราะห*ข�อมูล 
 ผู
วิจัยนำข
อมูลท่ีได
จากการสัมภาษณ�มาวิเคราะห�เนื้อหา (Content Analysis) และนำมา
แจกแจงความถ่ี และจัดลำดับความสำคัญแล
วนำเสนอในรูปแบบตารางท่ี เพ่ือรวบรวมเป2นแนวทาง
พัฒนาแนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียน
อาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ต!อไป 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห*ข�อมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1
ผู
วิจัยได
เสนอผลการวิเคราะห�ผลข
อมูล ตามลำดับดังนี้  
  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห�ข
อมูลท่ัวไปของผู
ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห�ข
อมูลเก่ียวกับสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1  
  ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1  
  ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1  
  ตอนท่ี 5 ผลการหาแนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  
 ผู
วิจัยใช
สัญลักษณ�ในตารางการวิเคราะห�ข
อมูล ดังนี้ 

  X แทน ค!าเฉลี่ย 
  S.D. แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  n แทน จำนวนกลุ!มตัวอย!าง 
  N แทน จำนวนประชากร 
  t แทน ค!าสถิติแจกแจงที (t-test) 
  F แทน ค!าสถิติแจกแจงเอฟ (F-test) 
  f แทน  ความถ่ี 
  %  แทน ค!าร
อยละ 
  p แทน ค!าความน!าจะเป2นท่ีใช
ในการทดสอบสมมติฐาน 
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  SS แทน ค!าผลรวมของความเบ่ียงเบนกำลังสอง (Sum of Square) 
  df แทน ชั้นแห!งความเป2นอิสระ (Degree of Freedom)  
  MS แทน ค!าเฉลี่ยของผลรวมกำลังสอง (Mean Square) 
  Sig. แทน ค!าระดับนัยสำคัญ 
  * แทน ค!าความแตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ** แทน ค!าความแตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห*ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห�ข
อมูลท่ัวไปของผู
ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ ขนาด
สถานศึกษา ประสบการณ�การทำงานระดับการศึกษา และวิทยฐานะ แสดงได
ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4 แสดงค!าความถ่ีและร
อยละของผู
ตอบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพ ขนาด

สถานศึกษา ประสบการณ�การทำงานระดับการศึกษา และวิทยฐานะ 
 

ข�อมูลของผู�ตอบแบบสอบถาม จำนวน (n)  ร�อยละ (%) 

1. สถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถาม    
บริหารโรงเรียน  
ครูผู
สอน   

 
10 
76 

 
11.60 
88.40 

รวม  86  100.00 
2. ขนาดสถานศึกษา 

ขนาดกลาง 
ขนาดเล็ก  

 
44 
42 

 
51.20 
48.80 

รวม  86  100.00 
3.ประสบการณ� 

ต่ำกว!า 5 ปT 17  
5-10 ปT 34  
11 ปTข้ึนไป 35  

 
17 
34 
35 

 
19.80 
39.50 
40.70 

รวม  86  100.00 
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ตารางท่ี 4 (ต!อ) 
 

ข�อมูลของผู�ตอบแบบสอบถาม จำนวน (n)  ร�อยละ (%) 

4. วุฒิการศึกษา 
ปริญาตรี 
ปริญญาโท 

 
 59 
 27 

  
 68.60 
 31.40 

รวม  86  100.00 
5. วิทยฐานะ  

ครูผู
ช!วย 
ครู 
ครูชำนาญการ 
ครูชำนาญการพิเศษ 

 
 11 
 20 
 18 
 37 

 
 12.80 
 23.30 
 20.90 
 43.00 

รวม  86  100.00 

 
 จากตารางท่ี 4 พบว!า สถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถาม ส!วนใหญ!เป2นครู คิดเป2นร
อยละ 
88.40 เป2นผู
บริหารสถานศึกษา คิดเป2นร
อยละ 11.60 ขนาดของสถานศึกษา ส!วนใหญ!เป2นขนาด
กลาง คิดเป2นร
อยละ 51.20 ขนาดเล็ก คิดเป2นร
อยละ 48.80 ประสบการณ�ในการทํางาน ส!วนใหญ!          
มีช!วงเวลาระหว!าง 11 ปTข้ึนไป คิดเป2นร
อยละ 40.70 รองลงมาเป2นช!วงเวลา 5-10 ปT คิดเป2นร
อยละ 
39.50 และช!วงเวลาต่ำกว!า 5 ปT คิดเป2นร
อยละ 19.80 วุฒิการศึกษาส!วนใหญ!เป2นปริญาตรี คิดเป2น
ร
อยละ 68.60 และปริญญาโท คิดเป2นร
อยละ 31.40 วิทยฐานะของผู
ตอบแบบสอบถามส!วนใหญ! 
เป2นครูชำนาญการพิเศษ คิดเป2นร
อยละ 43.00 รองมาเป2นครู คิดเป2นร
อยละ 23.30 ครูชำนาญการ 
คิดเป2นร
อยละ 20.90 และครูผู
ช!วย คิดเป2นร
อยละ 12.80  
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห*สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพ
ผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
จากแบบสอบถาม รายละเอียดผลวิเคราะห�ข
อมูลได
ดังตารางท่ี 5-15 
 
ตารางท่ี 5 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ

สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 โดยรวมและรายด
าน 

 

รายการ x� S.D. แปลผล 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู�เรียน    
1.1 ความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและ             

การคิดคำนวณ 
4.66 0.28 มากท่ีสุด 

1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา 

4.60 0.33 มากท่ีสุด 

1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม 4.60 0.32 มากท่ีสุด 
1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.61 0.33 มากท่ีสุด 
1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 4.60 0.34 มากท่ีสุด 
1.6 มีความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 4.68 0.29 มากท่ีสุด 

2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค*ของผู�เรียน    
2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 4.67 0.33 มากท่ีสุด 
2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย 4.67 0.29 มากท่ีสุด 
2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย 4.66 0.30 มากท่ีสุด 
2.4 มีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 4.67 0.33 มากท่ีสุด 

รวมเฉล่ีย 4.64 0.31 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 5 พบว!า การวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย โดยรวมและรายด
านพบว!า โดยรวมมีสภาพ

การปฏิบัติงานในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.64, S.D.=0.31) โดยดูในรายละเอียดรายด
าน พบว!า ด
านท่ีมี
สภาพการบริหารงานเรียงลำดับจากสภาพการปฏิบัติสูงท่ีสุดไปหาต่ำท่ีสุด ได
แก! ด
านมีความรู
ทักษะ

พ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ มีสภาพการปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.68, S.D.=0.29) 
รองลงมา ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด ด
านการมีความภูมิใจใน
ท
องถ่ินและความเป2นไทย และด
านการมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม มีสภาพการปฏิบัติอยู!ใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.67, S.D.=0.33) รองลงมา ด
านมีความสามารถในการอ!าน การเขียน          

การสื่อสารและการคิดคำนวณ มีสภาพการปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.66, S.D.=0.28)           
และลำดับสุดท
ายได
แก! ด
านมีความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย         
แลก เปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา ด
านมีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม และมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา สื่อสาร มีสภาพการปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.60, 
S.D.=0.34) ตามลำดับ 
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ตารางที 6 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยยึดหลักการมีส!วนร!วม  4.72 0.48 มากท่ีสุด 
2 ครูกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน 4.67 0.47 มากท่ีสุด 
3 ผู
บริหารกำหนดโครงสร
างของคณะทำงานรองรับการ

ดำเนินการ 
4.66 0.50 มากท่ีสุด 

4 ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพ
ภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 

4.71 0.48 มากท่ีสุด 

5 ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผลการดำเนินงาน
ของครู 

4.58 0.52 มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน ภาพความสำเร็จ
ตามค!าเปXาหมาย โดยยึดหลักการมีส!วนร!วม 

4.65 0.53 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษามีการรายงานผลการดำเนินต!อผู
มีส!วนเก่ียวข
องได

รับทราบอย!างตรงไปตรงมา 

4.63 0.51 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.66 0.50 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 6 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน  

การสื่อสารและการคิดคำนวณ มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.66, S.D.=0.50)  
โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!าข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยยึด

หลักการมีส!วนร!วมมีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.72, S.D.= 0.48) และรองลงมาคือ ครูจัด
กิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน มีค!าเฉลี่ยอยู!ใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.71, S.D.= 0.48) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศ

ติดตามประเมินผลการดำเนินงานของครู มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.58, S.D. =0.52) 
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 7 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและแก
ปAญหา 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารกำหนดยุทธศาสตร�ในการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในได
ครอบคลุมทุกด
าน 

4.59 0.54 มากท่ีสุด 

2 ครูกำหนดวัตถุประสงค�ของการจัดกิจกรรมได
อย!างครอบคลุม
ตามมาตรฐาน 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 

3 ผู
บริหารกำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีสามารถดำเนินการได
จริง 
ไม!ยากเกินความสามารถของผู
ปฏิบัติ 

4.71 0.48 มากท่ีสุด 

4 ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพ
ภายใน 

4.50 0.57 มาก 

5 ครูวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย 4.57 0.52 มากท่ีสุด 
6 สถานศึกษาวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผน

กำหนดกลยุทธ�ในการดำเนินงาน 
4.63 0.49 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็น
และข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

4.58 0.52 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.60 0.51 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 7 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห�          
คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหามีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับ 

มากท่ีสุด (x�= 4.60, S.D.=0.51) โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือผู
บริหาร
กำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีสามารถดำเนินการได
จริง ไม!ยากเกินความสามารถของผู
ปฏิบัติ มีค!าเฉลี่ย

อยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.71, S.D.=0.48) และรองลงมาคือ ครูจัดกิจกรรมตามแผนการ
ดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด          

(x� = 4.65, S.D.=0.48) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการ

ประกันคุณภาพภายใน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก (x� = 4.50, S.D.=0.57) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 8 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายของโครงการประกันคุณภาพภายใน
อย!างชัดเจน 

4.58 0.52 มากท่ีสุด 

2 ครูวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก 4.66 0.48 มากท่ีสุด 
3 สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ� ในการ

ดำเนินงานอย!างเพียงพอ 
4.50 0.53 มาก 

4 ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการอย!างคุ
มค!า 4.62 0.56 มากท่ีสุด 
5 ครูสรุปผลการดำเนินงานเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาการดำเนินงาน 4.62 0.54 มากท่ีสุด 
6 สถานศึกษาวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

นำมาวางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน 
4.55 0.55 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษารับฟAงความคิดเห็นเก่ียวกับภารกิจของสถานศึกษา
อย!างสม่ำเสมอ ท้ังเป2นทางการและไม!เป2นทางการ  

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.60 0.52 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 8 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านมีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม  

มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.60, S.D.=0.52) โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!า          
ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษารับฟAงความคิดเห็นเก่ียวกับภารกิจของสถานศึกษาอย!างสม่ำเสมอ 

ท้ังเป2นทางการและไม!เป2นทางการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.70, S.D.=0.46) และ
รองลงมาคือ ครูวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุกมีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด                    

(x� = 4.66,S.D.=0.48) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ� 

ในการดำเนินงานอย!างเพียงพอ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก (x� = 4.50, S.D.=0.53) ตามลำดับ 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



100 

ตารางท่ี 9 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารกำหนดวัตถุประสงค�ของการดำเนินงานอย!างชัดเจน
และครอบคลุมมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในด
านผู
เรียน 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 

2 ครูวางแผนด
านการวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย 4.66 0.50 มากท่ีสุด 
3 ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยยึดหลักการ 

มีส!วนร!วม 
4.60 0.52 มากท่ีสุด 

4 คณะทำงานมีการรายงานผลการดำเนินงานเป2นระยะ 4.49 0.57 มาก 
5 ผู
บริหารสถานศึกษามีการแต!งต้ังผู
ประเมินโครงการท่ีมีความรู
 

ความเข
าใจเข
าประเมินโครงการ 
4.57 

 
0.50 

 
มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผน
กำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป 

4.70 0.49 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษามีการยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ ของ
ตนเอง หาแนวคิดและวิธีรปรับปรุงพัฒนา  

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.62 0.50 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 9 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดั มากท่ีสุด (x�= 4.62, S.D=0.50) โดยดู         
ในรายละเอียดรายข
อพบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการประเมิน            
เพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป และสถานศึกษามีการยอมรับจุดอ!อน 
และความบกพร!องต!างๆของตนเองหาแนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด 

(x� = 4.70, S.D.=0.46) และรองลงมาคือ ครูวางแผนด
านการวัดผลประเมินผลด
วยวิธีการท่ี            

หลาก หลายมีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.66, S.D.=0.50) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด             

คือ คณะ ทำงานมีการรายงานผลการดำเนินงานเป2นระยะ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก (x� = 4.49, 
S.D.=0.50) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 10 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารจัดทำแผนการดำเนินงาน และแต!งต้ังผู
รับผิดชอบ 
ประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินงานเป2นท่ียอมรับของบุคลากร 

4.59 0.52 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษามีการกำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

4.63 0.53 มากท่ีสุด 

3 ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา  4.63 0.53 มากท่ีสุด 
4 ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีคำนึงถึงความแตกต!าง

ระหว!างบุคคล 
4.62 0.51 มากท่ีสุด 

5 ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผลการจัดการเรียน
การสอนของครู 

4.56 0.52 มากท่ีสุด 

6 ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมโดยปรับปรุง
แก
ไข วางแผนพัฒนาตามความรู
ความสามารถของบุคลากร 

4.57 0.52 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็น
และข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

4.64 0.51 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.60 0.52 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 10 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษา มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.60, S.D.=0.52) โดยดูในรายละเอียด          
รายข
อพบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็น

และข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.64, S.D.=0.51 และ
รองลงมา คือ สถานศึกษามีการกำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
และครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษามีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด        

(x� = 4.63, S.D.=0.53) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผล

การจัดการเรียนการสอนของครู มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.56, S.D.=0.52) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 11 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารสถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นในการบริหาร
ทรัพยากรในการดำเนินโครงการ 

4.65 0.53 มากท่ีสุด  

2 สถานศึกษาวางแผนกำหนดกรอบระยะเวลา และปฏิทินในการ
ปฏิบัติงานอย!างเหมาะสม 

4.73 0.45 มากท่ีสุด  

3 สถานศึกษากำหนดแหล!งเรียนรู
ในการดำเนินการจัดกิจกรรม
การเรียนรู
ให
กับผู
เรียน 

4.67 0.50 มากท่ีสุด  

4 ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยนำนักเรียนศึกษาแหล!งเรียนรู
          
เพ่ือสร
างประสบการณ�ตรงกับผู
เรียน 

4.67 0.68 มากท่ีสุด  

5 ครูติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและเปรียบเทียบกับ
เปXาหมายของโครงการ 

4.60 0.52 มากท่ีสุด  

6 สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน เพ่ือหา
ข
อบกพร!องร!วมกันวางแผนพัฒนาต!อไป 

4.67 0.47 มากท่ีสุด  

7 สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและ
มีการจัดทำแผนขยายผลการดำเนินงาน 

4.76 0.46 มากท่ีสุด  

เฉล่ียรวม 4.68 0.51 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 11 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!อ

งานอาชีพ มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.68, S.D.=0.51) โดยดูในรายละเอียดรายข
อ 
พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและ        

มีการจัดทำแผนขยายผลการดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.76, S.D.=0.46) และ
รองลงมาคือ สถานศึกษาวางแผนกำหนดกรอบระยะเวลา และปฏิทินในการปฏิบัติงานอย!างเหมาะสม 

มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.73, S.D.=0.45) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูติดตามผล
การดำเนินงานรายกิจกรรมและเปรียบเทียบกับเปXาหมายของโครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด 

(x� = 4.60, S.D.=0.52) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 12 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารวางแผนการจัดสรรงบประมาณในการดำเนินงาน  
อย!างเหมาะสม 

4.63 0.69 มากท่ีสุด 

2 ครูวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการ 4.66 0.48 มากท่ีสุด  
3 สถานศึกษามีสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการ 4.72 0.45 มากท่ีสุด  
4 สถานศึกษาติดตามการปฏิบัติงานอย!างสม่ำเสมอ 

เพ่ือศึกษาถึงความเป2นไปได
และหาแนวทางแก
ไขปAญหา               
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได
ในระหว!างการปฏิบัติงาน 

4.70 0.46 มากท่ีสุด  

5 ครูประเมินผลการเรียนรู
จากสภาพจริงของผู
เรียน 4.64 0.51 มากท่ีสุด  
6 สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงานแผน 

เสริมสร
างการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษา
กำหนด 

4.78 0.42 มากท่ีสุด  

7 สถานศึกษามีระบบการจัดการข
อมูลข!าวสารท่ีได
จาก
ผู
เก่ียวข
องนำไปประกอบการปรับปรุงแก
ไขระบบ               
การบริหารงาน 

4.59 0.52 มากท่ีสุด  

เฉล่ียรวม 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 12 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดี               

ตามท่ีสถานศึกษากำหนด มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.67, S.D.=0.52) โดยดูใน
รายละเอียดรายข
อพบว!าข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงานแผน 
เสริมสร
างการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด 

(x� = 4.78, S.D.=0.42) และรองลงมาคือ สถานศึกษามีสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรม                 

ตามโครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.72, S.D.=0.45) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
สถานศึกษามีระบบการจัดการข
อมูลข!าวสารท่ีได
จากผู
เก่ียวข
องนำไปประกอบการปรับปรุงแก
ไข

ระบบการบริหารงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.59, S.D.=0.52) ตามลำดับ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



104 

ตารางท่ี 13 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการ 
อย!างครอบคลุมตามวัตถุประสงค�และเปXาหมายของโครงการ 

4.70 0.46 มากท่ีสุด  

2 สถานศึกษามีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมาย 
เพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน 

4.73 0.45 มากท่ีสุด  

3 ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุ 
ตามกรอบระยะเวลาท่ีกำหนด 

4.64 0.48 มากท่ีสุด  

4 มีคณะทำงานติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน 4.66 0.48 มากท่ีสุด  
5 ผู
บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลโดยเน
นประเมินปAญหา 

จุดอ!อน จุดแข็ง ท่ีมีในการดำเนินงาน 
4.67 0.47 มากท่ีสุด  

6 สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน และมีการ
เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแก
ไขปAญหา 

4.64 0.48 มากท่ีสุด  

7 ผู
บริหารสร
างแรงจูงใจให
กับผู
ปฏิบัติงานในการรับผิดชอบและ
ตัดสินใจให
เกิดการปฏิบัติงาน 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

  
 จากตารางท่ี 13 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย 

มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.67, S.D.=0.47) โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า        
ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการ 

ในการดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.73, S.D.=0.45) และรองลงมาคือ ผู
บริหาร
กำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการอย!างครอบคลุมตามวัตถุประสงค�และเปXาหมายของ

โครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.70, S.D.=0.46) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูและ
ผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุตามกรอบระยะเวลาท่ีกำหนด และสถานศึกษามีการ
วิเคราะห�ผลการดำเนินงาน และมีการเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแก
ไขปAญหา มีค!าเฉลี่ยอยู!ใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.64, S.D.=0.48) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 14 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและ
หลากหลาย 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน 

4.64 0.48 มากท่ีสุด  

2 ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ 4.71 0.46 มากท่ีสุด  
3 ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานอย!างคุ
มค!าและบรรลุผล

ตามเปXาหมายของโครงการ 
4.69 0.49 มากท่ีสุด  

4 ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการประเมินตรงกับเปXาหมายของงาน 4.58 0.52 มากท่ีสุด  
5 ผลการประเมินสามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมิน 

ได
ตรงกับวัตถุประสงค� 
4.72 0.45 มากท่ีสุด  

6 สถานศึกษาระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา จุดอ!อน 
จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุงแก
ไขให
ดียิ่งข้ึน 

4.69 0.47 มากท่ีสุด  

7 สถานศึกษาเปUดเผยข
อมูล และโปร!งใสในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของสถานศึกษา 

4.64 0.51 มากท่ีสุด  

เฉล่ียรวม 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 14 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความ

แตกต!างและหลากหลาย มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.67, S.D.=0.48) โดยดูใน  
รายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลการประเมินสามารถตอบคำถามของประเด็น

การประเมินได
ตรงกับวัตถุประสงค� มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.72, S.D.=0.45) และ
รองลงมา คือ ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด 

(x� = 4.71, S.D.=0.46) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการประเมินตรงกับ

เปXาหมายของงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.58, S.D.=0.52) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 15 แสดงผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 

 

ข�อท่ี รายการ x� S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารวางแผนกำหนดรูปแบบการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

4.79 0.41 มากท่ีสุด  

2 ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมตามความรู

ความสามารถของบุคลากร 

4.71 0.48 มากท่ีสุด  

3 ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามข้ันตอนการ
ดำเนินงาน 

4.58 0.56 มากท่ีสุด  

4 สถานศึกษากำหนดโครงสร
างคณะทำงานรองรับการ
ดำเนินการ 

4.66 0.48 มากท่ีสุด  

5 ผู
บริหารสถานศึกษาแต!งต้ังผู
ประเมินโครงการท่ีมีความรู
  
ความเข
าใจเข
าประเมินโครงการ 

4.65 0.53 มากท่ีสุด  

6 สถานศึกษาตรวจสอบประเมินผลการประกันคุณภาพ
สอดคล
องกับสถานการณ�ปAจจุบัน 

4.63 0.49 มากท่ีสุด  

7 สถานศึกษายอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ ของ
ตนเองหาแนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา  

4.70 0.46 มากท่ีสุด  

เฉล่ียรวม 4.67 0.49 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 15 พบว!า ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 

มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.67, S.D.=0.49) โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า   
ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู
บริหารวางแผนกำหนดรูปแบบการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.79, S.D.=0.41) และรองลงมาคือ ผู
บริหารจัดทำ
แผนงาน โครงการและกิจกรรมตามความรู
ความสามารถของบุคลากร มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด 

(x� = 4.71, S.D.=0.48) และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตาม

ข้ันตอนการดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.58, S.D.=0.56) ตามลำดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห*ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพ
ผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

 ผลจากการศึกษาปAญหาการการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1         
มีรายละเอียดดังตารางท่ี 16-25 
 
ตารางท่ี 16 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน

ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิด
คำนวณ 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 83 96.50 
1 
2 
2 
 
2 

 

ครูขาดการกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน 
ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม 
สถานศึกษาไม!รายงานผลการดำเนินงานต!อผู
มีส!วนเก่ียวข
อง            
ให
รับทราบอย!างตรงไปตรงมา 
ผู
บริหารขาดการกำหนดโครงสร
างของคณะทำงานเพ่ือรองรับ           
การดำเนินการ 

2 
1 
1 
 
1 
 

11.80 
5.90 
5.90 

 
5.90 

 

 
 จากตารางท่ี 16 พบว!า ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ พบว!า ปAญหาท่ีพบมาก              
3 อันดับแรกคือ ครูขาดการกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน (f =2, 11.80%) รองลงมาคือ 
ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม สถานศึกษาไม!รายงานผลการดำเนินงาน
ต!อผู
มีส!วนเก่ียวข
องให
รับทราบอย!างตรงไปตรงมา และผู
บริหารขาดการกำหนดโครงสร
างของ         
คณะทำงานเพ่ือรองรับการดำเนินการ (f=1, 5.90%)  
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ตารางท่ี 17 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหา 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 82 95.30 
1 
1 
 
1 
 
1 
 
2 
2 

ครูขาดการวัดผลประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย 
สถานศึกษาไม!วิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนด
กลยุทธ�การดำเนินงาน 
ผู
บริหารกำหนดยุทธศาสตร�ในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ไม!ครอบคลุมทุกด
าน 
ครูกำหนดวัตถุประสงค�ของการจัดกิจกรรมไม!ครอบคลุมตาม
มาตรฐาน 
ผู
บริหารกำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีไม!สามารถดำเนินการได
จริง  
ครูไม!จัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพ
ภายใน 

2 
2 
 
2 
 
2 
 
1 
1 
 

11.80 
11.80 

 
11.80 

 
11.80 

 
5.90 
5.90 

 

 
 จากตารางท่ี 17 พบว!า ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
แก
ปAญหา พบว!า ปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ครูขาดการวัดผลประเมินผลด
วยวิธีการท่ี                
หลากหลาย สถานศึกษาไม!วิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�การดำเนินงาน
และผู
บริหารกำหนดยุทธศาสตร�ในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในไม!ครอบคลุมทุกด
าน และครู
กำหนดวัตถุประสงค�ของการจัดกิจกรรมไม!ครอบคลุมตามมาตรฐาน (f=2, 11.80%) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 18 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 72 90 
1 
 
2 
 
2 
 
2 
3 

สถานศึกษาขาดการวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเพ่ือนำมาวางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน 
ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายของโครงการประกันคุณภาพภายใน             
ไม!ชัดเจน 
สถานศึกษาขาดการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ� ในการ
ดำเนินงานอย!างเพียงพอ 
ครูไม!สรุปผลการดำเนินงานเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาการดำเนินงาน 
ครูขาดการวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก 

3 
 
2 
 
2 
 
2 
1 

17.60 
 

11.80 
11.80 

 
11.80 

 
5.90 

 
 จากตารางท่ี 18 พบว!า ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม พบว!า ปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ปAญหาท่ีพบมาก             
3 อันดับแรกคือ สถานศึกษาขาดการวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ือนำมา
วางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน (f=3, 17.60%) รองลงมาคือ ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายของ
โครงการประกันคุณภาพภายในไม!ชัดเจน สถานศึกษาขาดการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ�  
ในการดำเนินงานอย!างเพียงพอ และครูไม!สรุปผลการดำเนินงานเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาการดำเนินงาน 
(f=2, 11.80%) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 19 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 78 90.70 
1 
2 
 
2 
 
3 

ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม  
ผู
บริหารกำหนดวัตถุประสงค�ของการดำเนินงานไม!ชัดเจนและไม!
ครอบคลุมมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในด
านผู
เรียน 
สถานศึกษาขาดการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผน
กำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป 
สถานศึกษาไม!มีการยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ เพ่ือหา
แนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา 

3 
2 
 
2 
 
1 

17.60 
11.80 

 
11.80 

 
5.90 

 
 จากตารางท่ี 19 พบว!า ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว!า ปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับ
แรกคือ ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม (f=3, 17.60%) รองลงมา
คือ ผู
บริหารกำหนดวัตถุประสงค�ของการดำเนินงานไม!ชัดเจนและไม!ครอบคลุมมาตรฐานการประกัน
คุณภาพภายในด
านผู
เรียน สถานศึกษาขาดการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนด
กลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป สถานศึกษาขาดการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผน
กำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป (f=2, 11.80%) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 20 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 78 90.70 
1 
 
2 
 
2 
 
3 
 
3 

ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม!คำนึงถึงความแตกต!างระหว!าง
บุคคล  
สถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็น
และข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน  
สถานศึกษาไม!กำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา 
ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมโดยไม!ตรงกับความรู

ความสามารถของบุคลากร 
ครูไม!จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

4 
 
3 
 
3 
 
1 
 
1 

23.50 
 

17.60 
 

17.60 
 

5.90 
 

5.90 

 
 จากตารางท่ี 20 พบว!า ผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา            
ประถม ศึกษาตาก เขต 1 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาพบว!า ปAญหาท่ีพบ
มาก 3 อันดับแรกคือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม!คำนึงถึงความแตกต!างระหว!างบุคคล            
(f=4, 23.50%) รองลงมาคือ สถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและ
ข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน และสถานศึกษาไม!กำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา (f=3, 17.60%) ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 21 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 76 88.40 
1 
2 
 
 
2 
 
3 
 
3 

 

ผู
บริหารสถานศึกษาไม!มีการระดมความคิดเห็นในการบริหาร
ทรัพยากรในการดำเนินโครงการสถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วน
เก่ียวข
องสะท
อนความคิดและมีการจัดทำแผนขยายผลการ
ดำเนินงาน 
สถานศึกษาไม!กำหนดแหล!งเรียนรู
ในการดำเนินการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู
ให
กับผู
เรียน 
ครูขาดการติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและเปรียบเทียบ
กับเปXาหมายของโครงการ 
สถานศึกษาไม!มีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน เพ่ือหาข
อบกพร!อง
ร!วมกันวางแผนพัฒนา 

4 
3 
 
 
3 
 
1 
 
1 

 

23.50 
17.60 

 
 

17.60 
 

5.90 
 

5.90 
 

 
 จากตารางท่ี 21 พบว!า ผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ พบว!าปAญหาท่ีพบ
มาก 3 อันดับแรกคือ พบว!าปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ผู
บริหารสถานศึกษาไม!มีการระดมความ
คิดเห็นในการบริหารทรัพยากรในการดำเนินโครงการ (f=4, 23.50%) รองลงมาคือ สถานศึกษาไม!
เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและมีการจัดทำแผนขยายผลการดำเนินงาน และ
สถานศึกษาไม!กำหนดแหล!งเรียนรู
ในการดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ให
กับผู
เรียน (f=3, 
17.60%) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 22 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 82 97.60 
1 
 
1 

 

ครูขาดการวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงานตาม
โครงการ  
สถานศึกษาขาดสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการ 
อย!างหลากหลาย 

1 
 
1 

 

5.90 
 

5.90 
 

  
 จากตารางท่ี 22 พบว!า ผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาตาก เขต 1 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด พบว!าปAญหาท่ีพบ
มาก 2 อันดับแรกคือ ครูขาดการวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการ และ
สถานศึกษาขาดสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการอย!างหลากหลาย (f=1, 5.90%)  
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ตารางท่ี 23 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 83 97.60 
1 
 
1 

 

สถานศึกษาไม!มีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือ           
วางกำหนดการในการดำเนินงาน  
ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการไม!ครอบคลุม
ตามวัตถุประสงค�  

2 
 
2 

 

11.80 
 

5.90 
 

 
 ตารางท่ี 23 พบว!า ผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย พบว!า ปAญหาท่ีพบคือ 
สถานศึกษาไม!มีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน             
(f=2, 11.80%) รองลงมาคือ ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการ ไม!ครอบคลุม
ตามวัตถุประสงค� (f=2, 5.90%)  
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ตารางท่ี 24 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและ
หลากหลาย 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 81 95.30 
1 

 
1 
 
2 

 

ผู
บริหารขาดการวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน  
ผู
บริหารสถานศึกษาขาดการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไข
ปAญหา จุดอ!อน จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุง  
ผลการประเมินไม!สามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมินได

ตรงกับวัตถุประสงค�ดำเนินงาน 

3 
 
3 
 
1 
 

17.60 
 

17.60 
 

5.90 

 
 จากตารางท่ี 24 พบว!า ผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย พบว!า
ปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ผู
บริหารขาดการวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน ผู
บริหาร และสถานศึกษาขาดการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา 
จุดอ!อน จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุง (f=3, 17.60%) และผลการประเมินไม!สามารถตอบคำถามของ
ประเด็นการประเมินได
ตรงกับวัตถุประสงคดำเนินงาน (f=1, 5.90%)  
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ตารางท่ี 25 แสดงผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 

 

ลำดับ รายการ 
จำนวน 

(f)  
ร�อยละ 
(%) 

 ไม!มีปAญหา 83 97.6 
1 
1 
 
1 
 

ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังไม!ปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน 
สถานศึกษาไม!ยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ ของตนเอง
หาแนวคิดและวิธี ปรับปรุงพัฒนา  
สถานศึกษาขาดการตรวจสอบประเมินผลการประกันคุณภาพ
สอดคล
องกับสถานการณ�ปAจจุบัน  

1 
1 
 
1 

5.90 
5.90 

 
5.90 

  
 จากตารางท่ี 25 พบว!า ผลการวิเคราะห�ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม พบว!าปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับ
แรกคือ ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังไม!ปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน สถานศึกษาไม!ยอมรับ
จุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆของตนเองหาแนวคิดและวิธี ปรับปรุงพัฒนา และสถานศึกษา          
ขาดการตรวจสอบประเมินผลการประกันคุณภาพสอดคล
องกับสถานการณ�ปAจจุบัน (f=1, 5.90%) 
ตามลำดับ 
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ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกดัสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  

 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 จำแนกตามตำแหน!ง ขนาดสถานศึกษา และประสบการณ� ดังตารางท่ี 26-29 
 
ตารางท่ี 26 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพ

ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถม ศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามตำแหน!ง 

 

การบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

ผู�บริหาร 
(n=10) 

ครู 
(n=76) t sig 

x� S.D. x� S.D. 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู�เรียน 
1.1 ความสามารถในการอ!าน การเขียน            

การสื่อสารและการคิดคำนวณ 
4.81 0.22 4.64 0.28 1.862 0.066 

1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห�             
คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย 
แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหา 

4.67 0.28 4.59 0.34 0.666 0.508 

1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม 4.58 0.41 4.60 0.31 0.178 0.859 
1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร 
4.65 0.30 4.61 0.34 0.395 0.694 

1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร
สถานศึกษา 

4.71 0.29 4.59 0.35 1.062 0.291 

1.6 มีความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!อ
งานอาชีพ 

4.81 0.29 4.66 0.29 1.538 0.128 
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ตารางท่ี 26 (ต!อ) 
 

การบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

ผู�บริหาร 
(n=10) 

ครู 
(n=76) t sig 

x� S.D. x� S.D. 
2. คุณลักษณะอันพึงประสงค*ของผู�เรียน 

2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 

4.75 0.34 4.66 0.34 0.826 0.411 

2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย  4.80 0.26 4.65 0.30 1.419 0.159 
2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความ 

แตกต!างและหลากหลาย 
4.81 0.25 4.64 0.31 1.660 0.101 

2.4 มีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 4.80 0.310 4.65 0.33 1.274 0.206 

รวม 4.74 0.30 4.63 0.32 1.052 0.342 

 
 จากตารางท่ี 26 พบว!า ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามตำแหน!งของผู
ตอบแบบสอบถาม โดยภาพรวมพบว!า
ไม!แตกต!างกัน  
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ตารางท่ี 27 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา  

 

การบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

ขนาดกลาง 
(n=44) 

ขนาดเล็ก 
(n=42) t sig 

x� S.D. x� S.D. 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู�เรียน 

1.1 ความสามารถในการอ!าน การเขียน            
การสื่อสารและการคิดคำนวณ 

4.67 0.259 4.61 0.303 0.588 0.558 

1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห�             
คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย 
แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหา 

4.59 0.303 4.62 0.371 -0.203 0.839 

1.3 มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม 4.58 0.30 4.64 0.35 -0.542 0.589 
1.4 มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร 
4.59 0.34 4.66 0.33 -0.771 0.443 

1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร
สถานศึกษา 

4.54 0.34 4.69 0.35 -1.540 0.127 

1.6 มีความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!อ
งานอาชีพ 

4.66 0.25 4.69 0.31 -0.498 0.620 

2. คุณลักษณะอันพึงประสงค*ของผู�เรียน 
2.1 การมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ี

สถานศึกษากำหนด 
4.65 0.34 4.68 0.33 -0.522 0.603 

2.2 ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย  4.66 0.30 4.69 0.31 -0.279 0.781 
2.3 การยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความ 

แตกต!างและหลากหลาย 
4.63 0.30 4.67 0.31 -0.930 0.355 

2.4 มีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 4.67 0.31 4.61 0.36 -0.066 0.947 

รวม 4.62 0.31 4.65 0.33 -0.476 0.586 
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 จากตารางท่ี 27 พบว!า ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมพบว!า                      
ไม!แตกต!างกัน 
 
ตารางท่ี 28 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพ

ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามประสบการณ�  

 

การบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

SS df MS F Sig. 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู�เรียน 
1.1 ด
านความสามารถในการอ!าน 

การเขียนการสื่อสารและ         
การคิดคำนวณ 

ระหว!างกลุ!ม 0.020 2 0.010 0.125 0.883 

ภายในกลุ!ม 6.676 83 0.080   

รวม 6.696 85    

1.2 ด
านความสามารถในการ           
คิดวิเคราะห� คิดอย!างมี
วิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
แก
ปAญหา 

ระหว!างกลุ!ม 0.227 2 0.114 1.004 0.371 

ภายในกลุ!ม 9.392 83 0.113   

รวม 9.619 85    

1.3 ด
านความสามารถในการ 
สร
างนวัตกรรม 

ระหว!างกลุ!ม 0.634 2 0.317 3.180 0.047* 

ภายในกลุ!ม 8.280 83 0.100   

รวม 8.914 85    

1.4 ด
านความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและ   
การสื่อสาร 

ระหว!างกลุ!ม 0.641 2 0.321 3.050 0.053 

ภายในกลุ!ม 8.724 83 0.105   

รวม 9.365 85    

1.5 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

ระหว!างกลุ!ม 0.349 2 0.174 1.458 0.239 

ภายในกลุ!ม 9.924 83 0.120   

รวม 10.272 85    
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ตารางท่ี 28 (ต!อ)  
 

การบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

SS df MS F Sig. 

1.6 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน 
และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 

ระหว!างกลุ!ม 0.076 2 0.038 0.437 0.647 

ภายในกลุ!ม 7.257 83 0.087   

รวม 7.334 85    

2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค*ของผู�เรียน      

2.1 ด
านการมีคุณลักษณะและ
ค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษ
กำหนด 

ระหว!างกลุ!ม 0.055 2 0.028 0.240 0.787 

ภายในกลุ!ม 9.563 83 0.115     

รวม 9.618 85       

2.2 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ิน
และความเป2นไทย 

ระหว!างกลุ!ม 0.102 2 0.051 0.566 0.570 

ภายในกลุ!ม 7.516 83 0.091     

รวม 7.618 85       

2.3 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!
ร!วมกันบนความแตกต!าง
และหลากหลาย 

ระหว!างกลุ!ม 0.210 2 0.105 1.143 0.324 

ภายในกลุ!ม 7.611 83 0.092     

รวม 7.821 85       

2.4 ด
านมีสุขภาวะทางร!างกาย 
และจิตสังคม 

ระหว!างกลุ!ม 0.297 2 0.149 1.354  0.264 

ภายในกลุ!ม 9.117 83 0.110     

รวม 9.414 85       

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 28 พบว!า การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามประสบการณ�ของผู
ตอบแบบสอบถาม พบว!า           
ไม!มีความแตกต!างกันเม่ือพิจารณารายด
าน พบว!า ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม                   
มีความแตกต!างกันระหว!างกลุ!ม อย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ตารางท่ี 29 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามประสบการณ�ของผู
ตอบแบบสอบถาม                     
ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม 

 

ประสบการณ* 
X  

ต่ำกว&า 5 ป\ 5-10 ป\ 11 ป\ข้ึนไป 
4.75 4.61 4.52 

ต่ำกว!า 5 ปT 4.75 1 0.135 0.014* 
5-10 ปT 4.61 0.135 1 0.285 
11 ปTข้ึนไป 4.52 0.014* 0.285 1 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 29 พบว!า ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามประสบการณ�ของผู
ตอบแบบสอบถาม ด
านความ 
สามารถในการสร
างนวัตกรรม พบว!า ผู
มีประสบการณ� ต่ำกว!า 5 ปT, 5-10 ปT และ 11 ปTข้ึนไป มีความ
แตกต!างกัน อย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

ตอนที่ 5 ผลการหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกดัสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

 ผลการหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ผู
วิจัยได
ดำเนินการหาแนวทางพัฒนา โดยการสัมภาษณ�ผู
ให
ข
อมูลซ่ึงเป2นผู
เชี่ยวชาญ จำนวน 
17 คน ประกอบด
วย ผู
บริหารการศึกษา จำนวน 3 คน ผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน 
นักวิชาการ จำนวน 3 คน ศึกษานิเทศก� จำนวน 3 คน ครูท่ีรับผิดชอบ จำนวน 3 คน สรุปผล           
ดังรายละเอียดในตารางท่ี 30-39 
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ตารางท่ี 30 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการ
อ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ 

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรกำหนดนโยบายหรือโครงการท่ีส!งเสริม 
การอ!านการเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ เพ่ือเป2นแนวทางให

สถานศึกษาได
นำไปปฏิบัติ 

12 

2 ผู
บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผน โดยการประชุมครู หรือผู
มีส!วน
เก่ียวข
องในการวางแผนร!วมกันในด
านการอ!านการเขียน 

11 

2 ผู
บริหาร ครู บุคลากรมีส!วนร!วมในการกำหนดเปXาหมายการดำเนินงาน        
ของแต!ละปTการศึกษา 

11 

3 ผู
บริหารใช
การส!วนร!วมแบบดำเนินการ (Operational Participation)  
โดยให
ผู
ท่ีเก่ียวข
องได
แก! ครู นักเรียน ผู
บริหาร ผู
ปกครอง มีบทบาทสำคัญ
ในการดำเนินการและการบริหารจัดการ 

10 

4 สถานศึกษาควรแต!งต้ังคณะกรรมการ พัฒนาความสามารถในการอ!าน        
การเขียน การสื่อสารและการคิด 

9 

4 ผู
บริหารควรกระตุ
นให
ครูแลกเปลี่ยนประสบการณ�และเรียนรู
จากเพ่ือน
ร!วมงาน เพ่ือเสริมสร
างชุมชนแห!งการเรียนรู
ภายในโรงเรียน 

9 

5 ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายและแนวการพัฒนาการจัดการเรียนรู
               
ด
านความ สามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 

6 

5 ผู
บริหารกำหนดกิจกรรมท่ีสามารถปฏิบัติได
จริงตามความสามารถของ              
ผู
ปฏิบัติ  

6 

6 สถานศึกษาควรแต!งต้ังคณะกรรมการดำเนินการประเมินผล โครงการ/
กิจกรรมเพ่ือรายงานผลการดำเนินงานเป2นการรายงานตรวจสอบถูกต
อง  

5 

7 ผู
บริหารควรวางแผนการนิเทศ กำหนดการนิเทศปฏิทินการนิเทศในด
าน
การอ!านการเขียน และเข
านิเทศการสอนตามกำหนด  

4 
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ตารางท่ี 30 (ต!อ)  
 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

7 สถานศึกษาควรมีการกำหนดค!าเปXาหมายด
านการอ!านการเขียน การสื่อสาร 
และการคิดคำนวณให
เพ่ิมข้ึน และพัฒนาให
ถึงค!าเปXาหมาย  

4 

 
 จากตารางท่ี 30 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน
การสื่อสาร และการคิดคำนวณ เรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า สำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาควรกำหนดนโยบายหรือโครงการท่ีส!งเสริมการอ!านการเขียน การสื่อสารและการคิด
คำนวณ เพ่ือเป2นแนวทางให
สถานศึกษาได
นำไปปฏิบัติ โดยมีความถ่ี (f=12) รองลงมาคือ ผู
บริหาร
สถานศึกษาควรมีการวางแผน โดยการประชุมครู หรือผู
มีส!วนเก่ียวข
องในการวางแผนร!วมกันในด
าน
การอ!านการเขียนโดยมีความถ่ี (f=11) และผู
บริหาร ครู บุคลากรมีส!วนร!วมในการกำหนดเปXาหมาย
การดำเนินงานของแต!ละปTการศึกษา โดยมีความถ่ี (f=10) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 31 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการคิด
วิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหา  

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 สถานศึกษาควรจัดทำโครงการและแผนงานท่ีเก่ียวกับการส!งเสริมการคิด
วิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและ
แก
ปAญหา  

14 

1 สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห� และการสร
างความตระหนักของครูให
มี           
การจัดการเรียนการสอนเชิงรุก เช!น การเรียนการสอนโดยใช
โครงงาน 

14 

2 ครูควรบูรณาการการเรียนการสอน การคิดวิเคราะห� และฝ�กให
ผู
เรียนใช
 
ICT เช!น การให
นักเรียนสำรวจและทำโครงงาน 

12 

3 สถานศึกษาควรกำหนดกลยุทธ�ในการดำเนินงาน เป2นการวางแผนท่ีมี        
การกำหนดวิสัยทัศน� มีการกำหนดเปXาหมายระยะยาวท่ีแน!ชัด  

11 

4 สถานศึกษาควรมีการจัดระบบโครงสร
างองค�กร และจัดประชุมครูและ
บุคลากรของโรงเรียนให
มีความรู
 ความเข
าใจ และตระหนักในบทบาทหน
าท่ี 

9 

5 สถานศึกษาควรมีการวัดและประเมินผลการเรียนรู
ด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย
เหมาะสม และสอดคล
องกับมาตรฐานการเรียนรู
 

8 

5 ครูควรให
ผู
เรียนพัฒนาการเรียนรู
อย!างต!อเนื่อง ประเมินผลการเรียนรู
          
ตามสภาพจริง และนำผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู
 มาใช
แก
ไข
ปAญหาการจัดการเรียนรู
 

8 

6 สถานศึกษาควรจัดทำแผนการดำเนินโครงการตามกรอบระยะเวลา            
สร
างการรับรู
และเข
าใจในการดำเนินโครงการ นิเทศกำกับติดตาม           
การดำเนินโครงการ และสรุปผลการดำเนินโครงการ 

5 

7 สถานศึกษาควรสร
างการรับรู
และทบทวนการวัดประเมินผลผู
เรียนร!วม
ออกแบบเครื่องมือในการวัด ประเมินผลท่ีหลากหลาย 

4 
 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



126 

ตารางท่ี 31 (ต!อ) 
 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

7 สถานศึกษาควรนำผลการคิดวิเคราะห� มาสังเคราะห�และหาจุดเด!น จุดด
อย 
จุดพัฒนาท่ีสอดรับกลยุทธ� และทิศทางในการพัฒนาคุณภาพตามบริบท            
ในพ้ืนท่ีสู!การปฏิบัติ  

4 

 
 จากตารางท่ี 31 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� 
คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหาโดยเรียงตามลำดับสูงสุดสาม
ลำดับแรก พบว!า สถานศึกษาควรจัดทำโครงการและแผนงานท่ีเก่ียวกับการส!งเสริมการคิดวิเคราะห� 
คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหา (f=14) และสถานศึกษา  
ควรมีการวิเคราะห� และการสร
างความตระหนักของครูให
มีการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก เช!น           
การเรียนการสอนโดยใช
โครงงาน (f=14) รองลงมาคือ ครูควรบูรณาการการเรียนการสอน การคิด
วิเคราะห� และฝ�กให
ผู
เรียนใช
 ICT เช!น การให
นักเรียนสำรวจและทำโครงงาน โดยมีความถ่ี (f=12) 
โดยมีความถ่ี (f=11) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 32 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการ
สร
างนวัตกรรม 

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 ผู
บริหารควรกำหนดรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบมีส!วนร!วมในรูปแบบ
คณะกรรมการ ทุกฝZายมีส!วนร!วมทุกข้ันตอน  

9 

2 สถานศึกษาควรกำหนดเป2นจุดเน
นด
านนวัตกรรมของครู นวัตกรรมของ
ผู
บริหาร และนวัตกรรมของผู
เรียนให
ผู
เรียนได
เป2นนวัตกร ในลักษณะ
โครงงาน มีการสนับสนุนงบประมาณอย!างเหมาะสม 

8 

3 ครูควรออกแบบการเรียนรู
นวัตกรรมของผู
เรียนเป2นนวัตกร เช!น การสอน
โดยใช
รูปแบบโครงงาน 3 ลักษณะ คือ โครงงานสำรวจ โครงงานทดลอง 
โครงงานสิ่งประดิษฐ� 

7 

4 ครูควรแบ!งกลุ!มระดับผลสัมฤทธิ์เป2น 3 ระดับมาวิเคราะห�กับผู
ทรงคุณวุฒิ
และผู
ท่ีเก่ียวข
องเพ่ือพัมนาตามศักยภาพ 

6 

4 ครูจัดกิจกรรมในการส!งเสริมสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพผู
เรียนให

เหมาะสมในแต!ละระดับ 

6 

4 สถานศึกษามีการสนับสนุนงบประมาณและครูผู
สอนมีการกำหนด
รายละเอียดการใช
งบประมาณ 

6 

5 ส!งเสริมให
ครูแชร�ทรัพยากรท่ีสามารถใช
ร!วมกันได
 เช!น สื่อการสอน หรือ
อุปกรณ� ท่ีสามารถใช
ร!วมกันระหว!างโครงการหรือระหว!างครูหลายคน  

5 

5 กำหนดให
มีการรายงานสถานะการใช
งบประมาณในแต!ละช!วงเวลา เช!น 
รายงานรายเดือน หรือรายไตรมาส เพ่ือให
ทราบถึงสถานการณ�การใช
จ!าย 
และสามารถปรับแผนได
ทันหากจำเป2น 

5 

5 ปรับปรุงแผนการสอนหรือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาท่ีตอบสนองต!อ          
ความต
องการของผู
เรียน เช!น การใช
วิธีการสอนท่ีหลากหลาย การเรียน 
แบบบูรณาการ หรือการใช
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

5 
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ตารางท่ี 32 (ต!อ) 
 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

6 ครูผู
รับผิดชอบการจัดกิจกรรมด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม           
ควรใช
วิธีการสอนแบบส!งเสริมการปฏิบัติจริง 

4 

7 สถานศึกษาควรกำหนดเปXาหมายกลุ!มประชากรการดำเนินงานท่ีจำเป2น  
เน
นการบูรณาการและลดข้ันตอนบางข้ันตอน 

3 

8 ครูควรมีการกำหนดลักษณะหรือเกณฑ�การประเมินชิ้นงานท่ีสามารถวัด
ระดับทักษะของผู
เรียนได
จากการปฏิบัติ 

2 

 
 จากตารางท่ี 32 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม
โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า ผู
บริหารควรกำหนดรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบมี
ส!วนร!วมในรูปแบบคณะกรรมการ ทุกฝZายมีส!วนร!วมทุกข้ันตอน โดยมีความถ่ี (f=9) รองลงมาคือ 
สถานศึกษาควรกำหนดเป2นจุดเน
นด
านนวัตกรรมของครู นวัตกรรมของผู
บริหาร และนวัตกรรมของ
ผู
เรียนให
ผู
เรียนได
เป2นนวัตกร ในลักษณะโครงงาน มีการสนับสนุนงบประมาณอย!างเหมาะสม โดยมี
ความถ่ี (f=8) และครูควรออกแบบการเรียนรู
นวัตกรรมของผู
เรียนเป2นนวัตกร เช!น การสอนโดยใช

รูปแบบโครงงาน 3 ลักษณะ คือ โครงงานสำรวจ โครงงานทดลอง โครงงานสิ่งประดิษฐ� โดยมีความถ่ี 
(f=7) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 33 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 ผู
บริหารควรวางแผนและสนับสนุน พัฒนาระบบ ICT ให
เอ้ือต!อการเรียน
การสอนเพ่ือส!งเสริมให
ผู
เรียนความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

10 

2 ครูควรจัดการเรียนการสอนโดยผ!าน ICT เพ่ือให
มีความทันสมัย 9 
2 ควรสนับสนุนผู
เรียนให
ฝ�กทักษะและกระบวนการต!างๆโดยใช
 ICT เช!น ฝ�ก

นักเรียนทำ Cilp นำเสนอผลงานต!างๆของโรงเรียน 
9 

3 สถานศึกษาควรมีการกำหนดเป2นปฏิทินติดตามงาน การเขียนโครงการ/
กิจกรรมต
องระบุการติดตามผลรายงานผลกำหนดเป2นคณะกรรมการ
ติดตามผลในแต!ละโครงการ/กิจกรรม 

8 

4 สถานศึกษาควรแต!งต้ังผู
ประเมินโดย เริ่มต้ังแต!การวิเคราะห�สภาพแวดล
อม 
การวางแผนกลยุทธ�การจัดทำโครงการ/กิจกรรม การประเมินโครงการ             
การสรุป-รายงานผล  

7 

5 สถานศึกษาควรกำหนดกรอบระยะเวลาอย!างเป2นระบบด
วยวงจรคุณภาพ 
PDCA กับผู
มีส!วนเก่ียวข
องภายในระยะเวลาท่ีกำหนดเป2นระยะ  

6 

6 ควรมีการพัฒนาบุคลากรให
มีความสามารถทางด
านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5 
7 สถานศึกษาควรมีการกำหนดเปXาหมายกลุ!มประชากร ผลลัพธ�ท่ีต
องการ 

เชิญผู
ประเมินโครงการท่ีเก่ียวข
องดำเนินการ ร!วมรับฟAงและถอดบทเรียน
กับผู
ประเมินโครงการ 

4 

 
 จากตารางท่ี 33 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรกพบว!า ผู
บริหารควรวางแผนและ
สนับสนุน พัฒนาระบบ ICT ให
เอ้ือต!อการเรียนการสอนเพ่ือส!งเสริมให
ผู
เรียนความสามารถในการใช
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีความถ่ี (f=10) รองลงมาคือ ครูควรจัดการเรียนการสอน
โดยผ!าน ICT เพ่ือให
มีความทันสมัย โดยมีความถ่ี (f=9) และควรสนับสนุนผู
เรียนให
ฝ�กทักษะและ
กระบวนการต!างๆโดยใช
 ICT เช!น ฝ�กนักเรียนทำ Cilp นำเสนอผลงานต!างๆ ของโรงเรียน โดยมี
ความถ่ี (f=9) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 34 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตามหลักสูตรสถานศึกษา  

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 
1 สถานศึกษาควรนำข
อมูลด
านผลสัมฤทธิ์ 3 ปTย
อนหลังมาวิเคราะห�บริบท ท้ัง 

8 กลุ!มสาระ และนำมาเปรียบเทียบกัน  
10 

1 สถานศึกษาควรวิเคราะห�บริบทเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียน 

10 

1 สถานศึกษาควรจัดอบรมการใช
เทคโนโลยีในการสอน เช!น การใช
สื่อการ
สอนดิจิทัล การใช
แพลตฟอร�มการเรียนรู
ออนไลน� หรือการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบไฮบริด 

10 

2 สถานศึกษาควรมีการจัดทำแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ!ม
สาระ และยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการทดสอบระดับชาติ 

8 

3 สถานศึกษาควรส!งเสริมวิชาชีพครูซ่ึงเป2นวิชาชีพท่ีต
องมีการพัฒนาอย!าง
ต!อเนื่องเพ่ือให
เป2นผู
ท่ีมีความรู
ความ สามารถ รู
เท!าทันสภาพการณ� 

7 

4 สถานศึกษาควรส!งเสริม ให
ครูจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ แบบ 
active leaning  

6 

5 สถานศึกษาควรเชิญผู
ท่ีเก่ียวข
องกับการพัฒนาส!งเสริมคุณภาพบุคลากร 
ร!วมกำหนดกรอบ หัวข
อเรื่อง และผลท่ีเป2นประโยชน�เก่ียวกับคุณภาพ
บุคลากร  

4 

5 ผู
บริหารสร
างการรับรู
ความเข
าใจ ความสำคัญของการพัฒนาบุคลากร 
นิเทศติดตาม สรุปผลและให
ขวัญกำลังใจ 

4 
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ตารางท่ี 34 (ต!อ) 
 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

6 สถานศึกษาควรร!วมกันสำรวจถึงความต
องการของครูท่ีสนใจเข
ารับการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนและสอดคล
องกับคุณภาพของการพัฒนา 

3 
 

7 สถานศึกษาควรสร
างแรงจูงใจถึงความสำคัญสร
างความตระหนักและ
ประโยชน� ร!วมกัน ผลของการแสดงความคิดเห็นต!อผู
เก่ียวข
อง ให
ขวัญ
กำลังใจต!อผู
เก่ียวข
อง 

2 

 
 จากตารางท่ี 34 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า สถานศึกษาควรนำข
อมูลด
าน
ผลสัมฤทธิ์ 3 ปTย
อนหลังมาวิเคราะห�บริบท ท้ัง 8 กลุ!มสาระ และนำมาเปรียบเทียบกัน โดยมีความถ่ี 
(f=10) สถานศึกษาควรวิเคราะห�บริบทเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู
เรียน โดยมีความถ่ี (f=10) และสถานศึกษาควรจัดอบรมการใช
เทคโนโลยีในการสอน เช!น 
การใช
สื่อการสอนดิจิทัล การใช
แพลตฟอร�มการเรียนรู
ออนไลน� หรือการจัดการเรียนการสอน             
ในรูปแบบไฮบริด โดยมีความถ่ี (f=10) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 35 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน
และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 
สถานศึกษาควรสร
างเครือข!ายกับหน!วยงานท่ีอยู!ภายนอก เพ่ือสร
าง
เครือข!ายในการฝ�กอาชีพให
กับผู
เรียน 

10 

2 
สถานศึกษาควรมีการทำข
อมูลภูมิปAญญาท
องถ่ิน และจัดสรรงบประมาณ            
ในการจัดจ
างครูภูมิปAญญามาเป2นวิทยากรในการฝ�กอาชีพ 

8 

3 
สถานศึกษาควรส!งเสริมให
ผู
เรียนเกิดการเรียนรู
จากการฝ�กปฏิบัติผ!าน
เครือข!ายความร!วมมือหรือนำนักเรียนไปศึกษาดูงานในแหล!งอาชีพนั้นๆ 

7 

4 
สถานศึกษาควรกำหนดเป2นคณะกรรมการติดตามผลในแต!ละโครงการ/
กิจกรรมเพ่ือทราบถึงความก
าวหน
าของการปฏิบัติงานตามโครงการ  

6 

4 
สถานศึกษาควรมีการกำหนดปฏิทินการดำเนินงานอย!างชัดเจนการ
ดำเนินงานมีการขับเคลื่อนตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

6 
 

4 
สถานศึกษาควรนำผลการปฏิบัติงานเม่ือสิ้นสุดกิจกรรมเปรียบเทียบกับ
เปXาหมายเพ่ือพัฒนาให
สูงข้ึนในการดำเนินงานครั้งต!อไป 

6 

5 สถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณโดยเน
นความคุ
มค!า มีประสิทธิภาพ   
ตามบริบทของโรงเรียน ชุมชน ในการฝ�กความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติ           
ท่ีดีต!องานอาชีพ 

5 

6 ผู
บริหารสถานศึกษาควรนำข
อมูลสังเคราะห�ด
านการเปรียบเทียบเชิงสถิติ         
สู!การนำข
อมูลไปใช
 

3 

7 สถานศึกษาควรสร
างการรับรู
 ความเข
าใจ และบูรณาการทรัพยากร เช!น 
งบประมาณ สถานท่ี ระยะเวลา บุคลากร ให
เกิดความคุ
มค!าและเกิด
ประโยชน�สูงสุด 

2 
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 จากตารางท่ี 35 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติ            
ท่ีดีต!องานอาชีพ โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า สถานศึกษาควรสร
างเครือข!ายกับ
หน!วยงานท่ีอยู!ภายนอก เพ่ือสร
างเครือข!ายในการฝ�กอาชีพให
กับผู
เรียน โดยมีความถ่ี (f=10) 
รองลงมาคือ สถานศึกษาควรมีการทำข
อมูลภูมิปAญญาท
องถ่ิน และจัดสรรงบประมาณในการจัดจ
าง
ครูภูมิปAญญามาเป2นวิทยากรในการฝ�กอาชีพ โดยมีความถ่ี (f=8) และสถานศึกษาควรส!งเสริม              
ให
ผู
เรียนเกิดการเรียนรู
จากการฝ�กปฏิบัติผ!านเครือข!ายความร!วมมือหรือนำนักเรียไปศึกษาดูงาน            
ในแหล!งอาชีพนั้นๆ โดยมีความถ่ี (f=7) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 36 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการมีคุณลักษณะและ
ค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 สถานศึกษาต
องประกาศอัตลักษณ� และเอกลักษณ�ของโรงเรียน และให
           
คำนิยามเพ่ือกำหนดเป2นตัวชี้วัดด
านคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีของ
สถานศึกษา 

11 

2 สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห�สภาพแวดล
อม กำหนดกลยุทธ�การพัฒนา 
ดำเนินงานโดยจัดทำโครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการ  

9 

3 สถานศึกษาควรเน
นท่ีเปXาหมายสูงสุดของโครงการและความคุ
มค!าสูงสุด 
บูรณาการ งบประมาณร!วมกันโดยให
สอดคล
องกับนโยบายและจุดเน
น 

8 

4 โครงการ/กิจกรรมท่ีได
รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา
โรงเรียนควรดำเนินการตามปฏิทินท่ีกำหนด 

7 

4 สถานศึกษาควรมีการใช
งบประมาณผ!านคณะกรรมติดตามการใช
เงินและ
การดำเนินโครงการเป2นระยะ จนสิ้นสุดโครงการ 

7 
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ตารางท่ี 36 (ต!อ) 
 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

5 สถานศึกษาควรนำข
อมูลท่ีได
รับ (ผ!านการประชุมครู ประชุมผู
ปกครอง 
ประชุมครูกรรมการสถานศึกษา การประชุมระดับหมู!บ
าน และเสนอผ!านสื่อ
ออนไลน� หรือรูปแบบอ่ืนใด) มาวิเคราะห�ข
อมูลวางแผนการพัฒนาโรงเรียน
ผ!านคณะกรรมการในคราวต!อไป 

6 

6 สถานศึกษาควรจัดสถานท่ีในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ด
านการมี
คุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีจากสิ่งท่ีมีอยู!ในชุมชนและสถานท่ีใกล
เคียงท่ีเป2น
แหล!งเรียนรู
ได
และดีมีความสะดวก ปลอดภัย และประหยัด คุ
มค!า  

5 

7 สถานศึกษาควรมีการนำเสนอข
อมูลข!าวสาร ประชาสัมพันธ�การดำเนินงาน
ด
านคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีของผู
เรียนกับผู
มีส!วนเก่ียวข
อง  

4 

 
 จากตารางท่ี 36 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดี
ตามท่ีสถานศึกษากำหนด โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า สถานศึกษาต
องประกาศ         
อัตลักษณ� และเอกลักษณ�ของโรงเรียน และให
คำนิยามเพ่ือกำหนดเป2นตัวชี้วัดด
านคุณลักษณะและ
ค!านิยมท่ีดีของสถานศึกษา โดยมีความถ่ี (f=11) รองลงมาคือ สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห�
สภาพแวดล
อม กำหนดกลยุทธ�การพัฒนา ดำเนินงานโดยจัดทำโครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติ
ราชการ โดยมีความถ่ี (f=9) และสถานศึกษาควรเน
นท่ีเปXาหมายสูงสุดของโครงการและความคุ
ม
ค!าสูงสุด บูรณาการงบประมาณร!วมกันโดยให
สอดคล
องกับนโยบายและจุดเน
น โดยมีความถ่ี (f=8) 
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 37 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ิน
และความเป2นไทย  

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 สถานศึกษาต
องร!วมมือกับท
องถ่ินเพ่ือศึกษาด
านประเพณีและวัฒนธรรม
ท
องถ่ิน วิเคราะห�บริบทเก่ียวกับวัฒนธรรมประเพณีในท
องถ่ินและนำมา
จัดทำแผนเพ่ือนำผู
เรียนเข
าร!วมกิจกรรม 

10 

2 สถานศึกษาควรจัดทำปฏิทินการนำกิจกรรมเข
าร!วมประเพณีกับท
องถ่ิน 
และแต!งต้ังผู
รับผิดชอบในการนำนักเรียนเข
าร!วมกิจกรรม ประเพณีต!างๆ 
ของท
องถ่ิน 

8 

3 สถานศึกษาควรจัดลำดับความสำคัญของเปXาหมายด
านความภูมิใจ             
ในท
องถ่ินและความเป2นไทย จะช!วยเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานช!วยให

ตัดสินใจได
ดีข้ึน  

7 

4 สถานศึกษาควรวิเคราะห� สังเคราะห�จากฐานข
อมูลเชิงนโยบาย เปXาหมาย
และความสำเร็จของโครงการท่ีผ!านมา เพ่ือวางแผนในการพัฒนาผู
เรียน
ด
าน ความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย 

6 

4 สถานศึกษาควรเชิญผู
ท่ีเก่ียวข
องร!วมวางแผนสู!การปฏิบัติภายใต
การมี       
ส!วนร!วมของทุกภาคส!วนอย!างเป2นเอกภาพ  

6 

4 สถานศึกษามีการกำหนดกรอบการดำเนินงานตามลำดับความสำคัญ          
ของกลุ!มเปXาหมายท่ีกำหนด 

6 

5 สถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมท่ีเข
าร!วมกับชุมชน
เพ่ือส!งเสริมความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย อย!างเหมาะสมกับ
สภาพและบริบทของสถานศึกษา 

5 

6 สถานศึกษาควรมีการประเมินผลการจัดกิจกรรมเป2นระยะ เพ่ือตรวจสอบ 
ปรับปรุงหาข
อบกพร!องในการนำนักเรียนร!วมกิจกรรมส!งเสริมด
านความ
ภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทยและนำมาปรับปรุงการดำเนินงานในครั้ง
ต!อไป 

4 
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 จากตารางท่ี 37 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2น
ไทย โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า สถานศึกษาต
องร!วมมือกับท
องถ่ินเพ่ือศึกษาด
าน
ประเพณีและวัฒนธรรมท
องถ่ิน วิเคราะห�บริบทเก่ียวกับวัฒนธรรมประเพณีในท
องถ่ินและนำมาจัดทำ
แผนเพ่ือนำผู
เรียนเข
าร!วมกิจกรรม โดยมีความถ่ี (f=10) รองลงมาคือ สถานศึกษาควรจัดทำปฏิทิน
การนำกิจกรรมเข
าร!วมประเพณีกับท
องถ่ินและแต!งต้ังผู
รับผิดชอบในการนำนักเรียนเข
าร!วมกิจกรรม 
ประเพณีต!างๆของท
องถ่ิน โดยมีความถ่ี (f=8) และสถานศึกษาควรจัดลำดับความ สำคัญของ
เปXาหมายด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย จะช!วยเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน ช!วยให

ตัดสินใจได
ดีข้ึน โดยมีความถ่ี (f=7) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 38 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!
ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย 

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 ครูควรออกแบบและจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายให
สอดคล
องกับท
องถ่ิน เช!น 
ความแตกต!างทางด
านเชื้อชาติ ศาสนา กลุ!มชาติพันธุ� และภาษาท่ีมี                  
ในท
องถ่ินตามสภาพและบริบทของสถานศึกษาและชุมชน 

10 

2 สถานศึกษาควรส!งเสริมและสนับสนุนให
ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
โดยใช
สื่อเทคโนโลยีเข
ามาช!วยเพ่ือให
ผู
เรียนเห็นความแตกต!างหลากหลาย 

8 

3 สถานศึกษาควรมีการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา จุดอ!อน  
จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุงการ ดำเนินงาน 

6 

3 สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห�ภารกิจหรือพันธกิจ การวิเคราะห�                  
สภาพแวด ล
อมในอนาคต การวิเคราะห�องค�การ และการกำหนดวิสัยทัศน� 
เป2นแนวทางนำสู!การปฏิบัติ 

6 

4 สถานศึกษาควรมีการประชาสัมพันธ� ระดมความคิดเห็น สร
างความ
ตระหนักความสำคัญ ร!วมกันแสดงความคิดเห็นเชิงสร
างสรรค� ร!วมกันสรุป
และถอดบทเรียน สู!การพัฒนาการดำเนินงานในครั้งต!อไป 

5 
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ตารางท่ี 38 (ต!อ) 
 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

4 ผู
บริหารควรสร
างบรรยากาศท่ีเปUดกว
างและสนับสนุนให
ทุกคนแสดงความ
คิดเห็นอย!างเสรี โดยไม!ต
องกลัวความผิดพลาดหรือการวิจารณ� 

5 

5 สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมในรูปแบบการส!งเสริมประชาธิปไตยท่ีช!วยให

ผู
เรียนมีคุณลักษณะด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและ
หลากหลาย 

3 

5 สถานศึกษาควรเปUดโอกาสให
ครูและบุคลากร รวมท้ังผู
มีส!วนเก่ียวข
องได

แสดงความเห็นตามหลักประชาธิปไตย 

3 

6 ผู
บริหารควรให
การเสริมแรงให
ขวัญกำลังใจแก!ผู
ปฏิบัติงานท่ีประสบ
ความสำเร็จเพ่ือให
เกิดความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน 

2 
 

 
 จากตารางท่ี 38 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความ
แตกต!างและหลากหลาย โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า ครูควรออกแบบและจัด
กิจกรรมท่ีหลากหลายให
สอดคล
องกับท
องถ่ิน เช!น ความแตกต!างทางด
านเชื้อชาติ ศาสนา กลุ!มชาติ
พันธุ� และภาษาท่ีมีในท
องถ่ินตามสภาพและบริบทของสถานศึกษาและชุมชน โดยมีความถ่ี (f=10) 
รองลงมาคือ สถานศึกษาควรส!งเสริมและสนับสนุนให
ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช
สื่อ
เทคโนโลยีเข
ามาช!วยเพ่ือให
ผู
เรียนเห็นความแตกต!างหลากหลาย โดยมีความถ่ี (f=8) และสถานศึกษา
ควรมีการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา จุดอ!อน จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุงการดำเนินงาน 
โดยมีความถ่ี (f=6) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 39 แสดงจำนวนความถ่ีของผู
ตอบแบบสัมภาษณ�หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด
านสุขภาวะทางร!างกาย 
และจิตสังคม 

 

ลำดับ 
ท่ี 

รายการ 
ความถ่ี 

(f) 

1 สถานศึกษาควรมีการส!งเสริม ด
านสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคมโดย
โรงเรียนจัดทำแผนและโครงการท่ีส!งเสริมความเป2นเลิศทางด
านกีฬา  

9 

1 สถานศึกษาควรพัฒนาครูให
มีความรู
ในด
านของจิตวิทยาเด็ก เพ่ือแก
ปAญหา
ของเด็ก การศึกษา ด
านส!วนตัว สังคมและอาชีพ 

9 

2 สถานศึกษาควรยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ ของตนเองเพ่ือหา
แนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา 

8 

2 ผู
บริหารควรมีการประชุมคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผู
ปกครอง 
ชุมชน ทราบถึงผลข
อมูลท่ีได
รับในจุดอ!อนนั้นๆ  

8 

2 ผู
บริหารควรสร
างความตระหนักรับรู
 เปUดใจนำสู!การหาทางแก
ไขพัฒนา
ร!วมกัน ร!วมคิด ร!วมทำ ร!วมชื่นชม 

8 

2 ผู
บริหารควรให
บุคลากรและนักเรียนมีส!วนร!วมในการทำ SWOT Analysis 
เพ่ือให
พวกเขารู
สึกมีส!วนร!วมและรับรู
ถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลง 

8 

3 ผู
บริหารสถานศึกษาควรส!งเสริมให
ครูสะท
อนปAญหา แนวทางการแก
ปAญหา 
ผ!านกระบวนการ PLC  

7 

3 ผู
บริหารมีการนิเทศติดตาม ร!วมสะท
อนปAญหาเป2นรายบุคคล และนำผล
ท้ังหมดสะท
อนปAญหาเป2นองค�รวมของสถานศึกษา เพ่ือร!วมกันแก
ปAญหา
ต!อไป 

7 

4 ผู
บริหารโรงเรียนควรมอบหมายงานให
ตรงตามความถนัด ความสามารถของ
แต!ละบุคคล ประสานงานให
บุคลากรเข
าใจในงานท่ีทำร!วมกันอย!างชัดเจน 
ซ่ึงจะส!งผลให
บุคลากรรู
สึกเต็มใจในการทำงาน 

4 

5 สถานศึกษาควรจัดทำแบบสำรวจเพ่ือสอบถามความต
องการของครู จากนั้น
จัดให
มีการประชุมเพ่ือวิเคราะห�สภาพ ปAญหา  

5 
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 จากตารางท่ี 39 พบว!า แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม 
โดยเรียงตามลำดับสูงสุดสามลำดับแรก พบว!า สถานศึกษาควรมีการส!งเสริม ด
านสุขภาวะทาง
ร!างกาย และจิตสังคมโดยโรงเรียนจัดทำแผนและโครงการท่ีส!งเสริมความเป2นเลิศทางด
านกีฬา โดยมี
ความถ่ี (f=9) และสถานศึกษาควรพัฒนาครูให
มีความรู
ในด
านของจิตวิทยาเด็ก เพ่ือแก
ปAญหาของเด็ก 
การศึกษา ด
านส!วนตัว สังคมและอาชีพโดยมีความถ่ี (f=9) และสถานศึกษาควรยอมรับจุดอ!อนและ
ความบกพร!องต!างๆ ของตนเองเพ่ือหาแนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนาโดยมีความถ่ี (f=8) ตามลำดับ 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 
 
 ผู
วิจัยได
ศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ซ่ึงมีลำดับข้ันตอนตามระเบียบวิธีโดยมีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพและปAญหาการบริหาร              
งานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 2) เปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพ
ภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำแนกตามตำแหน!ง ประสบการณ� และขนาดของสถานศึกษา 
และ 3) หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษา
กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 วิธีดำเนินการ
วิจัยแบ!งเป2น 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปAญหา และเปรียบเทียบการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ประชากรได
แก! ผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 10 คน และ
ครูผู
สอน จำนวน 98 คน จาก 14 โรงเรียน รวมท้ังสิ้นจำนวน 108 คน ในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 กลุ!มตัวอย!างได
แก! ผู
บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 10 คน และครูผู
สอนจำนวน 76 คน รวมจำนวน 86 คน โดยใช
สูตรตารางการคำนวณของ 
เครจซีและมอร�แกน กำหนดความคลาดเคลื่อนท่ี ± 5% การได
มาของกลุ!มตัวอย!างใช
การสุ!มแบบแบ!ง
ชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส!วนของผู
บริหาร และครูแต!ละโรงเรียน เครื่องมือ 
ท่ีใช
ในการวิจัยคือ แบบสอบถามชนิดมาตราส!วนประมาณค!า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีของ         
ลิเคิร�ทโดยมีเกณฑ�ในการเลือกตอบในส!วนของคุณภาพผู
เรียนของโรงเรียนในกลุ!มอาทิตย�อุทัย สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ใช
วิธีการให
คะแนนตามน้ำหนักของตัวเลือก          
มีความเชื่อม่ันเท!ากับ 0.988 และวิเคราะห�ข
อมูลด
วยสถิติ ค!าความถ่ี ร
อยละและ ส!วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน แบบสอบถามเก่ียวกับปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย 2 ด
าน ได
แก! ด
านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน  
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และด
านคุณลักษณะอันพึงประสงค� คำถามมีลักษณะเป2นแบบเลือกตอบ (Multiple Choice 
Question) ตอนท
ายเป2นแบบสอบถามปลายเปUด (Open Ended Question) การสร
างและหา
คุณภาพของแบบสอบถาม ฉบับท่ี 1 สำหรับสำหรับครู และผู
บริหารสถานศึกษา โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
1) ศึกษาค
นคว
าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียน 2) กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แบ!งออกเป2น 2 ตัวแปร ได
แก!    
ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ข้ันตอนท่ี 2 หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ผู
ให
ข
อมูล จำนวน 17 คน เครื่องมือท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมข
อมูลการศึกษา 
แนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียน
อาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ผู
วิจัยใช
แบบสัมภาษณ�          
โดยนำองค�ประกอบ 2 ด
าน มาสร
างแบบสัมภาษณ� แบ!งออกเป2น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข
อมูลท่ัวไป
ของผู
ให
สัมภาษณ� ลักษณะเป2นแบบเติมคำตอบ ตอนท่ี 2 แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 มีลักษณะเป2นแบบสัมภาษณ�แบบมีโครงสร
าง (Structured 
Interview) การเก็บรวบรวมข
อมูล ผู
วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลดังนี้ 1) ขอหนังสือจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร เพ่ือขอความอนุเคราะห� เก็บรวบรวมข
อมูลด
วยการสัมภาษณ�           
2) ผู
วิจัยติดต!อนัดหมายกับผู
ทรงคุณวุฒิท่ีให
สัมภาษณ�เป2นรายบุคคล นัดวัน เวลา และ สถานท่ี และ
วิธีการท่ีใช
ในการสัมภาษณ� 3) ดำเนินการสัมภาษณ� ตามแนวประเด็นท่ีกำหนดไว
ในแบบสัมภาษณ� 
วิเคราะห�ข
อมูลโดยใช
ความถ่ี  
 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยศึกษาสภาพ ปAญหา และเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค�ของการวิจัย ดังนี้ 
 1. สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษา           
กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ ศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  1.1 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย โดยรวมและรายด
านพบว!า โดยรวมมีสภาพการปฏิบัติงาน
ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายด
าน พบว!า ด
านท่ีมีสภาพการบริหารงานเรียงลำดับจาก
สภาพการปฏิบัติสูงท่ีสุดไปหาต่ำท่ีสุด ได
แก! ด
านมีความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 
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มีสภาพการปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด และลำดับสุดท
ายได
แก! ด
านมีความสามารถในการคิด
วิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา ด
านมีความสามารถ
ในการสร
างนวัตกรรม และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา สื่อสาร มีสภาพ            
การปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
   1.1.1 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร
และการคิดคำนวณ มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!าข
อท่ีมี
ค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยยึดหลักการมีส!วนร!วมมีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก
ท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูจัดกิจกรรมตามแผน การดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในด
าน
คุณภาพผู
เรียน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารสถานศึกษา
นิเทศติดตามประเมินผลการดำเนินงานของครู มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
   1.1.2 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมี
วิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหามีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด 
โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือผู
บริหารกำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีสามารถ
ดำเนินการได
จริง ไม!ยากเกินความสามารถของผู
ปฏิบัติ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมา
คือ ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน                 
มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงาน
โครงการประกันคุณภาพภายใน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก ตามลำดับ 
   1.1.3 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านมีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม มีค!าเฉลี่ย
โดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษา
รับฟAงความคิดเห็นเก่ียวกับภารกิจของสถานศึกษาอย!างสม่ำเสมอ ท้ังเป2นทางการและไม!เป2น
ทางการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก
มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ 
อุปกรณ� ในการดำเนินงานอย!างเพียงพอ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก ตามลำดับ 
   1.1.4 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!า ข
อท่ีมี
ค!าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�ในการ
จัดทำแผนครั้งต!อไป และสถานศึกษามีการยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ ของตนเองหา
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แนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูวางแผนด
านการ
วัดผลประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลาก หลายมีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ
คณะทำงานมีการรายงานผลการดำเนินงานเป2นระยะ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก ตามลำดับ  
   1.1.5 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร
สถานศึกษา มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ย
สูงสุด คือ สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและข
อเสนอแนะในการ
ดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ สถานศึกษามีการกำหนดเปXาหมาย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา และครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรสถานศึกษามีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารสถานศึกษา
นิเทศติดตามประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครู มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
   1.1.6 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องาน
อาชีพ มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับ มากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและมีการจัดทำแผนขยายผลการ
ดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ สถานศึกษาวางแผนกำหนดกรอบ
ระยะเวลา และปฏิทินในการปฏิบัติงานอย!างเหมาะสม มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมี
ค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและเปรียบเทียบกับเปXาหมายของ
โครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
   1.1.7 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ี
สถานศึกษากำหนด มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!าข
อท่ีมี
ค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงานแผนเสริมสร
างการมีคุณลักษณะและ
ค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ สถานศึกษา          
มีสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ สถานศึกษามีระบบการจัดการข
อมูลข!าวสารท่ีได
จากผู
เก่ียวข
องนำไปประกอบการปรับปรุง
แก
ไขระบบการบริหารงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
   1.1.8 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย             
มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
สถานศึกษามีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน             
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มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผล
โครงการอย!างครอบคลุมตามวัตถุประสงค�และเปXาหมายของโครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด 
และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีกำหนด และสถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน และมีการเสนอแนะแนว
ทางการปรับปรุงแก
ไขปAญหา มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
   1.1.9 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและ
หลากหลาย มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ผลการประเมินสามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมินได
ตรงกับวัตถุประสงค�               
มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียน            
เป2นสำคัญ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารกำหนดรูปแบบ              
การประเมินตรงกับเปXาหมายของงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
   1.1.10 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม                 
มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผู
บริหารวางแผนกำหนดรูปแบบการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีค!าเฉลี่ยอยู!ใน
ระดับมากท่ีสุด และรองลงมา คือ ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมตามความรู

ความสามารถของบุคลากร มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูและ            
ผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
 2. ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!ม
โรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  
   2.1 ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ พบว!า 
ปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ครูขาดการกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน รองลงมาคือ 
ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม สถานศึกษาไม!รายงานผลการดำเนินงาน
ต!อผู
มีส!วนเก่ียวข
องให
รับทราบอย!างตรงไปตรงมา และผู
บริหารขาดการกำหนดโครงสร
างของ            
คณะทำงานเพ่ือรองรับการดำเนินการ  
  2.2 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและแก
ปAญหา พบว!า ปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ครูขาดการวัดผลประเมินผลด
วย
วิธีการท่ีหลากหลาย สถานศึกษาไม!วิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�              
การดำเนินงานและผู
 บริหารกำหนดยุทธศาสตร�ในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในไม!ครอบคลุม
ทุกด
านและครูกำหนดวัตถุประสงค�ของการจัดกิจกรรมไม!ครอบคลุมตามมาตรฐาน ตามลำดับ 
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  2.3 ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม พบว!า ปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ 
สถานศึกษาขาดการวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ือนำมาวางแผนยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน รองลงมาคือ ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายของโครงการประกันคุณภาพภายใน          
ไม!ชัดเจน สถานศึกษาขาดการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ� ในการดำเนินงานอย!างเพียงพอ
และครูไม!สรุปผลการดำเนินงานเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาการดำเนินงาน ตามลำดับ 
  2.4 ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว!า ปAญหา            
ท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม 
รองลงมาคือ ผู
บริหารกำหนดวัตถุประสงค�ของการดำเนินงานไม!ชัดเจนและไม!ครอบคลุมมาตรฐาน
การประกันคุณภาพภายในด
านผู
เรียน สถานศึกษาขาดการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกัน
วางแผนกำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป สถานศึกษาขาดการวิเคราะห�ผลการประเมิน         
เพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป ตามลำดับ 
  2.5 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาพบว!า ปAญหาท่ีพบมาก            
3 อันดับแรกคือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม!คำนึงถึงความแตกต!างระหว!างบุคคล รองลงมาคือ 
สถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 
และสถานศึกษาไม!กำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา ตามลำดับ 
  2.6 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ พบว!าปAญหาท่ีพบมาก               
3 อันดับแรกคือ ผู
บริหารสถานศึกษาไม!มีการระดมความคิดเห็นในการบริหารทรัพยากรในการดำเนิน
โครงการ รองลงมาคือ สถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและมีการจัดทำ
แผนขยายผลการดำเนินงาน และสถานศึกษาไม!กำหนดแหล!งเรียนรู
ในการดำเนินการจัดกิจกรรม           
การเรียนรู
ให
กับผู
เรียน ตามลำดับ 
  2.7 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด พบว!าปAญหา                
ท่ีพบมาก 2 อันดับแรกคือ ครูขาดการวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการ  
และสถานศึกษาขาดสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการอย!างหลากหลาย  
  2.8 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย พบว!า ปAญหาท่ีพบ คือ สถานศึกษา
ไม!มีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน รองลงมาคือ 
ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการไม!ครอบคลุมตามวัตถุประสงค� และสถานศึกษา
ไม!มีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน  
  2.9 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย พบว!าปAญหา            
ท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ ผู
บริหารขาดการวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน ผู
บริหารและสถานศึกษาขาดการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา จุดอ!อน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



146 

จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุง และผลการประเมินไม!สามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมินได
ตรง
กับวัตถุประสงคดำเนินงาน  
  2.10 ด
านมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม พบว!าปAญหาท่ีพบมาก 3 อันดับแรกคือ 
ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังไม!ปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน สถานศึกษาไม!ยอมรับจุดอ!อน 
และความบกพร!องต!างๆ ของตนเองหาแนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา และสถานศึกษาขาดการ
ตรวจสอบประเมินผลการประกันคุณภาพสอดคล
องกับสถานการณ�ปAจจุบัน ตามลำดับ 
 3. เปรียบเทียบปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ ศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
จำแนกตามตำแหน!ง ประสบการณ� และขนาดของสถานศึกษา 
  3.1 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน           
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1
จำแนกตามตำแหน!งโดยรวมและรายด
าน ผลการวิจัยพบว!า ไม!แตกต!างกัน  
  3.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน           
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1
จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวมและรายด
านไม!แตกต!างกัน  
  3.3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 จำแนกตามประสบการณ�ของผู
ตอบแบบสอบถาม พบว!า ไม!มีความแตกต!างกัน เม่ือพิจารณา
รายด
าน พบว!า ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม มีความแตกต!างกันระหว!างกลุ!ม อย!างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 4. การหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  4.1 ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 
เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนสามอันดับแรก ได
แก! สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรกำหนดนโยบาย
หรือโครงการท่ีส!งเสริมการอ!านการเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ เพ่ือเป2นแนวทางให

สถานศึกษาได
นำไปปฏิบัติ ผู
บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผน โดยการประชุมครู หรือผู
มีส!วน
เก่ียวข
องในการวางแผนร!วมกันในด
านการอ!านการเขียน และผู
บริหาร ครู บุคลากรมีส!วนร!วมในการ
กำหนดเปXาหมายการดำเนินงานของแต!ละปTการศึกษาตามลำดับ 
  4.2 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและแก
ปAญหา เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนสามอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาควร
จัดทำโครงการและแผนงานท่ีเก่ียวกับการส!งเสริมการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย
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แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหา สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห� และการสร
างความตระหนัก
ของครูให
มีการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก เช!น การเรียนการสอนโดยใช
โครงงาน และครูควร          
บูรณาการการเรียนการสอน การคิดวิเคราะห� และฝ�กให
ผู
เรียนใช
 ICT เช!น การให
นักเรียนสำรวจ 
และทำโครงงานตามลำดับ 
  4.3 ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนสามอันดับ
แรก ได
แก! ผู
บริหารควรกำหนดรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบมีส!วนร!วมในรูปแบบคณะกรรมการ
ทุกฝZายมีส!วนร!วมทุกข้ันตอน สถานศึกษาควรกำหนดเป2นจุดเน
นด
านนวัตกรรมของครูนวัตกรรม        
ของผู
บริหาร และนวัตกรรมของผู
เรียนให
ผู
เรียนได
เป2นนวัตกร ในลักษณะโครงงาน มีการสนับสนุน
งบประมาณอย!างเหมาะสม และครูควรออกแบบการเรียนรู
นวัตกรรมของผู
เรียนเป2นนวัตกร เช!น  
การสอนโดยใช
รูปแบบโครงงาน 3 ลักษณะ คือ โครงงานสำรวจ โครงงานทดลอง โครงงาน
สิ่งประดิษฐ� 
  4.4 ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร เรียงลำดับตาม
น้ำหนักคะแนนสามอันดับแรก ได
แก! ผู
บริหารควรวางแผนและสนับสนุน พัฒนาระบบ ICT ให
เอ้ือต!อ
การเรียนการสอนเพ่ือส!งเสริมให
ผู
เรียนความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ครูควรจัดการเรียนการสอนโดยผ!าน ICT เพ่ือให
มีความทันสมัย และควรสนับสนุนผู
เรียนให
ฝ�กทักษะ
และกระบวนการต!างๆ โดยใช
 ICT เช!น ฝ�กนักเรียนทำ Cilp นำเสนอผลงานต!างๆของโรงเรียน 
ตามลำดับ 

  4.5 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา เรียงลำดับตามน้ำหนัก
คะแนนสามอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาควรนำข
อมูลด
านผลสัมฤทธิ์ 3 ปTย
อนหลังมาวิเคราะห�
บริบท ท้ัง 8 กลุ!มสาระและนำมาเปรียบเทียบกัน สถานศึกษาควรวิเคราะห�บริบทเพ่ือพัฒนาการเรียน           
การสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียน และสถานศึกษาควรจัดอบรมการใช

เทคโนโลยีในการสอน เช!น การใช
สื่อการสอนดิจิทัล การใช
แพลตฟอร�มการเรียนรู
ออนไลน� หรือ            
การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบไฮบริด ตามลำดับ 
  4.6 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ เรียงลำดับตามน้ำหนัก
คะแนนสามอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาควรสร
างเครือข!ายกับหน!วยงานท่ีอยู!ภายนอก เพ่ือสร
าง
เครือข!ายในการฝ�กอาชีพให
กับผู
เรียน สถานศึกษาควรมีการทำข
อมูลภูมิปAญญาท
องถ่ิน และจัดสรร
งบประมาณในการจัดจ
างครูภูมิปAญญามาเป2นวิทยากรในการฝ�กอาชีพ และสถานศึกษาควรส!งเสริม 
ให
ผู
เรียนเกิดการเรียนรู
จากการฝ�กปฏิบัติผ!านเครือข!ายความร!วมมือหรือนำนักเรียนไปศึกษาดูงาน        
ในแหล!งอาชีพนั้นๆ ตามลำดับ 
  4.7 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด เรียงลำดับตาม
น้ำหนักคะแนนสามอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาต
องประกาศอัตลักษณ� และเอกลักษณ�ของโรงเรียน 
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และให
คำนิยามเพ่ือกำหนดเป2นตัวชี้วัดด
านคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีของสถานศึกษา รองลงมาคือ 
สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห�สภาพแวดล
อม กำหนดกลยุทธ�การพัฒนา ดำเนินงานโดยจัดทำ
โครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการ และสถานศึกษาควรเน
นท่ีเปXาหมายสูงสุดของโครงการและ
ความคุ
มค!าสูงสุด บูรณาการงบประมาณร!วมกันโดยให
สอดคล
องกับนโยบายและจุดเน
น ตามลำดับ 
  4.8 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนน          
สามอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาต
องร!วมมือกับท
องถ่ินเพ่ือศึกษาด
านประเพณีและวัฒนธรรม
ท
องถ่ิน วิเคราะห�บริบทเก่ียวกับวัฒนธรรมประเพณีในท
องถ่ินและนำมาจัดทำแผนเพ่ือนำผู
เรียน          
เข
าร!วมกิจกรรม สถานศึกษาควรจัดทำปฏิทินการนำกิจกรรมเข
าร!วมประเพณีกับท
องถ่ินและแต!งต้ัง
ผู
รับผิดชอบในการนำนักเรียนเข
าร!วมกิจกรรม ประเพณีต!างๆ ของท
องถ่ิน และสถานศึกษา                 
ควรจัดลำดับความสำคัญของเปXาหมายด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย จะช!วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงานช!วยให
ตัดสินใจได
ดีขึ้น ตามลำดับ 
  4.9 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย เรียงลำดับตาม
น้ำหนักคะแนนสามอันดับแรก ได
แก! ครูควรออกแบบและจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายให
สอดคล
องกับ
ท
องถ่ิน เช!น ความแตกต!างทางด
านเชื้อชาติ ศาสนา กลุ!มชาติพันธุ� และภาษาท่ีมีในท
องถ่ินตามสภาพ
และบริบทของสถานศึกษาและชุมชน สถานศึกษาควรส!งเสริมและสนับสนุนให
ครูจัดกิจกรรม              
การเรียนการสอนโดยใช
สื่อเทคโนโลยีเข
ามาช!วยเพ่ือให
ผู
เรียนเห็นความแตกต!างหลากหลาย และ
สถานศึกษาควรมีการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา จุดอ!อน จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุง
การดำเนินงาน ตามลำดับ 
  4.10 ด
านสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนสามอันดับ
แรก ได
แก! สถานศึกษาควรมีการส!งเสริม ด
านสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคมโดยโรงเรียนจัดทำ
แผนและโครงการท่ีส!งเสริมความเป2นเลิศทางด
านกีฬา และสถานศึกษาควรพัฒนาครูให
มีความรู
          
ในด
านของจิตวิทยาเด็ก เพ่ือแก
ปAญหาของเด็ก การศึกษาด
านส!วนตัว สังคม และอาชีพ และ
สถานศึกษาควรยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ ของตนเองเพ่ือหาแนวคิดและวิธีปรับปรุง
พัฒนา ตามลำดับ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1. สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!ม
โรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ ศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  ผลการวิเคราะห�ระดับสภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย โดยรวมและรายด
านพบว!า โดยรวมมีสภาพการปฏิบัติงาน
ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายด
าน พบว!า ด
านท่ีมีสภาพการบริหารงานเรียง ลำดับจาก
สภาพการปฏิบัติสูงท่ีสุดไปหาต่ำท่ีสุด ได
แก! ด
านมีความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ 
มีสภาพการปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด ด
านมีความสามารถในการคิดวิเคราะห� อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและแก
ปAญหาและลำดับสุดท
ายได
แก! ด
านมีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา มีสภาพการปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ 
ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษาดําเนินงานตามนโยบายท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานได
กําหนดมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยท่ีผู
บริหารมีการวางแผนในการประสานงาน 
และมีส!วนร!วมในการศึกษาเรียนรู
กับสถานประกอบการ และแหล!งเรียนรู
ต!างๆ ในชุมชน ภูมิปAญญา
ท
องถ่ินต!างๆ การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู
เรียนเป2นสำคัญ ซ่ึงการดำเนินงานเป2นกระบวนการ        
ท่ีสอดคล
องกับมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในท่ีต
องการให
เกิดกับผู
เรียน เพ่ือพัฒนาผู
เรียน          
ให
เกิดผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายใน ผู
บริหารได
จัดทำข
อมูลเก่ียวกับความ
ได
เปรียบของสถานศึกษาเพ่ือพิจารณากำหนดเปXาหมายท่ีสอดคล
องกับความต
องการและความ
คาดหวังของผู
เรียน ผู
ปกครอง และชุมชน มีความสามารถในการประเมินความจำเป2นในการ
เปลี่ยนแปลงกลยุทธ� รวมถึงการประเมินผลกลยุทธ�ท่ีคาดว!าจะได
รับจากการปฏิบัติจริงทำให
สามารถ
นำกลยุทธ�ไปสู!การปฏิบัติได
อย!างมีประสิทธิภาพ สอดคล
องกับงานวิจัยของวิรันทร�รัตน� เสือจอย 
(2564) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นําเชิงกลยุทธ�ของผู
บริหารสถานศึกษาท่ีส!งผลต!อคุณภาพผู
เรียนของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรี อ!างทอง ผลการวิจัยพบว!า คุณภาพ
ผู
เรียนของนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรี อ!างทอง โดยภาพรวม           
อยู!ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเป2นเพราะสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรี อ!างทอง  
ได
ดําเนินงานตามนโยบายท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได
กําหนดมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 ในด
านการพัฒนาคุณภาพของผู
เรียน และยังสอดคล
องกับงานวิจัย
ของ เกตน�สิริ ขวัญคง, พระครูประโชติกิจจาภรณ� และธีระพงษ� สมเขาใหญ! (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง 
ความสัมพันธ�ระหว!างการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 กับการประกันภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผลการศึกษาพบว!า คุณภาพ
ผู
เรียนจากการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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กระบ่ี โดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เพราะการสร
างความรู
ความเข
าใจระหว!างผู
บริหารกับ
ครูผู
สอน ครูผู
สอนกับผู
เรียน เป2นการสร
างความเข
าใจให
ไปในทิศทางเดียวกัน เช!น ภาระงาน 
ขอบเขต ลักษณะงาน ความรู
ความเข
าใจการจัดทำแผนปฏิบัติการ โครงสร
างหลักสูตร หลักสูตร
สถานศึกษา หลักสูตรท
องถ่ิน บริบทของชุมชน และบริบทของตัวผู
เรียน สร
างความเข
าใจให
ครูมอง
สภาพความเป2นจริงของชุมชน เม่ือครูเข
าใจสภาพของชุมชนและตัวผู
เรียนแล
ว ครูร!วมกันออกแบบ
การจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะกับตัวผู
เรียน ให
ผู
เรียนเกิดการเรียนรู
ได
จริง ให
ผู
เรียนสามารถคิด
แก
ปAญหาได
 ผู
เรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมต!างๆ ด
วยตัวของนักเรียนเอง สร
างความเข
าใจใน
การศึกษาแต!ละระบบ สร
างเปXาหมายให
ผู
เรียนเกิดความต้ังใจ เกิดการเรียนรู
 และศึกษาหาความรู

ตามท่ีตนเองถนัด เม่ือผู
เกิดความเข
าใจในหน
าท่ีของตนเอง ผู
เรียนจะเกิดความขยัน พอใจในสิ่งท่ีทำ 
มีความรับผิดชอบและเอาใจใส!ต!องานท่ีได
รับมอบหมาย จึงส!งผลให
คุณภาพผู
เรียน มีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน นอกจากนี้ยังสอดคล
องกับ มยุรี วรวรรณ (2563) ได
ศึกษาค
นคว
าวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนา 
การดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม ผลการวิจัยพบว!า            
การดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด รวมไปถึงด
านคุณภาพของผู
เรียน 
ท้ังนี้อาจเป2นเพราะโรงเรียนให
ความสำคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษา 
ทุกภาคส!วนมีการดำเนินงานตามการประกันคุณภาพตามท่ีกระทรวงศึกษากำหนด ท้ังการประกัน
คุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม พระราช 
บัญญัติการศึกษาแห!งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแก
ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีกำหนดให

หน!วยงานต
นสังกัดและสถานศึกษาจัดให
มีระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาอันนำไปสู!
การกำหนดให
มีมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานข้ึนประกอบกับได
นำการประกาศใช
กฎกระทรวง    
การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 และกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศให
ใช
มาตรฐาน
การศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 6 สิงหาคม 2561 สำหรับให
สถานศึกษา
เป2นแนวดำเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ซ่ึงจะทำให
เกิดความม่ันใจแก!         
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องทุกฝZาย ว!าการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ ได
มาตรฐาน และคงรักษาไว
            
ซ่ึงมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
  1.1 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและ
การคิดคำนวณ มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!าข
อท่ีมี
ค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยยึดหลักการมีส!วนร!วมมีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับ 
มากท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารสถานศึกษา
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นิเทศติดตามประเมินผลการดำเนินงานของครู มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ ท้ังนี้            
อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษามีการดำเนินงานตามนโยบายในการส!งเสริมด
านการอ!าน การเขียน  
โดยผู
บริหารสถานศึกษามีการวางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางด
านการอ!านการเขียนโดยยึดหลักการ 
มีส!วนร!วม ผู
บริหารมีการบริหารแบบใช
โรงเรียนเป2นฐาน การท่ีผู
บริหารยอมรับและเข
าใจบทบาทของ
ตนเองอย!างดี ส!งเสริมและสนับสนุนให
ครูและบุคลากรในสถานศึกษาได
มีความรู
และความเข
าใจใน
เรื่องการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทำให
สถานศึกษาใช
ระบบการบริหารตนเอง
ได
อย!างมีประสิทธิภาพ ส!งผลให
สามารถดำเนินงานตามนโยบายและโครงสร
างขององค�การได
อย!าง
ประสบความสำเร็จด
วยความสามารถของสถานศึกษาเอง นอกจากนี้ การตัดสินใจในการบริหาร
ตนเองของสถานศึกษาเพ่ิมข้ึน การเปUดโอกาสให
ครูและชุมชนมีส!วนร!วมในกระบวนการต!างๆ เช!น 
การติดตามและประเมินผลของการทำงาน สร
างความพึงพอใจในกลุ!มท่ีมีส!วนร!วมในการบริหาร
โรงเรียน รวมถึงการปรับตัวตามบริบทของตนเอง ทำให
การดำเนินการเป2นไปตามเปXาหมายท่ีกำหนด
ไว
การท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษามีส!วนร!วมในกิจกรรมต!างๆ ทุกข้ันตอนของการดำเนินงาน           
สร
างวัฒนธรรมการทำงานร!วมกัน มีการปรับปรุงระบบการบริหารให
มีประสิทธิภาพมากข้ึน ทำให

สถานศึกษาพร
อมรับผิดชอบในการดำเนินงานท่ีเกิดข้ึน ส!งผลต!อความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพ
ของผู
เรียน ส!วนครูผู
สอนท่ีดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการดำเนินงานท่ีกำหนด
ไว
 ส!งผลให
คุณภาพของผู
เรียนในด
านการอ!านและการเขียนมีพัฒนาการท่ีดีข้ึน เป2นผลจากการท่ีครู 
ให
ความสำคัญกับการวางแผนการสอนอย!างมีระบบ การประเมินผลและปรับปรุงการสอนตามความ
ต
องการและศักยภาพของผู
เรียน สอดคล
องกับงานวิจัยของ พัชนีวรรณ ไตรณรงค�สกุล (2564)             
ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารโดยใช
โรงเรียนเป2นฐานท่ีสัมพันธ�กับการบริหารตามมาตรฐานการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
ผลการวิจัยพบว!า การบริหารตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมมีการปฏิบัติอยู!ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป2นรายมาตรฐาน พบว!า มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสําคัญ
ส!งผลต!อความสามารถด
านการอ!าน การเขียนของผู
เรียน มีค!าเฉลี่ยในระดับสูงสุด ท้ังนี้เนื่องมาจาก 
ครูมีการกําหนดเปXาหมายคุณภาพผู
เรียนท้ังด
านความรู
 ทักษะ กระบวนการ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค� มีการวิเคราะห�ผู
เรียนเป2นรายบุคคล และใช
ข
อมูลในการวางแผนการจัดการ
เรียนรู
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู
เรียน ออกแบบและการจัดการเรียนรู
ท่ีตอบสนองความแตกต!าง
ระหว!างบุคคลและพัฒนาการทางสติปAญญา ใช
สื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมีการวัดและประเมินผล
ท่ีมุ!งเน
นการพัฒนาการเรียนรู
ของผู
เรียนด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย ผู
บริหารมีการนิเทศชั้นเรียนแบบ
กัลยาณมิตรกับครูอย!างสม่ำเสมอเพ่ือให
คำชี้แนะในการปฏิบัติให
สอดรับสอดคล
องกับนโยบายและ
เป2นขวัญกำลังใจให
กับครู 
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  1.2 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมี
วิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็นและแก
ปAญหามีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด 
โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือผู
บริหารกำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีสามารถ
ดำเนินการได
จริง ไม!ยากเกินความสามารถของผู
ปฏิบัติ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมา
คือ ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนมี
ค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงาน
โครงการประกันคุณภาพภายใน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า ผู
บริหาร
สถานศึกษามีการมอบหมายงานท่ีตรงกับความรู
 ความสามารถของบุคลากร และมีการวางแผนการ
ดำเนินงานโดยกำหนดวิธีการท่ีสามารถดำเนินการได
จริง ผู
บริหารมีการเตรียมการในการประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน!วยงานต
นสังกัด สะท
อนถึงการมีส!วนร!วมและการสนับสนุน
จากผู
บริหารในการรับประกันคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง ได
แก!การกำหนดผู
รับผิดชอบในการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับสถานศึกษาเป2นอีกหนึ่งประเด็นท่ีได
รับการให

ความสำคัญ โดยผู
บริหารมีบทบาทในการกำหนดบุคลากรท่ีเก่ียวข
องในการติดตามและตรวจสอบผล
การศึกษา การนำผลการประเมินไปใช
ประโยชน� รายงานผลและใช
ผลการประเมินเพ่ือพัฒนา โดยเน
น
การบริหารและการเรียนการสอน การส!งเสริมและสนับสนุนผลการประเมินคุณภาพภายใน ผู
บริหาร
ส!งเสริมให
มีการนำผลการประเมินมาใช
สอดคล
องกับงานวิจัยของ มาหะมะบาคอรี มาซอ (2564)          
ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ผลการวิจัยพบว!า ผลการศึกษาระดับการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3             
มีข้ันตอนการติดตามผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษาให
มีมาตรฐาน
การศึกษานั้นอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะด
านการส!งเสริมแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษา      
ท่ีเน
นพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง ผู
บริหารสามารถทำให
การประกันคุณภาพการศึกษา 
เป2นวัฒนธรรมการทำงานปกติของสถานศึกษาได
 นอกจากนี้ สถานศึกษายังมีการมอบหมายงานให

บุคลากรตามความรู
และความสามารถของแต!ละคน อีกท้ังยังวางแผนการดำเนินงานโดยกำหนด
วิธีการท่ีสามารถนำไปปฏิบัติได
จริง เพ่ือให
การทำงานมีประสิทธิภาพสูงสุด รองลงมาคือ ผู
บริหารได

นำผลการประเมินคุณภาพภายใน ท้ังจากการประเมินตนเองหรือจากหน!วยงานภายนอก มาวิเคราะห� 
สังเคราะห� และใช
ประโยชน�จากข
อมูลเพ่ือพัฒนาการบริหารและการเรียนการสอนอย!างต!อเนื่องและ
ผู
บริหารยังได
กำหนดผู
รับผิดชอบในการติดตามผล กำหนดปฏิทินการดำเนินงาน การวิเคราะห�ผล 
และการสร
างเครื่องมือในการติดตามท่ีชัดเจนเพ่ือให
ม่ันใจได
ว!าสถานศึกษาจะดำเนินการไปตาม
เปXาหมายท่ีวางไว
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  1.3 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านมีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม มีค!าเฉลี่ย
โดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษา
รับฟAงความคิดเห็นเก่ียวกับภารกิจของสถานศึกษาด
านการส!งเสริมการใช
นวัตกรรมและมุ!งเน
นให

ผู
เรียนมีความสามารถทางด
านการสร
างนวัตกรรมอย!างสม่ำเสมอท้ังเป2นทางการและไม!เป2นทางการ   
มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก                 
มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ 
อุปกรณ� ในการดำเนินงานอย!างเพียงพอ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า 
ผู
บริหารสถานศึกษาและครูผู
สอนมีการยอมรับ และตระหนักในการส!งเสริมความสามารถในด
านการ
สร
างนวัตกรรมและรูปแบบการสอนท่ีส!งเสริมการสร
างนวัตกรรมแก!ผู
เรียน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ร!วมกันอย!างสม่ำเสมอ เกิดการยอมรับซ่ึงกันและกัน ซ่ึงผู
บริหารและครูผู
สอนก็ควรมีความสามารถ
ทางด
านนวัตกรรมและเทคโนโลยีเช!นเกียวกัน ซ่ึงจะส!งผลต!อการพัฒนางานและคุณภาพผู
เรียน            
ให
มีความสามารถในการสร
างนวัตกรรม สอดคล
องกับงานวิจัยของ นลินรัตน� เอ่ียมศศิธร (2566)            
ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ�ระหว!างการจัดการความรู
กับการใช
นวัตกรรมของบุคลากรทาง
การศึกษาโรงเรียนสหวิทยาเขตราชนครินทร� ผลการวิจัยพบว!า การใช
นวัตกรรมของบุคลากรทาง
การศึกษาโรงเรียนสหวิทยาเขตราชนครินทร� ในภาพรวมอยู!ในระดับมาก โดยรายด
านพบว!า ด
านท่ี
มากท่ีสุดคือ ด
านเพ่ิมประสิทธิภาพงานและเสริมสร
างความสามารถของผู
เรียน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า 
การส!งเสริมการใช
นวัตกรรมเป2นการเพ่ิมประสิทธิภาพงาน ซ่ึงอาจเกิดจากการท่ีบุคลากรได
นำ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเข
ามาใช
ในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเน
นทักษะในการใช

สื่อเทคโนโลยีในหมวดสาระการเรียนรู
ต!างๆ ทำให
การเรียนรู
เป2นไปอย!างรวดเร็วและทันสมัย สามารถ
สืบค
นข
อมูลจากแหล!งต!างๆ ได
อย!างรวดเร็ว ซ่ึงส!งผลให
การเรียนรู
ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
ด
านการแบ!งปAนความรู
 เป2นด
านท่ีได
รับการให
ความสำคัญรองลงมา บุคลากรทางการศึกษามีการ
แลกเปลี่ยนและแบ!งปAนความรู
 ซ่ึงช!วยส!งเสริมให
เกิดการพัฒนาศักยภาพในกลุ!มบุคลากรเอง ทำให

เกิดบรรยากาศของการเรียนรู
ร!วมกันในสถานศึกษา ด
านประโยชน�จากการใช
นวัตกรรม สะท
อนถึง
การท่ีบุคลากรรับรู
ถึงประโยชน�ท่ีเกิดจากการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข
ามาใช
ในการปฏิบัติงาน 
รวมถึงการจัดการเรียนการสอนและส!งเสริมความสามารถของผู
เรียนในด
านนวัตกรรม ทำให
การ
ทำงานสะดวกและมีประสิทธิภาพมากข้ึน บุคลากรทางการศึกษาและผู
เรียนมีทัศนคติท่ีดีต!อการใช

นวัตกรรมในการปฏิบัติงานและแสวงหาความรู
 ซ่ึงเป2นปAจจัยสำคัญท่ีส!งผลต!อการพัฒนาระบบ       
การเรียนการสอนและการบริหารงานในสถานศึกษา  
  1.4 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและ       
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การสื่อสาร มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ย
สูงสุดคือ สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำ
แผนครั้งต!อไป และสถานศึกษามีการยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆของตนเองหาแนวคิด
และวิธีปรับปรุงพัฒนา มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูวางแผนด
านการวัดผล
ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลาก หลายมีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ
คณะทำงานมีการรายงานผลการดำเนินงานเป2นระยะ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมาก ตามลำดับ ท้ังนี้อาจ
เป2นเพราะว!าสถานศึกษามีการวิเคราะห�บริบทของสถานศึกษา เพ่ือกำหนดกลยุทธ�และทิศทางการ
ดำเนินงานร!วมกันในการวางแผนพัฒนาผู
เรียนให
มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยี และมีการ
ยอมรับจุดอ!อน หรืออุปสรรคในการดำเนินงานเช!น งบประมาณ บุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถ 
เพ่ือร!วมกันวิเคราะห�ถึงข
อบกพร!องต!างๆ ในด
านการส!งเสริมผู
เรียนให
มีความสามารถในการใช

เทคโนโลยี แสดงให
เห็นว!าผู
บริหารยึดหลักการมีส!วนร!วม สอดคล
องกับงานวิจัยของ สุภาวดี มิสุนา 
(2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง มาตรฐานการบริหารโรงเรียนร!วมพัฒนา ผลการวิจัยพบว!า ด
านกระบวน 
การบริหารและการจัดการควรมีการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ
และการจัดการเรียนรู
 มี 5 ตัวบ!งชี้ ได
แก! 1) มีครูหรือบุคลากรรับผิดชอบงานด
าน ICT ของโรงเรียน 
2) สนับสนุนอุปกรณ�และสื่อ ICT เพ่ือการศึกษา 3) ฝ�กอบรมการใช
อุปกรณ�และสื่อ ICT 4) สร
างช!อง 
ทางและคลังความรู
 Digital 5) สร
างเครือข!ายความร!วมมือในการสนับสนุนด
าน ICT อยู!ในระดับ  
มากท่ีสุด และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสําคัญ พบว!าด
านใช
สื่อ เทคโนโลยี
สารสนเทศ และแหล!งเรียนรู
ท่ีเอ้ือต!อการเรียนรู
 มี 5 ตัวบ!งชี้ 1) โรงเรียนมีนโยบายเก่ียวกับการใช
สื่อ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสามารถในการใช
สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ “ใช
ได
 ใช
เป2น ใช
ต!อยอด” 3) สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู
มีความหลากหลาย 
พรั่งพร
อม และเพียงพอในการใช
งาน 4) ครูมีความสามารถในการออกแบบ สร
างและผลิตสื่อการ
เรียนรู
 5) ใช
ภูมิปAญญาท
องถ่ินและแหล!งเรียนรู
ในชุมชนอยู!ในลำดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เพราะว!า            
กระบวนการบริหารและการจัดการท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วมของชุมชน ครอบครัว และบุคลากรใน
โรงเรียนเป2นการรวมพลังจากหลายภาคส!วนเข
ามาร!วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและผู
เรียน
ให
บรรลุผลสำเร็จตามท่ีตั้งเปXาหมายไว
 โดยกระบวนการนี้สามารถดำเนินการผ!านข้ันตอนต!างๆ อาจมี
การจัดทำข
อตกลงร!วมในการพัฒนา โดยท่ีผู
บริหารโรงเรียน คณะครู บุคลากรทุกคน รวมถึงตัวแทน
ผู
ปกครองและชุมชน เข
ามาร!วมพูดคุยและจัดทำข
อตกลงร!วมกัน เก่ียวกับเปXาหมายและทิศทางการ
พัฒนาโรงเรียนในด
านการส!งเสริมผู
เรียนให
มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีและแหล!งเรียนรู
 
เพ่ือให
มีแนวทางการทำงานท่ีชัดเจนและยอมรับได
จากทุกฝZาย ข
อตกลงดังกล!าวอาจครอบคลุมถึง 
การกำหนดนโยบาย แนวทางการบริหารจัดการรวม ถึงบทบาทหน
าท่ีของแต!ละฝZายในการสนับสนุน
โรงเรียนการสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากร ชุมชนและผู
ปกครอง สามารถร!วมสนับสนุน
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งบประมาณ ทรัพยากร หรือองค�ความรู
ท่ีจำเป2นในการพัฒนาโรงเรียน เช!น การระดมทุนเพ่ือพัฒนา
อุปกรณ�การเรียน สื่อการสอน หรืองบประมาณในการพัฒนากิจกรรมต!างๆ รวมไปถึงการสนับสนุน
ด
านสื่อและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข
องกับผู
เรียน การมีส!วนร!วมในการสนับสนุนเหล!านี้จะช!วยสร
างความ
เป2นเจ
าของร!วมกันของชุมชนในกระบวนการพัฒนาผู
เรียนในด
านการใช
สื่อและเทคโนโลยีอย!างมี
ประสิทธิภาพ 
  1.5 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา              
มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน          
มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ สถานศึกษามีการกำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา และครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร
สถานศึกษามีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศ
ติดตามประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครู มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ ท้ังนี้
อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษามีการเผยแพร!ประชาสัมพันธ�ผลการดำเนินงานและมีช!องทางเปUดรับ
ความคิดเห็น ข
อเสนอแนะในการดำเนินงานต!างๆ อย!างหลากหลาย มีความรับผิดชอบร!วมกันต!อผล
การปฏิบัติงาน ผู
บริหารจัดโครงสร
างการบริหารท่ีเอ้ือต!อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบ         
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ตามท่ีกฎกระทรวงกําหนด จัดทําแผนการกํากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ ทบทวน และรายงานผลการดําเนิน งานกับผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
เสีย ตามแผน
จัดระบบข
อมูลสารสนเทศท่ีมีข
อมูลสารสนเทศครอบคลุมภารกิจและส!งเสริมให
มีการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษาเหมาะสมกับสภาพแวดล
อม สภาพปAญหาความต
องการของชุมชนและท
องถ่ิน ส!งเสริม
และสนับสนุนให
มีการนําหลักสูตรไปใช
ในการจัดการเรียนการสอนด
วยความเพียรพยายามของ
ผู
บริหารสถานศึกษา ด
วยกระบวนการและวิธีต!างๆ ให
บรรลุตามจุดมุ!งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา 
สอดคล
องกับงานวิจัยของ ภัทรภร พ่ึงทรัพย� (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานวิชาการเชิง
บูรณาการหลักสัปปุริสธรรมของผู
บริหารท่ีส!งผลต!อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียนในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ซ่ึงในวัตถุประสงค� ข
อท่ี 2 ของผู
วิจัย
ได
ระบุว!า 2) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ด
านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
เชิงบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม พบว!า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียนในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม อยู!ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายด
านพบว!า ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา อยู!ในระดับมาก ท้ังนี้
เนื่องจากการกำหนดค!าเปXาหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือให
มีความสอดคล
องเป2นไปได
ท่ีผู
เรียน
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จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษานั้น มาตรฐานการศึกษาเป2นแนวทางสำคัญใน
การยกระดับคุณภาพการศึกษาให
เป2นไปตามเปXาหมายของสถานศึกษาท่ีกำหนด โดยแนวคิดในการ
พัฒนามาตรฐานการศึกษาต
องเน
นท่ีความเป2นไปได
และความเหมาะสมสำหรับสถานศึกษา มาตรฐาน
ท่ีกำหนดต
องมีลักษณะท่ี สถานศึกษาปฏิบัติได
จริงสอดคล
องกับบริบทของสถานศึกษา  โดยคำนึงถึง
ทรัพยากรและความสามารถในการดำเนินงานของสถานศึกษา มีการประเมินผลท่ีชัดเจนและเป2นไป
ได
สามารถประเมินได
จริง ผ!านการตรวจสอบและวัดผลท่ีชัดเจน โดยต
องมีตัวชี้วัดท่ีสามารถวัด
ความสำเร็จของมาตรฐานการศึกษาได
อย!างเป2นรูปธรรม ซ่ึงจะทำให
การพัฒนาตามมาตรฐานมี
ทิศทางท่ีชัดเจนกระชับและจำนวนน
อย แต!ครอบคลุมคุณภาพไม!มากจนเกินไปแต!ต
องครอบคลุม 
องค�ประกอบท่ีสำคัญในการสะท
อนคุณภาพของผู
เรียน ผู
บริหารและครู เพ่ือให
เกิดประโยชน�สูงสุดใน
การพัฒนา ทำให
การบริหารจัดการและการประเมินคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพมากข้ึน พร
อม
ท้ังส!งผลสัมฤทธิ์ตามหลักสูตรสถานศึกษาทุกระดับ 
  1.6 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ              
มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและมีการจัดทำแผนขยายผลการ
ดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ สถานศึกษาวางแผนกำหนดกรอบ
ระยะเวลา และปฏิทินในการปฏิบัติงานอย!างเหมาะสม มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมี
ค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและเปรียบเทียบกับเปXาหมายของ
โครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษามีการเปUด
โอกาสให
ทุกฝZายได
มีส!วนเสนอแนะความคิดเห็นในเชิงพัฒนาคุณภาพ ซ่ึงในด
านการส!งเสริมให
ผู
เรียน
มีความสามารถด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ นั้นการมีส!วนร!วมของชุมชน
เป2นสิ่งสำคัญอย!างยิ่ง ซ่ึงชุมชนมีบทบาทในการพัฒนาการศึกษา โดยเข
าร!วมโครงการหรือกิจกรรม
ของโรงเรียน ท่ีโรงเรียนจัดข้ึนเพ่ือส!งเสริมการเรียนรู
และพัฒนานักเรียนในด
านอาชีพต!างๆ ท่ีมี            
ในชุมชน อาจจะสนับสนุนการจัดการศึกษาโดยการช!วยจัดหาแหล!งทุนและนำภูมิปAญญาท
องถ่ินมาใช

ในการพัฒนาแหล!งเรียนรู
 รวมไปถึงร!วมกันพัฒนาแหล!งเรียนรู
ท่ีเป2นประโยชน�ท้ังต!อผู
เรียนและสังคม
โดยรอบ สำหรับผู
ปกครองช!วยเหลือผู
เรียนในเรื่องกิจกรรมท่ีเก่ียวข
องกับหลักสูตรและกิจกรรม          
เสริมหลักสูตรโดยมีส!วนร!วมในการส!งเสริมการเรียนรู
 ท้ังในและนอกโรงเรียน โรงเรียนอาจจัดต้ังกลุ!ม
ผู
ปกครองและเลือกตัวแทนเพ่ือร!วมตัดสินใจการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน เข
ามามีบทบาท        
ในการตัดสินใจด
านการบริหารจัดการร!วมกับโรงเรียน ในขณะท่ีโรงเรียนมีบุคคลท่ีรับผิดชอบในการ
ติดต!อและประสานงานกับผู
ท่ีเข
าร!วมพัฒนาการศึกษา และต
องมีการประเมินความสำเร็จของการมี
ส!วนร!วมจากทุกภาคส!วนท่ีเข
ามาช!วยในการพัฒนา สอดคล
องกับงานวิจัยของ วิรันทร�รัตน� เสือจอย 
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(2564) ท่ีได
ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นําเชิงกลยุทธ�ของผู
บริหารสถานศึกษาท่ีส!งผลต!อคุณภาพผู
เรียน
ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรี อ!างทอง โดยผู
วิจัยได
ระบุ
วัตถุประสงค�ของการวิจัยในข
อท่ี 2 ไว
ว!า เพ่ือศึกษาคุณภาพผู
เรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรี อ!างทอง ผลการวิจัยพบว!า คุณภาพผู
เรียนของนักเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสิงห�บุรี อ!างทอง โดยภาพรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยพิจารณา         
เป2นรายด
านพบว!า ด
านทักษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต!อวิชาชีพ อยู!ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป2นเพราะ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได
กําหนดมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 ด
านคุณภาพผู
เรียน สถานศึกษาจึงต
องจัดการศึกษาให
กับผู
เรียน
ตามมตราฐานท่ีกำหนด ด
านการมีความรู
ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ ให
มีความโปร!งใส
ในการบริหารจัดการ เช!น จัดทำแผนงานและโครงการในการใช
ทรัพยากร การบริหารจัดการ
งบประมาณและทรัพยากรต!างๆ ต
องเป2นไปตามแผนงานท่ีชัดเจน ดำเนินงานในรูปแบบองค�คณะ
บุคคลการตัดสินใจในการบริหารงานใช
กระบวนการท่ีมีส!วนร!วมจากหลายฝZาย เพ่ือให
เกิดความ
โปร!งใสและรับผิดชอบร!วมกัน รายงานความก
าวหน
าต!อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีการ
นำเสนอรายงานการดำเนินงานและความก
าวหน
าแก!คณะกรรมการท่ีมีหน
าท่ีกำกับดูแล ข
อมูลท่ี
เก่ียวข
องกับการบริหารจัดการและการใช
ทรัพยากรจะถูกเปUดเผยอย!างโปร!งใสต!อสาธารณชนเพ่ือให

สามารถตรวจสอบได
 
  1.7 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษา
กำหนด มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อพบว!าข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงานแผนเสริมสร
างการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดี
ตามท่ีสถานศึกษากำหนด มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมา คือ สถานศึกษามีสถานท่ีท่ีใช

ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
สถานศึกษามีระบบการจัดการข
อมูลข!าวสารท่ีได
จากผู
เก่ียวข
องนำไปประกอบการปรับปรุงแก
ไข
ระบบการบริหารงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษามี
การวิเคราะห�ผลการดำเนินงานและนำไปวางแผนพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู
เรียนด
านคุณลักษณะ
ของผู
เรียน การส!งเสริมด
านคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีจึงเป2นสิ่งสำคัญอีกด
านหนึ่งท่ีต
องจัดให
เกิดกับ
ผู
เรียนตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา เป2นกลไกสำคัญท่ีช!วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาให

เป2นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนดไว
 โดยมีเปXาหมายเพ่ือให
ผู
เรียนมีความรู
ความสามารถ และคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงค�ตามท่ีหลักสูตรและสังคมต
องการ กระบวนการนี้ช!วยสร
างความม่ันใจให
กับผู
รับบริการ
ทางการศึกษา ซ่ึงรวมถึงผู
เรียน ผู
ปกครอง สถานประกอบการ และสังคมโดยรวม ว!าการดำเนินงาน
ของสถานศึกษานั้นมีประสิทธิภาพ และสามารถผลิตผู
เรียนท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาได
จริง 
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อีกท้ังกระทรวงศึกษาธิการได
มีการกระจายบทบาทในการจัดการศึกษา โดยให
สถานศึกษาเป2น
หน!วยงานหลักท่ีมีหน
าท่ีรับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหผู
เรียนเป2นผู
มีคุณลักษณะ
ตามท่ีสังคมต
องการ ซ่ึงการดำเนินการนี้จะต
องดำเนินอย!างเป2นระบบ มีการวางแผน การดำเนินงาน 
และการตรวจสอบผลลัพธ�อย!างต!อเนื่อง เพ่ือให
การจัดการศึกษามีความน!าเชื่อถือ และสอดคล
องกับ
ความคาดหวังของผู
รับบริการทุกฝZาย สอดคล
องกับงานวิจัยของ สิทธิศักด์ิ เทศประสิทธิ์ และจิติมา 
วรรณศรี (2561) ท่ีได
ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของ
นักเรียนสู!ประชาคมอาเซียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว!า การประเมินรูปแบบ             
การบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียนสู!ประชาคมอาเซียนในสถานศึกษา             
ข้ันพ้ืนฐาน พบว!า มีความเป2นไปได
อยู!ในระดับมาก และพบว!าผลการศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค�
ของนักเรียนมีวิธีการพัฒนาและกระบวนการบริหารเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค�ของนักเรียน
สู!ประชาคมอาเซียในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได
แก! ทักษะชีวิต คือ การตระหนักรู
และเห็นคุณค!า            
ของตนเอง ผู
อ่ืนและสังคมส!วนรวมมีทักษะในการทํางานและทํางานร!วมกับผู
อ่ืนอย!างมีความสุข          
มีความสามารถในการเรียนรู
 เข
าใจ ปรับตัวเข
ากับสภาพการเปลี่ยนแปลง เคารพและยอมรับความ
แตกต!างและความหลากหลายทางวัฒนธรรม มีความสามารถในการควบคุมอารมณ�และจัดการ
ความเครียดของตนเองได
อย!างเหมาะสม การสร
างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู
อ่ืนและมีมารยาททางสังคม          
มีทักษะในการเป2นผู
ประกอบการเป2นนักวางแผนและแก
ปAญหา มีทักษะในการแข!งขัน มีทักษะ              
การอยู!รอด อดทนต!อความยากลําบาก มีความรับผิดชอบคือ ผู
เรียนมีความรับผิดชอบต!อตนเอง ผู
อ่ืน
และสังคมตามบทบาทหน
าท่ีของตนมีความรับผิดชอบต!องานตามบทบาทหน
าท่ีท่ีได
รับมอบหมายและ
การทํางานเป2นทีม มีคุณธรรมจริยธรรมรับผิดชอบต!อการกระทําของตนเอง มีความภูมิใจ ตระหนัก
และรับผิดชอบต!อความเป2นคนไทย พลเมืองอาเซียนและพลโลก มีความรับผิดชอบต!อการใช
และ
อนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล
อมร!วมกัน 
  1.8 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย มีค!าเฉลี่ย
โดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษา 
มีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ใน
ระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการอย!าง
ครอบคลุมตามวัตถุประสงค�และเปXาหมายของโครงการ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมี
ค!าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุตามกรอบระยะเวลาท่ี
กำหนด และสถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน และมีการเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง
แก
ไขปAญหา มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษามีการ
ส!งเสริมและสนับสนุนความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทยให
กับผู
เรียนโดยผู
บริหารมีการนำ
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นักเรียนเข
าร!วมกิจกรรม ท่ีส!งเสริมเก่ียวกับวัฒนธรรม ประเพณีต!างๆกับท
องถ่ินอย!างต!อเนื่องและ
สม่ำเสมอ ท้ังวัฒนธรรมประเพณีท่ีเก่ียวกับวันสำคัญต!างๆ เก่ียวกับชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย� 
เพ่ือส!งเสริมความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทยท้ังนี้เนื่องจากการบริหารงานของสถานศึกษาซ่ึงมี
การเรียงลำดับความสำคัญก!อน หลังตามความสำคัญ และเปXาหมายของงานตามสภาพ และบริบท
ของสถานศึกษาในการดำเนินงานนำนักเรียนเข
าร!วมกิจกรรม สอดคล
องกับงานวิจัยของ ศรัญญา      
คงศรี (2567) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนามาตรฐานตัวชี้วัดด
านผู
เรียนสำหรับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษานำร!องพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา ผลการวิจัยพบว!า 
มาตรฐานตัวชี้วัดด
านผู
เรียนสำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษานำร!อง
พ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา ควรมีจำนวน 6 มาตรฐาน 32 ตัวชี้วัดประกอบด
วย มาตรฐาน
ด
านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและความสามารถพ้ืนฐาน 4 ตัวชี้วัด ด
านทักษะภายในตัวเอง 6 ตัวชี้วัด 
ด
านทักษะด
านมนุษยสัมพันธ� 5 ตัวชี้วัด ด
านทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล 6 ตัวชีว้ัด ด
านคุณลักษณะ 
ท่ีพึงประสงค� 7 ตัวชี้วัด และด
านความคิดข้ันสูง 4 ตัวชี้วัด ผลการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานและ
ตัวชี้วัด พบว!ามีความเหมาะสมสอดคล
องกัน ผู
บริหารสามารถใช
ผลการวิจัยดังกล!าวเพ่ือเป2นแนวทาง
ในการส!งเสริม กำกับดูแล ตรวจสอบ ประเมินผลเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาต!อไป ซ่ึงในส!วน
มาตรฐานท่ี 5 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค� ซ่ึงประกอบด
วย 7 ตัวชี้วัด ได
แก! 1) คุณลักษณะและค!านิยม
ท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 2) ตระหนักในสิทธิเสรีภาพของตนเองเคารพสิทธิเสรีภาพของผู
อ่ืน           
3) รับผิดชอบต!อบทบาทหน
าท่ีของตนเองในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 4) มีความภูมิใจใน
ท
องถ่ินและความเป2นไทย 5) ยอมรับความคิดเห็นและวัฒนธรรมท่ีแตกต!าง 6) จิตสาธารณะและ           
7) อนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล
อมเพ่ืออนาคต ท้ังนี้เนื่องจากการพัฒนามาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษามีผลต!อการดำเนินงาน ซ่ึงในด
านการส!งเสริมให
ผู
เรียนมีคุณลักษณะด
าน
ความภาคภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย ผู
บริหารสถานศึกษาควรมีส!วนร!วมกับชุมชนเพ่ือนำ
นักเรียนเข
าร!วมกิจกรรมกับชุมชนเป2นการส!งเสริมด
านคุณลักษณะของ ความภูมิใจในท
องถ่ินและ
ความเป2นไทย  
  1.9 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!าง และ
หลากหลาย มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ผลการประเมินสามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมินได
ตรงกับวัตถุประสงค�               
มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และรองลงมาคือ ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2น
สำคัญ มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการ
ประเมินตรงกับเปXาหมายของงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า 
สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมท่ีส!งเสริมการอยู!ร!วมกันบนความหลากหลายในท
องถ่ินและบริบทของ
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สถานศึกษา เช!น ประเพณี วัฒนธรรม เชื้อชาติ ศาสนา การท่ีผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดย
แต!งต้ังครูให
นำนักเรียนเข
าร!วมกิจกรรมกับท
องถ่ิน ซ่ึงบางโรงเรียนจะมีชุมชน และท
องถ่ินท่ีมีความ
แตกต!างกันทางเชื้อชาติ ศาสนา และภาษา นับว!าเป2นเรื่องสำคัญและท
าทายมากในการกำหนด
รูปแบบกิจกรรมท่ีจะส!งเสริมให
ผู
เรียนเกิดความสามารถในด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความ
แตกต!างและหลากหลาย ซ่ึงรูปแบบของกิจกรรมจึงเป2นกิจกรรมท่ีเป2นรูปธรรมเน
นการมีส!วนร!วมและ
ปฏิบัติจริง โดยการนำนักเรียนเข
าร!วมกิจกรรมเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามสภาพจริง ผู
บริหารเป2นภาคส!วนท่ีสำคัญมากในการขับเคลื่อนในด
านนี้ ตรงตามวัตถุประสงค�เพ่ือ
วางแผนพัฒนาต!อไป สอดคล
องกับงานวิจัยของสุพล พรเพ็ง (2562) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหาร 
งานวิชาการกับคุณภาพผู
เรียนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ!มกรุงธนใต
 ผลการวิจัยพบว!า 
คุณภาพผู
เรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ!มกรุงธนใต
 โดยภาพรวมอยู!ในระดับมาก               
โดยพิจารณารายด
าน พบว!า มาตรฐานด
านผู
เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค!านิยม ท่ีพึงประสงค� 
ด
านการอยู!ร!วมกันบนความหลากหลายอยู!ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า การประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการเสริมสร
างและพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังระบบ 
โดยเฉพาะในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงเป2นรากฐานสำคัญของการพัฒนาผู
เรียนให
มีความรู
 
ความสามารถ และทักษะท่ีจำเป2น การดำเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาต
องเป2น
ความรับผิดชอบร!วมกันของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ท้ังครู ผู
บริหาร และบุคลากรฝZายสนับสนุน
ท่ีต
องทำงานประสานกัน เพ่ือให
กระบวนการประกันคุณภาพเกิดข้ึนอย!างต!อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
สิ่งสำคัญในการประกันคุณภาพภายในคือ การปฏิบัติงานตามภาระหน
าท่ีของแต!ละบุคคล โดยมุ!งเน
น
การพัฒนางานของตนอย!างต!อเนื่อง ซ่ึงผลจากการพัฒนาในแต!ละด
านจะส!งผลต!อการพัฒนาคุณภาพ
โดยรวมของสถานศึกษา การบริหารจัดการทางการศึกษาท่ีเน
นความต!อเนื่องและการพัฒนาในทุก
ข้ันตอนของการทำงานจึงเป2นหัวใจสำคัญในการสร
างความสำเร็จในระยะยาว 
  1.10 ผลการวิเคราะห�สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย ด
านการมีสุขภาวะทางร!างกายและจิตสังคม มีค!าเฉลี่ย
โดยรวมอยู!ในระดับ มากท่ีสุด โดยดูในรายละเอียดรายข
อ พบว!า ข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู
บริหาร
วางแผนกำหนดรูปแบบการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับ         
มากท่ีสุด และรองลงมาคือ ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมตามความรู
ความสามารถ
ของบุคลากร มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด และข
อท่ีมีค!าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ัง
ปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน มีค!าเฉลี่ยอยู!ในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเป2น
เพราะว!า ผู
บริหารมีการวางแผนและกำหนดรูปแบบการดำเนินงานด
านการมีสุขภาวะทางร!างกาย
และจิตสังคมเช!น สนับสนุนด
านการกีฬา การทดสอบสมรรถภาพทางร!างกาย การพัฒนาผู
เรียน         
ท้ังสุขภาพทางกายและสุขภาพจิต เช!น การจัดสภาพแวดล
อมและการบริการ สภาพแวดล
อมและ 
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การบริการท่ีดีเป2นปAจจัยสำคัญต!อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา สถานศึกษาท่ีมีห
องเรียน 
ห
องปฏิบัติการ อาคารเรียนท่ีม่ันคง สะอาด มีแหล!งเรียนรู
ท่ีเพียงพอ มีการจัดสภาพแวดล
อม           
ทางกายภาพ และสังคมท่ีเอ้ือต!อการจัดการเรียนรู
 ตลอดจนมีการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ        
เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู
ท่ีมีคุณภาพทำให
ผู
เรียนดำเนินชีวิตอยู!ใน
สถานศึกษาได
อย!างมีความสุข ปลอดภัย มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงจะส!งผลถึงความสำร็จในการเรียน       
ของผู
เรียนด
วยนับว!าเป2นหน
าท่ีของผู
บริหารท่ีจะดำเนินการบริหารจัดการ สอดคล
องกับงานวิจัยของ 
ชรินทร�ทิพย� พิสุทธ�ธนาสาร (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาน!าน เขต 2 โดยรวมอยู!ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด
านพบว!า ด
านการมีสุขภาวะทาง
ร!างกาย และจิตสังคม มีค!าเฉลี่ยโดยรวมอยู!ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า การบริหารหลักสูตร
ของผู
บริหารมีการจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมตามความรู
ความสามารถของบุคลากร จะช!วย
ให
การดำเนินงานบรรลุตามเปXาหมาย กระบวนการท่ีสำคัญอีกประการหนึ่ง คือ หลักสูตรท่ีใช
ในการ
เรียนการสอนต
องสอดคล
องกับบริบทและความต
องการของผู
เรียน การมีส!วนร!วมรวมถึงการประเมิน
และปรับปรุงให
เหมาะสมกับสถานการณ�ปAจจุบัน เป2นสิ่งท่ีสำคัญในการสร
างความเข
าใจร!วมกัน
ระหว!างผู
บริหารและครู เพ่ือให
ทุกคนเข
าใจแนวทางและวิสัยทัศน�ของหลักสูตร กำหนดเปXาหมาย 
ภารกิจ และวิสัยทัศน�เพ่ือสร
างทิศทางและเปXาหมายชัดเจนในการจัดกิจกรรมท่ีจะเสริมสร
าง
คุณลักษณะให
ผู
เรียนมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม เป2นลำดับแรก เม่ือมีแผนการดำเนินงาน         
ท่ีชัดเจนแล
วการดำเนินงานตามแผนต
องมีการเตรียมความพร
อมและเป2นระบบ มีการพัฒนาอาคาร
สถานท่ีเพ่ือเตรียมความพร
อม โดยมีการจัดทำแผนเพ่ือเผชิญเหตุมีการซักซ
อมกรณีเม่ือเกิดเหตุการณ� 
ท้ังนี้อาจมีหน!วยงานต!างๆ ท่ีเก่ียวข
องเข
ามาร!วมด
วย เช!น องค�กรปกครองส!วนท
องถ่ิน มูลนิธิกู
ภัย
ต!างๆ เพ่ือให
ผู
เรียนมีประสบการณ�ตรง การนำหลักสูตรไปใช
ต
องทำอย!างมีประสิทธิภาพและ
ตรวจสอบได
 และมีการประเมินผลการใช
หลักสูตรช!วยให
สามารถพัฒนาผู
เรียนด
านสุขภาวะทาง
ร!างกายของผู
เรียนได
 ด
านจิตสังคมผู
บริหารควรมีการกำหนดทิศทางและแนวปฏิบัติท่ีชัดเจนในการ
ปลูกฝAงด
านจิตสังคมซ่ึงรวมไปถึงการมีจิตสาธารณะและจิตอาสา เช!น กิจกรรมเสริมหลักสูตรต!างๆ
ของสถานศึกษา อาจต
องมีการปรับปรุงหลักสูตรให
เหมาะสมและทันสมัยอยู!เสมอ ตามสถานการณ� 
เปXนแนวทางท่ีจะช!วยให
ผู
เรียนมีคุณลักษณะด
านสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคมได
อย!างเป2น
รูปธรรม 
 2. ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษา          
กลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  2.1 ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ พบว!า 
ปAญหาท่ีพบมากอันดับแรกคือ ครูขาดการกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน ท้ังนี้อาจเป2น
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เพราะว!า ครูอาจไม!มีการวิเคราะห�ผู
เรียนเป2นรายบุคคล ครูไม!เชี่ยวชาญในการวิเคราะห�ข
อมูล 
ประกอบการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ของการจัดระบบบริหาร สอดคล
องกับงานวิจัยของ อารยา อ!อนงาม (2564) ศึกษาวิจัยเรื่อง
การศึกษาปAญหาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค� เขต 3 พบว!า ปAญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยภาพรวมและรายด
านอยู!ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป2นรายด
าน พบว!า ด
านท่ีมีปAญหาสูงท่ีสุด คือ 
ปAญหาด
านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า 
การสร
างความรู
ความเข
าใจระหว!างผู
บริหารกับครูผู
สอน ครูผู
สอนกับผู
เรียน ไม!เป2นไปในทิศทาง
เดียวกัน เช!น ภาระงาน ขอบเขต ลักษณะงาน ความรู
ความเข
าใจการจัดทำแผนของครูอย!างเต็ม
รูปแบบ ภาะงานของครูอาจมีมากแผนจึงไม!ครอบคลุมตามโครงสร
างหลักสูตร หลักสูตรสถานศึกษา 
หลักสูตรท
องถ่ิน บริบทของชุมชน และบริบทของตัวผู
เรียน การสร
างความเข
าใจของครูไม!มองสภาพ
ความเป2นจริง ของชุมชน ดังนั้นเม่ือครูเข
าใจสภาพของชุมชนและตัวผู
เรียนแล
ว ครูร!วมกันออกแบบ
การจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะกับตัวผู
เรียน ให
ผู
เรียนเกิดการเรียนรู
ได
จริง ให
ผู
เรียนสามารถคิด
แก
ปAญหาได
 ผู
เรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมต!างๆ ด
วยตัวของนักเรียนเอง สร
างความเข
าใจใน
การศึกษาแต!ละระบบ สร
างเปXาหมายให
ผู
เรียนเกิดความต้ังใจ เกิดการเรียนรู
 และศึกษาหาความรู

ตามท่ีตนเองถนัด  
  2.2 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและแก
ปAญหา พบว!า ปAญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ ครูขาดการวัดผลประเมินผลด
วยวิธีการ           
ท่ีหลากหลาย ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า ครูขาดความรู
ความเข
าใจวิธีการประเมิน ไม!ประเมินตามสภาพ
จริง นอกจากนี้สถานศึกษาไม!ได
นำผลจากการรายงานการประเมินตนเองมาแก
ไข ปรับปรุง และ
พัฒนาในปTการศึกษาถัดไป สอดคล
องกับ อารยา อ!อนงาม (2564) ได
ศึกษาปAญหาการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค� เขต 3 
ผลการวิจัยพบว!า การตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไม!ต!อเนื่อง ครูขาดความรู
ความเข
าใจวิธีการ
ประเมิน ไม!ประเมินตามสภาพจริง ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า ครูในสถานศึกษาขาดความเชี่ยวชาญในการ
วิเคราะห�ข
อมูลและการนำมาตรฐานการศึกษามาประยุกต�ใช
ในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงส!งผลให
แผนการพัฒนาท่ีถูกจัดทำข้ึนไม!สามารถมุ!งเน
นคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาได
อย!างแท
จริง ประกอบกับการจัดเก็บข
อมูลการวิเคราะห�ผู
เรียน และจัดทำ
สารสนเทศท่ีไม!เป2นปAจจุบัน ส!งผลให
การติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทำได
ยาก ครูขาด
ความเข
าใจในวิธีการประเมินผลตามสภาพจริงของผู
เรียน ซ่ึงทำให
การประเมินไม!ได
สะท
อนผลการ
เรียนรู
ท่ีแท
จริง นอกจากนี้สถานศึกษายังไม!ได
นำผลจากการรายงานการประเมินตนเองมาใช
ในการ
แก
ไข ปรับปรุง หรือพัฒนาต!อในปTการศึกษาถัดไป ทำให
การพัฒนาคุณภาพการศึกษายังไม!เกิด         
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ความต!อเนื่อง ไม!มีการติดตามและตรวจสอบท่ีสม่ำเสมอ ครูและบุคลากรจึงไม!มีข
อมูลหรือ
ข
อเสนอแนะท่ีจำเป2นในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ทำให
ผลสัมฤทธิ์ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษายังไม!สูงข้ึนเท!าท่ีควร จากปAญหาท่ีกล!าวมา การดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษาจึงจำเป2นต
องมีการปรับปรุงอย!างต!อเนื่อง โดยการให
ความรู
ความเข
าใจ          
ในมาตรฐานและวิธีการประเมิน การติดตามตรวจสอบท่ีสม่ำเสมอ และการนำผลการประเมินไปใช
         
ในการพัฒนาอย!างมีระบบ 
  2.3 ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม พบว!า ปAญหาท่ีพบ อันดับแรกคือ 
สถานศึกษาขาดการวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ือนำมาวางแผนยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน ผู
บริหารไม!ค!อยให
ความสำคัญในการกำหนดรูปแบบในการสร
างนวัตกรรมการ
เรียนการสอนในสถานศึกษาโดยยึดหลักการมีส!วนร!วมให
ทุกฝZายมีส!วนร!วมทุกข้ันตอน ท้ังนี้อาจจะมี
ข
อจำกัดด
านทรัพยากรในการบริหารงาน เช!น บุคลากร ท่ีมีความรู
ความสามารถในด
านนวัตกรรม
และเทคโนโลยี งบประมาณ ในการจัดหาสื่อ นวัตกรรมต!างๆ สถานท่ีในการดำเนินงาน การบริหาร
จัดการท่ีขาดเปXาหมายและรูปแบบท่ีชัดเจน สอดคล
องกับงานวิจัยของ ช!อรัก พันธ�สวัสด์ิ, วรสิทธิ์ 
รัตนวราหะ และสมบูรณ� ตันยะ (2567) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ�การบริหารงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีประสิทธิผลสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล!าง 1 ผลการวิจัยพบว!า ปAญหาด
านท่ีมีค!าเฉลี่ยสูงสุดคือด
านการติดตาม          
ผลการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาเป2นเพราะสถานศึกษา
ยังขาดบุคลากรท่ีมีความรู
ความเข
าใจในวิธีการสร
างเครื่องมือในการติดตามประเมินผลการสะท
อนผล
เพ่ือพัฒนาในแต!ละมาตรฐานซ่ึงจะต
องเร!งรัดและพัฒนาการส!วนร!วมจากทุกฝZายในการติดตาม
ตรวจสอบประเมินผลการทํางานเพ่ือพัฒนามาตรฐานท้ัง 3 ด
าน โดยเฉพาะอย!างยิ่งด
านคุณภาพ
ผู
เรียน ให
มีคุณภาพการส!งเสริมครูให
มีส!วนร!วมและจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาในด
านการ
วางแผน การจัดทำแผน การกำกับ ติดตามและรายงานผลท่ีมีจุดเน
นชัดเจนเป2นรูปธรรมและ              
การวิเคราะห�และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ือนำมาวางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน
มุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน ท้ังนี้เพราะกลยุทธ�นี้มีความสำคัญต!อการบริหาร
ระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน จะเป2นตัวกำหนดโครงการแผนพัฒนาหรือแผนปฏิบัติ
การ ดังนั้นโรงเรียนจึงต
องปฏิบัติโดยกำหนดให
มีการบริหาร แบบกระจายอำนาจจะทำให
ทุกภาคส!วน
มีโอกาสเข
ามามีส!วนร!วมมากยิ่งข้ึน และอีกประการหนึ่งคือ ขาดการจัดเก็บข
อมูลท่ีเป2นระบบ 
ประกอบกับมีความยุ!งยากต
องใช
ผู
ท่ีรู
เรื่องการจัดทำระบบสารสนเทศเป2นอย!างดี ประกอบกับ
เทคโนโลยี และนวัตกรรมมีการเปลี่ยนแปลงอย!างรวดเร็ว จึงเป2นเรื่องใหม!สำหรับครูท่ีมีอายุและ
ประสบการณ�ท่ีใช
นวัตกรรมแตกต!างกัน ครูรุ!นใหม!จะมีการปรับตัวได
ดีกว!า ถึงแม
โรงเรียนจะมีการ
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จัดการความรู
ต!างๆไว
จำนวนมากแล
วแต!ความนิยมท่ีจะใช
นวัตกรรมจากการจัดการความรู
นั้นยังมี
ความแตกต!างกัน 
  2.4 ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว!า ปAญหา        
ท่ีพบมากอันดับแรกคือ ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยขาดหลักการมีส!วนร!วมท้ังนี้อาจ
เป2นเพราะว!า ครูขาดความรู
และประสบการณ�ในการจัดระบบสารสนเทศและไม!ใช
ข
อมูลสารสนเทศ
ในการตัดสินใจวินิจฉัยสั่งการ อาจเนื่องมาจากบุคลากรขาดความรู
ความเข
าใจในเรื่องมาตรฐาน
การศึกษา ให
การสร
างอัตลักษณ�ของสถานศึกษาท่ีไม!สามารถสะท
อนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการ
ประกันคุณภาพภายในได
 อีกท้ังมีการโยกย
ายหรือมีการบรรจุใหม!ทำให
ต
องเริ่มการเรียนรู
ใหม!            
ขาดความต!อเนื่องในการดำเนินการรวมถึงยังมีการกำหนดบทบาทหน
าท่ีผู
รับผิดชอบในการ
ดำเนินการไม!ชัดเจน เรื่องสังเคราะห�องค�ประกอบโรงเรียนท่ีมีผลสำเร็จสูงต
องประกอบด
วยการมี
ภารกิจท่ีชัดเจน และขาดการมีส!วนร!วม สอดคล
องกับงานวิจัยของ ภัทรภร พ่ึงทรัพย� (2566) ได

ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานวิชาการเชิงบูรณาการหลักสัปปุริสธรรมท่ีส!งผลต!อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู
เรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 
ผลการวิจัยพบว!าปAญหาด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร                 
โดยภาพรวมอยู!ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข
ออยู!ในระดับมากทุกข
อ โดยปAญหาท่ีมากท่ีสุด ผู
เรียน
ผ!านการประเมินสมรรถนะสําคัญของผู
เรียน ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีตามเกณฑ�การ
ประเมินของสถานศึกษาและน
อยท่ีสุด ผู
เรียนมีทักษะในการนําเครื่องมือ อุปกรณ� และเทคโนโลยี
ดิจิทัลท่ีมีอยู!ในปAจจุบัน มาใช
ในการเรียนรู
อย!างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้เนื่องจากการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารต
องมีการวางแผนในการจัดสรรทรัพยากรให
ครอบคลุมในทุกๆด
าน เช!น 
การบริหารทรัพยากร ด
านบุคลากร ด
านงบประมาณ การบริหารจัดการ และสถานท่ีท่ีใช
ดำเนินการ 
ซ่ึงหลายๆโรงเรียนโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีข
อจำกัดเหล!านี้ ดังนั้นผู
บริหารควรวางแผนกลยุทธ�
ให
ครอบคลุมเพ่ือพัฒนาผู
เรียนด
านเทคโนโลยีสารสนเทสและการสื่อสารต!างๆให
มีประสิทธิภาพ         
มากยิ่งข้ึน 
  2.5 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาพบว!า ปAญหาท่ีพบมาก 
อันดับแรกคือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม!คำนึงถึงความแตกต!างระหว!างบุคคล ท้ังนี้อาจเป2น
เพราะ ว!าครูมีภารกิจมากจึงไม!ได
วิเคราะห�ผู
เรียนเป2นรายบุคคลในการให
ข
อมูลและการมีส!วนร!วมใน
การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของผู
บริหาร ครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน 
และผู
ปกครองภายในขององค�กรมีค!อนข
างน
อยจึงทำให
ขาดการสะท
อนผลการปฏิบัติงานของ
โรงเรียนในด
านต!างๆ จึงส!งผลให
ระบบและกระบวนการในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร เป2นไปในทางท่ีไม!ตรงกับสภาพจริง และขาดการวางแผน
จัดการเรียนการสอนท่ีเน
นความแตกต!างระหว!างบุคคล สอดคล
องกับงานวิจัยของ เพ็ญพิศุทธิ์ ใจสนิท 
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(2559) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการเรียนการสอน 
ท่ีเน
นความแตกต!างระหว!างบุคคลเพ่ือส!งเสริมความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู
ใน
ศตวรรษท่ี 21 ผลการวิจัยพบว!า การจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
น
ความแตกต!างระหว!างบุคคลเพ่ือส!งเสริมความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู
ในศตวรรษ        
ท่ี 21 ผลการวิจัยพบว!า ผลการสร
างและหาคุณภาพมีความเหมาะสมอยู!ในระดับมาก และผลการ
ทดลองใช
สามารถพัฒนาผู
เรียนให
เป2นไปตามจุดมุ!งหมายของรูปแบบการเรียนการสอน ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นความแตกต!าง
ระหว!างบุคคล เป2นการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นความแตกต!างระหว!างบุคคลมีหลักการสําคัญคือ
การจัดการเรียนการสอนท่ีคํานึงถึงความแตกต!างระหว!างบุคคล 3 ด
าน ได
แก! ความพร
อมต!อ             
การเรียนรู
ความสนใจและลักษณะการเรียนรู
ของผู
เรียนโดยการสร
างความแตกต!างในการจัด
ประสบการณ�การเรียนรู
ให
แก!ผู
เรียนในด
านเนื้อหากระบวนการและผลลัพธ�การเรียนรู
โดยหลักการ
ด
านเนื้อหากระบวน การและผลลัพธ�การเรียนรู
ให
ความสําคัญกับการจัดสภาพแวดล
อมท่ีกระตุ
น         
ให
เกิดการเรียนรู
ผู
สอนและผู
เรียนร!วมมือกันในการเรียนรู
ตลอดจนถึงการประเมินผลการเรียนรู
       
อย!างต!อเนื่องเพ่ือให
ข
อมูลท่ีจําเป2นต!อการวางแผนการสอนและการเรียนรู
อันจะช!วยให
ผู
เรียนบรรลุ
เปXาหมายของการเรียนรู
ได
อย!างมีความสุข ซ่ึงในระบบการประกันคุณภาพภายในส!งผลให
การเรียนรู
 
ท่ีเกิดข้ึนนั้นเป2นการเรียนรู
ท่ีมีความหมายมองเห็นความสําคัญและความเชื่อมโยงในการนําไปใช
และ
ปฏิบัติเพ่ือให
เกิดประโยชน�สําหรับตนต!อไป 
  2.6 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ พบว!าปAญหาท่ีพบมากท่ีสุด 
คือ ผู
บริหารสถานศึกษาไม!มีการระดมความคิดเห็นในการบริหารทรัพยากรในการดำเนินโครงการ 
ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า ผู
บริหารเป2นผู
มีบทบาทสำคัญในการบริหารสถานศึกษาผู
บริหารจำเป2นต
อง
เป2นผู
ท่ีมีพฤติกรรมเป2นผู
นำโดยหลักการนำหลักการบริหารแบบมีส!วนร!วมมาใช
ในการบริหาร
ทรัพยากรในการดำเนินการของโครงการ เช!น ด
านบุคลากร งบประมาณในการดำเนินงาน การ
บริหารจัดการ และวัสดุอุปกรณ� รวมไปถึงสถานท่ีต!างๆท่ีใช
ในการดำเนินงาน มีจำกัดผู
บริหารไม!มีการ
ระดมทรัพยากรและจัดสรรงบประมาณในด
านนี้อย!างเพียงพอ สอดคล
องกับงานวิจัยของ รจรินทร� 
แจ
งสว!าง, ไกรวิชญ� ดีเอม และปพนสรรค� โพธิพิทักษ� (2563) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปAญหา             
การดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนกลุ!มประสานงานสถานศึกษาโพทะเล 02 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 ผลการวิจัยพบว!า ปAญหาการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน กลุ!มประสานงานสถานศึกษาโพทะเล 02 สังกัดสํานักงาน       
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 ในภาพรวมอยู!ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป2นราย
มาตรฐาน พบว!า มาตรฐานท่ีมีปAญหาอันดับสูงสุด คือมาตรฐานท่ี 4 ระบบประกันคุณภาพภายในท่ีมี
ประสิทธิผล รองลงมาคือ มาตรฐานท่ี 1 ด
านคุณภาพผู
เรียนด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดี
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ต!องานอาชีพ ท้ังนี้อาจเป2นเพราะสถานศึกษายังไม!ค!อยให
ความสําคัญต!อการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู
ครูผู
สอนยังขาดทักษะในการวิเคราะห�ผู
เรียนเป2นรายบุคคลและขาดการวิเคราะห�ข
อสอบ
รวมถึงครูยังไม!ประเมิน ผลการเรียนรู
ตามสภาพ และไม!ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลายและ          
ขาดการนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาวิเคราะห�เพ่ือพัฒนาปรับปรุงเครื่องมือการวัดผล 
ขาดการวิเคราะห�การวัดและประเมินผลตลอดจนการวิเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ือนําข
อมูล
ไปปรับปรุงแก
ไขการวัดและประเมินผลครั้งต!อไปสาเหตุท่ีทำให
เกิดความต
องการจำเป2นในการ          
มีส!วนร!วมของบุคลากรในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คือ บุคลากรส!วนใหญ!มีความเห็นว!า
สถานศึกษาขาดการเปUดโอกาสให
บุคลากรเข
าไปมีบทบาทในระบบประกันคุณภาพ ขาดความรู
             
ความเข
าใจ ขาดความร!วมมือร!วมใจจากทุกฝZาย  
  2.7 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด พบว!าปAญหา           
ท่ีพบมาก อันดับแรกคือ ครูขาดการวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการ ท้ังนี้             
อาจเป2นเพราะว!า การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณ หรือ
งบประมาณไม!เพียงพอ บุคลากรขาดความรู
ความเข
าใจท่ีจะทำให
การดำเนินงานและกิจกรรมต!างๆ
เหมาะสมกับงบประมาณท่ีได
รับ สอดคล
องกับงานวิจัยของ สุนันทา ส
มอ่ำ (2562) ศึกษวิจัยเรื่อง   
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร ผลการวิจัยพบว!า ปAญหามากท่ีสุดได
แก!                  
การปฏิบัติงานไม!เป2นไปตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เนื่องจากมีข
อราชการ
เร!งด!วน งบประมาณท่ีจะใช
ในการพัฒนาระบบการประกันภายในไม!เพียงพอ และขาดการนิเทศ 
กำกับ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมท่ีระบุในแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา ปAญหาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ การประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร ซ่ึงปAญหาท่ีพบมากท่ีสุด 
ได
แก! งบประมาณไม!เพียงพอและบุคลากรในสถานศึกษาและผู
ท่ีเก่ียวข
องไม!มีความรู
ความเข
าใจ ท้ังนี้
ผู
บริหารควรมีการวางแผน (Plan) ประกอบด
วย วิเคราะห�สภาพ ปAญหา หาสาเหตุและแนวทางการ
พัฒนา ปรับปรุงและแก
ไข และการปฏิบัติตามแผน (Do) ประกอบด
วย การนำผลการประเมินไปใช
ใน
ด
านการบริหารจัดการ ด
านการพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู
ด
านการพัฒนาครูบุคลากร และ
เครือข!ายการเรียนรู
ด
านการบริการสังคม และชุมชน และด
านการประกันคุณภาพภายในโดยการ
นิเทศ กำกับ ติดตามผลการดำเนินงาน และการปรับปรุง/การนำไปใช
 (Action) โดยพัฒนาปรับปรุง
ให
เป2นไปตามการนิเทศ กำกับ ติดตาม พบว!าปAญหามากท่ีสุด ได
แก! ครูผู
สอน บุคลากรในสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู
ปกครอง ชุมชน และผู
ท่ีเก่ียวข
องจากหน!วยงานต!างๆ ไม!มี
ความรู
ความเข
าใจไม!เห็นความสำคัญของการประกันคุณภาพภายใน ขาดระบบการบริหารงานท่ีดี
และองค�กรภายนอก ขาดความร!วมมือ ด
านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา       
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ท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบว!า ปAญหามากท่ีสุด ได
แก! ขาดตัวอย!าง 
รูปแบบ ไม!เข
าใจการวิเคราะห�ผลการประเมินจากองค�กรภายนอก และขาดการพัฒนา ปรับปรุง
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปTของสถานศึกษาให
เป2นไป
ตามผลการนิเทศ กำกับ ติดตาม และตรวจสอบ ด
านการจัดระบบบริหาร และสารสนเทศ พบว!า 
ปAญหามากท่ีสุด ได
แก! ขาดระบบสารสนเทศ ขาดระบบอินเตอร�เน็ต ขาดอินเตอร�เน็ตความเร็วสูง 
ไม!ให
ความสำคัญกับเครือข!าย และไม!มีคู!มือการ ดำเนินการในระบบสารสนเทศ แบบฟอร�มเก็บข
อมูล
เอกสาร/หลักฐานแต!ละมาตรฐาน ด
านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา พบว!า ปAญหามากท่ีสุด ได
แก! การปฏิบัติงานไม!เป2นไปตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา เนื่องจากมีข
อราชการเร!งด!วน งบประมาณท่ีจะใช
ในการพัฒนาระบบการประกัน
ภายในไม!เพียงพอ และขาดการนิเทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานโครงการ/
กิจกรรม ท่ีระบุในแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด
านการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา พบว!า ปAญหามากท่ีสุดได
แก! การดำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา             
ไม!ต!อเนื่อง และเป2นระบบ ไม!มีการจัดทำเครื่อง มือการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ขาดการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ การศึกษาระดับงาน และระดับสถานศึกษา ด
านการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบว!า ขาดเครื่องมือการประเมินท่ีมีประสิทธิภาพ 
จัดทำเครื่องมือการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได
กำหนดกรอบ 
ประเด็นและเกณฑ�การพิจารณา ยึดหลักความเป2นประโยชน�ความเป2นไปได
ความเหมาะสม และ 
ความถูกต
อง และการประเมินคุณภาพภายใน มีความยุ!งยาก ซับซ
อน สร
างภาระงานให
ครูด
านการทำ
รายงานประจ!าปTท่ีเป2นรายงานประเมินคุณภาพภายใน พบว!า ปAญหามากท่ีสุดได
แก! ขาดระบบ 
เสียเวลาในการรวบรวมข
อมูล สารสนเทศจากการดำเนินงานผลการจัดการเรียนรู
ตามหลักสูตร                
ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจำปTขาดเว็บไซต� เพ่ือการประชาสัมพันธ�และขาดการ
วิเคราะห�สังเคราะห�อภิปรายผลการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาในรอบปTท่ีผ!านมา และด
าน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง พบว!า ขาดระบบการจัดทำข
อมูลภาพรวมท่ัวไปของ
ผู
เรียน ครูขาดการใช
สื่อ ประกอบการจัดการเรียนรู
และขาดการสร
างเครือข!ายการเรียนรู
โดยบ
าน/
ครอบครัว 
  2.8 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย พบว!าปAญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ 
สถานศึกษาไม!มีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน 
ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษาอาจจะขาดการศึกษาและวิเคราะห�สถานศึกษาโดยอาศัยการ            
วิเคราะห� บริบทเป2นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ�ปAจจุบัน ซ่ึงช!วยให
ผู
บริหารสถานศึกษา               
รู
ถึงจุดแข็งและจุดอ!อนจากสภาพแวดล
อมภายใน มองเห็นโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล
อม
ภายนอกตลอดจนผลกระทบต!อการบริหารจัดการสถานศึกษา ท้ังนี้การวิเคราะห�บริบทเป2นการหา

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



168 

โอกาส อุปสรรค จุดอ!อน จุดแข็งจะสามารถนำไปเป2นแนวทางในการกำหนดเปXาหมายและจัดลำดับ
ความสำคัญของเปXาหมายได
 ท้ังนี้ข้ึนยู!กับความคิดเห็นของผู
บริหารจะสนับสนุนด
านนี้อย!างไร                
อีกประการหนึ่งคือ ผู
บริหารขาดการนำกระบวนการพัฒนาตามวงจรคุณภาพ PDCA มาใช
เป2น
กระบวนการในการพัฒนา ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัยของ วิไลรัตน� สุวรรณสม และสุวัฒน� จุลสุวรรณ�
(2567) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาโดยใช
การบริหารแบบมีส!วนร!วมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษามหาสารคาม ผลการวิจัยพบว!า ผู
บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม!ร!วม
วิเคราะห�ข
อมูลสารสนเทศ ตามบริบทสถานศึกษา และข
อมูลท่ีเก่ียวข
อง กำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาตามกรอบมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และเพ่ิมเติมความโดดเด!นตามบริบท
สถานศึกษาและกำหนดค!าเปXาหมายท้ังเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพท่ีชัดเจน มีความท
าทาย เป2นไปได

ตามบริบทสถานศึกษา ผู
บริหารสถานศึกษาร!วมประชุมพิจารณาและตรวจสอบความเหมาะสมและ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานพิจารณารับรองให
ความเห็นชอบและให
ข
อเสนอ แนะในการ
กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและค!าเปXาหมาย สถานศึกษาไม!มีการจัดทำอันดับความ 
สำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน ทำให
ครูและบุคลากรทางการศึกษาและ
ผู
เก่ียวข
อง ร!วมรับรู
การประกาศใช
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและค!าเปXาหมาย และนำไป
เป2นกรอบแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนและการจัดการศึกษา ผู
บริหารสถานศึกษา ครู
และบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานร!วมติดตามและประเมินผล 
การนำมาตรฐานการศึกษาและค!าเปXาหมายไปใช
ในการจัดการศึกษาทบทวนและปรับปรุงมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาและการพัฒนาค!าเปXาหมายให
สูงข้ึน  
  2.9 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย พบว!าปAญหา            
ท่ีพบมากอันดับแรกคือ ผู
บริหารขาดการวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า หลักการบริหารท่ียังไม!มีเหมาะสม ขาดความคล!องตัว ยังมีความเหลื่อม
ล้ำในด
านโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาอาจเป2นด
านงบประมาณท่ียังไม!ครอบคลุมสามารถ
ดำเนินการได
ครบถ
วนโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็ก สอดคล
องกับงานวิจัยของ เฉลิมพร กุมภา 
(2564) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ผลการวิจัยพบว!า โดยรวมอยู!ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป2นรายด
านโดย เรียงลำดับจากค!าเฉลี่ยมาก
ไปน
อย ได
ดังนี้ ด
านความเป2นประโยชน� ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า การดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาในปAจจุบันท่ีทำการศึกษา จำเป2นอย!างยิ่งจะต
องมีกระบวนการประกันคุณภาพภายในท่ี
ชัดเจน เพ่ือให
การประกันคุณภาพการศึกษาได
ผลการประเมินผ!านตามเกณฑ�ท่ีกำหนด ซ่ึงก!อนจะได

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพนั้นจำเป2นอย!างยิ่งท่ีจะต
องมีปAจจัยในการสนับสนุน
กระบวนการท่ีสำคัญท้ังทรัพยากรทางการศึกษา เครือข!ายความร!วมมือ เทคโนโลยีสารสนเทศ ชุมชน

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



169 

การเรียนรู
ทางวิชาชีพ นวัตกรรมทางการศึกษา และสมรรถนะผู
บริหาร ให
มีความสอดคล
องกับ          
การนำไปใช
ในกระบวนการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือให
โรงเรียนขนาดเล็กสามารถผ!านเกณฑ�            
การประเมินการประกันคุณภาพภายนอกในทุกๆ ด
าน ดังนั้น องค�ประกอบของการบริหารงาน          
การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กท่ีสามารถนำมาใช
ในการพัฒนาการบริหารงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก จึงควรมีอยู!ใน 8 องค�ประกอบดังกล!าว               
ซ่ึงครอบคลุมภารกิจและเปXาหมายสำคัญของการบริหารงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สภาพปAจจุบันของการบริหารงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาด
เล็กยังมีปAญหาอุปสรรคมาก โดยเฉพาะช!วงขาดผู
บริหาร จึงควรพัฒนาด
านทรัพยากรทางการศึกษา 
สมรรถนะผู
บริหารเครือข!ายความร!วมมือ ชุมชนการเรียนรู
ทางวิชาชีพ ดังนั้น ผู
บริหารจึงควร              
การวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในด
าน การยอมรับท่ีจะอยู!
ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย 
  2.10 ด
านมีสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม พบว!าปAญหาท่ีพบมาก อันดับแรกคือ 
ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังไม!ปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า ครูมี
ภารกิจมากการดำเนินงานของครูจึงไม!เป2นไปตามข้ันตอนของการดำเนินงาน ผู
บริหารสถานศึกษา
ขาดการนิเทศการเรียนการสอนให
กับสอดคล
องกับงานวิจัยของ วาลิช ลีทา (2560) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง 
สภาพ ปAญหาและแนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัยพบว!า การดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
แต!ละด
าน มีปAญหาสำคัญดังนี้ ด
านการวางแผนเตรียมการปAญหาสำคัญได
แก! ครูขาดความรู
             
ความเข
าใจในการวางแผน ด
านการดำเนินการปฏิบัติตามแผนได
แก! ไม!สามารถดำเนินการได
ตาม
ปฏิทินการปฏิบัติงาน อยู!ในลำดับมากท่ีสุด ด
านการกำกับตรวจสอบการปฏิบัติงาน ได
แก! ขาดระบบ
และความ ไม!จริงจังของคณะกรรมการประกันคุณภาพ และด
านการปรับปรุงแก
ไขการดำเนินการ 
ได
แก! ขาดงบประมาณและความร!วมมือจากผู
ปกครองและชุมชน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า ผู
บริหาร        
มีการนิเทศภายในของสถานศึกษายังขาดแบบแผนของการดำเนินงานนิเทศ เพ่ือประโยชน�ในการ 
ดำเนินงานนิเทศให
บรรลุวัตถุ ประสงค� ส!งผลให
การนิเทศท่ีไม!ต!อเนื่อง ไม!เป2นไปในทิศทางเดียวกัน
และอีกท้ังการท่ีครูมีภารกิจกิจกรรมงานหลายด
าน ได
แก! งานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน งานการจัด
การศึกษาต!อเนื่องงานการจัดการ งานจัดการศึกษาตามนโยบายอ่ืนๆ ส!งผลให
กระบวนการนิเทศ 
น
อยลงและมีแบบแผนการนิเทศท่ีแตกต!างกัน ประกอบกับบุคลากรภายในสถานศึกษาท่ีทำหน
าท่ี
นิเทศ ยังขาดความชัดเจนในรูปแบบการดำเนินการนิเทศภายใน ดังนั้นจึงมีความต
องการจากบุคลากร
ให
มีการพัฒนากระบวนการในการนิเทศภายในสถานศึกษา ให
ผู
บริหารสถานศึกษา และครูผู
ทำหน
าท่ี
นิเทศ สามารถนำไปใช
ในการทำงานร!วมกัน เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพสามารถ
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พัฒนาเจตคติของบุคลากรผู
ปฏิบัติงาน ซ่ึงจะส!งผลไปถึงคุณภาพของผู
เรียนด
านมีสุขภาวะทางร!างกาย 
และจิตสังคม 
 3. เปรียบเทียบปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
จำแนกตามตำแหน!ง ประสบการณ� และขนาดของสถานศึกษา 
  3.1 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน           
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1
จำแนกตามตำแหน!งโดยรวมและรายด
าน ผลการวิจัยพบว!า ไม!แตกต!างกัน ท่ีเป2นเช!นนี้อาจเป2นเพราะ
ทุกโรงเรียนมีการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาและดำเนินงานตามแผนตามท่ีได
รับมอบหมายของแต!ละ
ตำแหน!งหน
าท่ีท่ีต
องปฏิบัติโดยผู
บริหารเป2นผู
วางกลยุทธ�และครูเป2นผู
ปฏิบัติ สอดคล
องกับงานวิจัย
ของ สิริพร สุดตา (2562) ได
วิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพ ปAญหาและแนวทางการใช
สารสนเทศในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  
เขต 3 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค�ข
อท่ี 2 พบว!า การเปรียบเทียบสภาพและปAญหาการใช
ระบบ
สารสนเทศในการประกันคุณภาพสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ของผู
บริหารสถานศึกษาและครูผู
มีหน
าท่ีดูแลระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาจำแนกตามตำแหน!งและขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมพบว!า ไม!แตกต!างกัน
ส!วนรายด
าน ด
านการนำข
อมูลสารสนเทศไปใช
 พบว!า แตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05  
  3.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน       
ของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1
จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวมและรายด
านไม!แตกต!างกัน ท่ีเป2นเช!นนี้อาจเป2นเพราะ
สถานศึกษาทุกแห!งไม!ว!าจะขนาดใดก็ตาม ต
องจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของ 
การประกันคุณภาพการศึกษา ตามสภาพและบริบทของสถานศึกษานั้นๆ สอดคล
องกับงานวิจัยของ 
อารยา อ!อนงาม (2564) ได
วิจัยเรื่อง การศึกษาปAญหาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค� เขต 3 ผลการศึกษาพบว!า 
ผลการการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู
บริหาร และครูท่ีมีต!อปAญหาการดำเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา พบว!า ผู
ตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ�ทำงานต!างกัน มีความคิดเห็น 
โดยภาพรวมไม!แตกต!างกัน และผู
ตอบแบบสอบถามท่ีมีตำแหน!งในการทำงานและขนาดของ
สถานศึกษา มีความคิดเห็น โดยภาพรวมไม!แตกต!างกัน เม่ือทำการทดสอบรายคู! พบว!า ผู
บริหารและ
ครูท่ีอยู!ในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีความคิดเห็นต!อปAญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มากกว!าผู
บริหารและครูท่ีอยู!ในสถานศึกษาขนาดใหญ! ซ่ึงแตกต!างกันอย!างมีนัยสำคัญ
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ทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคล
องกับงานวิจัยของ จุฬาลักษณ� อักษร, ชาญชัย วงศ�สิรสวัสด์ิ         
และอรสา จรูญธรรม (2567, หน
า 7) ผลการวิจัยพบว!า ผลการศึกษาการเปรียบเทียบระดับ               
การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ผลการศึกษาการเปรียบเทียบระดับการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ท่ีพบว!า 
กลุjมตัวอย!างท่ีมีขนาดโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางข้ึนไป มีความคิดเห็นไม!แตกต!างกันต!อระดับ 
การดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ท้ังนี้อาจเพราะว!าครูทุกคนท่ีปฏิบัติงาน
ในสถานศึกษา ไม!ว!าจะเป2นสถานศึกษาขนาดเล็กและสถานศึกษาขนาดกลางข้ึนไป ต!างก็ได
รับ
นโยบายเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเหมือนกัน เพ่ือรองรับการประเมิน
คุณภาพภายในและภายนอก ครูทุกคนจึงตระหนักและเห็นความสำคัญในการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  3.3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 จำแนกตามประสบการณ�ของผู
ตอบแบบสอบถาม พบว!า ไม!แตกต!างกัน เม่ือพิจารณารายด
าน 
พบว!า ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม มีความแตกต!างกันระหว!างกลุ!ม อย!างมีนัยสำคัญ           
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ท่ีเป2นเช!นนี้อาจเป2นเพราะความสามารถการใช
เทคโนโลยีของครูและผู
บริหาร           
ในแต!ละช!วงอายุและช!วงเวลาในการทำงานมีความแตกต!างกัน สอดคล
องกับงานวิจัยของ             
จุฬาลักษณ� อักษร, ชาญชัย วงศ�สิรสวัสด์ิ และอรสา จรูญธรรม (2567, หน
า 78) ผลการวิจัยพบว!า  
ผลการศึกษาการเปรียบเทียบระดับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จําแนกตามประสบการณ�ในการปฏิบัติงานและขนาด
ของโรงเรียนพบว!า ประสบการณ�การทํางาน ต่ำกว!า 10 ปT ต้ังแต! 10-20 ปT และมากกว!า 20 ปTข้ึนไป
ไม!มีความแตกต!างกัน ต!อระดับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ท้ังนี้ 
อาจเนื่องมาจากครูทุกคนเข
าใจและให
ความสําคัญกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา              
โดยไม!คํานึงถึงประสบการณ�การทํางาน ทําให
ครูทุกคนในสถานศึกษาต!างรู
สึกว!าตนเองมีความสําคัญ
ต!อการทํางานในสถานศึกษา มีบทบาทหน
าท่ีในการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาให
เป2นไปตามกรอบของโครงสร
างการบริหารงานเพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงค�ของการจัด
การศึกษา นอกจากนี้งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป2นเรื่องใหม!ประสบการณ�การทํางาน         
จึงไม!มีผลต!อความคิดเห็นของการประกันคุณภาพการศึกษา  
 4. หาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
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  4.1 ด
านความสามารถในการอ!าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 
เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนอันดับแรก ได
แก! สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรกำหนดนโยบายหรือ
โครงการท่ีส!งเสริมการอ!านการเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ เพ่ือเป2นแนวทางให
สถานศึกษา
ได
นำไปปฏิบัติ ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!าการอ!าน การเขียนเป2นเครื่องมือการเรียนรู
และมีความสำคัญต!อ
การศึกษาในลำดับข้ันท่ีสูงข้ึนต!อไป ดังนั้นหน!วยงานต
นสังกัดจึงควรกำหนดเป2นนโยบาย และวางแผน 
พัฒนาและกำหนดเป2นมารตรฐาน สอดคล
องกับงานวิจัยของ วันทนา เนื้อน
อย (2560) ได
ศึกษาวิจัย
เรื่อง การดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ผลการวิจัยพบว!า แนวทางการพัฒนาคุณภาพผู
เรียนด
านการ
อ!าน การเขียน โดยใช
กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาต
องมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ!งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา โดยสถานศึกษากำหนดเป2นมาตรฐานการอ!านระดับโรงเรียนท่ีสอดคล
อง
กับมาตรฐานตามนโยบาย และจัดให
มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย!างต!อเนื่อง 
  4.2 ด
านความสามารถในการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและแก
ปAญหา เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนอันดับแรกได
แก! สถานศึกษาควรจัดทำ
โครงการและแผนงานท่ีเก่ียวกับการส!งเสริมการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก
ปAญหา ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษาควรจัดทำโครงการและ
แผนงานท่ีเก่ียวกับการส!งเสริมการคิดวิเคราะห� คิดอย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน         
ความคิดเห็นและแก
ปAญหา โดยกำหนดเป2นแผนงานให
ชัดเจน สอดคล
องกับงานวิจัยของ ศุภสัณห�  
ศรีวิชัย (2563) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง ปAญหาและแนวทางการพัฒนางานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนบ
านบึง "อุตสาหกรรมนุเคราะห�" สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบว!า แนวทางพัฒนาผู
เรียนควรได
รับการพัฒนาความสามารถ          
ในการคิดวิเคราะห� อย!างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก
ปAญหา โดยการ
ดำเนินการบริหารและจัดการของสถานศึกษาในด
านวิชาการ และกระบวนการจัดการเรียนการสอน
สอดคล
องกับความสนใจ ความต
องการ และความถนัดของผู
เรียน ได
แก! 1) ผู
เรียนควรได
รับการ
พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห�อย!างมี วิจารณญาณ อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
แก
ปAญหา 2) การดำเนินการบริหารและจัดการของสถานศึกษาในด
านวิชาการ 3) กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนสอดคล
องกับความสนใจ ความต
องการ และความถนัดของผู
เรียน และ 4) การวาง
ระบบการจัดการคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเกิดจากการมีส!วนร!วมของผู
เก่ียวข
องทุกฝZาย 
  4.3 ด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนอันดับแรก
ได
แก! ผู
บริหารควรกำหนดรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบมีส!วนร!วมในรูปแบบคณะกรรมการทุกฝZาย
มีส!วนร!วมทุกข้ันตอน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า การส!งเสริมด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรมของ
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ผู
เรียนและครูควรมีการออกแบบการเรียนรู
นวัตกรรมของผู
เรียนโดยกำหนดรูปแบบให
ชัดเจนและ         
ทุกฝZายมีส!วนร!วม สอดคล
องกับงานวิจัยของ สิริพร สุดตา (2562) ได
วิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพ 
ปAญหาและแนวทางการใช
สารสนเทศในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน          
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว!า แนวทางการพัฒนาการใช

สารสนเทศในการประกันคุณภาพสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด
านความ สามารถในการสร
างนวัตกรรมของ
ผู
เรียน สรุปได
ดังนี้ ควรจัดบุคลากรรับผิดชอบเฉพาะงานประกันคุณภาพโดยตรง ควรมีการจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการด
านความสามารถในการสร
างนวัตกรรม การจัดทำระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาให
กับผู
รับผิดชอบอย!างต!อเนื่อง มีการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของผู
รับผิดชอบงาน
ระบบประกันคุณภาพอย!างน
อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง ควรกำหนดนโยบายแผนงานและรูปแบบ            
การจัดระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาให
มีความชัดเจนเพ่ิมมากข้ึนจากท่ีมีอยู!แล
ว เพ่ือเป2นการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพให
กับสถานศึกษาเพ่ือเป2นการประกันคุณภาพท้ังภายในและภายนอก
และรองรับการการประเมินจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
  4.4 ด
านความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร เรียงลำดับตาม
น้ำหนักคะแนนอันดับแรก ได
แก! ผู
บริหารควรวางแผนและสนับสนุน พัฒนาระบบ ICT ให
เอ้ือต!อ       
การเรียนการสอนเพ่ือส!งเสริมให
ผู
เรียนความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า การส!งเสริมความสามารถด
านเทคโนโลยีต
องมีการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ� 
ทรัพยากรต!างๆ ท่ีเอ้ืออำนวยต!อการจัดการเรียนรู
เพ่ือให
ผู
เรียนได
ปฏิบัติ ดังนั้นผู
บริหารควรจัดสรร
ทรัพยากรอย!างครอบคลุมและคุ
มค!า และประสานความร!วมมือกับชุมชน ในการระดมจัดหาสื่อและ
พัฒนาสื่อด
านเทคโนโลยี สอดคล
องกับงานวิจัยของ มินา เนียมนคร และภูมิพิพัฒน� รักพรมงคล 
(2563) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนบ
านร!มเกล
า 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2
ผลการวิจัยพบว!า แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของผู
เชี่ยวชาญ ท้ัง 4 ด
าน สรุปได
ดังนี้ 1) จัดกิจกรรมให
ชุมชนและผู
ปกครองได
เข
ามามีส!วนร!วม
จัดการเรียนการสอนให
กับผู
เรียน 2) ใช
งบประมาณตรงตามแผนงานและใช
สอดคล
องกับบริบทของ
สถานศึกษา 3) คํานึงถึงประโยชน�ของวัสดุ อุปกรณ� แต!ละชิ้นให
มีความคุ
มค!าต!อการใช
งานมากท่ีสุด 
4) มีการประสานความร!วมมือระหว!างโรงเรียนกับหน!วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข
องในการเป2นแหล!งเรียนรู

ให
ผู
เรียน 

  4.5 ด
านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา เรียงลำดับตามน้ำหนัก
คะแนนอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาควรนำข
อมูลด
านผลสัมฤทธิ์ 3 ปTย
อนหลังมาวิเคราะห�บริบท  
ท้ัง 8 กลุ!มสาระ และนำมาเปรียบเทียบกัน สถานศึกษาควรวิเคราะห�บริบทเพ่ือพัฒนาการเรียน         
การสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู
เรียน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า การวางแผน
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พัฒนาการดำเนินงานโดยการวิเคราะห�บริบทเพ่ือหาจุดอ!อน จุดแข็ง ของการดำเนินงานเป2นวงจร
คุณภาพแบบ PDCA เป2นการสร
างคุณภาพอย!างยั่งยืน สอดคล
องกับสำนักทดสอบทางการศึกษา 
(2561) กล!าวว!า การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและคุณภาพผู
เรียนให
เป2น 
ส!วนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษาปกติของสถานศึกษาโดยอาศัยกระบวนการดำเนินการพัฒนา
คุณภาพด
วยวงจรคุณภาพแบบ PDCA คือ มีกระบวนการวางแผนกำหนดเปXาหมายคุณภาพ (Plan) 
ดำเนินการตามแผนควบคู!กับการติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพระหว!างดำเนินงาน (Do & 
Check) กระบวนการนำผลการประเมินมาเป2นฐานการตัดสินใจ พัฒนาหรือยกระดับคุณภาพให
สูงข้ึน 
(Act) 
  4.6 ด
านความรู
ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต!องานอาชีพ เรียงลำดับตามน้ำหนัก
คะแนนอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาควรสร
างเครือข!ายกับหน!วยงานท่ีอยู!ภายนอก เพ่ือสร
าง
เครือข!ายในการฝ�กอาชีพให
กับผู
เรียน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า การมีส!วนร!วมโดยการสร
างเครือข!ายกับ
หน!วยงานภายนอกเพ่ือเป2นแหล!งเรียนรู
และฝ�กประสบการณ�ให
กับผู
เรียนจะทำให
ผู
เรียนได
รับ
ประสบการณ�ตรงตรงตามคุณลักษณะท่ีต
องการ สอดคล
องกับงานวิจัยของ มินา เนียมนคร และ          
ภูมิพิพัฒน� รักพรมงคล (2563) พบว!า แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู
เชี่ยวชาญ ท้ัง 4 ด
าน สรุปได
ดังนี้ 1) จัดกิจกรรมให
ชุมชนและ
ผู
ปกครองได
เข
ามามีส!วนร!วมจัดการเรียนการสอนให
กับผู
เรียน 2) ใช
งบประมาณตรงตามแผนงาน
และใช
สอดคล
องกับบริบทของสถานศึกษา 3) คํานึงถึงประโยชน�ของวัสดุ อุปกรณ� แต!ละชิ้นให
มี 
ความคุ
มค!าต!อการใช
งานมากท่ีสุด 4) มีการประสานความร!วมมือระหว!างโรงเรียนกับหน!วยงานอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวข
องในการเป2นแหล!งเรียนรู
ให
ผู
เรียน 
  4.7 ด
านการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด เรียงลำดับตาม
น้ำหนักคะแนนอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาต
องประกาศอัตลักษณ� และเอกลักษณ�ของโรงเรียน  
และให
คำนิยามเพ่ือกำหนดเป2นตัวชี้วัดด
านคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีของสถานศึกษา ท้ังนี้อาจเป2น
เพราะว!า ผู
บริหารสถานศึกษาต
องจัดทำเป2นแผนกลยุทธ� แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือกำหนด
เป2นมาตรฐานของสถานศึกษา นำไปวางแผนสู!การปฏิบัติ และวัดผล ประเมินผลด
านคุณลักษณะของ
ผู
เรียนต!อไปและบริหารจัดการสถานศึกษาให
เป2นองค�กรแห!งการเรียนรู
 สอดคล
องกับงานวิจัยของ 
วารุณี ทวีบท (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู!ความเป2นองค�กรแห!งการ
เรียนรู
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก!น เขต 2 ผลการวิจัย
พบว!า แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู!ความเป2นองค�กรแห!งการเรียนรู
ได
แนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
ด
านการมีวิสัยทัศน�ร!วม ด
านการคิดเชิงระบบ ด
านการเรียนรู
 ด
านการเรียนรู
ร!วมกันเป2นทีม และ         
ด
านเทคโนโลยีมีแนวทางการพัฒนา ท้ังนี้เป2นเพราะว!าแนวทางสู!ความเป2นองค�กรแห!งการเรียนรู
ของ
สถานศึกษา โดยผ!านกระบวนการศึกษา วิเคราะห� สร
างพัฒนาอย!างต!อเนื่องและอย!างเป2นข้ันเป2น
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ตอน ซ่ึงมีแนวคิด หลักการ ทฤษฎี มีการสอบถามสัมภาษณ�ข
อมูลผู
มีส!วนเก่ียวข
องของสถานศึกษา          
ท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป2นเลิศ (Best Practice) และโดยผู
ทรงคุณวุฒิ แล
วนำมาปรับปรุงแก
ไขจนได
แนวทาง
ท่ีมีความถูกต
องเหมาะสมและสามารถนำไปใช
ได
จริง  
  4.8 ด
านความภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนน            
สามอันดับแรก ได
แก! สถานศึกษาต
องร!วมมือกับท
องถ่ินเพ่ือศึกษาด
านประเพณีและวัฒนธรรม
ท
องถ่ิน วิเคราะห�บริบทเก่ียวกับวัฒนธรรมประเพณีในท
องถ่ินและนำมาจัดทำแผนเพ่ือนำผู
เรียน             
เข
าร!วมกิจกรรม ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า สถานศึกษานำนักเรียนเข
าร!วมกิจกรรมกับท
องถ่ินตาม
ประเพณี และการศึกษาเรียนรู
จากภูมิปAญญาท
องถ่ินเป2นการส!งเสริมคุณลักษณะผู
เรียนให
เกิดความ
ภาคภูมิใจในท
องถ่ินและความเป2นไทย สอดคล
องกับ วชิระ พลพิทักษ� (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง  
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วมของโรงเรียนบ
านห
วยทราย 
ผลการวิจัยพบว!า การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีส!งเสริมการมี               
ส!วนร!วม พบว!าด
านปAจจัย โรงเรียนได
จัดงบประมาณในการดำเนินการตามความจำเป2นและเหมาะสม 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนร!วมกันจัดทำคู!มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
เพ่ือให
ครูและบุคลากรทางการศึกษาได
ศึกษาและเรียนรู
อย!างพอเพียง ด
านการดำเนินการมีการจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดกิจกรรมการเรียนรู
สู!ผู
เรียน ดำเนินการใช
ระบบประกันคุณภาพภายใน 
นิเทศกำกับติดตาม ด
านสังเกตการณ� มีการใช
แบบสัมภาษณ� แบบบันทึก และแบบวิเคราะห� และ 
ด
านสะท
อนกลับ นำผลการดำเนินงานมาปรับปรุงใหม!ข้ึน ดังนั้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วมของโรงเรียนบ
านห
วยทรายได
บรรลุกระบวนการ
ท้ัง 5 ข้ันตอนในการพัฒนาระบบตามรูปแบบ SDLC โดยประกอบด
วย การศึกษาระบบ การวิเคราะห�
ระบบการออกแบบระบบ การใช
ระบบการบำรุงรักษาและการทบทวนระบบ โดยมีการจัดการประชุม
เชิงปฏิบัติการ การระดมความคิดเห็นเพ่ือกำหนดกระบวนการและวิธีการปฏิบัติของระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา รวมท้ังเพ่ือสร
างองค�ความรู
ด
านการประกันคุณภาพการศึกษาแก!บุคลากรท่ี
เก่ียวข
องท่ีเป2นเช!นนี้ เนื่องจากการใช
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและรูปแบบ
การบริหารท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วมท่ีพัฒนาตามรูปแบบวงจรเดมม่ิง (PDCA) โดยมีการนิเทศกำกับ
ติดตามการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ซ่ึงพัฒนาความสำเร็จตามกรอบมาตรฐานการศึกษา             
ทำให
ผลจากการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีส!งเสริมการมีส!วนร!วม
ของโรงเรียนบ
านห
วยทราย ทำให
คณะทำงานได
รับผิดชอบในการกำกับติดตามการจัดกิจกรรม          
การเรียนรู
สู!นักเรียนของครูโดยมุ!งเน
นความสำเร็จตามกรอบมาตรฐานการศึกษา มีการตรวจแผน 
ปฏิบัติการ การจัดกิจกรรมการเรียนรู
สู!นักเรียนด
วยความเอาใจใส!รับผิดชอบต!อภาระงานท่ีได
รับ
มอบหมาย การจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยมุ!งเน
นกระบวนการมีส!วนร!วมและเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ 
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  4.9 ด
านการยอมรับท่ีจะอยู!ร!วมกันบนความแตกต!างและหลากหลาย เรียงลำดับ         
ตามน้ำหนักคะแนนอันดับแรก ได
แก! ครูควรออกแบบและจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายให
สอดคล
องกับ
ท
องถ่ิน เช!น ความแตกต!างทางด
านเชื้อชาติ ศาสนา กลุ!มชาติพันธุ� และภาษาท่ีมีในท
องถ่ินตามสภาพ
และบริบทของสถานศึกษาและชุมชน ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า ผู
บริหารสถานศึกษาการส!งเสริมสนับ 
สนุนให
ครูจัดการเรียนการสอนเพ่ือให
ผู
เรียนได
เรียนรู
ด
านการยอมรับและอยู!ร!วมกันบนความแตกต!าง
ท่ีหลากหลายโดยผู
บริหารจัดให
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหว!างครูหรือจัดกระบวนการ PLC เพ่ือหา
แนวทางร!วมกัน สอดคล
องกับงานวิจัยของ ศิริอร บรรพโต (2566) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทาง
พัฒนาการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สหวิทยศึกษาศรีเสาวภาค สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว!า แนวทางพัฒนาการ
ดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา พบว!า แนวทางพัฒนาการดำเนินงานระบบ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา คือ จัดต้ังกลุ!มชุมชนแห!งการเรียนรู
 (PLC) ในงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเป2นการระดมความคิดและตระหนักถึงการมีส!วนร!วมให
บุคลากรใน
สถานศึกษารับรู
ถึงบทบาทหน
าท่ีของตนเอง สร
างความรู
เข
าใจในงาน และตระหนักในบทบาทตนเอง
เพ่ือมุ!งสู!คุณภาพการศึกษาเดียวกันและมีระบบพ่ีเลี้ยงในกลุ!มการบริหารท่ีดีและประสบความสำเร็จ
นั้น ผู
บริหารควรมีการนำกระบวนการ PLC มาเป2นกระบวนการขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพ
ภายในซ่ึงนับว!าเป2นการบริหารอีกรูปแบบหนึ่งท่ีมีความสำคัญ 
  4.10 ด
านสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคม เรียงลำดับตามน้ำหนักคะแนนอันดับแรก 
ได
แก! สถานศึกษาควรมีการส!งเสริม ด
านสุขภาวะทางร!างกาย และจิตสังคมโดยโรงเรียนจัดทำแผน
และโครงการท่ีส!งเสริมความเป2นเลิศทางด
านกีฬา ท้ังนี้อาจเป2นเพราะว!า แนวทางการจัดการศึกษา
ต
องยึดหลักว!าผู
เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู
และพัฒนาตนเองได
ท้ังด
านร!างกาย และจิตใจและ
ถือว!าผู
เรียนมีความสำคัญท่ีสุด สอดคล
องกับ สำนักทดสอบทางการศึกษา (2563) กล!าวว!า 
กระบวนการจัดการศึกษาต
องส!งเสริมให
ผู
เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
เน
นความ สำคัญท้ังความรู
คุณธรรม กระบวนการเรียนรู
และบูรณาการตามความเหมาะสมให

สถานศึกษาพัฒนาผู
เรียนในแต!ละระดับการศึกษารวมถึงผลผลิตทางการ ศึกษาท่ีเกิดกับตัวผู
เรียน 
รอบด
าน สอดคล
องกับงานวิจัยของ วาลิช ลีทา (2560) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพ ปAญหาและแนวทาง          
การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 6 ผลการวิจัยพบว!า แนวการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด
านสุขภาวะทาง
ร!างกาย และจิตสังคม มีแนวทางสำคัญในการดำเนินงานให
ผลเกิดกับผู
เรียน ดังนี้ด
านการวางแผน
เตรียมการ ได
แก! การอบรมชี้แจงให
ครูและผู
ปกครองมีความรู
ความเข
าใจต!อระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ด
านการดำเนินการปฏิบัติตามแผน ได
แก! คณะกรรมการควรดำเนินการ
ให
เป2นไปตามปฏิทินการปฏิบัติงานท่ีกำหนดไว
 ด
านการกำกับตรวจสอบการปฏิบัติงาน ได
แก! แต!งต้ัง
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คณะกรรมการดำเนินการท่ีมีความรู
ความสามารถและกำหนดตัวบ!งชี้การตรวจสอบท่ีชัดเจน และ   
ด
านการปรับปรุงแก
ไขการดำเนินการ ได
แก! เชิญนักวิชาการให
ความรู
ความเข
าใจต!อครูและขอรับ 
การสนับสนุนทรัพยากรการดำเนินการจากผู
นำชุมชน 
 

ข�อเสนอแนะ 

 ข�อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช� 
  1. การพัฒนาเชิงนโยบาย (Policy) 
   1.1 สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด ควรกําหนดให
เรื่องการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนเป2นนโยบายท่ีสําคัญ สนับสนุนด
านงบประมาณ มีการกํากับติดตาม 
ประเมินผล ให
หน!วยงานในสังกัดนําเรื่องการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาลงสู!               
การปฏิบัติจริงในสถานศึกษา  
   1.2 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ควรส!งเสริมจัดให
มีการฝ�กอบรม สัมมนา 
ประชุมเชิงปฏิบัติการ ผู
บริหาร ครูและบุคลากรให
มีความรู
ความเข
าใจ มีทักษะเก่ียวกับการ
ดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอย!างถูกต
องเหมาะสม ให
สามารถ
ดำเนินงานการประกันคุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษาได
อย!างมีประสิทธิภาพ และเกิดผลสูงสุด
ต!อผู
เรียน 
   1.3 สถานศึกษาในกลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัยทุกแห!งควรพัฒนาการมีส!วนร!วม
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของครู เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของการจัดการศึกษาและคุณภาพ                  
การบริหารจัดการกลุ!มโรงเรียน โดยสร
างความตระหนักให
เห็นถึงความสําคัญของการประเมิน
คุณภาพภายใน เปUดโอกาสให
ครูและบุคลากรทุกคนได
มีส!วนร!วม ผ!านกระบวนการ Professional 
Learning Community (PLC) เพ่ือวิเคราะห�และสะท
อนผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ร!วมกัน 
  2. การพัฒนาองค�กร (Organization) 
   2.1 สถานศึกษาควรสร
างความตระหนักให
ครูและบุคลากรในสถานศึกษาเห็นถึง 
ความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอย!างจริงจัง มีการดำเนินการ
ตรวจสอบ และพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอย!างต!อเนื่อง 
เสมือนเป2นหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน 
   2.2 สถานศึกษาควรมีการศึกษาแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยประยุกต�ใช
แนวคิดชุมชนแห!งการเรียนรู
เชิงวิชาชีพ ให
เข
าใจ          
ทุกข้ันตอนอย!างละเอียด ชัดเจน ก!อนการนำแนวทางไปปรับใช
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



178 

  3. การพัฒนาบุคลากร (Personal) 
   3.1 ผู
อํานวยการสถานศึกษาควรเป2นผู
นําในการพัฒนาครู และนำกระบวนการ 
PLC ไปปรับใช
 เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู
ถึงแนวทางในการพัฒนางานประกันคุณภาพภายใน นำไป
วางแผนในการพัฒนางานต!อไป และให
มีการสร
างเครือข!ายระหว!างโรงเรียน มีการทำบันทึกข
อตกลง
ในการพัฒนางานร!วมกัน  
   3.2 ผู
อำนวยการสถานศึกษา ควรแต!งต้ังผู
รับผิดชอบท่ีมีความรู
 ความสามารถ 
เป2นผู
รับผิดชอบงานประกัน โดยกําหนดบทบาทหน
าท่ีให
ชัดเจน ให
การนิเทศเสริมแรง ติดตามผล 
การดําเนินงาน ให
ข
อเสนอแนะ และให
เข
ารับการพัฒนาเองในด
านงานประกันเพ่ือสร
างความเข
าใจ
และการดำเนินงานท่ีถูกต
อง 
   3.3 ครูผู
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในควรพัฒนาตนเองให
เป2นผู
มีความรู

ความเข
าใจในงานประกันคุณภาพภายในอย!างชัดเจนเพ่ือเป2นผู
ดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลและ
รายงานผลการดำเนินงานโดยยึดหลักการมีส!วนร!วม 
 ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต&อไป 
  1. ควรมีการวิจัยเรื่อง ศึกษาแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา โดยประยุกต�ใช
แนวคิดชุมชนแห!งการเรียนรู
เชิงวิชาชีพ (PLC) ท่ีมีขนาด
สถานศึกษาแตกต!างกัน 
  2. ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่อง ปAจจัยท่ีส!งผลต!อกระบวนการดำเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนท่ีมีความเป2นเลิศ  
  3. ควรทำการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาเป2นกรณีศึกษาโรงเรียนท่ีได
รับรางวัลมาตรฐานสากล 
  4. ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่อง ปAจจัยท่ีมีผลต!อการส!วนร!วมของบุคลากรในสถานศึกษา  
ผู
ท่ีมีส!วนเก่ียวข
องในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในให
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  5. ควรศึกษา เรื่อง แนวทางการตรวจสอบประเมินผลท่ีเหมาะสมในระบบการ
ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
  6. ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่อง ปAจจัยท่ีส!งผลต!อกระบวนการดำเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาด
านคุณภาพผู
เรียนท่ีมีความเป2นเลิศด
านการคิดวิเคราะห�          
การคิดอย!างมีวิจารณญาณ 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง สภาพและปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของ 

สถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 

 
คำช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามนี้มีจุดประสงค�เพ่ือศึกษาสภาพและปAญหาของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียน 
อาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ซ่ึงเป2นส!วนหนึ่งของการวิจัย 
เรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!ม
โรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้แบ!งเป2น 3 ตอน  
  ตอนท่ี 1 ข
อมูลพ้ืนฐานของผู
ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
  ตอนท่ี 3 ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 ขอขอบคุณอย!างสูงในการให
ความอนุเคราะห�ในการตอบแบบสอบถาม 
 
 

นางกำไร ตะนะ 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารทางการศึกษา 
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ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง  โปรดใส!เครื่องหมาย � ลงใน � ตามสภาพความเป2นจริงเก่ียวกับตัวท!าน  
 1. สถานภาพผู
ตอบแบบสอบถาม 
  � ผู
บริหารโรงเรียน   
  � ครูผู
สอน 
 2. ขนาดโรงเรียน 
   � ขนาดกลาง 
  � ขนาดเล็ก  
 3. ประสบการณ� 
   � ต่ำกว!า 5 ปT 
  � 5-10 ปT 
  � 11 ปTข้ึนไป 
 4. วุฒิการศึกษา 
  � ปริญญาตรี 
  � ปริญญาโท 
  � ปริญญาเอก 
 5. วิทยฐานะ 
  � ครูผู
ช!วย 
  � ครู  
  � ครูชำนาญการ 
  � ครูชำนาญการพิเศษ 
  � ครูเชี่ยวชาญ 
  � ครูเชี่ยวชาญพิเศษ 
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ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา            
กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

คำช้ีแจง  โปรดอ!านข
อความและทำเครื่องหมาย � ลงใน � ท่ีตรงกับสภาพการปฏิบัติงานใน
โรงเรียนของท!านตามเกณฑ� ดังนี้  

  5 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับมาก  
  3 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับปานกลาง  
  2 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับน
อย  
  1 หมายถึง สภาพการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยู!ในระดับน
อยท่ีสุด 
 

ข�อ 
สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 

ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
1. ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยยึดหลักการมีส!วนร!วม       

2. ครูกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน      

3. ผู
บริหารกำหนดโครงสร
างของคณะทำงานรองรับการดำเนินการ      

4. ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียน 

     

5. ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผลการดำเนินงานของครู      

6. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน ภาพความสำเร็จตามค!า
เปXาหมาย โดยยึดหลักการมีส!วนร!วม 

     

7. สถานศึกษามีการรายงานผลการดำเนินต!อผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
รับทราบ
อย!างตรงไปตรงมา 

     

8. ผู
บริหารกำหนดยุทธศาสตร�ในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในได

ครอบคลุมทุกด
าน 

     

9. ครูกำหนดวัตถุประสงค�ของการจัดกิจกรรมได
อย!างครอบคลุมตาม
มาตรฐาน 

     

10. ผู
บริหารกำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีสามารถดำเนินการได
จริง ไม!ยาก
เกินความสามารถของผู
ปฏิบัติ 

     

11. ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายใน      

12. ครูวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย      
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ข�อ 
สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 

ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
13. สถานศึกษาวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�

ในการดำเนินงาน 
     

14. สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและ
ข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

     

15. ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายของโครงการประกันคุณภาพภายใน 
อย!างชัดเจน 

     

16. ครูวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก      
17. สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ� ในการดำเนินงาน 

อย!างเพียงพอ 
     

18. ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการอย!างคุ
มค!า      

19. ครูสรุปผลการดำเนินงานเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาการดำเนินงาน      

20. สถานศึกษาวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนำมา
วางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน 

     

21. สถานศึกษารับฟAงความคิดเห็นเก่ียวกับภารกิจของสถานศึกษา 
อย!างสม่ำเสมอ ท้ังเป2นทางการและไม!เป2นทางการ  

     

22. ผู
บริหารกำหนดวัตถุประสงค�ของการดำเนินงานอย!างชัดเจนและ
ครอบคลุมมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในด
านผู
เรียน 

     

23. ครูวางแผนด
านการวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย      

24. ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยยึดหลักการมีส!วนร!วม      

25. คณะทำงานมีการรายงานผลการดำเนินงานเป2นระยะ      

26. ผู
บริหารสถานศึกษามีการแต!งต้ังผู
ประเมินโครงการท่ีมีความรู
  
ความเข
าใจเข
าประเมินโครงการ 

     

27. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนด
กลยุทธ�ในการจัดทำแผนครั้งต!อไป 

     

28. สถานศึกษามีการยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ ของตนเอง 
หาแนวคิดและวิธีรปรับปรุงพัฒนา  

     

29. ผู
บริหารจัดทำแผนการดำเนินงาน และแต!งต้ังผู
รับผิดชอบ ประชุมชี้แจง
แนวทางการดำเนินงานเป2นท่ียอมรับของบุคลากร 
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ข�อ 
สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 

ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
30. สถานศึกษามีการกำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษา 
     

31. ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา       

32. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีคำนึงถึงความแตกต!างระหว!างบุคคล      

33. ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผลการจัดการเรียนการสอน
ของครู 

     

34. ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมโดยปรับปรุงแก
ไข 
วางแผนพัฒนาตามความรู
ความสามารถของบุคลากร 

     

35. สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและ
ข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

     

36. ผู
บริหารสถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นในการบริหารทรัพยากร 
ในการดำเนินโครงการ 

     

37. สถานศึกษาวางแผนกำหนดกรอบระยะเวลา และปฏิทินในการ
ปฏิบัติงานอย!างเหมาะสม 

     

38. สถานศึกษากำหนดแหล!งเรียนรู
ในการดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู

ให
กับผู
เรียน 

     

39. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยนำนักเรียนศึกษาแหล!งเรียนรู
เพ่ือสร
าง
ประสบการณ�ตรงกับผู
เรียน 

     

40. ครูติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและเปรียบเทียบกับเปXาหมาย
ของโครงการ 

     

41. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน เพ่ือหาข
อบกพร!องร!วมกัน
วางแผนพัฒนาต!อไป 

     

42. สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและมีการ
จัดทำแผนขยายนผลการดำเนินงาน 

     

43. ผู
บริหารวางแผนการจัดสรรงบประมาณในการดำเนินงานอย!าง
เหมาะสม 

     

44. ครูวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการ      

45. สถานศึกษามีสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการ      
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ข�อ 
สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 

ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
46. สถานศึกษาติดตามการปฏิบัติงานอย!างสม่ำเสมอ เพ่ือศึกษาถึงความ

เป2นไปได
 และหาแนวทางแก
ไขปAญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนได
ในระหว!าง 
การปฏิบัติงาน 

     

47. ครูประเมินผลการเรียนรู
จากสภาพจริงของผู
เรียน      

48. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงานแผนสริมสร
างการมี
คุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 

     

49. สถานศึกษามีระบบการจัดการข
อมูลข!าวสารท่ีได
จากผู
เก่ียวข
องนำไป
ประกอบการปรับปรุงแก
ไขระบบการบริหารงาน 

     

50. ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการอย!างครอบคลุม
ตามวัตถุประสงค�และเปXาหมายของโครงการ 

     

51. สถานศึกษามีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนด 
การในการดำเนินงาน 

     

52. ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

     

53. มีคณะทำงานติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน      

54. ผู
บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลโดยเน
นประเมินปAญหา จุดอ!อน 
จุดแข็ง ท่ีมีในการดำเนินงาน 

     

55. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน และมีการเสนอแนะแนว
ทางการปรับปรุงแก
ไขปAญหา 

     

56. ผู
บริหารสร
างแรงจูงใจให
กับผู
ปฏิบัติงานในการรับผิดชอบและตัดสินใจ
ให
เกิดการปฏิบัติงาน 

     

57. ผู
บริหารวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน 

     

58. ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ      

59. ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานอย!างคุ
มค!าและบรรลุผลตาม
เปXาหมายของโครงการ 

     

60. ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการประเมินตรงกับเปXาหมายของงาน      
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ข�อ 
สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 

ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
61. ผลการประเมินสามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมินได
ตรงกับ

วัตถุประสงค� 
     

62. สถานศึกษาระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา จุดอ!อน จุดแข็ง 
ท่ีพบเพ่ือปรับปรุงแก
ไขให
ดียิ่งข้ึน 

     

63. สถานศึกษาเปUดเผยข
อมูล และโปร!งใสในการดำเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษา 

     

64. ผู
บริหารวางแผนกำหนดรูปแบบการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

     

65. ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมตามความรู
ความสามารถ
ของบุคลากร 

     

66. ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน      

67. สถานศึกษากำหนดโครงสร
างคณะทำงานรองรับการดำเนินการ      
68. ผู
บริหารสถานศึกษาแต!งต้ังผู
ประเมินโครงการท่ีมีความรู
 ความเข
าใจ 

เข
าประเมินโครงการ 
     

69. สถานศึกษาตรวจสอบประเมินผลการประกันคุณภาพสอดคล
องกับ
สถานการณ�ปAจจุบัน 

     

70. สถานศึกษายอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆของตนเองหา
แนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา  
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ตอนท่ี 3 ปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 
 กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
คำช้ีแจง โปรดพิจารณาว!าปAญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ

สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 

เขต 1 มีอะไรบ
าง แล
วทำเครื่องหมาย � ลงในช!องท่ีตรงกับปAญหาดังกล!าว ตอบได

มากกว!า 1 ข
อ 

  1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู�เรียน 
 1.1 ความสามารถในการอ&าน การเขียน การส่ือสารและการคิดคำนวณ 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม  
  � ครูขาดการกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน 
  � ผู
บริหารขาดการกำหนดโครงสร
างของคณะทำงานเพ่ือรองรับการดำเนินการ 
  � ครูไม!จัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายใน 
  � ผู
บริหารสถานศึกษาขาดการนิเทศติดตามประเมินผลการดำเนินงานของครู  
   � สถานศึกษาวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน ภาพความสำเร็จตามค!าเปXาหมาย โดยขาด 

หลักการมีส!วนร!วม  
  � สถานศึกษาไม!รายงานผลการดำเนินงานต!อผู
มีส!วนเก่ียวข
องให
รับทราบอย!าง

ตรงไปตรงมา 
  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห* คิดอย&างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียน 

ความคิดเห็นและแก�ปAญหา 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารกำหนดยุทธศาสตร�ในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในไม!ครอบคลุม

ทุกด
าน 
  � ครูกำหนดวัตถุประสงค�ของการจัดกิจกรรมไม!ครอบคลุมตามมาตรฐาน 
  � ผู
บริหารกำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีไม!สามารถดำเนินการได
จริง  
  � ครูไม!จัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการประกันคุณภาพภายใน 
  � ครูขาดการวัดผลประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย 
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  � สถานศึกษาไม!วิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�          
การดำเนินงาน 

  � สถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและ
ข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 1.3 มีความสามารถในการสร�างนวัตกรรม 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายของโครงการประกันคุณภาพภายในไม!ชัดเจน 
  � ครูขาดการวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก 
  � สถานศึกษาขาดการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ� ในการดำเนินงานอย!าง

เพียงพอ 
  � ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการไม!คุ
มค!า 
  � ครูไม!สรุปผลการดำเนินงานเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาการดำเนินงาน  
  � สถานศึกษาขาดการวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ือนำมา

วางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน   
  � สถานศึกษาไม!รับฟAงความคิดเห็นเก่ียวกับภารกิจของสถานศึกษาท้ังเป2นทางการ

และไม!เป2นทางการ 
  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 1.4 มีความสามารถในการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
  � ไม!มีปAญหา  
   � ผู
บริหารกำหนดวัตถุประสงค�ของการดำเนินงานไม!ชัดเจนและไม!ครอบคลุม

มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในด
านผู
เรียน 
  � ครูไม!วางแผนด
านการวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย 
  � ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยขาดหลักการมีส!วนร!วม 
  � คณะทำงานไม!มีการรายงานผลการดำเนินงานต!อผู
บริหารเป2นระยะ 
  � ผู
บริหารสถานศึกษาไม!แต!งต้ังผู
ประเมินโครงการท่ีมีความรู
 ความเข
าใจเข
า

ประเมินโครงการ  
  � สถานศึกษาขาดการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�ใน

การจัดทำแผนครั้งต!อไป 
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  � สถานศึกษาไม!มีการยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆ เพ่ือหาแนวคิดและ
วิธีปรับปรุงพัฒนา 

  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารจัดทำแผนการดำเนินงาน และแต!งต้ังผู
รับผิดชอบ ไม!ประชุมชี้แจง        

แนวทางการดำเนินงานและไม!เป2นท่ียอมรับของบุคลากร 
  � สถานศึกษาไม!กำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
  � ครูไม!จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
  � ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม!คำนึงถึงความแตกต!างระหว!างบุคคล 
  � ผู
บริหารสถานศึกษาขาดการนิเทศติดตามประเมินผลการจัดการเรียนการสอน       

ของครู 
  � ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมโดยไม!ตรงกับความรู
ความสามารถ

ของบุคลากร 
  � สถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดงความคิดเห็นและ

ข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 
  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 1.6 มีความรู�ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต&องานอาชีพ 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารสถานศึกษาไม!มีการระดมความคิดเห็นในการบริหารทรัพยากรในการ

ดำเนินโครงการ  
  � สถานศึกษาไม!กำหนดกรอบระยะเวลา และปฏิทินในการปฏิบัติงานอย!าง

เหมาะสม 
  � สถานศึกษาไม!กำหนดแหล!งเรียนรู
ในการดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ให
กับ

ผู
เรียน 
  � ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยขาดการนำนักเรียนศึกษาแหล!งเรียนรู
เพ่ือสร
าง

ประสบการณ�ตรงกับผู
เรียน 
  � ครูขาดการติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและเปรียบเทียบกับเปXาหมาย

ของโครงการ 
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  � สถานศึกษาไม!มีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน เพ่ือหาข
อบกพร!องร!วมกัน
วางแผนพัฒนา 

  � สถานศึกษาไม!เปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อนความคิดและมีการจัดทำแผน
ขยายผลการดำเนินงาน 

  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค*ของผู�เรียน 
 2.1 การมีคุณลักษณะและค&านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารขาดการวางแผนการจัดสรรงบประมาณในการดำเนินงานอย!างเหมาะสม 
  � ครูขาดการวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการ 
  � สถานศึกษาขาดสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตามโครงการอย!างหลากหลาย 
   � สถานศึกษาขาดการติดตามการปฏิบัติงานอย!างสม่ำเสมอ เพ่ือศึกษาถึงความ

เป2นไปได
และหาแนวทางแก
ไขปAญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนได
ในระหว!างการปฏิบัติงาน 
  � ครูไม!ประเมินผลการเรียนรู
จากสภาพจริงของผู
เรียน 
  � สถานศึกษาไม!มีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงานแผนสริมสร
างการมีคุณลักษณะ

และค!านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
  � สถานศึกษาไม!มีระบบการจัดการข
อมูลข!าวสารท่ีได
จากผู
เก่ียวข
องนำไป

ประกอบการปรับปรุงแก
ไขระบบการบริหารงาน 
  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 2.2 ความภูมิใจในท�องถ่ินและความเป1นไทย 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผลโครงการไม!ครอบคลุมตาม

วัตถุประสงค�และเปXาหมายของโครงการ 
  � สถานศึกษาไม!มีการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการใน

การดำเนินงาน 
  � ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามโครงการไม!บรรลุตามกรอบระยะเวลา          

ท่ีกำหนด 
  � ไม!มีคณะทำงานติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน 
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  � ผู
บริหารสถานศึกษาไม!มีการประเมินผลโดยเน
นประเมินปAญหา จุดอ!อน จุดแข็ง  
ท่ีมีในการดำเนินงาน 

  � สถานศึกษาขาดการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน และขาดการเสนอแนะแนว
ทางการปรับปรุงแก
ไขปAญหา 

  � ผู
บริหารขาดการสร
างแรงจูงใจให
กับผู
ปฏิบัติงานในการรับผิดชอบและตัดสินใจให

เกิดการปฏิบัติงาน 

  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 2.3 การยอมรับท่ีจะอยู&ร&วมกันบนความแตกต&างและหลากหลาย 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารขาดการวางแผนในการกำหนดกิจรรมการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายใน 
  � ครูไม!จัดทำแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2นสำคัญ 
  � ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานไม!คุ
มค!าและบรรลุผลตามเปXาหมายของ

โครงการ 
  � ผู
บริหารไม!กำหนดรูปแบบการประเมินให
ตรงกับเปXาหมายของงาน 
  � ผลการประเมินไม!สามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมินได
ตรงกับ

วัตถุประสงค� 
  � สถานศึกษาขาดการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา จุดอ!อน จุดแข็ง          

ท่ีพบเพ่ือปรับปรุง 
  � ผลการประเมินไม!สามารถตอบคำถามของประเด็นการประเมินได
ตรงกับ

วัตถุประสงค� 
  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 2.4 มีสุขภาวะทางร&างกาย และจิตสังคม 
  � ไม!มีปAญหา 
  � ผู
บริหารขาดการวางแผนกำหนดรูปแบบการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
  � ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมตามความรู
ไม!ตรงตามความสามารถ

ของบุคลากร  
  � ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังไม!ปฏิบัติงานตามข้ันตอนการดำเนินงาน 
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  � สถานศึกษาไม!กำหนดโครงสร
างคณะทำงานรองรับการดำเนินการ 
  � ผู
บริหารสถานศึกษาไม!แต!งต้ังผู
ประเมินโครงการท่ีมีความรู
 ความเข
าใจเข
า

ประเมินโครงการ 
  � สถานศึกษาขาดการตรวจสอบประเมินผลการประกันคุณภาพสอดคล
องกับ

สถานการณ�ปAจจุบัน  
  � สถานศึกษาไม!ยอมรับจุดอ!อน และความบกพร!องต!างๆของตนเองหาแนวคิดและ

วิธีปรับปรุงพัฒนา  
  � อ่ืนๆ.......................................................................................................................... 
 
 

---ผู
วิจัยขอขอบคุณเป2นอย!างสูงท่ีท!านให
ความร!วมมือในการตอบแบบสอบถาม--- 
กำไร  ตะนะ 

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 

เบอร�โทร: 097-0418175 E-mail: kamraiboonsung@gmail.com 
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แบบสัมภาษณ*เพ่ือการวิจัย 
เรื่อง แนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 
คำช้ีแจง  
 1. แบบสัมภาษณ�นี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพ
ภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ซ่ึงผู
วิจัยได
ข
อมูลจากการศึกษาสภาพและปAญหาในการบริหารงาน
ประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 2. แบบสัมภาษณ�แบ!งออกเป2น 2 ตอน 
  ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 แนวทางพัฒนาพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพ
ผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 
 3. แบบสัมภาษณ�นี้ เป2นการเก็บรวบรวมข
อมูลเพ่ือการวิจัยซ่ึงจะนำเสนอในภาพรวม            
จึงไม!มีผลใดๆ ต!อผู
ตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น ดังนั้นเพ่ือความสมบูรณ�ของข
อมูลและเป2นประโยชน�            
ในการวิเคราะห�ข
อมูลจึงขอความกรุณาตอบแบบสัมภาษณ�ตามความคิดเห็นให
ตรงตามความจริง 
 

ผู
วิจัยขอขอบคุณท!านเป2นอย!างสูงท่ีท!านได
ให
ความอนุเคราะห�ในการตอบแบบสัมภาษณ� 
 
 

นางกำไร ตะนะ 
เบอร�โทร 097-0418175 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร 
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สัมภาษณ*เม่ือวันท่ี.......................................เดือน.......................................พ.ศ………………………… 
ตั้งแต&เวลา...................................................................................ถึงเวลา....................................... 
สถานท่ีสัมภาษณ*............................................................................................................................ 
 
ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู�ตอบแบบสัมภาษณ* 
คำช้ีแจง โปรดให
สัมภาษณ�ข
อมูลเก่ียวกับสถานภาพของท!าน 
ชื่อ......................................................................นามสกุล....................................................................... 
อาชีพ...........................................ตำแหน!ง.............................................................................................. 
ประสบการณ�ในการทำงาน..................................................................................................................... 
วุฒิการศึกษาสูงสุด.................................................................................................................................. 
สถานท่ีปฏิบัติงาน................................................................................................................................... 
 
ตอนท่ี 2 แนวทางพัฒนาพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของ

สถานศึกษากลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตาก เขต 1 

 จากการรวบรวมเก็บแบบสอบถามผู
วิจัยได
นำสภาพและปAญหาในการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 เพ่ือมาหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียนเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียนของ
สถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 ท!านมีความคิดเห็นและข
อเสนอแนะแนวทางพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
ด
านคุณภาพผู
เรียนของสถานศึกษากลุ!มโรงเรียนอาทิตย�อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ในภาพรวมอย!างไร 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู�เรียน  
  1.1 ด�านความสามารถในการอ&าน การเขียน การส่ือสารและการคิดคำนวณ 
   1.1.1 ท!านมีแนวทางในการกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
 ด
านความสามารถ
ในการอ!าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ ของผู
เรียนอย!างไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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   1.1.2 ท!านมีแนวทางอย!างไรในการวางแผนการดำเนินงานโดยยึดหลักการมีส!วนร!วม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
   1.1.3 ท!านมีแนวทางอย!างไร ในการนิเทศกำกับติตามการดำเนินงานของครู 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
   1.1.4 ท!านมีแนวทางอย!างไรในการรายงานผลการดำเนินงานให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
อง
ได
รับทราบอย!างตรงไปตรงมา 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
  1.2 ความสามารถในการคิดวิเคราะห* คิดอย&างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียน 
ความคิดเห็นและแก�ปAญหา 
   1.2.1 ท!านมีกระบวนการอย!างไรให
ครูดำเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการ
ดำเนินงานโครงการอย!างเป2นข้ันตอน 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
   1.2.2 ท!านมีวิธีการอย!างไรให
ครูดำเนินการวัดผลประเมินผลผู
เรียนด
วยวิธีการ         
ท่ีหลากหลาย  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
   1.2.3 ท!านมีวิธีการในการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือนำไปวางแผนกำหนด           
กลยุทธ�ในการดำเนินงาน  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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  1.3 มีความสามารถในการสร�างนวัตกรรม 
   1.3.1 ท!านมีการวางแนวทางหรือวิธีการอย!างไรให
ครูใช
งบประมาณในการ
ดำเนินงานตามโครงการอย!างคุ
มค!า 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
   1.3.2 ท!านมีวิธีการอย!างไรในการนำผลสัมฤทธิ์ของผู
เรียน มาวางแผนพัฒนา
คุณภาพของผู
เรียน 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
  1.4 มีความสามารถในการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
   1.4.1 ท!านมีแนวทางอย!างไรในการกำหนดกรอบระยะเวลาการดำเนินงานและ           
ให
มีการรายงานผลเป2นระยะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
   1.4.2 ท!านมีแนวทางอย!างไรในการแต!งต้ังผู
ประเมินโครงการ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
  1.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
   1.5.1 ท!านมีแนวทางอย!างไรในการพัฒนาความรู
 ความสามารถของบุคลากร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
   1.5.2 ท!านมีแนวทางหรือวิธีการร!วมกันอย!างไรในการกำหนดให
ครูจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอนโดยคำนึงถึงความแตกต!างระหว!างบุคคล  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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   1.5.3 ท!านมีแนวทางอย!างไรในการเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดง            
ความคิดเห็นและข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
  1.6 มีความรู�ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต&องานอาชีพ 
   1.6.1 ท!านมีวิธีการอย!างไรให
ครูติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและมีการ
เปรียบเทียบกับเปXาหมายของโครงการ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
   1.6.2 ท!านมีวิธีการอย!างไรในการบริหารทรัพยากรการดำเนินงานของโครงการ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
 2. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค*ของผู�เรียน 
  2.1 การมีคุณลักษณะและค&านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
   2.1.1 ท!านมีการวางแผนอย!างไรในการการจัดสรรงบประมาณในการดำเนินงาน
อย!างเหมาะสม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
   2.1.2 ท!านมีวิธีการอย!างไรในการวางแผนการใช
งบประมาณดำเนินงานตาม
โครงการ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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   2.1.3 ท!านมีแนวทางอย!างไรในการจัดการระบบข
อมูลข!าวสารท่ีได
จากผู
เก่ียวข
อง
เพ่ือนำไปปรับปรุงแก
ไขระบบการบริหารงาน 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
   2.1.4 ท!านมีวิธีการอย!างไรในการจัดหาสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตาม
โครงการอย!างหลากหลาย 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
  2.2 ความภูมิใจในท�องถ่ินและความเป1นไทย 
   2.2.1 ท!านมีวิธีการอย!างไรในการจัดทำอันดับความสำคัญของเปXาหมายเพ่ือวาง
กำหนดการในการดำเนินงาน  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
  2.3 การยอมรับท่ีจะอยู&ร&วมกันบนความแตกต&างและหลากหลาย 
   2.3.1 ท!านมีวิธีการอย!างไรในการระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไขปAญหา 
จุดอ!อน จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุง การดำเนินงาน 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
  2.4 มีสุขภาวะทางร&างกาย และจิตสังคม 
   2.4.1 ท!านมีวิธีการอย!างไรในการให
สถานศึกษายอมรับจุดอ!อน และความ
บกพร!องต!างๆ ของตนเองเพ่ือหาแนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
       

ขอขอบพระคุณทุกท!านท่ีกรุณาให
ความร!วมมือในการสัมภาษณ� 
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ภาคผนวก ข 
ผลการหาค&าดัชนีความสอดคล�อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
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ผลการหาค&าดัชนีความสอดคล�อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 
ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษากลุ&ม

โรงเรียนอาทิตย*อุทัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 

 
ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 

รวม 
ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู�เรียน 

1.1 ความสามารถในการอ&าน การเขียน การส่ือสารและการคิดคำนวณ 
1. ผู
บริหารวางแผนการดำเนินงานโดยยึดหลักการ 

มีส!วนร!วม  
+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช
ได
 

2. ครูกำหนดเปXาหมายการจัดการเรียนรู
ท่ีชัดเจน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

3. ผู
บริหารกำหนดโครงสร
างของคณะทำงานรองรับ
การดำเนินการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

4. ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการ
ประกันคุณภาพภายในด
านคุณภาพผู
เรียน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช
ได
 

5. ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงานของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

6. สถานศึกษาสถานศึกษากำหนดบทบาทหน
าท่ีและ
แนวทางให
บิดา มารดา ผู
ปกครอง และบุคลากร 
ในชุมชนเข
ามา มีส!วนรวมในการดำเนนงาน 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
 
ไม!ได
 

7. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน  
ภาพความสำเร็จตามค!าเปXาหมาย โดยยึดหลักการ 
มีส!วนร!วม 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช
ได
 

8. สถานศึกษามีการรายงานผลการดำเนินต!อผู
มีส!วน
เก่ียวข
องได
รับทราบอย!างตรงไปตรงมา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
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ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 

รวม 
ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห* คิดอย&างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียน            
ความคิดเห็นและแก�ปAญหา 

9. ผู
บริหารกำหนดยุทธศาสตร�ในการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในได
ครอบคลุมทุกด
าน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

10. ครูกำหนดวัตถุประสงค�ของการจัดกิจกรรมได
 
อย!างครอบคลุมตามมาตรฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

11. ผู
บริหารกำหนดวิธีการดำเนินงานท่ีสามารถ
ดำเนินการได
จริง ไม!ยากเกินความสามารถของ 
ผู
ปฏิบัติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

12. ครูจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการ
ประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

13. ครูวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

14. นโยบายสอดคล
องกับทิศทางการพัฒนามากน
อย
เพียงใด 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
 
ไม!ได
 

15. สถานศึกษาวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกัน
วางแผนกำหนด กลยุทธ�ในการดำเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

16. สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดง
ความคิดเห็นและข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

13. ครูวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

14. นโยบายสอดคล
องกับทิศทางการพัฒนามากน
อย
เพียงใด 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
 
ไม!ได
 

15. สถานศึกษาวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือร!วมกัน
วางแผนกำหนด กลยุทธ�ในการดำเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

16. สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดง
ความคิดเห็นและข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
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ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 

รวม 
ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1.3 มีความสามารถในการสร�างนวัตกรรม 

17. ผู
บริหารกำหนดเปXาหมายของโครงการประกัน
คุณภาพภายในอย!างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช
ได
 

18. ครูวางแผนกำหนดกิจกรรมการเรียนรู
เชิงรุก 0 1 +1 0 +1 3 0.6 ใช
ได
 

19. สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ�  
ในการดำเนินงานอย!างเพียงพอ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

20. ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานตามโครงการ
อย!างคุ
มค!า 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

21. ครูสรุปผลการดำเนินงานเม่ือสิ้นสุดระยะเวลา 
การดำเนินงา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

22. สถานศึกษาวิเคราะห� และสังเคราะห�ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนนำ มาวางแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์
ของผู
เรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

23. สถานศึกษารับฟAงความคิดเห็นเก่ียวกับภารกิจของ
สถานศึกษาอย!างสม่ำเสมอ ท้ังเป2นทางการและ 
ไม!เป2นทางการ  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

24. การกำหนดโครงสร
าง หน
าท่ีความรับผิดชอบของ
บุคลากรดำเนินงานประกันคุณภาพอย!างชัดเจน 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

1.4 มีความสามารถในการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
25. ผู
บริหารกำหนดวัตถุประสงค�ของการดำเนินงาน

อย!างชัดเจน 
+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

26. ครูวางแผนด
านการวัดผล ประเมินผลด
วยวิธีการ 
ท่ีหลากหลาย 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

27. ครูผู
รับผิดชอบดำเนินการตามข้ันตอนโดยยึด
หลักการมีส!วนร!วม 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

28. คณะทำงานมีการรายงานผลการดำเนินงานเป2น
ระยะ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
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ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 

รวม 
ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

29. ผู
บริหารสถานศึกษามีการแต!งต้ังผู
ประเมินโครงการ
ท่ีมีความรู
 ความเข
าใจเข
าประเมินโครงการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

30. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือ
ร!วมกันวางแผนกำหนดกลยุทธ�ในการจัดทำแผน
ครั้งต!อไป 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

31. สถานศึกษามีการยอมรับจุดอ!อน และความ
บกพร!องต!างๆ ของตนเอง หาแนวคิดและวิธีร
ปรับปรุงพัฒนา  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

32. ผู
บริหารให
การสนับสนุน และเอ้ืออำนวยให

บุคลากรปฏิบัติงานประกันคุณภาพ 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

33. ผู
บริหารจัดทำแผนการดำเนินงาน และแต!งต้ัง
ผู
รับผิดชอบ ประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินงาน
เป2นท่ียอมรับของบุคลากร 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

34. สถานศึกษามีการกำหนดเปXาหมายผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

35. ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร
สถานศึกษา  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

36. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีคำนึงถึงความ
แตกต!างระหว!างบุคคล 

+1 0 0 +1 +1 3 0.6 ใช
ไม!ได
 

37. ผู
บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผล 
การจัดการเรียนการสอนของครู 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

38. ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรม 
โดยปรับปรุงแก
ไข วางแผนพัฒนาตามความรู

ความสามารถของบุคลากร 

+1 0 +1 0 +1 3 0.6 ใช
ได
 

39. สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องได
แสดง
ความคิดเห็นและข
อเสนอแนะในการดำเนินงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
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ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 

รวม 
ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

40. สถานศึกษาวางแผนกำหนดกรอบระยะเวลา และ
ปฏิทินในการปฏิบัติงานอย!างเหมาะสม 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

1.6 มีความรู�ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต&องานอาชีพ 
41. ผู
บริหารสถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นในการ

บริหารทรัพยากรในการดำเนินโครงการ 
+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

42. สถานศึกษาวางแผนกำหนดกรอบระยะเวลา และ
ปฏิทินในการปฏิบัติงานอย!างเหมาะสม 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

43. มีการใช
ข
อมูลท่ีได
จากการดำเนินงานจริงเพ่ือ
ประเมินและปรับปรุงการดำเนินงานอย!างมี
ประสิทธิภาพ 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

44. สถานศึกษากำหนดแหล!งเรียนรู
ในการดำเนินการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู
ให
กับผู
เรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

45. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยนำนักเรียนศึกษา
แหล!งเรียนรู
เพ่ือสร
างประสบการณ�ตรงกับผู
เรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

46. ครูติดตามผลการดำเนินงานรายกิจกรรมและ
เปรียบเทียบกับเปXาหมายของโครงการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

47. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน          
เพ่ือหาข
อบกพร!องร!วมกันวางแผนพัฒนาต!อไป 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

48. สถานศึกษาเปUดโอกาสให
ผู
มีส!วนเก่ียวข
องสะท
อน
ความคิดและมีการจัดทำแผนขยายนผลการ
ดำเนินงาน 

+1 0 +1 0 1 3 0.6 ใช
ไม!ได
 

2. ด�านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค*ของผู�เรียน 

2.1 การมีคุณลักษณะและค&านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
49. ผู
บริหารวางแผนการจัดสรรงบประมาณในการ

ดำเนินงานอย!างเหมาะสม 
+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

50. ครูวางแผนการใช
งบประมาณในการดำเนินงาน
ตามโครงการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
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ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 

รวม 
ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

51. สถานศึกษามีสถานท่ีท่ีใช
ในการดำเนินกิจกรรมตาม
โครงการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

52. สถานศึกษาติดตามการปฏิบัติงานอย!างสม่ำเสมอ 
เพ่ือศึกษาถึงความเป2นไปได
 และหาแนวทางแก
ไข
ปAญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนได
ในระหว!างการปฏิบัติงาน 

0 0 +1 0 +1 4 0.4 ใช
ไม!ได
 

53. ท!านเข
าร!วมประชุมกับบุคลากรในสถานศึกษา 
 เพ่ือกำหนด เปXาหมาย และนโยบายการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

54. ครูประเมินผลการเรียนรู
จากสภาพจริงของผู
เรียน +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

55. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงานแผน
เสริมสร
างการมีคุณลักษณะและค!านิยมท่ีดีตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

56. สถานศึกษามีระบบการจัดการข
อมูลข!าวสารท่ีได

จากผู
เก่ียวข
องนำไปประกอบการปรับปรุงแก
ไข
ระบบการบริหารงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

2.2 ความภูมิใจในท�องถ่ินและความเป1นไทย 
57. ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการวัดผลประเมินผล

โครงการอย!างครอบคลุมตามวัตถุประสงค�และ
เปXาหมายของโครงการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

58. สถานศึกษามีการจัดทำอันดับความสำคัญของ
เปXาหมายเพ่ือวางกำหนดการในการดำเนินงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

59. การกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนการ
ปฏิบัติงาน 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

60. ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามโครงการ
บรรลุตามกรอบระยะเวลาท่ีกำหนด 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช
ได
 

61. มีคณะทำงานติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
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ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 

รวม 
ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

62. ผู
บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลโดยเน
น
ประเมินปAญหา จุดอ!อน จุดแข็ง ท่ีมีในการ
ดำเนินงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

63. สถานศึกษามีการวิเคราะห�ผลการดำเนินงาน และมี
การเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแก
ไขปAญหา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

64. ผู
บริหารสร
างแรงจูงใจให
กับผู
ปฏิบัติงานในการ
รับผิดชอบและตัดสินใจให
เกิดการปฏิบัติงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

2.3 การยอมรับท่ีจะอยู&ร&วมกันบนความแตกต&างและหลากหลาย 

65. ผู
บริหารวางแผนในการกำหนดกิจรรมการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

66. ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู
ท่ีเน
นผู
เรียนเป2น
สำคัญ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

67. ครูใช
งบประมาณในการดำเนินงานอย!างคุ
มค!าและ
บรรลุผลตามเปXาหมายของโครงการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

68. ผู
บริหารกำหนดรูปแบบการประเมินตรงกับ
เปXาหมายของงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

69. ผู
บริหารให
ความสำคัญในการดำเนินการประกัน
คุณภาพ 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

70. ผลการประเมินสามารถตอบคำถามของประเด็น
การประเมินได
ตรงกับวัตถุประสงค� 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

71. สถานศึกษาระดมความคิดเพ่ือหาแนวทางแก
ไข
ปAญหา จุดอ!อน จุดแข็งท่ีพบเพ่ือปรับปรุงแก
ไขให
ดี
ยิ่งข้ึน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

72. สถานศึกษาเปUดเผยข
อมูล และโปร!งใสในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
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ข�อ 

สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
ด�านคุณภาพผู�เรียนของสถานศึกษา 

กลุ&มโรงเรียนอาทิตย*อุทัย 

ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) รวม 

ค&า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

2.4 มีสุขภาวะทางร&างกาย และจิตสังคม 

73. ผู
บริหารวางแผนกำหนดรูปแบบการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

74. ผู
บริหารจัดทำแผนงาน โครงการและกิจกรรมตาม
ความรู
ความสามารถของบุคลากร 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 
 

75 การใช
ข
อมูลท่ีได
จากการดำเนินงานจริงเพ่ือ
ประเมินและปรับปรุงการดำเนินงานอย!างมี
ประสิทธิภาพ 

0 +1 0 +1 0 2 0.4 ใช
ไม!ได
 

76. ครูและผู
ท่ีได
รับการแต!งต้ังปฏิบัติงานตามข้ันตอน
การดำเนินงาน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

77. สถานศึกษากำหนดโครงสร
างคณะทำงานรองรับ
การดำเนินการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

78. ผู
บริหารสถานศึกษาแต!งต้ังผู
ประเมินโครงการท่ีมี
ความรู
 ความเข
าใจเข
าประเมินโครงการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

79. สถานศึกษาตรวจสอบประเมินผลการประกัน
คุณภาพสอดคล
องกับสถานการณ�ปAจจุบัน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
 

80. สถานศึกษายอมรับจุดอ!อน และความบกพร!อง
ต!างๆของตนเองหาแนวคิดและวิธีปรับปรุงพัฒนา  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช
ได
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ภาคผนวก ค 
ผลการหาค&าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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ผลการหาค&าความเช่ือม่ัน-v’c[[lv[5k, 
 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0

Excludeda 0 .0

Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables 
in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha N of Items 

.988 70
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ภาคผนวก ง 
รายช่ือผู�ทรงคุณวุฒิ 
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รายช่ือผู�ทรงคุณวุฒิตอบแบบสัมภาษณ* จำนวน 17 ท&าน 
 

1. นายวินัย เมฆหมอก ผู
อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก  
 เขต 1 
2. นายวีรพงศ� คำกมล รองผู
อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 ตาก เขต 1 
3. นางอรชร ปราจันทร� รองผู
อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 ตาก เขต 1 
4. ดร.อภิสิทธิ์ รอดบำเรอ ผู
อำนวยการกลุ!มศึกษานิเทศก� ติดตามและประเมินผล  
 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดตาก 
5. นางวิริญญา นันทโกมล ศึกษานิเทศก�ชำนาญพิเศษ  
 สำนักงานศึกษาศึกษาธิการจังหวัดตาก 
6. นางสาวปราณี แก
วมา ศึกษานิเทศก�ชำนาญพิเศษ  
 สำนักงานศึกษาศึกษาธิการจังหวัดตาก 
7. ผศ.ดร.ประจบ ขวัญม่ัน อาจารย�ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร� 
  มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร  
8. ผศ.ดร.จารุนันท� ขวัญแน!น อาจารย�ประจำสาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา  
 คณะครุศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร 
9. นางสาววาสนา สาเลิศ ผู
อำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ
านตากประถมวิทยา  
10. นางจงกล งาเนียม ผู
อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ
านน้ำดิบ 
11. ดร.ชัยรัตน� ถาวรงามยิ่งสกุล ผู
อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนวัดสันปZาลาน 
12. นายนพดล ปราจันทร� ผู
อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ
านวังไม
ส
าน 
13. นางสมใจ พันธ�พืช ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ
านยางโองนอก 
14. นางสาวเตือนใจ เครือจิโน ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ
านวังไม
ส
าน 
15. นางนริศรา บกแก
ว ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนยางโองน้ำวิทยาคม 
16. นางสาวขวัญดาว ปAนตา ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนวัดสันปZาลาน 
17. นางสาววรางคณา พิชญ�สังคม ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนวัดสันปZาลาน 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห* 
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ประวัติย&อของผู�วิจัย 

 
ช่ือ-สกุล นางกำไร  ตะนะ 
วัน เดือน ป\เกิด 1 เมษายน 2521 
ท่ีอยู&ปAจจุบัน 37 หมู! 10 ตำบลแม!สลิด อำเภอบ
านตาก จังหวัดตาก 63120 
ตำแหน&งปAจจุบัน ครูชำนาญการพิเศษ 
สถานท่ีทำงานปAจจุบัน โรงเรียนประชาพัฒนา  
 ตำบลตากออก อำเภอบ
านตาก จังหวัดตาก 
ประวัติการศึกษา  

พ.ศ. 2536 ระดับมัธยมศึกษาปTท่ี 3 โรงเรียนบ
านตาก ประชาวิทยาคาร  
 ตำบลตากออก อำเภอบ
านตาก จังหวัดตาก 

พ.ศ. 2539 ระดับมัธยมศึกษาปTท่ี 6 โรงเรียนบ
านตาก ประชาวิทยาคาร  
 ตำบลตากออก อำเภอบ
านตาก จังหวัดตาก 

พ.ศ. 2543  ระดับปริญญาตรี ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) วิชาเอก 
 การประถมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 

พ.ศ. 2567  ระดับปริญญาโท ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  
 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
ประวัติการรับราชการ 

พ.ศ. 2545 ตำแหน!งอาจารย� 1 ระดับ 3 โรงเรียนบ
านห
วยน้ำใส  
 อำเภอสบเมย จังหวัดแม!ฮ!องสอน 

พ.ศ. 2550 ตำแหน!งครู โรงเรียนเด!นไม
ซุงวิทยาคม 
 อำเภอบ
านตาก จังหวัดตาก 

พ.ศ. 2557 ตำแหน!งครูวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ
านสันกลาง 
 อำเภอบ
านตาก จังหวัดตาก 
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