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Abstract 

 
 The purposes of this research were to (1) study the transformational leadership, (2) study 
the effectiveness of the personnel management in the digital era of school, (3) study the 
relationship between transformational leadership and effectiveness of personnel management in 
the digital era of school, (4) create predicted equation for the effectiveness of the personnel 
management in digital era of school under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area Office 
1 by using transformational leadership for the predictor. The samples consisted of 198 school 
administrators and teachers under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area Office 1 
obtained by multi-stage sampling. The research instrument was 5 rating scale questionnaires, the 
questionnaire of transformational leadership with the index of discrimination between 0.20-0.73 
and the reliability at 0.945. The questionnaire of the effectiveness of personnel management with 
the index of discrimination between 0.23-0.78 and the reliability at 0.967. The data were analyzed 
using mean, standard deviation and  Multiple Regression Analysis.  
 The results revealed that (1) in general, transformational leadership of school directors 
under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area Office 1 was at the highest level. (2) The 
effectiveness of personnel management in the digital era of schools under Kamphaeng Phet 
Primary Educational Service Area Office 1 was at the highest level. (3) The relationship between 
transformational leadership and the effectiveness of personnel management in the digital era of 
schools under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area Office 1 was found there wad 
positive relationship at the .01 level of statistical significance. (4) The prediction of effectiveness of 
personnel management in the digital era of schools under Kamphaeng Phet Primary Educational 
Service Area Office 1 by stepwise multiple regression analysis with 4 predictors was found that 
there were 2 variable  predictors  of  individualized consideration and intellectual stimulation  
could predict the effectiveness of personnel management in the digital era of  schools at 70.4 
percent with the statistical significance level of .01 
  The predictive equation of raw score was   
   Y� = 1.342 + 0.248X2+ 0.453X4  
  The predictive equation of normalized score was   
   Z�  = 0.307X2+ 0.558X4 
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บทท่ี 1 

บทนำ 
 

ความเป/นมาและความสำคัญของป[ญหา 

 สังคมประเทศไทยได
เปลี่ยนผ�านเข
าสู�ยุคดิจิทัลอย�างเต็มตัว ทำให
กิจกรรมต�างๆ ไม�ว�า                
จะเป@นการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจและสังคมดำเนินไปอย�างรวดเร็ว ประชาชนสามารถเข
าถึง
ข
อมูลได
อย�างมหาศาลผ�านโลกออนไลน8ส�งผลให
คุณลักษณะของเด็กไทยเปลี่ยนไป การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย8ให
มีคุณภาพสูงเพ่ือขับเคลื่อนประเทศนั้น ทรัพยากรมนุษย8เป@นทรัพยากรจึงมี
ความสําคัญเป@นอย�างมากต�อการดําเนินงานหรือกิจกรรมต�างๆ ขององค8กร การท่ีจะได
ทรัพยากร
มนุษย8ท่ีมีคุณภาพจําเป@นจะต
องมีการบริหารจัดการองค8กรและการวางแผนท่ีดีท้ังนี้เพราะการวางแผน
บริหารทรัพยากรมนุษย8มีความสําคัญ คือทําให
องค8กรสามารถขับเคลื่อนไปได
ด
วยเง่ือนไขต�างๆ                 
ในอนาคตไม�ว�าจะเป@นการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจหรือเทคโนโลยีหรือโรคอุบัติใหม� ซ่ึงถ
าได
คาดการณ8
ก็จะมีการเตรียมการเพ่ือรองรับเหตุการณ8ท่ีอาจจะเกิดข้ึน ทําให
ป?ญหาท่ีองค8กรจะต
องเผชิญในอนาคต
ด
านกําลังคนลดความรุนแรงลงได
 ส�งผลให
องค8กรสามารถดําเนินงานหรือกิจกรรมต�างๆ ได
อย�างม่ันคง
ท�ามกลางความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนได
 ยุคป?จจุบันถือได
ว�าเป@นสังคมแห�งการเปลี่ยนแปลงทุกๆ 
องค8การต
องเผชิญกับสภาวะการเปลี่ยนแปลง และผลจากการเปลี่ยนแปลงเหล�านี้ส�งผลท้ังทางบวก
และทางลบ หากมองในระดับองค8กรทุกองค8การมีความจำเป@นท่ีจะต
องมีการวิเคราะห8ตนเองท้ังใน
จุดอ�อนจุดแข็งโอกาสและอุปสรรคป?ญหาต�างๆ ขององค8กรเพ่ือให
เห็นความสำคัญและความเร�งด�วนใน
การท่ีจะต
องปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงตนเอง หากเราไม�เปลี่ยนแปลงตนเอง ขณะท่ีสภาพแวดล
อม
และสิ่งต�างๆ ท่ีอยู�รอบตัวเรามีการเปลี่ยนแปลงอยู�ตลอดเวลาอาจนำเราไปสู�ความล
มเหลวได
 สำหรับ
ในระดับองค8การป?จจัยหนึ่งท่ีสำคัญท่ีได
รับการยอมรับว�ามีอิทธิพลมากคือภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง
ของผู
บริหารโรงเรียนก�อให
เกิดความคุ
มค�าและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ภายในเวลาท่ีกำหนดและ
บรรลุเป}าหมายตามท่ีต
องการได
 (เก็จกนก พลวงค8, 2564, หน
า 1-3) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก
ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 ถือเป@นกลไกสำคัญสำหรับการปฏิรูปการศึกษาท่ี
จะก�อให
เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบการจัดการศึกษาให
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อีกท้ังสอดคล
องกับ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมโลกการปฏิรูปการศึกษาเป@นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาไปสู� 
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สิ่งท่ีดีข้ึนอย�างต�อเนื่องเพ่ือให
ได
คนไทยท่ีมีคุณภาพและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค8เป@นท้ังคนดี คนเก�ง 
มีความสุข การพัฒนาคนไทยให
มีคุณภาพต
องอาศัยการจัดกระบวนการการเรียนรู
ท่ีมีคุณภาพ ได
รับ
การสนับสนุนส�งเสริมด
วยระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ แต�การปฏิรูปการศึกษา จะไม�สามารถ
เกิดข้ึนได
อย�างจริงจังเพียงการออก แผนการศึกษาแห�งชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2560-2579) รวมท้ัง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ (ฉบับท่ี 13) พ.ศ. 2566-2570 ท่ีมุ�งพัฒนาศักยภาพและ            
ขีดความสามารถของคนไทยเพ่ือยกระดับคุณภาพ ทุกช�วงวัยให
มีความพร
อมท้ังกาย ใจ สติป?ญญา            
มีจิตสำนึก รักษ8วัฒนธรรมท่ีดีงาม รู
คุณค�าของความเป@นไทยและได
รับการศึกษา การเรียนรู
ตลอดชีวิต 
ดำรงชีวิตอย�างเป@นสุขตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีภูมิคุ
มกันต�อการเปลี่ยนแปลงของโลก
ศตวรรษท่ี 21 ท้ังสร
างความพร
อมด
านโครงสร
างพ้ืนฐาน โลจิสติกส8 และดิจิทัลเพ่ือรองรับการพัฒนา
เศรษฐกิจและพ้ืนท่ีเมือง เพ่ือให
คนทุกกลุ�มสามารถเข
าถึงและใช
ประโยชน8จากเทคโนโลยี ท้ังการ
เข
าถึงแหล�งความรู
 แหล�งเงินทุน และสวัสดิการทางสังคม (ทิพยงค8 รักษาสิน, ลินดา นาคโปรย และ
สายฝน เสกขุนทด, 2564, หน
า 1-2) 
  กระทรวงศึกษาธิการ ได
กําหนดกรอบการบริหารงานบุคคล ไว
ดังนี้ การบริหารงานบุคคล
ในสถานศึกษาเป@นภารกิจสําคัญท่ีมุ�งส�งเสริมให
สถานศึกษาสามารถปฎิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจ
ของสถานศึกษา เพ่ือดำเนินงานการบริหารงานบุคคลให
เกิดความคล�องตัว มีอิสระภายใต
กฎหมาย 
ระเบียบเป@นไปตามหลักธรรมาภิบาลข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได
รับการพัฒนา               
มีความรู
ความสามารถ มีขวัญกําลังใจได
รับการยกย�องเชิดชูเกียรติมีความม่ันคงและก
าวหน
าใน
วิชาชีพ ซ่ึงจะส�งผลต�อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู
เรียนเป@นสําคัญ โดยผู
บริหารโรงเรียนและ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานต
องดําเนินการในภารกิจหลัก คือ การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนด
ตําแหน�งการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ังการส�งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและ  
การรักษาวินัย และการออกจากราชการ แต�งานบริหารบุคคลเป@นงานท่ียุ�งยากและซับซ
อน               
เพราะต
องทํางานเก่ียวข
องกับคน ซ่ึงมีความสามารถตลอดจนมีความสํานึกแตกต�างกันและท่ีสําคัญ 
คนมีชีวิต จิตใจ มีอารมณ8 ผู
บริหารจะต
องประสบกับป?ญหาต�างๆ ในการบริหารงานบุคคล ซ่ึงป?ญหา  
ท่ีสําคัญ ได
แก� ป?ญหาการวางแผนการบริหารงานบุคคล ป?ญหาการสรรหาและการแต�งต้ังบุคลากร 
ป?ญหาการพัฒนาบุคลากร ป?ญหาการประเมินผลการปฏิบัติงาน ป?ญหาการให
บุคลากรพ
นจากงาน
และป?ญหาการควบคุม กํากับติดตามและนิเทศบุคลากร (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา               
ข้ันพ้ืนฐาน, 2560, หน
า 51-52) 
 การบริหารงานบุคคลดำเนินการตามแนวทางของพระราชบัญญัติระเบียบข
าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และแก
ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 เพ่ือให
เป@นไปตาม
เจตนารมย8ตามมาตรา 54 ของรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 และแก
ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 โดยยึดหลักการสำคัญคือ
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หลักการกระจายอำนาจ การมีส�วนร�วมและการบริหารโดยคณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือให
เกิดการ
พัฒนาสอดคล
องกับหลักธรรมาภิบาล และสร
างระบบคุณธรรมให
เข
าแข็งยิ่งข้ึน ท้ังนี้มุ�งหวังว�าหาก
ข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพ มีขวัญและกำลังใจท่ีดีท่ีจะส�งผลต�อการพัฒนา
คุณภาพผู
เรียนให
เป@นมนุษย8ท่ีสมบูรณ8 ท้ังร�างกาย จิตใจ สติป?ญญา ความรู
คู�คุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู�ร�วมกับผู
อ่ืนได
อย�างมีความสุข มีภูมิคุ
มกันต�อการเปลี่ยนแปลง
ในโลกศตวรรษท่ี 21 (วิภาดา สารัมย8, 2562, หน
า 93) 
  การบริหารงานบุคคลดำเนินการสอดคล
องกับตามยุทธศาสตร8ชาติ พ.ศ.2561-2580 คือ
ยุทธศาสตร8ด
านการพัฒนาและเสริมสร
างศักยภาพทรัพยากรมนุษย8 โดยการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู

ท่ีตอบสนองต�อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 โดยการเปลี่ยนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบบริหารจัดการศึกษาและพัฒนาระบบการเรียนรู
ตลอดชีวิต การสร
างความต่ืนตัวให
คนไทย
ตระหนักถึงบทบาท ความรับผิดชอบ และการวางตำแหน�งของประเทศไทยในภูมิภาคเอเซียอาคเนย8
และประชาคมโลก การสร
างระบบการศึกษาเพ่ือเป@นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ และการวาง
พ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู
โดยใช
ดิจิทัลแพลตฟอร8ม โดยเน
นการพัฒนาทักษะดิจิทัล ทักษะการ
คัดกรองความรู
 องค8ความรู
 การใช
เทคโนโลยีผสมผสานกับคุณค�าของครูไปพร
อมกัน การพัฒนาสื่อ
การเรียนรู
ท่ีมีคุณภาพท่ีประชาชนสามารถเข
าถึงทรัพยากรและใช
ประโยชน8จากระบบการเรียนรู
และ
พัฒนาตนเองผ�านเทคโนโลยีการเรียนรู
สมัยใหม�ให
เกิดประโยชน8สูงสุด (สำนักงานเลขานุการของ
คณะกรรมการยุทธศาสตร8ชาติ, 2561, หน
า 34-39) 
  สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1                   
ได
ดำเนินการจัดการศึกษา โดยมีโรงเรียนในความรับผิดชอบท้ังหมด 202 โรงเรียน มีการแบ�งขอบเขต
งานออกเป@นหน�วยงานตามโครงสร
างของสถานศึกษาและแต�งต้ังหัวหน
าตามสายงาน มอบหมาย
หน
าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรตามท่ีผู
บริหารสถานศึกษาเห็นสมควร การบริหารงานบุคคล            
จึงเป@นหนึ่งในตัวชี้วัดความสำเร็จของสถานศึกษา ซ่ึงประสิทธิภาพของการบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษาจะมาจากการปฏิบัติงานของผู
บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษานั่นเอง แต�จากการ
วิเคราะห8สภาพแวดล
อมทางการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1              
มีป?ญหาและอุปสรรคเนื่องมาจากสภาพท
องถ่ินโดยเฉพาะการบริหารงานบุคคล ป?ญหาคือกลุ�มพัฒนา
บุคลากรและครูขาดแคลนบุคลากร โดยมีน้ำหนักคะแนน 0.051 มีนโยบายท่ีไม�แน�นอน มีการ
เปลี่ยนแปลงผู
นำ ทำให
งานไม�ต�อเนื่อง โดยมีน้ำหนักคะแนน 0.048 บุคลากรขาดความรู
ความเข
าใจ
ในการส�งเสริมการจัดการเรียนรู
ให
ผู
เรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ โดยมีน้ำหนักคะแนน 
0.042 ผู
บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ยังขาดความเข
าใจท่ีชัดเจนในการนำหลักสูตรบูรณาการ
ไปสู�การปฏิบัติอย�างมีประสิทธิภาพ โดยมีน้ำหนักคะแนน 0.025 และผู
บริหาร ครู บุคลากรบางส�วน
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ยังขาดความรู
ความเข
าใจ การจัดการเรียนรู
 Active Leaning โดยมีน้ำหนักคะแนน 0.030 
(สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1, 2565, หน
า 83-88) 
 จากป?ญหาท่ีกล�าวมา การรับนโยบายจากรัฐบาล การเปลี่ยนแปลงจากการรวมตัวของ
สถานศึกษา รวมไปถึงการบริหารงานท่ีมีความแตกต�างกันอย�างชัดเจนระหว�างสถานศึกษาขนาดต�างๆ 
ทำให
เกิดป?ญหาการปรับตัวของผู
บริหารสถานศึกษาในการจัดการศึกษา ดังนั้นผู
วิจัยจึงสนใจศึกษา
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 เพ่ือนำผลการวิจัยมาเป@นข
อมูล
ในการส�งเสริมและพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนึกงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ให
มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึนในอนาคตต�อไป 
 

วัตถุประสงค:ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 
 4. เพ่ือสร
างสมการพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
โดยใช
ป?จจัยภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงเป@นตัวพยากรณ8 
 

สมมติฐานการวิจัย  

 1. ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ8ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
 2. ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงอย�างน
อยหนึ่ง ป?จจัยมีอำนาจพยากรณ8ประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษาท่ีส�งผลต�อประสิทธิผล 
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 มีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
 ขอบเขตด�านเนื้อหา  
 การศึกษาค
นคว
าในครั้งนี้ ผู
วิจัยได
ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง 
เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยท่ีจะทำการศึกษา เรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร
สถานศึกษาท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ดังนี้ 
  1. ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา ได
มาจากการสังเคราะห8
เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 
   1.1 การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 
   1.2 การสร
างแรงบันดาลใจ 
   1.3 การกระตุ
นทางป?ญญา 
   1.4 การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 
  2. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลได
จากการสังเคราะห8เอกสาร               
ทางวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
   2.1 การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง 
   2.2 การสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง 
   2.3 การพัฒนาบุคลากร 
   2.4 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 ขอบเขตด�านประชากรและกลุ�มตัวอย�าง  
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู
วิจัยมีวิธีกําหนดประชากรและกลุ�มตัวอย�าง ดังนี้  
  1. ประชากร การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู
วิจัยได
กําหนดประชากร คือ ผู
บริหาร
สถานศึกษา และหัวหน
างานบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ป�การศึกษา 2567 จํานวน 202 โรงเรียน ผู
บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู
สอน รวมจํานวนท้ังหมด 404 คน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร           
เขต 1, 2567)  
   2. กลุ�มตัวอย�าง ได
แก� ผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 99 คน และหัวหน
างาน
บริหารงานบุคคล จำนวน 99 คน รวมจำนวนกลุ�มตัวอย�าง 198 คน ได
มาจากการกำหนดขนาด           
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กลุ�มตัวอย�าง ด
วยการคำนวณโดยใช
สูตรเครจซ่ีและมอร8แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-
609) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ใช
วิธีการสุ�มกลุ�มตัวอย�างแบบแบ�งชั้น แบบเป@นสัดส�วน  
 ขอบเขตด�านตัวแปร 
  1. ตัวแปรพยากรณ8 ได
แก� ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
  2. ตัวแปรเกณฑ8 ได
แก� ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
 

นิยามศัพท:เฉพาะ  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู
วิจัยได
นิยามศัพท8เฉพาะไว
ดังนี้ 
  1. ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถท่ีผู
บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ท่ีมุ�งให
เห็นถึงการ
จัดการการทำงานเป@นกระบวนการท่ีผู
บริหารสถานศึกษามุ�งให
บุคคลากรในสถานศึกษาทำงานร�วมกัน
จนประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค8 ซ่ึงผ�านการสังเคราะห8เป@นองค8ประกอบ 4 ประการ ดังนี้ 
   1.1 การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 หมายถึงความสามารถของผู
บริหารสถานศึกษา
ประพฤติตนเป@นแบบอย�างสำหรับผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน เป@นท่ียกย�องเคารพนับถือศรัทธา
ไว
วางใจ และทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเกิดความภาคภูมิใจเม่ือได
ร�วมงานกันเป@นผู
มี
ศีลธรรมและจริยธรรมหลีกเลี่ยงท่ีจะใช
อำนาจเพ่ือผลประโยชน8ส�วนตนแต�จะทำตนเพ่ือให
เกิด
ประโยชน8แก�ผู
อ่ืน กระตุ
นและจูงใจให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานยอมรับเชื่อถือศรัทธาและปฏิบัติ
ตามอย�างถูกต
อง ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีบุคลิกภาพดี ใช
คำพูดกับเพ่ือนร�วมงานอย�างสร
างสรรค8 
เป@นบุคคลท่ีน�ายกย�อง ปฏิบัติตามกฎระเบียบข
อบังคับและเป@นผู
เสียสละ  
   1.2 การสร
างแรงบันดาลใจ หมายถึง ความสามารถของผู
บริหารสถานศึกษาในการ
กระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเห็นความสำคัญต�อการทำงานเพ่ือส�วนรวม มีการกำหนด         
ให
มีการประกาศเกียรติคุณหรือมอบรางวัลให
กับผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีมีผลงานดีเด�น มีการพูดให
กำลังใจ
แก�ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเสมอ มีเป}าหมายในการทำงานท่ีชัดเจน ส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญา
หรือผู
ร�วมงานร�วมแรงร�วมใจกันทำงานเพ่ือให
บรรลุวิสัยทัศน8ท่ีกำหนดไว
 แสดงออกถึงความเชื่อม่ัน          
ในตัวผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานว�าจะสามารถทำงานท่ีมอบหมายได
สำเร็จ และเห็นความสำคัญ
ของการทำงานเป@นทีมเพ่ือผลงานท่ีมีคุณภาพ 
   1.3 การกระตุ
นทางป?ญญา หมายถึง ความสามารถของผู
บริหารสถานศึกษาในการเป�ด
โอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นอย�างสร
างสรรค8ในการทำงาน กระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
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รับรู
และตระหนักถึงป?ญหาต�างๆท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา มีวิธีการเสนอแนะให
ผู
ใต
บังคับบัญชา          
ใช
กระบวนการคิดอย�างเป@นระบบ กล�อมเกลาให
ผู
ใต
บังคับบัญชาเข
าใจบทบาทหน
าท่ีของตนเอง          
เป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาแก
ป?ญหาท่ีเกิดข้ึนร�วมกันตามท่ีส�วนรวมเห็นว�าเหมาะและแนะนำวิธีการ
หรือนวัตกรรมใหม�ๆ ในการปฏิบัติงานให
แก�ผู
ใต
บังคับบัญชา 
   1.4 การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล หมายถึง ความสามารถของผู
บริหาร
สถานศึกษาในการวิเคราะห8ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาเป@นรายบุคคล เข
าใจในความแตกต�าง
ระหว�างบุคคล ให
ความสำคัญและเอาใจใส�ผู
ใต
บังคับบัญชาอย�างเท�าเทียมกัน มอบหมายงานให

ผู
ใต
บังคับบัญชาปฏิบัติตามความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาแต�ละบุคคล มีวิธีการส�งเสริมให

ผู
ใต
บังคับบัญชามีความม่ันใจในตนเองในการทำงาน ให
คำปรึกษาด
วยความเป@นกันเอง ให
ข
อมูล
ข�าวสารและถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ต�อการพัฒนาตนเอง กระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาสนใจ           
ท่ีจะพัฒนาความสามารถท่ีโดดเด�นของตนเอง สนับสนุนและส�งเสริมให
ครูใช
ความสามารถของตนเอง
อย�างเต็มศักยภาพ 
  2. การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการหรือข้ันตอนของการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข
อง
บุคคลต้ังแต�เข
ามาสู�หน�วยงานจนกระท่ังออกจากหน�วยงาน เพ่ือให
องค8การได
ประโยชน8จากการ
ทำงานของบุคลากรเหล�านั้นให
มากท่ีสุด ให
บรรลุเป}าหมายและเกิดประโยชน8สูงสุดขององค8การ 
  3. ประสิทธิผล หมายถึง ผลของความสำเร็จอันเกิดจากความสามารถของผู
บริหาร
สถานศึกษาและครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีส�งผลต�อสถานศึกษาในด
านผู
เรียน สถานศึกษา ชุมชน
และผู
ปกครอง  
  4. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสำเร็จอันเกิด
จากการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาประกอบด
วย 4 กลุ�มงานได
แก� การวางแผนอัตรากำลังและ
การกำหนดตำแหน�ง การสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง การพัฒนาบุคคลากร และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข
ามาประยุกต8ใช
ในการดำเนินงานการบริหารงานบุคคลให

บรรลุตามวัตถุประสงค8และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผู
วิจัยได
สังเคราะห8แนวความคิดของนักวิชาการ
และงานงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง เพ่ือให
สามารถวัดประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ได
 4 ด
าน ดังนี้  
   4.1 การวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน�ง หมายถึง กระบวนการเก่ียวกับ
การวิเคราะห8ภารกิจและสภาพความต
องการกำลังคน การวางแผนและการจัดทำแผนอัตรากำลัง  
การกำหนดตำแหน�ง การจัดทำภาระงานและวางโครงสร
างการบริหารงานบุคคล การกำหนดตำแหน�ง
ให
สอดคล
องกับความต
องการใช
บุคลากรและ การขอมีหรือเลื่อนตำแหน�งและวิทยฐานะ และ
เครื่องราชอิสริยาภรณ8 การพัฒนาวิทยฐานะโดยใช
เทคโนโลยี 
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   4.2 การสรรหาและบรรจุแต�งต้ัง หมายถึง กระบวนการแสวงหาบุคคลท่ีมีความรู
           
ความสารมาถเหมาะสมเพ่ือมาร�วมปฏิบัติงานในสถานศึกษา โดยใช
งบประมาณหรือเงินรายได
ของ
สถานศึกษา ในการจ
างลูกจ
างประจำและลูกจ
างชั่วคราว โดยมีการวางแผนการใช
กำลังคนให
ปฏิบัติ
หน
าท่ีตามความรับผิดชอบได
อย�างมีประสิทธิภาพ มีการคัดเลือกบุคคลากรเข
าปฏิบัติงานด
วยวิธีการ
และรูปแบบท่ีเหมาะสม มีการจัดบุคคลากรลงในตำแหน�งโดยพิจารณาตามความเหมาะสม ท้ังทักษะ 
ความสามารถและประสบการณ8 มีกระบวนการพิจารณาคัดเลือกอย�างโปร�งใสและยุติธรรม 
   4.3 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการเพ่ิมพูนความรู
ความสามารถ 
ทักษะและทัศนคติท่ีดีต�อการปฏิบัติงานของบุคลากรให
มีคุณภาพ ประสบความสำเร็จเป@นท่ีน�าพอใจ
แก�องค8กร และเพ่ือให
บุคลากรสามารถปรับตัวเข
ากับการเปลี่ยนแปลงในการทำงานได
เป@นอย�างดี 
พร
อมท่ีจะรับผิดชอบงานท่ีสูงข้ึน กิจกรรมในการพัฒนาบุคลากร เช�น การปฐมนิเทศบุคคลากรท่ีได
รับ
การแต�งต้ังใหม�โดยการส�งบุคคลากรเข
ารับการฝ�กอบรมศึกษาดูงาน ให
โอกาสในการศึกษาต�อ ส�งเสริม
การใช
เทคโนโลยีสมัยใหม�ในการปฏิบัติงาน สร
างขวัญและกำลังใจแก�บุคลากรในสถานศึกษา            
โดยส�งเสริมให
บุคคลากรมีความรู
ความสามารถด
วยรูปแบบพัฒนาท่ีหลากหลาย  
   4.4 การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการท่ีสถานศึกษาใช
พิจารณา 
ตัดสินการปฏิบัติงานของบุคคลในการปฏิบัติงานในด
านต�างๆ ท้ังผลงานและคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีมี
คุณค�าต�อการปฏิบัติงานภายในระยะเวลาท่ีกำหนดไว
อย�างแน�นอน มีประกาศหลักเกณฑ8ท่ีชัดเจน           
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติให
ความเป@นธรรมโดยท่ัวกัน การลาทุกประเภท โดยมีการแจ
งหลักเกณฑ8
การประเมินผลการปฏิบัติงานให
บุคคลากรทราบก�อนการประเมินทุกครั้ง จัดทำหลักเกณฑ8ท่ีชัดเจน 
ถูกต
อง รวดเร็วให
ผู
ร�วมงานปฏิบัติงานตามเพ่ือใช
เป@นแนวทางในการประเมินตนเอง มีการวิเคราะห8
ผลการประเมินตนเองของบุคคลากรเพ่ือพัฒนาตนเองเป@นรายบุคคล พร
อมท้ังจัดให
มีกระบวนการ
ควบคุม กำกับ ติดตาม นิเทศท่ีเป@นระบบโดยคณะกรรมการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอย�างสม่ำเสมอ เพ่ือให
เกิดประโยชน8และคุ
มค�าท่ีสุดเพ่ือใช
เป@นกระบวนการพิจารณาความดี
ความชอบจากหลักเกณฑ8และผลการปฏิบัติงานท่ีปรากฎข้ึนจริงและถูกต
อง 
  5. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 หมายถึง หน�วยงาน
ทางการศึกษาท่ีทําหน
าท่ีรับผิดชอบดูแลการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมือง อําเภอพรานกระต�าย อำเภอลานกระบือ อำเภอโกสัมพีและ
อําเภอไทรงาม โดยจัดการศึกษาต้ังแต�ระดับก�อนประถมศึกษา จนถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต
น  
  6. สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนในสังกัดของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ท่ีเป�ดทําการสอนต้ังแต�ระดับก�อนประถมศึกษา จนถึงระด้ันมัธยมศึกษาตอนต
น 
ในป�การศึกษา 2567 และเป�ดโรงเรียนท่ีดําเนินการเรียนการสอนของภาครัฐเท�านั้น  
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  7. ผู
บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู
ท่ีได
รับแต�งต้ังให
ดำรงตำแหน�งผู
บริหารสถานศึกษา 
หรือครูผู
สอนท่ีได
รับแต�งต้ังให
เป@นผู
รักษาการในตำแหน�งผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน             
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
  8. ครู หมายถึง ผู
ท่ีได
รับแต�งต้ังให
ปฏิบัติหน
าท่ีหัวหน
าบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
 

ประโยชน:ที่ได�รับจากการวิจัย 

  1. ทำให
ได
สารสนเทศท่ีเก่ียวข
องกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผล           
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1  
  2. ทำให
ได
สารสนเทศท่ีเก่ียวข
องกับความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
  3. ทำให
ได
สารสนเทศท่ีเก่ียวข
องกับสมการพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล         
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
  4. ผู
ท่ีเก่ียวข
องสามารถนำข
อมูลหรือสารสนเทศท่ีได
จากการวิจัยครั้งนี้ไปใช
เป@นแนวทาง 
ในการส�งเสริมพัฒนาภาวะผู
นำของผู
บริหารสถานศึกษาท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา โดยนำป?จจัยด
านต�างๆ ไปปรับประยุกต8ใช
ให
เหมาะสมเพ่ือให
เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะส�งผลให
การดำเนินงานในโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค8ตามท่ีตั้งไว
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ครั้งนี้ 
ผู
วิจัยได
ศึกษาค
นคว
าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง โดยสามารถสรุปสาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้  
  1. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 
    1.1 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
    1.2 ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา 
    1.3 ความสำคัญการบริหารสถานศึกษา 
    1.4 กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
  2. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง 
    2.1 หลักการ แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร
สถานศึกษา 
    2.2 คุณลักษณะของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง 
   2.3 แนวทางพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา 
  3. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล 
    3.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคล  
   3.2 หลักการบริหารงานบุคคล 
    3.3 ความสำคัญของการบริหารงานบุคคล  
    3.4 กระบวนการในการบริหารงานบุคคล  
    3.5 ขอบข�ายภารกิจการบริหารงานบุคคล  
    3.6 ความหมายของประสิทธิผลและสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
    3.7 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนางานบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล  
    3.8 การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล 
   3.9 บทบาทของผู
บริหารยุคดิจิทัล 
    3.10 ประโยชน8จากการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลกับการบริหารงานบุคคล 
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  4. บริบทสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 
    4.1 ภารกิจอำนาจหน
าท่ีของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
   4.2 ข
อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษา 
   4.3 ข
อมูลเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร         
เขต 1 
  5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง  
   5.1 งานวิจัยในประเทศ  
   5.2 งานวิจัยในต�างประเทศ 
   6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

  ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
 เพ่ือให
เกิดความเข
าใจเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา ผู
วิจัยได
ศึกษาเก่ียวกับความหมาย
การบริหารสถานศึกษาก�อนเป@นอันดับแรก ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท�านได
ให
ความหมายของการบริหาร
สถานศึกษาไว
 ดังนี้ 
  สัมมา รธนิธย8 (2560, หน
า 95) กล�าวถึงความหมายการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาท่ีผู
บริหารดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต�างๆ ท่ีมีความ
ร�วมมือของผู
บริหาร และท่ีเก่ียวข
องกับการศึกษาโดยมีการวางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุม
และการจัดการ เพ่ือให
ผู
เรียนมีคุณภาพ มีความรู
 มีความสามารถและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค8
ตามเจตนารมณ8ของสถานศึกษา  
   จิตติมา อัครธิติพงศ8 (2561, หน
า 1478) กล�าวถึงความหมายการบริหารสถานศึกษา 
หมายถึงการดำเนินการต�างๆ ภายในสถานศึกษาท่ีจะทำให
บุคลากรเกิดการรับรู
กระบวนการในการ
บริหารสถานศึกษา สร
างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ทำให
เกิดความร�วมมือและความรับผิดชอบ
ต�อหน
าท่ี เพ่ือให
การดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค8หรือเป}าหมายของสถานศึกษา ประกอบด
วย 
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานท่ัวไป 
   กู�ด (Good, 1973, p. 21) กล�าวถึงความหมายการบริหารสถานศึกษา หมายถึง         
การควบคุมดูแลและการจัดการด
านการบริหารสถานศึกษาซ่ึงเก่ียวข
องกับกระบวนการเรียนการสอน 
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งานธุรการงานท่ีเก่ียวกับตัวครูและนักเรียนตลอดจนบุคลากรอ่ืนๆ งานจัดโครงการการเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรม การปฏิบัติตามหลักสูตร การจัดวิธีการสอน การบริหารวัสดุอุปกรณ8 และการแนะแนว  
   แคมเบลล8 และคนอ่ืนๆ (Campbell, et al., 1979, p. 22) กล�าวถึงความหมาย          
การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจัดทำแผนยุทธศาสตร8ในสถาบันการศึกษาเพ่ือให
ผลสำเร็จ          
ตามวัตถุประสงค8และเป}าหมายอย�างแท
จริง  
 จากความหมายการบริหารสถานศึกษาท่ีกล�าวมาข
างต
น สรุปได
ว�า การบริหารสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการบริหารงานภายในสถานศึกษา ภายใต
การควบคุม ดูแล ติดตามการจัดการ         
ด
านการศึกษาของผู
บริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผู
นำในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือให
ผู
เรียนให
มี
คุณภาพ มีความรู
ความสามารถ และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค8ตามเจตนารมณ8ของการศึกษา         
และบรรลุวัตถุประสงค8ตามท่ีต้ังไว
 
  ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา 
 ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษาเป@นทฤษฏีท่ีผู
บริหารสามารถนำมาประยุกค8ใช
ใน
กระบวนการบริหารองค8การให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส�งผลให
องค8การบรรลุวัตถุประสงค8
และเป}าหมายตามท่ีกำหนดไว
ได
 ซ่ึงมีนักวิชาการได
กล�าวถึง ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษาไว
 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
   ภูมิพิพัฒน8 รักพรมงคล (2564, หน
า 15-16) กล�าวว�า ทฤษฎีการบริหารงานของ
องค8การของเฮนรี ฟาโยล8 (Henri Fayol) องค8ประกอบของการบริหาร (Element of 
Managemant) ประกอบด
วย 5 ประการ ได
แก� 
    1. การวางแผน (Planning) ซ่ึงได
แก� การกำหนดภาพในอนาคตท่ีองค8การต
องการ
จะบรรลุและวิธีการในการดำเนินการให
ประสบผล การวางแผนจะต
องมีลักษณะท่ีสำคัญ คือ มีความ
เป@นเอกภาพ (Unity) มีความต�อเนื่อง (Continuity) มีลักษณะยืดยุ�น (Flexible) และมีความกระชับ
ชัดเจน (Precision) การวางแผนจะมีความเก่ียวข
องกับการคาดการณ8อนาคตขององค8กร  
    2. การจัดรูปงานหรือการจัดองค8การ (Organizing) องค8ประกอบในเรื่องการจัด
องค8การเป@นการพิจารณาแบ�งงานภายในหน�วยงานว�าใครควรทำอะไรในองค8การ ควรจะประกอบด
วย
หน�วยงายย�อยมากน
อยเพียงใด และแต�ละหน�วยงานย�อยควรจะทำหน
าท่ีใดจึงจะทำให
งานในองค8การ
บรรลุผล 
    3. การสั่งการ (Command) ได
แก�การกำหนดหรือการมอบหมายให
ผู
ปฏิบัติงาน
ดำเนินการตามท่ีต
องการได
 ผู
ท่ีสั่งการจะต
องมีความรู
ในเรื่องของคน สามารถจัดการหรือขจัดผู
ท่ีไร

ความสามารถออกไปจากองค8การได
 สามารถยกตัวอย�างท่ีเห็นชัด สามารถสรุปการทำงานท่ีผ�านมาได

และไม�หมกมุ�นอยู�กับรายละเอียดมากนัก มีความสารถในการเชื่อมโยงงานและบุคคลเข
าด
วยกัน 
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    4. การประสานงาน (Co-ordination) เป@นการสร
างความกลมกลืนในการ
ปฏิบัติงานขององค8การให
ทุกส�วนในองค8การทำงานเชื่อมโยงกันเพ่ือให
เกิดเป}าหมายตามท่ีต
องการ 
โดยการเชื่อมกิจกรรมต�างๆในองค8การเข
าด
วยกันเป@นการสร
างความอันหนึ่งอันเดียวกันในองค8การ 
    5. การควบคุม (Control) ได
แก�การตรวจสอบการดำเนินการขององค8การให

เป@นไปตามแผนท่ีวางไว
 การควบคุมจะเป@นหน
าท่ีท่ีมีความเก่ียวข
องกับการวางแผนอย�างชัดเจน            
การควบคุมจะมุ�งพิจารณาถึงข
อพิดพลาดและจุดอ�อนท่ีเกิดข้ึนเพ่ือหาแนวทางในการแก
ไขปรับปรุง 
หน
าท่ีการบริหารท่ี 5 ประการนี้รู
จักกันชื่อ POCCC ซ่ึงเป@นสิ่งท่ีผู
บริหารต
องดำเนินการเพ่ือให
เกิดผล
ตามท่ีวางไว
 
  ธนวรรณ โภคากร และศันสนีย8 จะสุวรรณ (2564, หน
า 1,065-1,066) กล�าวว�า 
ทฤษฎีของดักลาส แมคเกรเกอร8 (Douglas McGregor) ท่ีเป@นนักจิตสังคมชาวอเมริกา ซ่ึงทฤษฎีนี้
เก่ียวข
องกับทฤษฎีแรงจูงใจและทฤษฎีความต
องการข้ันพ้ืนฐานของมาสโลว8 ซ่ึงแมคเกรเกอร8 
(McGregor) มีความเห็นว�า การทำงานกับคนจะต
องคำนึงถึงธรรมชาติของมนุษย8และพฤติกรรมของ
มนุษย8 คือ มนุษย8มีความต
องการพ้ืนฐานและต
องการแรงจูงใจ ผู
บริหารท่ีมีประสิทธิภาพจะต
องให
สิ่ง
ท่ีผู
ตามหรือผู
ใต
บังคับบัญชาต
องการจึงจะทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา และกระตือรือร
น
ช�วยกันปฏิบัติงานให
บรรลุมุ�งหมาย  
   1. Theory X พ้ืนฐานของคนคือ ไม�ชอบทำงาน พ้ืนฐานคนข้ีเกียจ อยากได
เงิน 
อยากสบาย เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ�มนี้จำเป@นต
องคอยควบคุมตลอดเวลา และต
องมีการลงโทษ             
มีกฎระเบียบอย�างเคร�งครัด 
    2. Theory Y เป@นกลุ�มท่ีมองในแง�ดี มีความตระหนักในหน
าท่ีความรับผิดชอบ 
เต็มใจทำงาน มีการเรียนรู
 มีการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน มีความคิดสร
างสรรค8และมีศักยภาพ               
ในตนเอง 
  กูลลิค (Gulick, 1937, อ
างถึงใน วรมน เหลืองสังวาล, 2561, หน
า 17) ได
กล�าวถึง 
การบริหารจัดการตาม ทฤษฎี POSDCoRB ซ่ึงเป@นหนึ่งในทฤษฎีท่ีนิยมนำมาประยุกต8ใช
ในการบริหาร
สถานศึกษา ซ่ึงมีองค8ประกอบท้ังหมด 7 ประการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
    1. การวางแผน (P-Planning) หมายถึง เป@นการวางเค
าโครงกิจกรรมซ่ึงเป@น   
การเตรียมการก�อนลงมือปฏิบัติงานไว
ล�วงหน
า ผู
บริหารต
องวางแผนการดำเนินงานทุกข้ันตอน          
ของการปฏิบัติงานด
วยความละเอียด ครบถ
วน ชัดเจนเพราะแผนงานจะเป@นแนวทางการดำเนิน              
กรอบทิศทาง ซ่ึงประกอบด
วนแผนงานหลักและแผนงานย�อย แผนงานต
องมีลักษณะท่ีสามารถ
ยืดหยุ�นได
 เพ่ือให
การดำเนินการสามารถบรรลุเป}าหมายท่ีวางไว
อย�างมีประสิทธิภาพ  
    2. การจัดองค8การ (O-Organizing) หมายถึง การจัดองค8การ ได
แก� การแบ�งงาน 
การกำหนดส�วนงาน กำหนดโครงสร
างขององค8การ การกำหนดตำแหน�งงานต�างๆ พร
อมกับอำนาจ
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หน
าท่ีและขอบเขตของอำนาจหน
าท่ีและความรับผิดชอบข้ึนมาไว
อย�างชัดเจนและมีเอกภาพในการ
บังคับบัญชาเพ่ือเป@นศูนย8กลางในการปฏิบัติงานร�วมกัน ของคนในองค8การ  
    3. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน (S-Staffing) หมายถึง การจัดการเก่ียวกับตัวบุคคล
ในองค8การนับต้ังแต�การจัดอัตรากำลัง การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแต�งต้ังบุคคล การเลื่อนข้ัน 
เลื่อนตำแหน�ง เงินเดือน การโยกย
าย การพัฒนาบุคคลในองค8การเรื่อยไปจนกระท่ังการให
บุคคล       
พ
นจากตำแหน�ง  
    4. การอำนวยการ (D-Directing) หมายถึง การอำนวยงาน ได
แก�การทำหน
าท่ี          
ในการตัดสินใจ วินิจฉัยสั่งการ การออกคำสั่งมอบหมายภารกิจการงานไปให
ผู
ใต
บังคับบัญชา 
หลังจากนั้นต
องใช
ภาวะของการเป@นผู
นำในการกระตุ
นจูงใจคนให
ยอมรับในผู
บริหาร ยอมทุ�มเทชีวิต
จิตใจความรู
ความสามารถทำงานอย�างเต็มท่ีเพ่ือความสำเร็จขององค8การ  
   5. การประสานงาน (C-Coordinating) หมายถึง การประสานงาน ได
แก� การทำ
หน
าท่ีในการประสานกิจกรรมต�างๆ ท่ีได
มีการแบ�งแยกออกไปเป@นส�วนงานย�อยๆ เพ่ือให
ทุกภาคส�วน
สามารถทำงานประสานสอดคล
องกัน และมุ�งไปสู�เป}าหมายเดียวกันคือการทำงานให
สำเร็จตาม
วัตถุประสงค8โดยรวมขององค8การอย�างมีประสิทธิภาพสูงสุด  
   6. การรายงาน (R-Reporting) หมายถึง การรายงาน ได
แก�การทำหน
าท่ีในการ 
รับฟ?งรายงานผลการปฏิบัติงานของบุคคลและหน�วยงานท่ีเป@นผู
ใต
บังคับบัญชาได
รายงานมา               
เพ่ือทราบถึงความเคลื่อนไหวของงานส�วนต�างๆ การรายงานถือเป@นมาตรการในการตรวจสอบและ
ควบคุมงานด
วย  
   7. การงบประมาณ (B-Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ ได
แก� หน
าท่ี                
ท่ีเก่ียวกับการจัดทำงบประมาณ การจัดทำบัญชีการใช
จ�ายเงินและการตรวจสอบควบคุมด
านการเงิน 
การบัญชีของหน�วยงานนั่นเอง โดยปกติแล
วงบประมาณถือว�าเป@นแผนงานชนิดหนึ่งท่ีแสดงให
เห็น        
ถึงกิจกรรมโครงการต�างๆ ท่ีองค8การจะปฏิบัติจัดทำในระยะเวลาหนึ่งท่ีกำหนดไว
 
  เฮอร8ซเบิร8ก และคนอ่ืนๆ (Herzberg, et al, 1959, อ
างถึงใน วิภาดา สารัมย8, 2562, 
หน
า 21) กล�าวว�า ถึงทฤษฎีการบริหารว�าผู
บริหารส�วนใหญ�ให
ความสำคัญด
านป?ญจัยค้ำจุน เช�น         
การข้ึนเงินเดือนซ่ึงการกระทำนี้เป@นการแก
ไขไม�ให
เกิดความพึงพอใจในการทำงาน แต�ไม�ได
เป@นการจูง
ใจให
ผู
ปฏิบัติงานทำงานดีข้ึน ดังนั้น จึงกล�าวได
ว�าป?จจัยจูงใจเป@นองค8ประกอบสำคัญท่ีทำให
คนเกิด
ความพึงพอใจในการทำงานถ
ามีสิ่งเหล�านี้บุคคลจะทำงานได
อย�างมีประสิทธิภาพ ส�วนป?จจัยค้ำจุน         
ทำหน
าท่ีป}องกันมิให
บุคคลเกิดความไม�พึงพอใจในการทำงานข้ึน ฉะนั้น ผู
บริหารต
องให
ความสำคัญ
และเน
นป?จจัยจูงใจเพ่ือกระตุ
นให
เกิดแรงจูงใจในการทำงานให
มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
   เจสส8 (Jesse, 1999, p. 140) ได
สรุปว�าการบริหารการศึกษานั้นจะต
องดำเนินการ       
ไปตามกระบวนการบริหาร ซ่ึงมี 5 ข้ันตอน ดังนี้ 1) การวางแผน (Planning) คือการกำหนดแผนงาน
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และโครงการไวล
ล�วงหน
า 2) การจัดองค8การ (Organizing) คือ การกำหนดตำแหน�งและหน
าท่ี              
ในหน�วยงานให
ชัดเจน 3) การสั่งการ(Dircecting) คือ การพิจารณาสั่งการและมอบหมายงาน               
4) การประสานงาน (Coordinating) คือ การสร
างความสัมพันธ8ระหว�างหน�วยงานและตำแหน�งต�างๆ 
ในหน�วยงาน 5) การควบคุมงาน (Controlling) คือ เป@นการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 สรุปได
ว�าการบริหารสถานศึกษาเป@นแนวทางและข้ันตอนท่ีแสดงให
เห็นถึงการจัดการ        
ของสถานศึกษา ซ่ึงประกอบด
วย การวางแผน การจัดองค8การ การสั่งการ การประสานงาน และ        
การควบคุมงาน เพ่ือให
ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได
อย�างมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค8ท่ีตั้งไว
 
  ความสำคัญการบริหารสถานศึกษา 
  นักวิชาการท้ังในประเทศและต�างประเทศหลายท�านได
กล�าวถึงความสำคัญของการบริหาร
สถานศึกษาไว
ดังนี้ 
   สัมมา รธนิธย8 (2560, หน
า 94) กล�าวถึงความสำคัญการบริการสถานศึกษาว�า           
การบริหารสถานศึกษามีความสำคัญในฐานะท่ีเป@นกระบวนการท่ีเป@นภารกิจหน
าท่ีหลักของผู
บริหาร 
ท่ีจะต
องกำหนดแบบแผนและเทคนิคต�างๆ โดยนำท้ังศาสตร8และศิลป�ท่ีมีประสิทธิภาพเหมาะสม            
กับองค8การมาใช
เพ่ือทำให
ผู
เก่ียวข
องทุกฝ�ายร�วมกันดำเนินการ เพ่ืออำนวยให
ผู
เรียนได
รับการศึกษา      
ท่ีถูกต
องและมีคุณภาพจากสถานศึกษาบรรลุ ตามเป}าหมายท่ีวางไว
ของสถานศึกษานั้นๆ ซ่ึงเป@นการ
พัฒนาการศึกษาของคนในชาติ 
  อนุชิต สุขกสิ (2560, หน
า 13) กล�าวว�า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา          
เป@นกระบวนการดำเนินกิจกรรมด
านต�างๆ ของสถานศึกษา ซ่ึงประกอบด
วย ผู
บริหาร ครู อาจารย8 
และองค8คณะบุคคลฝ�ายต�างๆ ของชุมชนในท
องถ่ิน เพ่ือร�วมกันวางแผนการจัดการศึกษาภายใน 
สถานศึกษาอย�างเป@นระบบตามมาตรฐานและคุณภาพให
แก�เยาวชนท่ีจะทำให
เกิดการพัฒนาในทุกๆ 
ด
านอย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือความเป@นมนุษย8ท่ีสมบูรณ8และสามารถดำรงชีวิตอยู�ใน
สังคมได
อย�างมีความสุข 
   สุนันท8 รุ�งอรุณแสงทอง (2561, หน
า 26) ได
กล�าวถึงความสำคัญการบริการสถานศึกษา
ว�าการบริหารสถานศึกษาเป@นภารกิจหลักของผู
บริหารท่ีต
องกำหนดแบบแผน วิธีการและข้ันตอนต�างๆ 
ในการปฏิบัติงานไว
อย�างมีระบบเพราะถ
าระบบการบริหารงานไม�ดีจะกระทบกระเทือนต�อส�วนต�างๆ
ของหน�วยงาน นักบริหารท่ีดีต
องรู
จักเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาสมและมีประสิทธิภาพเพ่ือท่ีจะให
งาน
นั้นบรรลุจุดมุ�งหมายท่ีวางไว
 การบริหารงานนั้นจะต
องใช
ท้ังศาสตร8และศิลป�เพราะว�าการดำเนินงาน
มิใช�เพียงกิจกรรมท่ีผู
บริหารจะกระทำเพียงลำพังคนเดียว แต�ยังมีผู
ร�วมงานอีกหลายคนท่ีมีส�วนทำให

งานนั้นประสบความสำเร็จผู
ร�วมงานแต�ละคนมีความแตกต�างกันท้ังด
านสติป?ญญา ความสามารถ 
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ความถนัดและความต
องการท่ีไม�เหมือนกันจึงเป@นหน
าท่ีของผู
บริหารท่ีจะเป@นผู
นำเทคนิควิธีและ
กระบวนการการบริหารท่ีเหมาะสมมาใช
ให
เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป}าหมายของสถานศึกษา 
   ขวัญพิชชา มีแก
ว (2562, หน
า 12) กล�าวถึงความสำคัญการบริการสถานศึกษาว�า  
การให
ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาเป@นสิ่งท่ีสำคัญอย�างยิ่ง สถานศึกษาต�างๆ จะมี
ประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค8ได
นั้น จำเป@นต
องอาศัยภาวะผู
นำท่ีเป@นมืออาชีพ มีการจัดการเรียน
การสอนอย�างมีวัตถุประสงค8 และมีสภาพแวดล
อมแห�งการเรียนรู
ท่ีม่ันคงถาวรและมุ�งส�งเสริมเป@น
ชุมชนแห�งการเรียนรู
ท่ีแท
จริง 
   เจสส8 (Jesse, 1999, p. 140) กล�าวถึงความสำคัญการบริการสถานศึกษาว�า                
การบริหารสถานศึกษาของผู
บริหารไม�ว�าจะใช
ในสถานศึกษาท่ีมีขนาดเล็กหรือใหญ� ผู
บริหารล
วน
ตระหนักถึงหลักในการบริหาร โดยมุ�งบริหารจัดการให
มีคุณภาพและมีประสิทธิผลต�อการเรียน          
การสอนของสถานศึกษาอย�างสูงสุดมีการกำหนดข้ันตอน หรือวิธีการบริหารท่ีมีและร�วมทำงานกับ
หน�วยงานต�างๆ ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยผ�านการกลั่นกรองจากคณะกรรมการต�างๆ 
เช�น คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ท้ังหมดนี้ล
วนแล
วแต�เป@นการร�วมพัฒนาสถานศึกษาให
มี
คุณภาพอย�างสูงสุด โดยไม�ได
มีข
อจำกัดจากขนาดของสถานศึกษา มาเป@นเหตุผลในการบริหาร
สถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาเป@นสิ่งท่ีผู
บริหารทุกคนต
องตระหนักในหน
าท่ีนี้ เพราะเป@นสิ่งท่ีมี
ความสำคัญในการชี้นำการท่ีสถานศึกษาจะประสบผลสำเร็จเป@นองค8กรในระดับแนวหน
าได
นั้นต
องมี
การกำหนดเป}าหมายและวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม 
  สรุปได
ว�า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษามีผลต�อผู
บริหารสถานศึกษาและผู
ท่ี
เก่ียวข
องกับทางด
านการศึกษา โดยจะอาศัยความร�วมมือกันของบุคคลท่ีมีส�วนเก่ียวข
องทางการ
ศึกษา เพราะส�งผลให
สถานศึกษาดำเนินงานต�างๆได
อย�างมีประสิทธิภาพและสอดคล
องกับ
จุดมุ�งหมายของหลักสูตรท่ีสถานศึกษากำหนดไว
 ซ่ึงจะส�งผลต�อคุฯภาพของผู
เรียนให
เจริญก
าวหน
า
อย�างมีประสิทธิภาพ 
  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
  ในการดําเนินงานในสถานศึกษาให
เป@นไปตามวัตถุประสงค8ท่ีสถานศึกษาต้ังไว
ให
มี
ประสิทธิภาพ ผู
บริหารต
องมีวิธีดําเนินงานท่ีหลากหลาย เพ่ือนํามาประยุกต8ใช
ให
เหมาะสมกับบริบท
ของสถานศึกษา มีนักวิชาการหลายท�านได
เสนอกระบวนการบริหารสถานศึกษาไว
 ดังนี้ 
   ภูมิพิพัฒน8 รักพรมงคล (2558, หน
า 57) ได
ให
ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการ         
การบริหารการศึกษาว�า เป@นการใช
ศาสตร8และศิลป�ของบุคคลต้ังแต� 2 คนข้ึนไป ร�วมมือกันดำเนิน
กิจกรรมหรืองานให
บรรลุวัตถุประสงค8ท่ีวางไว
ร�วมกัน โดยอาศัยกระบวนการและทรัพยากรทางการ
บริหารเป@นป?จจัยอย�างประหยัดและให
เกิดประโยชน8สูงสุด ผู
บริหารจะบริหารงานให
เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลได
นั้นต
องมีความรู
 ความเข
าใจในเรื่องทฤษฎีและหลักการบริหาร เพ่ือจะได
นำความรู
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ไปประยุกต8ใช
ให
เหมาะสมกับการทำงาน สถานการณ8และสิ่งแวดล
อมจึงพูดได
ว�า ผู
บริหารท่ีประสบ
ผลสำเร็จ คือ ผู
ท่ีสามารถประยุกต8ใช
ศาสตร8การบริหารได
อย�างมีศิลปะ 
   ขวัญพิชชา มีแก
ว (2562, หน
า 13) กล�าวถึง การบริหารสถานศึกษานั้นจะต
อง
ดำเนินการไปตามกระบวนการบริหาร ซ่ึงมี 5 ข้ันตอน ดังนี้  
    1. การวางแผน (Planning) คือ การกำหนดแผนงานและโครงการไว
ล�วงหน
า  
    2. การจัดองค8กร (Organizing) คือ การกำหนดตำแหน�งและหน
าท่ีในหน�วยงาน 
ให
ชัดเจน  
    3. การสั่งการ (Directing) คือ การพิจารณาสั่งการและมอบหมายงาน  
    4. การประสานงาน (Coordinating) คือ การสร
างความสัมพันธ8ระหว�าง 
หน�วยงานและตำแหน�งต�างๆ ในหน�วยงาน 
    5. การควบคุมงาน (Controlling) คือ เป@นการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  
  ดังนั้น การบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดดังกล�าวจะต
องมีการวางแผน โดยการ
กำหนดแผนงานและโครงการไว
ล�วงหน
า การจัดองค8กรซ่ึงเป@นการกำหนดหน
าท่ี รวมท้ังการสั่งการ 
เป@นการพิจารณามอบหมาย การประสานงานเป@นการสร
างความสัมพันธ8ระหว�างหน�วยงาน และ        
การควบคุมงานเพ่ือติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
     เกรก (Gregg ,1967, อ
างถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 2545, หน
า 23) กล�าวว�า 
กระบวนการบริหารมี 7 ข้ันตอน คือ 1) Decision Making คือ การตัดสินใจเพ่ือดำเนินการ                  
2) Planning คือ การวางแผนปฏิบัติการตามแนวทางเลือกท่ีตัดสินใจเลือกแล
ว 3) Organizing คือ 
การจัดองค8การ 4) Communication การติดต�อสื่อสาร 5) Influencing คือ การจูงใจให
ทุกคนใน
องค8การปฏิบัติงานอย�างเต็มความสามารถ 6) Coordinating คือ การประสานงาน 7) Evaluating 
คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน  
   คูนซ8 (Koontz, 1972) ได
กล�าวถึงกระบวนการบริหารจัดการเอาไว
 5 ข้ันตอน คือ  
    1. การวางแผน (Planning) เป@นกระบวนการในการกำหนดเป}าหมาย 
วัตถุประสงค8 นโยบาย โครงสร
าง และวิธีการดำเนินงานเพ่ือให
บรรลุผลในอนาคต ท้ังนี้ผู
บริหารต
องมี
ความสามารถในการพยากรณ8เหตุการณ8ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมท้ังต
องมีการตัดสินใจ
เลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดมาปฏิบัติ เพ่ือให
เกิดความแม�นยำในการคาดคะเนผลท่ีจะได
รับ ให
ใกล
เคียงกับ
ความเป@นจริงมากท่ีสุด 
    2. การจัดองค8กร (Organizing) เป@นการกำหนดรูปแบบโครงสร
างขององค8กร 
จัดระบบ ระเบียบการทำงานขององค8กร เพ่ือให
เกิดความสะดวกในการมอบหมายงานหรือการสั่งการ 
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มีการกำหนดอำนาจหน
าท่ีและความรับผิดชอบของแต�ละส�วนงานอย�างชัดเจนเพ่ือหลีกเลี่ยงการ
ทำงานท่ีซ้ำซ
อน 
    3. การจัดคนเข
าทำงาน (Staffing) การจัดคนเข
าทำงาน หรือการบริหารงาน
บุคคล เป@นการจัดการเก่ียวกับบุคคล นับต้ังแต�การสรรหา คัดเลือกบุคคลเข
าปฏิบัติงาน การดูแล
บำรุงรักษา การแต�งต้ัง โยกย
าย การพัฒนา จนกระท่ังพ
นไปจากการปฏิบัติงาน นับว�าเป@น
กระบวนการบริหารจัดการท้ังหมดเก่ียวกับคน หรือ บุคลากร ท่ีจะสามารถปฏิบัติงานให
กับองค8กร
อย�างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
    4. การอำนวยการ (Directing) การอำนวยการ หรือการสั่งการ เป@นภาระหน
าท่ี
ของผู
บริหารในการใช
ความสามารถชักจูงบุคลากรให
 ปฏิบัติงานและมีความกระตือรือร
นในการท่ีจะ
ทำงานให
ดีท่ีสุดเท�าท่ีจะทำได
 เพ่ือให
องค8กรสามารถทำงานบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค8 ดังนั้น
ผู
บริหารจึงต
องมีภาวะผู
นำ มีมนุษยสัมพันธ8ท่ีดี และใช
ศิลปะในการบังคับบัญชา 
    5. การควบคุม (Controlling) การควบคุม เป@นการติดตาม ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของบุคคลในองค8กรเพ่ือให
งานดำเนินไปอย�างมีประสิทธิภาพ มีการปฏิบัติงานตามหน
าท่ี
ได
รับมอบหมายหรือหน
าท่ีท่ีกำหนดไว
หรือไม� การทำงานเป@นไปตามมาตรฐานท่ีองค8กรกำหนดหรือไม� 
มีข
อบกพร�องอย�างไรเพ่ือนำไปสู�การทำการแก
ไข การควบคุมอาจตรวจสอบจากการใช
งบประมาณ 
การตรวจงาน การรายงานผลการปฏิบัติงาน หรือการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   กูลลิค และเออร8วิค (Gulick & Urwick, 1973, pp. 18-19) กล�าวถึงกระบวนการ
บริหารสถานศึกษาว�า POSDCoRB เป@นกระบวนการบริหารงานในองค8การท่ีสําคัญ มี 7 ประการ คือ 
    1. Planning (การวางแผน) คือ การจัดวางโครงการและแผนปฏิบัติงานไว
ล�วงหน
า
ว�าจะทําอะไรบ
างและจะทําอย�างไร 
    2. Organizing (การจัดการองค8การ) คือ การกําหนดโครงสร
างของหน�วยงาน  
โดยการจัดสายงานในตําแหน�งต�างๆ กําหนดอํานาจหน
าท่ีอย�างชัดเจน 
    3. Staffing (การจัดหาบุคคล) คือ การบริหารงานทางด
านบุคคล อันได
แก�              
การสรรหาจัดอัตรากําลัง การพัฒนาบุคลากร การสร
างบรรยากาศการทํางานท่ีดีการประเมินผล          
การทํางาน และการให
พ
นจากการทํางาน 
    4. Directing (การสั่งการ) คือ การวินิจฉัยตัดสินใจสั่งการในหน�วยงานให
เกิด 
ความร�วมมือกันเพ่ือดําเนินไปสู�เป}าหมายเดียวกัน 
    5. Coordinating (การประสานงาน) คือ การประสานงานกิจการต�างๆ ของ
หน�วยงานให
เกิดความร�วมมือกันเพ่ือดําเนินไปสู�เป}าหมายอย�างมีประสิทธิภาพ 
    6. Reporting (การรายงาน) คือ การรายงานผลการปฏิบัติของหน�วยงานให
แก�
ผู
บริหารและสมาชิกของหน�วยงานได
ทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงานว�าก
าวหน
าเพียงใด 
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    7. Budgeting (งบประมาณ) คือ การจัดทํางบประมาณบัญชีการใช
จ�ายเงิน        
การควบคุมและการตรวจสอบทางด
านการเงินขององค8กร 
 ดังนั้นจึงสรุปได
ว�า กระบวนการบริหารท่ีกล�าวมานี้เป@นการกำหนดข้ันตอนในการ
ดำเนินงานให
สำเร็จตามวัตถุประสงค8หรือเป}าหมายของสถานศึกษา ซ่ึงกระบวนการต�างๆ เป@นสิ่ง          
ท่ีผู
บริหารทุกท�านจะต
องนำมาปรับประยุกต8ใช
 บูรณาการ และผสมผสานกระบวนการบริหาร
สถานศึกษาต�างๆ ให
มีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาของตนเอง จึงเป@นการผสานศาสตร8
และศิลป�ทางการบริหารท่ีเกิดอัตลักษณ8ข้ึนเฉพาะบุคคลท่ีนำมาใช
กับสถานศึกษาต�อไป  
 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู�นำการเปลี่ยนแปลง 

  หลักการ แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
  หลักการ แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงได
มีนักวิชาการและนักการ
ศึกษา กล�าวถึงทฤษฎีภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงไว
 ดังนี้ 
  อุมาวดี วัฒนะนุกุล (2560, หน
า 7-8) กล�าวว�า ภาวะผู
นําการเปลี่ยนแปลงในการ
บริหารโรงเรียน ประกอบด
วย 1) การสร
างแรงดาลใจ 2) การใช
ความเป@นเอกัตบุคลานิยม                   
3) การกระตุ
นทางป?ญญา และ 4) การมีอิทธิพลท่ีเป@นอุดมคติ 
   อัมรินทร8 โต�ะลง และสุรชัย สิกขาบัณฑิต (2562, หน
า 7-8) กล�าวว�า ภาวะผู
นำ              
การเปลี่ยนแปลงของบุคลากรท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารศูนย8พัฒนาเด็กก�อนวัยเรียนอิสลาม 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด
วย 5 ประการ ดังนี้ 
    1. การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8ได
แก� การปฏิบัติงานด
วยความซ่ือสัตย8สุจริต 
โปร�งใส ยึดหลักคุณธรรมประกอบการพิจารณาตัดสินใจการมีวิสัยทัศน8ท่ีสามารถถ�ายทอดไปยัง
ผู
ร�วมงานได
อย�างชัดเจน และความสามารถทำให
ผู
ร�วมงานมีความคิดเห็นเป@นหนึ่งเดียวกันได
             
อย�างเหมาะสม  
    2. การสร
างแรงบันดาลใจ ได
แก� การกระตุ
นให
ผู
ร�วมงานตระหนักถึงการทำงาน       
ให
บรรลุเป}าหมายอย�างต�อเนื่องโดยใช
รางวัลและผลตอบแทนเป@นแรงจูงใจ การสร
างเสริมความริเริ่ม
สร
างสรรค8โดยการกระตุ
นให
ผู
ร�วมงานทดลองปฏิบัติงานในโครงการใหม�ๆ ท่ีท
าทายความสามารถ         
ให
บรรลุเป}าหมายและการต้ังเป}าหมายในอนาคตท่ีเก่ียวกับการทำงานอย�างชัดเจน  
    3. การกระตุ
นการใช
ป?ญญา ได
แก� การให
กำลังใจผู
ร�วมงานท่ีพยายามหาทาง
แก
ป?ญหาด
วยวิธีใหม�ๆ ไม�วิพากษ8วิจารณ8แม
ว�าความคิดนั้นจะแตกต�างไปจากความคิดของผู
อ่ืน               
การกระตุ
นให
ผู
ร�วมงานเห็นคุณค�าของการพัฒนาผู
เรียนอย�างมีอุดมการณ8และเกิดผลเชิงประจักษ8และ
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การสร
างเสริมให
ผู
ร�วมงานพัฒนาการทำงานโดยการวิเคราะห8ป?ญหาและอุปสรรคโดยใช
ข
อมูล
หลักฐานในการแก
ป?ญหาอย�างสร
างสรรค8  
    4. การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล หมายถึง ความสามารถของผู
บริหาร
สถานศึกษาในการวิเคราะห8ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาเป@นรายบุคคล เข
าใจในความแตกต�าง
ระหว�างบุคคล ให
ความสำคัญและเอาใจใส�ผู
ใต
บังคับบัญชาอย�างเท�าเทียมกัน มอบหมายงานให

ผู
ใต
บังคับบัญชาปฏิบัติตามความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาแต�ละบุคคล มีวิธีการส�งเสริมให

ผู
ใต
บังคับบัญชามีความม่ันใจในตนเองในการทำงาน ให
คำปรึกษาแก�ด
วยความเป@นกันเอง ให
ข
อมูล
ข�าวสารและถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ต�อการพัฒนาตนเอง กระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาสนใจ            
ท่ีจะพัฒนาความสามารถท่ีโดดเด�นของตนเอง สนับสนุนและส�งเสริมให
ครูใช
ความสามารถของตนเอง
อย�างเต็มศักยภาพ 
    5. ด
านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ได
แก� ผู
บริหารมีการสนับสนุน สร
างเสริมให

ผู
ร�วมงานมีค�านิยมใหม�ๆ ท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน การเป�ดให
เลือกแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงต�างๆ โดยการมีส�วนร�วมแสดงความ คิดเห็นสร
างและกำหนดทางเลือกและ
การต้ังเป}าหมายของการเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจน ร�วมกับผู
ร�วมงานเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงต�างๆ 
ทิพยงค8 รักษาสิน, ลินดา นาคโปรย และสายฝน เสกขุนทด (2564) ได
ศึกษา ภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษาท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
สังกัดองค8กรปกครองส�วนท
องถ่ิน จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด
วย 4 ประการ ดังนี้ 1) การมีอิทธิพล
อย�างมีอุดมการณ8 2) การสร
างแรงบันดาลใจ 3) การกระตุ
นทางป?ญญา 4) การคำนึงถึงความเป@น
ป?จเจกบุคคล 
   จารุวรรณ นูสา (2564, หน
า 906) กล�าวว�าภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร
สถานศึกษามี 5 องค8ประกอบ ได
แก�  
    1. การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 ประกอบด
วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ผู
บริหารประพฤติ
ตนให
ครูเคารพนับถือเชื่อม่ันศรัทธาผู
บริหารมีวิสัยทัศน8และสามารถถ�ายทอดไปยังครูในการทำงาน
เพ่ือผลประโยชน8ส�วนรวม และผู
บริหารมีไหวพริบ ความเฉลียวฉลาดเชื่อม่ันในตนเอง มีความแน�วแน�
ในอุดมการณ8  
    2. การสร
างแรงบันดาลใจ ประกอบด
วย 3 ตัวชี้วัด ผู
บริหารมีทักษะการสร
างแรง
บันดาลใจของครูผู
บริหารแสดงออกถึงความกระตือรือร
นในการทำงาน และผู
บริหารแสดงออกถึง
ความทุ�มเทต�อเป}าหมาย และวิสัยทัศน8  
    3. การกระตุ
นทางป?ญญา ประกอบด
วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ผู
บริหารกระตุ
นให
ครู       
เกิดความคิดสร
างสรรค8ในการปฏิบัติงาน ผู
บริหารกระตุ
นให
ครูรู
สึกว�าป?ญหาท่ีเกิดข้ึนเป@นสิ่งท
าทาย
ความสามารถ และ ผู
บริหารเป�ดโอกาสให
ครูในการเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานหรือแก
ป?ญหา  
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    4. คำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล ประกอบด
วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ผู
บริหาร 
มอบหมายให
ครูทุกคนปฏิบัติงานตามความรู
ความสามารถและความถนัดอย�างเหมาะสม ผู
บริหาร
ส�งเสริมสนับสนุนให
ครูพัฒนาตนเองมีความม่ันคงและความก
าวหน
าในวิชาชีพ และผู
บริหารยอมรับ
ความแตกต�างของบุคคลและเป�ดโอกาสให
ครูได
ใช
ความสามารถอย�างเต็มท่ี  
    5. การสร
างวิสัยทัศน8ร�วม ประกอบด
วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ผู
บริหารมีการกำหนด
วิสัยทัศน8ร�วมเพ่ือการเปลี่ยนแปลง ผู
บริหารสามารถทำให
ครูเข
ามามีส�วนร�วมในการสร
างวิสัยทัศน8
และผู
บริหารและครูร�วมสร
าง ความปรารถนาไปสู�วิสัยทัศน8ร�วมกัน  
   เก็จกนก พลวงค8 (2564, หน
า 13-14) กล�าวว�า ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู
บริหารโรงเรียนมีองค8ประกอบเฉพาะ 6 ประการคือ 1) การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมกรณ8 2) การสร
าง
แรงบันดาลใจ 3) การกระตุ
นทางป?ญญา 4) การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 5) ด
านการสร
าง
วิสัยทัศน8ร�วม 6) ด
านการเป@นบุคคลแห�งการเรียนรู
 
   ชญานิศ โฆษิตพิมานเวช และนิยดา เป��ยมพืชนะ (2565, หน
า 73) กล�าวว�า ภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลงประกอบด
วย 1) การสร
างแรงดลใจ 2) การใช
ความเป@นเอกัตบุคลานิยม                        
3) การกระตุ
นทางป?ญญา และ 4) การมีอิทธิพลท่ีเป@นอุดมคติ  
  พัสกร โหมเพ็ง รุจิร8 ภู�สาระ และภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2565, หน
า 100-103) กล�าวว�า 
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมี 4 องค8ประกอบ ดังนี้ 1) การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 2) การสร
าง
แรงบันดาลใจ 3) การกระตุ
นทางป?ญญา 4) การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 
   พระครูวินัยธรสุวรรณ สุวรรณโณ (เรืองเดช) (2565, หน
า 48-49) กล�าวว�า ภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 1) การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมกรณ8 2) การสร
างแรงบันดาลใจ 3) การกระตุ
น
ทางป?ญญา 4) การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 
  เบนนิส และนานัส (Bennis & Nanus, 1985, pp. 132-133) ได
ศึกษาการวิจัย              
เชิงคุณภาพกับผู
นำจากองค8การธุรกิจและทางราชการในด
านพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความีภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลงและเสนอว�าผู
นำท่ีมีภาวะการณ8เปลี่ยนแปลงจะแสดงพฤติกรรม ดังต�อไปนี้               
1) สร
างวิสัยทัศน8 2) สื่อสารวิสัยทัศน8 3) เป@นแบบอย�าง 4) สร
างความน�าเชื่อถือ 
  เบส และอโวลีโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 2) กล�าวว�า ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง
คือ การกระตุ
นให
เกิดความสนใจในระหว�างผู
ร�วมงานและผู
ตามให
มองงานพวกเขาในแง�มุมใหม�ทำให

เกิดตระหนักรู
ในเรื่องของภารกิจ (Mission) และวิสัยทัศน8 (Vision) ของทีมและองค8กรมีการพัฒนา
ความสามารถของผู
ร�วมงานและผู
ตามไปสู�ระดับความสามารถท่ีสูงข้ึน มีศักยภาพมากข้ึน ชักนำให
            
ผู
ตามมองให
ไกลเกินความสนใจของพวกเขาเองไปสู�สิ่งท่ีจะทำให
กลุ�มได
ประโยชน8 ผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงจะชักนำผู
อ่ืนให
ทำมากกว�าท่ีพวกเขาต้ังใจต้ังแต�ต
น และบ�อยครั้งมากท่ีพวกเขาคิดว�ามัน
จะเป@นไปได
 ผู
นำจะมีความท
าทาย ความคาดหวัง และมักจะนำไปสู�ผลงานท่ีคาดหวัง การมีอิทธิพล
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อย�างมีอุดมการณ8 การสร
างแรงบันดาลใจ การกระตุ
นทางสติป?ญญาและหรือการคำนึงถึงความเป@น
ป?จเจกบุคคล ผู
นำจะยกระดับภาวะและอุดมการณ8ของผู
ตามท่ีเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ การบรรลุ            
ความเจริญรุ�งเรืองของสังคมองค8การและผู
อ่ืน 
   ฮอย และมิสเคิล (Hoy & Miskel, 2012, p. 18) กล�าวว�า ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง
ว�าเป@นผู
มีคุณลักษณะดังนี้ 1) การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 2) การสร
างแรงบันดาลใจ            
3) การกระตุ
นทางป?ญญา 4) การใช
อิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 5) การสร
างวิสัยทัศน8ร�วม 
 จากการศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของนักวิจัย
และนักวิชาการ ผู
วิจัยได
ทำการสังเคราะห8ข
อมูลท่ีเก่ียวข
อง ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 แสดงการสังเคราะห8หลักการ แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข
องกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง

จากเอกสารวิชาการและงานวิจัยท้ังภายในประเทศกับต�างประเทศ 
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ภาวะผู�นำการเปลี่ยนแปลง 
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 ค
วา

มถ
ี่ 

 ผ
ลก

าร
สัง

เค
รา

ะห
: 

1. การมีวิสัยทัศน8ร�วม  �   �     � �   4  

2. การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 � �  � � � � � � � � � � 12 * 

3. การสร
างแรงบันดาลใจ � �  � � � � � � � � � � 12 * 

4. การกระตุ
นทางป?ญญา � �  � � � � � � � � � � 12 * 

5. การคำนึงถึงความเป@นป?จเจก
บุคคล 

� �   � � � � � �  � � 10 * 

6. การเป@นบุคคลแห�งการเรียนรู
     �     �    2  

7. มีพฤติกรรมท่ีดเีป@นแบบอย�าง   �  �         2  

8. สร
างความน�าเช่ือถือ   �           1  

9. สื่อสารวิสัยทัศน8   �           1  
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ตารางท่ี 1 (ต�อ) 
 
                            

นักวิชาการ 
 
 
 

 
 
 
 
ภาวะผู�นำการเปลี่ยนแปลง 
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 ค
วา

มถ
ี่ 

 ผ
ลก

าร
สัง

เค
รา

ะห
: 

10. สร
างวิสัยทัศน8   �      �     2  

11. การใช
ความเป@นเอกัตบุคลานิยม    �          1  

12. การบริหารการเปลี่ยนแปลง      �        1  

 
 จากการสังเคราะห8แนวความคิดของนักวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับภาวะผู
นำ           
การเปลี่ยนแปลงผู
วิจัยได
พิจารณาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงโดยใช
เกณฑ8ความถ่ีของแนวคิดของ
นักวิชาการและนักวิจัยต้ังแต� 10 ข
อข้ึนไป คิดเป@นร
อยละ 83.33 ได
คุณลักษณะภาวะผู
นำ                
การเปลี่ยนแปลงท่ีใช
เป@นกรอบการวิจัยจำนวน 4 ด
าน ดังรายละเอียด ดังนี้  
  1. การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 หมายถึงความสามารถของผู
บริหารสถานศึกษา
ประพฤติตนเป@นแบบอย�างสำหรับผู
ใต
บังคับบัญชา เป@นท่ียกย�องเคารพนับถือศรัทธาไว
วางใจ และทำ
ให
ผู
ใต
บังคับบัญชาเกิดความภาคภูมิใจเม่ือได
ร�วมงานกันเป@นผู
มีศีลธรรมและจริยธรรมหลีกเลี่ยง            
ท่ีจะใช
อำนาจเพ่ือผลประโยชน8ส�วนตนแต�จะทำตนเพ่ือให
เกิดประโยชน8แก�ผู
อ่ืน กระตุ
นและจูงใจให

ผู
ใต
บังคับบัญชายอมรับเชื่อถือศรัทธาและปฏิบัติตามอย�างถูกต
อง ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มี
บุคลิกภาพดี ใช
คำพูดกับเพ่ือนร�วมงานอย�างสร
างสรรค8 เป@นบุคคลท่ีน�ายกย�อง ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ข
อบังคับและเป@นผู
เสียสละ  
   2. การสร
างแรงบันดาลใจ หมายถึง ความสามารถของผู
บริหารสถานศึกษาในการ
กระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาเห็นความสำคัญต�อการทำงานเพ่ือส�วนรวม มีการกำหนดให
มีการประกาศ
เกียรติคุณหรือมอบรางวัลให
กับครูท่ีมีผลงานดีเด�น มีการพูดให
กำลังใจแก�ครูเสมอ มีเป}าหมายในการ
ทำงานท่ีชัดเจน ส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญาร�วมแรงร�วมใจกันทำงานเพ่ือให
บรรลุวิสัยทัศน8ท่ีกำหนดไว
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แสดงออกถึงความเชื่อม่ันในตัวผู
ใต
บังคับบัญชาว�าจะสามารถทำงานท่ีมอบหมายได
สำเร็จ และ              
เห็นความสำคัญของการทำงานเป@นทีมเพ่ือผลงานท่ีมีคุณภาพ 
  3. การกระตุ
นทางป?ญญา หมายถึง ความสามารถของผู
บริหารสถานศึกษาในการเป�ด
โอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นอย�างสร
างสรรค8ในการทำงาน กระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
รับรู
และตระหนักถึงป?ญหาต�างๆท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา มีวิธีการเสนอแนะให
ผู
ใต
บังคับบัญชา                 
ใช
กระบวนการคิดอย�างเป@นระบบ กล�อมเกลาให
ผู
ใต
บังคับบัญชาเข
าใจบทบาทหน
าท่ีของตนเอง                
เป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาแก
ป?ญหาท่ีเกิดข้ึนร�วมกันตามท่ีส�วนรวมเห็นว�าเหมาะและแนะนำวิธีการ
หรือนวัตกรรมใหม�ๆ ในการปฏิบัติงานให
แก�ผู
ใต
บังคับบัญชา 
   4. การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล หมายถึง ความสามารถของผู
บริหาร
สถานศึกษาในการวิเคราะห8ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาเป@นรายบุคคล เข
าใจในความแตกต�าง
ระหว�างบุคคล ให
ความสำคัญและเอาใจใส�ผู
ใต
บังคับบัญชาอย�างเท�าเทียมกัน มอบหมายงานให

ผู
ใต
บังคับบัญชาปฏิบัติตามความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาแต�ละบุคคล มีวิธีการส�งเสริมให

ผู
ใต
บังคับบัญชามีความม่ันใจในตนเองในการทำงาน ให
คำปรึกษาแก�ด
วยความเป@นกันเอง ให
ข
อมูล
ข�าวสารและถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ต�อการพัฒนาตนเอง กระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาสนใจ             
ท่ีจะพัฒนาความสามารถท่ีโดดเด�นของตนเอง สนับสนุนและส�งเสริมให
ครูใช
ความสามารถของตนเอง
อย�างเต็มศักยภาพ  
  คุณลักษณะของภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลง 
  ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงจำเป@นต
องคำนึงถึงคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู
นำและ          
ผู
ตามไปพร
อมกัน 
  นอร8ธเฮาส8 (Northouse, 2001, pp. 143-144) ได
กำหนดคุณลักษณะของผู
นำ            
การเปลี่ยนแปลงไว
 7 ประการ ดังนี้ 
   1. เป@นผู
นำการเปลี่นแปลง จะเปลี่ยนองค8การท่ีตนเองรับผิดชอบไปสู�เป}าหมาย      
ท่ีดีกว�า คล
ายกับผู
ฝ�กสอนหรือโค�ชนักกีฬาท่ีต
องรับผิดชอบทีมท่ีไม�เคยชนะใครเลย ต
องมีการเปลี่ยน
เป}าหมายเพ่ือความเป@นผู
ชนะและต
องสร
างแรงบันดาลใจให
กับลูกทีมเล�นให
ดีท่ีสุดเพ่ือชัยชนะ 
    2. มีความกล
า ผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีความกล
าหาญ (Courageous) การริเริ่ม
การเปลี่ยนแปลงไม�เป@นสิ่งท่ีคนส�วนมากรู
จักเสมอไป มนุษย8กลัวการเปลี่ยนแปลงในชีวิตประจำวัน   
ท้ังท่ีบ
าน ท่ีทำงาน แต�ผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีความกล
าเสี่ยงกับความเป@นท่ีนิยมเพ่ือเป@นผู
มีชัยชนะ           
ในการทำสิ่งใหม�ๆ เพ่ือประโยชน8ในการพัฒนา 
    3. มีความเชื่อม่ันในคนอ่ืน ผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีความเชื่อในผู
อ่ืน เป@นผู
คำนึงถึง
ผู
ตามและเชื่อว�าแต�ละคนทำงานในองค8การด
วยความสนใจส�วนบุคคล ในการทำให
เกิดมีสวัสดิภาพ
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กลุ�ม กล�าวโดยสรุปคือ ผู
นำการเปลี่ยนแปลงเชื่อในทฤษฎีวาย (Theoty Y) ของแมคเกรเกอร8ว�าแต�ละ
บุคคลเป@นผู
มีความรับผิดชอบ ต
องการการยกย�องและยอมรับนับถือจากบุคคลอ่ืน 
    4. ใช
คุณค�าเป@นแรงผลักดัน ผู
นำการเปลี่ยนแปลงนี้จะชี้นำให
ผู
ตามตระหนักถึง
คุณค�าของเป}าหมายและสร
างแรงผลักดันในการปฎิบัติงานเพ่ือบรรลุเป}าหมายท่ีมรคุณค�า 
    5. เป@นผู
เรียนรู
ตลอดชีวิต ผู
นำการเปลี่ยนแปลงนี้นึกถึงสิ่งท่ีตนเองเคยทำผิดพลาด 
ในฐานนะท่ีเป@นบทเรียนและจะพยายามเรียนรู
สิ่งใหม�ๆ เพ่ือพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
    6. มีความสามารถท่ีจะเผชิญกับความสลับซับซ
อน ความคลุมเครือ และความ            
ไม�แน�นอน ผู
นำการเปลี่ยนแปลงจะมีความสามารถในการเผชิญป?ญหาท่ีเปลี่ยนแปลงอยู�เสมอ 
    7. เป@นผู
มองการณ8ไกล (Visionaries) ผู
นำการเปลี่ยนแปลงจะมีความสามารถ           
ในการมองการณ8ไกล สามารถท่ีจะนำความหวัง ความฝ?นมาทำให
เป@นความจริงได
 
 คุณลักษณะของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีผลต�อการจัดการองค8การบนฐานชีวิตใหม� คือ 
ผู
นำยุคใหม�ควรเพ่ิมพลังอำนาจภายในตนเอง โดยการปรับตัว การใช
ประสบการณ8ในอดีต การเป�ด
กว
างทางด
านข
อมูลข�าวสารหรือการคิดค
นสิ่งใหม�ๆ อย�างมีเป}าหมาย โดยใช
หลักการกระจาบอำนาจ  
การจูงใจเพ่ือกระตุ
นให
เกิดความร�วมมือ เกิดการยอมรับเป}าหมายร�วมกัน ท้ังนี้ผู
นำต
องมีการวิเคราะห8
สภาพแวดล
อมภายนอกเพ่ือปรับหรือเปลี่ยนแปลงกลยุทธ8การบริหาร การควบคุม เพ่ือสร
างความ
ได
เปรียบทางการแข�งขันให
เท�าทันต�อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
 แนวทางพัฒนาภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการและนักวิจัยได
ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร
สถานศึกษา ไว
ดังนี้ 
   ภูมิพิพัฒน8 รักพรมงคล (2558, หน
า 156-157) ได
ศึกษาแนวทางพัฒนาภาวะผู
นําของ
ผู
บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาสถานศึกษาเป@นองค8กรแห�งการเรียนรู
 พบว�าส�วนใหญ�มีแนวทาง 
การพัฒนาท่ีแตกต�างกัน ดังนี้  
    1. แนวทางพัฒนาภาวะผู
นําของผู
บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาสถานศึกษาเป@น
องค8กรแห�งการเรียนรู
ด
านบุคคลท่ีรอบรู
 ดังนี้  
     1.1 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหม�มีความกระตือรือร
นในการทำงาน  
     1.2 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
เป@นคนใฝ�รู
ใฝ�เรียน  
     1.3 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหม�มีความรู
ความสามารถในการทำงาน
ตามหน
าท่ีท่ีได
รับมอบหมายอยางสร
างสรรค8  
     1.4 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหม�มีความรู
ความสามารถใน การใช

เทคโนโลยีท่ีทันสมัย สามารถใช
อินเทอร8เน็ตในการสืบค
นข
อมูล  
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   2. แนวทางพัฒนาภาวะผู
นําของผู
บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาสถานศึกษาเป@น
องค8กรแห�งการเรียนรู
ด
านรูปแบบวิธีคิด ดังนี้  
     2.1 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
สามารถตัดสินใจในสิ่งท่ีถูกต
องได
ด
วย
ตนเอง  
     2.2 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหม�มีการสื่อสารทางความคิดโดยการ            
เล�าเรื่องถ�ายทอดประสบการณ8ซ่ึงกันและกันภายในกลุ�มเสมอ  
   3. แนวทางพัฒนาภาวะผู
นําของผู
บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาสถานศึกษา  
เป@นองค8กรแห�งการเรียนรู
ด
านการมีวิสัยทัศน8ร�วมกัน ดังนี้  
     3.1 ผู
บริหารโรงเรียนทำหน
าท่ีเป@นผู
เสนอแนะ พ่ีเลี้ยงและผู
สนับสนุน           
การเรียนรู
ในการปฏิบัติงาน  
     3.2 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
มีการยอมรับในวิสัยทัศน8ขององค8กร  
     3.3 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
เกิดความรู
สึกเป@นเจ
าของวิสัยทัศน88
ร�วมกัน  
     3.4 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ให
รู
จักการนำวิสัยทัศน8ไปใช
  
   4. แนวทางพัฒนาภาวะผู
นําของผู
บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาสถานศึกษา 
เป@นองค8กรแห�งการเรียนรู
ด
านการเรียนรู
เป@นทีม ดังนี้  
     4.1 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
มีการปฏิบัติงานร�วมกันเป@นหมู�คณะ  
     4.2 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
สามารถปฏิบัติงานได
บรรลุเป}าหมาย 
โดยการมอบหมายงานให
ตรงกับความรู
ความสามารถของบุคลากร  
     4.3 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
มีความรู
รักสามัคคีเป@นหนึ่งเดียว  
   5. แนวทางพัฒนาภาวะผู
นําของผู
บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาสถานศึกษา 
เป@นองค8กรแห�งการเรียนรู
ด
านการคิดอย�างเป@นระบบ ดังนี้  
     5.1 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
สามารถจัดลำดับความสำคัญของงาน  
    5.2 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
สามารถวางแผนการทำงาน ทดลองทำ 
ศึกษาข
อมูลลงมือปฏิบัติจริง  
    5.3 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให
สามารถแสดงความคิดเห็น อย�าง
หลากหลาย 
   ชุติกาญจน8 ทักโลวา และวันทนา อมตาริยกุล (2564, หน
า 310-325) ได
ศึกษา         
แนวทางการพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 
   1. แนวทางการพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา         
ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 คือ ผู
บริหารกำหนดวิสัยทัศน8และเป}าหมายโดยใช
หลักการ          
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มีส�วนร�วมระหว�างผู
บริหาร ครู บุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษามีการศึกษาแผนการศึกษา
แห�งชาติ นโยบายและจุดเน
นของ สพฐ. และใช
กระบวนการ SWOT Analysis  
   2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา          
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ คือ ผู
บริหารมีเจตคติท่ีดีต�อผู
ร�วมงาน ให
ความเสมอภาคและความ             
เท�าเทียมกันแก�บุคลากรทุกคน สร
างความเป@นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยชี้ให
เห็นถึงภาพเป}าหมายและ
ภาพความสำเร็จร�วมกัน เป@นแบบอย�างในการมุ�งม่ันต้ังใจและทุ�มเทในการทำงานโดยยึดประโยชน8
ส�วนรวม ส�งเสริมกระบวนการทำงานเป@นทีม กระบวนการมีส�วนร�วม กระจาย อำนาจ มอบหมายงาน
ให
บุคลกรตามความสามารถ ให
อิสระในการทำงาน ติดตามการทำงานและให
คำแนะนำและแก
ไข
ป?ญหาร�วมกันอย�างเป@นกัลยาณมิตร ยกย�องชมเชยบุคลากรอยู�เสมอ และมอบรางวัลในโอกาสต�างๆ 
ตามความเหมาะสม 
   3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา             
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา คือ ผู
บริหารมองป?ญหาเป@นความท
าทาย และเป@นโอกาสท่ีบุคลากร         
จะร�วมกันหาแนวทางแก
ไข มีการกระตุ
นให
 บุคลากรตระหนักถึงป?ญหาท่ีเกิดข้ึน โดยเฉพาะป?ญหา            
ท่ีเกิดกับผู
เรียน เป@นแบบอย�างและส�งเสริมให
ครูใช
นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีในการแก
ไขป?ญหา 
ส�งเสริมให
บุคลากรมีส�วนร�วมในการวางแผนการปฏิบัติงาน สนับสนุนและส�งเสริมให
ครูใช
เทคโนโลยี
หรือนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอนและการทำงาน 
   4. แนวทางการพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษาด
านการ
คำนึงถึงความเป@น ป?จเจกบุคคล คือ ผู
บริหารรู
จักและจดจำบุคลากรในองค8กรในด
านการปฏิบัติงาน 
และการปฏิบัติตน มอบหมายงานตามความรู
ความสามารถของบุคลากร ให
อิสระในการทำงาน เข
าใจ
ธรรมชาติและความแตกต�างระหว�างบุคคล เป�ดโอกาสให
บุคลากรใช
ความสามารถในด
านอ่ืนๆ            
สร
างความเชื่อใจและไว
วางใจแก�ผู
ร�วมงาน 
 จากการศึกษาเอกสารทางวิชาการและงานวิจัยข
างต
น ทำให
ทราบว�าภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา เป@นการการปรับเปลี่ยนบทบาทและปรับเปลี่ยนมุมมองจาก
การบริหารแบบเดิมไปสู�การให
ความสำคัญกับการพัฒนาโรงเรียนในเชิงท่ีสร
างสรรค8โดยจะต
องปรับ
บทบาทให
เป@นผู
อำนวยความสะดวก เป@นผู
สั่งการ เป@นผู
บูรณาการ เป@นผู
ผลักดันให
เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา 
 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

 ความสำเร็จหรือการบรรลุวัตถุประสงค8ขององค8กรเกิดจาก การปฏิบัติงานของบุคลากร
เพ่ือให
เกิดประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค8ขององค8กร การบริหารทรัพยากรพ้ืนฐาน ได
แก� คน 
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เงิน วัสดุ อุปกรณ8 และการจัดการ มีความสำคัญมากโดยเฉพาะคนเพราะมีบทบาทในการพัฒนางาน 
พัฒนาองค8กร ความสำเร็จและความเจริญก
าวหน
าขององค8กร มีผลจากการมีทรัพยากรมนุษย8ท่ีมี
ความสามารถ  
  ความหมายของการบริหารงานบุคคล  
  ความหมายของการบริหารงานบุคคลได
มีนักวิชาการกล�าวถึงความหมายของการ
บริหารงานบุคคลหลายท�าน ซ่ึงสามารถสรุปได
ดังนี้  
   ภัทรวดี ตรีโอษฐ8 (2559, หน
า 15) ได
ให
ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
หมายถึง การบริหารทรัพยากรมนุษย8เพ่ือใช
คนให
เหมาะกับงานตามวัตถุประสงค8และความต
องการ
ของหน�วยงาน โดยมีขอบเขตกว
างขวาง คลอบคลุมต้ังแต�การแสวงหาและการเลือกสรรบุคลากรเข
าสู�
หน�วยงาน จนกระท่ังพ
นจากการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคคลจึงเป@นภารกิจของผู
บริหารในการใช

เทคนิคการบริหารในการดำเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวกับตัวบุคคล เพ่ือให
ป?จจัยด
านบุคคลขององค8การเป@น
ทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด สำหรับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป@นภารกิจสำคัญท่ีมุ�ง
ส�งเสริมให
สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาการดำเนินงาน           
ด
านบริหารงานบุคคลต
องให
มีความคล�องตัว มีอิสระภายใต
ระเบียบและกฎหมาย 
   นิภาดา พรมเมือง (2560, หน
า 27) กล�าวถึงความหมายของการบริหารงานบุคคลว�า 
การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการเก่ียวกับบุคลากร การจัดการวางแผน
กระบวนการต�างๆ เพ่ือประโยชน8การท่ีจะได
มาซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามความต
องการและความ
จำเป@นขององค8การ รวมตลอดถึงการดำเนินการต�างๆ เริ่มต้ังแต�การวางแผนอัตรากำลัง การสรรหา
และการบรรจุแต�งต้ังบุคลากรทางการศึกษา การเลื่อนวิทยฐานะและตำแหน�งงาน การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน กฎ ระเบียบ ข
อบังคับ วินัย และการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือให
บุคลากร
สามารถทำงานได
อย�างมีประสิทธิภาพ 
   มณีนุช การุญ (2560, หน
า 21) กล�าวถึงความหมายของการบริหารงานบุคคลว�า          
การบริหารงานบุคคล หมายถึงการดำเนินงานเก่ียวกับบุคคลในหน�วยงาน เพ่ือให
ได
มาซ่ึงบุคคลท่ีมี
ความรู
 ความสามารถเหมาะสมกับความต
องการของหน�วยงานมาปฏิบัติงาน การสรรหาคนให
เหมาะ
กับงานการให
ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากรให
มีความรู
ความสามารถ ตลอดจน
การดูแลด
านสวัสดิการและผลประโยชน8เก้ือกูล แก�บุคลากรผู
ทำหน
าท่ีการปฏิบัติงานให
องค8กร 
รวมถึงการดูแลบุคลากรผู
ทุพพลภาพจากการปฏิบัติงานให
สามารถอยู�ร�วมกับสังคมได
อย�างมีความสุข
เพราะคนถือว�าเป@นป?จจัยสำคัญในการบริหารงานต�างๆ ให
ประสบผลสำเร็จและบรรลุวัตถุประสงค8
ขององค8การ 
  เทพรัตน8 ดาวเรือง (2560, หน
า 34) กล�าวถึงความหมายของการบริหารงานบุคคลว�า 
การบริหารงานบุคคล หมายถึงการดำเนินการต้ังแต�การวางแผนกาลังคน การสรรหาและคัดเลือก
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บุคคลตามคุณสมบัติท่ีเหมาะสมกับงาน การพัฒนาให
ความรู
ความสามารถ การบำรุงขวัญและกำลังใจ
เพ่ือให
บุคคลทุ�มเทความรู
ความสามารถอย�างเต็มท่ีให
แก�หน�วยงาน การดำเนินการทางวินัย ตลอดจน
การให
บุคคลพ
นจากงาน ไม�ว�าจะเป@นกรณีใดๆ  
   ภูมิพิพัฒน8 รักพรมงคล (2564, หน
า 452) ได
ให
ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
ว�า เป@นการใช
กลยุทธ8เชิงรุกท่ีมีความสัมพันธ8กันอย�างต�อเนื่องในการบริหารจัดการทรัพยากร ท่ีมี
คุณค�ามากท่ีสุดในองค8กร นั่นคือ บุคคลท่ีทำงานท้ังกรณีท่ีทำงานรวมกัน และกรณีท่ีทำงานคนเดียว 
เพ่ือบรรลุเป}าหมายในการประกอบธุรกิจใดๆ 
   แคสเตอร8 และยัง (Castetter & Young, 2000, p. 4) กล�าวถึงความหมายของ             
การบริหารงานบุคคลว�า การบริหารงานบุคคลในองค8กรการศึกษา หมายถึง การดึงดูด การพัฒนา 
การดำรงอยู� และการจูงใจให
บุคลากรปฏิบัติงานอย�างลุล�วงและเต็มประสิทธิภาพ  
   มอนด้ี และโน (Mondy & Noe, 2005, p. 28) กล�าวถึงความหมายของการ
บริหารงานบุคคลว�า การบริหารทรัพยากรบุคคลเป@นการใช
ทรัพยากร บุคคลอันทรงคุณค�าของ
องค8การให
ปฏิบัติงานได
สำเร็จตามวัตถุประสงค8ขององค8การ โดยมีภารกิจหลัก 6 ด
าน ได
แก�           
การวางแผน การสรรหาและการคัดเลือกทรัพยากรบุคคล การพัฒนา การจ�ายค�าตอบแทน และ
ผลประโยชน8สุขภาพและความปลอดภัย พนักงานสัมพันธ8และแรงงานสัมพันธ8และการวิจัย              
ด
าน ทรัพยากรบุคคล  
 สรุปว�า ความหมายของการบริหารงานบุคคล คือ กระบวนการหรือข้ันตอนของการ
ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข
องบุคคลต้ังแต�เข
ามาสู�หน�วยงานจนกระท่ังออกจากหน�วยงาน เพ่ือให
องค8การได

ประโยชน8จากการทำงานของบุคลากรเหล�านั้นให
มากท่ีสุด ให
บรรลุเป}าหมายและเกิดประโยชน8สูงสุด
ขององค8การ 
 หลักการบริหารงานบุคคล 
  การบริหารงานบุคคลให
มีประสิทธิผล ผู
บริหารสถานศึกษาจะต
องทำความเข
าใจเก่ียวกับ
หลักการบริหารงานบุคคลเพ่ือท่ีนำไปใช
ในการบริหารงานให
เกิดประโยชน8สูงสุดกับสถานศึกษาได
 
ดังนั้นการบริหารงานบุคคลจึงมีความจำเป@นท่ีจะต
องใช
หลักเกณฑ8ในการบริหารท่ีต�างๆ กันไปตาม
บริบทของสถานศึกษา นักวิชาการหลายท�านได
เสนอแนวคิดเก่ียวกับหลักการบริหารงานบุคคล        
เพ่ือนำไปใช
ในการบริหารงาน ดังนี้  
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2560, หน
า 245-246) นำเสนอว�า 
หลักการบริหารงานบุคคลมีหลักการท่ีสำคัญ คือ  
   1. หลักการเสริมสร
างความเชื่อถือและศรัทธาในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8               
มีหลักการท่ีสำคัญ คือ จะต
องให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรม รวมท้ังผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�ายมีความ
เชื่อถือและศรัทธาเกิดข้ึนก�อน เม่ือทุกฝ�ายเกิดความเชื่อถือและศรัทธาแล
ว ก็จะทำให
การพัฒนา
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ทรัพยากรมนุษย8ประสบความสำเร็จตามเป}าหมายและวัตถุประสงค8ตามท่ีต
องการได
 เช�น                    
ความเชื่อถือและศรัทธาท่ีมีต
องหน�วยงานท่ีเป@นผู
ดำเนินงาน ความเชื่อถือและศรัทธาในชื่อเสียงและ
ประสบการณ8ของวิทยากร เป@นต
น  
   2. หลักการรักษาระดับความสนใจให
อยู�ในระดับท่ีสูงอยู�เสมอ ในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย8มีหลักการท่ีสำคัญ คือ จะต
อทำให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมท่ีกำลัง
ดำเนินการอยู�นั้นให
อยู�ในระดับท่ีสูงเพ่ือให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรม เกิดความสับสนในเรื่อง 
ท่ีกำลังรับรู
และรับฟ?งโดยเฉพาะวิทยาการ ควรท่ีจะมีความสามารถในการสร
างความสนใจให
ผู
ท่ีรับ
การพัฒนาและฝ�กอบรม เช�น มีการให
ทำกิจกรรมต�างๆ มีการใช
เทคนิคหรือวิธีการใหม�ๆ ในการ
พัฒนาและฝ�กอบรม เป@นต
น  
   3. หลักการเสริมสร
างภาวะสมองในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8มีหลักการท่ีสำคัญ
คือ จะต
องทำให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมได
มีการเสริมสร
างภาวะสมองด
วยการฝ�กให
รู
จักคิด 
ฝ�กให
มีการปฏิบัติฝ�กให
มีการโต
ตอบ หรือฝ�กให
เกิดการมีส�วนร�วม ซ่ึงวิธีการฝ�กต�างๆ เหล�านี้จะทำให
 
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมเกิดความรู
ความสามารถเพ่ิมมากข้ึน และเป@นการเสริมสร
างภาวะ
สมองของผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมด
วย 
   4. หลักการเสริมสร
างภาพพจน8ท่ีดีในหัวข
อต�างๆ ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8      
มีหลักการท่ีสำคัญ คือ จะต
องทำให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมได
รับรู
และเข
าใจถึงความสำคัญ 
ประโยชน8และความจำเป@น ท่ีจะต
องเรียนรู
ในเรื่อง หัวข
อ และเนื้อหาต�างๆ ท่ีกำหนดไว
ในหลักสูตร
ของการพัฒนาและฝ�กอบรม จึงเป@นหลักการสำคัญท่ีว�าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8จะต
องยึดหลักการ
เพ่ือเสริมสร
างภาพพจน8ท่ีดีในหัวข
อต�างๆ ให
กับผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรม  
   5. หลักการเสริมสร
างความเข
าใจในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8มีหลักการท่ีสำคัญ
คือ จะต
องทำให
ผู
รับการพัฒนาและฝ�กอบรมเกิดความเข
าใจ สามารถนำความรู
ต�างๆ ท่ีได
รับไปใช
ใน
การปฏิบัติงานหรือประยุกต8ให
เกิดประโยชน8ต�อไปได
กล�าวคือผู
ท่ีรับการพัฒนาและฝ�กอบรม เม่ือได

ความรู
จากการพัฒนาและฝ�กอบรมแล
ว จะต
องมีความเข
าใจได
ด
วยว�าจะนำความรู
ท่ีได
นั้น ไปใช
หรือ
ประยุกต8ให
เกิดประโยชน8ต�อไปได
อย�างไร ทำไมถึงต
องทำเช�นนั้น ดังนั้นจึงเป@นหลักการสำคัญท่ีว�า
จะต
องเสริมสร
างความเข
าใจให
เกิดข้ึนกับผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนา และฝ�กอบรมด
วย  
   6. หลักการเน
นหรือย้ำในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8มีหลักการท่ีสำคัญ คือ 
จะต
องทำให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรม สามารถท่ีจะจดจำจากสิ่งท่ีได
รับจากการพัฒนา และ
ฝ�กอบรมให
ได
การท่ีให
จะรับการพัฒนาและฝ�กอบรมสามารถจดจำได
ดีนั้นวิธีการหนึ่งท่ีนิยมใช
กันก็คือ 
การเน
นหรือการย้ำ นั่นเอง ยกตัวอย�างเช�น การท่ีบุคคลบางคนร
องเพลงบางเพลงได
ท้ังๆ ท่ีไม�เคยเห็น
เนื้อเพลงนั้นเลย ท้ังนี้อาจจะเป@นเพราะบุคคลผู
นั้นได
ยินและได
ฟ?งเพลงนั้นบ�อยๆ จึงทำให
จดจำ           
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เนื้อเพลงและร
องเพลงนั้นได
ในท่ีสุด นี่ คือหลักการสำคัญท่ีว�าจะต
องมี การเน
นหรือย้ำกับผู
ท่ีเข
ารับ
การพัฒนาและฝ�กอบรม  
  นิภาดา พรมเมือง (2560, หน
า 30) ได
กล�าวถึงหลักการบริหารงานบุคคลไว
ว�า 
หลักการบริหารงานบุคคล เป@นความสามารถของผู
บริหารในการบริหารจัดการคนให
เหมาะสมกับ
ตำแหน�งงาน โดยต
องพิจารณาความรู
ความสามารถของบุคคล พร
อมท้ังส�งเสริมสนับสนุนให
มีการ
พัฒนาบุคคลอย�างต�อเนื่อง อีกท้ังต
องเป@นผู
มีทัศนคติท่ีดีต�อผู
ร�วมงาน มีมนุษยสัมพันธ8ท่ีดี มีความเป@น
กลาง รู
จักประสานความร�วมมือระหว�างกันและให
ความสำคัญกับผู
ร�วมงานอย�างสม่ำเสมอ ซ่ึงจะทำ
ให
งานขององค8การบรรลุวัตถุประสงค8ตามเป}าหมายท่ีวางไว
  
  ขนิษฐา เผิ่งจันดา (2561, หน
า 18) ได
กล�าวถึงหลักการบริหารงานบุคคลไว
ว�า 
หลักการบริหารงานบุคคลคือ แนวทางท่ีนำมาสร
างแรงจูงใจให
คนทำงานรู
สึกว�าตนเองมีค�าและ            
เป@นส�วนหนึ่งขององค8กร สามารถทำงานมีความต้ังใจมุ�งม่ันเพ่ือให
การทำงานสัมฤทธิ์ผลและ                  
มีประสิทธิภาพ  
  ภัควัฒก8 พองพรหม (2563, หน
า 39) ได
กล�าวถึงหลักการบริหารงานบุคคลไว
ว�า          
คน เป@นทรัพยากรท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด องค8การจะดำเนินงานได
บรรลุตามวัตถุประสงค8ได
มาก
น
อยเพียงใดย�อมข้ึนอยู�กับคนเป@นสำคัญผู
บริหารหรือผู
นำองค8การจำเป@นต
องมีหลักในการบริหารงาน
บุคคล อันได
แก� หลักความรู
 ความสามารถ หลักความเสมอภาค หลักความม่ันคง หลักความเป@น
กลางทางการเมืองและหลักมนุษย8สัมพันธ8 ซ่ึงจะเป@นผลทำให
งานในองค8การไปสู�ความสำเร็จตาม
เป}าหมายท่ีกำหนดไว
 
 สรุปได
ว�า หลักการบริหารงานบุคคล เป@นแนวทางท่ีใช
บริหารจัดการบุคคลท่ีเป@นทรัพยากร 
สำคัญในองค8กรให
บุคคลนั้นๆ ได
ใช
ศักยภาพท่ีมีอยู�ทำงานเพ่ือให
เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุดแก�องค8กร 
ซ่ึงจะเป@นผลทำให
องค8กรไปสู�ความสำเร็จตามเป}าหมายท่ีตั้งไว
  
  ความสำคัญของการบริหารงานบุคคล  
  ได
มีนักวิชาการกล�าวถึงความสำคัญของการบริหารงานบุคคล สรุปได
ดังนี้ 
  สุภาวดี ขุนทองจันทร8 (2559, หน
า 17-18) ได
กล�าวถึงความสำคัญของการบริหารงาน
บุคคลว�า การบริหารงานบุคคลหรือการบริหารทรัพยากรมนุษย8มีความสำคัญ เพราะบุคลากรภายใน
องค8กรสามารถสร
างภาพลักษณ8ให
กับองค8กรและเป@นเอกลักษณ8ขององค8กร  
   พระมหาชัยวัฒน8 จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560, หน
า 27) ได
กล�าวถึงความสำคัญของ
การบริหารงานบุคคลว�า การบริหารงานบุคคล มีความสำคัญ เพราะเป@นหัวใจของการบริหารงาน           
จึงต
องให
ความสนใจและให
ความสำคัญ ในการบริหารงานบุคคลเป@นพิเศษ เพราะจะทำให
การ
บริหารงานขององค8กรบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค8ได
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   ณรงค8 ศรีวัฒนกุล (2560, หน
า 16) ได
กล�าวถึงความสำคัญของการบริหารงานบุคคลว�า 
ความสำคัญของการบริหารงานบุคคลนั้นเป@นการ เตรียมความพร
อมให
กับบุคคลในทุกด
านต�อการ
เปลี่ยนแปลงท้ังทางด
านเทคโนโลยี การแข�งขันในสังคม ความซับซ
อนขององค8การและท่ีสำคัญ
ผลกระทบในด
านต�างๆ ท่ีมีความเก่ียวข
องกับพฤติกรรมของมนุษย8ไม�ว�าสภาพแวดล
อมในการทำงาน 
ความสัมพันธ8ระหว�างบุคคล เพ่ือก�อให
เกิดความจงรักภักดีต�อองค8การ และทำให
เกิดการบริหารงาน
บุคคลได
อย�างมีประสิทธิภาพ 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2560, หน
า 32-33) ได
กล�าวถึง
ความสำคัญของการบริหารงานบุคคลว�า หลักการสำคัญท่ีให
เกิดความสำเร็จในการบริหารจัดการให

เกิดความเชื่อมโยง มีประสิทธิภาพในการบริหารงาน ได
แก�  
   1. ความเป@นธรรมในสภาพการงาน สร
างความเป@นธรรมให
เกิดข้ึนในองค8กร            
เริ่มต้ังแต�การเข
าสู�องค8กร การอยู�ร�วมในองค8กร การพ
นจากองค8กร ต
องรู
จักการใช
ระบบคุณธรรม 
(Merit Systems) หรือการใช
ระบบความรู
ความสามารถเป@นหลักในการทำงาน ท้ังนี้ก็จะทำให
เกิด
ความเป@นธรรมในการทำงานแก�บุคลากร  
   2. สภาพการทำงานท่ีดีมีการจัดสภาพการทำงาน (Working Condition) ให

เหมาะสมกับตำแหน�งหน
าท่ี ท้ังสภาพแวดล
อมภายในและภายนอก มีอุปกรณ8เครื่องมือ เครื่องใช
        
ท่ีเหมาะสมเพียงพอและพร
อมท่ีจะปฏิบัติงาน มีพ้ืนท่ีหรือบริเวณท่ีจะปฏิบัติหน
าท่ีอย�างปลอดภัยและ
สมควรกับตำแหน�ง  
   3. ให
ความสำคัญแก�บุคลากร จากการเห็นคุณค�าและให
ความสำคัญแก�บุคลากร 
ในทุกๆ ตำแหน�ง ซ่ึงเปรียบเสมือนเครื่องจักร จะต
องมีอุปกรณ8ท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ�บรรจุอยู�
ภายในเครื่องจักรนั้น ถ
าอุปกรณ8ชิ้นใดชิ้นหนึ่งเสื่อมสภาพหรือหลุดหายไป เครื่องจักรนั้นก็จะทำงาน
ได
ไม�เต็มประสิทธิภาพหรืออาจจะทำงานต�อไปไม�ได
ดังนั้น การให
ความสำคัญแก�บุคลากรทุกระดับ         
จึงเป@นสิ่งท่ีผู
บริหารจะปล�อยปละละเลยไม�ได
เพราะการให
ความสำคัญแก�บุคลากรจะทำให
บุคลากร
เกิดความภาคภูมิใจในงานและต้ังใจปฏิบัติหน
าท่ีอย�างเต็มความสามารถ  
   4. ให
บุคลากรได
มีส�วนร�วม การเป�ดโอกาสให
บุคลากรได
เข
ามามีส�วนร�วมในการทำ
กิจกรรมต�างๆ เพ่ือให
การบริหารงานจัดการเป@นไปอย�างราบรื่น ผู
บริหารและบุคลากรต
องมีความ
เข
าใจและมีความสัมพันธ8กันด
วยดี  
   5. ยอมรับและเชื่อม่ันในความสามารถบุคลากร การยอมรับและเชื่อม่ันในความรู

ความสามารถของบุคลากร เพราะกว�าท่ีองค8กรจะได
บุคลากรเข
ามาสู�ตำแหน�งจะต
องผ�านข้ันตอนใน
การสรรหา (Recruitment) การคัดเลือก (Selection) และข้ันตอนต�างๆอีกมาก จนถึงข้ันตอนการ
รับเข
าสู�องค8กร ดังนั้นจึงต
องให
การยอมรับและมีความเชื่อม่ันในความรู
ความสามารถของบุคลากรท่ี
องค8กรรับเข
ามาทำงานในตำแหน�งนั้นๆ 
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  วาราดา ณ ลานคา (2560, หน
า 12) ได
กล�าวว�าการบริหารงานบุคคลมีความสำคัญต�อ
ผู
บริหารในองค8การทุกคน เพราะสภาพองค8การในทุกวันนี้นับได
ว�ามีป?ญหาถูกกระทบจากอิทธิพลและ
การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล
อมเป@นอันมาก ดังนั้น ผู
บริหารสถานศึกษาต
องสามารถบริหารงานได

อย�างมีประสิทธิภาพ เพ่ือก�อให
เกิดประโยชน8ต�อสถานศึกษาให
มากท่ีสุด ต
องอาศัยความรู

ความสามารถของบุคคลเป@นสำคัญ 
   ภูมิพิพัฒน8 รักพรมงคล (2564, หน
า 456) กล�าวว�า ความสำคัญของการบริหารงาน
บุคคลว�า ไม�ได
เป@นสิ่งท่ี "สัมบูรณ8" (Absolute) ในตัวมันเอง แต�ทว�าเป@นสิ่งท่ีจะต
อง"" (Relative) ไป
กับป?จจัยควบคุม นั่นคือ นโยบายการบริหารจัดการองค8การ กล�าวง�ายๆก็คือ เป}าประสงค8ขององค8การ
จะเป@นตัวกำหนดเป}าประสงค8ของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย8 คือ 1) ทรัพยากรมนุษย8เป@นผู
ใช

ทรัพยากรทางการบริหารต�างๆท้ังหมด 2) มนุษย8ถือเป@นทรัพยากรท่ีมีค�ามากท่ีสุด 3) ทรัพยากรมนุษย8
เป@นผู
แสดงบทบาทในองค8การ คิดนโยบายและแผนและนำแผนไปลงมือปฏิบัติ 4) การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย8เป@นเง่ือนไขของความสำเร็จในการทำงานขององค8การ 5) การบริหารทรัพยากร
มนุษย8เป@นป?จจัยในการทำงานขององค8การท่ีมีความสลับซับซ
อนการควบคุมยากลำบาก) การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย8ช�วยให
บุคคลท่ีปฏิบัติงานในองค8การมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานเกิด         
ความจงรักภักดีต�อองค8การท่ีตนปฏิบัติงาน 7) ช�วยพัฒนาให
องค8การเจริญเติบโต เพราะการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย8 เป@นสื่อกลางในการประสานงานกับแผนกต�างๆ เพ่ือแสวงหาวิธีการให
ได
ยุคคลท่ีมี
คุณสมบัติเหมาะสมเข
ามาทำงานในองค8การให
เกิดประโยชน8สูงสุด 
   พระปลัดสมเกียรติ อํสุธโร (อำไพพันธ8) และคนอ่ืนๆ (2564, หน
า 72-73) ได
กล�าวถึง
ความสำคัญของการบริหารงานบุคคลว�า การบริหารงานบุคคล เป@นป?จจยัท่ีสำคัญท่ีสุดของการบริหาร
โดยเฉพาะอย�างยิ่งการบริหารการศึกษาในกระบวนการบริหาร จึงได
กำหนดให
การบริหารงานบุคคล
เป@นกระบวนการหนึ่งของการบริหารเพ่ือให
หน�วยงานสามารถรักษาคนดีมีความรู
ความสามารถไว
ใน
หน�วยงานให
มากและนานท่ีสุดเท�าท่ีหน�วยงานต
องการการจะทำ เช�นนั้นแล
วหน�วยงานต
องมีการ
บริหารงานบุคคลท่ีดีเป@นส�วนสำคัญของการบริหารสูงสุด ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีบทบาทสำคัญ
ในการบริหารในสถานศึกษา ซ่ึงจะเป@นผู
กำหนดนโยบาย กำหนดจุดหมาย วางแผนกำหนดเป}าหมาย 
ตลอดจนวิธีดำเนินงานของโรงเรียนเพ่ือให
การบริหารโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค8สอดคล
องกับ
นโยบายรัฐท่ีกำหนดไว
และจะต
องรับผิดชอบในการปฏิบัติงานด
านต�างๆ ของโรงเรียนให
มี
ประสิทธิภาพบังเกิดประสิทธิผลทางการศึกษาให
สูงข้ึน การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาจะเป@นการ
แก
ป?ญหาในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาการเรียนการสอน บุคคลท่ีมีความสำคัญในการ
พัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท่ีจะให
ความรู
ทักษะทัศนคติท่ีดีงามให
กับเยาวชนของชาติได
โดยตรง
ท่ีสุดได
แก� บุคลากรในสถานศึกษาท่ีประกอบดว
ย ผู
บริหารสถานศึกษาและข
าราชการครู ซ่ึงผู
บริหาร
ต
องเป@นผู
นำสำคัญในโรงเรียนท่ีจะต
องตัดสินใจสั่งการ อำนวยการ ควบคุม ชี้แนะ ดูแลบำรุงขวัญและ
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กำลังใจให
บุคคลผู
ร�วมงานให
มีความกระตือรือร
นสามารถปฏิบัติงานได
อย�างต�อเนื่องซ่ึงจะทำให

คุณภาพการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูง การบริหารงานบุคลากรตามแนวการบริหารสถานศึกษา
ท่ีเป@นนิติบุคคลของโรงเรียนอยู�ในภารกิจงานของสถานศึกษา 
  จากความสำคัญของการบริหารงานบุคคลท่ีกล�าวมาข
างต
นสามารถสรุปได
ว�า                      
การบริหารงานบุคคลมีความสำคัญและส�งผลต�อการบริหารจัดการสถานศึกษาท้ังระบบ เพราะการ
ปฏิบัติงานจะสำเร็จหรือล
มเหลวนั้นข้ึนอยู�กับบุคลากรท่ีเป@นทรัพยากรท่ีสำคัญในการบริการจัดการ
องค8กร องค8กรใดท่ีมีบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพก็จะส�งผลให
งานในองค8กรดำเนินไปได
อย�างมี
ประสิทธิภาพเช�นกัน 
  กระบวนการในการบริหารงานบุคคล  
  การดำเนินงานเก่ียวกับบุคคลในหน�วยงานหรือองค8การเพ่ือให
บุคคลมาปฏิบัติงานได
            
อย�างมีประสิทธิภาพตามต
องการนั้น ต
องอาศัยกระบวนการ สำคัญ คือ กระบวนการบริหารงาน
บุคคล  
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2560, หน
า 258-263) นำเสนอว�า  
การพัฒนาบุคคลากรเป@นหนึ่งในกระบวนการบริหารงานบุคคลโดยมีข้ันตอนในการดำเนินงานเป@น
ข้ันๆ ดังต�อไปนี้  
    1. การวิเคราะห8ความจำเป@นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8 (Analyzed Training 
Needs) เป@นข้ันตอนแรกของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8ในองค8กร โดยผู
ท่ีรับผิดชอบจะต
องมีการ
พัฒนาและวิเคราะห8ว�ามีความจำเป@นท่ีจะเป@นท่ีจะต
องจัดการพัฒนาและฝ�กอบรมให
กับบุคลากร
หรือไม� ในเรื่องใด ให
กับใคร และเม่ือไร ซ่ึงมีเรื่องท่ีควรพิจารณา ดังนี้  
     1.1 สาเหตุท่ีองค8กรต
องจัดการพัฒนาและฝ�กอบรมมีสาเหตุใหญ�ๆ คือ            
เพ่ือสร
างความสำเร็จในงาน การท่ีองค8กรต
องการให
เกิดความสำเร็จของงานเรื่องใดก็ตามก็จำเป@น         
ท่ีจะต
องการจัดการพัฒนาและฝ�กอบรมในเรื่องนั้นๆ ข้ึน เพ่ือจะได
ความสำเร็จตามงานต
องการได
 
เพ่ือปรับบุคคลเข
ากับสิ่งแวดล
อม เม่ือองค8กรจะมีการปรับเปลี่ยนสิ่งใดในองค8กร เช�น เทคโนโลยี
สิ่งแวดล
อมอ่ืนๆ เป@นต
น ก็จำเป@นท่ีจะต
องมีการจัดการพัฒนาและฝ�กอบรมบุคลากรให
เกิดความรู

ความเข
าใจและสามารถปรับตัวให
เข
ากับสิ่งแวดล
อมท่ีจะปรับเปลี่ยนได
เป@นอย�างดีเพ่ือแก
ป?ญหาของ
หน�วยงาน ถ
าองค8กรเกิดป?ญหาในการปฏิบัติงาน การดำเนินงานข้ึน ไม�ว�าจะมากหรือน
อยก็จะต
อง         
มีการจำเป@นท่ีจะต
องมีการจัดการพัฒนาและฝ�กอบรมบุคลากรข้ึน เพ่ือให
ป?ญหาต�างๆ ท่ีเกิดข้ึนนั้น
ลดลงหรือหมดสิ้นไป สามารถแก
ไขป?ญหาต�างๆ ท่ีเกิดข้ึนนั้นลดลงหรือหมดสิ้นไป หรือสามารถแก
ไข
ป?ญหาได
อย�างถูกต
องและตรงจุด  
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     1.2 แหล�งข
อมูลท่ีจะใช
ในการพิจารณาว�าต
องจัดการพัฒนาฝ�กอบรม                   
มีแหล�งท่ีมาจากการบันทึกเก่ียวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร ขวัญของบุคลากรงานและผลงาน และ
ดูท่ีการสื่อข
อความ  
     1.3 ข้ันตอนในการหาความจำเป@นท่ีจะต
องจัดการพัฒนาและฝ�กอบรม                
มีข้ันตอนท่ีต
องเริ่มดูว�าบุคลากรจะต
องทำอะไร (What needs to be done) ในแต�ละตำแหน�ง            
แต�ละหน
าท่ี ทำอะไรได
บ
าง ผู
ท่ีมีหน
าท่ีรับผิดชอบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8ในองค8กรก็จำเป@นท่ี
จะต
องจัดการพัฒนา ฝ�กอบรมให
บุคลากรในแต�ละตำแหน�งแต�ละหน
าท่ีได
รู
ถึงหน
าท่ี ความรับผิดชอบ
ของตน ตำแหน�งแต�ละหน
าท่ีทำอะไรบ
างได
บ
าง ผู
ท่ีมีหน
าท่ีรับผิดชอบ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย8 
ในองค8การ ก็จำเป@นท่ีจะต
องพิจารณาดูว�าบุคลากรแต�ละคน มีความสามารถท่ีจะทำงานในแต�ละ
ตำแหน�งแต�ละหน
าท่ีได
มาและต
องวิเคราะห8ว�าพนักงานทำได
 ครบตามท่ีกำหนดไว
หรือไม� 
(Comparable) ผู
ท่ีมีหน
าท่ีรับผิดชอบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8ในองค8การ จะต
องพิจารณาและ
วิเคราะห8โดยเปรียบเทียบดูว�า สิ่งท่ีบุคลากรต
องทำในแต�ละตำแหน�งแต�ละหน
าท่ีกับสิ่งท่ีบุคลากรผู
นั้น
ทำได
เพ่ือท่ีจะได
รู
ว�าบุคลากรสามารถทำได
ครบ ตามท่ีกำหนดหรือไม�  
     1.4 ป?จจัยสำคัญในการวิเคราะห8ความจำเป@น ประกอบด
วยองค8การ 
(Organization) เป@นการวิเคราะห8ถึงภาพรวมขององค8การว�ามีป?ญหาอะไรเกิดข้ึนบ
าง มีอะไร           
เป@นป?ญหาท่ีสำคัญ มีความจำเป@นท่ีจะต
องรีบดำเนินการพัฒนาฝ�กอบรมให
บุคลากรหรือไม�                  
งาน (Job/Task) เป@นการวิเคราะห8ถึงการปฏิบัติงานในองค8การว�ามีป?ญหาอะไรในการปฏิบัติงานของ
แต�ละงาน แต�ละฝ�าย แต�ละหน�วยงานหรือไม�สมควรจัดการพัฒนา ฝ�กอบรมในเรื่องใด ก�อนหลัง 
บุคลากร (Employee) เป@นการวิเคราะห8ท่ีตัวบุคคล โดยการพิจารณาว�า บุคลากรผู
ใด ตำแหน�งใด 
จำเป@นท่ีต
องรับการพัฒนาและฝ�กอบรม จะให
การพัฒนาและฝ�กอบรมในเรื่องใดบ
าง เช�น ให
ความรู

เกิดความเข
า มีทักษะ มีทัศนคติหรือมีพฤติกรรมท่ีถูต
องและเหมาะสมอย�างไร เป@นต
น  
     1.5 การจัดลำดับความสำคัญของการพัฒนาและฝ�กอบรม ในการจัดลำดับ
ความสำคัญของการพัฒนาและฝ�กอบรม มีลำดับดังนี้  
      1.5.1 การฝ�กอบรมเพ่ือแก
ไข (Remedial) เป@นการพัฒนาและฝ�กอบรม 
ท่ีถือว�ามีลำดับความสำคัญมาเป@นอันดับแรกเพราะจะได
แก
ไขในสิ่งท่ีไม�ถูกต
องให
ดีและทันเวลา  
      1.5.2 การฝ�กอบรมเพ่ือให
เกิดความต�อเนื่อง (On-going) เป@นการพัฒนา
และการฝ�กอบรมท่ีถือว�าเป@นอันดับความสำคัญมาเป@นอันดับแรก เพราะจะได
 แก
ไขในสิ่งท่ีถูกต
อง  
      1.5.3 การฝ�กอบรมเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง (Change) เป@นการพัฒนา
และการฝ�กอบรมเม่ือจะมีการปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลง  
      1.5.4 การฝ�กอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร (Promote) เป@นการพัฒนาและ
ฝ�กอบรมท่ีถือว�ามีลำดับความสำคัญน
อยกว�าข
ออ่ืน เพ่ือเป@นการทำเพ่ือพัฒนาบุคลากร แต�ละบุคคล  
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     1.6 ป?จจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลต�อการวิเคราะห8ความจำเป@น มีป?จจัยท่ีควรพิจารณา 
ได
แก� การขาดความรู
การขาดทักษะ มีทัศนคติท่ีไม�ดีไม�พอใจในสภาพแวดล
อม เครื่องมือและอุปกรณ8
ไม�เหมาะสม ได
รับคำแนะนำท่ีผิด ลักษณะของงกลุ�มผู
ปฏิบัติงาน ความขัดแย
งระหว�างกลุ�ม                 
บัตรสนเท�ห8ข�าวลือ ข�าวซุบซิบ  
   2. การออกแบบโครงการหลักสูตร (Design Training Program) ในการออกแบบ
โครงการหลักสูตรเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8ในองค8กร มีข
อท่ีควรพิจารณา ดังต�อไปนี้  
     2.1 ลักษณะของโครงการพัฒนาและฝ�กอบรมท่ีดีลักษณะของ โครงการพัฒนา
และฝ�กอบรมท่ีดีควรมีลักษณะ ดังนี้  
     2.1.1 มีวัตถุประสงค8ท่ีชัดเจน ควรมีการกำหนดวัตถุประสงค8ของการจัด
โครงการพัฒนาและฝ�กอบรมให
ชัดเจน ต
องการให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมได
รับ อะไร เช�น 
ได
รับความรู
ความเข
าใจ มีทักษะสามารถท่ีจะต
องปฏิบัติได
มีทัศนคติหรือมีพฤติกรรม เป@นอย�างไร 
เป@นต
น  
      2.1.2 หลักสูตร เนื้อหาสอดคล
องกับความจำเป@น การกำหนดหลักสูตร
และเนื้อหาของแต�ละหัวข
อ ควรจะต
องเป@นไปตามความต
องการและสอดคล
องกับความจำเป@นของ
บุคลากร หน�วยงานและองค8การอย�างเหมาะสม  
     2.1.3 ใช
วิธีการฝ�กอบรมท่ีเหมาะสม การกำหนดและเลือกวิธีการ ท่ีจะใช

ในการพัฒนาและฝ�กอบรมควรเหมาะสมกับวัตถุประสงค8หลักสูตรและเนื้อหา สถานท่ี รวมท้ังผู
ท่ี            
เข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมด
วย  
      2.1.4 มีกำหนดระยะเวลาดำเนินการท่ีชัดเจนในการดำเนินการ ควรมีการ
กำหนดระยะเวลา วัน เวลา ไว
ให
ชัดเจน เช�น จะดำเนินการเม่ือไร ใช
เวลาก่ีวัน วันไหนบ
าง ในแต�ละ
วันมีกิจกรรมอะไรบ
าง เพ่ือท่ีทุกฝ�ายท่ีเก่ียวข
องจะได
รับทราบและจะได
 จัดเตรียมทุกสิ่งทุกอย�าง         
ให
พร
อมสำหรับการดำเนินการ  
      2.1.5 สามารถตอบสนองความต
องการขององค8การได
การจัดโครงการ
ควรตอบสนองถึงความต
องการวัตถุประสงค8เป}าหมายและนโยบายของบุคลากร หน�วยงานและ
องค8การได
  
     2.2 ส�วนประกอบของโครงการพัฒนาและฝ�กอบรม โครงการพัฒนา และ
ฝ�กอบรมควรมีส�วนประกอบของโครงการ ดังนี้  
     2.2.1 ชื่อ ลักษณะ ประเภทของการพัฒนาและฝ�กอบรม ในการกำหนด
โครงการพัฒนาและฝ�กอบรม ควรกำหนดหัวข
อเรื่อง ลักษณะ ประเภทของโครงการ ท่ีจะทำการ
พัฒนาและฝ�กอบรมให
ชัดเจน โดยเฉพาะหัวเรื่องควรสื่อให
ชัดเจนและสามารถ เข
าใจได
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     2.2.2 บุคคล หน�วยงานท่ีรับผิดชอบ ในการกำหนดโครงการ พัฒนา และ
ฝ�กอบรม ควรระบุชื่อ บุคคลหรือหน�วยงานท่ีรับผิดชอบในการดำเนินการ เพ่ือท่ีทุกๆ ฝ�ายท่ีเก่ียวข
อง
จะได
ติดต�อและประสานงานได
อย�างถูกต
อง  
     2.2.3 หลักการและเหตุผลในการกำหนดโครงการพัฒนา และฝ�กอบรม
ควรระบุถึงเหตุผล ความเป@นมา ลักษณะของป?ญหา หรือหลักการท่ีเป@นสาเหตุ และมีความจำเป@นต
อง
จัดโครงการพัฒนาและฝ�กอบรมข้ึน  
     2.2.4 วัตถุประสงค8ของโครงการ ในการกำหนดโครงการพัฒนาและ
ฝ�กอบรม ควรระบุว�า การจัดโครงการในครั้งนี้มีวัตถุประสงค8อย�างไร ต
องการให
ผู
ท่ีเข
ารับการพัฒนา
และฝ�กอบรมได
รับอะไรจากโครงการนี้  
     2.2.5 ประโยชน8ผลท่ีจะได
รับ ในการกำหนดโครงการพัฒนาและฝ�กอบรม 
ควรระบุว�า ในการจัดโครงการครั้งนี้จะเกิดประโยชน8หรือเกิดผลอย�างไรบ
าง บุคคล หน�วยงาน และ
องค8การได
รับประโยชน8อย�างไร  
     2.2.6 คุณสมบัติจำนวนของผู
ท่ีจะเข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรม ในการ
กำหนดโครงการพัฒนาและฝ�กอบรม ควรจะมีการกำหนดจำนวนและคุณสมบัติของผู
ท่ีจะเข
ารับ             
การพัฒนาและฝ�กอบรมว�าจะรับจำนวนเท�าไร มีคุณสมบัติข้ันต่ำอย�างไร  
     2.2.7 วัน เวลา สถานท่ี ในการกำหนดโครงการพัฒนาและฝ�กอบรม             
ควรระบุว�าโครงการนี้จะดำเนินการเม่ือไร จะต
องกำหนด วัน เวลา สถานท่ี รวมท้ังระยะเวลาท้ังหมด
ของโครงการด
วย  
     2.2.8 งบประมาณท่ีใช
ในการกำหนดโครงการพัฒนาและฝ�กอบรม           
ควรพิจารณาและวิเคราะห8ถึงค�าใช
จ�ายท่ีจะเกิดข้ึนท้ังหมดว�าเป@นจำนวนเงินเท�าไร เพ่ือท่ีจะได
กำหนด
และจัดหางบประมาณเพ่ือใช
ในการดำเนินงานได
  
     2.2.9 หลักสูตรและรายชื่อวิทยากรในแต�ละหัวข
อ ในการกำหนด
โครงการพัฒนาและฝ�กอบรม ควรระบุว�าหลักสูตรนี้ประกอบด
วยหัวข
อหรือเรื่องใดบ
าง ในแต�ละ 
หัวข
อเรื่องมีใครเป@นวิทยากร  
     2.2.10 รายละเอียดกำหนดการพัฒนาและฝ�กอบรม ในการกำหนด
โครงการพัฒนาและฝ�กอบรม ควรระบุว�าโครงการนี้มีระยะเวลาเป@นอย�างไร เริ่มเม่ือไร ในแต�ละวัน             
มีกำหนดการและมีกิจกรรมอะไรบ
าง และสิ้นสุดลงเม่ือไร ควรกำหนดรายละเอียด ของโครงการไว

อย�างชัดเจน  
     2.3 สิ่งท่ีควรพิจารณาในการจัดทำโครงการพัฒนาและฝ�กอบรม ในการจัดทำ
โครงการพัฒนาและฝ�กอบรม ควรพิจารณาป?จจัยท่ีสำคัญ ดังนี้  
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      2.3.1 ผู
เข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรม ต
องพิจารณาว�าผู
ท่ีจะเข
ารับ         
การพัฒนาและฝ�กอบรมเป@นใคร มีตำแหน�งหน
าท่ีระดับใด เป@นระดับผู
บริหาร หรือระดับปฏิบัติการ  
     2.3.2 สถานท่ีต
องพิจารณาว�าจะใช
สถานท่ีใด ภายในหรือภายนอก
องค8การ ในพ้ืนท่ีหรือนอกพ้ืนท่ี ท้ังนี้ต
องคำนึงถึงการเดินทาง ความสะดวก และความปลอดภัยด
วย  
     2.3.3 เวลา ต
องพิจารณาว�า จะจัดทำเม่ือไร ใช
ระยะเวลานาน แค�ไหน  
     2.3.4 งบประมาณ ต
องพิจารณาว�า โครงการท่ีจะจัดทำนี้ต
องใช
 
ค�าใช
จ�ายมากน
อยเท�าไร คุ
มค่ำกับการลงทุนหรือไม�  
     2.3.5 บรรยากาศและการจูงใจ ต
องพิจารณาว�า ในการจัดทำ โครงการนี้
จะมีวิธีการจูงใจและสร
างบรรยากาศให
กับผู
เข
ารับการพัฒนาและฝ�กอบรมอย�างไร  
     2.3.6 จิตวิทยากรการเรียนรู
ต
องพิจารณาว�า ในการดำเนินการ จะใช

หลักการวิธีการหรือใช
จิตวิทยา เพ่ือให
เกิดการเรียนรู
และความเข
าใจกับผู
ท่ีเข
ารับการ พัฒนาและ
ฝ�กอบรมอย�างไร  
    2.4 การให
ผู
บริหารอนุมัติ เห็นชอบ (Management Approved) เป@นการ
เสนอโครงการต�อฝ�ายจัดการหรือผู
บริหาร ให
เห็นชอบและอนุมัติให
จัดทำโครงการพัฒนา ทรัพยากร
มนุษย8ในองค8การ ซ่ึงมีเหตุผลดังต�อไปนี้  
      2.4.1 เพ่ือขอความเห็นชอบและรับรู
การจัดทำโครงการพัฒนา และ
ฝ�กอบรมบุคลากรในองค8การควรท่ีจะให
ผู
บริหาร ให
ความเห็นชอบและรับรู
เก่ียวกับการ ดำเนินงาน
ของโครงการท้ังหมด ท้ังนี้เพ่ือให
เกิดความสะดวกและราบรื่นในการดำเนินงาน  
      2.4.2 เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ8ถูกต
องของโครงการ การท่ีให
ผู
บริหาร
ให
ความเห็นชอบและรับรู
เก่ียวกับการดำเนินงานของโครงการ ก็เพ่ือให
ผู
บริหารช�วยพิจารณาและ
ตรวจสอบความสมบูรณ8และถูกต
องในภาพรวมของโครงการ ท้ังนี้เพราะผู
บริหารจะรู
และมีวิสัยทัศน8
ประสบการณ8หรือมีนโยบายท่ีเก่ียวกับองค8กรมากกว�านั่นเอง  
      2.4.3 เพ่ือให
ความยินยอมในเรื่องงบประมาณ การท่ีให
ผู
บริหาร ให
ความ
เห็นชอบและรับรู
เก่ียวกับการดำเนินงานของโครงการก็เพ่ือให
ผู
บริหารให
ความยินยอมในเรื่องของ
งบประมาณ เพราะถ้ำผู
บริหารไม�ให
ความยินยอมแล
ว การดำเนินงานทุกอย�าง ก็ไม�สามารถท่ีจะ
ดำเนินงานได
  
     2.5 การวางระเบียบปฏิบัติในการดำเนินงาน (Issue Regulations)              
เม่ือผู
บริหารให
ความเห็นชอบและอนุมัติให
จัดทำโครงการพัฒนาและฝ�กอบรมแล
ว ผู
รับผิดชอบ 
จะต
องมีการวางกฎระเบียบปฏิบัติในการดำเนินงานโครงการให
รัดกุม ชัดเจน จะได
ไม�เกิดป?ญหา  
หรือข
อขัดแย
งในการดำเนินงาน สาเหตุท่ีต
องมีการวางกฎ ระเบียบปฏิบัติข
อบังคับในการดำเนินงาน
เพ่ือว�า  
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      2.5.1 ให
ผู
รับผิดชอบหรือเก่ียวข
องได
รับทราบถึงรายละเอียดต�างๆ เพ่ือ
ใช
เป@นแนวปฏิบัติการท่ีต
อง มีการวางกฎระเบียบปฏิบัติในการดำเนินงานโครงการก็เพ่ือให
ทุกฝ�าย            
ท่ีเก่ียวข
องรวมท้ังผู
ท่ีรับผิดชอบได
รับทราบถึงรายละเอียดต�างๆในการดำเนินงาน เพ่ือใช
เป@นแนวทาง
ในการปฏิบัติให
เป@นแนวปฏิบัติเดียวกัน จะได
ไม�เกิดความสับสนไม�มีการเลือกปฏิบัติและเป@นกรอบ             
ในดำเนินงาน  
      2.5.2 ให
ทราบถึงบทบาท หน
าท่ีความรับผิดชอบของแต�ละคน               
อย�างชัดเจนและถูกต
อง การท่ีต
องมีการวางกฎระเบียบปฏิบัติในการดำเนินงานโครงการก็เพ่ือให
          
ทุกฝ�ายท่ีเก่ียวข
องรวมท้ังผู
ท่ีรับผิดชอบ ได
รับทราบถึงบทบาทหน
าท่ีและความรับผิดชอบของ           
แต�ละคนแต�ละฝ�ายอย�างชัดเจนและถูกต
อง จะได
ไม�เกิดความซ้ำซ
อนในการปฏิบัติงาน  
      2.5.3 จะได
ปฏิบัติให
สอดคล
องเป@นไปในแนวเดียวกัน การท่ีต
องมีการ 
วางกฎระเบียบปฏิบัติในการดำเนินงานโครงการ ก็เพ่ือให
สอดคล
องและเป@นไปในแนวเดียวกันจะได

ลดป?ญหาในการปฏิบัติงานท่ีอาจจะแตกต�างกันได
 
   แวสือมาน หามะ (2565, หน
า 24) ได
กล�าวถึงกระบวนการบริหารงานบุคคลว�า 
กระบวนการบริหารงานบุคคล คือกระบวนการท่ีเก่ียวข
องกับบุคลากรภายในองค8การเริ่มต้ังแต�การ
วางแผนอัตรากำลังคน การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน โดยมีการสร
างแรงจูงใจด
านต�างๆ 
เพ่ือให
องค8การบรรลุวัตถุประสงค8ท่ีกำหนดไว
 
   บีท (Beach, 1980, pp. 70-80) ได
กำหนดกระบวนการการบริหารงานบุคคลไว
คือ 
การคัดเลือกบุคคลเข
าทำงาน การปฐมนิเทศ การจัดฝ�กอบรม การสร
างภาวะผู
นำในตัวบุคคล            
การประเมินผลงานในการปฏิบัติงาน การฝ�กงาน การแก
ไขปรับปรุงข
อบกพร�อง การให
คำแนะนำ           
แก�ผู
ปฏิบัติงาน การให
ข
อเสนอแนะแก�ผู
มีอำนาจในการเพ่ิมเงินเดือน การเลื่อนข้ันเลื่อนตำแหน�ง  
การโอนการย
าย การให
พ
นจากงาน การนำระเบียบต�างๆ มาใช
 
   มันดี และนอร8 (Mondy & Noe, 1990, pp. 9-11) ได
กล�าวถึงกระบวนการบริหาร 
งานบุคคลว�า กระบวนการบริหารงานบุคคลมีรายละเอียด 6 ประการ ดังนี้ 1) การวางแผนทรัพยากร
บุคคลการสรรหาการคัดเลือก (Human Resources Planning Recruitment and Selection)         
2) การพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development) 3) การจ�ายค�าตอบแทนและการ
อำนวยประโยชน8 (Compensation and Benefits) 4) การดูแลความปลอดภัยและสุขภาพ (Cafety 
and Health) 5) การแรงงานสัมพันธ8และสวัสดิการ (Employee and Labor Relation) 6) การวิจัย
เก่ียวกับทรัพยากรบุคคล (Human Resource Reserch) 
   สตอเรย8 (Story, 1991, pp. 13-14) ได
กล�าวถึงกระบวนการบริหารงานบุคคลว�า          
ในการจัดการเรื่องคนท่ีสอดคล
องกระบวนทัศน8ใหม�ในการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 1) การคัดเลือก 
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(Selection) 2) ผลงาน (Performance) 3) ประเมินผล (Performance Appraisal) 4) รางวัล 
(Reward) 5) การพัฒนา (Development) 
  สรุปความว�า กระบวนการในการบริหารงานบุคคล เป@นกระบวนการท่ีเก่ียวข
องกับ              
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย8ให
เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุดกับองค8กร โดยเริ่มต้ังแต�กระบวนการ 
สรรหา การพัฒนา การดำรงรักษา ตลอดจนการให
ออกจากงาน ซ่ึงกระบวนการท้ังหมดต
อง
ดำเนินการภายใต
หลักการบริหารและกฎหมายท่ีเก่ียวข
องด
วย ซ่ึงหากมีการบริหารจัดการท่ีดี         
ย�อมนำมาซ่ึงประโยชน8ท้ังแก�องค8กร หน�วยงานหรือตัวผู
ได
รับการพัฒนาเอง 
  ขอบข�ายภารกิจการบริหารงานบุคคล  
  ได
มีนักวิชาการกล�าวถึงขอบข�ายของการบริหารงานบุคคล สรุปได
ดังนี้ 
   มูนีเราะห8 เจ�ะมิง (2559, หน
า 17) ได
กล�าวถึงขอบข�ายภารกิจการบริหารงานบุคคล        
ไว
ว�า การบริหารงานบุคคลของผู
บริหารเป@นกระบวนการดำเนินงานเก่ียวกับบุคคลท่ีปฏิบัติงาน             
ในสถานศึกษา ในกิจกรรมท้ังปวงท่ีจะทำให
การปฏิบัติงานด
านบุคลากรอันเป@นทรัพยากรท่ีมี
ประสิทธิภาพถูกนำมาใช
อย�างมีประสิทธิผลส�งผลต�อการปฏิบัติงานให
ได
มากท่ีสุด ประกอบด
วย         
5 ด
าน ได
แก� การวางแผนกำลังคน การสรรหาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การธำรงรักษาบุคลากร
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
   ศิริรัตน8 มกรพฤกษ8 (2559, หน
า 21) ได
กล�าวถึงขอบข�ายภารกิจการบริหารงานบุคคล
ไว
ว�า การบริหารงานบุคคลไว
 8 ด
าน ประกอบด
วย ด
านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนด
ตำแหน�ง ด
านการสรรหาและบรรจุแต�งต้ัง ด
านการอบรมและพัฒนา ด
านการธำรงรักษาบุคลากร 
ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน ด
านวินัยและการรักษาวินัย ด
านการอุธรณ8และการร
องทุกข8          
และด
านค�าตอบแทน  
   มนจันทร8 ปามุทา (2559, หน
า 7) ได
กล�าวถึงขอบข�ายภารกิจการบริหารงานบุคคล        
ไว
ว�า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน มี 5 ด
าน ได
แก� การวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาและ            
จัดบุคคลเข
าปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล การธำรงรักษาบุคคลและการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
   เตือนใจ คล
ายแก
ว (2560, หน
า 17) ได
กล�าวถึงขอบข�ายภารกิจการบริหารงานบุคคล
ไว
ว�า แนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน แบ�งออกเป@น 5 ด
าน ได
แก� การวางแผนงานบุคคล 
การจัดบุคคลให
เหมาะสมกับงาน การพัฒนาบุคคล การสร
างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน        
และการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคล 
   ปทุมพร กาญจนอัตถ8 (2561, หน
า 28) ได
กล�าวถึงขอบข�ายภารกิจการบริหารงาน
บุคคลไว
ว�าขอบข�ายภารกิจการบริหารงานบุคคลเป@นการกำหนดแนวทางในการวางแผนการจัดการ
เก่ียวกับบุคคล ซ่ึงขอบข�ายด
านการเสริมสร
างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เนื่องด
วยเป@นด
าน       
ท่ีมีความเก่ียวข
องกับการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาโดยตรง ท้ังบุคลากรท่ีเข
าใหม�และบุคลากร         
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ท่ีมีอยู�เดิมให
มีความรู
ความสามารถ ทักษะท่ีจำเป@นในการพัฒนางานให
มีคุณภาพและสามารถนา                 
ไปพัฒนาสู�ความเป@นพลเมืองได
 
  ธีรชัย เปล�งชัย และกัญญ8รัชการย8 เลิศอมรศักด์ิ (2566, หน
า 859) ได
กล�าวถึงขอบข�าย
ภารกิจการบริหารงานบุคคลไว
ว�า ผู
บริหารสถานศึกษามีบทบาทหน
าท่ีในการตามภารกิจของ
กฎกระทรวงว�ามีขอบข�ายในการบริหารงานบุคคล เช�น การวางแผนอัตรากำลังและการจัดสรร
ตำแหน�ง การสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง การพัฒนาบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติราชการ วินัยและ              
การรักษาวินัย การออกจากราชการ การประเมินผลการปฏิบัติงานและการเลื่อนเงินเดือน อีกท้ัง
ผู
บริหารเองควรให
ความสำคัญกับบุคลากรท้ังเก�าและใหม�ให
เกิดความเสมอภาค ส�งเสริมให
พัฒนา
ทักษะความรู
ความสามารถเพ่ือพัฒนางานให
ตรงตามวัตถุประสงค8ท่ีวางไว
 
   กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ8และวิธีการกระจายอำนาจการบริหาร และการจัด
การศึกษา พ.ศ. 2550 เป@นกฎหมายท่ีออกตามมาตรา 39 แห�งพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ 
พ.ศ. 2542 ซ่ึงแก
ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีบัญญัติ 
ให
กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจบริหารและการจัดการศึกษา ท้ังด
านวิชาการ ด
านงบประมาณ 
ด
านการบริหารงานบุคคลและด
านการบริหารงานท่ัวไป ด
านการบริหารงานบุคคล ก็เป@นด
านหนึ่ง             
ในสี่ด
านของการกระจายอำนาจ ซ่ึงมีขอบข�ายการบริหารงานบุคคลให
เป@นไปตามกฎหมายว�าด
วย 
การนั้นในแต�ละขอบข�ายของงานบริหารงานบุคคลมีบทบาทหน
าท่ีของสถานศึกษาท่ีต
องดำเนินการ 
ในเรื่องการบริหารงานบุคคลมี 20 ด
าน ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน
า 31)  
    1. การวางแผนอัตรากำลัง  
   2. การจัดสรรอัตรากำลังข
าราชครูและบุคลากรทางการศึกษา  
   3. สรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง  
    4. การเปลี่ยนตำแหน�งให
สูงข้ึน  
    5. การยายข
าราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
    6. การการดำเนินการเก่ียวกับการเลื่อนข้ันเงินเดือน  
    7. การลาทุกประเภท  
    8. การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
    9. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
    10. การสั่งพักราชการและการสั่งพักให
ออกจากราชการไว
ก�อน  
    11. การรายงานดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
    12. การอุทธรณ8และการร
องทุกข8  
    13. การออกราชการ  
    14. การจัดระบบและการจัดทำระเบียนประวัติ  
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    15. การทำบัญชีรายชื่อและให
ความเห็นเก่ียวกับการเสนอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ8  
    16. การส�งเสริมการประเมินวิทยฐานะข
าราชการและบุคลกรทางการศึกษา  
   17. การส�งเสริมและยกย�องเชิดชูเกียรติ  
   18. การส�งเสริมวินัยคุณและจริยธรรมสำหรับข
าราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา  
   19. การริเริ่มส�งเสริมการขอใบอนุญาต  
    20. การพัฒนาข
าราชการครูและบุคคลากรทางการ  
  ความหมายของประสิทธิผลและสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
  ความหมายของประสิทธิผล 
   คำว�า ประสิทธิผล (Effectiveness) เป@นผลสำเร็จท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน ซ่ึงมี
นักวิชาการหลายท�านให
ความหมายเก่ียวกับประสิทธิผลไว
ดังนี้  
    วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หน
า 12) ได
สรุปว�า ประสิทธิผล หมายถึง ผลผลิตและ
ผลลัพธ8ท่ีเกิดจากการดำเนินงานท้ังระบบ ท้ังในด
านปริมาณและคุณภาพ เป@นไปตามวัตถุประสงค8หรือ
เป}าหมายท่ีกำหนดไว
ล�วงหน
า 
    เตือนใจ เขียนชานาจ (2559, หน
า 38) ให
ความหมายคำว�าประสิทธิผล หมายถึง 
ผลสำเร็จท่ีได
จากการบริหารงานท่ีบรรลุเป}าหมาย โดยการเปรียบเทียบจากผลลัพธ8ของงานอันเนื่อง 
มาจากผลของความร�วมมือระหว�างผู
บริหารและผู
ปฏิบัติงานในองค8การบรรลุตามวัตถุประสงค8ท่ี
กำหนดไว
มากน
อยเพียงใด 
    เมรินทกาล พัฒนทรัพย8พิศาล (2560, หน
า 62) กล�าวว�า ประสิทธิผล หมายถึง
การดำเนินการบริหารงานท่ีมุ�งให
เกิดผลสำเร็จตามเป}าหมายท่ีองค8การกำหนดไว
 และส�งผลให

ผู
เก่ียวข
องมีความพึงพอใจ  
    วาทิตยา ราชภักดี (2561, หน
า 63) สรุปว�า ประสิทธิผล หมายถึง ผลสำเร็จ        
ในการดำเนินงานตามเป}าหมายหรือวัตถุประสงค8ท่ีกำหนดไว
ท้ังในด
านผลผลิตและด
านผลลัพธ8 
    กิบสัน, จอนห8 และเจมส8 (Gibson, John & James, 1982, p. 100) กล�าวว�า 
ประสิทธิผลเป@นเรื่องของการกระทำใดๆ ท่ีมีความมุ�งหมายจะได
รับผลอะไรสักอย�างให
เกิดข้ึน              
การกระทำหรือความพยายามจะมีประสิทธิผลสูงต่ำเพียงใด ข้ึนอยู�กับว�าผลท่ีได
รับตรงนั้น ตรง 
ครบถ
วน ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และใช
พลังงานน
อยเพียงใด 
    ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2012, p. 51) ได
กล�าวว�า ประสิทธิผล หมายถึง
ผลท่ีสำเร็จ ท่ีบรรลุตามจุดประสงค8ขององค8กรท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
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   จากข
อความข
างต
นสรุปได
ว�า ประสิทธิผล หมายถึง ผลของความสำเร็จท่ีเกิดจาก
ความสามารถของผู
บริหารและคณะครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา แล
วเกิดผลลัพธ8ท่ีดีต�อสถานศึกษา
ในด
านผู
เรียน สถานศึกษา ชุมชนและผู
ปกครอง  
   จากการศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
จากเอกสารวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง ผู
วิจัยได
ทำการสังเคราะห8ข
อมูลท่ีเก่ียวข
อง ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 แสดงผลการสังเคราะห8ตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
 
                            

นักวิชาการ 
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1. การวางแผนอัตรากำลังและ
กำหนดตำแหน�ง 

 � � � � � � � �  �   9 * 

2. การวางแผนอัตรากำลัง            �  1  

3. การสรรหาและการบรรจุแต�งตัง้ � � � � � � �  � � � � � 12 * 

4. การธำรงรักษาบุคคลากร   � � �     �    4  

5. การพัฒนาบุคคลากร � � � � � � � � � � � � � 13 * 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงาน   � � � �  � � �   � 8 * 

7. วินัยและการรักษาวินัย � �    � �   �   � 6  

8. การเสรมิสร
างประสิทธิภาพในการ
ทำงาน 

          �   1  

9. การสร
างแรงจูงใจ              1  

10. การออกจากราชการ � �    � �     �  5  

11. การจ�ายค�าตอบแทน         �     1  

12. การเลื่อนข้ันเงินเดือน      �        1  

 
 จากการสังเคราะห8แนวความคิดของนักวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคล ผู
วิจัยได
พิจารณาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลโดยใช
เกณฑ8ความถ่ีของแนวคิด
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ของนักวิชาการและนักวิจัยต้ังแต� 8 ข
อข้ึนไป คิดเป@นร
อยละ 61.5 ได
คุณลักษณะประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลท่ีใช
เป@นกรอบการวิจัยจำนวน 4 ด
าน โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   1. การวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน�ง หมายถึง กระบวนการเก่ียวกับ 
การวิเคราะห8ภารกิจและสภาพความต
องการกำลังคน การวางแผนและการจัดทำแผนอัตรากำลัง  
การกำหนดตำแหน�ง การจัดทำภาระงานและวางโครงสร
างการบริหารงานบุคคล การกำหนดตำแหน�ง
ให
สอดคล
องกับความต
องการใช
บุคลากรและการขอมีหรือเลื่อนตำแหน�งและวิทยฐานะ และ
เครื่องราชอิสริยาภรณ8 การพัฒนาวิทยฐานะโดยใช
เทคโนโลยี 
   2. การสรรหาและบรรจุแต�งต้ัง หมายถึง กระบวนการแสวงหาบุคคลท่ีมีความรู
      
ความสารมาถเหมาะสมเพ่ือมาร�วมปฏิบัติงานในสถานศึกษา โดยใช
งบประมาณหรือเงินรายได
ของ
สถานศึกษา ในการจ
างลูกจ
างประจำและลูกจ
างชั่วคราว โดยมีการวางแผนการใช
กำลังคนให
ปฏิบัติ
หน
าท่ีตามความรับผิดชอบได
อย�างมีประสิทธิภาพ มีการคัดเลือกบุคคลากรเข
าปฏิบัติงานด
วยวิธีการ
และรูปแบบท่ีเหมาะสม มีการจัดบุคคลากรลงในตำแหน�งโดยพิจารณาตามความเหมาะสม ท้ังทักษะ 
ความสามารถและประสบการณ8 มีกระบวนการพิจารณาคัดเลือกอย�างโปร�งใสและยุติธรรม 
   3. การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการเพ่ิมพูนความรู
ความสามารถ 
ทักษะและทัศนคติท่ีดีต�อการปฏิบัติงานของบุคลากรให
มีคุณภาพ ประสบความสำเร็จเป@นท่ีน�าพอใจ
แก�องค8กร และเพ่ือให
บุคลากรสามารถปรับตัวเข
ากับการเปลี่ยนแปลงในการทำงานได
เป@นอย�างดี 
พร
อมท่ีจะรับผิดชอบงานท่ีสูงข้ึน กิจกรรมในการพัฒนาบุคลากร เช�น การปฐมนิเทศบุคคลากรท่ีได
รับ
การแต�งต้ังใหม�โดยการส�งบุคคลากรเข
ารับการฝ�กอบรมศึกษาดูงาน ให
โอกาสในการศึกษาต�อ ส�งเสริม
การใช
เทคโนโลยีสมัยใหม�ในการปฏิบัติงาน สร
างขวัญและกำลังใจแก�บุคลากรในสถานศึกษา         
โดยส�งเสริมให
บุคคลากรมีความรู
ความสามารถด
วยรูปแบบพัฒนาท่ีหลากหลาย  
  4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการท่ีสถานศึกษาใช
พิจารณา 
ตัดสินการปฏิบัติงานของบุคคลในการปฏิบัติงานในด
านต�างๆ ท้ังผลงานและคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีมี
คุณค�าต�อการปฏิบัติงานภายในระยะเวลาท่ีกำหนดไว
อย�างแน�นอน มีประกาศและหลักเกณฑ8ท่ีชัดเจน
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติให
ความเป@นธรรมโดยท่ัวกัน โดยมีการแจ
งหลักเกณฑ8การประเมินผล         
การปฏิบัติงานให
บุคคลากรทราบก�อนการประเมินทุกครั้ง จัดทำหลักเกณฑ8ท่ีชัดเจน ถูกต
อง รวดเร็ว
ให
ผู
ร�วมงานปฏิบัติงานตามเพ่ือใช
เป@นแนวทางในการประเมินตนเอง มีการวิเคราะห8ผลการประเมิน
ตนเองของบุคคลากรเพ่ือพัฒนาตนเองเป@นรายบุคคล พร
อมท้ังจัดให
มีกระบวนการควบคุม กำกับ 
ติดตาม นิเทศท่ีเป@นระบบโดยคณะกรรมการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของบุคลากร              
อย�างสม่ำเสมอ เพ่ือให
เกิดประโยชน8และคุ
มค�าท่ีสุดเพ่ือใช
เป@นกระบวนการพิจารณาความดีความชอบ
จากหลักเกณฑ8และผลการปฏิบัติงานท่ีปรากฎข้ึนจริงและถูกต
อง 
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  สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
  นักวิชาการได
กล�าวถึงหลายท�านสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลไว
ดังนี้  
   พณพร รัตนประสบ (2560, หน
า 16) ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความสําเร็จของการบริหารองค8การหรือหน�วยงาน ซ่ึงได
ดําเนินงานจนบรรลุเป}าหมายตอบสนอง
วัตถุประสงค8ท่ีวางไว
องค8การใดท่ีมีผลสําเร็จหรือผลท่ีเกิดข้ึนของงานสนองตอบหรือบรรลุวัตถุประสงค8
ขององค8การหรือเป}าหมายท่ีกำหนดไว
ท้ังในด
านปริมาณและคุณภาพ สามารถใช
ประโยชน8จาก
ทรัพยากรอันจํากัดอย�างประหยัด เกิดผลรวดเร็ว บรรลุถึงเป}าหมายท่ีกำหนดไว
อย�างแน�นอน เพ่ือให

ได
ผลองค8การสามารถแก
ไขป?ญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวข
องจนได
ผลเป@นท่ีน�าพอใจผู
รับบริการเกิด
ความพึงพอใจและ ผลลัพธ8ขององค8การใกล
เคียงกับเป}าหมายขององค8การท่ีสูงกว�าย�อมกล�าวได
ว�า
องค8กรนั้นมีประสิทธิผลในการดําเนินงาน 
   ทัศนีย8 ใจดี (2560, หน
า 37) ได
ให
ความหมาย โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลว�า คือ
โรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทุกคนให
เป@นมนุษย8ท่ีมีความสมบูรณ8ท้ังร�างกาย จิตใจ 
สติป?ญญา ความรู
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู�ร�วมกับผู
อ่ืนได

อย�างมีความสุข  
   คาลด8เวลล8 และสป�งส8 (Caldwell & Spinks,1990, p. 108, อ
างถึงใน ดำรงศักด์ิ 
สุดเสน�ห8, 2551) กล�าวสรุปลักษณะโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลว�า ประกอบไปด
วย 4 เรื่องใหญ�ๆ ได
แก�  
    1. เน
นเรื่องการเรียนการสอน โดยผู
บริหารจะต
องมีความเป@นผู
นำทาง
การศึกษา  
    2. ความสามารถได
รับการตรวจสอบได
ท้ังจากท
องถ่ิน จากรัฐหรือจาก
ส�วนกลางท้ังนี้นอกจากโรงเรียนจะต
องบริหารภายใต
กรอบของท
องถ่ินของรัฐ หรือของส�วนกลาง  
หรืออาจอยู�ในรูปของกฎระเบียบ นโยบาย หรือการจัดลำดับความสำคัญ  
    3. การมีส�วนร�วมอย�างเหมาะสมจากครู ผู
ปกครอง และนักเรียน  
    4. การมีแผนงานท่ีพัฒนาในวิชาชีพเนื่องจากการบริหารแบบกระจายอำนาจ
ต
องการให
บุคลากรมีความรู
 ทักษะ และทัศนคติในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะในการกำหนด
จุดมุ�งหมายของโรงเรียน การกำหนดนโยบาย การจัดลำดับความสำคัญ การจัดสรรทรัพยากร 
กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลท่ีเหมาะสม  
    ฮาล (Hall, 2003, p. 249) ได
กล�าวถึงประสิทธิผลท่ีทุกสถานศึกษาควรมีไว
             
9 ลักษณะ ดังนี้ 
    1. มีการกำหนดค�านิยมความคาดหวังและมาตรฐานของโรงเรียน  
    2. มีการบริหารห
องเรียนท่ีดี  
    3. มีการสอนของครูและความคาดหวังท่ีสูง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



46 

 

    4. มีครูเป@นแบบอย�างท่ีดี  
    5. เน
นการเรียนรู
  
    6. มีสภาพแวดล
อมท่ีดีสำหรับนักเรียนและครู  
    7. มีการมอบหมายความรับผิดชอบให
กับนักเรียน  
    8. มีการประสบผลสำเร็จของนักเรียน  
    9. มีกิจกรรมร�วมกันระหว�างครูกับนักเรียน 
    แฮนแมน และฟรีแมน (Hanman & Freeman, 2004, p. 109) ได
กล�าวถึงป?จจัย
ของสถานศึกษาท่ีประสบผลสำเร็จ ดังนี้  
    1. ภาวะผู
นำและการบริหารของผู
บริหาร  
    2. การมีส�วนร�วมในการตัดสินใจของครู  
    3. มีบรรยากาศของการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน ครูกับครู นักเรียนกับ
นักเรียน ครูกับนักเรียน ครูกับผู
ปกครอง เป@นต
น  
    4. มีการสอนและข
อมูลย
อนกลับในทางบวกกับนักเรียน 
 จากแนวคิดและความหมายของประสิทธิผล อาจสรุปได
ว�า โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลคือ 
โรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการด
านการศึกษาท่ีดี ส�งเสริมให
ผู
เรียนได
เรียนรู
ตามศักยภาพของตนเอง 
และส�งเสริมให
เขาประสบความสำเร็จทางวิชาการและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค8ของสังคม 
  แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนางานบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล  
 มีนักวิชาการได
กล�าวถึงแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนางานบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล ดังนี้ 
  ศรัณย8 ชูเกียรติ (2559) กล�าวว�า ดิจิทัลในการบริหารงานบุคคล คือ กระบวนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล โดยการใช
เทคโนโลยีท่ีเก่ียวกับสื่อสังคม (Social Media) 
อุปกรณ8เคลื่อนท่ี (Mobility) การวิเคราะห8 (Analytics) และการประมวลผลแบบคลาวด8 (Cloud 
Computing) หรือท่ีเรียกว�า SMAC เพ่ือยกระดับการทำงานหรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทำงาน          
การบริหารงานบุคคลให
มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน 
   เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานบุคคล อาทิเช�น  
   1. โปรแกรมสำเร็จรูปด
านการบริหารงานบุคคล คือ ซอฟแวร8ซ่ึงถูกพัฒนาข้ึนใช
 
เฉพาะงานด
านการบริหารงานบุคคลและระบบจัดการฐานข
อมูล 
   2. การใช
อินเทอร8เน็ต (Intranet) ระบบเครือข�ายท่ีถูกสร
างข้ึนเพ่ือใช
งานเฉพาะ
ภายในองค8กร เพ่ือเป@นเครื่องมือในการ เข
าถึงข
อมูลและสารสนเทศขององค8กร  
    3. การบริหารงานบุคคลทางอินเทอร8เน็ต (Internet) เพ่ือใช
สื่อสารกับ
บุคคลภายนอกองค8กร การบริหารงานบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส8หรืออินเทอร8เน็ต คือการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือรองรับกระบวนการทำงานด
านการ บริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงแบ�งหัวข
อดังนี้  
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     3.1 การจัดองค8กรเสมือนจริง คือการใช
เทคโนโลยีและเครือข�ายทาง
อินเทอร8เน็ต ในการสื่อสารระหว�างกัน เช�น การ ประชุมทางไกล การประชุมผ�านวีดีทัศน8  
     3.2 การสรรหาอิเล็กทรอนิกส8 (E-Recruitment)  
     3.3 เว็บศูนย8รวมด
านการบริหารงานบุคคล  
     3.4 การประเมินผลการปฏิบัติงานทางอิเล็กทรอนิกส8 
  การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล 
  มีนักวิชาการได
กล�าวถึงการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลไว
ดังนี้ 
  ในยุคดิจิทัลท่ีโลกหมุนเร็วข้ึนสิ่งรอบตัวเปลี่ยนแปลงไป การทำงานก็ต
องเปลี่ยนแปลง
และปรับตัวให
ก
าวทันโลกอยู�ตลอดเวลา องค8กรจะต
องรับมือกับการทำงานในยุคดิจิทัล การส�งเสริม         
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลผู
บริหารต
องมีวิธีการส�งเสริมดังต�อไปนี้ (พระมหาปริญญา เตชป�ฺ
โญ (ปราบชมพู), 2564) 
    1. สร
างสรรค8สวัสดิการใหม�ๆท่ีน�าสนใจและดีต�อบุคคลากรและองค8กร                    
ซ่ึงสวัสดิการท่ีดีนั้นจะช�วยส�งเสริมให
บุคคลากรมีประสิทธิภาพในการทำงานท่ีดีข้ึน และทำให
องค8กร 
มีศักยภาพในการแข�งขันมากข้ึนด
วย 
    2. สรรหาองค8ความรู
ใหม�ๆ มาพัฒนาศักยภาพบุคคลากรให
ทักษะมีความก
าวหน
า
อยู�เสมอ 
    3. เพ่ิมมูลค�าทางด
านดิจิทัลตลอดจนส�งเสริมการเรียนรู
และพัฒนาทักษะ           
ด
านเทคโนโลยีให
กับบุคลากร 
    4. คัดสรรเทคโนโลยีและแอพพลิเคชั่นท่ีมาช�วยพัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน
ของฝ�ายบริหารงานบุคคลเพ่ือขับเคลื่อนการทำงานให
ราบรื่นและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
    5. คัดสรรอุปกรณ8การทำงานท่ีทันสมัยและมีคุณภาพสำหรับบุคลากร 
    6. สร
างสภาพแวดล
อมในการทำงานท่ีดี 
    7. สร
างสรรค8วิธีการสรรหาบุคคลากรใหม�ๆ 
    8. ประชาสัมพันธ8และสร
างแบรนด8องค8กรในรูปแบบการบริหารงานบุคคลยุค
ดิจิทัล โดยมุ�งเน
นในการสร
างภาพลักษณ8องค8กรเพ่ือให
เกิดความน�าเชื่อถือและอยากเข
ามาร�วมงาน 
กับองค8กร 
  ลลิตา สมใจ (2565, หน
า 25) กล�าวว�า การบริหารบุคคลากรในยุคดิจิทัล เป@นการ
เปลี่ยนองค8กรให
สามารถรองรับ “การทดสอบทดลอง” ได
มากข้ึน องค8กรจำเป@นท่ีจะต
องปรับ
วัฒนธรรมและวิธีการบริหารหมายความว�า กระบวนการหลายๆ อย�างท่ีองค8กรกระทำเพราะง�าย 
ประหยัดค�าใช
จ�าย ประหยัดเวลา องค8กรจะต
องกลับมาพิจารณาอีกรอบว�ากระบวนการเหล�านี้มีความ
เหมาะสมหรือเปล�า แปลว�าองค8กรจะต
องสนับสนุนให
พนักงานกล
าท่ีจะทำอะไรท่ีแตกต�าง กล
าท่ีจะใช
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ความคิดสร
างสรรค8 เพ่ือให
ทุกส�วนขององค8กรสามารถถูกทดสอบทดลองได
 เพ่ือสร
างนวัตกรรมใหม�ๆ 
เทคโนโลยีและ “คนรุ�นใหม�” เป@นสองสิ่งท่ีถูกนำมาเชื่อมโยงกันมากข้ึน หลายองค8กรผลักดันให
มีการ
พัฒนาเทคโนโลยีด
วยการจ
างคนรุ�นใหม�เยอะข้ึน แต�องค8กรท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงได
อย�างแท
จริงก็คือ
องค8กรท่ีพนักงานทุกคนทุกรุ�น ทุกแผนกและทุกอายุสามารถปรับเปลี่ยนไปด
วยกัน หมายความว�าผู
นำ
ในยุคดิจิทัลต
องสามารถปรับทุกส�วนในองค8กรให
รองรับโลกดิจิทัลให
ได
 บางครั้งอาจจะมาในรูปแบบ
การจัดฝ�กอบรมพนักงาน บางครั้งอาจจะมาในรูปแบบการให
คนรุ�นใหม�ข้ึนมาอยู�ตำแหน�งสูง                
แต�ทุกครั้งต
องมีผู
บริหาร ผู
นำองค8กรเข
าร�วมด
วยเสมอ 
 บทบาทของผู�บริหารยุคดิจิทัล 
  การจัดการศึกษายุคดิจิทัลซ่ึงได
รับอิทธิพลจากความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล
อมและ
เทคโนโลยีของโลกป?จจุบัน การจัดการศึกษายุคใหม�จึงต
องอาศัยป?จจัยสำคัญคือ ผู
บริหาร ซ่ึงเป@น
บุคคลหลักในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงต
องพัฒนาปรับตัวเพ่ือให
การจัดการศึกษา ประสบ
ความสำเร็จ 
  ธีระ รุญเจริญ (2562, หน
า 132) ได
เสนอ บทบาทของผู
บริหารในยุคดิจิทัล แนวทาง 
การบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัล Education Thailand 4.0 จะต
องปรับเปลี่ยนใหม� โดยผู
บริหาร
ควรมีบทบาท ดังนี้ 
   1. มีภาวะผู
นำดิจิทัล และภาวะผู
นำการเรียนรู
 
   2. สร
างวิสัยทัศน8 ICT 
   3. สร
างวัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศ ICT 
   4. ส�งเสริมและพัฒนาครูให
ใช
 ICT ในการจัดการเรียนรู
 
   5. จัดหาสื่อเทคโนโลยี อุปกรณ8ดิจิทัลท่ีเอ้ือต�อการเรียนรู
 
   6. พัฒนาสถานศึกษาให
เป@น Smart School, Smart Classroom  
   7. ใช
สิ่งแวดล
อมนอกห
องเรียน ตามสภาพจริงในการจัดการเรียนรู
 
   8. ปรับเปลี่ยนหลักสูตรให
ทันสมัยสอดคล
องความเปลี่ยนแปลงของโลก 
   9. พัฒนาสมรรถนะและสร
างความตระหนักในการเปลี่ยนแปลงแก�ครู 
   10. พัฒนาสมรรถนะในการเรียนรู
ด
วยตนเองแก�ครู ผู
เรียน รวมท้ัง 
   11. สร
างโรงเรียนให
เป@นองค8กรแห�งการเรียนรู
 (Learning School) 
  โลกป?จจุบันเป@นโลกดิจิทัลท่ีทุกคนจำเป@นต
องมีสมรรถนะดิจิทัล (Digital 
Competency) เพ่ือการเรียนรู
และการพัฒนาตนเอง ซ่ึงสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมแห�งชาติ (2562) ได
กำหนดกรอบสมรรถนะดิจิทัลของประเทศไทย ซ่ึงผู
บริหารองค8กร          
ควรพัฒนาตนเองให
มีสมรรถนะดิจิทัลรวมท้ังพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูและผู
เรียน ประกอบด
วย 
4 ด
าน ดังนี้ 
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   ด
านท่ี 1 การรู
ดิจิทัล หมายถึงการมีสมรรถนะในการเข
าถึง ค
นหา คัดกรอง
วิเคราะห8 สังเคราะห8 จัดการ สื่อสาร ประยุกต8ใช
 สร
างสรรค8 แบ�งป?น ติดตามข
อมูลสารสนเทศและ
เนื้อหาได
อย�างเหมาะสม ไม�ละเมิดสิทธิ์ผู
อ่ืน มีมารยาท มีความรับผิดชอบ ปลอดภัย ไม�ละเมิด
กฎหมาย ตัวอย�าง เช�น ติดตามข�าวสารบนโลกออนไลน8-สืบค
นข
อมูลท่ีเชื่อถือได
จากแหล�งออนไลน8 
ตรวจสอบความถูกต
องของข
อมูลออนไลน8 แลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ�านอุปกรณ8ดิจิทัล วิเคราะห8 
ความเชื่อถือได
ของข
อมูลออนไลน8 แสดงความรับผิดชอบในการใช
อุปกรณ8ดิจิทัล สรุปสาระสำคัญ 
ของข
อมูลออนไลน8ท่ีสืบค
นมา นำข
อมูลออนไลน8ไปประยุกต8ใช
อย�างเหมาะสม แชร8ข
อมูลท่ีถูกต
อง
และเป@นประโยชน8แก�บุคคลอ่ืน 
   ด
านท่ี 2 การใช
ดิจิทัล หมายถึงการมีสมรรถนะในการใช
เครื่องมือและเทคโนโลยี
ต�างๆ ด
านดิจิทัลได
อย�างมีประสิทธิภาพ หลากหลาย สามารถประยุกติใช
ในการทำงานได
มากข้ึน 
ได
แก� ด
านการใช
ดิจิทัล หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช
เครื่องมือและเทคโนโลยีต�างๆ ด
านดิจิทัล
ได
อย�างมีประสิทธิภาพ หลากหลาย สามารถประยุกติใช
ในการทำงานได
มากข้ึน ได
แก� ใช
 
Application สร
างสรรค8ผลงาน ใช
 Application ในการเรียนรู
ด
วยตนเอง ใช
 Application ในการ
สื่อสารกับบุคคลอ่ืน ใช
 Software computer สร
างสรรค8ผลงาน ใช
อุปกรณ8ดิจิทัลสนับสนุน              
การทำงานให
สำเร็จ ใช
 Social media เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู
 ใช
อุปกรณ8ดิจิทัลแลกเปลี่ยน
ความรู
กับบุคคลอ่ืน ใช
 Application ประชุมงานกลุ�มแบบออนไลน8 ใช
 Application สร
างคลิปวีดิโอ
สั้นนำเสนอผลงาน เป@นต
น 
   ด
านท่ี 3 การแก
ป?ญหาด
วยเครื่องมือดิจิทัล หมายถึงการมีสมรรถนะในการระบุ
ความต
องการและทรัพยากรได
ตัดสินใจใช
เครื่องมือดิจิทัลท่ีเหมาะสมตามวัตถุประสงค8และความ
ต
องการได
 แก
ป?ญหาโดยการใช
เครื่องมือดิจิทัลได
ใช
เทคโนโลยีอย�างสร
างสรรค8 สามารถแก
ป?ญหา          
เชิงเทคนิคและพัฒนาสมรรถนะตนเองให
เท�าทันโลกได
 ได
แก� แก
ป?ญหาโดยใช
เครื่องมือดิจิทัล ใช

เครื่องมือดิจิทัลช�วยวิเคราะห8ป?ญหา ใช
เครื่องมือดิจิทัลป}องกันการเกิดป?ญหา ใช
เครื่องมือดิจิทัลช�วย
การวางแผนแก
ป?ญหา ระบุความต
องการข
อมูลท่ีต
องใช
ในการแก
ป?ญหา ใช
เครื่องมือดิจิทัลช�วยการ
ประเมินผลการแก
ป?ญหา ระบุ Application ท่ีสามารถช�วยแก
ป?ญหาให
สำเร็จ ใช
เทคโนโลยีดิทิจัล
สร
างสรรค8นวัตกรรมเพ่ือการแก
ป?ญหา 
   ด
านท่ี 4 การปรับตัวการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล หมายถึงการมีสมรรถนะท่ียืดหยุ�น
และปรับตัวต�อโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย�างรวดเร็ว สามารถทำงานร�วมกับผู
อ่ืนท่ีมีสังคมวัฒนธรรม    
ท่ีแตกต�างหลากหลาย สามารถริเริ่มและเรียนรู
ด
วยตนเอง ได
แก� ริเริ่มสิ่งใหม�ๆท่ีแตกต�างจากเดิม             
ใช
ข
อมูลอ
างอิงจากแหล�ง Original สร
างสรรค8นวัตกรรมท่ีเป@นประโยชน8 แสวงหาความรู
ใหม�และ
เรียนรู
ด
วยตนเอง ปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานให
เหมาะสมกับสถานการณ8 ทำงานร�วมกับบุคคลอ่ืนท่ีมี
ความแตกต�างทางวัฒนธรรม 
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 ดังนั้นจึงสรุปได
ว�า บทบาทของผู
บริหารยุคดิจิทัลจะต
องเข
าใจถึงอิทธิพลของเทคโนโลยี             
ท่ีส�งผลต�อการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นผู
บริหารจึงต
องนำเทคโนโลยีสู�การเปลี่ยนแปลงการศึกษาปรับตัว 
เปลี่ยนแปลงวิธีการบริหารจัดการ พัฒนาการจัดการศึกษาแบบใหม�ท่ีมุ�งเน
นให
เกิดการเรียนรู
เชิงรุก
ด
วยตนเองมีสมรรถนะด
านดิจิทัล เพ่ือให
สามารถใช
เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลให
เกิดประโยชน8ต�อ       
การเรียนรู
และการพัฒนาตนเอง การดำรงชีวิตประจำวันได
อย�างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 
  ประโยชน:จากการใช�เทคโนโลยีดิจิทัลกับการบริหารงานบุคคล 
  การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ให
มีประสิทธิภาพสูงสุด ไม�ใช�การเปลี่ยนทุกอย�างให
เป@นดิจิทัล
อย�างเดียวเท�านั้น แต�ต
องเข
าใจว�าองค8ประกอบใดบ
างท่ีควรนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
 ซ่ึงการนำดิจิทัล
มาใช
กับการบริหารงานบุคคลนั้น ซ่ึงจะทำให
เกิดประสิทธิภาพของกระบวนการทำงาน ดังท่ี
นักวิชาการได
กล�าวไว
 ดังนี้ 
   มณีรัตน8 ชัยยะ และเพ็ญศรี ฉิรินัง (2566, หน
า 110-111) กล�าวถึงประโยชน8จากการ
ใช
เทคโนโลยีดิจิทัลกับการบริหารงานบุคคลว�า การบริหารงานบุคคลในยุคป?จจุบัน หลายองค8การ          
ท่ีนำเทคโนโลยีมาใช
ในการบริหารจัดการด
านต�างๆ ถ
าองค8การ ใดใช
เทคโนโลยีได
อย�างมี
ประสิทธิภาพ จะทำให
เกิดประโยชน8มากมายจากการประยุกต8ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศกับ                    
การบริหารงานบุคคล ดังนี้  
    1. ผู
บริหารระดับสูงขององค8การ มีข
อมูลเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลอย�าง
ถูกต
อง แม�นยำ และรวดเร็ว ทำให
สามารถตัดสินใจในการบริหารองค8การได
อย�างถูกต
องและ
ทันท�วงที  
    2. องค8การสามารถปรับตัว เพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงได
ทันกับกระแส             
การเปลี่ยนแปลงของโลกได
อย�างรวดเร็ว ข
อมูลไม�ล
าหลัง  
    3. องค8การมีศักยภาพและประสิทธิภาพการแข�งขันได
อย�างต�อเนื่อง โดยสามารถ
ใช
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจัดการประมวลผล เพ่ือสืบค
นข
อมูลได
สะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน  
    4. ข
อมูลข�าวสารเก่ียวกับบุคลากรขององค8การได
รับการรวบรวมไว
 ณ ฐานข
อมูล 
ท่ีเดียวกัน ทำให
ฝ�ายบุคคลสามารถประมวลผลได
ทันที และสามารถนำข
อมูลท่ีประมวลผลได
ไปใช
          
ในการบริหารงานบุคคลเก่ียวกับการเลื่อนตำแหน�งงาน การจ�ายค�าจ
าง-เงินเดือน การจัดสวัสดิการ  
ได
อย�างทันท�วงที  
    5. สามารถลดกำลังคนได
มากในกระบวนการปฏิบัติงาน พนักงานมีเวลามาก
พอท่ีจะคิดวิเคราะห8 ทบทวนงาน สะดวกต�อ การติดต�อสื่อสารและติดตามงาน  
  จากข
อมูลดังกล�าวข
างต
นเราจะเห็นว�า การบริหารงานบุคคลในยุคป?จจุบัน ท่ีจะทำให
เกิด
ประสิทธิผลและประสบผลสำเร็จต
องอาศัยการพิจารณา ตัดสินใจสั่งการอย�างถูกต
องและเหมาะสม 
โดยมีการคิดพิจารณาอย�างเป@นระบบรอบครอบ ซ่ึงใช
แต�ระเบียบกฎเกณฑ8 และประสบการณ8ท่ีเคยใช
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ในอดีตอีกต�อไปไม�ได
 ต
องใช
ข
อมูลและสารสนเทศเป@นองค8ประกอบพ้ืนฐานของการตัดสินใจในเรื่อง
ต�างๆ ท่ีเก่ียวข
อง โดยเฉพาะในป?จจุบันการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเป@นสิ่งจำเป@นสูงสุดของผู
บริหาร
ทุกระดับ ซ่ึงเก่ียวกับการวางแผนและการตัดสินใจ โดยข
อมูลและสารสนเทศต
องมีความสอดคล
องกับ
ความต
องการมีความถูกต
อง และมีความทันต�อเหตุการณ8  
  จากการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล กล�าวโดยสรุปได
ว�า 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสำเร็จอันเกิดจากการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาประกอบด
วย 4 กลุ�มงาน ได
แก� การวางแผนอัตรากำลังและ             
การกำหนดตำแหน�ง การสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง การพัฒนาบุคคลากร และการประเมินผล            
การปฏิบัติงาน โดยมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข
ามาประยุกต8ใช
ในการดำเนินงานการบริหารงนบุคคล
ให
บรรลุตามวัตถุประสงค8และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

บริบทสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ต้ังอยู�เลขท่ี 328 หมู�ท่ี 7 
บริเวณศูนย8ราชการจังหวัด ถนนกำแพงเพชร-สุโขทัย ตำบลหนองปลิง อำเภอเมืองกำแพงเพชร 
จังหวัดกำแพงเพชร เป@นหน�วยงานทางการศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
และประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการกำหนดและแก
ไขเปลี่ยนแปลงเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเป@น        
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาต้ังแต�วันท่ี 18 สิงหาคม 2553 มีภารกิจหลักในด
านการส�งเสริม 
สนับสนุนและบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 5 อำเภอ ประกอบด
วย อำเภอเมือง
กำแพงเพชร อำเภอพรานกระต�าย อำเภอไทรงาม อำเภอลานกระบือ และอำเภอโกสัมพีนคร              
อาณาเขตทิศเหนือติดต�อกับจังหวัดตากและจังหวัดสุโขทัย ทิศใต
ติดต�อกับอำเภอคลองขลุง จังหวัด
กำแพงเพชร ทิศตะวันออกติดต�อกับจังหวัดพิษณุโลก และจังหวัดพิจิตร ทิศตะวันตกติดต�อกับอำเภอ
คลองลานและจังหวัดตาก (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1, 2565, 
หน
า 1) 
  ภารกิจอำนาจหน�าท่ีของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
   1. จัดทำนโยบายแผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาให

สอดคล
องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ 
ความต
องการของท
องถ่ิน  
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   2. วิเคราะห8การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและหน�วยงาน     
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และแจ
งจัดสรรงบประมาณท่ีได
รับให
หน�วยงานข
างต
นรับทราบ รวมท้ังกำกับ
ตรวจสอบ ติดตามการใช
จ�าย งบประมาณของหน�วยงานดังกล�าว  
   3. ประสาน ส�งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร�วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา  
   4. กำกับ ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
   5. ศึกษา วิเคราะห8 วิจัย และรวบรวมข
อมูลสารสนเทศด
านการศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา  
   6. ประสานการระดมทรัพยากรด
านต�างๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพ่ือส�งเสริม 
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
   7. จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา  
   8. ประสาน ส�งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค8กร
ปกครองส�วนท
องถ่ิน รวมท้ังบุคคล องค8กรชุมชน องค8กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษารูปแบบ ท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
   9. ดำเนินการและประสาน ส�งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา  
   10. ประสาน ส�งเสริม การดำเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะทำงานด
าน
การศึกษา  
   11. ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองค8กรหรือหน�วยงานต�างๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน
และองค8กรปกครอง ส�วนท
องถ่ิน  
   12. ปฏิบัติหน
าท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจการภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมิได
ระบุให
เป@นหน
าท่ี
ของหน�วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอ่ืนท่ีได
รับมอบหมาย 
 ข�อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษา 
  สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1                    
มีจำนวน 202 โรงเรียน 1 สาขา แบ�งตามขนาดได
 7 ขนาด (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1, 2565, หน
า 4-5) ดังนี้ 
   1. โรงเรียนขนาดท่ี 1 มีนักเรียน 120 คนลงมา (โรงเรียนขนาดเล็ก) มีจำนวน 113 
โรงเรียน  
   2. โรงเรียนขนาดท่ี 2 มีนักเรียน 121-200 คน มีจำนวน 51 โรงเรียน  
   3. โรงเรียนขนาดท่ี 3 มีนักเรียน 201-300 คน มีจำนวน 27 โรงเรียน  
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   4. โรงเรียนขนาดท่ี 4 มีนักเรียน 301-499 คน มีจำนวน 7 โรงเรียน  
   5. โรงเรียนขนาดท่ี 5 มีนักเรียน 500-1499 คน มีจำนวน 3 โรงเรียน  
   6. โรงเรียนขนาดท่ี 6 มีนักเรียน 1,500-2,499 คน มีจำนวน 2 โรงเรียน  
   7. โรงเรียนขนาดท่ี 7 มีนักเรียน 2,500 คนข้ึนไป มีจำนวน - โรงเรียน 
  จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 มีจำนวนท้ังสิ้น 2,240 คน แบ�งได
ดังนี้ 
   1. บุคลากรทางการศึกษาบนสำนักงานเขตพ้ืนท่ี จำนวน 68 คน ได
แก� 
    1.1 ผู
อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีจำนวน 1 คน  
    1.2 รองผู
อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีจำนวน 3 คน  
    1.3 บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ม.38 ค (1) ศึกษานิเทศก8 มีจำนวน 15 คน  
    1.4 บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ม.38 ค (2) มีจำนวน 37 คน  
    1.5 ลูกจ
างประจำในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีจำนวน 4 คน  
    1.6 บุคลากรปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพ้ืนท่ี (ยาม/แม�บ
าน/ธุรการ) มีจำนวน      
4 คน  
    1.7 บุคลากรจ
างเหมาบริการรายเดือน มีจำนวน 4 คน  
   2. บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา จำนวน 2170 คน ได
แก� 
   2.1 ผู
อำนวยการสถานศึกษา มีจำนวน 126 คน  
    2.2 รองผู
อำนวยการสถานศึกษา มีจำนวน 13 คน  
    2.3 ครูผู
สอน มีจำนวน 1,624 คน  
    2.4 ลูกจ
างประจำในสถานศึกษา มีจำนวน 62 คน  
    2.5 พนักงานราชการ มีจำนวน 51 คน  
    2.6 ครูรายเดือนแก
ป?ญหาครูขาดแคลนข้ันวิกฤต มีจำนวน 30 คน  
    2.7 บุคลากรปฏิบัติงานแทนนักการภารโรง มีจำนวน 54 คน  
    2.8 บุคลากรปฏิบัติงานแทนครู (ครูธุรการ) มีจำนวน 54 คน  
     บุคลากรปฏิบัติงานแทนครู (ครูธุรการ) จ
างเหมา มีจำนวน 107 คน  
   2.9 พ่ีเลี้ยงเด็กพิการโรงเรียนท่ัวไปจัดการเรียนร�วม มีจำนวน 25 คน 
     พ่ีเลี้ยงเด็กพิการโรงเรียนท่ัวไปจัดการเรียนร�วม (จ
างเหมา) มีจำนวน 15 คน  
    2.10 ครูวิทยาศาสตร8 คณิตศาสตร8 มีจำนวน 9 คน 
  สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 กำหนดกลยุทธ8ในการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ประจำป� พ.ศ.2566-2570 (สำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1, 2565, หน
า 64-73) ดังนี้ 
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   กลยุทธ8ท่ี 1 ส�งเสริมการจัดการศึกษาให
ผู
เรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ  
    เป}าหมาย  
     1. ผู
บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ได
รับการพัฒนาความรู
               
ความเข
าใจในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู
 ด
านความปลอดภัยจากภัยคุกคาม 9 รูปแบบ 
ได
แก� ภัยยาเสพติด ภัยความรุนแรง ภัยพิบัติต�างๆ อุบัติเหตุ โรคอุบัติใหม� ฝุ�น PM 2.5 การค
ามนุษย8 
การคุกคามในชีวิตและทรัพย8สิน รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร8  
     2. ผู
เรียน ได
รับการดูแลความปลอดภัย มีความตระหนัก ความรู
 ความเข
าใจ 
และสามารถจัดการเพ่ือความปลอดภัยจากภัยคุกคาม 9 รูปแบบ ฯลฯ  
     3. สถานศึกษาได
รับการพัฒนาให
 “น�าอยู� น�าเรียน มีความปลอดภัย” จากภัย
คุกคาม 9 รูปแบบ เอ้ือต�อการจัดการเรียนรู
  
     4. สถานศึกษามีหลักสูตรบูรณาการการศึกษาปลอดภัยและมีคุณภาพ และสื่อ
การเรียนรู
เพ่ือความปลอดภัยอย�างหลากหลาย 
    แนวทางการพัฒนา  
     1. สนับสนุน พัฒนา และส�งเสริมให
ผู
เรียนได
เรียนรู
เก่ียวกับภัยรูปแบบต�างๆ 
ท่ีมีผลกระทบต�อความปลอดภัยในการดำเนินชีวิต เพ่ือสามารถดำเนินชีวิตในวิถีใหม�และชีวิตวิถีถัดไป
ได
อย�างถูกต
อง  
     2. พัฒนาระบบและกลไกลในการดูแลความปลอดภัยให
กับผู
เรียน ครู และ
บุคลากรทาง การศึกษาและสถานศึกษา ให
ได
รับความปลอดภัยจากภัยท้ัง 9 รูปแบบและพร
อม
ปรับตัวต�อการเปลี่ยนแปลง โดยเป�ดให
มีช�องทางการร
องเรียนหรือแจ
งเหตุให
กับผู
เรียน ผู
ปกครอง ครู 
เพ่ือสื่อสารกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 รวมถึงการใช
 Big Data และแอปพลิเคชันในการเฝ}าระวังเชิงรุก 
เพ่ือสามารถคาดการณ8ภัยท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต การซักซ
อมในการรับมือกับภัยพิบัติและภัยคุกคาม
รูปแบบต�างๆ ท่ีผู
เรียนอาจต
องเผชิญ และส�งเสริมการเชื่อมโยงฐานข
อมูลท้ังหน�วยงานในสังกัดและ
หน�วยงานภายนอก ให
สามารถแก
ไขป?ญหาด
านความปลอดภัยได
อย�างทันท�วงที  
     3. ส�งเสริมให
มีการประเมินความเสี่ยงด
านความปลอดภัย และจัดทำแผน
บริหารจัดการด
านความปลอดภัยของสถานศึกษาในสังกัด รวมถึงแผนดำเนินธุรกิจอย�างต�อเนื่อง
สำหรับการบริหารความพร
อมต�อสภาวะวิกฤต (BCP) และจัดระบบความปลอดภัยในภาพรวมให

เหมาะสมตามบริบทของพ้ืนท่ี  
     4. จัดกิจกรรมในการสร
างความตระหนักรู
 (Safety Awareness) หรือการ
ซักซ
อมในการรับมือกับภัยพิบัติและภัยคุกคามรูปแบบต�างๆ (Safety Action) ท่ีผู
เรียนอาจจะต
อง
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เผชิญและมีแผน/มาตรการในการรับมือกับโรคอุบัติใหม�และโรคอุบัติซ้ำท่ีเกิดข้ึนได
ในวิถีชีวิตใหม�
เพ่ือให
สถานศึกษาเป@นพ้ืนท่ีปลอดภัย  
     5. ส�งเสริม สนับสนุนสถานศึกษาได
รับการพัฒนาให
 “น�าอยู� น�าเรียน มีความ
ปลอดภัย” เอ้ือต�อการจัดการเรียนรู
และมีความปลอดภัยจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ รวมถึงส�งเสริม 
และประสานการสนับสนุนบุคลากรด
านจิตวิทยา และบุคลากรด
านความปลอดภัย เพ่ือให
เกิดความ
ปลอดภัยกับผู
เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา  
     6. พัฒนา ส�งเสริมสถานศึกษาให
ดำเนินการจัดทำหลักสูตรบูรณาการศึกษา
ปลอดภัย การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ Active Leaning และจัดกิจกรรมจัดทำสื่อ          
การเรียนรู
เพ่ือความปลอดภัยอย�างหลากหลาย  
     7. ส�งเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาให
มีความร�วมมือกับหน�วยงานภาคี
เครือข�ายท่ีเก่ียวข
อง เช�น กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข และสำนักงานคณะกรรมการ
ป}องกันและปราบปรามยาเสพติด เป@นต
น เพ่ือเสริมสร
างความปลอดภัยของผู
เรียนให
มีทักษะในการ
ป}องกันและปรับตัว 
   กลยุทธ8ท่ี 2 เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาให
กับผู
เรียนอย�างท่ัวถึงและเสมอภาค 
    เป}าหมาย  
    1. ประชากรวัยเรียนได
รับโอกาสทางการศึกษาอย�างเสมอภาคจนจบ
การศึกษาภาคบังคับ  
    2. ผู
เรียนท่ีมีความสามารถได
รับการส�งเสริมและพัฒนาสู�ความเป@นเลิศ  
    3. เด็กกลุ�มเสี่ยงท่ีจะออกจากระบบการศึกษาเด็กตกหล�นและเด็กออก
กลางคันได
รับการช�วยเหลือให
ได
รับการศึกษา  
    4. เด็กพิการ ผู
ด
อยโอกาสได
รับโอกาสทางการศึกษาอย�างท่ัวถึงและเหมาะสม  
    5. มีระบบการดูแลช�วยเหลือนักเรียนเพ่ือช�วยเหลือนักเรียนได
อย�างท่ัวถึงและ
เหมาะสม  
    แนวทางการพัฒนา  
    1. พัฒนาระบบข
อมูลสารสนเทศของผู
เรียนระดับปฐมวัย และการศึกษา            
ข้ันพ้ืนฐานเป@นรายบุคคล เป@นฐานข
อมูลในการบริหารจัดการศึกษา รวมท้ังบูรณาการและเชื่อมโยง
ฐานข
อมูลกับหน�วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข
อง เพ่ือดูแลและป}องกันไม�ให
ผู
เรียนออกจากระบบการศึกษา  
    2. ส�งเสริม สนับสนุนการมีส�วนร�วมของสังคมอย�างต�อเนื่อง ประสานงานกับ
องค8กรเอกชน และหน�วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข
อง ในการระดมทรัพยากรเพ่ือให
การช�วยเหลือ ด
อยโอกาส
และลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา  
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    3. ส�งเสริม สนับสนุนให
มีเทคโนโลยีดิจิทัล หรือนวัตกรรมในการสร
างโอกาส
ทางการศึกษา ให
ผู
เรียนทุกคน ทุกพ้ืนท่ีเข
าถึงการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  
    4. พัฒนาโปรแกรม หรือระบบแพลตฟอร8มในการจัดการระบบการดูแล
ช�วยเหลือนักเรียนเพ่ือการจัดเก็บข
อมูลสารสนเทศผู
เรียนรายบุคคล การส�งต�อ ติดตาม และค
นหา
นักเรียน เพ่ือช�วยเหลือเด็กตกหล�น เด็กออกกลางคันให
กลับเข
าสู�ระบบการศึกษา หรือได
รับการศึกษา
ด
วยรูปแบบท่ีเหมาะสม  
    5. พัฒนารูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู
 เทคโนโลยี สิ่งอำนวยความสะดวก 
สื่อบริการและความช�วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา รวมท้ังกระบวนการวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสม
กับการพัฒนาศักยภาพของเด็กพิการ  
    6. ส�งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพ่ือให
เด็กพิการและ            
เด็กด
อยโอกาส ให
ได
รับโอกาสในการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีทักษะชีวิต ทักษะวิชาการ และทักษะ
วิชาชีพ สอดคล
องกับความต
องการจำเป@นสามารถพ่ึงตนเองได
ตามศักยภาพของแต�ละบุคคล และ 
เกิดการบูรณาการอย�างยั่งยืน  
    7. จัดการศึกษาให
ผู
เรียนท่ีมีความสามารถพิเศษได
รับโอกาสในการพัฒนา 
เต็มตามศักยภาพ  
    8. จัดเวทีการแข�งขันทักษะทางวิชาการ ทักษะชีวิต ทักษะกีฬา และทักษะ
วิชาชีพ เพ่ือให
ผู
เรียนได
แสดงออกทางความสามารถได
เต็มตามศักยภาพ  
    9. จัดสรรเงินอุดหนุนและทรัพยากรท่ีจำเป@น รวมถึงประสานการสนับสนุน
ทรัพยากรแก�สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาสำหรับเด็กพิการเรียนรวม และสถานศึกษาในพ้ืนท่ีสูง                 
ในถ่ินทุรกันดาร เพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา  
   กลยุทธ8ท่ี 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาให
สอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ          
ท่ี 21  
    เป}าหมาย  
    1. เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัยและมีคุณภาพตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  
    2. ผู
เรียนทุกช�วงวัยในระดับการศึกษาภาคบังคับ มีความรักในสถาบันหลัก
ของชาติ และยึดม่ันการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย8ทรงเป@นประมุข                  
เป@นพลเมืองท่ีรู
สิทธิและหน
าท่ีอย�างมีความรับผิดชอบ และมีคุณธรรม  
    3. ผู
เรียนทุกช�วงวัยในระดับการศึกษาภาคบังคับ ได
รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐาน สอดคล
องกับศักยภาพให
เป@นผู
มีสมรรถนะและทักษะท่ีจำเป@นในศตวรรษท่ี 21  
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    4. ผู
บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา เป@นบุคคลแห�งการเรียนรู
 ทันต�อ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีสมรรถนะ ความรู
 ความเชี่ยวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐาน
วิชาชีพ รวมท้ังจิตวิญญาณความเป@นครู 
    5. สถานศึกษาจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาอย�างยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และสอดคล
องกับบริบท
ชุมชน และท
องถ่ินจังหวัดกำแพงเพชร  
    6. สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนรู
เชิงรุก (Active Learning) และมีระบบ
การวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนรู
ของผู
เรียน (Assessment for Learning) ด
วยวิธีการ         
ท่ีหลากหลาย ยืดหยุ�นตอบสนองต�อความถนัดและความสนใจของผู
เรียน เพ่ือส�งเสริมการเรียนรู
            
เป@นรายบุคคล (Personalized Learning) 
   แนวทางการพัฒนา  
    ด
านคุณภาพผู
เรียน  
    1. จัดการศึกษาระดับปฐมวัยให
มีพัฒนาการสมวัย ท้ังด
านร�างกาย จิตใจ วินัย 
อารมณ8 สังคม และสติป?ญญา  
    2. ส�งเสริมให
สถานศึกษาจัดการศึกษาให
ผู
เรียนมีความรู
 มีทักษะการเรียนรู
 
และทักษะท่ีจำเป@นในศตวรรษท่ี 21 อย�างครบถ
วน เป@นคนดี มีวินัย มีความรักในสถาบันหลักของชาติ 
ยึดม่ันการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย8ทรงเป@นประมุข และน
อมนำ            
พระบรมราโชบายด
านการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกล
าเจ
าอยู�หัว สู�การปฏิบัติ  
    3. พัฒนาและส�งเสริมผู
เรียนให
ได
รับการพัฒนาพหุป?ญญารายบุคคล โดยมี
เครื่องมือคัดกรอง/สำรวจแวว/วัดความสามารถ ความถนัด สถานศึกษาจัดการเรียนรู
ท่ีหลากหลาย
ตอบสนองความแตกต�างทางพหุป?ญญาของผู
เรียน โดยครูออกแบบการจัดการเรียนรู
แบบบูรณาการ
สอดคล
องตามบริบทและวัฒนธรรม คำนึงถึงความแตกต�างของแต�ละบุคคลตามความถนัด             
ความสนใจ ส�งผลต�อการพัฒนาผู
เรียนให
เต็มตามศักยภาพ  
    4. จัดการศึกษาตามขีดความสามารถของผู
เรียน ความถนัดและศักยภาพ           
ของแต�ละบุคคล วางรากฐานการศึกษาเพ่ืออาชีพ ให
สอดคล
องกับบริบทพ้ืนท่ี ความต
องการของ
ตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ  
    5. พัฒนาผู
เรียนให
มีสมรรถนะและทักษะด
านการอ�าน คณิตศาสตร8 การคิด
ข้ันสูง นวัตกรรมวิทยาศาสตร8และเทคโนโลยีดิจิทัล และภาษาต�างประเทศ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข�งขัน เชื่อมโยงสู�อาชีพและการมีงานทำ มีทักษะอาชีพท่ีสอดคล
องกับความต
องการของ
ประเทศ  
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    6. ส�งเสริม พัฒนาทักษะด
านดิจิทัลและด
านการเรียนรู
ของผู
เรียนท่ีนำไปสู� 
Digital Life & Learning  
     7. ส�งเสริมให
นักเรียนนำความรู
ด
านเทคโนโลยีมาใช
ในชีวิตประจำวันและ         
หารายได
ระหว�างเรียน  
    8. ส�งเสริมสนับสนุนให
สถานศึกษาจัดการศึกษาเพ่ือสร
างเสริมคุณภาพชีวิต        
ท่ีเป@นมิตรกับสิ่งแวดล
อม 
    ด
านคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  
     9. ส�งเสริมให
ครูสามารถจัดการเรียนรู
เชิงรุก (Active Learning) และเป@น          
ผู
สร
างสรรค8นวัตกรรม (Co-creation) ให
กับผู
เรียนในทุกระดับชั้น  
    10. ส�งเสริม สนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให
มีการพัฒนาตนเอง
ทางวิชาชีพอย�างต�อเนื่อง มีจรรยาบรรณ และจิตวิญญาณความเป@นครู  
    11. พัฒนาศักยภาพครูในด
านการวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนรู

ของผู
เรียน (Assessment For Learning) ด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือส�งเสริมการเรียนรู
                 
เป@นรายบุคคล (Personalized Learning) เช�น การอบรมเชิงปฏิบัติการแบบ Intensive Training 
การอบรมแบบออนไลน8 (Online Training) การอบรมแบบเรียนรู
ด
วยตนเอง (E-learning) เป@นต
น  
    12. พัฒนาศึกษานิเทศก8 รูปแบบ วิธีการนิเทศท่ีส�งเสริมการจัดการเรียนรู
            
เชิงรุก (Active Learning) เพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21  
    13. พัฒนาศึกษานิเทศก8และผู
บริหารสถานศึกษาให
มีสมรรถนะในการนิเทศ
การศึกษาและการพัฒนางานวิชาการ ท่ีส�งเสริมการจัดการเรียนรู
เชิงรุก และสอดคล
องกับลักษณะ
งานและวิธีการพัฒนางานตามมาตรฐานตำแหน�ง  
    ด
านหลักสูตรและอ่ืนๆ  
     14. พัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และหลักสูตรสถานศึกษาบนฐานมโนทัศน8ท่ีหลากหลาย เช�น Career Education, Competency 
Building, Creative Education และสอดคล
องกับบริบทชุมชนและท
องถ่ินจังหวัดกำแพงเพชร  
    15. พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยตามมาตรฐานสถานพัฒนา             
เด็กปฐมวัยแห�งชาติ  
    16. พัฒนาและส�งเสริมนวัตกรรมการศึกษาและการเรียนรู
 เพ่ือยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู
เรียน และสมรรถนะของผู
เรียน  
    17. พัฒนาและส�งเสริมนวัตกรรมการศึกษาและการเรียนรู
 เพ่ือยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู
เรียน และสมรรถนะของผู
เรียน  
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    18. พัฒนาและส�งเสริมให
มีแพลตฟอร8มการจัดการเรียนรู
อัจฉริยะท่ีรวบรวม
ข
อมูลเก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนรู
 สื่อการสอนท่ีมีคุณภาพ และการประเมินและพัฒนาผู
เรียน
เพ่ือส�งเสริมการเรียนรู
เป@นรายบุคคล (Personalized Learning) สำหรับผู
เรียนทุกช�วงวัย 
   กลยุทธ8ท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา 
    เป}าหมาย  
     1. สถานศึกษามีการนำระบบข
อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
        
ในการบริหารจัดการอย�างมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับบริบท  
    2. สถานศึกษามี สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู
ท่ีสอดคล
อง
กับบริบทแหล�งการเรียนรู
ท่ีหลากลาย  
    3. สถานศึกษามีการบริหารจัดการโดยใช
พ้ืนท่ีเป@นฐานน
อมนาศาสตร8
พระราชาและพระบรมราโชบายสู�การปฏิบัติ  
    4. สถานศึกษามีการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ โดยยึดหลัก                        
ธรรมาภิบาลและการมีส�วนร�วมท่ีมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับบริบท 
    แนวทางการพัฒนา  
    1. พัฒนาระบบสารสนเทศในหน�วยงานทุกระดับให
มีระบบข
อมูลจัดการและ
รายงาน (ปพ. Online/ระบบรายงานผลต�อ พระราชบัญญัติอานวยความสะดวก/พระราชบัญญัติ
คุ
มครองข
อมูลส�วนบุคคล/ ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการของสถานศึกษา/ สำนักงาน            
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา/ (นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษา (อาคาร ครุภัณฑ8               
ด
านบุคลากร) และการให
บริการอ่ืนๆ  
    2. พัฒนาระบบพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีให
ครอบคลุมท้ังสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา (การให
ความช�วยเหลือด
านเทคโนโลยีพ้ืนฐาน พัฒนาบุคลากรให
มีทักษะพ้ืนฐานด
าน
เทคโนโลยี การใช
โครงข�ายอินเทอร8เน็ต การใช
อุปกรณ8ด
าน ICT และการพัฒนา Software)            
อย�างคุ
มค�าและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
    3. สร
าง พัฒนา และส�งเสริมการใช
ระบบบริหารด
านการจัดการศึกษาพ้ืนฐาน
ท่ีดีสำหรับสถานศึกษาให
เป@นระบบเดียวเพ่ือลดภาระงานครู ลดความซ
าซ
อนของระบบงานและการ
จัดเก็บข
อมูล  
    4. จัดหาอุปกรณ8 เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในทุกระดับและเพียงพอต�อความ
ต
องการของการดำเนินงาน สนับสนุนงบประมาณด
านเทคโนโลยีแก�สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา/
สถานศึกษาให
ครบถ
วน โดยวิธีการสนับสนุนจากส�วนราชการ และภาคีเครือข�าย เพ่ือรองรับการ
ทำงานและการจัดการเรียนการสอน  
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    5. ปรับปรุงระเบียบ กฎหมาย แนวปฏิบัติให
สอดคล
องกับการดำเนินงาน            
ท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
    6. พัฒนาผู
บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาให
มีความรู
            
ด
านเทคโนโลยีท่ีสอดคล
องกับ Digital Literacy และสมรรถนะครูในทุกด
าน  
    7. ส�งเสริม สนับสนุนให
สถานศึกษาจัดทำหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยและ
หลักสูตรสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสอดคล
องกับบริบทของท
องถ่ิน โดยกำหนดเป}าหมายวิสัยทัศน8และ
พันธกิจของสถานศึกษาอย�างชัดเจน  
    8. จัดสรรครูและบุคลากรให
เพียงพอและเหมาะสมกับชั้นเรียน และพัฒนาครู
และบุคลากรให
มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ  
    9. สนับสนุนการบริหารจัดการสถานศึกษาอย�างมีคุณภาพ และมีการ
ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน
นคุณภาพผู
เรียนรอบด
าน  
    10. ส�งเสริมสถานศึกษานำร�องในพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา  
    11. ส�งเสริม พัฒนาสถานศึกษาเพ่ือรับรางวัล IQA AWARD ระดับ สพฐ.  
    12. ส�งเสริมสนับสนุนสถานศึกษา และโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลให
ได
รับ
การพัฒนา การจัดการศึกษาท่ีเหมาะสมตามบริบทของพ้ืนท่ี  
    13. บูรณาการการบริหารจัดการทุกภาคส�วนในพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา
อย�างต�อเนื่อง ในการจัดการศึกษา  
    14. ขยายผลนวัตกรรมท่ีใช
ในการบริหารจัดการศึกษาจากพ้ืนท่ีนวัตกรรม
การศึกษาสู�พ้ืนท่ีอ่ืนๆ  
    15. พัฒนาสถานศึกษาในสังกัดให
มีคุณภาพ ยั่งยืน สอดคล
องกับบริบทของ
พ้ืนท่ี โดยเฉพาะโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล ระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา โรงเรียนท่ี
สามารถดำรงอยู�ได
อย�างมีคุณภาพ (Stand Alone) 
    16. จัดสรรงบประมาณท่ีสอดคล
องกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลทาง
การศึกษาท่ีเกิดข้ึน โดยจัดสรรงบประมาณในรูปแบบวงเงินรวม (Block Grant)  
    17. ปรับเงินอุดหนุนค�าใช
จ�ายรายหัวผู
เรียนให
เหมาะสมกับสถานการณ8
ป?จจุบัน  
    18. ปรับจำนวนเงินข้ันต
นและจัดสรรให
แก�สถานศึกษาเพ่ือการจัดการศึกษา
ให
เหมาะสมกับสภาพป?จจุบัน  
    19. ส�งเสริมความร�วมมือระหว�างสถานศึกษาท้ังในและนอกสังกัด เพ่ือ                
บูรณาการการใช
ทรัพยากรของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยใช
พ้ืนท่ีเป@นฐาน  
ให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สามารถจัดการเรียนรู
ได
อย�างมีคุณภาพ โดยนำเทคโนโลยีเข
ามาสนับสนุน  
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    20. ส�งเสริมทุกภาคส�วนให
มีส�วนร�วมในการจัดการศึกษา สนับสนุนทรัพยากร 
(มาตรการทางภาษี บุคลากร สิ่งอานวยความสะดวก) 
    21. ส�งเสริมการมีส�วนร�วมในการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ การบริหารจัด
การศึกษาจากภาคส�วนต�างๆ  
    22. บูรณาการเชื่อมโยงข
อมูลระหว�างหน�วยงานในการจัดการศึกษา (Open 
Data/Data Catalog) ท้ังในและนอกสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
    23. ส�งเสริมการจัดระบบการเรียนรู
 การพัฒนาหลักสูตร การกาหนดหน�วย
การเรียนรู
 จัดทำแผนการเรียนรู
ท่ีบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกระบวนการเรียนรู

ตามศาสตร8พระราชาสู�การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  
    24. พัฒนาการสร
างเครือข�ายและการขยายผลสู�การศึกษา โดยการท่ีโรงเรียน
เป@นแกนนาท้ังผู
บริหาร ครู และนักเรียน สามารถถ�ายทอดประสบการณ8การนาหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช
ในชีวิตประจาวันเป@นการพัฒนาอย�างยั่งยืน  
    25. ส�งเสริม สนับสนุนให
สถานศึกษาพอเพียงมีความพร
อมสู�การเป@นศูนย8  
การเรียนรู
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
    26. ส�งเสริมการประเมินสถานศึกษา GREEN and CLEAN  
    27. ปรับโครงสร
างองค8กรให
ยืดหยุ�นทันสมัยรองรับการเปลี่ยนแปลง  
    28. ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ วิธีการให
มีการกระจายอานาจการบริหาร 
งานบุคคล  
    29. จัดกรอบอัตรากาลังท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในสถานการณ8ป?จจุบัน
ท้ังข
าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา และสายสนับสนุน เช�น พนักงานราชการ ลูกจ
างประจำ 
ลูกจ
างรายป� (ครูอัตราจ
าง, นักการภารโรง, ธุรการโรงเรียน, พ่ีเลี้ยงเด็กพิการ) และอ่ืนๆ  
    30. เสริมสร
างขวัญกาลังใจในความก
าวหน
าทางวิชาชีพ และการยกย�องเชิดชู
เกียรติบุคลากร  
     31. พัฒนาผู
บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาให
มีคุณธรรม 
จริยธรรม และการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 สามารถบริหารจัดการและดำเนินงานตามบริบทของสถานศึกษาภายใต
ภารกิจ บทบาท 
อำนาจ หน
าท่ีท่ีกฎหมายกำหนด การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป@นมาตรการจูงใจให
ข
าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาโดยยึดหลักการ
กระจายอำนาจ ระบบคุณธรรมและหลักธรรมาภิบาล ผู
ปฏิบัติงานได
รับการพัฒนาให
มีความรู
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ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ นำไปสู�การบริการตามหลักการแบบมุ�งผลสัมฤทธิ์ซ่ึงจะส�งผลต�อคุณภาพ
การศึกษาของผู
เรียนต�อไป 
 ข�อมูลเก่ียวกับภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
  จากการศึกษาข
อมูลจากแผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2566-2570 สำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และแผนปฏิบัติการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 เก่ียวกับคุณลักษณะภาวะผู
นำ 
การเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว�า 
  ป?จจัยท่ีเป@นจุดแข็งคือ ผู
บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน8 สามารถกำหนดวิสัยทัศน8ได

อย�างชัดเจน และกระจายวิสัยทัศน8ให
บุคลากรท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาได
เรียนรู
นำไป
ปฏิบัติได
 บุคลากรในสถานศึกษามีการทำงานเป@นทีม มีสมรรถนะสอดคล
องกับภาระงานและ
มาตรฐานวิชาชีพ มีดารพัฒนาตนเองเพ่ือให
สามารถปฏิบัติงานได
บรรลุเป}าหมายในสภาวะการ
เปลี่ยนแปลง  
   ป?จจัยท่ีเป@นจุดอ�อนคือ ยังมีผู
บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาบางส�วนท่ียังขาด
ความรู
ความเข
าใจในการส�งเสริมการจัดการเรียนรู
ให
ผู
เรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ 
ผู
บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาบางส�วนท่ียังขาดความรู
ความเข
าใจการจัดการเรียนรู
 Active 
Leaning และนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการจัดการเรียนการสอนไม�คุ
มค�า ไม�เกิดประโยชน8สูงสุด 
รวมไปถึงขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถในเรื่องการบริหารงบประมาณ การเงินและพัสดุ
ในระดับสถานศึกษาเนื่องจากมีการเปลี่ยนตำแหน�งบ�อยครั้ง การพัฒนาบุคลากรไม�สอดคล
องกับ 
ความต
องการของผู
รับการพัฒนา ผลจากการดำเนินงานบางตัวชี้วัดยังไม�บรรลุเป}าหมายท่ีตั้งไว
 ท้ังนี้
อาจเนื่องมาจากบุคลากรในสถานศึกษายังไม�เห็นความสำคัญของการนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
  จากข
อมูลเบ้ืองต
นจะเห็นได
ว�าสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร       
เขต 1 มีภารกิจหลักในด
านการส�งเสริมสนับสนุนและบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและมีสถานศึกษา
ในการกำกับ ดูแล จำนวนท้ังสิ้น 202 แห�ง ในบางแห�งมีพ้ืนท่ีห�างไกล ทำให
การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษายังไม�ท่ัวถึง สถานศึกษาบางแห�งยังขาดอัตรากำลังครู บางแห�งไม�มีบุคลากรสายสนับสนุน 
รวมไปถึงการมีงบประมาณ วัสดุอุปกรณ8ไม�เพียงพอ ส�งผลกระทบต�อคุณภาพและประสิทธิผล               
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได
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งานวิจัยที่เกี่ยวข�อง  

  งานวิจัยในประเทศ  
 จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ ได
มีนักวิชาการศึกษาเก่ียวข
องกับภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา ผู
วิจัยได
ทบทวน
งานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง ดังนี้ 
   ลักขณา สักเข็มหาร (2563) ได
ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู
บริหารสถานศึกษาท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาวัดนครพนม โดยมีจุดมุ�งหมายเพ่ือ 1) ระดับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง
ของผู
บริหารสถานศึกษา 2) ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ8
ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู 4) อำนาจ
พยากรณ8ของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของครู
และ 5) แนวทาง การพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว�า 1) ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษานครพนมโดยรวมอยู�ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดนครพนม           
ตามระบบการเรียนรู
โดยรวมอยู�ในระดับมาก 3) ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารกับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัด
นครพนมมีความสัมพันธ8กัน ทางบวกในระดับปานกลางอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 4) ภาวะ
ผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารด
านท่ีมีผลต�อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูอย�างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 มี 2 ด
าน คือ ด
านการกระตุ
นการใช
ป?ญญาและด
านการคำนึงถึงความเป@น
ป?จเจกบุคคลโดยร�วมกันพยากรณ8ร
อยละ 21.6 5) ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารท่ีผู
วิจัย
นำมาเสนอแนวทางพัฒนา มี 2 ด
านคือ ด
านการกระตุ
นการใช
ป?ญญาและด
านการคำนึงถึงความเป@น
ป?จเจกบุคคล  
   ณัฐวุฒิ เอ่ียมแจง และสมหมาย อ่ำดอนกลอย (2560, หน
า 36-37) ได
ทำการศึกษา
วิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดองค8กรปกครอง             
ส�วนท
องถ่ิน จังหวัดสุโขทัย ผลการวิจัยพบว�า 1) สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดองค8กร
ปกครองส�วนท
องถ่ิน จังหวัดสุโขทัยในภาพรวมอยู�ในระดับมาก 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนสังกัดองค8กรปกครองส�วนท
องถ่ิน จังหวัดสุโขทัย ได
แก� 1) ด
านการสรรหาบุคคลากร 
ควรมีการสำรวจความถนัดและความต
องการของครูในการบรรจุการเปลี่ยนย
ายหน
าท่ีปฏิบัติงาน            
มีการจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือแนะนำแนวทางในการปฏิบัติงานอย�างต�อเนื่อง และมีการมอบหมาย
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งานให
บุคลากรตามความรู
ความสามารถและความเหมาะสม 2) ด
านการวางแผนพัฒนาบุคลากร  
ควรมีการวางแผนปรับปรุงบุคลากรให
มีประสิทธิภาพ ควรมีการวางแผนเพ่ือให
การทำงานของ
บุคลากรเกิดประโยชน8สูงสุด มีการใช
ข
อมูลสารสนเทศท่ีเป@นป?จจุบันในการบริหารงานบุคคล                 
3) ด
านการทำนุบำรุงรักษาบุคลากร ผู
บริหารโรงเรียนควรมีความสัมพันธ8อันดีกับผู
ใต
บังคับบัญชา 
ควรสนับสนุนความก
าวหน
าในวิชาชีพ มีการสนับสนุนด
านสวัสดิการและควรจัดให
มีการสัมมนา 
ศึกษาดูงานทัศนศึกษาแก�บุคลากรทุกคนเป@นประจำ  
   ทิพวัลย8 ชาลีเครือ (2559, หน
า 98-107) ได
ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ8ระหว�าง
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสำนักงานส�งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบว�า 1. ภาวะผู
นําการเปลี่ยนแปลง
ของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส�งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดระยองโดยรวมและเป@นรายด
านอยู�ในระดับมากเรียงลําดับจากมากไปน
อย คือ ด
านการกระตุ
น
ทางป?ญญา ด
านการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ8 ด
านการคํานึงถึงป?จเจกบุคคลและด
านการสร
างแรง
บันดาลใจ ตามลําดับ 2. ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานส�เสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยองโดยรวมและเป@นรายด
านอยูในระดับมาก เรียงลําดับ
จากมากไปน
อย คือด
านผลการปฏิบัติงาน ด
านคุณธรรมจริยธรรม ด
านจรรยาบรรณวิชาชีพ และ      
ด
านความประพฤติในการรักษาวินัย ตามลําดับ 3. ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นําการเปลี่ยนแปลง
กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานส�งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดระยองโดยรวมมีความสัมพันธ8อยูในระดับสูงอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
เม่ือพิจารณาเป@นรายด
านเรียงลําดับจากมากไปน
อย ดังนี้ ภาวะผู
นําการเปลี่ยนแปลงด
านการคํานึงถึง
ป?จเจกบุคคลกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานด
านผลการปฏิบัติงานรองลงมาคือภาวะผู
นําการ
เปลี่ยนแปลงด
านการสร
างแรงบันดาลใจกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานด
านคุณธรรม จริยธรรมและ 
ภาวะผู
นําการเปลี่ยนแปลงด
านการกระตุ
นทางป?ญญากับประสิทธิผลการปฏิบัติงานด
านจรรยาบรรณ
วิชาชีพตาม ลําดับ 
   วิไลลักษณ8 สีดา (2562, หน
า 184-188) ได
ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ8
ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว�า 1) ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความเห็น
ของผู
บริหารสถานศึกษาและครูผู
สอนอยู�ในระดับมาก 2) การบริหารงานบุคคลของผู
บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของ
ผู
บริหารสถานศึกษาและครูผู
สอนอยู�ในระดับมาก 
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   จิรพล สังข8โพธิ์, สุวรรณา จันทิวาสารกิจ และเสาวนีย8 อยู�ดีรัมย8 (2560) ได
ศึกษาเรื่อง 
ภาวะผู
นำในการบริหารองค8กรยุคดิจิทัล กรณีศึกษา: องค8กรไอทีและองค8กรท่ีเก่ียวข
องกับไอทีในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษาพบว�า ป?จจัยท่ีมีผลต�อการเป@นผู
นำยุคดิจิทัลคือ 1) มิติ
วิสัยทัศน8 2) มิติการสื่อสารท่ีสร
างแรงบันดาลใจ 3) มิติกระต
นทางป?ญญา 4) มิติภาวะผู
นำแบบ
สนับสนุน 5) มิติการให
ความสำคัญแก�พนักงาน โดยจากการศึกษาทำให
พบกับมิติเพ่ิมเติมคือ            
การบริหารคนในองค8กรท่ีต�างยุคสมัย ผลจากการวิจัยสามารถนำมาปรับใช
เป@นแนวทางของผู
บริหาร
องค8กรในยุคดิจิทัลให
กับองค8กรไอที องค8กรท่ีเก่ียวกับการใช
ไอทีหรือองค8กรท่ีมีลักษณะใกล
เคียงต�อไป 
   ธนาพนธ8 ตาขัน (2562, หน
า 182) ได
ทำการวิจัยเรื่อง ป?จจัยวัฒนธรรมองค8การท่ี
ส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา            
เขต 23 ผลการวิจัยพบว�า ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จำแนกตามสถานภาพ             
การดำรงตำแหน�งพบว�าโดยรวมแตกต�างกันอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  แวสือมาน หามะ (2565) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของผู
บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป?ตตานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว�า            
1. ระดับการบริหารงานบุคคลของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาป?ตตานี เขต 2 พบว�า ภาพรวมอยู�ในระดับมาก 2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารบุคคล
ของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป?ตตานี เขต 2 จำแนกตาม
ตัวแปรเพศ ระดับการศึกษาประสบการณ8การสอน พบว�า ภาพรวมไม�แตกต�างกันและครูท่ีมีระดับ
การศึกษาต�างกันมีความคิดเห็นต�อการบริหารงานบุคคลของผู
บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมไม�
แตกต�างกัน แต�เม่ือพิจารณารายด
านพบว�า ครูมีความคิดเห็นต�อการบริหารงานบุคคลของผู
บริหาร
สถานศึกษาแตกต�างกันอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ข
อเสนอแนะการบริหารงานของ
ผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป?ตตานี เขต 2 ผู
บริหาร
สถานศึกษาควรมีการทดสอบบุคคลากรให
อย�างเข็มงวดเพ่ือท่ีจะได
รับคนท่ีเข
ามาทำงานมีประสิทธิภาพ 
ควรมีการทดลองการปฏิบัติงาน ควรให
มีการมีการพัฒนาบุคคลากรอย�างสม่ำเสมอ โรงเรียนควรจัด
อบรมให
กับครูและกระบวนการสอนท่ีทันสมัย นำไปใช
อย�างจริงจัง ควรให
บุคลากรไปศึกษาดูงาน 
จากหน�วยงานอ่ืนท่ีประสบความสำเร็จ ผู
บริหารต
องมีความยุติธรรม ควรจัดต้ังคณะกรรมการในการ
ประเมิน ควรให
ความสำคัญการบุคลากรทุกคน ในโรงเรียนเพ่ือเป@นขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติ
หน
าท่ี ควรกำหนดมาตรฐานกฎเกณฑ8ท่ีชัดเจนใน การพิจารณาการเลื่อนข้ันเงินเดือน การพิจารณา
เลื่อนข้ันเงินเดือนต
องมีความโปรงใส�และสามารถ ตรวจสอบได
 ควรมีกฎเกณฑ8การประเมินอย�าง
ชัดเจน ทำให
บุคลากรมีความ่ันใจในการปฏิบัติหน
าท่ี ผู
บริหารควรมีการสอดส�อง และว�ากล�าว
ตักเตือนหากพบว�าครูกระทำความผิด 
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  งานวิจัยในต�างประเทศ 
  จากการศึกษางานวิจัยในต�างประเทศ ได
มีนักวิชาการจากหลายท�ายศึกษาวิจัยเก่ียวข
องกับ
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา ผู
วิจัย            
ได
ทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง ดังนี้ 
  เบส (Bass, 1999, pp. 9-32) ได
วิจัยและพัฒนาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงโดย
การศึกษาภารกิจของผู
นำการเปลี่ยนแปลงและผู
นำแบบแลกเปลี่ยน พบว�า ผู
นำการเปลี่ยนแปลงมี
การกระตุ
น การใช
ป?ญญาและการตัดสินใจของผู
ตาม ผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีประสิทธิผลมากกว�าผู
นำ
แบบแลกเปลี่ยนในวงกว
างทางธุรกิจทหาร อุตสาหกรรม โรงพยาบาลและสภาพแวดล
อมทางการ
ศึกษา 
  สก็อต (Scott, 2001, pp. 475-480) ได
ศึกษาเรื่อง การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ในรัฐแคลิฟอร8เนีย พบว�า การบริหารงานบุคคลผู
บริหารควรกำหนดบทบาทหน
าท่ีท่ีต
องรับผิดชอบ
เป@นลายลักษณ8อักษร การพัฒนาบุคคลากรต
องจัดอบรมให
มีความรู
 หลักการและวิธีทำงานให
ทันกับ
เทคโนโลยีท่ีก
าวหน
าอย�างสม่ำเสมอ และพัฒนาระบบการทำงาน ปรับปรุงการทำงานให
สอดคล
องกับ
วัตถุประสงค8ขององค8กร การไกล�เกลี่ยป?ญหาด
านบุคคลากร การสร
างมนุษยสัมพันธ8ระหว�างผู
บริหาร
และบุคลากรเป@นสิ่งสำคัญท่ีจะแก
ไขความขัดแย
งได
ดี ผู
บริหารต
องสร
างความศรัทธาและความจริงใจ
ต�อบุคลากรและใช
ระเบียบวินัยในการไกล�เกลี่ยป?ญหาด
านบุคคลากรอย�างเหมาะสม 
  ลีธวูด, เจนซ่ี และเฟอร8นันเดซ (Leithwood, Jantzi & Fernandez, 2002, อ
างถึงใน 
วัลลภา ละออเอ่ียม, 2552) ได
ศึกษาวิจัยเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อควมมุ�งม่ันและ
ความพยายามของครูในการปฏิรูปสถานศึกษาในประเทศแคนาดาและเนเทอร8แลนด8พบว�ามิติของ
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อความมุ�งม่ันและความพยายามของครูคือ มิติด
านการสร
าง
วิสัยทัศน8และมิติด
านการกระตุ
นทาง สติป?ญญา  
   แม็คไกวร8 และฮัทชิงส8 (McGuire & Hutching, 2007, อ
างถึงใน กนกวลี สุขปลั่ง, 
2560, หน
า 30) ได
ทำการศึกษาภาวะผู
นำของ ดร.มาติน ลูเทอร8คิง เจอา ในความสัมพันธ8ท้ัง                    
4 ลักษณะของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงใช
วิธีการสุ�มแบบไม�เฉพาะเจาะจง จากบันทึกสำคัญของ
จดหมายส�วนบุคคลและคำแถลงการณ8ของ ดร.มาติน ท่ีเก็บไว
ท่ีคิงเซนเตอร8รัฐแอทแลนต
า ประเทศ
จอร8เจีย พบว�า ดร.มาติน บรรยายให
เห็นภาพ ลักษณะท้ัง 4 ของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง               
ซ่ึงรวมถึงภาวะผู
นำของกษัตริย8ตลอดจนการทำงานของผู
นำสมัยใหม�แนวความคิดเก่ียวกับภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลงซ่ึงเน
นถึงความสาคัญของการสร
างความม่ันใจของผู
ตาม การท
าทายในการยอมรับ
การดำรงตำแหน�ง ความต
องการในการพัฒนาผู
ตาม และแรงสนับสนุนอย�างแท
จริง 
  อะจา โอโครี ยู (Aja-Okorie U, 2016, pp. 13-23) ได
ทำการวิจัยเรื่อง การบริหาร 
งานบุคลากร ของครูในฐานะผู
กำหนดขีดความสามารถในการผลิตของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐ
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เดลต
า ประเทศไนจีเรีย โดยการศึกษานี้ต
องการค
นหาป?จจัยสนับสนุนการจัดการบุคคลของครูท่ีมีต�อ
ประสิทธิภาพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายรัฐ Delta มีวัตถุประสงค8หลักในการศึกษา ได
แก� 
เพ่ือหากรอบการดำเนินงานในการบริหารจัดการบุคลากรของครูและเพ่ือหากลยุทธ8การจัดการท่ี
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมในรัฐเดลต
า ประเทศไนจีเรีย เป@นการ
วิจัยแบบสหสัมพันธ8 สถิติท่ีใช
ในการศึกษาได
แก� mean Pearson Product Moment Correlation 
(PPMC) กลุ�มตัวอย�างเป@น ครู 204 คน จากโรงเรียน มัธยมศึกษาตอนปลาย 32 โรงเรียน ได
จากการ
สุ�ม แบบแบ�งชั้น (Stratified Random Sampling) แบบเป@นสัดส�วน ผลการวิจัยพบว�า ตัวแปรต
น 
ได
แก� การบริหารงานบุคคลของครูและกลยุทธ8การจัดการมีผลต�อประสิทธิผลของครูอย�างมีนัยสำคัญ 
นอกจากนี้ยังค
นพบว�า การจัดการจะให
แรงจูงใจ ท่ีส�งเสริมให
การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย  
   เมิร8ฟ และคัดด
า (Merve & Cagda, 2018, p. 487) ได
ทำการวิจัย เรื่องการสำรวจ
ความคิดเห็นของครูท่ีมีต�อหน
าท่ีการจัดการทรัพยากรมนุษย8โรงเรียนเอกชน สรุปผลการวิจัยได
ว�า
หน
าท่ีการบริหารทรัพยากรมนุษย8โดยสรุปได
แก� พนักงาน การคัดเลือก การจัดบุคลากรการฝ�กอบรม
และการพัฒนา การวางแผนการประเมินผลการให
รางวัล และหน
าท่ีในองค8กรในสถานบันการศึกษา 
หน
าท่ีในการวิจัยเก่ียวกับมนุษย8ใช
ได
ดีกับครูท่ีมีทัศนคติและพฤติกรรมการทำงานในเชิงบวก 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง ผู
วิจัยพบว�าภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีผลต�อคุณภาพ
ในการบริหารจัดการสถานศึกษา เป@นการสร
างแรงจูงใจ กระตุ
นให
ผู
ตามเกิดความมุ�งม่ัน ปฏิบัติงาน
ด
วยความม่ันใจ เกิดการท
าทายในการยอมรับการดำรงตำแหน�ง ประสิทธิภาพของสถานศึกษาข้ึนอยู�
กับบุคลากร มีหลากหลายวิธีการท่ีผู
บริหารสถานศึกษาจะจัดการบุคลากรได
อย�างมีประสิทธิผลสูงสุด 
ดังนั้นผู
บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาความสามารถของเองให
ทันต�อการเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ป?จจุบัน ปรับปรุงงานให
ทันต�อการเปลี่ยนแปลงอยู�เสมอ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ผู
วิจัย           
ได
สังเคราะห8กรอบแนวคิดงานวิจัยจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องได
 ดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 

2. การสร
างแรงบันดาลใจ 

ตัวแปรพยากรณ: 
(Independent Variables) 

ตัวแปรเกณฑ: 
(Dependent Variables) 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

1. การวางแผนอัตรากำลังและกำหนด  
ตำแหน�ง 

2. การสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง 
3. การพัฒนาบุคคลากร 
4.การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3. การกระตุ
นทางป?ญญา 

4. การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



69 

 

 
บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
  
 การวิจัยครั้งนี้ผู
วิจัยมุ�งท่ีจะศึกษาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผล             
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 มีวัตถุประสงค8เพ่ือ 1) ศึกษาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 2) ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 3) ศึกษา
ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล         
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 4) สร
างสมการ
พยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา โดยใช
ป?จจัยภาวะผู
นำ            
การเปลี่ยนแปลงเป@นตัวพยากรณ8 โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้  
 

ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 

 1. ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได
แก� คือ ผู
บริหารสถานศึกษา และครูผู
สอนของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ป�การศึกษา 2567 จํานวน         
202 โรงเรียน ผู
บริหารสถานศึกษาและครูผู
สอน รวมจํานวนท้ังหมด 404 คน  
 2. กลุ�มตัวอย�างในการวิจัยครั้งนี้ ได
แก� ผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 99 คน และครูผู
สอน 
จำนวน 99 คน รวมจำนวนกลุ�มตัวอย�าง 198 คน กำหนดขนาดกลุ�มตัวอย�างโดยใช
สูตรในการคำนวณ
ของเคร็สซ่ีและมอร8แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-609) ได
กลุ�มตัวอย�าง 198 คน                
การได
มาของกลุ�มตัวอย�างใช
วิธีการสุ�มกลุ�มตัวอย�างดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1 แบ�งประชากรออกเป@นชั้นภูมิ โดยใช
อำเภอเป@นตัวแปรแบ�งชั้นภูมิ 
  ข้ันตอนท่ี 2 กำหนดขนาดกลุ�มตัวอย�างในแต�ละชั้นภูมิตามสัดส�วน  
  ข้ันตอนท่ี 3 สุ�มอย�างง�าย  
 
 
 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



70 

 

ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนประชากรและกลุ�มตัวอย�างของผู
บริหารสถานศึกษาและครู จำแนกตาม
อำเภอ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 

 
อำเภอ 

ประชากร (N)  
รวม 

กลุ�มตัวอย�าง (n)  
รวม ผู�บริหาร

สถานศึกษา 
ครู 

ผู�บริหาร
สถานศึกษา 

ครู 

เมืองกำแพงเพชร 83 83 166 41 41 82 
พรานกระต�าย 44 44 88 22 22 44 
โกสัมพี 17 17 34 8 8 16 
ลานกระบือ 29 29 58 14 14 28 
ไทรงาม 29 29 58 14 14 28 

รวม 202 202 404 99 99 198 

 
ท่ีมา : (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1, 2567) 
 

เคร่ืองมือที่ใช�ในการวิจัย  

 เครื่องมือท่ีใช
ในการวิจัยครั้งนี้เป@นแบบสอบถามท่ีผู
วิจัยสร
างข้ึนตามแนวคิด ทฤษฎีและ
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง ประกอบด
วย 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 การสอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผู
ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีข
อคำถาม
เก่ียวกับเพศ สถานภาพการดำรงตำแหน�ง ระดับการศึกษา ประสบการณ8ในการทำงาน อำเภอท่ีเป@น
ท่ีตั้งของสถานศึกษา ขนาดสถานศึกษา และวิทยฐานะของผู
ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถาม
ในตอนนี้มีลักษณะเป@นแบบเลือกตอบ (Multiple choice) 
   ตอนท่ี 2 การสอบถามเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 แบบสอบถาม           
มีลักษณะเป@นแบบมาตราส�วนประมาณค�า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยกำหนดวิธีคิดของลิเคิอร8ท 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน
า 107) แบ�งเป@นระดับการวัด 5 ระดับ ดังนี้ 
    5 หมายถึง ผู
บริหารมีพฤติกรรมภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง ผู
บริหารมีพฤติกรรมภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงระดับมาก 
    3 หมายถึง ผู
บริหารมีพฤติกรรมภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง ผู
บริหารมีพฤติกรรมภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงระดับน
อย 
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   1 หมายถึง ผู
บริหารมีพฤติกรรมภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงระดับน
อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 การสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นต�อระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ของผู
บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 แบบสอบถามมีลักษณะเป@นมาตราส�วนประมาณค�า 5 ระดับ (Rating Scale)     
โดยกำหนดวิธีคิดของลิเคิอร8ท (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน
า 107) แบ�งเป@นระดับการวัด 5 ระดับ 
ดังนี้ 
   5 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติ ระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติ ระดับมาก 
    3 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติ ระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติ ระดับน
อย 
    1 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติ ระดับน
อยท่ีสุด 
  การสร�างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช�ในงานวิจัย  
 ผู
วิจัยได
ดำเนินการสร
างเครื่องมือตามข้ันตอน ดังนี้  
  1. ศึกษาค
นคว
า แนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข
องกับ          
เรื่องภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
เพ่ือนำมาเป@นแนวทางในการกำหนดขอบเขตเนื้อหาในการสร
างแบบสอบถาม  
   2. ศึกษาเครื่องมือท่ีมีผู
วิจัยในลักษณะท่ีใกล
เคียงกันแล
วนำมาพัฒนา ให
สอดคล
องกับ
เรื่องท่ีทำการศึกษา โดยกำหนดแบบสอบถามเป@นแบบมาตราส�วนประเมินค�า 5 ระดับ (Ratting 
Scale)  
   3. ศึกษาหลักเกณฑ8 วิธีการสร
างแบบสอบถามและศึกษาแบบสอบถาม ท่ีนักวิชาการ
หรือผู
ทรงคุณวุฒิสร
างไว
แล
วนำข
อมูลท่ีได
มาศึกษามาประมวลองค8ความรู
และพิจารณากำหนด
โครงสร
างเพ่ือให
สอดคล
องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค8 และสร
างแบบสอบถาม ฉบับหนึ่งเพ่ือนำ
แบบสอบถามท่ีผู
วิจัยสร
างข้ึนเสนออาจารย8ท่ีปรึกษาเพ่ือขอคำชี้แนะ ตรวจสอบ และแก
ไขให

เหมาะสม นำเสนอแบบสอบถามเสนอต�อผู
เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเท่ียงตรง เชิงเนื้อหา (Content 
Validity)  
   4. นำแบบสอบถามเสนอผู
เชี่ยวชาญซ่ึงมีความรู
ความสามารถเก่ียวกับการศึกษา         
การบริหารสถานศึกษา จำนวน 5 ท�าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถูกต
องเหมาะสมครอบคลุม            
ของประเด็นแบบสอบถาม โดยผู
เชี่ยวชาญมีรายชื่อ ดังนี้  
    4.1 ผู
ช�วยศาสตราจารย8 ดร.พฤฑฒิพล พฤฑฒิกุล อาจารย8ประจำสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร  
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    4.2 ผู
ช�วยศาสตราจารย8 ดร.จารุนันท8 ขวัญแน�น อาจารย8ประจำสาขาวิชาวัดและ
ประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร 
    4.3 นางสาวพัชนีพร อินทรสูต ผู
อำนวยการชำนาญการพิเศษโรงเรียน                  
บ
านโพธิ์พัฒนา สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร  
    4.4 นางสุชาดา ปุญป?น ศึกษานิเทศก8ชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
    4.5 นายภูวนารถ มัทวรัตน8 ผู
อำนวยการชำนาญการพิเศษโรงเรียนปราสาท
อนุสรณ8 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
   5. ผู
วิจัยนำแบบสอบถามท่ีผ�านการตรวจสอบจากผู
เชี่ยวชาญมาวิเคราะห8หาค�าดัชนี
ความสอดคล
องระหว�างข
อคำถามกับวัตถุประสงค8 (IOC: Index of Item Objective Congruence) 
แล
วจะเลือกข
อท่ีมีค�าดัชนีความสอดคล
องต้ังแต� .50 ข้ึนไป โดยมีรายละเอียดดังต�อไปนี้  
    5.1 ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 เครื่องมือวิจัยในครั้งนี้ได
ค�า IOC อยู�ระหว�าง 0.80-1.00 
    5.2 ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 เครื่องมือวิจัยในครั้งนี้ได
ค�า IOC อยู�ระหว�าง 
0.80 ถึง 1.00 
   6. ผู
วิจัยนำแบบสอบถามท่ีผู
เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและปรับปรุง
แก
ไขแล
วไปทดลองใช
 (Try Out) กับกลุ�มผู
บริหารโรงเรียนและครูผู
สอนท่ีมีลักษณะคล
ายคลึงกัน         
กับกลุ�มตัวอย�างโดยทดลองใช
กับสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 2 จำนวน 30 คน พบว�า ทุกข
อคำถามมีค�าอำนาจจำแนกต้ังแต� 0.20 ข้ึนไปและ           
หาค�าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยการหาค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) ของ           
ครอนบาค (Cronbach Alpha-coefficient) ได
ความเชื่อม่ันและค�าอำนาจจำแนกดังนี้ 
    6.1 ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 มีค�าความชื่อม่ันเท�ากับ 0.945 มีค�าอำนาจจำแนก            
รายด
าน ดังนี้  
     6.1.1 ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 มีค�าอำนาจจำแนกอยู�ระหว�าง 
0.20-0.56 
    6.1.2 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ มีค�าอำนาจจำแนกอยู�ระหว�าง 0.31-0.73 
    6.1.3 ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา มีค�าอำนาจจำแนกอยู�ระหว�าง 0.40-0.63 
    6.1.4 ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล มีค�าอำนาจจำแนกอยู�ระหว�าง 
0.49-0.72 
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    6.2 ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 มีค�าความชื่อม่ันเท�ากับ 0.967 
    6.2.1 ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�งมีค�าอำนาจจำแนก          
อยู�ระหว�าง 0.23-0.73 
    6.2.2 ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ังมีค�าอำนาจจำแนกอยู�ระหว�าง 
0.54-0.73 
    6.2.3 ด
านการพัฒนาบุคคลากรมีค�าอำนาจจำแนกอยู�ระหว�าง 0.27-0.74 
    6.25.4 ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงานมีค�าอำนาจจำแนกอยู�ระหว�าง 
0.44-0.78 
   7. ผู
วิจัยนำแบบสอบถามดังกล�าวเสนอต�ออาจารย8ท่ีปรึกษาการค
นคว
าอิรสระวิจัย          
อีกครั้งเม่ือได
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพแล
วนำไปจัดทำเป@นฉบับจริงแล
วใช
เก็บข
อมูลจากกลุ�มตัวอย�าง
ต�อไป  
 

การเก็บรวบรวมข�อมูล 

 ผู
วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อการบริหารงาน
บุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร            
เขต 1 ตามลำดับดังนี้ 
   1. ผู
วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร8 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรถึง
ผู
อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค8
และขอความอนุเคราะห8ในการเก็บข
อมูล 
   2. ผู
วิจัยได
รับความอนุเคราะห8จากสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ในการส�งแบบสอบถามให
กลุ�มตัวอย�างผ�านระบบรับ-ส�งหนังสือราชการ
อิเล็กทรอนิกส8  
   3. ดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลโดยให
ผู
ตอบแบบสอบถาม ตอบแบบสอบถาม              
ผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส8 จากนั้นผู
วิจัยตรวจสอบความถูกต
องและความสมบูรณ8ของการตอบ
แบบสอบถามในแต�ละข
อคำถามจนได
แบบสอบถามท่ีสมบูรณ8  
   4. หนังสือขอความอนุเคราะห8ตอบบสอบบสอบถามส�งไปยังสถานศึกษาของกลุ�ม
ตัวอย�างท้ังหมด 198 ฉบับ มีผู
ตอบแบบสอบถาม 191 ฉบับ คิดเป@นร
อยละ 96.46 
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การวิเคราะห:ข�อมูล 

 การวิเคราะห8ข
อมูลท่ีได
จากแบบสอบถามภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผล
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร8สำเร็จรูปและดำเนินการวิเคราะห8ข
อมูลตามลำดับ ดังนี้  
  1. ตอนท่ี 1 ข
อมูลท่ัวไปเก่ียวสถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห8ข
อมูลโดยใช

การแจกแจงความถ่ีและค�าร
อยละ  
  2. ตอนท่ี 2 การวิเคราะห8ความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 วิเคราะห8ข
อมูลจาก

การหาค�าเฉลี่ย (X) และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป@นรายด
านและรายข
อซ่ึงใช
เกณฑ8การตัดสิน 
ค�าเฉลี่ยกำหนดออกเป@น 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับคะแนนเฉลี่ยนำมาแปลความหมายตาม
เกณฑ8ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน
า 121)  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 4.51-5.00 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับ
มากท่ีสุด  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 3.51-4.50 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับ
มาก  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 2.51-3.50 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับ
ปานกลาง  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 1.51-2.50 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับ
น
อย  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 1.00-1.50 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับ
น
อยท่ีสุด  
   3. ตอนท่ี 3 การวิเคราะห8ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 วิเคราะห8
ข
อมูลจากการหาค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป@นรายด
านและรายข
อ ซ่ึงใช
เกณฑ8           
การตัดสิน ค�าเฉลี่ยกำหนดออกเป@น 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับคะแนนเฉลี่ยนำมาแปล
ความหมายตามเกณฑ8ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน
า 121)  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 4.51 – 5.00 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับ            
มากท่ีสุด  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 3.51-4.50 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับมาก  
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    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 2.51-3.50 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับ                
ปานกลาง  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 1.51-2.50 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับน
อย  
    ค�าเฉลี่ยระหว�าง 1.00-1.50 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับน
อย
ท่ีสุด  
   4. นำข
อมูลจากแบบสอบถามภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผล                 
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 มาวิเคราะห8ความสัมพันธ8 โดยใช
การวิเคราะห8สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8 (r) ของ
เพียร8สัน (Pearson’s Product Moment Coefficient) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 และแปลความหมายของคะแนน โดยการแปล
ความหมายค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8 (r) เทียบกับเกณฑ8ของพวงรัตน8 ทวีรัตน8 (2550, หน
า 125) 
ดังนี้ 
   ค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8 (r)  ระดับของความสัมพันธ8 
   0.81 ข้ึนไป      มีความสัมพันธ8กันระดับสูงมาก 
   0.61-.80      มีความสัมพันธ8กันระดับสูง 
   0.41-.60      มีความสัมพันธ8กันระดับปานกลาง 
   0.21-.40      มีความสัมพันธ8กันระดับต่ำ  
   0.20 ลงไป      มีความสัมพันธ8กันระดับต่ำมาก 
  5. การวิเคราะห8การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression 
Analysis) เพ่ือหาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
  6. การวิเคราะห8การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) เพ่ือค
นหาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีดีท่ีสุดท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห:ข�อมูล 

  
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ผู
วิจัย           
ขอนำเสนอผลการวิเคราะห8ข
อมูล โดยจำแนกเป@น 5 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห8ข
อมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาสภาพภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
  ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
  ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 
   ตอนท่ี 5 ผลการสร
างสมการพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล
ของสถานศึกษา โดยใช
ป?จจัยภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงเป@นตัวพยากรณ8 
 

สัญลักษณ:ที่ใช�ในการวิเคราะห:ข�อมูล 

 เพ่ือให
เกิดความเข
าใจตรงกันในการนำเสนอผลการวิเคราะห8ข
อมูล ผู
วิจัยจึงกำหนด      
สัญลักษณ8ท่ีใช
ในการวิเคราะห8ข
อมูลไว
ดังนี้ 
  n แทน จำนวนกลุ�มตัวอย�าง 

  X̅  แทน ค�าเฉลี่ย 
  S.D. แทน ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  t แทน ค�าท่ีใช
ในการพิจารณา t-distribution 
  F  แทน ค�าท่ีใช
ในการพิจารณา F-distribution 
  * แทน ค�านัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ** แทน ค�านัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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   Sig. แทน ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 
  X1 แทน ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 
  X2 แทน ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ 
  X3 แทน ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา 
  X4 แทน ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 
  Xt  แทน ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง 
  Y1 แทน ด
านได
แก�ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง 
  Y2 แทน ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง 
  Y3 แทน ด
านการพัฒนาบุคคลากร 
  Y4 แทน ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
  Yt แทน ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค ดิจิทัลของสถานศึกษา 
  r แทน ค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8แบบเพียร8สัน 
  R แทน ค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8แบบพหุคูณ 
  R2 แทน ค�ากำลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8แบบพหุคูณ 
  S.E. แทน ค�าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของค�าสัมประสิทธิ์ถดถอย 
  df แทน ชั้นของความเป@นอิสระ (Degree of freedorm) 
  B แทน ค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ8ในรูปคะแนนดิบ 
  Beta แทน ค�าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ8ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  Y�  แทน สมการถดถอยพหุคูณในรูปแบบคะแนนดิบ 
  Z�  แทน สมการถดถอยพหุคูณในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห:ข�อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห8ข
อมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถามคือผู
บริหาร
สถานศึกษาและครูผู
สอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน�ง ระดับการศึกษา ประสบการณ8ในการทำงาน อำเภอ 
ท่ีเป@นท่ีตั้งของสถานศึกษา และขนาดสถานศึกษา ดังรายละเอียดแสดงได
ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 แสดงข
อมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ        
การดำรงตำแหน�ง ระดับการศึกษา ประสบการณ8ในการทำงาน อำเภอท่ีเป@นท่ีตั้งของ 
สถานศึกษา และขนาดสถานศึกษา  

 

ข�อมูลท่ัวไป จำนวน (n) ร�อยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
 74 
117 

 
38.74 
61.26 

รวม 191 100.00 
2. สถานภาพการดำรงตำแหน�ง  

ผู
บริหารสถานศึกษา 
ครู 

 
97 
94 

 
50.79 
49.21 

รวม 191 100.00 
3. ระดับการศึกษา 

ปริญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก  

 
77 
109 
5 

 
40.31 
57.07 
2.62 

รวม 191 100.00 

4. ประสบการณ8ในการทำงาน  
ต่ำกว�า 5 ป� 
5-10 ป� 
10 ป�ข้ึนไป 

 
33 
62 
96 

 
17.28 
32.46 
50.26 

รวม 191 100.00 

5. อำเภอท่ีเป@นท่ีตั้งของสถานศึกษา  
เมืองกำแพงเพชร 
พรานกระต�าย 
โกสัมพี 
ลานกระบือ 
ไทรงาม 

 
78 
42 
15 
28 
28 

 
40.84 
21.99 
7.85 
14.66 
14.66 

รวม 191 100.00 
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ตารางท่ี 4 (ต�อ)  
 

ข�อมูลท่ัวไป จำนวน (n) ร�อยละ 

6. ขนาดสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ� 

 
79 
104 
8 

 
41.36 
54.45 
4.19 

รวม 191 100.00 

7. วิทยฐานะ 
ไม�มีวิทยฐานะ 
ชำนาญการ  
ชำนาญการพิเศษ  

 
46 
28 
117 

 
24.09 
14.66 
61.26 

รวม 191 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4 พบว�า ผู
ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�เป@นเพศหญิง คิดเป@นร
อยละ 61.26 
รองลงมาคือ เป@นผู
ชาย คิดเป@นร
อยละ 38.74 ผู
ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�เป@นผู
บริหารสถานศึกษา 
คิดเป@นร
อยละ 50.79 และเป@นครูผู
สอน คิดเป@นร
อยละ 49.21 สำหรับระดับการศึกษาของผู
ตอบ
แบบสอบถามส�วนใหญ�อยู�ในระดับปริญญาโท คิดเป@นร
อยละ 57.07 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี         
คิดเป@นร
อยละ 40.31 ระดับการศึกษาปริญญาเอก คิดเป@นร
อยละ 2.26 ผู
ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�
มีประสบการณ8ในการทำงาน 10 ป�ข้ึนไป คิดเป@นร
อยละ 50.26 รองลงมาคือมีประสบการณ8ในการ
ทำงาน 5-10 ป� คิดเป@นร
อยละ 32.46 มีประสบการณ8ในการทำงานต่ำกว�า 5 ป� คิดเป@นร
อยละ 17.28 
สำหรับผู
ตอบแบบสอบถามมีสถานศึกษาต้ังอยู�ในอำเภอเมืองกำแพงเพชร คิดเป@นร
อยละ 40.84 
อำเภอพรานกระต�าย คิดเป@นร
อยละ 21.99 อำเภอลานกระบือและอำเภอไทรงาม คิดเป@นร
อยละ 
14.66 ผู
ตอบแบบสอบถามอยู�ในสถานศึกษาขนาดกลาง คิดเป@นร
อยละ 54.45 ขนาดเล็ก คิดเป@น 
ร
อยละ 41.36 และขนาดใหญ� คิดเป@นร
อยละ 4.19 และวิทยฐานะของผู
ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�
คือ ชำนาญการพิเศษ คิดเป@นร
อยละ 61.26 รองลงมาคือไม�มีวิทยฐานะคือ คิดเป@นร
อยละ 24.09 
และชำนาญการ คิดเป@นร
อยละ 14.66 ตามลำดับ 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพภาวะผู�นำการเปลี่ยนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา            
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

  การวิเคราะห8ข
อมูลสภาพภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ซ่ึงมี 4 ด
าน ได
แก� ด
านการมีอิทธิพล
อย�างมีอุดมการณ8 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา และด
านการคำนึงถึงความ
เป@นป?จเจกบุคคล ผลการวิเคราะห8ข
อมูลแสดงดังตารางท่ี 5-9 
 
ตารางท่ี 5 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
โดยภาพรวม 

 

ด�าน ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8  4.55 0.47 มากท่ีสุด 
2 การสร
างแรงบันดาลใจ  4.48 0.50 มาก 
3 การกระตุ
นทางป?ญญา  4.52 0.50 มากท่ีสุด 
4 การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย 4.52 0.46 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 5 พบว�า ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (X=4.52, 
S.D.= 0.46) เม่ือพิจารณาเป@นรายด
านพบว�า ด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือ ด
านการมีอิทธิพลอย�างมี

อุดมการณ8 (X=4.55, S.D.= 0.47) รองลงมาคือ ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X=4.54, 

S.D.= 0.50) และด
านการกระตุ
นทางป?ญญา (X=4.52, S.D.= 0.50) ตามลำดับ ส�วนด
านท่ีมีค�าเฉลี่ย

ต่ำท่ีสุดคือ ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X=4.48, S.D.= 0.50)  
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ตารางท่ี 6 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 

 

ข�อท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป@นแบบอย�างสำหรับผู
ร�วมงาน 4.60 0.56 มากท่ีสุด 
2 ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นท่ียกย�องเคารพนับถือศรัทธาไว
วางใจ 

และเป@นท่ียอมรับของผู
ร�วมงาน 
4.57 0.59 มากท่ีสุด 

3 ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีศีลธรรมและจริยธรรมและปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบของสถานศึกษา 

4.60 0.53 มากท่ีสุด 

4 ผู
บริหารสถานศึกษาหลีกเลี่ยงการใช
อำนาจเพ่ือผลประโยชน8
ส�วนตน และทำประโยชน8ต�อส�วนรวม 

4.65 0.57 มากท่ีสุด 

5 ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นและจูงใจให
ผู
ร�วมงานยอมรับเชื่อถือ
ศรัทธาและปฏิบัติตามอย�างถูกต
อง 

4.46 0.62 มาก 

6 ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีบุคลิกภาพดีและเหมาะสม  4.65 0.54 มากท่ีสุด 
7 ผู
บริหารสถานศึกษาควบคุมอารมณ8ได
ใช
คำพูดกับผู
ร�วมงาน

อย�างสร
างสรรค8 
4.48 0.67 มาก 

8 ผู
บริหารสถานศึกษามีวิธีการและข้ันตอนสื่อสารให
บรรลุ
เป}าหมายขององค8กรด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.45 0.65 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.55 0.47 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 6 พบว�า ระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา               
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการมีอิทธิพลอย�างมี

อุดมการณ8โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (X=4.55, S.D.= 0.47) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมี
ค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาหลีกเลี่ยงการใช
อำนาจเพ่ือผลประโยชน8ส�วนตน และทำ

ประโยชน8ต�อส�วนรวม (X=4.65, S.D.= 0.57) และผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีบุคลิกภาพดีและ

เหมาะสม (X=4.65, S.D.= 0.54) รองลงมาคือผู
บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป@นแบบอย�างสำหรับ

ผู
ร�วมงาน (X=4.60, S.D.= 0.56) และผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีศีลธรรมและจริยธรรมและปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบของสถานศึกษา (X=4.60, S.D.= 0.53) และ ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นท่ียกย�องเคารพ

นับถือศรัทธาไว
วางใจ และเป@นท่ียอมรับของผู
ร�วมงาน (X=4.57, S.D.= 0.59) ตามลำดับ ส�วนข
อท่ีมี
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ค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือผู
บริหารสถานศึกษามีวิธีการและข้ันตอนสื่อสารให
บรรลุเป}าหมายขององค8กรด
วย

เทคโนโลยีดิจิทัล (X=4.45, S.D.= 0.65)  
 
ตารางท่ี 7 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ 

 

ข�อท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารสถานศึกษาอธิบายและกระตุ
นให
ผู
ร�วมงานเห็น
ความสำคัญของการทำงานร�วมกันโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.32 0.62 มาก 

2 ผู
บริหารสถานศึกษาให
กำลังใจแก�ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
เสมอ กระตุ
นให
ตระหนักถึงผลประโยชน8ท่ีเกิดข้ึน 

4.50 0.69 มาก 

3 ผู
บริหารสถานศึกษาประกาศเกียรติคุณหรือมอบรางวัลให
กับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีมีผลงานดีเด�น 

4.29 0.73 มาก 

4 ผู
บริหารสถานศึกษาเพ่ิมค�าตอบแทนท่ีสูงข้ึนสำหรับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีอุทิศตนให
กับงานท่ีทำสำเร็จตามเป}าหมาย 

4.28 0.89 มาก 

5 ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
ทำงานเป@นทีมอย�างมีความสุขในยุคดิจิทัล 

4.55 0.65 มากท่ีสุด 

6 ผู
บริหารสถานศึกษาสนับสนุนเป}าหมายของสถานศึกษานำไปสู�
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

4.49 0.64 มาก 

7 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน 
ใช
ความคิดสร
างสรรค8สร
างนวัตกรรมใหม�ๆ  

4.50 0.70 มาก 

8 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน             
มีทักษะการทำงานท่ีใช
เทคโนโลยีอย�างเต็มศักยภาพ 

4.57 0.58 มากท่ีสุด 

9 ผู
บริหารสถานศึกษาให
ความไว
วางใจ ความเชื่อม่ันต�อผู
ร�วมงาน
เอาชนะอุปสรรคและป?ญหาต�างๆ 

4.56 0.63 มากท่ีสุด 

10 ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
มีส�วนร�วมวางแผนปฏิบัติงานด
วยตนเอง 

4.57 0.60 มากท่ีสุด 

11 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญาหรือผู
ร�วมงาน 
ร�วมแรงร�วมใจกันทำงานเพ่ือให
บรรลุวิสัยทัศน8ท่ีทันสมัย 

4.61 0.52 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 7 (ต�อ) 
 

ข�อท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

12 ผู
บริหารสถานศึกษาจูงใจให
ผู
ร�วมงานคิดวิธีการใหม�ๆ มาแก
ไข
ป?ญหาด
วยตนเอง 

4.45 0.65 มาก 

13 ผู
บริหารสถานศึกษามีเชื่อม่ันในตัวผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานว�าสามารถทำงานท่ีมอบหมายได
สำเร็จ  

4.58 0.57 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.48 0.50 มาก 

 
 จากตารางท่ี 7 พบว�า ระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา             
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ

โดยรวมอยู�ในระดับมาก (X=4.48, S.D.= 0.50) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุด
คือ ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญาหรือผู
ร�วมงานร�วมแรงร�วมใจกันทำงานเพ่ือให
บรรลุ

วิสัยทัศน8ท่ีทันสมัย (X=4.61, S.D.= 0.52) รองลงมาคือ ผู
บริหารสถานศึกษามีเชื่อม่ันในตัว

ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานว�าสามารถทำงานท่ีมอบหมายได
สำเร็จ (X=4.58, S.D.= 0.57) และ
ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานมีทักษะการทำงานท่ีใช
เทคโนโลยี          

อย�างเต็มศักยภาพ (X=4.57, S.D.= 0.58) ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ

ผู
ร�วมงานมีส�วนร�วมวางแผนปฏิบัติงานด
วยตนเอง (X=4.57, S.D.= 0.60) ตามลำดับ และข
อท่ีมี
ค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเพ่ิมค�าตอบแทนท่ีสูงข้ึนสำหรับผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีอุทิศตน

ให
กับงานท่ีทำสำเร็จตามเป}าหมาย (X=4.28, S.D.= 0.89)  
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ตารางท่ี 8 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา 

 

ข�อท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารสถานศึกษาคิดและการแก
ป?ญหาอย�างเป@นระบบ           
มีความคิดริเริ่มสร
างสรรค8 เพ่ือทำให
เกิดสิ่งใหม�และสร
างสรรค8 

4.42 0.68 มาก 

2 ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
แสดงความคิดเห็นอย�างสร
างสรรค8  

4.59 0.54 มากท่ีสุด 

3 ผู
บริหารสถานศึกษาใช
วิธีการต้ังคำถามกับผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานเพ่ือนำไปสู�การแสดงความคิดเห็น 

4.54 0.54 มากท่ีสุด 

4 ผู
บริหารสถานศึกษาทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน             
หาแนวทางใหม�ๆ มาแก
ไขป?ญหาในสถานศึกษา  

4.39 0.75 มาก 

5 ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานให

ตระหนักรู
 เข
าใจถึงป?ญหาต�างๆท่ีเกิดข้ึนท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

4.51 0.60 มากท่ีสุด 

6 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
เปลี่ยนมุมมองของป?ญหาและแก
ป?ญหาอย�างเป@นระบบ 

4.40 0.70 มาก 

7 ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
มีส�วนร�วมตัดสินใจ 

4.62 0.59 มากท่ีสุด 

8 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
ตัดสินใจอย�างมีหลักการและเหตุผล 

4.54 0.60 มากท่ีสุด 

9 ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
ได
แสดงความคิดเห็นอย�างเต็มท่ี 

4.59 0.57 มากท่ีสุด 

10 ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาใช
วิธีการ
ใหม�ๆ แก
ป?ญหาอย�างมีส�วนร�วม 

4.52 0.66 มากท่ีสุด 

11 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาเข
าใจบทบาท
หน
าท่ีของตนเอง 

4.48 0.62 มาก 

12 ผู
บริหารสถานศึกษาเห็นความสำคัญของการทำงานเป@นทีม 4.60 0.63 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.52 0.50 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 8 พบว�า ระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา              
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา 

โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (X=4.52, S.D.= 0.50) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานมีส�วนร�วมตัดสินใจ 

(X=4.62, S.D.= 0.59) รองลงมาคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเห็นความสำคัญของการทำงานเป@นทีม 

(X=4.60, S.D.= 0.63) ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานแสดง           

ความคิดเห็นอย�างสร
างสรรค8 (X=4.59, S.D.= 0.54) และผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให


ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานได
แสดงความคิดเห็นอย�างเต็มท่ี (X=4.59, S.D.= 0.57) ตามลำดับ  
ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานหาแนวทางใหม�ๆ 

มาแก
ไขป?ญหาในสถานศึกษา (X=4.39, S.D.= 0.75)  
 
ตารางท่ี 9 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู
บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 

 

ข�อท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 ผู
บริหารสถานศึกษาวิเคราะห8ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชา
เป@นรายบุคคล 

4.38 0.64 มาก 

2 ผู
บริหารสถานศึกษาเข
าใจในความแตกต�างระหว�างบุคคล และ
มอบหมายงานตามความรู
ความสามารถของแต�ละบุคคล 

4.51 0.61 มากท่ีสุด 

3 ผู
บริหารสถานศึกษาให
ความสำคัญและเอาใจใส�ผู
ใต
บังคับบัญชา
อย�างเท�าเทียมกัน  

4.45 0.82 มาก 

4 ผู
บริหารสถานศึกษาดูแลเอาใจใส�ผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคลตาม
ความเหมาะสม  

4.47 0.82 มาก 

5 ผู
บริหารสถานศึกษามีวิธีการส�งเสริมให
ใต
บังคับบัญชามีความ
ม่ันใจตนเอง 

4.54 0.66 มากท่ีสุด 

6 ผู
บริหารสถานศึกษามีความสำคัญเป@นโค
ช (Coach) และเป@นท่ี
ปรึกษา (Advisor) ของผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานแต�ละคน 

4.43 0.64 มาก 

7 ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
เรียนรู
สิ่งใหม�ๆ คำนึงถึง            
ความแตกต�างระหว�างบุคคล 

4.51 0.60 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 9 (ต�อ) 
 

ข�อท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

8 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุนในด
านความจำเป@นและ
ความต
องการ 

4.51 0.67 มากท่ีสุด 

9 ผู
บริหารสถานศึกษาเอาใจใส�ในความต
องการของป?จเจกบุคคล
เพ่ือผลสัมฤทธิ์และความเติบโตในสายงาน 

4.54 0.63 มากท่ีสุด 

10 ผู
บริหารสถานศึกษาพัฒนาศักยภาพของผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานให
สูงข้ึน 

4.61 0.55 มากท่ีสุด 

11 ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
ได
เรียนรู
สิ่งใหม�ๆ ตามความถนัดและความสนใจของแต�ละ
บุคคล 

4.68 0.53 มากท่ีสุด 

12 ผู
บริหารสถานศึกษารับฟ?งความคิดเห็นของผู
ร�วมงานแต�ละ
บุคคลและให
คำแนะนำเก่ียวกับการปฏิบัติงานเป@นรายบุคคล 

4.62 0.56 มากท่ีสุด 

13 ผู
บริหารสถานศึกษาสร
างความสัมพันธ8อันดีกับผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคล  

4.66 0.56 มากท่ีสุด 

14 ผู
บริหารสถานศึกษาให
คำปรึกษาด
วยความเป@นกันเอง และ
ถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ให
กับผู
ใต
บังคับบัญชา  

4.62 0.59 มากท่ีสุด 

15 ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาพัฒนา
ความสามารถของตนเอง และส�งเสริมให
ใช
ความสามารถของ
ตนเองอย�างเต็มศักยภาพ 

4.52 0.64 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 9 พบว�า ระดับของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา               
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการคำนึงถึงความเป@น

ป?จเจกบุคคลโดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (X=4.54, S.D.= 0.50) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า               
ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานได
เรียนรู
 

สิ่งใหม�ๆ ตามความถนัดและความสนใจของแต�ละบุคคล (X=4.68, S.D.= 0.53) รองลงมาคือ 
ผู
บริหารสถานศึกษาสร
างความสัมพันธ8อันดีกับผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคล 

(X=4.66, S.D.= 0.56) ผู
บริหารสถานศึกษารับฟ?งความคิดเห็นของผู
ร�วมงานแต�ละบุคคลและ               

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



87 

 

ให
คำแนะนำเก่ียวกับการปฏิบัติงานเป@นรายบุคคล (X=4.62, S.D.= 0.56) และผู
บริหารสถานศึกษา
ให
คำปรึกษาด
วยความเป@นกันเองและถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ให
กับผู
ใต
บังคับบัญชา 

(X=4.62, S.D.= 0.59) ตามลำดับ ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาวิเคราะห8

ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาเป@นรายบุคคล (X=4.38, S.D.= 0.64)  
 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 ผลการวิเคราะห8ข
อมูลประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ซ่ึงมี 4 ด
าน ได
แก� ด
านการวางแผน
อัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง ด
านการพัฒนาบุคคลากรและ
ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน แสดงดังตารางท่ี 10-14 
 
ตารางท่ี 10 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล           

ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 โดยภาพรวม 

 

ด�าน ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 
1 การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง 4.41 0.46 มาก 
2 การสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง 4.58 0.47 มากท่ีสุด 
3 การพัฒนาบุคคลากร 4.47 0.46 มาก 
4 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 4.56 0.44 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย 4.51 0.41 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 10 พบว�า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด           

(X=4.51, S.D.= 0.41) เม่ือพิจารณาเป@นรายด
านพบว�า ด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด
านการสรรหาและ

การบรรจุแต�งต้ัง (X=4.58, S.D.= 0.47) รองลงมาคือ ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน (X=4.56, 

S.D.= 0.44) และด
านการพัฒนาบุคคลากร (X=4.47, S.D.= 0.46) ตามลำดับ และด
านท่ีมีค�าเฉลี่ย

ต่ำสุดคือ ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง (X=4.41, S.D.= 0.46)  
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ตารางท่ี 11 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล          
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง 

 

ข�อท่ี ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมาช�วยวิเคราะห8ภารกิจและ
สภาพความต
องการของกำลังคน  

4.20 0.73 มาก 

2 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลวางแผน การจัดทำแผน
อัตรากำลังและการกำหนดตำแหน�ง  

4.25 0.74 มาก 

3 สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรมีส�วนร�วมวางแผนและการจัดทำ
แผนอัตรากำลัง  

4.51 0.57 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมากำหนดอัตรากำลังและกำหนด
ตำแหน�งของบุคลากรให
เพียงพอกับปริมาณของงาน 

4.30 0.67 มาก 

5 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลประชุมเพ่ือแจ
งนโยบาย           
การบริหารงานบุคคลให
บุคลากรได
ทราบโดยท่ัวกัน 

4.49 0.64 มาก 

6 สถานศึกษาจัดทำคู�มือการบริหารงานบุคคลในรูปแบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.25 0.68 มาก 

7 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำระบบข
อมูลบุคลากร        
เพ่ือความสะดวกรวดเร็วตรงต�อความต
องการ 

4.37 0.69 มาก 

8 สถานศึกษากำหนดนโยบายและแผนการดำเนินงานการบริหาร 
งานบุคคลในรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.31 0.68 มาก 

9 สถานศึกษากำหนดตำแหน�งให
สอดคล
องกับความต
องการใช

บุคลากรตามภารกิจของโรงเรียนได
อย�างเหมาะสม 

4.38 0.59 มาก 

10 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำทะเบียนผู
ได
รับ
เครื่องราชอิสริยาภรณ8เป@นป?จจุบัน 

4.27 0.85 มาก 

11 สถานศึกษาดำเนินการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ8ให
แก�ข
าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเม่ือมีคุณสมบัติตามเกณฑ8 

4.57 0.58 มากท่ีสุด 

12 สถานศึกษาส�งเสริมการพัฒนาเลื่อนวิทยฐานะของบุคลากร 4.64 0.52 มากท่ีสุด 
13 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการส�งเสริมพัฒนา

วิทยฐานะข
าราชการครู 
4.65 0.49 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 11 (ต�อ)  
 

ข�อท่ี ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

14 สถานศึกษาวางแผนการใช
กำลังคนให
ปฏิบัติหน
าท่ีตามความ
รับผิดชอบได
อย�างมีประสิทธิภาพ 

4.50 0.61 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.41 0.46 มาก 

 
 จากตารางท่ี 11 พบว�า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการวางแผนอัตรากำลังและ

กำหนดตำแหน�ง โดยรวมอยู�ในระดับมาก (X=4.41, S.D.= 0.46) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า     
ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการส�งเสริมพัฒนาวิทยฐานะ

ข
าราชการครู (X=4.65, S.D.= 0.49) รองลงมาคือ สถานศึกษาส�งเสริมการพัฒนาเลื่อนวิทยฐานะ 

ของบุคลากร (X=4.64, S.D.= 0.52) และสถานศึกษาดำเนินการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ8ให
แก�

ข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเม่ือมีคุณสมบัติตามเกณฑ8 (X=4.57, S.D.= 0.58) ตามลำดับ 
และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมาช�วยวิเคราะห8ภารกิจและสภาพความ

ต
องการของกำลังคน (X=4.20, S.D.= 0.73)  
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ตารางท่ี 12 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลใน
ยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง 

 

ข�อท่ี ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาจ
างบุคคลท่ีมีความรู
 ความสามารถมาร�วมงาน  4.69 0.47 มากท่ีสุด 
2 สถานศึกษาจัดบุคลากรลงในตำแหน�งโดยพิจารณาตามความ

เหมาะสม ทักษะ ความรู
ความสามารถและประสบการณ8 
4.65 0.50 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษาดำเนินการสอบคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข
าทำงาน          
อย�างโปร�งใส ยุติธรรมและตรวจสอบได
  

4.68 0.52 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษานำเสนอความต
องการรับบุคคลเข
ามาปฏิบัติงาน        
ต�อหน�วยงานต
นสังกัด 

4.68 0.53 มากท่ีสุด 

5 สถานศึกษานำเสนอข
อมูลจำนวนและประเภทบุคลากรท่ี
ต
องการต�อหน�วยงานต
นสังกัดในรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.46 0.57 มาก 

6 สถานศึกษารักษาตำแหน�งของผู
ท่ีได
รับคำสั่งย
ายและขอ
ตำแหน�งใหม�ทดแทนตามความขาดแคลน 

4.68 0.58 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษาใช
บุคลากรร�วมกับสถานศึกษาอ่ืนในสาขาท่ี
สถานศึกษาของตนขาดแคลน 

4.10 1.23 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.56 0.44 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 12 พบว�า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการสรรหาและการบรรจุ

แต�งต้ัง โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (X=4.56, S.D.= 0.44) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมี

ค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาจ
างบุคคลท่ีมีความรู
 ความสามารถมาร�วมงาน (X=4.69, S.D.= 0.47) 
รองลงมาคือ สถานศึกษาดำเนินการสอบคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข
าทำงาน อย�างโปร�งใส ยุติธรรมและ

ตรวจสอบได
 (X=4.68, S.D.= 0.52) สถานศึกษานำเสนอความต
องการรับบุคคลเข
ามาปฏิบัติงาน           

ต�อหน�วยงานต
นสังกัด (X=4.68, S.D.= 0.53) สถานศึกษารักษาตำแหน�งของผู
ท่ีได
รับคำสั่งย
ายและ

ขอตำแหน�งใหม�ทดแทนตามความขาดแคลน (X=4.68, S.D.= 0.58) และสถานศึกษาจัดบุคลากร             
ลงในตำแหน�งโดยพิจารณาตามความเหมาะสม ทักษะ ความรู
ความสามารถและประสบการณ8 
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(X=4.65, S.D.= 0.50) ตามลำดับ และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาใช
บุคลากรร�วมกับ

สถานศึกษาอ่ืนในสาขาท่ีสถานศึกษาของตนขาดแคลน (X=4.10, S.D.= 1.23)  
 
ตารางท่ี 13 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล          

ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการพัฒนาบุคคลากร 

 

ข�อท่ี ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาส�งเสริมบุคลากรได
รับการพัฒนาทักษะ ความรู

ความสามารถการปฏิบัติงานด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.54 
 

0.59 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรเพ่ิมพูนทักษะและทัศนคติท่ีดีต�อ
การปฏิบัติงาน  

4.59 0.54 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษาวิเคราะห8ความต
องการพัฒนาบุคลากร โดยพิจารณา
จากลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 

4.58 0.58 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษาสนับสนุนการเรียนรู
และพัฒนาตนเองของบุคลากร
ทุกระดับอย�างเป@นระบบและต�อเนื่อง 

4.54 0.56 มากท่ีสุด 

5 สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรปรับตัวเข
ากับการเปลี่ยนแปลง 
ได
เป@นอย�างดี พร
อมท่ีจะรับผิดชอบงานท่ีสูงข้ึน 

4.60 0.57 มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษาฝ�กอบรมบุคลากรตรงตามความต
องการและภาระ
งานท่ีปฏิบัติด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.49 0.61 มาก 

7 สถานศึกษาให
การสนับสนุนบุคลากรเข
ารับการปฐมนิเทศ
บุคลากรท่ีได
รับการบรรจุแต�งต้ังใหม� 

4.69 0.52 มากท่ีสุด 

8 สถานศึกษาสนับสนุนการศึกษาดูงานในสถานศึกษาท่ีเป@นเลิศ
ของภาครัฐและเอกชน  

4.58 0.64 มากท่ีสุด 

9 สถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุนบุคลากรให
โอกาสศึกษาต�อใน
ระดับท่ีสูงข้ึน 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 

10 สถานศึกษาส�งเสริมการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม�ปฏิบัติงาน  4.56 0.54 มากท่ีสุด 
11 สถานศึกษาสร
างขวัญและกำลังใจให
บุคลากรด
วยวิธีการท่ี

หลากหลาย 
4.37 0.83  
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ตารางท่ี 13 (ต�อ) 
 

ข�อท่ี ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

12 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ส�งเสริมให
ข
าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาประพฤติปฏิบัติตามระเบียบ 
ข
อบังคับ มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

4.66 0.51 มากท่ีสุด 

13 สถานศึกษาส�งเสริมการต�อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของ
ข
าราชการครูด
วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.58 0.47 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 13 พบว�า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการพัฒนาบุคคลากรโดย

รวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (X=4.58, S.D.= 0.47) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุด
คือ สถานศึกษาส�งเสริมการต�อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของข
าราชการครูด
วยระบบเทคโนโลยี

ดิจิทัล (X=4.71, S.D.= 0.49) รองลงมาคือ สถานศึกษาให
การสนับสนุนบุคลากรเข
ารับการปฐมนิเทศ

บุคลากรท่ีได
รับการบรรจุแต�งต้ังใหม� (X=4.69, S.D.= 0.52) และสถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุน

บุคลากรให
โอกาสศึกษาต�อในระดับท่ีสูงข้ึน (X=4.67, S.D.= 0.50) ตามลำดับ และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ย

ต่ำสุดคือ สถานศึกษาสร
างขวัญและกำลังใจให
บุคลากรด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย (X=4.37,                
S.D.= 0.83)  
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ตารางท่ี 14 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล         
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

ข�อท่ี ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลพิจารณา ตัดสินการปฏิบัติงาน
ของบุคคลปฏิบัติงานในด
านต�างๆ 

4.39 0.63 มาก 

2 สถานศึกษาประกาศหลักเกณฑ8การประเมินตามแนวปฏิบัติ
พิจารณาความดีความชอบท่ีชัดเจน และประกาศท่ัวถึงทราบ 
โดยท่ัวกัน 

4.52 0.56 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลแจ
งหลักเกณฑ8การประเมินผล
การปฏิบัติงานให
บุคลากรทราบก�อนทุกครั้ง 

4.54 0.56 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษาวิเคราะห8ผลการประเมินตนเองของบุคลากร              
เพ่ือพัฒนาตนเองเป@นรายบุคคล  

4.47 0.58 มาก 

5 สถานศึกษาจัดกระบวนการควบคุม กำกับ ติดตาม นิเทศท่ีเป@น
ระบบโดยคณะกรรมการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติ 
งานของบุคลากรอย�างสม่ำเสมอ  

4.56 0.58 มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษานำผลการประเมินผลการปฏิบัติงานมาพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 

4.46 0.61 มาก 

7 สถานศึกษาจัดสวัสดิการให
กับบุคลากรอย�างเหมาะสม 4.41 0.67 มาก 
8 สถานศึกษาทำการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร      

และรายงานผลการประเมินผ�านระบบดิจิทัล 
4.43 0.60 มาก 

9 สถานศึกษาพิจารณาความดีความชอบจากหลักเกณฑ8และ           
ผลการปฏิบัติงานท่ีปรากฎข้ึนจริงและถูกต
อง 

4.52 0.55 มากท่ีสุด 

10 ผู
อำนวยการและบุคลากรเสนอขออนุญาตการลาเป@นไป             
ตามนโยบาย หลักเกณฑ8และวิธีการของหน�วยงานต
นสังกัด 

4.55 0.64 มากท่ีสุด 

11 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการลาทุกประเภท 3.96 1.11 มาก 
12 สถานศึกษาแต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตาม

หลักเกณฑ8และวิธีการท่ีระเบียบกำหนด โปร�งใสและเป@นธรรม  
4.68 0.50 มากท่ีสุด 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



94 

 

ตารางท่ี 14 (ต�อ)  
 

ข�อท่ี ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา X S.D. แปลผล 

13 สถานศึกษาแจ
งบุคลากรให
ทราบถึงผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานและเลื่อนเงินเดือน 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.47 0.46 มาก 

 
 จากตารางท่ี 14 พบว�า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน โดยรวมอยู�ในระดับมาก (X=4.47, S.D.= 0.46) เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมี
ค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาแต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตามหลักเกณฑ8และวิธีการ

ท่ีระเบียบกำหนด โปร�งใสและเป@นธรรม (X=4.68, S.D.= 0.50) รองลงมาคือสถานศึกษาแจ
งบุคลากร

ให
ทราบถึงผลการประเมินการปฏิบัติงานและเลื่อนเงินเดือน (X=4.67, S.D.= 0.52) และสถานศึกษา
จัดกระบวนการควบคุม กำกับ ติดตาม นิเทศท่ีเป@นระบบโดยคณะกรรมการติดตามตรวจสอบผล           

การปฏิบัติงานของบุคลากรอย�างสม่ำเสมอ (X=4.56, S.D.= 0.58) ตามลำดับ และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ย

ต่ำสุดคือ สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการลาทุกประเภท (X=3.96, S.D.= 1.11)  
 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาความสัมพันธ:ระหว�างภาวะผู�นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 ผลการวิเคราะห8ข
อมูลความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล         
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 โดยการหาค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8และทดสอบนัยสำคัญทางสถิติ ดังตารางท่ี 
15-16 
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ตารางท่ี 15 แสดงผลการวิเคราะห8ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 Yt 

X1 1.000 0.780**  0.828** 0.804** 0.700** 
X2  1.000 0.902** 0.872** 0.793** 
X3   1.000 0.930** 0.812** 
X4    1.000 0.825** 
Yt     1.000 

**มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางท่ี 15 พบว�า ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงด
านการมีอิทธิพล
อย�างมีอุดมการณ8 (X1) ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา (X3) และ           
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) กับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา (Yt) สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยรวมพบว�า           
มีความสัมพันธ8เชิงบวกอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  เม่ือพิจาราณาความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา
ด
วยกันเอง พบว�า ทุกคู�มีความสัมพันธ8เชิงบวกอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวแปรภาวะ
ผู
นำการเปลี่ยนแปลง (Xt) ได
แก� ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา (X3) กับด
านการคำนึงถึงความเป@น
ป?จเจกบุคคล (X4) มีความสัมพันธ8มากท่ีสุดคือมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8เท�ากับ 0.930 รองลงมาคือ            
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) กับด
านการกระตุ
นทางป?ญญา (X3) มีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8
เท�ากับ 0.902 และด
านการสร
างแรงบันดาลใจ(X2) กับด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4)  
มีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8เท�ากับ 0.872 ตามลำดับ และด
านท่ีมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8ต่ำท่ีสุด
เท�ากับ 0.780 คือ ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) กับด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2)  
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 ตารางที่ 16 แสดงค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 Xt Y1 Y2 Y3 Y4 Yt 

ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1)  1.000 0.780** 0.828** 0.804** 0.902** 0.619** 0.543** 0.675** 0.638** 0.700** 
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2)   1.000 0.902** 0.872** 0.943** 0.726** 0.575** 0.762** 0.739** 0.793** 
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา (X3)   1.000 0.930** 0.971** 0.758** 0.611** 0.780** 0.721** 0.812** 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4)    1.000 0.957** 0.754** 0.664** 0.790** 0.710** 0.825** 
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง (Xt)     1.000 0.758** 0.635** 0.798** 0.745** 0.831** 
ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง (Y1)       1.000 0.575** 0.719** 0.718** 0.853** 
ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งตั้ง (Y2)        1.000 0.742** 0.670** 0.840** 
ด
านการพัฒนาบุคคลากร (Y3)        1.000 0.837** 0.933** 
ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Y4)         1.000 0.912** 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา (Yt) 

         1.000 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



97 

 

 จากตารางท่ี 16 พบว�า ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง (Xt) กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา (Yt) สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยรวมพบว�า มีความสัมพันธ8เชิงบวก อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติ             
ท่ีระดับ .01 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8(rXY) เท�ากับ 0.831 ส�วนภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู
บริหารสถานศึกษาท้ัง 4 ด
านและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา              
ท้ัง 4 ด
าน มีความสัมพันธ8กันอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาเป@นรายด
านพบว�า             
มีความสัมพันธ8ดังนี้ 
   ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8โดยรวมมีความสัมพันธ8เชิงบวก (rx1yt= 0.700)         
กับระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   ด
านการสร
างแรงบันดาลใจโดยรวมมีความสัมพันธ8เชิงบวก (rx2yt= 0.793) กับระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   ด
านการกระตุ
นทางป?ญญาโดยรวมมีความสัมพันธ8เชิงบวก (rx3yt= 0.812) กับระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคลโดยรวมมีความสัมพันธ8เชิงบวก (rx4yt= 0.825) 
กับระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  ผลการวิจัยครั้งนี้ สอดคล
องกับสมมติฐานการวิจัยข
อท่ี 1 ท่ีว�าภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง            
มีความสัมพันธ8ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
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ตอนที่ 5 ผลการสร�างสมการพยากรณ:ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล
ของสถานศึกษา โดยใช�ป[จจัยภาวะผู�นำการเปลี่ยนแปลงเป/นตัวพยากรณ: 

  ผลการวิเคราะห8ตัวแปรพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา โดยใช
ป?จจัยภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงเป@นตัวแปรพยากรณ8 (Multiple Regression 
Analysis) ดำเนินการวิเคราะห8ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) 
ของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 แสดงได
ดังตาราง 17-21 
 
ตารางท่ี 17 แสดงผลภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีอำนาจพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล

ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง 

 

ตัวแปรพยากรณ: B S.E. Beta t Sig. 

ค�าคงท่ี 1.144 0.213  5.358 .000* 

ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) -0.080 0.082 -0.082 -0.975 .331 
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) 0.168 0.102 0.183 1.651 .100 
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา(X3) 0.321 0.141 0.345 2.269 .024* 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) 0.314 0.120 0.340 2.614 .010* 

R=0.774, R2=0.600, Adjusted R2=0.591, F=69.616, Sig=0.000* 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 17 พบว�า ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�งส�งผลต�อ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ8เท�ากับ 0.774 และสามารถร�วมกันทำนายประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล
ของสถานศึกษาได
ร
อยละ 60 สามารถสร
างสมการทำนายได
ดังนี้ 
 สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนดิบ 
  Y� = 1.144 - 0.080X1 + 0.168X2 + 0.321X3 + 0.314X4 

  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
  Z� = 0.183X2 + 0.345X3 + 0.340X4 - 0.082X1  
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ตารางท่ี 18 แสดงผลภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีอำนาจพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการสรรหาและบรรจุแต�งต้ัง 

 

ตัวแปรพยากรณ: B S.E. Beta t Sig. 

ค�าคงท่ี 1.890 0.240  7.871 .000* 

ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) 0.039 0.092 0.042 0.420 .675 
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) -0.007 0.114 -0.008 -0.061 .952 
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา(X3) -0.060 0.159 -0.067 -0.376 .707 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) 0.617 0.135 0.700 4.557 .000* 

 R=0.665 , R2=0.442 , Adjusted R2=0.430, F=36.873 , Sig=0.000* 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  
 จากตารางท่ี 18 พบว�า ด
านการสรรหาและบรรจุแต�งต้ังส�งผลต�อประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8เท�ากับ 
0.665 และสามารถร�วมกันทำนายประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได

ร
อยละ 44.2 สามารถสร
างสมการทำนายได
ดังนี้ 
  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  Y� = 1.890 + 0.039X1 - 0.007X2 - 0.060X3 + 0.617X4 

 สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

  Z�  = 0.042X1 - 0.008X2 - 0.067X3 + 0.700X4 
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ตารางท่ี 19 แสดงผลภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีอำนาจพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการพัฒนาบุคคลากร 

 

ตัวแปรพยากรณ: B S.E. Beta t Sig. 

ค�าคงท่ี 1.001 0.205  4.889 .000* 

ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) 0.022 0.079 0.022 0.279 .780 
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) 0.219 0.098 0.232 2.243 .026 
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา(X3) 0.163 0.136 0.171 1.203 .231 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) 0.389 0.115 0.411 3.371 .001* 

 R=0.806 , R2=0.649 , Adjusted R2=0.642, F=86.132 , Sig=0.000* 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 19 พบว�าด
านการพัฒนาบุคลากรส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8เท�ากับ 0.81 และสามารถ
ร�วมกันทำนายประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได
ร
อยละ 64.9 สามารถ
สร
างสมการทำนายได
ดังนี้ 
  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  Y� = 1.001 + 0.022X1 + 0.219X2 + 0.163X3 + 0.389X4 

  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

  Z�  = 0.022X1 + 0.232X2 + 0.171X3 + 0.411X4 
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ตารางท่ี 20 แสดงผลภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีอำนาจพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

ตัวแปรพยากรณ: B S.E. Beta t Sig. 

ค�าคงท่ี 1.216 0.220  5.521 .000* 

ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) 0.064 0.084 0.066 0.758 .450 
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) 0.395 0.105 0.433 3.768 .000* 
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา(X3) 0.114 0.146 0.123 0.782 .435 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) 0.150 0.124 0.164 1.213 .227 

 R=0.753 , R2=0.568 , Adjusted R2=0.558, F=61.066 , Sig=0.000* 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 20 พบว�า ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงานส�งผลต�อประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8เท�ากับ 
0.753 และสามารถร�วมกันทำนายประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได

ร
อยละ 56.8 สามารถสร
างสมการทำนายได
ดังนี้ 
  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  Y� = 1.216 + 0.064X1 + 0.395X2 + 0.114X3 + 0.150X4 

  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

  Z�  = 0.066X1 + 0.433X2 + 0.123X3 + 0.164X4 
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ตารางท่ี 21 แสดงผลกาวิเคราะห8ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)
ของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงมีอำนาจพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร        
เขต 1 

 

ตัวแปรพยากรณ: B S.E. Beta t Sig. 
ค�าคงท่ี 1.313 0.16  8.173 .000* 

ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) 0.011 0.06 0.013 0.182 .856 

ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) 0.194 0.08 0.240 2.532 .012* 

ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา(X3) 0.134 0.11 0.164 1.265 .208 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) 0.368 0.09 0.453 4.062 .000* 

 R=0.841 , R2=0.707 , Adjusted R2=0.700, F=111.981 , Sig=0.000* 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 21 พบว�า ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) ด
านการสร
างแรง             
บันดาลใจ (X2) ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา (X3) และด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) 
ส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ8เท�ากับ 0.84 และสามารถร�วมกันทำนายประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล       
ของสถานศึกษา (Yt) ได
ร
อยละ 70.7 สามารถสร
างสมการทำนายได
ดังนี้ 
 สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  Y� = 1.313 + 0.011X1 + 0.194X2 + 0.134X3 + 0.368X4 

 สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

  Z�  = 0.013X1 + 0.240X2 + 0.164X3 + 0.453X4 

 การวิเคราะห8ตัวแปรพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
โดยใช
ป?จจัยภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงเป@นตัวแปรพยากรณ8 โดย การวิเคราะห8การถดถอยพหุคูณ
แบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือค
นหาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีดี
ท่ีสุดท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ดังตารางท่ี 22 
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ตารางท่ี 22 แสดงผลการวิเคราะห8ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) ของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีมีอำนาจพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 

 

ตัวแปรพยากรณ: B S.E. Beta t Sig. 
ค�าคงท่ี 1.342 0.151  8.895 .000** 

การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) 0.453 0.066 0.558 6.874 .000** 
การสร
างแรงบันดาลใจ (X2) 0.248 0.066 0.307 3.779 .000** 

 R=0.839 , R2=0.704 , Adjusted R2=0.700, F=403.616 , Sig=0.000* 

**มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01, *มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 22 พบว�า จากการพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
วยการวิเคราะห8
การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) โดยใช
ตัวแปร
พยากรณ8 4 ตัว คือด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 (X1) ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2)            
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา(X3) และด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) พบว�า มีตัวแปรท่ี
สามารถพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได
 2 ตัวแปร คือ     
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล (X4) และด
านการสร
างแรงบันดาลใจ (X2) มีค�าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ8แบบพหุคูณ (R) เท�ากับ 0.839 มีค�ากำลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8แบบพหุคูณ (R2) 
เท�ากับ 0.704 นั่นหมายความว�าการเปลี่ยนแปลงค�าประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษาสามารถอธิบายได
ด
วยค�าเปลี่ยนปลงของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงป?จจัยท้ัง 2 ด
านนี้ 
สามารถร�วมกันพยากรณ8ประสิทธิ์ผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได
ร
อยละ 70.4 
อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคล
องกับสมมติฐานข
อท่ี 2 ท่ีตั้งไว
และสามารถนำมา
เขียนสมการพยากรณ8ได
ดังนี้ 
  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  Y� = 1.342 + 0.248X2+ 0.453X4 

  สมการพยากรณ8ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

  Z�  = 0.307X2+ 0.558X4 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 

  
 การวิจัยครั้งนี้ผู
วิจัยมุ�งท่ีจะศึกษาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 โดยมีข
อสรุปดังรายละเอียดต�อไปนี้ 
  

วัตถุประสงค:ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 
 4. เพ่ือสร
างสมการพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
โดยใช
ป?จจัยภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงเป@นตัวพยากรณ8 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
  1. ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได
แก� คือ ผู
บริหารสถานศึกษา และครูผู
สอนของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ป�การศึกษา 2567 
จํานวน 202 โรงเรียน ผู
บริหารสถานศึกษาและครูผู
สอน รวมจํานวนท้ังหมด 404 คน  
  2. กลุ�มตัวอย�างในการวิจัยครั้งนี้ ได
แก�ผู
บริหารสถานศึกษาและครูของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ป�การศึกษา 2567 โดยมีผู
บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 99 คน และครูผู
สอน จำนวน 99 คน รวมจำนวนกลุ�มตัวอย�าง 198 คน กำหนด
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ขนาดกลุ�มตัวอย�างใช
สูตรในการคำนวณของเคร็สซ่ีและมอร8แกน (Krejcie & Morgan, 1970,           
pp. 608-609) ได
กลุ�มตัวอย�าง 198 คน และกลุ�มตัวอย�างได
มาโดยใช
วิธีการสุ�มกลุ�มตัวอย�างแบบ
หลายข้ันตอน (Multi-stage Random Sampling) 
 เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช
ในการศึกษาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหาร 
งานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 เป@นแบบสอบถามแบ�งออกเป@น 3 ตอน แบบสอบถามมีลักษณะเป@นแบบเลือกตอบ              
มีลักษณะเป@นแบบมาตราส�วนประมาณค�า 5 ระดับ (Rating Scale)  
 การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 ดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลโดยให
ผู
ตอบแบบสอบถาม ผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส8 จากนั้น
ผู
วิจัยตรวจสอบความถูกต
องและความสมบูรณ8ของการตอบแบบสอบถามในแต�ละข
อคำถามจนได

แบบสอบถามท่ีสมบูรณ8  
 การวิเคราะห:ข�อมูล  
 ผู
วิจัยได
ทำการวิเคราะห8ข
อมูลโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร8สำเร็จรูปและดำเนินการ 
วิเคราะห8ข
อมูลโดยใช
การแจกแจงความถ่ีและค�าร
อยละ หาค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เป@นรายด
านและรายข
อ การวิเคราะห8สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8 (r) ของเพียร8สัน (Pearson’s 
product moment Coefficient) วิเคราะห8การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple 
Regression Analysis) และการวิเคราะห8การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 

  จากการวิเคราะห8ข
อมูล สรุปผลการวิจัยเป@นประเด็นสำคัญได
ดังนี้ 
  1. ผลการวิเคราะห8ข
อมูลภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว�า ด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือด
านการมีอิทธิพล 
อย�างมีอุดมการณ8 รองลงมาคือด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล และด
านการกระตุ
นทาง
ป?ญญาตามลำดับ ส�วนด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือด
านการสร
างแรงบันดาลใจ 
 2. ผลการวิเคราะห8ข
อมูลประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว�า ด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ
ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง รองลงมาคือด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และด
านการ
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พัฒนาบุคคลากร ตามลำดับ และด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนด
ตำแหน�ง 
  3. ผลการวิเคราะห8ข
อมูลความสัมพันธ8พบว�าความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 มีความสัมพันธ8เชิงบวก อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติ        
ท่ีระดับ .01 
  4. การศึกษาตัวแปรพยากรณ8ท่ีมีนัยสำคัญกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยใช
ภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลงเป@นตัวพยากรณ8วิเคราะห8การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple 
Regression Analysis) พบว�า ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ         
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา และด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคลสามารถร�วมกันทำนาย
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ได
 
  5. การศึกษาตัวแปรพยากรณ8ท่ีมีนัยสำคัญกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยใช
ภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลงเป@นตัวพยากรณ8วิเคราะห8การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) พบว�า มีตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษาได
 2 ตัวแปร คือ ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล และด
านการสร
าง
แรงบันดาลใจ มีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8แบบพหุคูณ (R) เท�ากับ 0.839 ซ่ึงป?จจัยท้ัง 2 ด
านนี้ 
สามารถร�วมกันพยากรณ8ประสิทธิ์ผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได
ร
อยละ 70.4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
สามารถอภิปรายได
ดังนี้ 
 1. จากการศึกษาระดับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว�า ค�าเฉลี่ยโดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป@นรายด
านพบว�า ด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือด
านการมีอิทธิพลอย�างมี รองลงมาคือ ด
านการคำนึงถึง
ความเป@นป?จเจกบุคคล และด
านการกระตุ
นทางป?ญญาตามลำดับ ส�วนด
านท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ 
ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ท้ังนี้อาจเป@นเพราะผู
บริหารสถานศึกษาได
ใช
ภาวะความเป@นผู
นำท่ีมีอยู�ใน
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ตนเองมาบริหารสถานศึกษาอย�างเต็มศักยภาพ เพราะการบริหารสถานศึกษาเป@นสิ่งสำคัญท่ีทุกฝ�าย
ต
องมีส�วนร�วมในการพัฒนาสถานศึกษาให
ทันต�อการเปลี่ยนแปลงให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด                 
การบริหารงานของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 1 ได
แสดงให
ถึงการพัฒนาสถานศึกษาท่ีเตรียมพร
อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได
อย�างมี
ประสิทธิภาพ อาทิเช�น ผู
สถานศึกษามีวิสัยทัศน8ท่ีชัดเจน มีการกระตุ
นและสร
างแรงบันดาลใจให
กับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน โดยคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล ซ่ึงสอดคล
องกับเบสและอโวลีโอ 
(Bass & Avolio, 1994, p. 2) ท่ีกล�าวว�าการกระตุ
นให
เกิดการตระหนักในเรื่องของภาระกิจและ
วิสัยทัศน8ของทีมและองค8กร มีการพัฒนาความสามารถของครูและผู
ใต
บังคับบัญชาให
เกิดความสนใจ
ของพวกเขาไปสู�สิ่งท่ีจะทำให
เกิดประโยชน8 ผู
นำการเปลี่ยนแปลงจะชักนำให
ผู
อ่ืนให
ทำมากกว�าท่ี 
พวกเขาต้ังใจต้ังแต�ต
นและบ�อยครั้งมากกว�าท่ีเขาคิด ผู
นำจะคาดหวังและมักจะนำไปสู�ความประสบ
ผลสำเร็จท่ีสูงข้ึน และสอดคล
องกับงานวิจัยของชญานิศ โฆษิตพิมานเวช และนิยดา เป��ยมพืชนะ 
(2565, หน
า 151) ได
ศึกษาค
นคว
าสภาพท่ีพึงประสงค8ของการพัฒนาภาวะผู
การเปลี่ยนแปลงใน
โรงเรียนเอกชน จังหวัดขอนแก�น โดยภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด จากผลการวิจัยสามารถนำมา
อภิปรายผลเป@นรายด
านได
ดังนี้ 
  1.1 การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 พบว�าระดับความคิดเห็นของผู
ตอบแบบสอบถาม
เก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด  
เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาหลีกเลี่ยงการใช
อำนาจ 
เพ่ือผลประโยชน8ส�วนตนและทำประโยชน8ต�อส�วนรวมและผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีบุคลิกภาพดี
และเหมาะสม รองลงมาคือ ผู
บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป@นแบบอย�างสำหรับผู
ร�วมงานและ
ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีศีลธรรมและจริยธรรมและปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานศึกษา และ 
ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นท่ียกย�องเคารพนับถือศรัทธาไว
วางใจและเป@นท่ียอมรับของผู
ร�วมงาน 
ตามลำดับ ส�วนข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษามีวิธีการและข้ันตอนสื่อสารให
บรรลุ
เป}าหมายขององค8กรด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล ท้ังนี้อาจเป@นเพราะว�า ผู
บริหารมีความสามารถในการ         
ปลุกเร
าท่ีเข
มแข็งทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานยอมรับ ประพฤติตนได
เหมาะสมสามารถ               
ถือเป@นแบบอย�างได
 ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานจะปฏิบัติงานด
วยความเชื่อม่ัน ศรัทธามีความ
ม่ันใจ ไว
วางใจและความผูกพันธ8ท่ีได
ทำงานร�วมกับผู
บริหารจนสามารถจูงใจท่ีทำให
เกิดการ
เปลี่ยนแปลง ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัยของพัสกร โหมเพ็ง รุจิร8 ภู�สาระ และภาวิดา ธาราศรีสุทธิ 
(2565, หน
า 103) ได
ศึกษาเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของ
ครูในสถานศึกษาเครือข�ายท่ี 42 สำนักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว�า ตามความ
คิดเห็นของครูภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู
ของครูในสถานศึกษา
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เครือข�ายท่ี 42 สำนักงาน เขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8
โดยภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
  1.2 การสร
างแรงบันดาลใจ พบว�าระดับความคิดเห็นของผู
ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจโดยรวมอยู�ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อ
พบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญาหรือผู
ร�วมงานร�วมแรง         
ร�วมใจกันทำงานเพ่ือให
บรรลุวิสัยทัศน8ท่ีทันสมัย รองลงมาคือ ผู
บริหารสถานศึกษามีเชื่อม่ันในตัว
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานว�าสามารถทำงานท่ีมอบหมายได
สำเร็จและผู
บริหารสถานศึกษา
ส�งเสริมผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานมีทักษะการทำงานท่ีใช
เทคโนโลยีอย�างเต็มศักยภาพ ผู
บริหาร
สถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานมีส�วนร�วมวางแผนปฏิบัติงานด
วยตนเอง 
ตามลำดับ และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเพ่ิมค�าตอบแทนท่ีสูงข้ึนสำหรับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีอุทิศตนให
กับงานท่ีทำสำเร็จตามเป}าหมาย ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู
บริหาร              
นำหลักการสร
างแรงบันดาลใจมาใช
ในการบริหารงาน ส�งผลให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเห็นว�า
ผู
บริหารทำให
บุคคลในองค8กรมีความกระตือรือร
นต�องานท่ีได
รับมอบหมายให
ประสบผลสำเร็จพร
อม
ท้ังเป@นผู
นำทางเทคโนโลยีมาใช
ในองค8กร ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัยของทิพยงค8 รักษาสิน, ลินดา        
นาคโปรย และสายฝน เสกขุนทด (2564, หน
า 101) ได
ทำการศึกษาเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง
ของผู
บริหารส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดองค8กรปกครองส�วน
ท
องถ่ินจังหวัดฉะเชิงเทรา พบว�า ความคิดเห็นของผู
ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู
บริหาร ด
านการสร
างแรงบันดาลใจอยู�ในระดับมาก 
  1.3 การกระตุ
นทางป?ญญา พบว�าระดับความคิดเห็นของผู
ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ
ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ด
านการกระตุ
นทางป?ญญาโดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อ
พบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน                    
มีส�วนร�วมตัดสินใจ รองลงมาคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเห็นความสำคัญของการทำงานเป@น ผู
บริหาร
สถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานแสดงความคิดเห็นอย�างสร
างสรรค8และผู
บริหาร
สถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานได
แสดงความคิดเห็นอย�างเต็มท่ี ตามลำดับ 
ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานหาแนวทางใหม�ๆ 
มาแก
ไขป?ญหาในสถานศึกษา ท้ังนี้อาจเป@นเพราะว�าผู
บริหารแสดงออกโดยใช
วิธีการต�างๆ ในการ
กระตุ
นผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานแสดงความคิดเห็นเชิงสร
างสรรค8 เพ่ือหาแนวทางหรือวิธีการ
ใหม�ๆ ในการแก
ไขป?ญหาโดยให
เกิดความพ่ึงพอใจ ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัยของพัสกร โหมเพ็ง 
(2565, หน
า 98) ได
ศึกษาเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู
ของ
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ครูในสถานศึกษาเครือข�ายท่ี 42 สำนักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว�า
ตามความรับรู
ของครูผู
ตอบแบบสอบถาม ด
านการกระตุ
นทางป?ญญามีระดับความคิดเห็นอยู�ในระดับ
มากท่ีสุด 
  1.4 การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล พบว�าระดับความคิดเห็นของผู
ตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคลโดยรวมอยู�ใน
ระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือ ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ด
โอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานได
เรียนรู
สิ่งใหม�ๆ ตามความถนัดและความสนใจของแต�ละ
บุคคล รองลงมาคือ ผู
บริหารสถานศึกษาสร
างความสัมพันธ8อันดีกับผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน
เป@นรายบุคคล ผู
บริหารสถานศึกษารับฟ?งความคิดเห็นของผู
ร�วมงานแต�ละบุคคลและให
คำแนะนำ
เก่ียวกับการปฏิบัติงานเป@นรายบุคคลและผู
บริหารสถานศึกษาให
คำปรึกษาด
วยความเป@นกันเองและ
ถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ให
กับผู
ใต
บังคับบัญชา ตามลำดับ ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผู
บริหาร
สถานศึกษาวิเคราะห8ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาเป@นรายบุคคล ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู
บริหาร
สถานศึกษาส�งเสริมความเป@นป?จเจกบุคคล ผู
บริหารสถานศึกษามีการนำหลักการบริหารความเป@น 
ป?จเจกบุคคลมาใช
ในการบริหารงาน ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัยของ อัจฉรา แจ�มใส, ศุภธนกฤษ             
ยอดสละ และประภาพร บุญปลอด (2567, หน
า 7) ได
ทำการศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาภาวะผู
นำ
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย8 เขต 2 ผลการวิจัยพบว�า สภาพท่ีพึงประสงค8ของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลง         
ในยุคดิจิทัลของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย8 เขต 2 
ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคลโดยภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
  2. จากการศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว�า ระดับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 มีการดำเนินงานในด
านต�างๆ ท่ีส�งเสริมให
เกิด
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาท่ีดีท่ีสุดได
อย�างครบถ
วนทุกด
าน           
จึงส�งผลให
ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน           
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล
องกับ
งานวิจัยของจรัญ น
อยพรหม, มาลี ไชยเสนา และสมาน อัศวภูมิ (2562, หน
า 88-95) ได
ทำการ 
ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิผลของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา                   
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล�าง ผลการวิจัยพบว�ารูปแบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิผลของ
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สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล�างประกอบด
วย 6 องค8ประกอบหลัก  
23 องค8ประกอบย�อย มีความเหมาะสมและความเป@นไปได
โดยรวมและรายด
านอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
จากผลการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลเป@นรายด
านได
ดังนี้ 
   2.1 ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง พบว�า ระดับประสิทธิผล              
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�งโดยรวมอยู�ในระดับมาก               
เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงาน
การส�งเสริมพัฒนาวิทยฐานะข
าราชการครู รองลงมาคือ สถานศึกษาส�งเสริมการพัฒนาเลื่อน                  
วิทยฐานะของบุคลากร และสถานศึกษาดำเนินการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ8ให
แก�ข
าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเม่ือมีคุณสมบัติตามเกณฑ8 ตามลำดับ และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือสถานศึกษา
ใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมาช�วยวิเคราะห8ภารกิจและสภาพความต
องการของกำลังคน ท้ังนี้อาจเนื่อง            
มาจากสถานศึกษาสามารถวางแผนอัตรากำลังได
อย�างมีประสิทธิภาพ มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ดำเนินงานตามแนวทางการส�งเสริมให
เกิดประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา           
ด
วยเหตุนี้จึงทำให
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา ด
านการวางแผน
อัตรากำลังและการกำหนดตำแหน�งอยู�ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัยของวิษณุกร แตงแก
ว 
(2563, หน
า 112) ได
ทำการศึกษาเรื่อง ภาวะผู
นำตามสถานการณ8ท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลในการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร8
ธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว�า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร8ธานี เขต 3 ด
านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนด
ตำแหน�งโดยรวมและรายข
ออยู�ในระดับมาก 
   2.2 ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ัง พบว�าระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
ด
านการสรรหาและการบรรจุแต�งต้ังโดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ี
มีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือสถานศึกษาจ
างบุคคลท่ีมีความรู
ความสามารถมาร�วมงาน รองลงมาคือสถานศึกษา
ดำเนินการสอบคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข
าทำงานอย�างโปร�งใส ยุติธรรมและตรวจสอบได
 สถานศึกษา
นำเสนอความต
องการรับบุคคลเข
ามาปฏิบัติงานต�อหน�วยงานต
นสังกัดและสถานศึกษารักษาตำแหน�ง
ของผู
ท่ีได
รับคำสั่งย
ายและขอตำแหน�งใหม�ทดแทนตามความขาดแคลน และสถานศึกษาจัดบุคลากร
ลงในตำแหน�งโดยพิจารณาตามความเหมาะสม ทักษะ ความรู
ความสามารถและประสบการณ8 
ตามลำดับ และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาใช
บุคลากรร�วมกับสถานศึกษาอ่ืนในสาขาท่ี
สถานศึกษาของตนขาดแคลน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการสรรหาและบรรจุแต�งต้ังบุคคลเข
ามาทำงาน        
ในสถานศึกษาใช
วิธีการสอบแข�งขันหรือสอบคัดเลือก โดยได
ดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการและ
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คำนึงถึงความเป@นธรรมและความเสมอภาค ให
โอกาสแก�บุคคลท่ีมีสิทธิอย�างเท�าเทียมกัน เพ่ือให
ได
           
ผู
ท่ีมีความรู
 ความสามารถเหมาะสมกับตำแหน�งตามวัตถุประสงค8ของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล
องกับ
งานวิจัยของวรปรัชญ8 ศรีดวงคำและสุนทร คล
ายอ่ำ (2566, หน
า 14) ได
ศึกษาเรื่อง การพัฒนา
ข้ันตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุน ระยะท่ี 1 จากผลการวิจัยพบว�า            
แนวทางการพัฒนาข้ันตอนการสรรหาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยาสายสนับสนุนด
านการสรรหาและ
บรรจุแต�งต้ัง อยู�ในระดับมากท่ีสุด 
  2.3 ด
านการพัฒนาบุคคลากร พบว�าระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว�า
ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ด
านการพัฒนาบุคลากรโดยรวมอยู�ในระดับมาก               
เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุดคือ สถานศึกษาส�งเสริมการต�อใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพของข
าราชการครูด
วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล รองลงมาคือ สถานศึกษาให
การสนับสนุน
บุคลากรเข
ารับการปฐมนิเทศบุคลากรท่ีได
รับการบรรจุแต�งต้ังใหม� และสถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุน
บุคลากรให
โอกาสศึกษาต�อในระดับท่ีสูงข้ึน ตามลำดับ ส�วนข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือสถานศึกษาสร
าง
ขวัญและกำลังใจให
บุคลากรด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาพัฒนา
ข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย�างเป@นระบบและต�อเนื่อง ส�งเสริมให
บุคคลมีความรู

ความสามารถ มีทักษะในการทำงานดีข้ึน ตลอดจนมีทัศนคติท่ีดีในการทำงานให
เกิดเกิดประสิทธิภาพ
ดียิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัยของแวสือมาน หามะ (2565, หน
า 64) ได
ทำการวิจัยเรื่อง               
การบริหารงานบุคคลของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ป?ตตานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว�า การบริหารงานบุคคลของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน            
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาป?ตตานี เขต 2 ด
านการพัฒนาโดยภาพรวมอยู�ในระดับมาก  
  2.4 ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว�าระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป@นรายข
อพบว�า ข
อท่ีมี
ค�าเฉลี่ยสูงสุดคือสถานศึกษาแต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตามหลักเกณฑ8และวิธีการ 
ท่ีระเบียบกำหนด โปร�งใสและเป@นธรรม รองลงมาคือ สถานศึกษาแจ
งบุคลากรให
ทราบถึงผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานและเลื่อนเงินเดือน และสถานศึกษาจัดกระบวนการควบคุม กำกับ ติดตาม 
นิเทศท่ีเป@นระบบโดยคณะกรรมการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย�างสม่ำเสมอ 
ตามลำดับ และข
อท่ีมีค�าเฉลี่ยต่ำสุดคือสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการลาทุกประเภท 
ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษามีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเป@นระบบ มีเกณฑ8การประเมินท่ี
ชัดเจน โปร�งใส�และเป@นธรรม สามารถตรวจสอบได
จนเป@นท่ียอมรับของผู
อ่ืน ซ่ึงสอดคล
องกับงานวิจัย
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ของปรัชญา เพ็ชรากาล (2564, หน
า 89-93) ได
ทำการศึกษาเรื่องความสัมพันธ8ระหว�างการ
บริหารงานตามหลักสาราณียธรรมกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผู
บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ตรัง เขต 2 ผลการวิจัยพบว�า ประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลของผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตรัง เขต 2 
ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
  3. ผลการศึกษาความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 พบว�าภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท้ัง 4 ด
าน คือ ด
านการมีอิทธิพลอย�างมี
อุดมการณ8 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา และด
านการคำนึงถึงความเป@น 
ป?จเจกบุคคล มีความสัมพันธ8เชิงบวกกับระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยมีนัยสำคัญ         
ทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกด
าน ซ่ึงเป@นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว
 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงเป@นภาวะผู
นำท่ีจะนำการเปลี่ยนแปลงต�างๆ มาสู�องค8กร จุดประกายให
เกิดความร�วมมือ
จากทุกภาคส�วนร�วมกันพัฒนาองค8กรให
เกิดประสิทธิผล เม่ือผู
บริหารสถานศึกษานำหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎีมาปรับประยุกต8ใช
ส�งผลทำให
ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาจึงเป@นความสัมพันธ8เชิงบวก งานวิจัยของผู
วิจัยใน
ครั้งนี้สอดคล
องกับนิยามของเบสและอโวลีโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 2) ได
นิยามความหมายไว

ว�า ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงคือ การกระตุ
นให
เกิดความสนใจในระหว�างผู
ร�วมงานและผู
ตามให
มอง
งานพวกเขาในแง�มุมใหม�ทำให
เกิดตระหนักรู
ในเรื่องของภารกิจ (Mission) และวิสัยทัศน8 (Vision) 
ของทีมและองค8กรมีการพัฒนาความสามารถของผู
ร�วมงานและผู
ตามไปสู�ระดับความสามารถท่ีสูงข้ึน             
มีศักยภาพมากข้ึน ชักนำให
ผู
ตามมองให
ไกลเกินความสนใจของพวกเขาเองไปสู�สิ่งท่ีจะทำให
กลุ�มได

ประโยชน8 ผู
นำการเปลี่ยนแปลงจะชักนำผู
อ่ืนให
ทำมากกว�าท่ีพวกเขาต้ังใจต้ังแต�ต
น และบ�อยครั้งมาก
ท่ีพวกเขาคิดว�ามันจะเป@นไปได
 ผู
นำจะมีความท
าทาย ความคาดหวัง และมักจะนำไปสู�ผลงานท่ี
คาดหวัง การมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 การสร
างแรงบันดาลใจ การกระตุ
นทางสติป?ญญาและหรือ
การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล ผู
นำจะยกระดับภาวะและอุดมการณ8ของผู
ตามท่ีเก่ียวกับ
ผลสัมฤทธิ์ การบรรลุความเจริญรุ�งเรืองของสังคมองค8การและผู
อ่ืน และสอดคล
องกับงานวิจัยของ 
เก็จกนก พลวงศ8 (2564, หน
า 183-186) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำ             
การเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผู
บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว�า ความสัมพันธ8ระหว�างภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู
บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผู
บริหารโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมพบว�า มีความสัมพันธ8เชิงบวก 
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อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ8 0.713 เม่ือพิจารณาเป@นราย
ด
านพบว�าภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารโรงเรียนท้ัง 6 ด
านและประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลของผู
บริหารโรงเรียนท้ัง 5 ด
าน มีความสัมพันธ8เชิงบวกอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
เหมือนกันทุกด
าน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา
ในด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา            
และด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล มีความแปรผันไปในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิผล         
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา กล�าวได
ว�า ถ
าภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู
บริหารสถานศึกษาในด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ด
านการ
กระตุ
นทางป?ญญา และด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคลเพ่ิมข้ึน ย�อมส�งผลให
ประสิทธิผล              
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาดีข้ึนด
วยเช�นเดียวกัน  
  4. ผลการวิเคราะห8ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  
ของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว�า ด
านการมีอิทธิพลอย�างมี
อุดมการณ8 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา และด
านการคำนึงถึงความเป@น 
ป?จเจกบุคคล ส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย       
ด
านท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสามารถร�วมกันพยากรณ8ประสิทธิผล             
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได
 ซ่ึงเป@นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว
 ท้ังนี้อาจเนื่อง       
มาจากภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู�ในมากท่ีสุด ด
วยเหตุนี้จึงทำให
            
ท้ัง 4 ด
านของประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา ได
แก� ด
านการมีอิทธิพล
อย�างมีอุดมการณ8 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา และด
านการคำนึงถึง 
ความเป@นป?จเจกบุคคล สามารถพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกษากำแพงเพชร เขต 1 ได
 ซ่ึงสอดคล
องกับ
งานวิจัยของทิพยงค8 รักษาสิน, ลินดา นาคโปรย และสายฝน เสกขุนทด (2564, หน
า 115) ได
ทำการ 
ศึกษาเรื่อง ภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา สังกัดองค8กรปกครองส�วนท
องถ่ินจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาป?จจัยท่ีส�งผลต�อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาคือ ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ8 ด
านการ
กระตุ
นทางป?ญญา ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล และด
านการสร
างแรงบันดาลใจ ซ่ึงป?จจัย
ท้ัง 4 ด
านนี้สามารถร�วมกันพยากรณ8ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาได
ร
อยละ 
82.10 อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01 
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 5. ผลการวิเคราะห8การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) พบว�ามีตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษาได
 2 ตัวแปร คือ ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล และด
านการสร
างแรงบันดาลใจ 
อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคล
องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว
 ซ่ึงป?จจัยท้ัง 2 ด
านนี้ สามารถ
ร�วมกันพยากรณ8ประสิทธิ์ผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาได
ร
อยละ 70.4               
โดยสามารถอธิบายตัวแปรแต�ละด
านได
ดังนี้ 
  5.1 ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคลสามารถพยากรณ8ประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ได
 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการึกษาประถม
ศึกษากำแพงเพชร เขต 1 มีผู
บริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงด
านการคำนึงถึงความ
เป@นป?จเจกบุคคลอยู�ในระดับมากท่ีสุด จึงส�งผลให
เกิดผลดีต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล
องกับแนวคิดของลักขณา สักเข็มหาร (2563, หน
า 10) ท่ีกล�าวว�า
การคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล เป@นพฤติกรรมท่ีผู
บริหารแสดงให
เห็นในการจัดการหรือการ
ทำงาน โดยคำนึงถึงความแตกต�างระหว�างบุคคล มีการเอาใจเขามาใส�ใจเรา มีการติดต�อสื่อสารแบบ
สองทางและเป@นรายบุคคลสนใจและเอาใจใส�ผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคล มีการวิเคราะห8ความต
องการ
และความสามารถของแต�ละบุคคล เป@นพ่ีเลี้ยงสอนให
คำแนะนำและส�งเสริมพัฒนาผู
ร�วมงานให
พัฒนา
ตนเอง มีการกระจายอำนาจโดยการมอบหมายงานให
ผู
ร�วมงาน โดยผู
นำจะมีคุณลักษณะสำคัญ           
ในด
านความเข
าใจในความแตกต�างระหว�างบุคคล และการเอาใจเขามาใส�ใจเรา ความสามารถในการ
ติดต�อสื่อสารระหว�างบุคคลและเทคนิคการมอบหมายงาน 
   5.2 ด
านการสร
างแรงบันดาลใจสามารถพยากรณ8ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล            
ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 ได
 
ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
มีผู
บริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงด
านการสร
างแรงบันดาลใจอยู�ในระดับมาก           
จึงส�งผลให
เกิดผลดีต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล
องกับ
แนวคิดของผุสดี จิรนากุล (2562, หน
า 8) กล�าวว�าการสร
างแรงบันดาลใจเป@นพฤติกรรมของผู
บริหาร
ในการกระตุ
นจูงใจให
ผู
ใต
บังคับบัญชา มีแรงบันดาลใจในการทำงาน เห็นคุณค�าของงาน มีความรู
สึก
ว�าเป@นส�วนหนึ่งขององค8การ มีส�วนร�วมในการวางแผน มีความเสียสละและอุทิศตนเพ่ือองค8การไม�เห็น
แก�ประโยชน8ส�วนตน สามารถทำงานอย�างมีความสุขและมีชีวิตชีวา ผู
บริหารมีความกระตือรือร
น              
ในการทำงาน คอยกระตุ
นให
เกิดการทำงานเป@นทีม เน
นความสามัคคีในหมู�คณะไว
วางใจและ                 
ให
เกียรติซ่ึงกันและกัน ผู
บริหารใช
หลักการบริหารแบบมีส�วนร�วมและส�งเสริมการใช
ความคิดริเริ่ม
สร
างสรรค8 มีความเชื่อม่ัน มุ�งม่ันและมีความต้ังใจแน�วแน�ท่ีจะทำงานให
สำเร็จ และเชื่อม่ันในตัว
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ผู
ใต
บังคับบัญชา มองการณ8ไกล มีเป}าหมายในการทำงานท่ีชัดเจน มีเจตคติท่ีดี มีความคิดในแง�บวก
และสนับสนุนให
กำลังใจผู
ใต
บังคับบัญชาเกิดความพยายามในการปฏิบัติงานให
สูงข้ึน 
 

ข�อเสนอแนะ 

  ข�อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช� 
  จากการศึกษาครั้งนี้มีข
อเสนอแนะให
นำผลการวิจัยไปใช
 ดังนี้ 
  1. ข
อเสนอแนะด
านการพัฒนาเชิงนโยบาย  
   1.1 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ควรนำผลการวิจัยประเด็น การสร
างแรงบันดาล
ใจและการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคลมากำหนดเป@นนโยบายในการขับเคลื่อนผู
บริหารและ
บุคลากรทางการศึกษาในยุคดิจิทัล  
    1.2 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรมีโครงการต�างๆท่ีสนับสนุนให
มีการกำกับ
ติดตาม ท่ีส�งเสริมป?จจัยภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงในด
านการสร
างแรงบันดาลใจ และประสิทธิผล 
การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาคือด
านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน�ง 
โดยมีวิธีกระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเห็นความสำคัญเพ่ืองานท่ีมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
   2. ข
อเสนอแนะด
านการพัฒนาองค8การ  
    2.1 คณะอนุกรรมการข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
(อ.ก.ค.ศ.) ควรกำหนดนโยบายเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลสำหรับสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีฯ โดยมา
การวางแผนอัตรากำลังให
สอดคล
องกับนโยบายการบริหารงานบุคคล ระเบียบ หลักเกณฑ8และวิธีการ
ท่ี ก.ค.ศ.กำหนดไว
 รวมไปถึงเข
ามามีส�วนร�วมในการส�งเสริม สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเสริมสร
าง
ขวัญกำลังใจ การปกป}องคุ
มครองระบบ คุณธรรม การจัดสวัสดิการ และการยกย�องเชิดชูเกียรติ
ข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในหน�วยงานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน
าท่ีของข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    2.2 คณะกรรมการสถานศึกษา มีส�วนร�วมในการวางแผนอัตรากำลัง เพ่ือพัฒนา
ระบบการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ พร
อมท้ังสนับสนุน ส�งเสริมและให
กำลังใจข
าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในการปฏิบัติหน
าท่ี อำนวยความสะดวกในการทำภารกิจต�างๆ เพ่ือสร
างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสิ่งเหล�านี้จะเป@นสิ่งกระตุ
นและจูงใจให
ครูปฏิบัติหน
าท่ีอย�างเต็ม
ความสามารถ ส�งผลให
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลสูงข้ึน 
   2.3 สถานศึกษาควรมีกระบวนการเก่ียวกับการวิเคราะห8ภารกิจและสภาพความ
ต
องการกำลังคน การวางแผนและการจัดทำแผนอัตรากำลัง การจัดทำภาระงานและวางโครงสร
าง
การบริหารงานบุคคล การกำหนดตำแหน�งให
สอดคล
องกับความต
องการใช
บุคลากรและการขอมีหรือ
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เลื่อนตำแหน�งและวิทยฐานะ และเครื่องราชอิสริยาภรณ8 การพัฒนาวิทยฐานะโดยใช
เทคโนโลยีให
กับ
ข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให
มากยิ่งข้ึน  
   2.4 สถานศึกษาควรวิเคราะห8ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาและเข
าใจใน
ความแตกต�างระหว�างบุคคล ควรมีวิธีการส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชามีความม่ันใจในตนเองในการ
ทำงาน ให
คำปรึกษาด
วยความเป@นกันเอง ให
ข
อมูลข�าวสารและถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ต�อ
การพัฒนาตนเอง  
   3. ข
อเสนอแนะด
านการพัฒนาบุคลากร  
    3.1 ผู
บริหารสถานศึกษา ควรเป@นผู
นำแห�งการเปลี่ยนแปลงมีความรู
และทักษะ
ด
านเทคโนโลยี ควรกระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาสนใจท่ีจะพัฒนาความสามารถท่ีโดดเด�นของตนเอง 
สนับสนุนและส�งเสริมให
ครูใช
ความสามารถของตนเองอย�างเต็มศักยภาพ 
    3.2 ครูผู
สอนควรตระหนักถึงความสำคัญในการใช
เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข
องกับวิชาชีพ
ของตนเอง โดยพัฒนาตนเองให
เป@นครูผู
สอนในยุคดิจิทัล  
  ข�อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต�อไป 
   1. ควรศึกษาป?จจัยอ่ืนท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา 
   2. ควรศึกษาเรื่องภาวะผู
นำด
านอ่ืนๆท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา 
   3. ควรศึกษาเรื่องภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
  4. ควรศึกษาเรื่องภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสังกัดอ่ืน 
  5. ควรศึกษาเรื่องแนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงท่ีส�งผลต�อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

******************************************************************* 
คำช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค8เพ่ือศึกษาภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 โดยแบบสอบถามแบ�งออกเป@น 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ข
อมูลท่ัวไปของผู
ตอบแบบสอบถาม (เพศ ตำแหน�ง ระดับการศึกษา 
ประสบการณ8ในการทำงาน อำเภอท่ีเป@นท่ีตั้งของสถานศึกษา และขนาดสถานศึกษาของผู
ตอบ
แบบสอบถาม) 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา           
ในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1  
 2. แบบสอบถามความคิดเห็นนี้ เป@นการเก็บรวบรวมข
อมูลเพ่ือการวิจัยซ่ึงจะนำเสนอผล 
ในภาพรวม จึงไม�มีผลใดๆ ต�อผู
ตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น ดังนั้นเพ่ือความสมบูรณ8ของข
อมูลและเป@น
ประโยชน8ในการวิเคราะห8ข
อมูล จึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นให
ครบทุกข
อ
ตามความจริง 
 ผู
วิจัยขอขอบคุณเป@นอย�างสูงท่ีท�านให
ความร�วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

 
ว�าท่ีร
อยตรีหญิงเกวลิน แสงอุทัย 

เบอร8โทร: 083-9524171 E-mail: nankawalin@gmail.com 
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย �ลงใน � หน
าข
อความท่ีเป@นจริงเก่ียวกับสถานภาพของท�าน 
 1. เพศ 
   �  ชาย      
  � หญิง 
 2. สถานภาพการดำรงตำแหน�ง  
   � ผู
บริหารสถานศึกษา  
  � ครู  
 3. ระดับการศึกษา  
  � ปริญญาตรี     
  � ปริญญาโท  
  � ปริญญาเอก  
 4. ประสบการณ8ในการทำงาน  
  � ต่ำกว�า 5 ป�    
   � 5-10 ป�  
  � 10 ป�ข้ึนไป 
 5. อำเภอท่ีเป@นท่ีตั้งของสถานศึกษา 
  � เมืองกำแพงเพชร  
  � พรานกระต�าย  
  � โกสัมพี 
  � ลานกระบือ  
  � ไทรงาม  
 6. ขนาดของสถานศึกษา 
  � สถานศึกษาขนาดเล็ก  
  � สถานศึกษาขนาดกลาง  
  � สถานศึกษาขนาดใหญ� 
 7. วิทยฐานะ 
  � ไม�มีวิทยฐานะ  
  � ชำนาญการ  
  � ชำนาญการพิเศษ  
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ตอนท่ี 2 ศึกษาภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

คำช้ีแจง แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค8เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผู
นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กำแพงเพชร เขต 1 ว�ามีภาวะผู
นำมากหรือน
อยเพียงใด โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช�อง
ท่ีตรงกับระดับการปฏิบัติของท�าน โดยกำหนดเกณฑ8การให
คะแนน ดังนี้ 

  5 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับมาก 
  3 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับน
อย 
  1 หมายถึง ผู
บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับน
อยท่ีสุด 
 
ตัวอย�างการตอบแบบสอบถาม 

ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด�านการมีอิทธิผลอย�างมีอุดมการณ: 

1. ผู
บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป@นแบบอย�างสำหรับผู
ร�วมงาน  �    

2. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นท่ียกย�องเคารพนับถือศรัทธาไว
วางใจ 
และเป@นท่ียอมรับของผู
ร�วมงาน 

  �   

3. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีศีลธรรมและจริยธรรมและปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของสถานศึกษา 

�     

4. ผู
บริหารสถานศึกษาหลีกเลี่ยงท่ีการใช
อำนาจเพ่ือผลประโยชน8 
ส�วนตน แต�จะทำตนเพ่ือให
เกิดประโยชน8ต�อส�วนรวม 

   �  
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ข�อ ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด�านการมีอิทธิผลอย�างมีอุดมการณ: 

1. ผู
บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป@นแบบอย�างสำหรับผู
ร�วมงาน      

2. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นท่ียกย�องเคารพนับถือศรัทธาไว
วางใจ และ
เป@นท่ียอมรับของผู
ร�วมงาน 

     

3. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีศีลธรรมและจริยธรรมและปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของสถานศึกษา 

     

4. ผู
บริหารสถานศึกษาหลีกเลี่ยงการใช
อำนาจเพ่ือผลประโยชน8ส�วนตน 
และทำประโยชน8ต�อส�วนรวม 

     

5. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นและจูงใจให
ผู
ร�วมงานยอมรับเชื่อถือ
ศรัทธาและปฏิบัติตามอย�างถูกต
อง 

     

6. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีบุคลิกภาพดีและเหมาะสม       

7. ผู
บริหารสถานศึกษาควบคุมอารมณ8ได
ใช
คำพูดกับผู
ร�วมงานอย�าง
สร
างสรรค8 

     

8. ผู
บริหารสถานศึกษามีวิธีการและข้ันตอนสื่อสารให
บรรลุเป}าหมายของ
องค8กรด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

     

ด�านการสร�างแรงบันดาลใจ 

9. ผู
บริหารสถานศึกษาอธิบายและกระตุ
นให
ผู
ร�วมงานเห็นความสำคัญ
ของการทำงานร�วมกันโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

10. ผู
บริหารสถานศึกษาให
กำลังใจแก�ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเสมอ 
กระตุ
นให
ตระหนักถึงผลประโยชน8ท่ีเกิดข้ึน 

     

11. ผู
บริหารสถานศึกษาประกาศเกียรติคุณหรือมอบรางวัลให
กับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีมีผลงานดีเด�น 

     

12. ผู
บริหารสถานศึกษาเพ่ิมค�าตอบแทนท่ีสูงข้ึนสำหรับผู
ใต
บังคับบัญชา 
ท่ีอุทิศตนให
กับงานท่ีทำสำเร็จตามเป}าหมาย 

     

13. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานทำงาน
เป@นทีมอย�างมีความสุขในยุคดิจิทัล 

     

14. ผู
บริหารสถานศึกษาสนับสนุนเป}าหมายของสถานศึกษานำไปสู� 
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
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ข�อ ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
15. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานใช


ความคิดสร
างสรรค8สร
างนวัตกรรมใหม�ๆ  
     

16. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานมีทักษะ
การทำงานท่ีใช
เทคโนโลยีอย�างเต็มศักยภาพ 

     

17. ผู
บริหารสถานศึกษาให
ความไว
วางใจ ความเชื่อม่ันต�อผู
ร�วมงาน
เอาชนะอุปสรรคและป?ญหาต�างๆ 

     

18. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงาน 
มีส�วนร�วมวางแผนปฏิบัติงานด
วยตนเอง 

     

19. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญาหรือผู
ร�วมงานร�วมแรง
ร�วมใจกันทำงานเพ่ือให
บรรลุวิสัยทัศน8ท่ีทันสมัย 

     

20. ผู
บริหารสถานศึกษาจูงใจให
ผู
ร�วมงานคิดวิธีการใหม�ๆ มาแก
ไขป?ญหา
ด
วยตนเอง 

     

21. ผู
บริหารสถานศึกษามีเชื่อม่ันในตัวผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานว�า
สามารถทำงานท่ีมอบหมายได
สำเร็จ  

     

ด�านการกระตุ�นทางป[ญญา 

22. ผู
บริหารสถานศึกษาคิดและการแก
ป?ญหาอย�างเป@นระบบ มีความคิด
ริเริ่มสร
างสรรค8 เพ่ือทำให
เกิดสิ่งใหม�และสร
างสรรค8 

     

23. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานแสดง
ความคิดเห็นอย�างสร
างสรรค8  

     

24. ผู
บริหารสถานศึกษาใช
วิธีการต้ังคำถามกับผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานเพ่ือนำไปสู�การแสดงความคิดเห็น 

     

25. ผู
บริหารสถานศึกษาทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานหาแนวทาง
ใหม�ๆ มาแก
ไขป?ญหาในสถานศึกษา  

     

26. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานให
ตระหนัก
รู
 เข
าใจถึงป?ญหาต�างๆท่ีเกิดข้ึนท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     

27. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเปลี่ยน
มุมมองของป?ญหาและแก
ป?ญหาอย�างเป@นระบบ 
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ข�อ ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
28. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานมีส�วน

ร�วมตัดสินใจ 
     

29. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานตัดสินใจ
อย�างมีหลักการและเหตุผล 

     

30. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานได

แสดงความคิดเห็นอย�างเต็มท่ี 

     

31. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาใช
วิธีการใหม�ๆ 
แก
ป?ญหาอย�างมีส�วนร�วม 

     

32. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาเข
าใจบทบาทหน
าท่ี
ของตนเอง 

     

33. ผู
บริหารสถานศึกษาเห็นความสำคัญของการทำงานเป@นทีม      

ด�านการคำนึงถึงความเป/นป[จเจกบุคคล 

34. ผู
บริหารสถานศึกษาวิเคราะห8ความสามารถของผู
ใต
บังคับบัญชาเป@น
รายบุคคล 

     

35. ผู
บริหารสถานศึกษาเข
าใจในความแตกต�างระหว�างบุคคล และ
มอบหมายงานตามความรู
ความสามารถของแต�ละบุคคล 

     

36. ผู
บริหารสถานศึกษาให
ความสำคัญและเอาใจใส�ผู
ใต
บังคับบัญชาอย�าง
เท�าเทียมกัน  

     

37. ผู
บริหารสถานศึกษาดูแลเอาใจใส�ผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคลตามความ
เหมาะสม  

     

38. ผู
บริหารสถานศึกษามีวิธีการส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชามีความม่ันใจ
ตนเอง 

     

39. ผู
บริหารสถานศึกษามีความสำคัญเป@นโค
ช (Coach) และเป@นท่ีปรึกษา 
(Advisor) ของผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานแต�ละคน 

     

40. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
เรียนรู
สิ่งใหม�ๆ คำนึงถึงความ
แตกต�างระหว�างบุคคล 

     

41. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุนในด
านความจำเป@นและ 
ความต
องการ 
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ข�อ ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
42. ผู
บริหารสถานศึกษาเอาใจใส�ในความต
องการของป?จเจกบุคคล 

เพ่ือผลสัมฤทธิ์ และความเติบโตในสายงาน 
     

43. ผู
บริหารสถานศึกษาพัฒนาศักยภาพของผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานให
สูงข้ึน 

     

44. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานได

เรียนรู
สิ่งใหม�ๆ ตามความถนัดและความสนใจของแต�ละบุคคล 

     

45. ผู
บริหารสถานศึกษารับฟ?งความคิดเห็นของผู
ร�วมงานแต�ละบุคคลและ
ให
คำแนะนำเก่ียวกับการปฏิบัติงานเป@นรายบุคคล 

     

46. ผู
บริหารสถานศึกษาสร
างความสัมพันธ8อันดีกับผู
ใต
บังคับ 
บัญชาหรือผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคล  

     

47. ผู
บริหารสถานศึกษาให
คำปรึกษาด
วยความเป@นกันเอง และถ�ายทอด
ความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ให
กับผู
ใต
บังคับบัญชา  

     

48. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาพัฒนาความสามารถ
ของตนเอง และส�งเสริมให
ใช
ความสามารถของตนเองอย�างเต็ม
ศักยภาพ 

     

0000000 
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ตอนท่ี 3 ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1คำช้ีแจง แบบสอบถามฉบับนี้มี
วัตถุประสงค8เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 
1 ว�ามีมากหรือน
อยเพียงใด โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช�องท่ีตรงกับระดับการปฏิบัติ
ของท�าน โดยกำหนดเกณฑ8การให
คะแนน ดังนี้ 

   5 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับมาก 
   3 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับน
อย 
   1 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู�ในระดับน
อยท่ีสุด 
 

ข�อ ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด�านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน�ง 

1. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมาช�วยวิเคราะห8ภารกิจและสภาพ
ความต
องการของกำลังคน  

     

2. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลวางแผนการจัดทำแผนอัตรากำลัง  
และการกำหนดตำแหน�ง  

     

3. สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรมีส�วนร�วมวางแผนและการจัดทำแผน
อัตรากำลัง  

     

4. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมากำหนดอัตรากำลังและกำหนด
ตำแหน�งของบุคลากรให
เพียงพอกับปริมาณของงาน 

     

5. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลประชุมเพ่ือแจ
งนโยบายการ
บริหารงานบุคคลให
บุคลากรได
ทราบโดยท่ัวกัน 

     

6. สถานศึกษาจัดทำคู�มือการบริหารงานบุคคลในรูปแบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

     

7. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำระบบข
อมูลบุคลากรเพ่ือความ
สะดวกรวดเร็วตรงต�อความต
องการ 
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ข�อ ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
8. สถานศึกษากำหนดนโยบายและแผนการดำเนินงานการบริหารงาน

บุคคลในรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
     

9. สถานศึกษากำหนดตำแหน�งให
สอดคล
องกับความต
องการใช
บุคลากร
ตามภารกิจของโรงเรียนได
อย�างเหมาะสม 

     

10. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำทะเบียนผู
ได
รับครื่องราช
อิสริยาภรณ8เป@นป?จจุบัน 

     

11. สถานศึกษาดำเนินการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ8ให
แก�ข
าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาเม่ือมีคุณสมบัติตามเกณฑ8 

     

12. สถานศึกษาส�งเสริมการพัฒนาเลื่อนวิทยฐานะของบุคลากร      

13. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการส�งเสริมพัฒนา 
วิทยฐานะข
าราชการครู 

     

14. สถานศึกษาวางแผนการใช
กำลังคนให
ปฏิบัติหน
าท่ีตามความ
รับผิดชอบได
อย�างมีประสิทธิภาพ 

     

ด�านการสรรหาและบรรจุแต�งตั้ง 
15. สถานศึกษาจ
างบุคคลท่ีมีความรู
 ความสามารถมาร�วมงาน       

16. สถานศึกษาจัดบุคลากรลงในตำแหน�งโดยพิจารณาตามความ
เหมาะสม ทักษะ ความรู
ความสามารถและประสบการณ8 

     

17. สถานศึกษาดำเนินการสอบคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข
าทำงานอย�างโปร�งใส 
ยุติธรรมและตรวจสอบได
  

     

18. สถานศึกษานำเสนอความต
องการรับบุคคลเข
ามาปฏิบัติงานต�อ
หน�วยงานต
นสังกัด 

     

19. สถานศึกษานำเสนอข
อมูลจำนวนและประเภทบุคลากรท่ีต
องการต�อ
หน�วยงานต
นสังกัดในรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

     

20. สถานศึกษารักษาตำแหน�งของผู
ท่ีได
รับคำสั่งย
ายและขอตำแหน�งใหม�
ทดแทนตามความขาดแคลน 

     

21. สถานศึกษาใช
บุคลากรร�วมกับสถานศึกษาอ่ืนในสาขาท่ีสถานศึกษา
ของตนขาดแคลน 
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ข�อ ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด�านการพัฒนาบุคลากร 

22. สถานศึกษาส�งเสริมบุคลากรได
รับการพัฒนาทักษะ ความรู

ความสามารถการปฏิบัติงานด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

     

23. สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรเพ่ิมพูนทักษะและทัศนคติท่ีดีต�อ 
การปฏิบัติงาน  

     

24. สถานศึกษาวิเคราะห8ความต
องการพัฒนาบุคลากร โดยพิจารณาจาก
ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 

     

25. สถานศึกษาสนับสนุนการเรียนรู
และพัฒนาตนเองของบุคลากร 
ทุกระดับอย�างเป@นระบบและต�อเนื่อง 

     

26. สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรปรับตัวเข
ากับการเปลี่ยนแปลงได
เป@น
อย�างดี พร
อมท่ีจะรับผิดชอบงานท่ีสูงข้ึน 

     

27. สถานศึกษาฝ�กอบรมบุคลากรตรงตามความต
องการและภาระงาน 
ท่ีปฏิบัติด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

     

28. สถานศึกษาให
การสนับสนุนบุคลากรเข
ารับการปฐมนิเทศบุคลากร 
ท่ีได
รับการบรรจุแต�งต้ังใหม� 

     

29. สถานศึกษาสนับสนุนการศึกษาดูงานในสถานศึกษาท่ีเป@นเลิศของ
ภาครัฐและเอกชน  

     

30. สถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุนบุคลากรให
โอกาสศึกษาต�อในระดับ 
ท่ีสูงข้ึน 

     

31. สถานศึกษาส�งเสริมการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม�ปฏิบัติงาน       

32. สถานศึกษาสร
างขวัญและกำลังใจให
บุคลากรด
วยวิธีการท่ีหลากหลาย      

33. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ส�งเสริมให
ข
าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาประพฤติปฏิบัติตามระเบียบ ข
อบังคับ 
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

     

34. สถานศึกษาส�งเสริมการต�อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของข
าราชการ
ครูด
วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
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ข�อ ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ด�านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

35. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลพิจารณา ตัดสินการปฏิบัติงานของ
บุคคลปฏิบัติงานในด
านต�างๆ 

     

36. สถานศึกษาประกาศหลักเกณฑ8การประเมินตามแนวปฏิบัติพิจารณา
ความดีความชอบท่ีชัดเจน และประกาศท่ัวถึงทราบโดยท่ัวกัน 

     

37. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลแจ
งหลักเกณฑ8การประเมินผล 
การปฏิบัติงานให
บุคลากรทราบก�อนทุกครั้ง 

     

38. สถานศึกษาวิเคราะห8ผลการประเมินตนเองของบุคลากรเพ่ือพัฒนา
ตนเองเป@นรายบุคคล  

     

39. สถานศึกษาจัดกระบวนการควบคุม กำกับ ติดตาม นิเทศท่ีเป@นระบบ
โดยคณะกรรมการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
อย�างสม่ำเสมอ  

     

40. สถานศึกษานำผลการประเมินผลการปฏิบัติงานมาพัฒนาปรับปรุง 
การปฏิบัติงานของบุคลากร 

     

41. สถานศึกษาจัดสวัสดิการให
กับบุคลากรอย�างเหมาะสม      

42. สถานศึกษาทำการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และ
รายงานผลการประเมินผ�านระบบดิจิทัล 

     

43. สถานศึกษาพิจารณาความดีความชอบจากหลักเกณฑ8และผล 
การปฏิบัติงานท่ีปรากฎข้ึนจริงและถูกต
อง 

     

44. ผู
อำนวยการและบุคลากรเสนอขออนุญาตการลาเป@นไปตามนโยบาย 
หลักเกณฑ8และวิธีการของหน�วยงานต
นสังกัด 

     

45. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการลาทุกประเภท      

46. สถานศึกษาแต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตาม
หลักเกณฑ8และวิธีการท่ีระเบียบกำหนด โปร�งใสและเป@นธรรม  

     

47. สถานศึกษาแจ
งบุคลากรให
ทราบถึงผลการประเมินการปฏิบัติงาน
และเลื่อนเงินเดือน 
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ผลการหาค�าดัชนีความสอดคล�อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 
ตอนท่ี 2 ศึกษาภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 
 

ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 
ด�านการมีอิทธิผลอย�างมีอุดมการณ: 

1. ผู
บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป@นแบบอย�าง
สำหรับผู
ร�วมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

2. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นท่ียกย�องเคารพนับถือ
ศรัทธาไว
วางใจ และเป@นท่ียอมรับของผู
ร�วมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

3. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีศีลธรรมและจริยธรรม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

4. และปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

5. ผู
บริหารสถานศึกษาหลีกเลี่ยงการใช
อำนาจเพ่ือ
ผลประโยชน8ส�วนตน และทำประโยชน8ต�อส�วนรวม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

6. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นและจูงใจให
ผู
ร�วมงาน
ยอมรับเชื่อถือศรัทธาและปฏิบัติตามอย�างถูกต
อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

7. ผู
บริหารสถานศึกษาเป@นผู
มีบุคลิกภาพดีและ
เหมาะสม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

8. ผู
บริหารสถานศึกษาควบคุมอารมณ8ได
ใช
คำพูดกับ
ผู
ร�วมงานอย�างสร
างสรรค8 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

ด�านการสร�างแรงบันดาลใจ 

9. ผู
บริหารสถานศึกษาอธิบายและกระตุ
นให
ผู
ร�วมงาน
เห็นความสำคัญของการทำงานร�วมกันโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

10. ผู
บริหารสถานศึกษาให
กำลังใจแก�ผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานเสมอ กระตุ
นให
ตระหนักถึง
ผลประโยชน8ท่ีเกิดข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

11. ผู
บริหารสถานศึกษาประกาศเกียรติคุณหรือมอบ
รางวัลให
กับผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีมีผลงานดีเด�น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

12. ผู
บริหารสถานศึกษาเพ่ิมค�าตอบแทนท่ีสูงข้ึนสำหรับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาท่ีอุทิศตนให
กับงานท่ีทำสำเร็จ       
ตามเป}าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

13. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานทำงานเป@นทีมอย�างมีความสุขในยุคดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

14. ผู
บริหารสถานศึกษาสนับสนุนเป}าหมายของ
สถานศึกษานำไปสู�การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

15. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานใช
ความคิดสร
างสรรค8สร
างนวัตกรรม
ใหม�ๆ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

16. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานมีทักษะการทำงานท่ีใช
เทคโนโลยีอย�างเต็ม
ศักยภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

17. ผู
บริหารสถานศึกษาให
ความไว
วางใจ ความเชื่อม่ัน
ต�อผู
ร�วมงานเอาชนะอุปสรรคและป?ญหาต�างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

18. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานมีส�วนร�วมวางแผนปฏิบัติงานด
วย
ตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

19. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญาหรือ
ผู
ร�วมงานร�วมแรงร�วมใจกันทำงานเพ่ือให
บรรลุ
วิสัยทัศน8ท่ีทันสมัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

20. ผู
บริหารสถานศึกษาจูงใจให
ผู
ร�วมงานคิดวิธีการ
ใหม�ๆ มาแก
ไขป?ญหาด
วยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

21 ผู
บริหารสถานศึกษามีเชื่อม่ันในตัวผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานว�าสามารถทำงานท่ีมอบหมายได

สำเร็จ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

ด�านการกระตุ�นทางป[ญญา 

22. ผู
บริหารสถานศึกษาคิดและการแก
ป?ญหาอย�างเป@น
ระบบ มีความคิดริเริ่มสร
างสรรค8 เพ่ือทำให
เกิด 
สิ่งใหม�และสร
างสรรค8 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

23. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานแสดงความคิดเห็นอย�างสร
างสรรค8  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

24. ผู
บริหารสถานศึกษาใช
วิธีการต้ังคำถามกับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเพ่ือนำไปสู�การแสดง
ความคิดเห็น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

25. ผู
บริหารสถานศึกษาทำให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานหาแนวทางใหม�ๆ มาแก
ไขป?ญหาใน
สถานศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

26. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานให
ตระหนักรู
 เข
าใจถึงป?ญหาต�างๆท่ี
เกิดข้ึนท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

27. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานเปลี่ยนมุมมองของป?ญหาและแก
ป?ญหา
อย�างเป@นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

28. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานมีส�วนร�วมตัดสินใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

29. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือ
ผู
ร�วมงานตัดสินใจอย�างมีหลักการและเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

30 ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานได
แสดงความคิดเห็นอย�างเต็มท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

31. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
ใช
วิธีการใหม�ๆ แก
ป?ญหาอย�างมีส�วนร�วม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

32 ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
เข
าใจบทบาทหน
าท่ีของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

33. ผู
บริหารสถานศึกษาเห็นความสำคัญของการทำงาน
เป@นทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

ด�านการคำนึงถึงความเป/นป[จเจกบุคคล 

34. ผู
บริหารสถานศึกษาวิเคราะห8ความสามารถของ
ผู
ใต
บังคับบัญชาเป@นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

35. ผู
บริหารสถานศึกษาเข
าใจในความแตกต�างระหว�าง
บุคคล และมอบหมายงานตามความรู
ความสามารถ
ของแต�ละบุคคล 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช
ได
 

36. ผู
บริหารสถานศึกษาให
ความสำคัญและเอาใจใส�
ผู
ใต
บังคับบัญชาอย�างเท�าเทียมกัน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

37. ผู
บริหารสถานศึกษาดูแลเอาใจใส�ผู
ร�วมงานเป@น
รายบุคคลตามความเหมาะสม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

38. ผู
บริหารสถานศึกษามีวิธีการส�งเสริมให

ผู
ใต
บังคับบัญชามีความม่ันใจตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

39. ผู
บริหารสถานศึกษามีความสำคัญเป@นโค
ช (Coach) 
และเป@นท่ีปรึกษา (Advisor) ของผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานแต�ละคน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

40. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
เรียนรู
สิ่งใหม�ๆ 
คำนึงถึงความแตกต�างระหว�างบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

41. ผู
บริหารสถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุนในด
านความ
จำเป@นและความต
องการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

42. ผู
บริหารสถานศึกษาเอาใจใส�ในความต
องการของ
ป?จเจกบุคคลเพ่ือผลสัมฤทธิ์และความเติบโตใน      
สายงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

43. ผู
บริหารสถานศึกษาพัฒนาศักยภาพของ
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานให
สูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

44. ผู
บริหารสถานศึกษาเป�ดโอกาสให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
หรือผู
ร�วมงานได
เรียนรู
สิ่งใหม�ๆ ตามความถนัดและ
ความสนใจของแต�ละบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

45. ผู
บริหารสถานศึกษาสร
างความสัมพันธ8อันดีกับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคล  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

46. ผู
บริหารสถานศึกษาสร
างความสัมพันธ8อันดีกับ
ผู
ใต
บังคับบัญชาหรือผู
ร�วมงานเป@นรายบุคคล  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

47. ผู
บริหารสถานศึกษาให
คำปรึกษาด
วยความเป@น
กันเอง และถ�ายทอดความรู
ท่ีเป@นประโยชน8ให
กับ
ผู
ใต
บังคับบัญชา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

48. ผู
บริหารสถานศึกษากระตุ
นให
ผู
ใต
บังคับบัญชา
พัฒนาความสามารถของตนเอง และส�งเสริมให
ใช

ความสามารถของตนเองอย�างเต็มศักยภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ตอนท่ี 3 ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน          
เขต พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 

ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 
ด�านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน�ง 

1. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมาช�วยวิเคราะห8
ภารกิจและสภาพความต
องการของกำลังคน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

2. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลวางแผน  
การจัดทำแผนอัตรากำลัง และการกำหนดตำแหน�ง  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

3. สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรมีส�วนร�วมวางแผน
และการจัดทำแผนอัตรากำลัง  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

4. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลมากำหนดอัตรากำลัง
และกำหนดตำแหน�งของบุคลากรให
เพียงพอกับ
ปริมาณของงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

5. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลประชุมเพ่ือแจ
ง
นโยบายการบริหารงานบุคคลให
บุคลากรได
ทราบ
โดยท่ัวกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

6. สถานศึกษาจัดทำคู�มือการบริหารงานบุคคลใน
รูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

7. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำระบบข
อมูล
บุคลากรเพ่ือความสะดวกรวดเร็วตรงต�อความ
ต
องการ 

+1 +1 +1  +1 5 1.00 ใช
ได
 

8. สถานศึกษากำหนดนโยบายและแผนการดำเนินงาน
การบริหารงานบุคคลในรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1  +1 5 1.00 ใช
ได
 

9. สถานศึกษากำหนดตำแหน�งให
สอดคล
องกับความ
ต
องการใช
บุคลากรตามภารกิจของโรงเรียนได
        
อย�างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

10. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำทะเบียนผู
ได
รับ
เครื่องราชอิสริยาภรณ8เป@นป?จจุบัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5/5 1.00 ใช
ได
 

11. สถานศึกษาดำเนินการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ8
ให
แก�ข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเม่ือ 
มีคุณสมบัติตามเกณฑ8 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

12. สถานศึกษาส�งเสริมการพัฒนาเลื่อนวิทยฐานะของ
บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

13. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการ
ส�งเสริมพัฒนาวิทยฐานะข
าราชการครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

14. สถานศึกษาวางแผนการใช
กำลังคนให
ปฏิบัติหน
าท่ี
ตามความรับผิดชอบได
อย�างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

ด�านการสรรหาและบรรจุแต�งตั้ง 
15. สถานศึกษาจ
างบุคคลท่ีมีความรู
 ความสามารถ

มาร�วมงาน  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

16. สถานศึกษาจัดบุคลากรลงในตำแหน�งโดยพิจารณา
ตามความเหมาะสม ทักษะ ความรู
ความสามารถ
และประสบการณ8 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

17. สถานศึกษาดำเนินการสอบคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข
า
ทำงาน อย�างโปร�งใส ยุติธรรมและตรวจสอบได
  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

18. สถานศึกษานำเสนอความต
องการรับบุคคลเข
ามา
ปฏิบัติงานต�อหน�วยงานต
นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

19. สถานศึกษานำเสนอข
อมูลจำนวนและประเภท
บุคลากรท่ีต
องการต�อหน�วยงานต
นสังกัดในรูปแบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

20. สถานศึกษารักษาตำแหน�งของผู
ท่ีได
รับคำสั่งย
าย
และขอตำแหน�งใหม�ทดแทนตามความขาดแคลน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

21. สถานศึกษาใช
บุคลากรร�วมกับสถานศึกษาอ่ืน 
ในสาขาท่ีสถานศึกษาของตนขาดแคลน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

ด�านการพัฒนาบุคลากร 

22. สถานศึกษาส�งเสริมบุคลากรได
รับการพัฒนาทักษะ 
ความรู
ความสามารถการปฏิบัติงานด
วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

23. สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรเพ่ิมพูนทักษะและ
ทัศนคติท่ีดีต�อการปฏิบัติงาน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

24. สถานศึกษาวิเคราะห8ความต
องการพัฒนาบุคลากร 
โดยพิจารณาจากลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

25. สถานศึกษาสนับสนุนการเรียนรู
และพัฒนาตนเอง
ของบุคลากรทุกระดับอย�างเป@นระบบและต�อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

26. สถานศึกษาส�งเสริมให
บุคลากรปรับตัวเข
ากับการ
เปลี่ยนแปลงได
เป@นอย�างดี พร
อมท่ีจะรับผิดชอบ
งานท่ีสูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

27. สถานศึกษาฝ�กอบรมบุคลากรตรงตามความต
องการ
และภาระงานท่ีปฏิบัติด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

28. สถานศึกษาให
การสนับสนุนบุคลากรเข
ารับการ
ปฐมนิเทศบุคลากรท่ีได
รับการบรรจุแต�งต้ังใหม� 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

29. สถานศึกษาสนับสนุนการศึกษาดูงานในสถานศึกษา
ท่ีเป@นเลิศของภาครัฐและเอกชน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

30. สถานศึกษาส�งเสริมสนับสนุนบุคลากรให
โอกาส
ศึกษาต�อในระดับท่ีสูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

31. สถานศึกษาส�งเสริมการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม�
ปฏิบัติงาน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

32. สถานศึกษาสร
างขวัญและกำลังใจให
บุคลากรด
วย
วิธีการท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

33. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ส�งเสริมให

ข
าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประพฤติ
ปฏิบัติตามระเบียบ ข
อบังคับ มาตรฐานและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

34. สถานศึกษาส�งเสริมการต�อใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพของข
าราชการครูด
วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

ด�านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

35. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลพิจารณา ตัดสินการ
ปฏิบัติงานของบุคคลปฏิบัติงานในด
านต�างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

36. สถานศึกษาประกาศหลักเกณฑ8การประเมินตาม
แนวปฏิบัติพิจารณาความดีความชอบท่ีชัดเจน และ
ประกาศท่ัวถึงทราบโดยท่ัวกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

37. สถานศึกษาใช
เทคโนโลยีดิจิทัลแจ
งหลักเกณฑ8การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให
บุคลากรทราบก�อน       
ทุกครั้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

38. สถานศึกษาวิเคราะห8ผลการประเมินตนเองของ
บุคลากรเพ่ือพัฒนาตนเองเป@นรายบุคคล  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

39. สถานศึกษาจัดกระบวนการควบคุม กำกับ ติดตาม 
นิเทศท่ีเป@นระบบโดยคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย�าง
สม่ำเสมอ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

40. สถานศึกษานำผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน        
มาพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

41. สถานศึกษาจัดสวัสดิการให
กับบุคลากรอย�าง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



149 

 

ท่ี ภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็นของ 

ผู�เช่ียวชาญ (คนท่ี) 
 

รวม 
ค�า 
IOC 

ความ 
หมาย 

1 2 3 4 5 

42. สถานศึกษาทำการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร และรายงานผลการประเมินผ�านระบบ
ดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

43. สถานศึกษาพิจารณาความดีความชอบจาก
หลักเกณฑ8และผลการปฏิบัติงานท่ีปรากฎข้ึนจริง
และถูกต
อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

44. ผู
อำนวยการและบุคลากรเสนอขออนุญาตการลา
เป@นไปตามนโยบาย หลักเกณฑ8และวิธีการของ
หน�วยงานต
นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

45. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในงานการลา
ทุกประเภท 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

46. สถานศึกษาแต�งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเลื่อน
เงินเดือนตามหลักเกณฑ8และวิธีการท่ีระเบียบ
กำหนด โปร�งใสและเป@นธรรม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
 

47. สถานศึกษาแจ
งบุคลากรให
ทราบถึงผลการประเมิน
การปฏิบัติงานและเลื่อนเงินเดือน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช
ได
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ภาคผนวก ค 
ผลการหาค�าความเช่ือมั่นและค�าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม 
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ค�าความเชื่อม่ันของภาวะผู
นำการเปลี่ยนแปลงของผู
บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 
 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 30 100.0

Excludeda 0 .0

Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables 
in the procedure. 

 
 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.945 48 
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ค�าอำนาจจำแนกของภาวะผู�นำการเปล่ียนแปลงของผู�บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 

 Corrected Item-Total Correlation 

ด
านการมีอิทธิพลอย�างมีอุดมการ 
ข
อท่ี 1 

 
0.20 

ข
อท่ี 2 0.36 
ข
อท่ี 3 0.28 
ข
อท่ี 4 0.44 
ข
อท่ี 5 0.35 
ข
อท่ี 6 0.56 
ข
อท่ี 7 0.28 
ข
อท่ี 8 0.37 

ด
านการสร
างแรงบันดาลใจ 
ข
อท่ี 9 

 
0.47 

ข
อท่ี 10 0.37 
ข
อท่ี 11 0.33 
ข
อท่ี 12 0.61 
ข
อท่ี 13 0.21 
ข
อท่ี 14 0.65 
ข
อท่ี 15 0.40 
ข
อท่ี 16 0.50 
ข
อท่ี 17 0.48 
ข
อท่ี 18 0.31 
ข
อท่ี 19 0.73 
ข
อท่ี 20 0.48 
ข
อท่ี 21 0.48 
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 Corrected Item-Total Correlation 
ด
านการกระตุ
นทางป?ญญา  

ข
อท่ี 22 0.42 
ข
อท่ี 23 0.59 
ข
อท่ี 24 0.47 
ข
อท่ี 25 0.40 
ข
อท่ี 26 0.59 
ข
อท่ี 27 0.40 
ข
อท่ี 28 0.60 
ข
อท่ี 29 0.63 
ข
อท่ี 30 0.43 
ข
อท่ี 31 0.62 
ข
อท่ี 32 0.50 
ข
อท่ี 33 0.44 

ด
านการคำนึงถึงความเป@นป?จเจกบุคคล 
ข
อท่ี 34 

 
0.68 

ข
อท่ี 35 0.55 
ข
อท่ี 36 0.56 
ข
อท่ี 37 0.49 
ข
อท่ี 38 0.53 
ข
อท่ี 39 0.59 
ข
อท่ี 40 0.72 
ข
อท่ี 41 0.70 
ข
อท่ี 42 0.64 
ข
อท่ี 43 0.52 
ข
อท่ี 44 0.65 
ข
อท่ี 45 0.54 
ข
อท่ี 46 0.67 
ข
อท่ี 47 0.64 
ข
อท่ี 48 0.67 
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ค�าความเช่ือม่ันของประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 
 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 30 100.0

Excludeda 0 .0

Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables 
in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.967 47 
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ค�าอำนาจจำแนกของประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 

 

 Corrected Item-Total Correlation 

ด
านการวางแผนอัตรากำลัง 
และการกำหนดตำแหน�ง 

ข
อท่ี 1 

 
 

0.23 
ข
อท่ี 2 0.41 
ข
อท่ี 3 0.73 
ข
อท่ี 4 0.53 
ข
อท่ี 5 0.60 
ข
อท่ี 6 0.54 
ข
อท่ี 7 0.69 
ข
อท่ี 8 0.60 
ข
อท่ี 9 0.55 
ข
อท่ี 10 0.57 
ข
อท่ี 11 0.61 
ข
อท่ี 12 0.61 
ข
อท่ี 13 0.50 
ข
อท่ี 14 0.47 

ด
านการสรรหาและบรรจะแต�งต้ัง 
ข
อท่ี 15 

 
0.65 

ข
อท่ี 16 0.64 
ข
อท่ี 17 0.66 
ข
อท่ี 18 0.67 
ข
อท่ี 19 0.54 
ข
อท่ี 20 0.59 
ข
อท่ี 21 0.73 
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 Corrected Item-Total Correlation 
ด
านการพัฒนาบุคลากร 

ข
อท่ี 22 
 

0.70 
ข
อท่ี 23 0.74 
ข
อท่ี 24 0.66 
ข
อท่ี 25 0.42 
ข
อท่ี 26 0.69 
ข
อท่ี 27 0.27 
ข
อท่ี 28 0.63 
ข
อท่ี 29 0.59 
ข
อท่ี 30 0.74 
ข
อท่ี 31 0.67 
ข
อท่ี 32 0.32 
ข
อท่ี 33 0.70 
ข
อท่ี 34 0.71 

ด
านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ข
อท่ี 35 

 
0.74 

ข
อท่ี 36 0.75 
ข
อท่ี 37 0.66 
ข
อท่ี 38 0.65 
ข
อท่ี 39 0.70 
ข
อท่ี 40 0.65 
ข
อท่ี 41 0.78 
ข
อท่ี 42 0.74 
ข
อท่ี 43 0.61 
ข
อท่ี 44 0.60 
ข
อท่ี 45 0.73 
ข
อท่ี 46 0.72 
ข
อท่ี 47 0.44 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห: 
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ประวัติย�อของผู�วิจัย 

 
ช่ือ-สกุล ว�าท่ีร
อยตรีหญิงเกวลิน แสงอุทัย 
วัน เดือน ป;เกิด วันท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ. 2536 
สถานท่ีเกิด อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
สถานท่ีทำงาน โรงเรียนปราสาทอนุสรณ8  

188/2 หมู�ท่ี 2 ตำบลคณฑี อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 
ประวัติการศึกษา  

 พ.ศ. 2554 ระดับมัธยมศึกษาป�ท่ี 6 โรงเรียนกำแพงเพชรพิทยาคม 
พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.)  

สาขาวิชาคณิตศาสตร8 มหาวิทยาลัยนเรศวร 
พ.ศ. 2568 ระดับปริญญาโท ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
ประวัติการทำงาน  
พ.ศ. 2561-ป?จจุบัน    โรงเรียนปราสาทอนุสรณ8 
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