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Abstract 

 
 The objectives of this research were to (1) study and analyze the components, 
approaches, conditions, and problems, (2) create models, and (3) evaluate the new models of 
promoting internal quality assurance in schools under the Primary Educational Service Area Office 
in the North Region. The data collection was conducted using questionnaires, workshops, expert 

introduction seminars, and public hearing, The data were analyzed with mean (x�), standard 
deviation (S.D.), skewness (SW), kurtosis (KS), correlation coefficient (r), KMO test, and confirmatory 
factor analysis (CFA : Confirmatory Factor Analysis). 
 The research results found 10 components, and the guidelines had 5 components. The 
overall condition was at the high level. There were few problems. The components were 
consistent with empirical data at the good level. The internal quality assurance in schools under 
the Primary Educational Service Area Office in the North Region was correct and appropriate at 
the highest level with 8 components including 1) principles, 2) objectives, 3) inputs, 4) processes 
(context analysis, educational development planning, performance, internal quality assurance 
improvement, digital technology for evaluation, digital technology for supervision, digital 
technology for quality audit, digital technology for reform, responsibility, and rational), 5) 
products, 6) outcomes, 7) impacts, and 8) factors for promoting success. In general, the evaluation 
of new models of promoting internal quality assurance in schools under the Primary Educational 
Service Area Office in the North Region showed that the possibility and the utility were at the 
highest levels. 
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 วิทยานิพนธ6ฉบับนี้สำเร็จลุล�วงได<ด<วยความกรุณาและความช�วยเหลืออย�างดียิ่ง 
จากอาจารย6ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ6 รองศาสตราจารย6 ดร.ภูมิพิพัฒน6 รักพรมงคล ท่ีได<กรุณาเสียสละ
เวลาให<คำปรึกษา แนะนำ ตรวจสอบและแก<ไขข<อบกพร�อง นำมาซ่ึงคุณภาพวิทยานิพนธ6 ตลอดจน  
รองศาสตราจารย6 ดร.บัณฑิต ฉัตรวิโรจน6 ผู<ช�วยศาสตราจารย6 ดร.ประจบ ขวัญม่ัน และ               
ผู<ช�วยศาสตราจารย6 ดร.พฤฑฒิพล พฤฑฒิกุล ท่ีกรุณาให<วิชาความรู< ให<คำแนะนำละข<อเสนอแนะ 
ท่ีเปkนประโยชน6อย�างยิ่งเสมอมา ผู<วิจัยขอกรขอบพระคุณเปkนอย�างสูงไว< ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณผู<เชี่ยวชาญทุกท�านในการพิจารณา และให<ข<อเสนอแนะในการพัฒนา
เครื่องมือวิจัย ขอบพระคุณผู<ทรงคุณวุฒิทุกท�านท่ีได<เสียสละเวลาในการเข<าร�วมการประชุมเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต<องและความเหมาะสม และประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคเหนือ 
ตลอดจนให<ข<อเสนอแนะในการปรับปรุง รูปแบบให<มีความเหมาะสม ชัดเจน และสมบูรณ6ยิ่งข้ึน 
รวมถึงเพ่ือน ๆ ในภาควิชาการบริหารการศึกษารุ�น 7 ท่ีได<แบ�งป;นประสบการณ6 และมีส�วนร�วม 
ในการทำงานวิจัยครั้งนี้ให<ประสบความสำเร็จและผ�านไปได<ด<วยดี 
 ขอขอบพระคุณ คุณแม� คุณพ�อ และครอบครัวท่ีมีส�วนในการช�วยเหลือ สนับสนุน และ          
ให<กำลังใจมาโดยตลอด และสุดท<ายขอขอบคุณผู<บริหารสถานศึกษา ข<าราชการครูและศึกษานิเทศก6
ทุกท�านท่ีให<ความช�วยเหลือ จนวิทยานิพนธ6นี้สำเร็จลุล�วงด<วยดี ความดีท้ังปวงอันเกิดข้ึน และ
ประโยชน6อันพึงมีจากวิทยานิพนธ6นี้ขอมอบให<แด�บุพการีบูรพาจารย6และผู<มีพระคุณทุกท�าน 
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13 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส�งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการกำกับ ติดตามการประกัน  
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14 แสดงค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส�งเสริมการประกันคุณภาพ  
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการตรวจสอบคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาโดยใช<ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck).........................................................135 
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ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการทบทวนคุณภาพภายใน 
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18  แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน            
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต            
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แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต               
ภาคเหนือ ด<านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง                   
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20 แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน           
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต            
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21  แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต  
ภาคเหนือ ด<านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve)..............144 

22 แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน         
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต          
ภาคเหนือ ด<านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation)…………………………………………………………………………………………………….……145 

23 แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต           
ภาคเหนือ ด<านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<             
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision)……………………………………………………………………..…………146 

24 แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน        
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต                  
ภาคเหนือ ด<านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck)………………………………………………………………………………………………..……………147 

25 แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน            
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต                   
ภาคเหนือ ด<านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
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26 แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน             
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต          
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27  แสดงจำนวนค�าความถ่ีและร<อยละของป;ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน           
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28 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<             
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา          
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ในภาพรวม.....................153 

29 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<                
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา          
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการวิเคราะห6           
สภาพและบริบท (Analysis)……………………………………………………………………………..………155 

30 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<             
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา         
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการวางแผน              
พัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง (Planning)…………………………….…………156 

31 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<               
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการดำเนินการ               
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตามสถานการณ6 (Performance)............157 

32 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<                    
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา           
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการดำเนินงาน    
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve)……………………………………………….……159 

33 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<                   
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา                
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการประเมิน   
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation)………………………………….160 

34 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<              
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา              
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการกำกับ ติดตาม            
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35 แสดงค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ< ความโด�ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได<             
ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด<านการตรวจสอบ
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck)……………………………162 
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ในโมเดลท่ีส�งผลต�อการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา         
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44 แสดงผลเปรียบเทียบองค6ประกอบของรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน   
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต            
ภาคเหนือ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)…………………………………………………192 

45  แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมของรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต              
ภาคเหนือ และแนวทางปฏิบัติ……………………………………………………………………………………209 

46 แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ 
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ………………….215 

47 แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมในภาพรวมของรูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ……………………………………..……………………………………………………………….219 

48 แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด<านการวิเคราะห6บริบทและสภาพแวดล<อม (Analysis)………………………………..220 

49 แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
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ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด<านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตาม
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52 แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด<านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<เทคโนโลยีดิจิทัล
(Evaluation)……………………………………..……………………………………………………………………224 

53  แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด<านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<               
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) …………………………………..…………………………………………225 

54  แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ  
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด<านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
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ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด<านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  
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56 แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
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57 แสดงความถูกต<องและความเหมาะสมขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
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59 แสดงจำนวนร<อยละของสถานภาพผู<ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ อายุ               
วุฒิการศึกษาสูงสุด ตำแหน�งป;จจุบัน และประสบการณ6ในการทำงาน…………………………. 234 

60 แสดงความเปkนไปได<และเปkนประโยชน6ในภาพรวมของรูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ……………………………………………………………………………..……………………....236 

61 แสดงความเปkนไปได<และความเปkนประโยชน6ขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด<านการวิเคราะห6บริบทและสภาพแวดล<อม (Analysis)……………………….237 

62 แสดงความเปkนไปได<และความเปkนประโยชน6ขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด<านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง 
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63  แสดงความเปkนไปได<และความเปkนประโยชน6ขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด<านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�น          
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คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด<านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve)….241 
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คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด<านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<
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67 แสดงความเปkนไปได<และเปkนประโยชน6ขององค6ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด<านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช<ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck)……..……………………………………………………………………………………………………….244 
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บทท่ี 1  

บทนำ 
 

ความเป�นมาและความสำคัญของป�ญหา 

 การศึกษาเป
นเครื่องมือสำคัญในการสร�างคน สร�างสังคม และสร�างชาติ เป
นกลไกหลัก            
ในการพัฒนากำลังคนให�มีคุณภาพสามารถดำรงชีวิตอยู+ร+วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได�อย+างเป
นสุข 
เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร�างความได�เปรียบของประเทศเพ่ือการแข+งขันและยืน
หยัดในเวทีโลกภายใต�ระบบเศรษฐกิจ และสังคมท่ีเป
นพลวัต ยุทธศาสตร3ชาติ (พ.ศ. 2561-2580)  
ได�ระบุถึงวิสัยทัศน3ประเทศคือ “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เป
นประเทศท่ีพัฒนาแล�ว 
(สำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร3ชาติ, 2561, หน�า 5) ซ่ึงส+งผลให�มีการปรับปรุง
แก�ไขแผนการศึกษาแห+งชาติ พ.ศ. 2560-2574 มาเป
นแผนการศึกษาแห+งชาติ พ.ศ. 2560-2579        
ให�สอดคล�องกับยุทธศาสตร3ชาติ ระยะ 20 ปE จึงมีความจำเป
นท่ีต�องปรับให�ทันกับการเปลี่ยนแปลง 
ให�เข�ากับโลกแห+งความรู�ท่ีใช�เทคโนโลยี (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 ปFจจัยท่ีสำคัญอย+างยิ่งในการพัฒนามนุษย3ให�มีความรู�ความสามารถ เป
นมนุษย3ท่ีสมบูรณ3 
ท้ังด�านร+างกายและจิตใจ สามารถเรียนรู�และปรับตัวให�ทันความเปลี่ยนแปลงได�อย+างมีความสุข และ
ยั่งยืนในยุคความก�าวหน�าของเทคโนโลยีอย+างรวดเร็ว ซ่ึงการสื่อสารท่ีไร�พรมแดน ด�วยการส+งผ+าน
ข�อมูลความรู�ต+างๆ เช+น ข+าวสาร ภาพหรือวิดีโอท่ีทุกคนสามารถเข�าถึงได� ทุกท่ี และทุกเวลา ทำให�ครู 
อาจารย3 นักศึกษา และนักเรียนสามารถเข�าถึงแหล+งข�อมูลความรู�ได� โดยไม+มีข�อจำกัดในยุคดิจิทัลท่ีมี
ความสำคัญ 3 ประการคือ 1) ความรวดเร็วในการสื่อสารไม+ว+าจะเป
นการจัดเก็บ หรือการเข�าถึง
แหล+งข�อมูลข+าวสาร ความรู�ต+างๆ ของผู�ใช� 2) การใช�เทคโนโลยีการสื่อสารท่ีไม+มีขอบเขตหรือข�อจำกัด
ในเรื่องเวลาหรือสถานท่ี ทำให�สามารถเข�าถึง รับรู� และเรียนรู�ได�ทุกท่ี และทุกเวลา 3) การใช�
เทคโนโลยีมาบูรณาการเชื่อมโยงเครือข+ายต+างๆ ให�ทุกคนสามารถจัดเก็บข�อมูล เข�าถึงข�อมูลในการใช�
พัฒนาและเผยแพร+ แบ+งปFนความรู�ได�อย+างท่ัวถึง (สุกัญญา แช+มช�อย, 2561) โดยได�นำเทคโนโลยี
สารสนเทศมาปรับใช�ในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด�วย เทคโนโลยีท่ีเข�ามา                  
มีส+วนช+วยในเรื่องการเรียนรู�หลายอย+าง เช+น ระบบคอมพิวเตอร3ช+วยสอน (CAI) ระบบมัลติมีเดีย 
(Multimedia) ระบบวิดีโอออนดีมานด3 (Video on Demand) วิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ3 (Video 
Teleconference) และอินเตอร3เน็ต (Internet) เป
นต�น ระบบเหล+านี้เป
นระบบสนับสนุนการรับรู�
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ข+าวสารและการค�นหาข�อมูลข+าวสาร เพ่ือการเรียนรู�ด�วยเทคโนโลยีทางการศึกษาสมัยใหม+ ซ่ึงบุคคล       
ท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีจะพัฒนาด�านการศึกษาได�ดีท่ีสุด คือผู�บริหารสถานศึกษา ซ่ึงการมีส+วนร+วมทางการ
ศึกษาเป
นส+วนสำคัญยิ่งท่ีจะทำให�การปฏิรูปการศึกษา และขับเคลื่อนไปได�ท้ังระบบ วิธีการหรือ
เทคนิคท่ีถูกต�องจะทำให�การบริหารงานและการจัดการต+างๆ สำเร็จลุล+วงไปด�วยดีภายใต�ระยะเวลา         
ท่ีจำกัด (ภูมิพิพัฒน3 รักพรมงคล, 2564, หน�า 47) จุดสำคัญท่ีจะนำประชากรให�มีคุณภาพตามรัฐบาล
ต�องการ (จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561, หน�า 1) โดยระบุไว�ในมาตรา 9 พระราชบัญญัติการศึกษา
แห+งชาติ พ.ศ. 2542 แก�ไขเพ่ิมเติม มาตรา 63 ถึง มาตรา 69 จำเป
นต�องพัฒนาการการศึกษาท้ังใน
เชิงปริมาณและเชิงคุณคุณภาพอย+างเร+งด+วน อีกท้ัง สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค3กรมหาชน) ได�ประกาศนโยบายการดำเนินการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษา
ตามกรอบแนวทางการประกันคุณภาพภายนอก (พ.ศ. 2567-2571) โดยมุ+งเน�นให�ความสำคัญกับการ
ลดภาระของสถานศึกษาด�วยการตรวจเยี่ยมสถานศึกษาท้ังแบบ Onsite Visit, Virtual Visit และ 
Hybrid ซ่ึงสถานศึกษาจะต�องมีความพร�อมด�านเทคโนโลยีและสัญญาณอินเตอร3เน็ต สามารถนำ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช�สนับสนุน การประกันคุณภาพภายนอกต้ังแต+ต�นจนจบกระบวนการ 
(ไม+ใช�กระดาษ และเพ่ือเป
นการรักษาสิ่งแวดล�อม) เช+น การจัดส+งไฟล3รายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) ของสถานศึกษา และการแจ�งผลการประกันคุณภาพภายนอกให�สถานศึกษาและหน+วยงาน         
ต�นสังกัด ดำเนินการผ+านระบบสารสนเทศ (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องค3การมหาชน), 2567, หน�า 1) 
 การประกันคุณภาพภายในเป
นส+วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร ดังนั้นสถานศึกษาทุกแห+ง 
ต�องจัดให�มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามท่ีกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561 กำหนด (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561ก, หน�า 3-4) จึงทำให�มีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห+งชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 47 ให�มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา             
เพ่ือพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ประกอบด�วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ 
หลักเกณฑ3 และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและการอาชีวศึกษา              
ให�เป
นไปตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, หน�า 4) เพ่ือให�เกิดการพัฒนาและ
สร�างความเชื่อม่ันให�แก+ผู�มีส+วนเก่ียวข�องและสาธารณชนว+าสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได�
อย+างมีคุณภาพตามมาตรฐาน และบรรลุเปkาประสงค3ของหน+วยงานต�นสังกัดหรือหน+วยงานท่ีกำกับ
ดูแล โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�เป
นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต+ละระดับ 
และประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว+าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พร�อมท้ังจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ+งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และดำเนินการ 
ตามแผนท่ีกำหนดไว� จัดให�มีการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตาม
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ผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให�มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส+งรายงาน               
การประเมินตนเองให�แก+หน+วยงานต�นสังกัด หรือหน+วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเป
นประจำทุกปE           
ซ่ึงหน+วยงานต�นสังกัดหรือหน+วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาจัดส+งรายงานดังกล+าวพร�อมประเด็น
ต+างๆ ท่ีต�องการให�มีการประเมินผล และการติดตามตรวจสอบ โดยรวบรวมได�จากหน+วยงานท่ี
เก่ียวข�องหรือจากผู�มีส+วนได�ส+วนเสียกับสถานศึกษาแห+งนั้น เพ่ือใช�ในการประเมินคุณภาพภายนอก 
และใช�เป
นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต+อไป 
 ผลการสำรวจการดำเนินงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา          
จากรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self Assessment Report : SAR) ปEการศึกษา 
2562–2566 และผลการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีผ+านมา สะท�อนว+าโรงเรียนในเขตภาคเหนือ            
มีแนวโน�มการพัฒนาคุณภาพท่ีต+อเนื่องและม่ันคง โดยเฉพาะด�านการจัดการเรียนรู�และผลสัมฤทธิ์ 
ของผู�เรียน อย+างไรก็ตาม ยังมีความจำเป
นต�องพัฒนาด�านการใช�เทคโนโลยีและการบริหารจัดการเชิง
ระบบให�ครอบคลุมทุกมิติ ซ่ึงการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเสริมสร�างศักยภาพด�านการประกัน
คุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให�กับศึกษานิเทศก3และสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานด�วยรูปแบบผสมผสาน (Online และ Face to Face) พบว+า การศึกษาวิเคราะห3
มาตรฐาน และประเด็นพิจารณาการประกันคุณภาพของสถานศึกษา และติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา มีค+าเฉลี่ยน�อยท่ีสุด (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2566, หน�า 213)  
 ผู�วิจัยจึงเห็นความสำคัญเพ่ือท่ีจะศึกษารูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ              
เพราะการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป
นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาการศึกษา และ          
ช+วยยกระดับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาด�วยการนำเทคโนโลยีมาใช�เพ่ือลดภาระสถานศึกษา 
สอดคล�องกับการประเมินคุณภาพภายนอก (พ.ศ. 2567-2571) เพ่ือนำผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้            
เป
นข�อมูลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต+อไป 
 

คำถามการวิจัย  

 1. องค3ประกอบ แนวทาง สภาพ ปFญหาและองค3ประการส+งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
เป
นอย+างไร 
 2. รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ควรมีองค3ประกอบอย+างไร  
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 3. รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีผลการประเมินเป
นอย+างไร 
 

วัตถุประสงค#ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาองค3ประกอบ แนวทาง สภาพ ปFญหาและวิเคราะห3องค3ประกอบการส+งเสริม 
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ 
 2. เพ่ือสร�างรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 3. เพ่ือประเมินรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยได�กำหนดขอบเขตของการวิจัย ตามข้ันตอนการวิจัยเป
น 4 ข้ันตอน 
ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาองค#ประกอบ แนวทาง สภาพ ป�ญหาและวิเคราะห#องค#ประกอบ             
การส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ แบ*งเป�น 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
  1.1 ศึกษาองค3ประกอบของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
   ขอบเขตด�านเนื้อหา 
   ศึกษาองค3ประกอบของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
   ขอบเขตด�านผู�ให�ข�อมูล 
    1. ศึกษาองค3ประกอบของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาและ
วิเคราะห3เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องมากำหนดเป
นโมเดลองค3ประกอบการส+งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ มาใช�เป
นกรอบในการสร�างแบบสัมภาษณ3แบบมีโครงสร�าง (Structure Interview) 
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     2. สัมภาษณ3ผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงผู�วิจัยได�กำหนดคุณสมบัติผู�ให�ข�อมูลเป
น
ผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงได�มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติ 
ดังต+อไปนี้ 
      2.1 นักวิชาการท่ีมีผลงานทางวิชาด�านการบริหารการศึกษาและการวิจัย 
อีกท้ังยังมีประสบการณ3ในการทำงานไม+ต่ำกว+า 5 ปE จำนวน 1 คน    
      2.2 อาจารย3มหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาด�านการบริหารการศึกษา
และการวิจัย อีกท้ังยังมีประสบการณ3ในการทำงานไม+ต่ำกว+า 5 ปE จำนวน 1 คน 
       2.3 ผู�บริหารการศึกษา ปFจจุบันดำรงตำแหน+งเป
นผู�บริหารการศึกษา             
ในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ท่ีมีประสบการณ3ในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไม+น�อยกว+า 5 ปE จำนวน 1 คน   
   ขอบเขตด�านตัวแปร 
   ตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ องค3ประกอบของรูปแบบการส+งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 
  1.2 การศึกษาแนวทางของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
หน+วยงานต�นสังกัดของสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป
นเลิศ (Best Practice) 
   ขอบเขตด�านเนื้อหา 
    แนวทางของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงผู�วิจัยได�นำข�อมูลจากการ
สังเคราะห3เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องมาเป
นองค3ประกอบในการศึกษาแนวทางการส+งเสริม            
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ 
   ขอบเขตด�านแหล+งข�อมูล 
   การศึกษาแนวทางของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
หน+วยงานต�นสังกัดของสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป
นเลิศ (Best Practice) ซ่ึงผู�วิจัยได�กำหนด
คุณสมบัติหน+วยงานต�นสังกัดของสถานศึกษาต�นแบบการประกันคุณภาพระดับห�องเรียน โครงการ
บูรณาการความร+วมมือเพ่ือส+งเสริมระบบและกลไกการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
เพ่ือประกันคุณภาพของสถานศึกษา จำนวน 3 แห+ง โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ดังนี้ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



6 
 

    1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3  
     2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2  
    3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค3 เขต 2  
    ขอบเขตด�านตัวแปร 
    แนวทางของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ   
  1.3 การศึกษาสภาพ และปFญหาการการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
   ขอบเขตด�านเนื้อหา  
    สภาพและปFญหาของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จากเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�อง และจากแบบสอบถาม 10 องค3ประกอบ ได�แก+ 1) การวิเคราะห3สภาพและบริบท 
(Analysis) 2) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต+อการเปลี่ยนแปลง (Planning)                         
3) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ+นตามสถานการณ3 (Performance) 
4) การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 5) การประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา           
โดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 8) การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 9) การร+วมรับผิดชอบ (Responsibility) 10) ประโยชน3ต+อส+วนรวม 
(Rational) 
   ขอบเขตด�านแหล+งข�อมูล 
    1. ประชากร 
     ประชากรท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ ได�แก+ ข�าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช�การแบ+งภูมิภาค  
ของประเทศไทย คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแห+งชาติ (สำนักงานราชบัณฑิตยสภา, 
2558) ประกอบด�วย 17 จังหวัด ได�แก+ จังหวัดเชียงใหม+ จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัด
แม+ฮ+องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดแพร+ จังหวัดน+าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก 
จังหวัดเพชรบูรณ3 จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ3 จังหวัดนครสวรรค3 จังหวัดอุทัยธานี จังหวัด
กำแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร โดยจำแนกเป
นผู�บริหารสถานศึกษา จำนวน 4,449 คน ข�าราชการครู 
จำนวน 45,683 คน รวมท้ังสิ้นจำนวน 50,132 คน จาก 5,659 สถานศึกษา 
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     2. กลุ+มตัวอย+าง 
      กลุ+มตัวอย+างท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ ได�แก+ ผู�บริหารสถานศึกษา ข�าราชการ
ครูของสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ประกอบด�วย 17 จังหวัด ได�แก+ จังหวัดเชียงใหม+ จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัดแม+ฮ+องสอน 
จังหวัดเชียงราย จังหวัด พะเยา จังหวัดแพร+ จังหวัดน+าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัด
เพชรบูรณ3 จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ3 จังหวัดนครสวรรค3 จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร 
และจังหวัดพิจิตร จำนวน 381 คน แยกแต+ละกลุ+มและรวมท้ังหมด โดยการเป{ดตารางการสุ+ม             
กลุ+มตัวอย+างของเครซ่ีและมอร3แกน (Krecie & Morgan, 1970, pp. 607-609) และใช�วิธีการสุ+ม
ตัวอย+างแบบแบ+งชั้น (Stratified Random Sampling) 
   ขอบเขตด�านตัวแปร 
   สภาพและปFญหาของการการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   1.4 การวิเคราะห3องค3ประกอบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช�การวิเคราะห3
องค3ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) 
    ขอบเขตด�านเนื้อหา  
    วิเคราะห3องค3ประกอบของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช�การวิเคราะห3
องค3ประกอบเชิงยืนยัน (CFA : Confirmatory Factor Analysis) โดยการนำข�อมูลท่ีได�จาก
การศึกษาการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จากการวิเคราะห3เอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง การสัมภาษณ3
ผู�ทรงคุณวุฒิ และการศึกษาสถานศึกษาท่ีมีผลงานรางวัลท่ีเป
นเลิศ และนำไปรวบรวมข�อมูลเพ่ือ
วิเคราะห3ความสอดคล�องของโมเดลองค3ประกอบกับข�อมูลเชิงประจักษ3 
    ขอบเขตด�านประชากรและกลุ+มตัวอย+าง 
    1. ประชากร 
       ประชากรท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ ได�แก+ ผู�บริหารสถานศึกษา ข�าราชการครู 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช�การแบ+งภูมิภาคของประเทศ
ไทยคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห+งชาติ (สำนักงานราชบัณฑิตยสภา, 2558) 
ประกอบด�วย 17 จังหวัด ได�แก+ จังหวัดเชียงใหม+ จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัดแม+ฮ+องสอน 
จังหวัดเชียงราย จังหวัด พะเยา จังหวัดแพร+ จังหวัดน+าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัด
เพชรบูรณ3 จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ3 จังหวัดนครสวรรค3 จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร 
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และจังหวัดพิจิตร โดยจำแนกเป
นผู�บริหารสถานศึกษา จำนวน 4,449 คน ข�าราชการครู จำนวน 
45,683 คน รวมท้ังสิ้นจำนวน 50,132 คน จาก 5,659 สถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน  
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
     2. กลุ+มตัวอย+าง 
     กลุ+มตัวอย+างท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ ได�แก+ ผู�บริหารสถานศึกษา ข�าราชการ
ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด�วย 17 จังหวัด ได�แก+ 
จังหวัดเชียงใหม+ จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัดแม+ฮ+องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัด พะเยา 
จังหวัดแพร+ จังหวัดน+าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัดเพชรบูรณ3 จังหวัดสุโขทัย จังหวัด
อุตรดิตถ3 จังหวัดนครสวรรค3 จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร โดยใช�วิธีกำหนด
ขนาดกลุ+มตัวอย+างท่ีเหมาะสมสำหรับการวิเคราะห3องค3ประกอบตามแนวคิดของ คอมเลย3และลี 
(Comrey & Lee, 1992) ได�เสนอว+า ขนาดกลุ+มตัวอย+างสำหรับการวิเคราะห3องค3ประกอบ จำนวน 
500 คน เป
นขนาดกลุ+มตัวอย+างท่ีดีมากในการวิเคราะห3องค3ประกอบท่ีอยู+ในระดับดีมาก ผู�วิจัย               
จึงกำหนดกลุ+มตัวอย+าง จำนวน 500 คน และทำการสุ+มกลุ+มตัวอย+างโดยใช�วิธีการสุ+มกลุ+มตัวอย+าง
แบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Random Sampling) ในแต+ละจังหวัดของสถานศึกษา
ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ   
    ขอบเขตด�านตัวแปร 
   องค3ประกอบส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช�วิเคราะห3องค3ประกอบเชิงยืนยัน 
(CFA : Confirmatory Factor Analysis) 
 ข้ันตอนท่ี 2 การสร1างรูปแบบการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  2.1 การร+างรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 
   ขอบเขตด�านเนื้อหา 
    1. ร+างรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
    2. ร+างคู+มือการใช�รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+             
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
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   ขอบเขตด�านแหล+งข�อมูล 
   การร+างรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร+างคู+มือการใช�รูปแบบ            
การส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) แหล+งข�อมูลเป
น
ผู�เชี่ยวชาญ ซ่ึงได�จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จำนวน 9 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้  
     1. เป
นนักวิชาการหรืออาจารย3มหาวิทยาลัย ท่ีมีผลงานทางวิชาการด�านการ
บริหารการศึกษาและการวิจัย อีกท้ังยังมีประสบการณ3ในการทำงานไม+ต่ำกว+า 5 ปE จำนวน 2 คน 
    2. ผู�บริหารการศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือผู�รับผิดชอบท่ีกำกับดูแล 
จำนวน 2 คน 
    3. ผู�บริหารสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ3ในการบริหารสถานศึกษา                        
ไม+น�อยกว+า 10 ปE จำนวน 3 คน 
     4. ศึกษานิเทศก3 ท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 2 คน 
   ขอบเขตด�านตัวแปร  
   ตัวแปรท่ีศึกษา ได�แก+ 
    1. ร+างรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
    2. ร+างคู+มือการใช�รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+            
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  2.2 การตรวจสอบรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา               
อิงผู�เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
   ขอบเขตด�านเนื้อหา 
   การวิจัยในข้ันตอนนี้มุ+งตรวจสอบความถูกต�องและความเหมาะสมของร+างรูปแบบ
การส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร+างคู+มือการใช�รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนว
ใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   ขอบเขตด�านแหล+งข�อมูล 
   ผู�ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกต�องและความเหมาะสมของรูปแบบการส+งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ และร+างคู+มือรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
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สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 9 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
    1. เป
นนักวิชาการ หรืออาจารย3มหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานเก่ียวกับการบริหาร
สถานศึกษาและการวิจัย จำนวน 1 คน 
    2. เป
นผู�บริหารการศึกษาการระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหรือ
ผู�รับผิดชอบท่ีกำกับดูแล จำนวน 4 คน 
    3. เป
นผู�บริหารสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ3ในการบริหารสถานศึกษา              
ไม+น�อยกว+า 10 ปE จำนวน 2 คน 
    4. เป
นศึกษานิเทศก3 ท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 2 คน 
   ขอบเขตด�านตัวแปร 
     1. ความถูกต�องและความเหมาะสมของร+างรูปแบบการส+งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ  
    2. ความถูกต�องและความเหมาะสมของร+างคู+มือการใช�รูปแบบการส+งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ  
 ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการทำประชา
พิจารณ# (Public Hearing) 
  ขอบเขตด�านเนื้อหา 
  การประเมินรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ในด�านความเป
นไปได�และความเป
น
ประโยชน3ของรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู+มือการใช�รูปแบบการส+งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ  
  ขอบเขตด�านแหล+งข�อมูล  
  แหล+งข�อมูลเป
นผู�บริหารระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ศึกษานิเทศก3ท่ีรับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ผู�บริหารสถานศึกษา ครูท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวมท้ังสิ้น จำนวน 33 คน 
ประกอบด�วย 4 กลุ+ม 
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   กลุ+มท่ี 1 ผู�ให�ข�อมูล ได�แก+ ผู�บริหารการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 4 คน 
   กลุ+มท่ี 2 ผู�ให�ข�อมูล ได�แก+ ผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 21 คน 
   กลุ+มท่ี 3 ผู�ให�ข�อมูล ได�แก+ ศึกษานิเทศก3 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 4 คน 
   กลุ+มท่ี 4 ผู�ให�ข�อมูล ได�แก+ ข�าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 4 คน 
  ขอบเขตด�านตัวแปร 
   1. ความเป
นไปได�ของรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู+มือการส+งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   2. ความเป
นประโยชน3ของรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู+มือรูปแบบ
การส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

นิยามศัพท#เฉพาะ  

  การวิจัยครั้งนี้ ได�กำหนดนิยามศัพท3เฉพาะ ดังต+อไปนี้ 
  1. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง ระบบการควบคุมคุณภาพการจัด
การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยสถานศึกษาต�องจัดให�มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�เป
นไปตามมาตรฐานการศึกษา         
แต+ละระดับและประเภทการศึกษา ซ่ึงประกอบไปด�วย 6 ข้ันตอน ดังนี้  
    1.1 กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาประกาศใช�
มาตรฐานและเปkาหมายการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาให�ครอบคลุมระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  
     1.2 จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา ต�องสอดคล�องกับสภาพปFญหาและความต�องการจำเป
นของสถานศึกษาและมีการ
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จัดทำแผน 2 ประเภท ได�แก+ 1) แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และ 2) แผนปฏิบัติการ
ประจำปE (Action Plan)  
    1.3 ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง                
การพัฒนาสถานศึกษาให�บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดนั้น สถานศึกษาต�องมีกลไกการ
บริหารและจัดการท่ีเหมาะสมกับบริบทของแต+ละสถานศึกษา  
    1.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง 
ระบบและกลไก ในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานจามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีดำเนินงานอย+างเป
นระบบและต+อเนื่อง ถือว+าเป
นส+วนหนึ่งของการบริหารจัดการ 
กระทำโดยบุคลากรในหน+วยงานหรือผู�ท่ีเก่ียวข�อง  
     1.5 ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง การกำกับ ติดตาม
ผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจำปEของสถานศึกษา 
เพ่ือให�ได�ข�อมูลเชิงประจักษ3ไปใช�ปรับปรุงหรือพัฒนาการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
    1.6 จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: SAR)              
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง การสะท�อนคุณภาพของผู�เรียนและผลสำเร็จของ
การบริหารจัดการสถานศึกษา สถานศึกษาต�องนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาจัดทำรายงานผล
การประเมินตนเอง 
   2. ปFญหาในการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง อุปสรรค              
ในการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีทำให�การส+งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ท่ีมีการดำเนินงานล+าช�า 
เนื่องจากขาดความคล+องแคล+ว ทำให�เป
นภาระของสถานศึกษา ไม+สามารถบรรลุผลสำเร็จในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในได�อย+างแท�จริง  
   3. การส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ หมายถึง สถานศึกษาได�รับการ
ส+งเสริมให�มีระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิภาพและทันต+อการเปลี่ยนแปลง โดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัลเข�ามาช+วยสนับสนุนการดำเนินงานในทุกข้ันตอน ดังนี้ 
     3.1 การวิเคราะห3สภาพและบริบท หมายถึง กระบวนการศึกษาข�อมูลอย+างเป
น
ระบบเก่ียวกับสถานภาพปFจจุบันของโรงเรียน ท้ังในด�านภายใน (เช+น บุคลากร ผู�เรียน ทรัพยากร 
สภาพแวดล�อม ฯลฯ) และภายนอก (ชุมชน ท�องถ่ิน เครือข+ายนโยบาย หรือแนวโน�มระดับชาติ/สากล) 
เพ่ือให�เข�าใจ “จุดแข็ง จุดอ+อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT)” ของสถานศึกษา กำหนดวิสัยทัศน3 
พันธกิจ เปkาประสงค3 กำหนดกรอบกลยุทธ3/กลยุทธการพัฒนา กำหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม
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รองรับ พร�อมประมาณการงบประมาณ ทรัพยากรท่ีใช�สนับสนุนการดำเนินงานของสถานศึกษา          
โดยสถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ระยะกลาง 3-5 ปE 
    3.2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต+อการเปลี่ยนแปลง หมายถึง 
กระบวนการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการกำหนดเปkาหมายและแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย+างชัดเจน สอดคล�องกับบริบทของสถานศึกษาและการเปลี่ยนแปลงของโลก            
ในปFจจุบันและอนาคตท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา เป{ดโอกาสให�บุคลากรในสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครองและชุมชนได�เข�ามามีส+วนร+วมประชุมวางแผน กำหนดวิธีการ
ดำเนินงานกิจกรรมโครงการ กำหนดบทบาทหน�าท่ีอย+างชัดเจน เข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ก+อนการดำเนินงาน บุคลากรในสถานศึกษาและผู�เรียนร+วมรับผิดชอบตามท่ีกำหนดปฏิทินการนำ
แผนปฏิบัติการประจำปEสู+การปฏิบัติไว�อย+างมีประสิทธิภาพ 
   3.3 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ+นตาม
สถานการณ3 หมายถึง สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด�วยความ
ยืดหยุ+นและต+อเนื่อง โดยมีการปรับเปลี่ยนแผนการดำเนินงานให�สอดคล�องกับสถานการณ3ท่ี
เปลี่ยนแปลงอยู+ตลอดเวลา มีการประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาให�บุคลากร
ในสถานศึกษาและผู�เรียนทราบ เพ่ือให�เกิดความร+วมมือและความเข�าใจในการดำเนินการตามแผน 
และนำแผนปฏิบัติการประจำปEสู+การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว�
อย+างมีประสิทธิภาพ ต+อเนื่องทุกปE เพ่ือให�บรรลุเปkาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย+างยั่งยืน 
   3.4 การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ี
สถานศึกษากำหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาและตัวชี้วัด พัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาอย+างเป
นระบบและต+อเนื่อง โดยคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา หรือผู�ท่ีเก่ียวข�อง ตามปฏิทินการติดตามตรวจสอบท่ี
ชัดเจน ด�วยวิธีการและแหล+งเรียนรู�ท่ีหลากหลาย และมีการรายงานความก�าวหน�า พร�อมท้ังเผยแพร+
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�ผู�ท่ีเก่ียวข�องท้ังภายใน และภายนอกอย+างต+อเนื่อง 
   3.5 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 
กระบวนการ และการกำหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย+างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของผู�มีส+วนได�ส+วนเสีย โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลยุคใหม+ในการรวบรวม 
วิเคราะห3ข�อมูล ประเมินผลสัมฤทธิ์ท่ีครอบคลุมสาระการเรียนรู� และประเมินคุณลักษณะท่ีสำคัญตาม
หลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาอย+างรอบครอบ ชัดเจน และ
ถูกต�อง ตามเกณฑ3คุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษากำหนดไว�ด�วยเครื่องมือ และวิธีการประเมินท่ี
หลากหลาย โดยการแต+งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา และมีการสรุป
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในทุกครั้งในทุกปEการศึกษา 
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   3.6 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยี 
หมายถึง การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปE
การศึกษา ได�แก+กระบวนการบริหารและการจัดการสถานศึกษา เช+น การพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู� การจัดกิจกรรมส+งเสริมการเรียนรู� การวัดผลประเมินผล           
การเรียนรู� การพัฒนาบุคลกร กระบวนการบริหารจัดการ การจัดสภาพแวดล�อมและแหล+งเรียนรู� 
เป
นต�น และการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปEของสถานศึกษา โดยการกำหนดปฏิทิน
ปฏิบัติงานติดตามผล วิเคราะห3และกำหนดกรอบ พร�อมกับสร�างเครื่องมือติดตามผล จัดทำระบบ
สารสนเทศ โดยใช�เทคโนโลยี และรายงานผลอย+างน�อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
   3.7 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง กระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาอย+างมีประสิทธิภาพ ใช�เครื่องมือในการ
ดำเนินการรวบรวมข�อมูล วิเคราะห3ข�อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการกำหนด
รูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีสะท�อนคุณภาพและผลสำเร็จ             
ของการบริหารจัดการของสถานศึกษา นำเสนอผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต+อคณะกรรม
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานให�ความเห็นชอบ และจัดส+งหน+วยงานต�นสังกัดหรือหน+วยงานท่ีกำกับดูแลทุกปE 
ท่ีเหมาะสม รวดเร็ว ถูกต�อง มีประสิทธิภาพ โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย ส+งเสริมพัฒนา
บุคลากรทุกคนให�มีความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา นำผลการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืนๆท่ีเก่ียวข�องมาเป
นฐานในการ
วางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนาไปปรับปรุงพัฒนางานอย+างต+อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
   3.8 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 
การท่ีสถานศึกษารวบรวมข�อมูลสารสนเทศ ข�อมูลท่ัวไป และผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาแต+ละมาตรฐานไปจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองตามรูปแบบรายงานท่ี
สถานศึกษากำหนด อาจเสนอเป
นความเรียง การบรรยายแผนภูมิ รูปภาพ หรือกราฟ ฯลฯตามบริบท
ของสถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีอ+านแล�วเข�าใจง+าย กระชับ ชัดเจน นำเสนอข�อมูลท้ัง
ปริมาณและคุณภาพ โดยแบ+งเป
น 2 ส+วน คือ ส+วนท่ี 1 บทสรุปสำหรับผู�บริหาร และส+วนท่ี 2 ผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา 
   3.9 การร+วมกันรับผิดชอบ หมายถึง กระบวนการท่ีบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
ร+วมกันวางแผน กำหนดเปkาหมาย วิธีการ ลงมือปฏิบัติตามแผนทุกข้ันตอน และมีการบันทึกข�อมูล 
เพ่ือร+วมกันตรวจสอบผลงาน หาจุดเด+น จุดท่ีต�องปรับปรุง ร+วมกันปรับปรุงแผนงานนั้นๆ โดยมุ+งหวัง
ให�มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการท่ีเน�นคุณภาพผู�เรียนเป
นสำคัญ 
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   3.10 ประโยชน3ต+อส+วนรวม หมายถึง การท่ีสถานศึกษาใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน และการบริการทางการศึกษาท่ีส+งผลดี
อย+างยั่งยืนต+อผู�เรียน ชุมชน และสังคม ท้ังในด�านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล�อม 
  4. รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา หมายถึง 
โครงสร�างความสัมพันธ3ขององค3ประกอบในการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษาซ่ึงประกอบด�วยองค3ประกอบ 8 องค3ประกอบ ได�แก+ 1) หลักการและแนวคิด                 
2) วัตถุประสงค3 3) ปFจจัยนำเข�า 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธ3 7) ผลกระทบ และ 8) ปFจจัย
ท่ีส+งเสริมความสำเร็จ 
  5. สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีตั้งอยู+ในเขตภาคเหนือ จำนวน 17 จังหวัด สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  6. ผู�บริหาร หมายถึง บุคลการวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต+ละแห+ง
ของรัฐ ซ่ึงมีชื่อเรียกว+า ผู�อำนวยการโรงเรียน รองผู�อำนวยการโรงเรียน รวมถึงครูผู�รักษาการ                   
ในตำแหน+งผู�อำนวยการโรงเรียน 
   7. ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบปฏิบัติงานสอนและรับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพของสถานศึกษาหรืองานด�านวิชาการของสถานศึกษา 
  8. ภาคเหนือ หมายถึง ภูมิภาคท่ีอยู+ด�านบนสุดของไทย ประกอบด�วย 17 จังหวัด 
ได�แก+ จังหวัดเชียงใหม+ จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัดแม+ฮ+องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัด 
พะเยา จังหวัดแพร+ จังหวัดน+าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัดเพชรบูรณ3 จังหวัดสุโขทัย 
จังหวัดอุตรดิตถ3 จังหวัดนครสวรรค3 จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร 
   9. คู+มือการใช�รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
หมายถึง เอกสารท่ีผู�วิจัยจัดทำข้ึนเก่ียวกับรูปแบบการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีเนื้อหาสาระเก่ียวกับแนวการ
ประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน
เขตภาคเหนือ 
 

ประโยชน#ที่ได1รับจากการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป
นการสร�างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงผู�วิจัยคาดหวังว+าจะเป
นประโยชน3
ต+อวงการทางการศึกษา ผู�บริหารสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษาและอ่ืนๆ ดังนี้ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



16 

 

  1. ทำให�ได�รูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงผู�บริหารการศึกษา ผู�บริหาร
สถานศึกษา ศึกษานิเทศก3 ครูผู�รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน           
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ สามารถนำผลไปประยุกต3ใช�เพ่ือส+งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือของ
สถานศึกษา และหน+วยงานต�นสังกัดหรือหน+วยงานท่ีกำกับดูแลให�มีประสิทธิภาพ และประสบ
ผลสำเร็จ 
   2. ผู�บริหารและผู�เก่ียวข�องกับรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ทราบสภาพ ปFญหา 
ปFจจัยและแนวทางของสถานศึกษาเพ่ือส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ของสถานศึกษา และหน+วยงานต�นสังกัด
หรือหน+วยงานท่ีกำกับดูแล 
  3. ได�คู+มือการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มาประยุกต3ใช�ในการส+งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพของเด็ก/ผู�เรียน คุณภาพนวัตกรรมการบริหาร
จัดการ และการจัดการเรียนการสอนเชิงดิจิทัล และคุณภาพต+อชุมชนและสังคมต+อไป 
  4. ผู�บริหารและผู�เก่ียวข�องกับรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ นำไปประยุกต3ใช�    
ให�เหมาะสมกับสภาพแวดล�อมและบริบทของสถานศึกษา 
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บทท่ี 2  

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 
 ในการวิจัยเรื่อง รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู+วิจัยได+ศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
ท่ีเก่ียวข+อง โดยนำเสนอเนื้อหาท่ีเก่ียวข+อง ดังนี้ 
  1. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 
   1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
   1.2 ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา 
   1.3 กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
  2. การประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.1 ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา  
   2.2 หลักการและแนวทางดำเนินการการประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.3 องค6ประกอบคุณภาพการศึกษา 
   2.4 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
  3. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
    3.1 ความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    3.2 หลักเกณฑ6และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    3.3 ข้ันตอนการดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   3.4 การประกันคุณภาพภายในแนวใหม� 
  4. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ  
   4.1 ความหมายของรูปแบบ  
   4.2 ประเภทของรูปแบบ  
   4.3 องค6ประกอบของรูปแบบ 
   4.4 การสร+างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ  
   5.5 การตรวจสอบรูปแบบ 
  5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข+อง 
   5.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
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   5.2 งานวิจัยต�างประเทศ 
  6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกบัการบริหารการศึกษา 

 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 มีผู+เชี่ยวชาญและนักวิชาการศึกษา ได+ให+ความหมายของการบริหารไว+ ดังนี้  
   พระธรรมโกศาจารย6 (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2559, หน+า 1) ให+ความหมายว�า                  
“การบริหาร” หมายถึง การทำงานให+สำเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน (Getting thing done through other 
People) โดยให+นิยามนี้ว�าการบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเปVนรูปธรรมสองเดือนนับจากวันท่ี
พระพุทธเจ+าแสดงธรรมครั้งแรกแก�พระปWญจวัคคีย6 ซ่ึงทำให+เกิดพระสังฆรัตนะเปVนสมาชิกใหม�เกิดข้ึน
ในพระพุทธศาสนาอย�างนี้ พระพุทธเจ+าต+องบริหารคณะสงฆ6 
   วีรชน บัวพันธ6 (2561, หน+า 16) ได+ให+ความหมายของการบริหารสถานศึกษาว�า 
หมายถึง การบริหารโรงเรียนเปVนกระบวนการมีส�วนร�วมระหว�างโรงเรียนและชุมชน จัดการ
ควบคุมดูแลและอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนใหดำเนินไปตามนโยบายและบรรลุ
ตามวัตถุประสงค6ท่ีได+กำหนดไว+ ผู+เรียนมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และโรงเรียน
เปVนท่ียอมรับของสังคม   
   ภัทรา จรรยาธรรม (2564, หน+า 19) ได+ให+ความหมายของการบริหารสถานศึกษาว�า 
หมายถึง การดำเนินงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานของผู+บริหารในการนำองค6กรและรวมไปถึงการ
จัดการทรัพยากรท่ีมีอยู�ให+บรรลุเปZาหมายท่ีองค6กรกำหนดผ�านกระบวนการบริหารต�างๆ    
   ศิริพงษ6 กลั่นไพฑูรย6 (2564, หน+า 15) ได+ให+ความหมายของการบริหารสถานศึกษาว�า 
หมายถึง การร�วมมือกันทำงานของบุคคลท่ีมีส�วนเก่ียวข+องกับการจัดการศึกษา เพ่ือให+สถานศึกษา           
มีคุณภาพโดยใช+ทรัพยากรให+เกิดประโยชน6กับการศึกษามากท่ีสุด และผู+เรียนเกิดการพัฒนาด+าน
ความรู+ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ ค�านิยมคุณธรรม จริยธรรม โดยผ�านวิธีการของการจัดองค6การ 
การสั่งการ การอำนวยความสะดวก และการปรับปรุงต�อยอดการทำงาน เพ่ือให+บรรลุเปZาหมาย            
ทางการศึกษา 
   ภูมิพิพัฒน6 รักพรมงคล (2564, หน+า 7) ได+ให+ความหมายของการบริหารว�า หมายถึง 
กระบวนการทำงานของคนและโดยคนเพ่ือบรรลุเปZาหมายสูงสุดขององค6การ โดยใช+ศาสตร6และศิลป]
ของบุคคล ต้ังแต� 2 คนข้ึนไป ร�วมมือกันดำเนินกิจกรรมหรืองานให+บรรลุวัตถุประสงค6ท่ีวางไว+ร�วมกัน 
โดยอาศัยกระบวนการ และทรัพยากรทางการบริหารเปVนปWจจัยอย�างคุ+มค�าและให+เกิดประโยชน6สูงสุด 
เพราะฉะนั้นผู+บริหารจะบริหารงานให+เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได+นั้น ต+องมีความรู+ความ
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เข+าใจในเรื่องทฤษฎีและหลักการบริหารเพ่ือจะได+นำความรู+ไปประยุกต6ใช+ให+เหมาะสมกับการทำงาน 
สถานการณ6และสิ่งแวดล+อม 
   บาร6นาร6ด (Barnard, 1968, p. 35) ได+ให+ความหมายของการบริหาร ว�าหมายถึง         
การบริหารเปVนท้ังศิลป]และศาสตร6ของการตัดสินใจ และภารกิจนี้อยู�ท่ัวท้ังองค6การบริหาร 
  เซอร6จิวานนี (Sergiovanni, 1987, p. 15) ได+ให+ความหมายของการบริหารว�า 
หมายถึง เปVนกระบวนการของการทำงานกับและโดยผู+อ่ืน เพ่ือบรรลุเปZาหมายขององค6การอย�างมี
ประสิทธิภาพ 
   ดรักเกอร6 (Druckcr, 2005, p. 125) ได+ให+ความหมายของการบริหารว�า หมายถึง 
ศิลปะในการทำงานให+บรรลุเปZาหมายร�วมกับผู+อ่ืน 
  คุนท6 (Koontz, 2009, p. 12) ได+ให+ความหมายของการบริหารว�า หมายถึง            
การดำเนินงานให+บรรลุวัตถุประสงค6ท่ีกำหนดไว+ โดยการอาศัยคน เงิน วัตถุ สิ่งของ เปVนปWจจัยในการ
ปฏิบัติงาน 
  ไซม�อน (Simon, 2010, p. 127) ได+ให+ความหมายของการบริหารว�า หมายถึง 
กิจกรรมท่ีบุคคลต้ังแต� 2 คนข้ึนไป ร�วมมือกันดำเนินการให+บรรจุวัตถุประสงค6อย�างใดอย�างหนึ่ง           
หรือหลายอย�างร�วมกัน 
 สรุปได+ว�า ความหมายของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ีผู+อำนวยการหรือ
ผู+บริหารทำงานร�วมกับผู+อ่ืน โดยใช+ทรัพยากรท่ีมีอยู�เพ่ือบรรลุเปZาหมายหรือวัตถุประสงค6ท่ีตั้งไว+             
โดยการบริหารนั้นไม�เพียงแต�เปVนการจัดการทรัพยากรและกิจกรรมต�างๆ แต�ยังเก่ียวข+องกับการ
ตัดสินใจท่ีเหมาะสมและการใช+ศิลปะในการทำงานร�วมกับผู+อ่ืนให+ได+ผลลัพธ6ท่ีดีท่ีสุด ผู+เรียนเกิดการ
พัฒนาด+านความรู+ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ ค�านิยมคุณธรรม จริยธรรม และโรงเรียนเปVนท่ี
ยอมรับของสังคม   
 ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา 
 มีผู+เชี่ยวชาญและนักวิชาการศึกษา ได+กล�าวถึงความสำคัญของบริหารสถานศึกษาไว+ดังนี้ 
   สุนันท6 รุ�งอรุณแสงทอง (2561, หน+า 27) ได+กล�าวถึง ความสำคัญของบริหาร
สถานศึกษาว�าภาระหน+าท่ีของผู+บริหารสถานศึกษา คือ การมีบทบาทในการบริหารจัดการศึกษาให+กับ
เยาวชนและประชาชนท้ังของรัฐและเอกชนอย�างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแห�งชาติและ
กฎหมายท่ีเก่ียวข+อง โดยรับผิดชอบต�อการบรรลุวัตถุประสงค6เปZาหมายอย�างมีประสิทธิภาพ ในการ
มุ�งเน+นให+เยาวชนเปVนคนดีคนเก�งและอยู�ในสังคมได+อย�างมีความสุข นอกจากนี้แล+วยังเปVนการพัฒนา
ทักษะ ความรู+และสั่งสมประสบการณ6การกำหนดเปZาหมาย และการวางแผนในการทำงาน นำมาซ่ึง
ความสำเร็จลุล�วงในการปฏิบัติงาน และได+รับการยอมรับจากบุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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รวมท้ังการจัดการท่ีดีและมีประสิทธิภาพของผู+บริหารสถานศึกษา จึงเปVนสิ่งสำคัญท่ีทำให+สถานศึกษา
ก+าวหน+าและประสบความสำเร็จ 
   นฤมน ขันตี (2561, หน+า 20) ได+กล�าวถึง ความสำคัญของบริหารสถานศึกษาว�า 
สถานศึกษาถือว�าเปVนรากฐานการพัฒนาสำคัญท่ีสุดเพราะเปVนหน�วยปฏิบัติท่ีก�อให+เกิดผลทาง
การศึกษาท่ีมีคุณภาพในด+านปWจจัยนำเข+า (Input) กระบวนการบริหารจัดการ (Process) และผลผลิต 
(Output) อีกท้ังเปVนหัวใจสำคัญในการจัดระบบโครงสร+างและกระบวนการบริหารการศึกษา 
  ทวีศักด์ิ สมนอก (2562, หน+า 24) ได+กล�าวถึง ความสำคัญของบริหารสถานศึกษาว�า 
การจัดการศึกษาจะต+องยึดหลักความมีเอกภาพ ด+านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ  
มุ�งให+สังคมทุกส�วนมีส�วนร�วมและรับผิดชอบการจัดการศึกษาต�อเนื่องตลอดชีวิต โดยมีเครือข�ายแหล�ง
การเรียนรู+ โดยการกระจายอำนาจให+สถานศึกษามีความคล�องตัวและตัดสินใจดำเนินงานในขอบเขต 
ท่ีรับผิดชอบ โดยให+ประชาชน องค6กรต�างๆ มีส�วนร�วมในเรื่องต�างๆ อย�างเหมาะสม    
   กนกอร สมปราชญ6 (2562, หน+า 3) ได+กล�าวถึง ความสำคัญของบริหารสถานศึกษาว�า 
การพัฒนาผู+เรียนให+มีคุณภาพตามท่ีชุมชนและสังคมคาดหวังต+องอาศัยผู+บริหารท่ีมีความเปVนมืออาชีพ 
และมีระบบการบริหารท่ีให+อำนาจผู+บริหารมีอิสระทางการบริหาร เพ่ือเสริมสร+างความเข+มแข็งและให+
การบริหารงานเปVนไปด+วยความคล�องตัว 
  รัตนา กาญจนพันธุ6 (2563, หน+า 549) ได+กล�าวถึง ความสำคัญของบริหารสถานศึกษา
ว�า การบริหารจัดการสถานศึกษามีความสำคัญในฐานะท่ีเปVนกระบวนการดำเนินกิจกรรมต�างๆ ของ
สถานศึกษา โดยมีผู+บริหาร ครู อาจารย6 และคณะบุคคลฝpายต�างๆของชุมชนในทองถ่ิน เพ่ือร�วมกัน
วางแผนการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาอย�างเปVนระบบตามมาตรฐานและคุณภาพให+แก�เยาวชน
ทำให+เกิดการพัฒนาในทุกๆ ด+าน อย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือความเปVนมนุษย6ท่ีสมบูรณ6
และสามารถดำรงชีวิตอยู�ในสังคมได+อย�างมีความสุข 
  พศวัต สาระอาวาส (2564, หน+า 16) ได+กล�าวถึง ความสำคัญของบริหารสถานศึกษา
ว�า นอกจากการมีบทบาทในการบริหารจัดการศึกษาให+กับประชาชนของประเทศท้ังของรัฐบาลและ
เอกชนอย�างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแห�งชาติ และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข+อง มุ�งเน+นให+
เยาวชนเปVนคนดี คนเก�ง และอยู�ในสังคม ได+อย�างมีความสุข 
   แคมเบล และคนอ่ืนๆ (Campbell et al., 1983, p. 6) กล�าวว�า การบริหารจัดการ
สถานศึกษามีส�วนสำคัญในการดำเนินกิจกรรมด+านต�างๆ ของสถานศึกษา ดังนี้ 1) การบริหาร
สถานศึกษามีอิทธิพลในการพัฒนาเปZาหมายและนโยบายสถานศึกษา 2) การบริหารสถานศึกษา                 
มีส�วนสำคัญในการกระตุ+นให+มีการพัฒนาโครงการต�างๆ เพ่ือช�วยให+เปZาหมายของสถานศึกษาประสบ
ความสำเร็จ 3) การบริหารสถานศึกษาช�วยกำหนดวิธีการและประสานงานในการดำเนินโครงการไป
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ปฏิบัติ 4) การบริหารสถานศึกษามีส�วนสำคัญในการจัดหาทรัพยากรท่ีจำเปVนเพ่ือสนับสนุนโครงการ
ให+ประสบผลสำเร็จ 
  เฮอร6ซีย6, แบลนชาร6ด และจอห6นสัน (Hersey, Blanchard & Johnson, 2001,            
p. 134) ให+ความเห็นว�า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา คือการทำงานร�วมกันของบุคคลและ
กลุ�มบุคคลซ่ึงพร+อมด+วยปWจจัยทางการบริหาร ได+แก� เครื่องมือต�างๆ งบประมาณ และเทคโนโลยี
เพ่ือท่ีจะนำองค6การไปสู�ความสำเร็จตามเปZาหมาย  
  กล�าวโดยสรุปได+ว�า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษา คือ การบริหารสถานศึกษา
ท่ีมีประสิทธิภาพ มีความสำคัญอย�างยิ่งต�อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาเยาวชน โดยเน+นท่ี
บทบาทของผู+บริหารในการบริหารจัดการอย�างมีคุณภาพ การวางแผนในการทำงาน โดยใช+ระบบ             
การบริหารท่ีมีปWจจัยนำเข+า (Input) กระบวนการบริหารจัดการ (Process) และผลผลิต (Output) 
การมีส�วนร�วมของทุกภาคส�วน ได+แก� ผู+บริหาร ครู อาจารย6 และคณะบุคคลฝpายต�างๆของชุมชน           
ในทองถ่ิน และการมุ�งเน+นพัฒนาผู+เรียนให+เปVนคนดี คนเก�ง และมีความสุข เปVนมนุษย6ท่ีสมบูรณ6และ
สามารถดำรงชีวิตอยู�ในสังคมได+ 
 กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
 มีผู+เชี่ยวชาญและนักวิชาการศึกษา ได+กล�าวถึงกระบวนการบริหารสถานศึกษาไว+ ดังนี้ 
  อุดม ชูลีวรรณ (2559, หน+า 15-16) ได+กล�าวถึงหน+าท่ีการบริหารหรือกระบวนการ
บริหาร ในปWจจุบันประกอบด+วย 4 ด+าน คือ การวางแผน การจัดองค6กร การนำ และการควบคุม ดังนี้ 
    1. การวางแผน (Planning) เปVนข้ันตอนของการกำหนดเปZาหมายและจุดมุ�งหมาย 
พัฒนาแผนแม�บทและยุทธศาสตร6ในการนำไปปฏิบัติเพ่ือให+บรรลุเปZาหมาย ซ่ึงผู+บริหารต+องตัดสินใจ 
ว�าองค6กรมีเปZาหมายอะไรในอนาคต และต+องดำเนินการอย�างไร ประกอบด+วย การดำเนินการ 
ตรวจสอบตัวเองเพ่ือกำหนดสถานภาพในปWจจุบันขององค6กร การสำรวจ สภาพแวดล+อม การกำหนด
เปZาหมาย การพยากรณ6สถานการณ6ในอนาคต การกำหนดแนวทางปฏิบัติงาน การใช+ทรัพยากร              
การประเมิน ทบทวน และปรับแผนเม่ือสถานการณ6เปลี่ยนแปลงหรือผลลัพธ6 ไม�เปVนไปตามท่ีกำหนด 
การติดต�อสื่อสารในกระบวนการวางแผนเปVนไปอย�างท่ัวถึง  
   2. การจัดองค6กร (Organizing) เปVนข้ันตอนในการกำหนดกิจกรรมท่ีต+องดำเนิน 
การจัดบุคคลและทรัพยากร เพ่ือทำงานให+บรรลุเปZาหมาย ได+แก� การมอบหมายงาน ความรับผิดชอบ 
อำนาจหน+าท่ี การระบุและอธิบายงานท่ีจะดำเนินการ การจัดโครงสร+างองค6กร เม่ือสถานการณ6
เปลี่ยนแปลง หรือ ผลลัพธ6ไม�ได+เปVนไปตามท่ีกำหนดการติดต�อสื่อสารในกระบวนการของการจัด
องค6กรให+เปVนไปอย�าง ท่ัวถึง  
   3. การนำ (Leading) เปVนหน+าท่ีเก่ียวกับการนำทางการนิเทศติดตาม
ผู+ใต+บังคับบัญชาเพ่ือนำแผนขององค6กรไปปฏิบัติ เปVนความพยายามของผู+บริหารท่ีจะกระตุ+นให+
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พนักงานมีศักยภาพในการทำงานสูง การนำจะช�วยให+งานบรรลุความสำเร็จ เสริมสร+างขวัญและ
กำลังใจในการทำงาน ประกอบด+วย การติดต�อสื่อสาร การมอบหมายมาตรฐานของการปฏิบัติงาน 
การให+คำแนะนำ คำปรึกษาแก�พนักงานให+สอดคล+องกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน การให+รางวัล การ
ยกย�อง ตำหนิติเตียน อย�างยุติธรรม และถูกต+องเหมาะสม  
   4. การควบคุม (Controlling) เก่ียวกับหน+าท่ีการประเมินติดตามผลการ
ดำเนินงาน การปรับปรุงแก+ไข เพ่ือให+บรรลุเปZาหมายท่ีต+องการ ได+แก� การกำหนดมาตรฐาน               
การเปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับมาตรฐาน การแก+ไขความบกพร�อง การทบทวนและปรับวิธีการ
ควบคุม เม่ือสถานการณ6เปลี่ยนแปลงหรือผลลัพธ6ไม�เปVนไปตามเปZาหมาย 
  กูลิค และเออร6วิกค6 (Gulick & Urwice, 1957, p. 13, อ+างถึงใน ทองสา ยงเพชร, 
2551, หน+า 6) กล�าวว�า การบริหารงานของผู+บริหารสถานศึกษาต+องจัดการศึกษาให+สอดคล+องกับ
ความต+องการของชุมชน ดังนั้น ผู+บริหารต+องมีการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพเพ่ือให+การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาสามารถบรรลุวัตถุประสงค6และเปZาหมาย 
โดยได+ศึกษาการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารการศึกษา 7 ด+าน คือ การวางแผน การกำหนด
บทบาทหน+าท่ี การบริหารงานบุคคล การวินิจฉัยสั่งการ การประสานงานกับหน�วยงานต�างๆ             
การรายงานผล และการบริหารงบประมาณ 
  ฟาโยล6 (Fayol, 1976, p. 121-123, อ+างถึงใน ภูมิพิพัฒน6 รักพรมงคล, 2564,        
หน+า 51-54) กล�าวว�า ฟาโยล6เชื่อว�าการท่ีจะทำให+การบริหารงานบรรลุเปZาหมายหรือวัตถุประสงค6นั้น 
ประกอบด+วย 2 ประการ ดังนี้  
   ประการแรก คือ 1. วางแผน (Planning) 2. การจัดองค6การ (Organizing)            
3. การสั่งการ (Commanding) 4. การประสานงาน (Coordination) และ 5. การควบคุม 
(Controlling) ดังภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 แสดงกระบวนการบริหาร POCCC 
ท่ีมา : (Fayol, 1976, pp. 121-123, อ+างถึงใน ภูมิพิพัฒน6 รักพรมงคล, 2564, หน+า 54)  
 
   ประการท่ีสอง นักบริหารจะต+องทราบถึงหลักการบริหารท่ีสำคัญๆ ซ่ึงฟาโยล6               
ได+นำเสนอหลักการบริหารท่ีมีประสิทธิผลของฟาโยล6 ท่ีมีอยู� 14 ข+อ ดังนี้  
    1. หลักของการแบ�งงานกันทำ (Division of Work) ในการบริหารนั้นจะมีงาน
เกิดข้ึนเปVนจำนวนมาก ดังนั้นนักบริหารจะต+องแบ�งงานท่ีเกิดข้ึนเปVนจำนวนมากให+บุคลากรท่ีเปVน 
สมาชิกองค6การรับเอางานไปทำโดยเน+นความชำนาญและความเชี่ยวชาญเฉพาะของบุคลากรท่ีอยู�ใน
องค6การ ท้ังนี้เพ่ือให+เกิดประสิทธิภาพในการทำงานสูงสุดตามหลักเศรษฐศาสตร6 
    2. หลักท่ีเก่ียวกับอำนาจหน+าท่ีและความรับผิดชอบ (Authority and 
Responsibility) ในการบริหารนั้นบุคลากรผู+ท่ีได+รับมอบหมายงานให+ทำจะเกิดความผูกพันต�อ
ผู+บังคับบัญชาในลักษณะของความรับผิดชอบต�องานท่ีได+รับมอบหมายดังนั้นในการท่ีจะทำให+งาน             
ท่ีได+รับมอบหมายนั้นสำเร็จจะต+องมีการกำหนดอำนาจหน+าท่ีให+เหมาะสมกับความรับผิดชอบ             
ท่ีบุคลากรมี 
    3. หลักของความมีระเบียบวินัย (Discipline) ระเบียบวินัยคือข+อตกลงกติกา 
ท่ีใช+ร�วมกันของบุคลากรองค6การ ระเบียบวินัยจะเปVนกรอบในการควบคุมพฤติกรรมของบุคลากร
องค6การให+เปVนไปในทิศทางท่ีเอ้ือต�อการบรรลุเปZาหมายหรือวัตถุประสงค6ขององค6การ 
    4. หลักของการมีผู+บังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of Command) 
บุคลากรท่ีเปVนสมาชิกองค6การนั้นจะต+องฟWงคำสั่งจากเจ+านายเพียงคนเดียวเพ่ือปZองกันความสับสน  
ในการปฏิบัติงานการสั่งงานใดๆ ต+องเปVนไปตามลำดับสายการบังคับบัญชา 
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    5. หลักของการมีเปZาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) ในการทำงานนั้น
บุคลากรขององค6การจะต+องมีเปZาหมายเดียวกัน ดังนั้นกิจกรรมการทำงานของบุคลากรทุกคนจะต+อง
สอดคล+องและเปVนไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให+บรรลุจุดมุ�งหมายเดียวกัน 
    6. หลักของผลประโยชน6ส�วนตัวมีความสำคัญน+อยกว�าผลประโยชน6ของ
องค6การ (Subordination of Individual to the General Interest) ผลประโยชน6ของบุคลากร        
ท่ีเปVนสมาชิกองค6การมีความสำคัญน+อยกว�าผลประโยชน6ส�วนรวมขององค6การ ดังนั้นในการทำงาน
สมาชิก องค6การจะต+องทุ�มเทเสียสละในยามท่ีองค6การต+องการความช�วยเหลือท้ังในยามปกติและ           
ในยามวิกฤติ 
    7. หลักของการกำหนดค�าตอบแทนและวิธีการจ�ายค�าตอบแทน 
(Remuneration and Methods) การจ�ายค�าตอบแทนให+แก�บุคลากรขององค6การควรท่ีจะให+มีความ
ยุติธรรมและตอบสนองความพึงพอใจท้ังของสมาชิกองค6การและผู+บริหารเท�าท่ีจะพึงทำได+ 
    8. หลักของการรวมอำนาจ (Centralization) ในการบริหารนั้นอำนาจในการ
ตัดสินใจควรท่ีจะรวมไว+ท่ีจุดศูนย6กลางเพ่ือท่ีจะทำให+สามารถควบคุมส�วนต�างๆ ไว+ใต+ เช�น อำนาจ            
ในการอนุมัติเงิน อำนาจในการบริหารงานบุคคล เปVนต+น 
    9. หลักการจัดสายการบังคับบัญชา (Scalar Chain) จะต+องมีการจัดสายการ
บังคับบัญชาในการบริหารงานองค6การเพ่ือท่ีจะให+ทราบถึงลักษณะของอำนาจหน+าท่ีความรับผิดชอบ
ตลอดจนไปถึงลักษณะของการติดต�อสื่อสาร 
    10. หลักของความเปVนระเบียบเรียบร+อย (Order) ในการบริหารนั้นจะต+อง       
มีการจัดสถานท่ีทำงานตลอดจนวัสดุสิ่งของให+เอ้ือต�อการปฏิบัติงานและเสริมสร+างบรรยากาศในท่ี
ทำงานให+น�าทำงาน 
    11. หลักของความเสมอภาค (Equity ในการบริหารงานนั้นคนท่ีเปVนผู+บริหาร
จะต+องให+ความเสมอภาคและมีความยุติธรรมต�อผู+ใต+บังคับบัญชาทุกคนอย�างเท�าเทียมกันไม�ว�าจะใน
เรื่องของการแบ�งงานให+ทำการพิจารณาความดีความชอบตลอดจนการแก+ไขปWญหาข+อขัดแย+งในการ
ทำงาน 
    12. หลักของความม่ันคงในงาน (Stability of Tenure) สำหรับการ
บริหารงานนั้นจะต+องทำให+ผู+ใต+บังคับบัญชามีความรู+สึกว�าตัวของเขามีความม่ันคงในการปฏิบัติงาน 
เช�น การจัดให+มีการเซ็นสัญญาจ+างงาน ซ่ึงกำหนดระยะเวลาในการจ+างท่ีชัดเจนและเปVนธรรม การจัด
สภาพแวดล+อมในการทำงานให+น�าทำงานและการจัดเครื่องปZองกันอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการ
ทำงาน 
    13. หลักของความคิดริเริ่มสร+างสรรค6 (Initiative) ในการบริหารงานนั้น
ผู+บริหารท่ีเก�งและฉลาดจะต+องรู+จักนำเอาความคิดริเริ่มสร+างสรรค6ของผู+ใต+บังคับบัญชามาใช+ประไยชน6
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ในการทำงาน ความคิดริเริ่มสร+างสรรค6ของผู+ใต+บังคับบัญชาอาจได+มาจากการระคมสมองหรือการ
ปรึกษาหารือเพ่ือแก+ไขปWญหาร�วมกัน 
    14. หลักของความสามัคคี (Esprit de Corps) ในการบริหารงานนั้นในการ                         
ท่ีจะทำให+งานบรรลุเปZาหมายนั้นจะล+องมีการสร+างความเปVนน้ำหนึ่งใจเดียวกันให+เกิดข้ึนในการทำงาน
ซ่ึงอาจจะทำได+โดยการจัดให+มีกิจกรรมระหว�างสมาชิกร�วมกัน เช�น การจัดงานกีพา การจัดทัศนศึกษา
ดูงานการจัดงานเลี้ยง เปVนต+น 
  คูนท6 (Koontz, 1990, pp. 113-117, อ+างถึงใน ทองสา ยงเพชร, 2551, หน+า 21) 
กล�าวว�า การบริหารต+องกำหนดข้ันตอนของกระบวนการวางแผนไว+ 8 ข้ัน ดังนี้  
    1. คำนึงโอกาสท่ีเปVนไปได+ (Being Aware of Opportunity) 
   2. การกำหนดเปZาหมาย (Setting Objectives or Goals) 
   3. พิจารณาสมมุติฐานการทำแผน (Considering Planning Premises) 
   4. กำหนดทางเลือก (Identifying Alterative) 
    5. เปรียบเทียบทางเลือกท่ีสามารถนำไปสู�เปZาหมายได+  (Comparing Alterative 
in Light of Goals Sought) 
    6. เลือกทางเลือก (Choosing an Alternative) 
    7. กำหนดการสนับสนุนแผน (Formulating Supporting Plans) 
    8. รวบรวมแผนโดยกำหนดงบประมาณ (Number zing Plans by Making 
Budgets) 
  เมลนิก & เดนซ6เลอร6 (Melnyk & Denzler, 1996, p. 305) กล�าวว�า เดมมิงได+คิด
กระบวนการบริหารคุณภาพ PDCA ท่ีชิวฮาร6ต (Shewhar) เปVนผู+คิด และเดมมิง (Deming) นำมา
เผยแพร� จึงเปVนท่ีรู+จักในนาม "วงจรของเดมมิง" (Deming Cycle) หลักของวงจร PDCA หรือวงจร
ของเดมมิง (Deming Cycle) คือ การปรับปรุงคุณภาพ เปVนการเดินทางไม�ใช�เปZาหมาย เพราะ               
การปรับปรุงคุณภาพไม�มีวันสิ้นสุด วงจรบริหารคุณภาพประกอบด+วย 4 ข้ันตอน คือ  
    ข้ันตอนการวางแผน (P = Pan) หมายถึง การใช+ข+อมูลท่ีมีอยู�หรืออาจเก็บรวบรวม
ข้ึนมาใหม� เพ่ือเลือกปWญหา ต้ังเปZาหมาย และกำหนดวิธีการแก+ปWญหา อาจทดสอบเพ่ือนำร�องก�อน       
ก็ได+ 
    ข้ันตอนการปฏิบัติ (D - Do) หมายถึง การเอาแผนไปปฏิบัติ หรือนำวิธีการ
แก+ปWญหาไปปฏิบัติ การปฏิบัติอาจทำในพ้ืนท่ีเล็กๆ เพ่ือทดลองก�อนก็ได+ 
    ข้ันตอนการตรวจสอบ (C - Check) หมายถึง การเปรียบเทียบผลลัพธ6 โดยเก็บ
ข+อมูลท่ีเกิดข้ึนว�ามีการเปลี่ยนแปลงมากน+อยเพียงใด ตรงตามเปZาหมาย หรือไม� 
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    ข้ันตอนการแก+ไข (A = Ac) หมายถึง หลังจากท่ีตรวจสอบแล+วอาจพบปWญหาหรือ
เห็นว�าผลลัพธ6ไม�เปVนไปตามเปZาหมายก็ต+องแก+ไข จากนั้นก็สรุปบทเรียนและพยากรณ6เพ่ือเปVนพ้ืนฐาน
ของการคิดหาวิธีการใหม�ๆ ต�อไป วงจรเดมมิง (Deming)  
   แสดงดังภาพท่ี 2 
 

 
 
ภาพท่ี 2 แสดงวงจรเดมม่ิง 
ท่ีมา : (Melnyk & Denzler, 1996, p. 305) 
 
  กูลลิค และเออวิค (Gulick & Urwick, 1973, pp. 47-88) กล�าวว�า ตัวอักษรย�อท่ีว�า 
"POSDCoRB" กลายเปVนคัมภีร6ของการจัดองค6การในต+นยุคของศาสตร6การบริหารซ่ึงตัวย�อแต�ละตัว         
มีความหมาย ดังนี้ 
   P - Planning  หมายถึง การวางแผน 
   O - Organizing  หมายถึง การจัดองค6การ 
   S - Staffing   หมายถึง การจัดคนเข+าทำงาน  
   D - Directing  หมายถึง การสั่งการ 
   Co - Coordinating หมายถึง ความร�วมมือ 
   R - Reporting  หมายถึง การรายงาน 
   B - Budgeting  หมายถึง งบประมาณ 
  ดังภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3 แสดงกระบวนการบริหาร POSDCoRB 
ท่ีมา : (Gulick & Urwick, 1973, p. 47) 
 
  เกร็ก (Gregg, 1957, p. 274) กล�าวว�า ข้ันตอนการบริหาร ประกอบไปด+วย 7 ข+อ ดังนี้ 
    1. decision making หมายถึง การตัดสินใจเพ่ือดำเนินการ 
    2. planning หมายถึง การวางแผนปฏิบัติการตามแนวทางเลือกท่ีตัดสินใจ 
    3. organizing หมายถึง การจัดองค6การ 
    4. communication หมายถึง การติดต�อสื่อสารท้ังท่ีเปVนทางการและไม�เปVน
ทางการท้ังภายในและภายนอกองค6การ 
    5. influencing หมายถึง การจูงใจให+ทุกคนในองค6การปฏิบัติอย�างเต็ม
ความสามารถ 
    6. coordinating หมายถึง การประสานงาน 
    7. evaluating หมายถึง การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 
 สรุปได+ว�า กระบวนการการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาจะประสบความสำเร็จบรรลุเปZาหมายของการจัดการศึกษาเพียงใดข้ึนอยู�กับการบริหารจัด
การศึกษา โดยมีผู+บริหารสถานศึกษาเปVนผู+รับผิดชอบ บริหารจัดการศึกษาให+เปVนไปอย�างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลโดยอาศัยหลักการบริหารต�างๆ ตามสภาพการณ6ของสถานศึกษา  
มีข้ันตอนของกระบวนการของการวางแผน 5 ข้ันตอน ดังนี้ การกำหนดเปZาหมาย (Setting 
Objectives) กำหนดทางเลือก (Listing Alterative Ways) เลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด (Choosing      
the Best Alterative) การปฏิบัติตามแผน (Implementation) การประเมินผลและการปรับปรุง 
(Evaluating and Review)  
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การประกันคุณภาพการศึกษา 

 ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  ความหมายของการประกันคุณภาพนั้น มีนักวิชาการหลายคนได+ให+ความหมายของ             
การประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้  
   คุณภาพ (Quality) มีหลากหลายตามความต+องการใช+ประโยชน6 และเพ่ือให+มีความ
เข+าใจเรื่องการประกันคุณภาพ จึงมีนักวิชาการได+ให+ความหมายไว+ ดังนี้ 
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2561, หน+า 31) ได+ให+ความหมาย           
ของการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต�ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบระบบบริหารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดข้ึน เพ่ือให+เกิดการพัฒนาและสร+างความ
เชื่อม่ันให+แก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องและสาธารณชนว�าสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได+อย�างมี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561ข, หน+า 1-2) ได+ให+ความหมายของการประกัน
คุณภาพการศึกษา หมายถึงการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานการณ6ปWจจุบันสถานศึกษาส�วนใหญ�
ยังมีความเหลื่อมล้ำแตกต�างกันท้ังในด+านงบประมาณ คุณภาพ บุคลากร หรือแม+แต�ปWจจัยด+านผู+เรียน 
รวมท้ังปWจจัยเอ้ืออ่ืนๆ เช�นความร�วมมือของคณะกรรมการสถานศึกษา การสนับสนุนจากชุมชน 
หน�วยงานหรือองค6กรท่ีอยู�ใกล+เคียงสถานศึกษา และการติดตามช�วยเหลืออย�างใกล+ชิดจากสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือหน�วยงานต+นสังกัดสิ่งเหล�านี้ล+วนส�งผลกระทบต�อคุณภาพการจัดการศึกษา 
อีกท้ังปWจจุบันสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษาด+วยตนเอง มีการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาตามบริบทและความต+องการของตนเอง คุณภาพผู+เรียนและคุณภาพในการบริหารจัดการ
จึงมีความแตกต�างกันพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก+ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 จึงกำหนดให+หน�วยงานต+นสังกัดและสถานศึกษาจัดให+มีระบบการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา อันนำไปสู�การกำหนดให+มีมาตรฐาน การศึกษาข้ันพ้ืนฐานข้ึนประกอบกับได+มีการ
ประกาศใช+กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 และกระทรวงศึกษาธิการ มีการ
ประกาศให+ใช+มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัยระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับการศึกษา            
ข้ันพ้ืนฐานศูนย6การศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 6 สิงหาคม 2561 สำหรับให+สถานศึกษาใช+เปVน
แนวทางดำเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและเตรียมการสำหรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก ซ่ึงจะทำให+เกิดความม่ันใจแก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องทุกฝpายว�าการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษามีคุณภาพได+มาตรฐาน และคงรักษาไว+ซ่ึงมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 
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   สุภัค พวงขจร (2561, หน+า 14) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
หมายถึง การดำเนินการจัดกิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู+เรียนอย�าง
ต�อเนื่อง เปVนการสร+างความม่ันใจให+แก�ผู+เรียน ผู+ปกครอง ชุมชนและสังคมให+เห็นว�า การดำเนินงาน
ของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ ทำให+ผู+เรียนมีคุณภาพและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค6ตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกำหนด 
   วาฤทธิ์ กันแก+ว (2561, หน+า 10) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
หมายถึงการประเมินและติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบ ระบบการบริหารคุณภาพการศึกษา เพ่ือให+เกิดการพัฒนาและสร+างความเชื่อม่ันกับผู+เรียน
และผู+มีส�วนได+เสีย โดยการประกันคุณภาพการศึกษา จะต+องมีการร�วมมือกันระหว�างบุคลากรและ              
ผู+มีส�วนได+ส�วนเสียในสถาบันการศึกษา 
   อิทธิพล พลเหี้ยมหาญ (2562, หน+า 172) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพ
การศึกษา หมายถึง หมายถึงการท่ีโรงเรียนปฏิบัติงานต�างๆ อย�างมีระบบและแบบแผนท่ีชัดเจน            
ของระบบการจัดการศึกษาด+านกระบวนการและผลผลิตวิเคราะห6ภารกิจ ขอบข�ายการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนมาตรฐานการเรียนการสอนมาตรฐานการบริหาร เพ่ือการสร+างความม่ันใจต�อสังคมว�า
โรงเรียนท่ีได+รับการรับรองมาตรฐานสามารถจัดการศึกษาได+อย�างมีคุณภาพและผู+จบการศึกษาได+
มาตรฐานตามท่ีกำหน 
   แจคสัน และแอสทอน (Jackson & Ashton, 1995, p. 22) ได+ให+ความหมายของ          
การประกันคุณภาพการศึกษาไว+ว�า หมายถึง กิจกรรมทุกอย�างท่ีช�วยให+ผู+บริโภคได+รับสินค+าและ
บริการอย�างมีคุณภาพตามระดับท่ีกำหนด ในบางครั้งอาจผนวกเรื่องการตรวจสอบคุณภาพ 
(Inspection) ไว+ในการประกันคุณภาพด+วย กล�าวอีกนัยหนึ่งการประกันคุณภาพเปVนกิจกรรม                
การบริหารจัดการ และกิจกรรมเพ่ือควบคุมเพ่ือให+ได+คุณภาพท่ีคงเส+นคงวาเน+นการแก+ปWญหาระยะ
ยาว ซ่ึงในระบบคุณภาพ ISO 9000 เองก็กำหนดให+มีการประกันคุณภาพไว+เช�นกัน คือในข+อท่ีว�าด+วย
การปZองกัน (Prevention) และการตรวจสอบ (Correction) 
  ยูเนสโก (UNESCO, 2005) ให+ความหมายของคุณภาพการศึกษา หมายถึง  
   1. ลักษณะของผู+เรียน คือ ผู+เรียนเปVนผู+ท่ีมีสุขภาวะท่ีดี และมีแรงจูงใจใฝpสัมฤทธิ์  
    2. กระบวนการเรียนรู+ คือ ครูท่ีมีคุณภาพในการสอนและมีเทคนิคการสอนท่ี
กระตือรือร+น มีการวัด ประเมินผลการเรียนรู+ท่ีนิยามชัดเจนโดยครอบคลุมการวัดความรู+ ทักษะ         
เจตคติและคุณค�า 
    3. เนื้อหาสาระ คือ หลักสูตรสอดคล+องและสนองความต+องการของสังคม และ         
ท่ีพัฒนามาจากความรู+และประสบการณ6ของครูและผู+เรียน 
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    4. ระบบ คือ สิ่งอำนวยความสะดวกและอุปกรณ6การศึกษามีเพียงพอเหมาะสม 
สภาพแวดล+อมท่ีเอ้ือในการเรียนรู+เปVนระเบียบเรียบร+อย มีความปลอดภัย และถูกสุขลักษณะ 
  สรุปได+ว�า ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการจัดการ
ศึกษา คุณลักษณะหรือคุณสมบัติผลผลิตหรือการให+บริการท่ีสนองความต+องการ ความคาดหวัง             
และความพึงพอใจท่ีแสดงถึงระดับความเปVนเลิศ ในการพัฒนาผู+เรียนและสถานศึกษาให+ได+มาตรฐาน 
โดยใช+เกณฑ6มาตรฐานเปVนเกณฑ6การตรวจสอบ เพ่ือสร+างความม่ันใจ แก�ผู+รับบริการและหน�วยงาน          
ท่ีเก่ียวข+องว�าผู+สำเร็จการศึกษาจะมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดและเปVนท่ียอมรับ              
ของสังคม ซ่ึงเม่ือทำการพิจารณาในเชิงระบบแล+ว จะเปVนตัวบ�งชี้คุณลักษณะของตัวตนปZอน 
กระบวนการ ผลิตผลได+เปVนอย�างดี 
 หลักการและแนวทางดำเนินการการประกันคุณภาพการศึกษา 
 มีนักวิชาการหลายท�าน ได+กล�าวถึงหลักการและแนวทางดำเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาไว+หลายแบบ ดังนี้ 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2561, หน+า 31-34) ได+กล�าวถึง
หลักการและแนวทางดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา คือการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 ประกอบด+วย 7 องค6ประกอบ คือ1) การกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา               
3) การดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว+ 4) การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนด 6) การรายงานผลการประเมินตนเองให+แก�
หน�วยงานต+นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเปVนประจำทุกป� และ 7) จัดให+มีการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย�างต�อเนื่อง โดยพิจารณาจากการรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report : SAR) และตามคำแนะนำของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือให+การประกันคุณภาพเปVนไปอย�างมีประสิทธิภาพ และมีการ
พัฒนาอย�างต�อเนื่อง   
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561ข, หน+า 7-8) ได+กล�าวถึงหลักการและแนวทาง
ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา คือ ไว+ดังนี้  
   1. ปรับเปลี่ยนแนวคิดการประเมินคุณภาพการศึกษา ท้ังระบบการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและการประเมินภายนอก กล�าวคือในระบบการประมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มีการนำแนวคิดและกระบวนการประเมินแนวใหม�ท่ีสมารถสะท+อนคุณภาพสถานศึกษา
ได+ตรงตามความเปVนจริงสอดคล+องกับภาระหน+าท่ีและแนวคิดการจัดการเรียนการสอนของ
สถานศึกษา ไม�สร+างภาระแก�สถานศึกษา และใช+ผลเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ได+ตงประเด็น
คือแนวคิดการประเมินแบบองค6รวม (Holistic Assessment) ในขณะท่ีระบบการประเมินภายนอก 
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เน+นอิงแนวคิดการประเมินเพ่ือพัฒนา ซ่ึงกระบวนการประเมินท้ังสองแนวคิดต+องอาศัยร�องรอย
หลักฐานชิงประจักษ6 (Evidence Based Assessment) และตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
โดยอาศัยความเชี่ยวชาญ (Expert Judgment) รวมท้ังการทบทวนผลการประเมินโดยบุคคลระดับ
เดียวกัน (Peer Review) เพ่ือให+การประเมินมีความตรง และสามารถนำสู�การใช+ผลการประเมินสู� 
การพัฒนาต�อเนื่องอย�างตรงประเด็นและมีประสิทธิภาพต�อไป   
   2. ปรับเปลี่ยนบทบาทของหน�วยงานท่ีเก่ียวข+องกับการประเมินคุณภาพการศึกษา 
มีการปรับเปลี่ยนความสัมพันธ6ในการประเมินภายในและการประเมินภายนอก ประเด็นสำคัญคือ 
เน+นให+ความสำคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประเมินคุณภาพกายนอก          
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา เพ่ือเปVนการตรวจสอบและยืนยันผลการประเมินภายใน และการ                 
ให+ข+อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาอย�างตรงประเด็นเพ่ือขจัดภาระช้ำซ+อน และเพ่ิมโอกาสในการใช+
ประโยชน6จากการประเมินเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให+มีประสิทธิภาพสูงสุด 
   3. ปรับปรุงมาตรฐานผู+ประเมินจัดให+มีการพัฒนาผู+ประเมินคุณภาพการศึกษา          
ท้ังภายในสถานศึกษาและผู+ประเมินภายนอก ในด+านทักษะความสามารถและทัศนคติท่ีเหมาะสมต�อ
การประเมินเพ่ือพัฒนา กล�าวคือความรู+ความเข+าใจ มีทักษะและมีความเชี่ยวชาญการเก็บรวบรวม
ข+อมูล วิเคราะห6ข+อมูลและตัดสินผลการประเมินตามแนวคิดการประเมินเพ่ือพัฒนา เพ่ือให+ผู+ปะเมิน
ภายในมีมาตรฐาน มีความน�าเชื่อถือและส�งผลต�อการประกันคุณภาพการศึกษาอย�างแท+จริง 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561, หน+า 2-3) ได+กล�าวถึงหลักการและแนวทาง
ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา คือ การดำเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษาและหน�วยงาน 
ต+นสังกัดควบคู�กับการดำเนินการตรวจสอบและประเมินผลจากหน�วยงานภายนอกท่ีเปVนระบบซ่ึงสรุป
ความสำคัญได+ ดังนี้  
   1. ทำให+ประชาชนได+รับข+อมูลคุณภาพการศึกษาท่ีเชื่อถือได+ เกิดความเชื่อม่ันและ 
สามารถตัดสินใจเลือกใช+บริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน  
   2. ปZองกันการจัดการศึกษาท่ีไม�มีคุณภาพ ซ่ึงจะเปVนการคุ+มครองผู+บริโภค และ 
เกิดความเสมอภาคในโอกาสท่ีจะได+รับการบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย�างท่ัวถึง  
   3. ทำให+ผู+รับผิดชอบในการจัดการศึกษามุ�งบริหารจัดการศึกษาสู�คุณภาพและ 
มาตรฐานอย�างจริงจัง ซ่ึงมีผลให+การศึกษามีพลังท่ีจะพัฒนาประชากรให+มีคุณภาพอย�างเปVนรูปธรรม
และต�อเนื่อง  
   4. ช�วยกระตุ+นให+สถานศึกษาได+พัฒนาตนเองอย�างต�อเนื่อง  
   5. ช�วยให+นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีได+มาตรฐาน ได+ซึมซับในเรื่องของ
การมีคุณธรรมและจริยธรรม การดำรงชีวิตตามหลักศาสนา และวัฒนธรรมอันดีงาม เปVนทรัพยากร
มนุษย6ท่ีมีคุณภาพ สามารถประกอบอาชีพและดำรงชีวิตอยู�ในสังคมได+อย�างมีความสุข 
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   สุกันยามาศ มาประจง (2563, หน+า 19) ได+กล�าวถึงหลักการและแนวทางดำเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา คือ การดำเนินการโดยมีผู+ปฏิบัติตามแผนท่ีกำหนด มีการตรวจสอบ
กระบวนการปฏิบัติงานและผลลัพธ6อย�างต�อเนื่องเปVนกระบวนการดำเนินงานท่ีไม�จบสิ้นโดยเฉพาะ
คุณภาพของการศึกษานั้นควรได+รับการสร+างความตระหนักให+กับผู+บริหาร ครูผู+สอน โดยการให+
ความสำคัญกับผู+ปฏิบัติงานมีการพัฒนากาการเรียนรู+เพ่ิมข้ึนตลอดเวลาของทีมปฏิบัติงาน และมีการ
ทบทวนผลจากการดำเนินการซ่ึงต+องพิจารณาท้ังกระบวนการเรียนการสอนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ทัศนคติและพฤติกรรมของผู+เรียนโดยใช+ข+อมูลและสารสนเทศท่ีเปVนจริงในการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ท้ังในต�างประเทศและในประเทศพบว�า มีหลากหลายรูปแบบ สำหรับในประเทศ
ไทยหน�วยงานทางการศึกษา เช�น ทบวงมหาวิทยาลัย กระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและหน�วยงานอ่ืนๆ ท่ีมีส�วนเก่ียวข+อง
ในการจัดการศึกษาก็ได+หารูปแบบท่ีเหมาะสมกับสถาบันของตนเอง 
  ครอสบ้ี (Crosby, 1979, pp. 127-139) ได+กล�าวถึงหลักการและแนวทางดำเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเปVนกระบวนการดำเนินการอย�างต�อเนื่องมีการทบทวนและติดตาม
กระบวนการผลิตอย�างใกล+ชิด ดังนั้นหลักการสำคัญในการนำไปสู�การประกันคุณภาพจึงเก่ียวข+องกับ
การปรับปรุงคุณภาพเปVนหลักโดยเฉพาะการเน+นท่ีการปรับปรุงกระบวนการ (Process 
Improvement) เพ่ือจะนำไปสู�ความพึงพอใจของลูกค+า หลักการสำคัญๆ ในการนำไปสู�การประกัน
คุณภาพ  
  โดเฮอร6ตี้ (Doherty, 1994, p. 11) ได+กล�าวถึงหลักการและแนวทางดำเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษา เปVนระบบท่ีกำหนดการดำเนินการไว+ล�วงหน+าเพ่ือทำให+แน�ใจว�าจะทำให+เกิดความ
ผิดพลาดน+อยท่ีสุดเท�าท่ีจะทำได+ หรือการวางแผนรูปแบบการทำงานท่ีจะไม�ให+เกิดข+อผิดพลาดเลย  
ซ่ึงในทางการจัดการศึกษาจะเปVนการดำเนินการตรวจสอบเปZาหมายเนื้อหาหรือรายละเอียดท่ีกำหนด
ทรัพยากร ระดับและผลลัพธ6ทางการศึกษา หลักสูตรและรายวิชา 
 สรุปได+ว�า ได+กล�าวถึงหลักการและแนวทางดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ได+แก�  
การดำเนินการตามจุดมุ�งหมายของการประกันคุณภาพภายใน โดยบุคลากรทุกคนมีส�วนร�วมในการ
ทำงาน ด+วยความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได+ (Accountability) โดยให+ทุกฝpายท่ีเก่ียวข+องร�วมวางแผน
กำหนดทิศทางการทำงานท่ีชัดเจน ดำเนินการไปสู�เปZาหมายเดียวกันและร�วมภาคภูมิใจในความสำเร็จ 
นอกจากนั้นหลักการการประกันคุณภาพการศึกษา เปVนการสร+างความม่ันใจและความพึงพอใจใน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
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 องค*ประกอบคุณภาพการศึกษา  
 องค6ประกอบคุณภาพการศึกษา ได+มีนักวิชาการหลายท�านได+ให+แนวคิดไว+ ซ่ึงสรุปได+ดังนี้ 
  ยลพรรษย6 ศิริรัตน6 (2561, หน+า 92) กล�าวว�า องค6ประกอบคุณภาพการศึกษาเปVน
กระบวนการเปลี่ยนแปลง หรือปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือให+ได+ผลลัพธ6ตามท่ีคาดหวัง               
ซ่ึงเปVนมาตรฐานท่ีกำหนดไว+ อันจะนำมาซ่ึงความพอใจของผู+ปกครอง ชุมชน และสังคมโดยท่ัวไป              
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนรู+ในศตวรรษท่ี 21 ต+องอาศัยความรับผิดชอบร�วม
ท้ังในระดับประเทศ และระดับสถานศึกษา โดยคำนึงถึงองค6ประกอบ 5 ประการ ได+แก� การจัดการ
เรียนรู+ (หลักสูตร สื่อการสอน และเทคโนโลยี) การประเมินผลผู+เรียน การประเมินและพัฒนาคุณภาพ
ครู การประเมินคุณภาพสถานศึกษา และการจัดสรรงบประมาณเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา            
ซ่ึงส�งผลถึงความสำเร็จหรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 3 ด+าน คือ ด+านปWจจัย ด+านกระบวนการ 
และด+านผลท่ีได+รับ 
   สุพรรณี นวมนาค (2565, หน+า 18) กล�าวว�า องค6ประกอบคุณภาพการศึกษา 
ประกอบด+วยการประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษา หรือหน�วยงานต+นสังกัด 
ท่ีมีหน+าท่ีกำกับดูแลสถานศึกษานั้น   
  รัตนา ดวงแก+ว (ม.ป.ป., หน+า 9-12) กล�าวว�า องค6ประกอบคุณภาพการศึกษา 
เก่ียวข+องกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษาและผลลัพธ6 อย�างไรก็ตาม ยังไม�สามารถ             
ลงข+อสรุปเก่ียวกับองค6ประกอบและแนวทางปฏิบัติได+อย�างชัดเจน เนื่องจากข้ึนอยู�กับความสนใจและ
ความเชื่อของนักการศึกษาแต�ละคนท่ีมีผลต�อการเรียนรู+ของนักเรียน (Learning Outcomes) ในยุค 
ท่ีสังคมกำลังเปลี่ยนแปลงไป ขอเสนอทางเลือกใหม�ซ่ึงประยุกต6ใช+แนวคิดการพัฒนาการเรียนรู+              
ในศตวรรษท่ี 21 ควรดำเนินการใน 5 องค6ประกอบ ดังนี้ 
   1. หลักสูตร สื่อการสอน และเทคโนโลยี เปVนองค6ประกอบสำคัญท่ีเก่ียวกับการ
จัดการเรียนรู+ โดยแสดงให+เห็นถึงองค6ประกอบของหลักสูตร คุณลักษณะท่ีพ่ึงประสงค6ของนักเรียน          
ท่ีมีความสอดคล+องกับทักษะแห�งศตวรรษท่ี 21 หลักสูตรมีโครงสร+างกระชับ มีความยืดหยุ�น               
เน+นกระบวนการคิดข้ันสูง และบูรณาการ เช�น แนวคิดหลักและคำถามสำคัญในสาระการเรียนรู+ 
เรียนรู+ผ�านโครงงานและการทำงานเปVนทีม และการใช+ ICT ในการเรียนรู+ 
   2. ระบบการประเมินผลผู+เรียน เปVนองค6ประกอบท่ีเก่ียวกับการวัดคุณภาพผู+เรียน
โดยใช+การทดสอบมาตรฐานในระดับประเทศ ซ่ึงควรเปVนการทดสอบเพ่ือวัดความรู+ความเข+าใจและ
ทักษะ (Literacy-Based Test) โดยประยุกต6เนื้อหาเข+ากับโจทย6จริงในชีวิตประจำวัน และการนำผล
การทดสอบมาตรฐานระดับประเทศไปสร+างความรับผิดชอบให+เกิดข้ึนในระบบการศึกษา เช�น                 
การประเมินผลงานของครู การประเมินสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและเข+าช�วยเหลือสถานศึกษา   
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ท่ีมีปWญหา รวมถึงการประเมินผลและให+รางวัลแก�ผู+บริหารสถานศึกษา เปVนต+น การวัดและประเมินผล
นักเรียนในระดับห+องเรียนควรมีวิธีหลากหลายโดยเฉพาะอย�างยิ่งเน+นการประเมินผลเพ่ือเสริมสร+าง
การเรียนรู+และวิเคราะห6ผู+เรียน (Formative Test) 
   3. ระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู เปVนองค6ประกอบท่ีเก่ียวกับการพัฒนาครู
แบบใหม� ซ่ึงสนับสนุนให+เกิดระบบชุมชนเรียนรู+ทางวิชาการร�วมกัน (Professional Learning 
Community) แทนการฝ�กอบรมครูท่ีรัฐเปVนผู+กำหนด ให+เปลี่ยนบทบาทมาเปVนผู+กำกับดูแลคุณภาพ 
และส�งเสริมการจัดการความรู+ โดยให+โรงเรียนเปVนหน�วยพัฒนาหลัก ได+รับการจัดสรรงบประมาณ 
และมีอำนาจในการตัดสินใจเลือกหลักสูตรและผู+อบรมเอง และให+ความสำคัญกับการนำความรู+ไปสู�
การปฏิบัติจริง ท้ังนี้ให+มีการประเมินคงสภาพวิทยาฐานะ และปรับลดงานธุรการของครูลง ให+เน+น
หน+าท่ีการสอนเปVนสำคัญ 
   4. ระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา เปVนองค6ประกรบเก่ียวกับระบบการ
ประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียนซ่ึงเปVนหน�วยหลักในการประเมินเพ่ือพัฒนาคุณภาพ ส�วนระบบ
การประเมินคุณภาพสถานศึกษาภายนอก โดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) เปVนหน�วยสนับสนุนด+านความรู+ให+แก�โรงเรียน กำกับคุณภาพของโรงเรียน และ
ประเมินโรงเรียนตามระดับปWญหา (Risk-Based Inspection) เพ่ือให+ความช�วยเหลืออย�างเหมาะสม 
   5. ระบบการเงินเพ่ือการศึกษา เปVนองค6ประกอบเก่ียวกับการจัดสรรทรัพยากร             
ในระบบการศึกษาเพ่ือสร+างความรับผิดชอบและลดความเลื่อมล้ำระหว�างพ้ืนท่ี โดยมีการใช+ข+อมูล            
ผลการประเมินผู+เรียน ซ่ึงเปVนคะแนนการทดสอบมาตรฐานข้ันต่ำของนักเรียนในการพิจารณาจัดสรร
เงินอุดหนุนให+แก�โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีด+อยโอกาสอย�างเหมาะสม และควรปรับเปลี่ยนงบประมาณ 
ด+านการศึกษาไปสู�ระบบการเงินด+านอุปสงค6 คือตัวผู+เรียนมากข้ึนเพ่ือให+สอดคล+องกับการสร+างความ
รับผิดชอบทางการศึกษา 
  แซมมอนส6, ฮิลแมน และมอร6ติมอร6 (Sammons, Hillman & Mortimore, 1995,         
p. 8) กล�าวว�า องค6ประกอบท่ีส�งผลถึงความสำเร็จหรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียนในการศึกษา 
พบว�า มี 11 องค6ประกอบท่ีเก่ียวข+องกับคุณภาพการศึกษา คือ  
   1. ความเปVนผู+บริหารมืออาชีพ ประกอบด+วย  
    1.1 มีความม่ันคงและความชัดเจนของวัตถุประสงค6ขององค6การ และบริหาร
เชิงรุกสร+างทีมงานบริหารของโรงเรียน  
    1.2 การมีส�วนร�วมของครูในการบริหารจัดการหลักสูตรในการตัดสินใจ และ
การใช+นโยบายต�างๆ  
    1.3 สร+างครูให+เปVนผู+นำในทางวิชาการ  
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   2. การมีวิสัยทัศน6และมีเปZาหมายร�วมกัน ประกอบด+วย  
    2.1 ความเปVนเอกภาพของเปZาหมายโรงเรียน  
    2.2 มีการปฏิบัติอย�างต�อเนื่องเพ่ือความก+าวหน+าของนักเรียน  
    2.3 มีความเคารพในสถาบัน  
   3. มีสภาพแวดล+อมท่ีเอ้ือต�อการเรียนรู+ ได+แก� 
    3.1 มีสภาพแวดล+อมเปVนระบบระเบียบ  
    3.2 มีสภาพแวดล+อมท่ีดึงดูดความสนใจต�อการเรียนการสอน  
   4. การเรียนการสอนท่ีเข+มแข็ง ได+แก�  
    4.1 การใช+เวลาท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนและในการบริหาร  
    4.2 เน+นความเปVนเลิศทางวิชาการ  
   5. มีแผนการเรียนการสอนท่ีมีวัตถุประสงค6ชัดเจน ได+แก�  
    5.1 ความมีประสิทธิภาพของแผนการสอนในการเตรียมการสอน  
    5.2 มีจุดประสงค6ท่ีชัดเจนของแผนการสอน  
    5.3 บทเรียนท่ีเหมาะสมกับนักเรียน  
    5.4 การใช+วิธีการสอนท่ีหลากหลาย  
   6. มีความคาดหวังต�อโรงเรียน และนักเรียนในระดับสูง ได+แก�  
    6.1 ครูและนักเรียนมีความคาดหวังในระดับสูงรวมกันท่ัวถึงท้ังโรงเรียน  
    6.2 มีการสื่อสารและเสริมแรงเพ่ือให+ความคาดหวังสู�ความเปVนจริง  
    6.3 มีการคิดการปฏิบัติท่ีทำให+ไปสู�ความคาดหวัง  
   7. มีการเสริมแรงครู ประกอบด+วย  
    7.1 การให+ความเปVนธรรมในการให+รางวัลและการลงโทษ  
    7.2 ชี้แจงและให+ทราบผลการพัฒนาหรือการปรับปรุง  
   8. มีการติดตามความก+าวหน+าของนักเรียนและการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน  
   9. นักเรียนมีความรับผิดชอบ  
   10. มีความร�วมมือระหว�างโรงเรียนและผู+ปกครอง  
   11. เปVนองค6กรแห�งการเรียนรู+ 
  ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p. 301) ได+ศึกษาและพบว�าโรงเรียนท่ีมี
คุณภาพและมีประสิทธิผลควรประกอบด+วยส�วนประกอบ 3 ด+าน คือ ด+านปWจจัย ด+านกระบวนการ 
และด+านผลท่ีได+รับ ซ่ึงต+องได+รับการตรวจสอบ ปWจจัยท่ีเก่ียวข+องกับประสิทธิผลของโรงเรียน                 
มีดังต�อไปนี้ การมุ�งสัมฤทธิ์ผลมีภาวะผู+นำทางวิชาการ มีความสอดคล+องและกลมเกลียว หลักสูตร              
มีคุณภาพ และให+โอกาสในการเรียนรู+ บรรยากาศของโรงเรียน บรรยากาศในชั้นเรียน การมีส�วนร�วม
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ของผู+ปกครอง ศักยภาพในการประเมินการใช+เวลาในการเรียนรู+อย�างมีประสิทธิภาพ มีรูปแบบ               
การจัดการเรียนการสอน มีการเรียนรู+แบบอิสระ มีการจัดการเรียนการสอน มีการให+ข+อมูลย+อนกลับ
และมีการเสริมแรง 
 สรุปได+ว�า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเก่ียวข+องกับองค6ประกอบหลายด+าน ท้ังในด+าน             
การจัดการเรียนรู+ การประเมินผล การพัฒนาครู การบริหารจัดการ และการจัดสรรทรัพยากร โดยมี
เปZาหมายเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาให+ได+ตามมาตรฐานและตอบสนองความต+องการของสังคม   
ในศตวรรษท่ี 21 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ในการดำเนินงานเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ผู+วิจัยจะได+กล�าว
เก่ียวกับนโยบายการปฏิรูประบบการประเมินและประกันคุณภาพการศึกษา แนวการดำเนินการ         
ตามข้ันตอนการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้  
   สำนักทดสอบทางการศึกษา (2560, หน+า 33) กล�าวว�า ความสำคัญของการปฏิรูป
การศึกษาอยู�ท่ีการสร+างระบบความรับผิดชอบเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวคิดทักษะแห�ง
ศตวรรษท่ี 21 การปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา โดยให+สถานศึกษามี
ความรับผิดชอบโดยตรงต�อผู+ปกครองและผู+เรียนมากข้ึน โดยสถานศึกษาควรเปVนหน�วยหลักในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและมีอิสระในการบริหารจัดการไม�ว�าจะเปVนเรื่องของการออกแบบหลักสูตร 
วิธีสอน และวิธีวัดและประเมินผล ตามแนวคิดทักษะแห�งศตวรรษท่ี 21 ให+สอดคล+องกับวิสัยทัศน6และ
เจตนารมณ6ของสถานศึกษา รวมถึงตอบสนองต�อสภาพปWญหาความต+องการชุมชนและการประเมิน
คุณภาพสถานศึกษาภายใน ซ่ึงสาเหตุของการปฏิรูประบบการศึกษาเนื่องมาจากการดำเนินงานพัฒนา
การศึกษาของประเทศไทยในช�วงท่ีผ�านมา พบว�า มีปWญหาหลักๆ ใน 6 ด+าน ได+แก�  
   1. ด+านหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู+ พบว�า นักเรียนไม�มีความสุขกับการเรียน 
นักเรียนขาดระเบียบวินัย แต�ละห+องมีจำนวนมาก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ เนื้อหาไม�สอดคล+องกับ
บริบทของสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง กระบวนการเรียนรู+ไม�พัฒนาเด็ก การเรียนภาษาอังกฤษขาดมาตรฐาน  
   2. ด+านการผลิตพัฒนากำลังคนและงานวิจัย พบว�า ประเทศขาดกำลังแรงงาน   
สายวิชาชีพ งานวิจัยไม�สามารถนำไปใช+ได+จริง มาตรฐานฝ�มือยังไม�เปVนท่ียอมรับจากสถานประกอบการ 
การผลิตบัณฑิตในสาขาท่ีไม�เปVนไปตามความต+องการของประเทศ  
   3. ด+านการประเมินและการพัฒนามาตรฐานการศึกษา พบว�า การประเมิน
คุณภาพครู การประเมินสถานศึกษา ระบบการศึกษาต�อในแต�ละระดับชั้น การประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู+เรียนอย�างไม�ได+มาตรฐานตามท่ีกำหนด  
   4. ด+านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา พบว�า อุปกรณ6ไม�ทันสมัย ไม�นำข+อมูล
สารสนเทศและผลผลิตท่ีได+จาการพัฒนาไปใช+ให+เกิดประโยชน6  
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   5. ด+านการบริหารจัดการพบว�า ขาดการบูรณาการการกระจายอำนาจไม�จริงจัง
การกำกับดูแลขาดประสิทธิภาพ ระบบงบประมาณไม�สอดคล+องต�อการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา  
    6. ด+านครูผู+สอนพบว�า ครูมีภารงานมาก ครูไม�ครบชั้น สอนไม�ตรงวิชา ขาดขวัญ
และกำลังใจ ขาดทักษะในการออกแบบและการจัดกระบวนการเรียนรู+ตามมาตรฐานการศึกษา  
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2563, หน+า 5) กล�าวว�า การดำเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีผ�านมา มีความคลาดเคลื่อนไปจากหลักการประกันคุณภาพ ท้ังระบบการกำหนด
มาตรฐานการศึกษา ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และระบบประเมินคุณภาพ
การศึกษา ส�งผลให+เกิดการทบทวนประสิทธิภาพการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เช�น มาตรฐาน
การศึกษาท่ีมีจำนวนมากเกินจำเปVน ไม�สอดคล+องกับงานปกติเปVนภาระในการปฏิบัติ การประเมินและ
รายงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีแยกส�วนไปจากภาระงานปกติของสถานศึกษา             
เปVนการสร+างภาระเพ่ิม รวมท้ังระบบการประเมินภายในและภายนอกท่ีไม�สัมพันธ6กัน เปVนการทำงาน
ท่ีซ้ำซ+อน สร+างภาระและเกิดประโยชน6ต�อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม�เพียงพอ จึงนำไปสู�              
การยกเลิกกฎกระทรวงว�าด+วยระบบ หลักเกณฑ6 และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
และประกาศใช+กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กุมภาพันธ6 2561 
นำไปสู�การเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ6และแนวดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในประเด็นต�อไปนี้ 
    1. ข+อกำหนดเก่ียวกับคุณภาพการศึกษา มีการปรับปรุงข+อกำหนดหรือมาตรบาน
การศึกษาท่ีใช+เปZาหมายและแนวทางในการจัดการศึกษาให+สอดคล+องครอบคลุมกับภาระหน+าท่ีในการ
จัดการศึกษาตามปกติของสถานศึกษา ประกอบด+วยมาตรฐานด+านคุณภาพของผู+เรียน มาตรฐาน          
ด+านกระบวนการบริหารและการจัดการและมาตรฐานด+านการจัดการเรียนการสอน ท้ังนี้เพ่ือลดความ
ซ้ำซ+อนและลดการสร+างภาระส�วนเกินในการปฏิบัติ 
    2. การดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ให+สถานศึกษา           
แต�ละแห�งบริหารจัดการศึกษาอย�างเปVนระบบตามหลักการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใช+เปVนกลไก
เกิดการพัฒนาคุณภาพอย�างต�อเนื่องและยั่งยืน โดยเน+นให+มีกระบวนการดำเนินงานความยืดหยุ�น
สอดคล+องกับบริบทเฉพาะของสถานศึกษาเปVนสำคัญทุกข้ันตอน ท้ังการกำหนดมาตรฐานการศึกษา 
การวางแผนและดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การดำเนินการตามแผนและติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายในและใช+ผลประเมินเพ่ือการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาต�อเนื่อง 
  สรุปได+ว�า ระบบประกันคุณภาพการศึกษา เน+นความสำคัญของการปฏิรูปการศึกษา
ผ�านการสร+างระบบความรับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยให+สถานศึกษามีความ
รับผิดชอบมากข้ึนต�อผู+ปกครองและผู+เรียน รวมถึงมีอิสระในการบริหารจัดการเรื่องหลักสูตร                 
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วิธีการสอน และการวัดและประเมินผลการเรียน ตามแนวคิดทักษะแห�งศตวรรษท่ี 21 เพ่ือให+
สอดคล+องกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมและตอบสนองต�อความต+องการของชุมชน การปฏิรูประบบ
การศึกษามีจุดมุ�งหมายเพ่ือแก+ไขปWญหาหลักๆ ท่ีเกิดข้ึนในด+านต�างๆ เช�น หลักสูตรท่ีไม�ตอบโจทย6
สังคม กระบวนการเรียนรู+ท่ีไม�พัฒนาเด็ก การขาดมาตรฐานในด+านการศึกษาและการประเมินผล 
รวมถึงปWญหาการบริหารจัดการและการขาดแคลนครูท่ีมีคุณภาพ จึงได+มีการปรับปรุงกฎกระทรวงว�า
ด+วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 โดยมีการปรับปรุงข+อกำหนดเก่ียวกับคุณภาพ
การศึกษาให+สอดคล+องกับภารกิจปกติของสถานศึกษา และเน+นให+สถานศึกษาบริหารจัดการศึกษา
อย�างเปVนระบบตามหลักการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย�างยั่งยืน            
โดยมีการติดตามและประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือให+สามารถปรับปรุงได+อย�างต�อเนื่อง 
    

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 ความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไม�ใช�เพียงแค�การทำตามข้ันตอนหรือเอกสาร        
แต�เปVนกระบวนการสำคัญท่ีส�งผลต�อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกด+าน ท้ังในด+านผู+เรียน ครู 
บุคลากร กระบวนการทำงาน และความเชื่อม่ันของสังคม การมีระบบประกันคุณภาพภายในท่ีดี          
จะช�วยให+สถานศึกษาสามารถพัฒนาตนเองได+อย�างต�อเนื่องและยั่งยืน ซ่ึงนักวิชาการหลายคนได+ให+
ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน ดังนี้ 
  วันเพ็ญ ปราศรัย (2561, หน+า 29) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน 
หมายถึง แนวคิดท่ีตั้งอยู�บนพ้ืนฐานของการปZองกันโดยใช+แนวคิดของการจัดการศึกษาท่ีเน+นผู+เรียน
เปVนสำคัญ แนวคิดการบริหารโดยใช+โรงเรียนเปVนฐานและแนวคิดของระบบการประเมินผลภายใน       
ท่ียึดติดกับการทำงานปกติท่ีอาศัยวงจรการทำงาน PDCA และแนวคิดการพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ 
  สุกันยามาศ มาประจง (2563, หน+า 34) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพ
ภายใน หมายถึง การดำเนินงานโดยยึดหลักการมีส�วนร�วม 8 ประการ คือ 1) การกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 3) การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีมุ�งเน+นคุณภาพการศึกษา 4) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาสถานศึกษา 5) การตรวจสอบ
และทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีกำหนด               
7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจำป� และ 8) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย�างต�อเนื่อง 
   บุญธรรม อ+วนกันยา (2563, หน+า 17) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน 
หมายถึง กระบวนการท่ีบุคลากรทุกฝpายในสถานศึกษาร�วมกันวางแผน กำหนดเปZาหมายและวิธีการ
ปฏิบัติตามแผนทุกข้ันตอนอย�างเปVนระบบท้ังในการบันทึกข+อมูลร�วมกันตรวจสอบและร�วมกัน 
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ปรับปรุงแก+ไขเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู+เรียนอย�างต�อเนื่องตามมาตรฐานการศึกษา ท่ีได+กำหนดเปVน
การสร+างความม่ันใจต�อผู+ปกครอง และสังคมว�าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได+อย�างมีคุณภาพ         
ในทุกด+านและมีโอกาสพัฒนาไปจนเต็มศักยภาพตามคุณลักษณะอันพึงประสงค6และเปVนท่ียอมรับ 
ของสังคม  
  เอลลิส (Ellis, 1993, p. 4) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง
กระบวนการท่ีเปVนไปตามมาตรฐานท่ีกำหนดไว+อย�างถูกต+อง 
   ซัลลิส (Sallis, 1993, p. 25) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน 
หมายถึง วิธีการท่ีดำเนินการก�อนและระหว�างกระบวนการผลิต เพ่ือปZองกันการผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึน
ในการผลิต โดยมีหน�วยประกันคุณภาพท่ีได+รับการฝ�กอบรม และเปVนผู+ให+คำปรึกษาแก�ผู+ปฏิบัติงาน 
รวมท้ังให+มีการตรวจสอบจากบุคคลภายนอก และการตรวจสอบภายในองค6การโดยใช+เกณฑ6
มาตรฐานเปVนเกณฑ6การตรวจสอบ 
  ฮาร6แมน (Harman, 1996, p. 6) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน 
หมายถึง การประกันคุณภาพเปVนกลไกและกระบวนการต�างๆ ท่ีองค6การจัดข้ึน เพ่ือจะนำไปสู�การ
รักษาและการปรับปรุงคุณภาพผลผลิต เพ่ือให+ผู+เก่ียวข+องทุกฝpายม่ันใจในวิธีการควบคุมและมาตรฐาน 
ของผลผลิต และยังเปVนการประกันว�าผลผลิตได+มาตรฐานตามท่ีกำหนด  
  ฟราเซียร6 (Frazier, 1997, pp. 116-117) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพ
ภายใน หมายถึง กระบวนการท่ีมีเปZาหมายท่ีไม�ใช�การตรวจสอบคุณภาพหลังจากสิ้นสุดกระบวนการ
แต�เปVนการให+ความสำคัญกับการปZองกันข+อผิดพลาด โดยใช+การวิเคราะห6กระบวนการอย�างเปVนระบบ 
และมีการออกแบบกระบวนการเพ่ือท่ีจะสามารถรวบรวมข+อมูลท่ีจะใช+ในการประเมินและควบคุม
ปWญหาเพ่ือการตัดสินใจและสามารถให+ข+อมูลแก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องได+โดยเน+นให+ครูและผู+เก่ียวข+องอ่ืนๆ 
กำกับติดตามและปรับปรุงแก+ไขกระบวนการของตนเองซ่ึงอาจไม�จำเปVนต+องมีผู+ตรวจสอบคุณภาพ 
จากภายนอก  
  ฮิล (Hill, 1998, p. 2) ได+ให+ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง           
ความพยายามในการบริหารจัดการ เพ่ือให+เกิดคุณภาพโดยมีการเปรียบเทียบกับมาตรฐาน ซ่ึงต+อง
อาศัยการตรวจสอบเปVนเครื่องมือสำคัญ 
 สรุปความหมายของการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง กระบวนการท่ีทุกฝpายใน
สถานศึกษาร�วมกันวางแผน กำหนดเปZาหมาย และดำเนินการตามแผนอย�างมีระเบียบ เพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีกำหนด โดยการประกันคุณภาพนี้เน+นการปZองกันข+อผิดพลาดต้ังแต�
ต+นจนจบกระบวนการ โดยใช+ระบบการประเมินและควบคุมท่ีมีความเปVนระบบ มีการตรวจสอบ          
ท้ังภายในและภายนอก และมีการติดตามปรับปรุงกระบวนการให+เหมาะสมอย�างต�อเนื่อง เพ่ือสร+าง
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ความม่ันใจว�าการศึกษาท่ีจัดข้ึนมีคุณภาพและตอบสนองความต+องการของผู+เรียนและสังคมได+             
อย�างเต็มศักยภาพตามมาตรฐานท่ีกำหนด 
 หลักเกณฑ*และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ในการดำเนินงานเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ผู+วิจัยจะได+กล�าว
เก่ียวกับนโยบายการปฏิรูประบบการประเมินและประกันคุณภาพการศึกษา หลักเกณฑ6และ                 
แนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนี้  
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561ก, หน+า 4-10) จากประกาศกฎกระทรวงการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ได+ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล�ม 135 ตอนท่ี 11 ก หน+า 3 
วันท่ี 23 กุมภาพันธ6 2561 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได+กำหนดแนวทางในการ
ประเมินมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไว+โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
  จากการศึกษางานวิจัย บทความ บทสัมภาษณ6ผู+นำทางการศึกษา ผู+บริหารดีเด�น
ตลอดจนการแสดงความคิดเห็นของกลุ�มบุคคลท่ัวไป สรุปได+ว�า สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาได+อย�างมี
ประสิทธิภาพ มีสิ่งสำคัญท่ีบ�งบอกได+อย�างชัดเจนหลายประการ ได+แก� มีการกำหนดภารกิจของ
สถานศึกษาท่ีชัดเจน มีการกำกับติดตามงานสม่ำเสมอ ความสัมพันธ6ระหว�างสถานศึกษาบ+านและ
ชุมชนมีความใกล+ชิด และไว+วางใจกัน มีการต้ังความคาดหวังของผลสำเร็จไว+สูง มีความเปVนผู+นำ            
ด+านการจัดการเรียนรู+ อย�างมืออาชีพ ท้ังครูและผู+บริหาร มีการจัดหลักสูตรท่ีชัดเจนสอดคล+องกับ
เปZาหมาย ใช+กลวิธีในการประเมินท่ีหลากหลาย จัดการเรียนการสอนท่ีกระตุ+นให+ผู+เรียนมีความสนใจ 
กระตือรือร+นในการท่ีจะเรียนรู+ จัดบรรยากาศท่ีส�งเสริมความเปVนเลิศทางวิชาการ ประกอบกับแนวคิด
ในการพัฒนามาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานว�าต+องเปVนมาตรฐานท่ีปฏิบัติง�าย ประเมินได+จริง กระชับ
และจำนวนน+อยแต�สามารถสะท+อนคุณภาพการศึกษาได+จริง ข+อมูลท่ีได+เกิดประโยชน6ในการพัฒนา
การศึกษาทุกระดับ ต้ังแต�ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ระดับหน�วยงานต+นสังกัดและ
ระดับชาติ ดังนั้นการกำหนดมาตรฐานจึงเน+นท่ีคุณภาพของผู+เรียน คุณภาพของกระบวนการบริหาร
และการจัดการ และคุณภาพของกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+นผู+เรียนเปVนสำคัญ โดยมี
แนวคิดในการกำหนดมาตรฐานในด+านต�างๆ ดังนี้ 
   1. แนวคิดในการกำหนดมาตรฐานด+านคุณภาพของผู+เรียน คุณภาพผู+เรียนท่ีสังคม
ต+องการได+ระบุไว+อย�างชัดเจนในพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ.2545 มาตรา 6 ท่ีว�า “การ
จัดการศึกษาต+องเปVนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให+เปVนมนุษย6ท่ีสมบูรณ6ท้ังร�างกาย จิตใจ (หมายถึง สุขกาย 
สุขใจ) สติปWญญา ความรู+ (หมายถึง เปVนคนเก�ง) และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดำรงชีวิตสามารถอยู�ร�วมกับผู+อ่ืนได+อย�างมีความสุข (หมายถึง เปVนคนดีของคนรอบข+างและสังคม)”
และในมาตรา 7 ว�า “ในกระบวนการเรียนรู+ต+องมุ�งปลูกฝWงจิตสำนึกท่ีถูกต+องเก่ียวกับการเมือง              
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย6ทรงเปVนประมุข รู+จักรักษาและส�งเสริม 
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สิทธิ หน+าท่ี เสรีภาพ เคารพกฎหมายความเสมอภาคและศักด์ิศรีความเปVนมนุษย6 ภูมิใจในความ         
เปVนไทย รู+จักรักษาผลประโยชน6ส�วนรวมและของประเทศชาติ รวมท้ัง ส�งเสริมศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปWญญาท+องถ่ิน ภูมิปWญญาไทยและความรู+อันเปVนสากล ตลอดจน
อนุรักษ6ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล+อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู+จักพ่ึงตนเอง               
มีความคิดริเริ่มสร+างสรรค6 ใฝpรู+และเรียนรู+ด+วยตนเองอย�างต�อเนื่อง” นอกจากนี้ เพ่ือให+ก+าวทันกระแส
การเปลี่ยนแปลงในยุคท่ีความรู+และเทคโนโลยีเจริญข้ึนอย�างรวดเร็ว กระทรวงศึกษาธิการในยุคของ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 2 (พ.ศ. 2552-2561) ได+ประกาศวิสัยทัศน6เก่ียวกับคนไทยยุคใหม�
ว�า คนไทยยุคใหม�ต+องได+เรียนรู+ตลอดชีวิต มีสติรู+ทัน มีปWญญารู+คิด มีสมรรถนะและมีคุณธรรม 
รับผิดชอบต�อครอบครัว ประเทศชาติและเปVนพลเมืองท่ีดีของโลก ซ่ึงสอดรับกับจุดมุ�งหมายของ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีได+มุ�งพัฒนาผู+เรียนให+เปVนคนดี มีปWญญา 
มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต�อและการประกอบอาชีพ ดังนั้น ในการกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ด+านคุณภาพของผู+เรียน จึงมุ�งเน+นท่ีการพัฒนาผู+เรียนให+เปVน
มนุษย6ท่ีสมบูรณ6 โดยได+กำหนดมาตรฐานการศึกษาย�อย จำนวน 2 ด+าน ได+แก� 1) ด+านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และ 2) ด+านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค6ของผู+เรียน (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561ข, 
หน+า 5-6) 
   2. แนวคิดในการกำหนดมาตรฐานด+านกระบวนการบริหารและการจัดการ
การศึกษาของสถานศึกษามีองค6ประกอบท่ีสำคัญ 4 ด+าน ได+แก� ด+านการบริหารคุณภาพของ
สถานศึกษา ด+านการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการของสถานศึกษา ด+านการพัฒนาครูและบุคลากร 
และด+านการจัดสภาพแวดล+อมและการบริการ 
    2.1 ด+านการบริหารคุณภาพของสถานศึกษา เน+นท่ีการบริหารจัดการคุณภาพ
โดยรวม โดยให+ความสำคัญกับการกำหนดเปZาหมาย วิสัยทัศน6 และพันธกิจของสถานศึกษา รวมท้ัง
ระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    2.2 ด+านการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการของสถานศึกษา หลักสูตร
สถานศึกษาจะเปVนตัวสะท+อนคุณภาพของผู+สำเร็จการศึกษาได+เปVนอย�างดี มีหลักสูตรสถานศึกษาจะมี
การกำหนดจุดมุ�งหมาย แนวทาง วิธีการและเนื้อหาสาระท่ีเรียน ตลอดจนวิธีการวัดและประเมินผล
การเรียนการสอนในสถานศึกษา ซ่ึงจะสะท+อนว�า ผู+เรียนมีความรู+ ความสามารถ เจตคติ และ
พฤติกรรมตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษากำหนดไว+หรือไม� หลักสูตรท่ีดีควรคำนึงถึงบริบทของ
ผู+เรียน ท+องถ่ินและชุมชน มีการบูรณาการสาระการเรียนรู+ หรือจัดทำรายวิชาเพ่ิมเติมท่ีสอดคล+องกับ
ความถนัด ความสามารถและความสนใจของผู+เรียนและจัดกิจกรรมพัฒนาผู+เรียนท่ีส�งเสริมศักยภาพ
ของผู+เรียนตามขีดความสามารถทำให+ผู+เรียนมีความสมบูรณ6และสมดุลท้ังทางร�างกาย สังคม อารมณ6 
จิตใจและสติปWญญา  
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    2.3 ด+านการพัฒนาครูและบุคลากรครูและบุคลากร เปVนปWจจัยสำคัญท่ีช�วยให+
การจัดการศึกษาเกิดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนด การพัฒนาครูและบุคลากรเน+นไปท่ี
ความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพซ่ึงต+องมีการพัฒนาท่ีตรงตามความต+องการจำเปVนอย�างต�อเนื่อง ท้ังในส�วน
ของบุคคลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู+ในรูปแบบของการสร+างชุมชนการเรียนรู+ทางวิชาชีพ  
    2.4 ด+านการจัดสภาพแวดล+อมและการบริการ สภาพแวดล+อมและการบริการ
ท่ีดีเปVนปWจจัยสำคัญต�อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา สถานศึกษาท่ีมีห+องเรียน ห+องปฏิบัติการ 
อาคารเรียนท่ีม่ันคง สะอาด มีแหล�งเรียนรู+ท่ีเพียงพอ มีการจัดสภาพแวดล+อมทางกายภาพและสังคม  
ท่ีเอ้ือต�อการจัดการเรียนรู+ ตลอดจนมีการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหาร
จัดการและการจัดการเรียนรู+ท่ีมีคุณภาพ ทำให+ผู+เรียนดำเนินชีวิตอยู�ในสถานศึกษาได+อย�างมีความสุข 
ปลอดภัย มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงจะส�งผลถึงความสำเร็จในการเรียนของผู+เรียนด+วย (สำนักทดสอบทาง
การศึกษา, 2561ข, หน+า 7-8) 
   3. แนวคิดในการกำหนดมาตรฐานด+านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+น
ผู+เรียนเปVนสำคัญการจัดการเรียนการสอนเปVนกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพผู+เรียน ซ่ึงจะบ�งบอก
ถึงคุณภาพการจัดการศึกษา ในปWจจุบันการจัดการเรียนการสอนท่ียอมรับกันว�าส�งเสริมให+ผู+เรียนเกิด
การเรียนรู+ได+อย�างแท+จริง เปVนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+นผู+เรียนเปVนสำคัญ ซ่ึงเน+นท่ีการปฏิบัติ 
(Active Learning) เพ่ือให+ผู+เรียนเรียนรู+ผ�านกระบวนการคิดและการปฏิบัติท่ีนำไปสู�การเรียนรู+ท่ีลึกซ้ึง
และคงทน มาตรฐานด+านการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+นผู+เรียนเปVนสำคัญ มุ�งเน+นคุณภาพมาตรฐาน
ข้ันต+นในระดับ “ปานกลาง” ท่ีการจัดการเรียนรู+ผ�านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง รวมท้ัง
ความสามารถในการนำไปประยุกต6ใช+ในชีวิต การใช+สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล�งเรียนรู+ท่ีเอ้ือต�อ
การเรียนรู+ ตลอดจนการตรวจสอบและประเมินผู+เรียนอย�างเปVนระบบและการนำผลมาพัฒนาผู+เรียน 
ส�วนคุณภาพมาตรฐานข้ันสูง ได+แก� ระดับ “ดี” “ดีเลิศ” และ“ยอดเยี่ยม”จะมุ�งเน+นไปท่ีคุณภาพ
มาตรฐานในระดับท่ีแตกต�างกัน ในเรื่องการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก รวมท้ังการแลกเปลี่ยน
เรียนรู+และให+ข+อมูลสะท+อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู+ (สำนักทดสอบทาง
การศึกษา, 2561ข, หน+า 8-9) 
 กล�าวโดยสรุป หลักเกณฑ6และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยได+กำหนดมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีเปZาหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในหลาย
ด+าน โดยแบ�งออกเปVน 3 ส�วน คือ 
   1. ด+านคุณภาพของผู+เรียนมุ�งเน+นการพัฒนาผู+เรียนให+เปVนมนุษย6ท่ีสมบูรณ6ท้ังร�างกาย 
จิตใจ สติปWญญา ความรู+ และคุณธรรม โดยเน+นการเรียนรู+ตลอดชีวิตและการพัฒนาทักษะท่ีสำคัญ 
เช�น ความรู+ด+านประชาธิปไตย การรักษาผลประโยชน6ส�วนรวมและสิ่งแวดล+อม และการมีคุณธรรม          
ในการดำเนินชีวิต 
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  2. ด+านกระบวนการบริหารและการจัดการการศึกษาครอบคลุมการบริหารคุณภาพ
ของสถานศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากร และการจัดสภาพแวดล+อมท่ีเหมาะสมต�อการเรียนรู+         
โดยมีการกำหนดมาตรฐานเพ่ือให+สถานศึกษามีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถส�งเสริม          
การพัฒนาผู+เรียนได+อย�างต�อเนื่อง 
  3. ด+านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+นผู+เรียนเปVนสำคัญมุ�งการเรียนการสอน
เน+นท่ีการเรียนรู+จากประสบการณ6จริง (Active Learning) เพ่ือให+ผู+เรียนสามารถคิดและปฏิบัติจริงได+ 
ซ่ึงจะช�วยให+ผู+เรียนมีความรู+ท่ีลึกซ้ึงและสามารถประยุกต6ใช+ในชีวิตจริงได+ พัฒนาผู+เรียนให+เปVนคนดี          
มีความรู+ มีทักษะการคิด การประยุกต6ใช+ในชีวิต และสามารถปรับตัวให+เข+ากับการเปลี่ยนแปลงได+ 
รวมถึงการส�งเสริมการบริหารและการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในทุกด+านของสถานศึกษาเพ่ือให+การ
เรียนการสอนเกิดผลสำเร็จตามเปZาหมายท่ีกำหนด 
  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  การพัฒนามาตรฐานการศึกษามีแนวคิดว�า ต+องเปVนมาตรฐานท่ีสถานศึกษาปฏิบัติ 
ได+จริง ประเมินได+จริง กระชับและจำนวนน+อย แต�สามารถสะท+อนบริบทของสถานศึกษาและคุณภาพ
การศึกษาได+จริง ข+อมูลท่ีได+เกิดประโยชน6ในการพัฒนาการศึกษาทุกระดับ ต้ังแต�ระดับสถานศึกษา 
ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ระดับหน�วยงานต+นสังกัด และระดับชาติ ดังนั้น การกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาจึงเน+นท่ีคุณภาพผู+เรียน คุณภาพผู+บริหารสถานศึกษาและคุณภาพครู มีความสอดคล+องกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติและข+อกำหนดในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
มาตรฐานการศึกษาในแต�ละระดับไว+ 3 ระดับ คือ มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย มาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และ มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานศูนย6
การศึกษาพิเศษ กำหนดเกณฑ6การตัดสินคุณภาพของมาตรฐานมี 5 ระดับ คือ ระดับกำลังพัฒนา 
ระดับปานกลาง ระดับดี ระดับดีเลิศ และระดับยอดเยี่ยม รายละเอียดของมาตรฐานการศึกษาแต�ละ
ระดับ ประเด็นพิจารณาและระดับคุณภาพ ดังนี้ 
   1. มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย พ.ศ. 2561 มีจำนวน 3 มาตรฐาน ได+แก� 
    มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของเด็ก ผลพัฒนาการเด็กในด+านร�างกาย อารมณ6 
จิตใจ สังคม และสติปWญญา  
     1.1 มีพัฒนาการด+านร�างกายแข็งแรง มีสุขนิสัยท่ีดี และดูแลความ
ปลอดภัยของตนเองได+    
     1.2 มีพัฒนาการด+านอารมณ6 จิตใจ ควบคุม และแสดงออกทางอารมณ6ได+  
     1.3 มีพัฒนาการด+านสังคม ช�วยเหลือตนเอง และเปVนสมาชิกท่ีดีของ
สังคม  
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      1.4 มีพัฒนาการด+านสติปWญญา สื่อสารได+ มีทักษะการคิดพ้ืนฐาน และ
แสวงหาความรู+ได+  
    มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
     2.1 มีหลักสูตรครอบคลุมพัฒนาการท้ัง 4 ด+าน สอดคล+องกับบริบทของ
ท+องถ่ิน  
     2.2 จัดครูให+เพียงพอกับชั้นเรียน  
     2.3 ส�งเสริมให+ครูมีความเชี่ยวชาญด+านการจัดประสบการณ6  
     2.4 จัดสภาพแวดล+อมและสื่อเพ่ือการเรียนรู+ อย�างปลอดภัยและเพียงพอ  
     2.5 ให+บริการสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อการเรียนรู+เพ่ือสนับสนุน
การจัดประสบการณ6สำหรับครู  
      2.6 มีระบบบริหารคุณภาพท่ีเป�ดโอกาสให+ผู+เก่ียวข+องทุกฝpายมีส�วนร�วม  
    มาตรฐานท่ี 3 การจัดประสบการณ6ท่ีเน+นเด็กเปVนสำคัญ  
     3.1 จัดประสบการณ6ท่ีส�งเสริมให+เด็กมีพัฒนาการทุกด+านอย�างสมดุล          
เต็มศักยภาพ  
     3.2 สร+างโอกาสให+เด็กได+รับประสบการณ6ตรง เล�นและปฏิบัติอย�างมี
ความสุข  
     3.3 จัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต�อการเรียนรู+ ใช+สื่อ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
กับวัย  
      3.4 ประเมินพัฒนาการเด็กตามสภาพจริง และนำผลการประเมิน
พัฒนาการเด็กไปปรับปรุงการจัด ประสบการณ6และพัฒนาการเด็ก 
   2. มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 มีจำนวน               
3 มาตรฐาน ได+แก� 
    มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผู+เรียน 
     1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู+เรียน 
       1.1.1 มีความสามารถในการอ�าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด
คำนวณ 
       1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห6 คิดอย�างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก+ปWญหา 
       1.1.3 มีความสามารถในการสร+างนวัตกรรม 
       1.1.4 มีความสามารถในการใช+เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
       1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
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       1.1.6 มีความรู+ ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต�องานอาชีพ 
     1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค6ของผู+เรียน 
       1.2.1 การมีคุณลักษณะและค�านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
       1.2.2 ความภูมิใจในท+องถ่ินและความเปVนไทย 
       1.2.3 การยอมรับท่ีจะอยู�ร�วมกันบนความแตกต�างและหลากหลาย 
       1.2.4 สุขภาวะทางร�างกายและจิตสังคม 
   คำอธิบาย 
   มาตรฐานท่ี 1 ด+านคุณภาพผู+เรียน  
   ผลการเรียนรู+ท่ีเปVนคุณภาพของผู+เรียนท้ังด+านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
ประกอบด+วย ความสามารถในการอ�าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิดประเภทต�างๆ 
การสร+างนวัตกรรม การใช+เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร 
การมีความรู+ ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต�อวิชาชีพ และด+านคุณลักษณะอันพึงประสงค6ท่ีเปVนค�านิยม
ท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด ความภูมิใจในท+องถ่ินและความเปVนไทย การยอมรับท่ีจะอยู�ร�วมกัน         
บนความแตกต�างและหลากหลาย รวมท้ังสุขภาวะทางร�างกายและจิตสังคม 
    1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู+เรียน  
     1.1.1 มีความสามารถในการอ�าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด
คำนวณ ผู+เรียนมีทักษะในการอ�านการเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณตามเกณฑ6ท่ีสถานศึกษา
กำหนดในแต�ละระดับชั้น 
     1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห6 คิดอย�างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก+ปWญหา ผู+เรียนมีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะ 
ใคร�ครวญไตร�ตรอง พิจารณาอย�างรอบคอบ โดยใช+เหตุผลประกอบการตัดสินใจ มีการอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก+ปWญหาอย�างมีเหตุผล 
     1.1.3 มีความสามารถในการสร+างนวัตกรรม ผู+เรียนมีความสามารถในการ
รวบรวมความรู+ได+ ท้ังด+วยตัวเองและการทำงานเปVนทีม เชื่อมโยงองค6ความรู+ และประสบการณ6มาใช+
ในการสร+างสรรค6สิ่งใหม�ๆ อาจเปVนแนวความคิด โครงการ โครงงาน ชิ้นงาน ผลผลิต 
     1.1.4 ความสามารถในการใช+เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ผู+เรียน มีความสามารถในใช+เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม             
ในด+านการเรียนรู+ การสื่อสาร การทำงานอย�างสร+างสรรค6และมีคุณธรรม 
     1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา ผู+เรียนบรรลุ  
และมีความก+าวหน+าในการเรียนรู+ตามหลักสูตรสถานศึกษาจากพ้ืนฐานเดิม ในด+านความรู+ ความเข+าใจ 
ทักษะกระบวนการต�างๆ รวมท้ังมีความก+าวหน+าในผลการทดสอบระดับชาติหรือผลการทดสอบอ่ืนๆ 
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     1.1.6 มีความรู+ ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต�องานอาชีพ ผู+เรียน             
มีความรู+ ทักษะพ้ืนฐานในการจัดการ เจตคติท่ีดี พร+อมท่ีจะศึกษาต�อในระดับชั้นท่ีสูงข้ึน การทำงาน
หรืองานอาชีพ 
    1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค6ของผู+เรียน 
     1.2.1 มีคุณลักษณะและค�านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากำหนด ผู+เรียน        
มีพฤติกรรมเปVนผู+ท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม เคารพในกฎกติกามีค�านิยมและจิตสำนึกตามท่ีสถานศึกษา
กำหนด โดยไม�ขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 
     1.2.2 มีความภูมิใจในท+องถ่ินและความเปVนไทย ผู+เรียนมีความภูมิใจ           
ในท+องถ่ิน เห็นคุณค�าของความเปVนไทยมีส�วนร�วมในการอนุรักษ6วัฒนธรรมและประเพณีไทย รวมท้ัง
ภูมิปWญญาไทย 
     1.2.3 ยอมรับท่ีจะอยู�ร�วมกันบนความแตกต�างและหลากหลาย ผู+เรียน
ยอมรับและอยู�ร�วมกันบนความแตกต�างระหว�างบุคคลในด+าน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา
วัฒนธรรม ประเพณี 
     1.2.4 มีสุขภาวะทางร�างกาย และจิตสังคม ผู+เรียนมีการรักษาสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต อารมณ6และสังคม และแสดงออกอย�างเหมาะสมในแต�ละช�วงวัยสามารถอยู�ร�วมกับคนอ่ืน
อย�างมีความสุข เข+าใจผู+อ่ืน ไม�มีความขัดแย+งกับผู+อ่ืน สำนักทดสอบทางการศึกษา (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2561ข, หน+า 25-29)  
   มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
    2.1 มีเปZาหมายวิสัยทัศน6และพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน 
    2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
    2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน+นคุณภาพผู+เรียนรอบด+านตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุ�มเปZาหมาย 
    2.4 พัฒนาครูและบุคลากรให+มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
    2.5 จัดสภาพแวดล+อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต�อการจัดการเรียนรู+       
อย�างมีคุณภาพ 
    2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและ         
การจัดการเรียนรู+ 
   คำอธิบายมาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
   เปVนการจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา มีการกำหนดเปZาหมาย
วิสัยทัศน6 และพันธกิจอย�างชัดเจน สามารถดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน+นคุณภาพผู+เรียนรอบด+าน
ตามหลักสูตรสถานศึกษาในทุกกลุ�มเปZาหมาย จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ดำเนินการ
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พัฒนาครูและบุคลากรให+มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนรู+ รวมท้ังจัดสภาพแวดล+อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต�อ
การจัดการเรียนรู+ 
    2.1 มีเปZาหมาย วิสัยทัศน6 และพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน 
สถานศึกษากำหนดเปZาหมายวิสัยทัศน6 และพันธกิจไว+อย�างชัดเจน สอดคล+องกับบริบทของ
สถานศึกษา ความต+องการของชุมชน ท+องถ่ิน วัตถุประสงค6ของแผนการศึกษาแห�งชาติ นโยบาย         
ของรัฐบาลและของต+นสังกัด รวมท้ังทันต�อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
    2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถ
บริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาอย�างเปVนระบบท้ังในส�วนการวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา การนำแผนไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการติดตามตรวจสอบประเมินผลและ
ปรับปรุงพัฒนางานอย�างต�อเนื่อง มีการบริหารอัตรากำลังทรัพยากรทางการศึกษาและระบบดูแล
ช�วยเหลือนักเรียน มีระบบการนิเทศภายใน การนำข+อมูลมาใช+ในการพัฒนาบุคลากรและผู+ท่ีเก่ียวข+อง
ทุกฝpาย มีส�วนร�วมการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาและร�วมรับผิดชอบต�อผลการจัดการศึกษา 
    2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน+นคุณภาพผู+เรียนรอบด+านตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุ�มเปZาหมาย สถานศึกษาบริหารจัดการเก่ียวกับงานวิชาการ ท้ังด+านการพัฒนา
หลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีเน+นคุณภาพผู+เรียนรอบด+านเชื่อมโยงวิถีชีวิตจริงและครอบคลุม          
ทุกกลุ�มเปZาหมาย หมายรวมถึงการจัดการเรียนการสอนของกลุ�มท่ีเรียนแบบควบรวมหรือกลุ�มท่ีเรียน
ร�วมด+วย 
     2.4 พัฒนาครูและบุคลากรให+มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ สถานศึกษา
ส�งเสริม สนับสนุน พัฒนาครู บุคลากรให+มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ และจัดให+มีชุมชนการเรียนรู+
ทางวิชาชีพมาใช+ในการพัฒนางานและการเรียนรู+ของผู+เรียน 
    2.5 จัดสภาพแวดล+อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต�อการจัดการเรียนรู+ 
สถานศึกษาจัดสภาพแวดล+อมทางกายภาพท้ังภายในและภายนอกห+องเรียนและสภาพแวดล+อม       
ทางสังคมท่ีเอ้ือต�อการจัดการเรียนรู+และมีความปลอดภัย  
    2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการ
จัดการเรียนรู+ สถานศึกษาจัดระบบการจัดหา การพัฒนาและการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช+
ในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู+ท่ีเหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา 
   มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+นผู+เรียนเปVนสำคัญ 
    3.1 จัดการเรียนรู+ผ�านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไป
ประยุกต6ใช+ในชีวิตได+ 
    3.2 ใช+สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล�งเรียนรู+ท่ีเอ้ือต�อการเรียนรู+ 
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    3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก 
    3.4 ตรวจสอบและประเมินผู+เรียนอย�างเปVนระบบและนำผลมาพัฒนาผู+เรียน 
    3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู+และให+ข+อมูลสะท+อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการเรียนรู+ 
   คำอธิบายมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน+นผู+เรียนเปVนสำคัญ 
   เปVนกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตร
สถานศึกษาสร+างโอกาสให+ผู+เรียนมีส�วนร�วมในการเรียนรู+ผ�านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง มีการ
บริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวกสร+างปฏิสัมพันธ6ท่ีดี ครูรู+จักผู+เรียนเปVนรายบุคคล ดำเนินการตรวจสอบ
และประเมินผู+เรียนอย�างเปVนระบบและนำผลมาพัฒนาผู+เรียน รวมท้ังร�วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู+และ 
นำผลท่ีได+มาให+ข+อมูลปZอนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู+ 
    3.1 จัดการเรียนรู+ผ�านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไป
ประยุกต6ใช+ในการดำเนินชีวิต จัดกิจกรรมการเรียนรู+ตามมาตรฐานการเรียนรู+ ตัวชี้วัดของหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีเน+นให+ผู+เรียนได+เรียนรู+ โดยผ�านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง มีแผนการจัดการเรียนรู+
ท่ีสามารถนำไปจัดกิจกรรมได+จริงมีรูปแบบการจัดการเรียนรู+เฉพาะสำหรับผู+ท่ีมีความจำเปVน และ
ต+องการความช�วยเหลือพิเศษ ผู+เรียนได+รับการฝ�กทักษะแสดงออก แสดงความคิดเห็นสรุปองค6ความรู+ 
นำเสนอผลงานและสามารถนำไปประยุกต6ใช+ในชีวิตได+ 
    3.2 ใช+สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล�งเรียนรู+ท่ีเอ้ือต�อการเรียนรู+ มีการใช+
สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล�งเรียนรู+ รวมท้ังภูมิปWญญาท+องถ่ินมาใช+ในการจัดการเรียนรู+            
โดยสร+างโอกาสให+ผู+เรียนได+แสวงหาความรู+ด+วยตนเองจากสื่อท่ีหลากหลาย 
    3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก ครูผู+สอนมีการบริหารจัดการ          
ชั้นเรียน โดยเน+นการมีปฏิสัมพันธ6เชิงบวก ให+เด็กรักครู ครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก เด็กรักท่ีจะเรียนรู+ 
สามารถเรียนรู+ร�วมกันอย�างมีความสุข 
    3.4 ตรวจสอบและประเมินผู+เรียนอย�างเปVนระบบ และนำผลมาพัฒนาผู+เรียน 
มีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการเรียนรู+อย�างเปVนระบบ มีข้ันตอนโดยใช+เครื่องมือและ
วิธีการวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสมกับเปZาหมายในการจัดการเรียนรู+ และให+ข+อมูลย+อนกลับแก�
ผู+เรียนเพ่ือนำไปใช+พัฒนาการเรียนรู+ 
     3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู+และให+ข+อมูลปZอนกลับเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการเรียนรู+ ครูและผู+มีส�วนเก่ียวข+องร�วมกันแลกเปลี่ยนความรู+และประสบการณ6             
รวมท้ังให+ข+อมูลปZอนกลับเพ่ือนำไปใช+ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู+ 
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 สรุปได+ว�า มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ใน 3 ด+านหลัก ได+แก� คุณภาพของผู+เรียน กระบวนการบริหารและการจัดการ และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน ท่ีเน+นการพัฒนาผู+เรียนเปVนสำคัญ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. คุณภาพของผู+เรียน มุ�งพัฒนาผู+เรียนในด+านต�างๆ เช�น ความสามารถในการอ�าน 
การเขียน การคิดวิเคราะห6 การใช+เทคโนโลยี และความสามารถในการคิดสร+างสรรค6 รวมถึง             
การส�งเสริมคุณลักษณะและค�านิยมท่ีดี เช�น การเคารพในความแตกต�างและการดูแลสุขภาพกายและ
จิตใจ 
  2. กระบวนการบริหารและการจัดการ มุ�งเน+นการบริหารจัดการท่ีมีระบบ มีวิสัยทัศน6
ชัดเจน ส�งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรให+มีความเชี่ยวชาญ และจัดสภาพแวดล+อมท่ีเหมาะสมต�อ
การเรียนรู+ 
  3. กระบวนการจัดการเรียนการสอน จัดการเรียนรู+ท่ีเน+นผู+เรียนเปVนศูนย6กลาง โดยใช+
สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล�งเรียนรู+ท่ีเหมาะสม และมีการประเมินผลการเรียนรู+อย�างเปVน
ระบบ พร+อมท้ังให+ข+อมูลสะท+อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
 การประเมินผลจะมี 5 ระดับ คือ ระดับกำลังพัฒนา ระดับปานกลาง ระดับดี ระดับดีเลิศ 
และระดับยอดเยี่ยม ซ่ึงช�วยให+ทุกฝpายท่ีเก่ียวข+องสามารถนำข+อมูลไปใช+ในการพัฒนาการศึกษา                    
ในแต�ละระดับได+อย�างมีประสิทธิภาพ 
 ข้ันตอนการดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 จากประกาศกฎกระทรวง เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ได+มีแนวทาง         
การดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ไว+ว�า “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความ
ว�า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต�ละ
ระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษา
ท่ีสถานศึกษาจัดข้ึน เพ่ือให+เกิดการพัฒนาและสร+างความเชื่อม่ันให+แก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องและ
สาธารณชนว�า สถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได+อย�างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และ
บรรลุเปZาประสงค6ของหน�วยงานต+นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแล โดยให+สถานศึกษาแต�ละแห�ง       
จัดให+มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให+เปVนไปตามมาตรฐานการศึกษาแต�ละระดับและประเภทการศึกษา พร+อมท้ังจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และดำเนินการ   
ตามแผนท่ีกำหนดไว+ ให+หน�วยงานต+นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษา มีหน+าท่ีในการให+
คำปรึกษา ช�วยเหลือ และแนะนำสถานศึกษา เพ่ือให+การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
พัฒนาอย�างต�อเนื่อง และจัดส�งรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา พร+อมกับประเด็นต�างๆ           
ท่ีต+องการให+มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซ่ึงรวบรวมได+จากหน�วยงานท่ีเก่ียวข+อง หรือ
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จากผู+มีส�วนได+ส�วนเสียกับสถานศึกษาแห�งนั้น ให+แก�สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค6การมหาชน) เพ่ือใช+เปVนข+อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก สำนักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค6การมหาชน) ดำเนินการประเมินผลและติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และจัดส�งรายงานผลการประเมินและ 
การติดตามตรวจสอบดังกล�าว พร+อมข+อเสนอแนะให+แก�สถานศึกษาและหน�วยงานต+นสังกัดหรือ
หน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษานั้นๆ เพ่ือให+สถานศึกษาใช+เปVนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษาต�อไป ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 จึงให+สถานศึกษา
ในสังกัดทุกโรงเรียนเข+าใจถึงแนวทางการดำเนินงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาและการรองรับการประเมินภายนอกรอบสี่ ดังนี้ (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561ข, 
หน+า 60-62) 
  1. สถานศึกษาแต�ละแห�งต+องจัดให+การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 โดยมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา          
ของสถานศึกษาให+เปVนไปตามมาตรฐานการศึกษาแต�ละระดับ และประเภทการศึกษาท่ี
กระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พร+อมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
และ ติดตามผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให+มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส�ง
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) ให+แก�หน�วยงานต+นสังกัดหรือ
หน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเปVนประจำทุกป� 
  2. สถานศึกษานำมาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำหนดประกาศใช+ไป
เทียบเคียง และจัดทำเปVน “มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา” จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
และดำเนินงานตามแผนฯ ตลอดช�วงป�การศึกษาและจัดทำ SAR ตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา หลังสิ้นป�การศึกษาแล+วจึงจัดส�ง SAR ให+หน�วยงานต+นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแล
สถานศึกษา 
  3. เม่ือหน�วยงานต+นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาได+รับ SAR จาก
สถานศึกษาก็จะมีการสรุป วิเคราะห6 สังเคราะห6ผลการดำเนินงาน และจัดส�ง SAR พร+อมประเด็น
ต�างๆ ท่ีต+องการให+มีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบ ให+แก�สำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค6การมหาชน) เพ่ือใช+เปVนข+อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
  4. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการตัดสินระดับคุณภาพตาม
มาตรฐานเปVนไปตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเชี่ยวชาญ (Expert Judgment) และการ
ตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดับเดียวกัน (Peer Review) โดยเทียบกับ
เกณฑ6หรือมาตรฐานท่ีกำหนดไว+ คณะกรรมการประเมินต+องมีความรู+อย�างรอบด+านและวิเคราะห6
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ข+อมูลร�วมกันในการตัดสิน เพ่ือให+ระดับคุณภาพตามเกณฑ6ท่ีกำหนด ซ่ึงจะไม�ใช�การให+คะแนน            
ตามความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง 
  5. การประเมินคุณภาพภายในเปVนหน+าท่ีของสถานศึกษาท่ีต+องตรวจสอบและประเมิน
ตนเองตามสภาพบริบทของสถานศึกษาท่ีแท+จริง โดยให+ความสำคัญกับการประเมินเชิงคุณภาพผนวก
กับการประเมินเชิงปริมาณควบคู�กันไป การตัดสินคุณภาพของสถานศึกษาให+ใช+เกณฑ6การให+คะแนน
ผลงานหรือกระบวนการ ท่ีไม�แยกส�วนหรือแยกองค6ประกอบในการกำหนดคะแนนประเมิน แต�เปVน
การประเมินในภาพรวมของผลการดำเนินงานหรือกระบวนการดำเนินงาน 
  6. การกำหนดเปZาหมายความสำเร็จการดำเนินงานของสถานศึกษา 
  7. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาให+เน+นการประเมินตามหลักฐานเชิง
ประจักษ6ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริงของสถานศึกษา (Evidence Based) โดยเลือกใช+
วิธีการเก็บรวบรวมข+อมูลท่ีเหมาะสมและสะท+อนคุณภาพการดำเนินงานตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาได+อย�างชัดเจนและมีเปZาหมาย 
  8. คณะท่ีทำหน+าท่ีประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรศึกษามาตรฐาน
การศึกษา และประเด็นพิจารณาท่ีกำหนดให+เข+าใจถ�องแท+ก�อนดำเนินการประเมินคุณภาพ
สถานศึกษาของตน หลังประเมินแล+วให+แจ+งผลการประเมินและให+ข+อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพการศึกษา สรุปและเขียนรายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report) 
  9. ในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให+
สถานศึกษาดำเนินการ โดยให+มีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา อย�างน+อยป�ละ 1 ครั้ง 
และในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ให+ใช+วิธีการและเครื่องมือ
ท่ีหลากหลายและเหมาะสม 
  10. ให+สถานศึกษาสรุปและจัดทำรายงานการประเมินตนเองท่ีสะท+อนคุณภาพผู+เรียน 
และผลสำเร็จของการบริหารจัดการศึกษา นำเสนอรายงานต�อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และหน�วยงานต+นสังกัด เผยแพร�รายงานต�อสาธารณชนและหน�วยงานท่ีเก่ียวข+อง และเตรียมรับ         
การประเมินคุณภาพภายนอกต�อไป 
  11. โครงสร+างรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาไม�มีรูปแบบตายตัว                 
ให+สถานศึกษาจัดทำในสิ่งท่ีสถานศึกษาต+องการนำเสนอได+ สิ่งสำคัญท่ีสุดของรายงานการประเมิน
ตนเอง คือ กระบวนการพัฒนาคุณภาพ 
  12. ข+อควรตระหนักในการประเมินคุณภาพภายใน 
   12.1 ผู+ประเมินควรมีความรู+ลึกและเข+าใจบริบทของการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท้ังในแง�มุมของภาระงาน โครงสร+างเทคนิคต�างๆ ท่ีใช+ในการบริหารและการพัฒนา        
การจัดการเรียนรู+และมีประสบการณ6เพียงพอ 
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    12.2 ผู+ประเมินควรวิเคราะห6อภิปรายด+วยใจเปVนกลางโดยพิจารณาจากข+อมูล
หลักฐานท่ีเก็บรวบรวมจากหลายๆ ด+าน ท้ังข+อมูลปWจจุบันและผลการประเมินการดำเนินงานท่ีผ�านมา  
    12.3 สิ่งท่ีมีคุณค�ามากท่ีสุดท่ีได+รับจากการประเมินภายในของสถานศึกษา คือการ
ได+รับข+อชี้แนะ คำแนะนำ แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาท่ีเปVนรูปธรรมและปฏิบัติได+จริง 
    12.4 การกำหนดระยะเวลาดำเนินการประเมินภายในของสถานศึกษานั้น 
   12.5 การเก็บรวบรวมข+อมูลในส�วนของการสังเกตและสัมภาษณ6นั้น  
  สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561ก, หน+า 64-67) สรุปแนวทางดำเนินการและ
เหตุผลของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาว�า เปVนการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต�ละระดับ และประเภทการศึกษา โดยมีกลไกใน
การควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดข้ึน โดยให+หน�วยงานต+น
สังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษา มีหน+าท่ีในการให+คำปรึกษา ช�วยเหลือ และแนะนำ
สถานศึกษา เพ่ือให+การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย�างต�อเนื่อง และจัดส�ง
รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา เพ่ือใช+เปVนข+อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพ
ภายนอก (องค6การมหาชน) ดำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  
 สรุปข้ันตอนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ไว+ว�า การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเปVนกระบวนการท่ีเก่ียวข+องกับการประเมินและการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานท่ีกำหนดโดยกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือให+สถานศึกษามีการพัฒนาและยกระดับคุณภาพ
การศึกษาอย�างต�อเนื่อง ผ�านกระบวนการท่ีมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให+
สอดคล+องกับระดับและประเภทการศึกษา โดยมีแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษามี ดังนี้ 
  1. การจัดทำและติดตามผลแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาต+องมี
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุ�งเน+นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และต+องดำเนินการตาม
แผนพัฒนาเหล�านั้นอย�างต�อเนื่อง รวมท้ังจัดทำและส�งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ให+หน�วยงาน
ต+นสังกัดทุกป� 
  2. การประเมินและการใช+มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาต+อง
ดำเนินการตามมาตรฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำหนด และประเมินคุณภาพการศึกษาเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ โดยไม�แยกองค6ประกอบในการประเมิน 
  3. การประเมินคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษาต+องมีการประเมินตนเองตาม
สถานการณ6จริง โดยใช+ข+อมูลท่ีมีความเปVนจริงและสะท+อนคุณภาพการดำเนินงาน ซ่ึงหน�วยงานท่ี
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กำกับดูแลจะใช+ข+อมูลเหล�านี้ในการประเมินภายนอก และให+คำแนะนำหรือข+อเสนอแนะเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาต�อไป 
  4. การให+คำปรึกษาและการพัฒนา: หน�วยงานต+นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแล
สถานศึกษามีหน+าท่ีให+คำปรึกษาและแนะนำสถานศึกษาในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
อย�างต�อเนื่อง 
 การประกันคุณภาพภายในแนวใหม0 
 มีนักวิชาการได+กล�าวถึง การประกันคุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัล ไว+ ดังนี้ 
  จุฬาลักษณ6 ชราศรี (2559, หน+า 35) ได+นำเสนอถึงการพัฒนาเปลี่ยนแปลงการบริหาร
จัดการโรงเรียนในยุคดิจิทัล จะต+องพิจารณา 7 กระบวนการ มีความชัดเจนและน�าสนใจในการ
ประยุกต6ใช+กับโรงเรียนเปVนอย�างมาก ซ่ึงท้ัง 7 กระบวนการนี้ เปVนกระบวนการท่ีมีความต�อเนื่องกัน
เปVนวงจรกระบวนการท้ัง 7 มีรายละเอียด ดังนี้  
   1. การใช+ทรัพยากรท่ีมีอยู� (Importation) เปVนทรัพยากรท่ีมีอยู�แล+วมาใช+อาจจะ
มาจาก โรงเรียนอ่ืนๆ ธุรกิจต�างๆ ห+องสมุด และมหาวิทยาลัย นักการศึกษา จะต+องผ�านการอ�าน
ตรวจสอบ ประเมินหาความคิด วิธีการ สื่อท่ีดีท่ีสุดเพ่ือนำมาใช+เปVนแหล�งทรัพยากร  
   2. การรวบรวมสารสนเทศ (Information amassment) เนื่องจากเทคโนโลยี
สมัยใหม�ต�างมี ความสามารถในการบรรจุเก็บรวบรวมข+อมูลได+มากมาย ดังนั้นการเก็บรวมรวมข+อมูล
จึงเปVนสิ่งท่ีสำคัญ แต�การทำดัชนีค+นหาข+อมูล และสื่อต�างๆ ให+ได+ง�ายต�อการเข+าถึง เปVนสิ่งสำคัญและ
จำเปVนท่ีสุด 
   3. ความสามารถในการเข+าถึง (Accessibility) ความสามารถในการเข+าถึงข+อมูลได+
ง�ายและ รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เปVนสิ่งท่ีจำเปVนต�อผู+ใช+มากท่ีสุด  
   4. การเชื่อมโยง (Linkage) เทคโนโลยีใหม�จำเปVนต+องเชื่อมโยงกับหลักสูตร และ
เปZาหมาย กับวัตถุประสงค6ของหลักสูตรจะต+องเชื่อมโยงกับการใช+สื่อท่ีเปVนแหล�งทรัพยากร  
   5. การตรวจสอบ (Monitoring) กระบวนการท้ังหมดนี้จำเปVนต+องมีการตรวจสอบ
อย�างต�อเนื่อง  
   6. การสนับสนุน (Support) ลักษณะงานท่ีซ้ำซากจำเจ และการจัดการบริหาร ใน
รายละเอียดเล็กๆ น+อยๆ เปVนส�วนท่ีสามารถทำลายความความสามารถของบุคคลในการทำงานได+ 
ดังนั้น บุคลากรต+องได+รบการสนับสนุนให+มีการจัดสภาพงานใหม� เพ่ือสร+างการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
โดยการลดจำนวนและปริมาณงานประเภทท่ีซ้ำซาก และการจัดการในรายละเอียดลง  
   7. การวางแผน (Planning) การเปลี่ยนแปลงนั้น จำเปVนต+องมีแผนการท่ีรอบคอบ 
ท้ังการทบทวนหลักสูตร หรือแผนงานด+านการเงิน ดังนั้นนักการศึกษาอาจจำเปVนต+องพ่ึงผู+เชี่ยวชาญ
จากภายนอก 
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   กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา (2559, หน+า 8-9) กล�าวว�า  
นโยบาย ไทยแลนด6 4.0 เปVนนโยบายเศรษฐกิจท่ีจะนำพาประเทศไทยให+หลุดพ+นจากกับดักประเทศ
รายได+ปานกลาง กับหลักความเหลื่อมล้ำ และกับดักความไม�สมดุลพร+อมๆ กับเปลี่ยนผ�านประเทศ
ไทยไปสู� ประเทศในโลกท่ีหนึ่ง ท่ีมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนในบริบทของการปฏิวัติอุตสาหกรรม
ยุคท่ี 4 อย�างเปVนรูปธรรม ตามแนวทางท่ีแผนยุทธศาสตร6ชาติ 20 ป� ได+วางไว+ด+วยการสร+างความ
เข+มแข็งจากภายใน ควบคู�ไปกับการเชื่อมโยงกับประชาคมโลก ตามแนวคิด" ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง" โดยขับเคลื่อนผ�านกลไก"ประชารัฐ" 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2561, หน+า 67) กล�าวว�า การประกัน
คุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัลสามารถดำเนินการโดยให+การจัดสรรทรัพยากร การฝ�กอบรม              
การพัฒนา การจัดวางแผนผังห+องเรียน และกระบวนการเข+าสู�การเรียนการสอน จำเปVนต+องใช+วิธีใหม�
ท้ังหมด เพ่ือนำไปสู�การเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ6ระหว�างนักเรียนและครูการวางแผนนั้น
จำเปVนต+องมีท้ังในระดับระบบและระดับท+องถ่ิน เพ่ือประกันการเข+าถึงอย�างเพียงพอต�อโครงสร+าง
พ้ืนฐาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย6และทรัพยากรท่ัวไป ยุทธศาสตร6การนำแผนและการสื่อสาร             
ไปปฏิบัติจำเปVนต+องประกันว�าแผนนั้นเปVนท่ีเข+าใจและมีประสิทธิภาพ  
  ณันศภรณ6 นิลอรุณ (2563, หน+า 6) กล�าวว�า ในการบริหารจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในปWจจุบัน จำเปVนต+องพัฒนาด+านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปVน         
อย�างมาก โดยเฉพาะระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให+ก+าวทันต�อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม เศรษฐกิจ ในยุคโลกไร+พรหมแดน ซ่ึงเยาวชนได+รับการท+าทายจากเทคโนโลยีดังท่ีกล�าวมานี้   
เปVนอย�างมาก และนักเรียนคาดหวังจากสถานศึกษาด+วยเช�นกัน สถานศึกษาจึงควรมีการพัฒนา
ระบบงานคอมพิวเตอร6ระบบฐานข+อมูลเพ่ือการบริหารจัดการ และพัฒนาครูบุคลากรทุกระดับ               
ท่ีเก่ียวข+อง โดยความร�วมมือกับสถาบันอ่ืนๆ ท่ีมีความพร+อมท้ังภาคเอกชนและภาครัฐ เชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนข+อมูลซ่ึงกันและกัน อีกท้ังนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร6ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ          
การสื่อสารมาใช+เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และให+บริการทางการศึกษา ด+วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส6ท่ีสอดคล+องกับการปฏิรูประบบราชการ และการปรับตัวของหน�วยงานต+นสังกัด                  
ในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาด+วย ซ่ึงการพัฒนาในระดับนี้ข้ึนอยู�กับความพร+อมของแต�ละสถานศึกษา 
และหน�วยงานท่ีเก้ือกูลสนับสนุนตลอดจนการมีบุคลากร ผู+บริหารส�งเสริมผลักดันในระดับเขตพ้ืนท่ี
ด+วย ทุกสถานศึกษามีคอมพิวเตอร6และโครงข�ายคมนาคมสามารถสื่อสารและติดต�อการบริหารจัดการ
โดยระบบ สำนักงานอิเล็กทรอนิกส6 (e-office) และรับข+อมูลข�าวสาร ผ�านเครือข�าย Internet               
ได+ท้ังหมด ทำให+สถานศึกษากำลังอยู�ในช�วงของการพัฒนาในอัตราเร�งข้ึนกว�าเดิม นอกจากนั้นยังมี
สถานศึกษาบางแห�งได+พัฒนาเว็บไซต6 (Website) ของตนเองเพ่ือการเผยแพร�ข+อมูลข�าวสาร บริการ
การศึกษาและพัฒนาการเรียนการสอนอีกรูปแบบหนึ่งด+วย 
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  พิสิษฐ6 ชาญเกียรต์ิก+อง (2563, หน+า 1-4) กล�าวว�า การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ควรมีแนวทางในการดำเนินการ
ให+ได+มาซ่ึงสารสนเทศในอันท่ีจะก�อให+เกิดการตัดสินใจแก+ปWญหาในทางท่ีถูกต+อง สามารถกำหนดเปVน
แผนปฏิบัติการท่ีมีข+อมูลสารสนเทศสนับสนุนมากกว�าการคาดเดา ข+อมูลสารสนเทศดังกล�าวจะเกิดข้ึน
ได+ก็ต�อเม่ือมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสองส�วนด+วยกัน ดังนี้  
   1. ด+านอุปกรณ6คอมพิวเตอร6และระบบเครือข�าย ส�วนนี้ถือว�าเปVนพ้ืนฐานของ         
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน การเชื่อมโยงคอมพิวเตอร6เข+าด+วยกันเปVนระบบ
เครือข�ายจะสามารถทำให+การจัดการข+อมูลในแต�ละส�วนของโรงเรียนเปVนไปอย�างมีประสิทธิภาพ
เครื่องคอมพิวเตอร6ทุกเครื่องในระบบต+องสามารถถ�ายโอนข+อมูลเข+าสู�คอมพิวเตอร6แม�ข�ายได+การ
เชื่อมโยงเครือข�ายคอมพิวเตอร6 ในโรงเรียนนั้น จัดทำได+หลายรูปแบบ ข้ึนอยู�กับสภาพความพร+อมและ
งบประมาณ ดังนั้น โรงเรียนควรมีเจ+าหน+าท่ีผู+เชี่ยวชาญในเรื่องระบบเครือข�ายเพ่ือให+คำปรึกษาหรือ
จัดวางระบบให+ได+มาตรฐาน และรองรับการขยายตัวของระบบเครือข�ายในอนาคต  
   2. ด+านซอฟต6แวร6สำหรับบริหารจัดการข+อมูล ส�วนนี้เปVนส�วนท่ีสำคัญมากสำหรับ
ระบบเพราะถึงแม+ว�าเราจะมีคอมพิวเตอร6และระบบเครือข�ายท่ีดีแต�ถ+าไม�มีซอฟต6แวร6สำหรับบริหาร
จัดการข+อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ ก็จะทำให+ระบบสารสนเทศในโรงเรียนไม�เปVนไปตามความคาดหวัง  
จะไม�มีข+อมูลท่ีมีประสิทธิภาพในการตัดสินใจแก+ปWญหาท่ีถูกต+องซอฟต6แวร6หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร6
สำหรับการบริหารงานท่ีดีควรมีองค6ประกอบดังนี้  
     2.1 ควรเปVนโปรแกรมท่ีมีระบบการจัดเก็บข+อมูลท่ีเปVนหนึ่งเดียวกันในทุกฝpาย
งานผ�านระบบเครือข�าย  
    2.2 ควรเปVนโปรแกรมท่ีสามารถประมวลผลข+อมูลใหม�ได+ทันทีท่ีต+องการ 
(Real Time)  
    2.3 ควรเปVนโปรแกรมท่ีสามารถนำข+อมูลของแต�ละฝpายงานมาประมวลผล
เปVนสารสนเทศท่ีเอ้ืออำนวยต�อการบริหารงานในโรงเรียน  
    2.4 ควรเปVนโปรแกรมท่ีมีระบบรักษาความปลอดภัยของข+อมูล และกำหนด
สิทธิในการเข+าถึงข+อมูลตามลำดับชั้นของผู+รับผิดชอบฐานข+อมูลท่ีโรงเรียนควรต+องดำเนินการจัดเก็บ
เปVนข+อมูลกลางท่ีฝpายต�างๆ สามารถเรียกใช+ผ�านระบบเครือข�าย ควรมีข+อมูลเก่ียวกับข+อมูลนักเรียน
ข+อมูลบุคลากร และข+อมูลแผนงาน/โครงการ  
  ปาณัสม6 ชุมภูยาละ (2563, หน+า 58) กล�าวถึง ปWจจัยสำคัญท่ีจะส�งผลต�อความสำเร็จ
ของสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให+กับผู+เรียนซ่ึงการเปVนผู+บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลจึงควรต+องมีความรู+ความเข+าใจเก่ียวกับเทคโนโลยี และมีภาวะผู+นำเชิงเทคโนโลยีซ่ึงประกอบไป
ด+วย 5 ด+าน ดังนี้ 
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   1. การมีวิสัยทัศน6 
   2. การสร+างวัฒนธรรมการเรียนรู+แบบโลกดิจิทัล 
   3. การปฏิบัติท่ีเปVนเลิศอย�างมืออาชีพ 
   4. การปรับปรุงอย�างเปVนระบบ  
    5. การเปVนพลเมืองในยุคดิจิทัล    
 สรุปได+ว�า ในการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัลควรมีการ
จัดเตรียมอุปกรณ6คอมพิวเตอร6และระบบเครือข�ายท่ีมีประสิทธิภาพ ควรมีระบบซอฟต6แวร6สำหรับ
บริหารจัดการข+อมูลซ่ึงควรเปVนโปรแกรมท่ีมีระบบการจัดเก็บข+อมูลท่ีเปVนหนึ่งเดียวกันในทุกฝpายงาน
ผ�านระบบเครือข�ายเปVนโปรแกรมท่ีสามารถประมวลผลข+อมูลใหม�ได+ทันทีท่ีต+องการ (Real Time) 
เปVนโปรแกรมท่ีสามารถนำข+อมูลของแต�ละฝpายงานมาประมวลผลเปVนสารสนเทศท่ีเอ้ืออำนวยต�อ        
การบริหารงานในโรงเรียน เปVนโปรแกรมท่ีมีระบบรักษาความปลอดภัยของข+อมูล ผู+บริหาร ครู              
และบุคลากรต+องมีความสามารถในการเข+าถึงข+อมูลได+ง�ายและรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
 ดังนั้น การประกันคุณภาพภายในแนวใหม� หมายถึง การนำความรู+ความสามารถในการใช+ 
และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีคอมพิวเตอร6 และฐานข+อมูลทางเทคโนโลยีในยุคของอิเล็กทรอนิกส6            
ท่ีเก่ียวข+องกับเทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็วในการสื่อสารการส�งผ�านข+อมูล ความรู+ต�างๆ ท่ีมีอยู�ในสังคม
ไม�ว�าจะเปVนข�าวสาร ภาพหรือวิดีโอท่ีทุกคนสามารถเข+าถึงได+อย�างรวดเร็วทุกท่ีและทุกเวลา ในการ
นำมาประยุกต6ใช+ในการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และหน�วยงานต+นสังกัด 
ในการส�งเสริม กำกับ ติดตามและประเมินผลทางการศึกษา 
 จากการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห6กำหนดองค6ประกอบของการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา จากทัศนะและผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการนั้น ผู+วิจัยเห็นว�า
องค6ประกอบบางตัวมีความหมายเดียวกัน แต�นักวิชาการเรียกชื่อต�างกัน ดังนั้นเพ่ือให+การ นำเอา
องค6ประกอบแสดงในตารางสังเคราะห6มีความเหมาะสม ผู+วิจัยจึงกำหนดชื่อองค6ประกอบท่ีมี 
ความหมายเหมือนกันแต�เรียกชื่อแตกต�างกันท่ีเปVนกลาง (Neutral) ท่ีสะท+อนให+เห็นถึง ความหมาย 
เดียวกันและครอบคลุมองค6ประกอบอ่ืนท่ีใช+ชื่อองค6ประกอบใดองค6ประกอบหนึ่ง โดยองค6ประกอบ
เหล�านี้ถือเปVนองค6ประกอบตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) ท่ีผู+วิจัย             
จะพิจารณาใช+เกณฑ6เพ่ือกำหนดเปVนองค6ประกอบตามกรอบแนวคิด เพ่ือการวิจัย (Conceptual 
Framework) ต�อไป ดังตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 แสดงความถี่และรายละเอียดขององค6ประกอบของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 

องค*ประกอบรูปแบบการส0งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน
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1. การวางแผน �  �  �   � �    �      � � 8* 

2. การจัดการองค6การ �                    1 
3. การนำ �                    1 

4. การควบคุม �            � �       3 

5. การปรับปรุง �    �    �    �        4 
6. การเตรียมความพร+อมก�อน

ดำเนินงาน 
 �     �            

  
2 

7. การกำกับติดตามดูแล  �    �               2 

8. การปฏิบัติงานอย�างเปVนระบบและ
ต�อเนื่อง 

 �   �       �       
  

3 
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ตารางที่ 1 (ต�อ)  
 

องค*ประกอบรูปแบบการส0งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
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มถี่
 

9. การดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

 � �    �    �  �      
� � 

7* 

10. การประเมินผล  �  � � � �    �   � �   �   9* 

11. การเขียนรายงาน  �                   1 

12. การรายงานผล  �  �  �           �    4 

13. แนวทางการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานที่กระทรวงกำหนด 

   �               
  

1 

14. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ    �             �    2 

15. การพัฒนามาตรฐานการศึกษา    �                 1 
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ตารางที่ 1 (ต�อ)  
 

องค*ประกอบรูปแบบการส0งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน
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16. การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

   �  �               2 

17. การดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

  � � � �   �   �      � 
  

 
7* 

18. การตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศึกษา 

  � � �    �  �  �  �    
  

7* 

19. การผดุงระบบการประกัน 
คุณภาพการศึกษา 

   �               
  

1 

20. กำหนดมาตรฐานการศึกษา      �           � �   3 
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ตารางที่ 1 (ต�อ)  
 

องค*ประกอบรูปแบบการส0งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
 สุ

ชา
ดา

 สุ
ขบ

ำรุ
งศิ

ลป
3 (2

56
3)

 

 ป
ระ

จว
บ 

จัน
ทร

 (2
56

0)
 

 สุ
พร

รณี
 น

วม
นา

ค 
(2

56
5)

 

 น
าต

ยา
 สุ

ขเ
อม

 (2
56

4)
 

 ม
าลั

ย 
วง

ศ*ฤ
ทัย

วัฒ
นา

 (2
56

4)
 

 ส
ำนั

กท
ดส

อบ
ทา

งก
าร

ศึก
ษา

 (2
56

1ก
) 

 สุ
กัน

ยา
าม

าศ
 ม

าป
ระ

จง
 (2

56
3)

 

 สุ
ริน

ทร
* จ

าด
เป

รม
 (2

56
3)

 

 สุ
ภา

พร
รณ

* ห
ลง

ทะ
เล

 (2
56

1)
 

 ศั
กด

ิ์ชา
ย 

กม
ขุน

ทด
 (2

56
6)

 

 ป
>ยา

นัน
ต* 

บุญ
ธิม

า 
(2

56
1)

 

 ภู
มิพิ

พัฒ
น* 

รัก
พร

มง
คล

 (2
56

4)
 

 S
aim

an
i (

20
12

) 

 P
at

ric
ai 

(2
00

0)
 

 N
ew

to
n 

(2
00

1)
 

 B
em

ab
e&

 R
io

cc
ab

oi
ni

 (2
00

7)
 

 S
an

de
rs 

(1
99

5)
 

 D
ei

sy
 S

am
pu

l (
20

20
) 

 D
am

an
 (2

01
7)

 

 G
ar

ba
 (2

01
9)

 

 ค
วา

มถี่
 

21. ประเมินตนเองก�อนการพัฒนา       �              1 

23. ศักยภาพบุคลากร        �             1 

24. คุณภาพสื่อ        �             1 

25. งบประมาณ        �     �        2 

26. หลักสูตรสถานศึกษา        �             1 

27. มาตรฐานการศึกษา        �             1 

28. การสร+างทีมที่ดี          �           1 

29. สร+างเปZาหมายร�วมกัน          �           1 

30. วัฒนธรรมองค6กรเปVนกัลยาณมิตร          �           1 
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ตารางที่ 1 (ต�อ)  
 

องค*ประกอบรูปแบบการส0งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
 สุ

ชา
ดา

 สุ
ขบ

ำรุ
งศิ

ลป
3 (2

56
3)

 

 ป
ระ

จว
บ 

จัน
ทร

 (2
56

0)
 

 สุ
พร

รณี
 น

วม
นา

ค 
(2

56
5)

 

 น
าต

ยา
 สุ

ขเ
อม

 (2
56

4)
 

 ม
าลั

ย 
วง

ศ*ฤ
ทัย

วัฒ
นา

 (2
56

4)
 

 ส
ำนั

กท
ดส

อบ
ทา

งก
าร

ศึก
ษา

 (2
56

1ก
) 

 สุ
กัน

ยา
าม

าศ
 ม

าป
ระ

จง
 (2

56
3)

 

 สุ
ริน

ทร
* จ

าด
เป

รม
 (2

56
3)

 

 สุ
ภา

พร
รณ

* ห
ลง

ทะ
เล

 (2
56

1)
 

 ศั
กด

ิ์ชา
ย 

กม
ขุน

ทด
 (2

56
6)

 

 ป
>ยา

นัน
ต* 

บุญ
ธิม

า 
(2

56
1)

 

 ภู
มิพิ

พัฒ
น* 

รัก
พร

มง
คล

 (2
56

4)
 

 S
aim

an
i (

20
12

) 

 P
at

ric
ai 

(2
00

0)
 

 N
ew

to
n 

(2
00

1)
 

 B
em

ab
e&

 R
io

cc
ab

oi
ni

 (2
00

7)
 

 S
an

de
rs 

(1
99

5)
 

 D
ei

sy
 S

am
pu

l (
20

20
) 

 D
am

an
 (2

01
7)

 

 G
ar

ba
 (2

01
9)

 

 ค
วา

มถี่
 

31. สิ่งแวดล+อมเอื้อต�อการทำงาน          �           1 

32. ระดมความร�วมมือผู+ปกครอง          �           1 

33. จัดตั้งทีมศึกษาผลการดำเนินงาน          �           1 

34. ส�งเสริมครูพัฒนาความรู+ตาม       
ความสนใจ 

         �         
  

1 

35. ส�งเสริมครูจัดกิจกรรมการเรียนรู+
แบบ Active Learning 

         �         
  

1 

36. ส�งเสริมให+ใช+กระบวนการ PLC          �           1 

37. ความสัมพันธ6                �     1 
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ตารางที่ 1 (ต�อ)  
 

องค*ประกอบรูปแบบการส0งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
 สุ

ชา
ดา

 สุ
ขบ

ำรุ
งศิ

ลป
3 (2

56
3)

 

 ป
ระ

จว
บ 

จัน
ทร

 (2
56

0)
 

 สุ
พร

รณี
 น

วม
นา

ค 
(2

56
5)

 

 น
าต

ยา
 สุ

ขเ
อม

 (2
56

4)
 

 ม
าลั

ย 
วง

ศ*ฤ
ทัย

วัฒ
นา

 (2
56

4)
 

 ส
ำนั

กท
ดส

อบ
ทา

งก
าร

ศึก
ษา

 (2
56

1ก
) 

 สุ
กัน

ยา
าม

าศ
 ม

าป
ระ

จง
 (2

56
3)

 

 สุ
ริน

ทร
* จ

าด
เป

รม
 (2

56
3)

 

 สุ
ภา

พร
รณ

* ห
ลง

ทะ
เล

 (2
56

1)
 

 ศั
กด

ิ์ชา
ย 

กม
ขุน

ทด
 (2

56
6)

 

 ป
>ยา

นัน
ต* 

บุญ
ธิม

า 
(2

56
1)

 

 ภู
มิพิ

พัฒ
น* 

รัก
พร

มง
คล

 (2
56

4)
 

 S
aim

an
i (

20
12

) 

 P
at

ric
ai 

(2
00

0)
 

 N
ew

to
n 

(2
00

1)
 

 B
em

ab
e&

 R
io

cc
ab

oi
ni

 (2
00

7)
 

 S
an

de
rs 

(1
99

5)
 

 D
ei

sy
 S

am
pu

l (
20

20
) 

 D
am

an
 (2

01
7)

 

 G
ar

ba
 (2

01
9)

 

 ค
วา

มถี่
 

38. ความเปVนไปได+ขององค6กร                �     1 

39. พฤติกรรมขององค6กร                �     1 

40. ระบุองค6ประกอบของโรงเรียน                 �    1 

41. การใช+ผลการประเมิน                 �    1 

42. รวบรวมข+อมูลทีสอดคล+องกับ
เกณฑ6 

                �  
  

1 

43. ประเมินสภาพแวดล+อม                 �    1 

44. การประมวลผลข+อมูล                 �    1 
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ตารางที่ 1 (ต�อ)  
 

องค*ประกอบรูปแบบการส0งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
 สุ

ชา
ดา

 สุ
ขบ

ำรุ
งศิ

ลป
3 (2

56
3)

 

 ป
ระ

จว
บ 

จัน
ทร

 (2
56

0)
 

 สุ
พร

รณี
 น

วม
นา

ค 
(2

56
5)

 

 น
าต

ยา
 สุ

ขเ
อม

 (2
56

4)
 

 ม
าลั

ย 
วง

ศ*ฤ
ทัย

วัฒ
นา

 (2
56

4)
 

 ส
ำนั

กท
ดส

อบ
ทา

งก
าร

ศึก
ษา

 (2
56

1ก
) 

 สุ
กัน

ยา
าม

าศ
 ม

าป
ระ

จง
 (2

56
3)

 

 สุ
ริน

ทร
* จ

าด
เป

รม
 (2

56
3)

 

 สุ
ภา

พร
รณ

* ห
ลง

ทะ
เล

 (2
56

1)
 

 ศั
กด

ิ์ชา
ย 

กม
ขุน

ทด
 (2

56
6)

 

 ป
>ยา

นัน
ต* 

บุญ
ธิม

า 
(2

56
1)

 

 ภู
มิพิ

พัฒ
น* 

รัก
พร

มง
คล

 (2
56

4)
 

 S
aim

an
i (

20
12

) 

 P
at

ric
ai 

(2
00

0)
 

 N
ew

to
n 

(2
00

1)
 

 B
em

ab
e&

 R
io

cc
ab

oi
ni

 (2
00

7)
 

 S
an

de
rs 

(1
99

5)
 

 D
ei

sy
 S

am
pu

l (
20

20
) 

 D
am

an
 (2

01
7)

 

 G
ar

ba
 (2

01
9)

 

 ค
วา

มถี่
 

45. การแปลความหมายผลวิเคราะห6
ข+อมูล 

                �  
  

1 

46. การให+ข+อมูลปZอนกลับ                 �    1 
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 จากผลการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยเพ่ือกำหนดองค6ประกอบของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา จากทัศนะนักวิชาการ ผลงานการวิจัย ผู+วิจัยเลือกองค6ประกอบท่ีมีความถ่ีตั้งแต�
จำนวน 7 ความถ่ีข้ึนไปได+ 5 องค6ประกอบ ดังนี้ 1) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการ
เปลี่ยนแปลง 2) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตามสถานการณ6          
3) การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา            
โดยใช+เทคโนโลยีดิจิทัล 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช+ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล  
 สรุปได+ว�า จากผลการศึกษาทฤษฎี งานวิจัย และแนวทางของการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ โดยการศึกษาจากสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จำนวน 3 แห�ง ซ่ึงเปVนหน�วยงานต+นสังกัด
ของสถานศึกษาท่ีมีผลการปฏิบัติเปVนเลิศ (Best Practice) ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ได+เห็นชอบให+เปVนสถานศึกษาต+นแบบการประกันคุณภาพ ระดับห+องเรียน โครงการ  
บูรณาการความร�วมมือเพ่ือส�งเสริมระบบและกลไกการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
เพ่ือการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ได+องค6ประกอบเพ่ิมเปVน 10 องค6ประกอบ ดังนี้                       
1) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง 2) การวิเคราะห6สภาพแวดล+อม 
(SWOT Analysis) 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตาม
สถานการณ6 4) การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช+เทคโนโลยีดิจิทัล 6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา             
โดยใช+เทคโนโลยีดิจิทัล 7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช+ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล                
8) การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช+ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 9) การร�วมรับผิดชอบ                
10) ประโยชน6ต�อส�วนรวม 
 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

 ความหมายของรูปแบบ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู+วิจัยได+การค+นคว+าความหมายของรูปแบบ ซ่ึงมีนักวิชาการ ผู+เชี่ยวชาญ
ให+ความหมายของรูปแบบไว+ ดังต�อไปนี้ 
  ทวีศักด์ิ สมนอก (2562, หน+า 132) สรุปไว+ว�า รูปแบบ หมายถึง โครงสร+าง
ความสัมพันธ6ขององค6ประกอบในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือในปรากฏการณ6ใดปรากฏการณ6หนึ่ง ท่ีถูกสร+าง
ข้ึนมาจากทฤษฎีท่ัวไป เพ่ือพรรณนาและอธิบายเรื่องนั้นๆหรือปรากฏการณ6นั้นๆ และเพ่ือใช+เปVน
แนวทางในการดาเนินการอย�างใดอย�างหนึ่ง 
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  ธัญญาภรณ6 นาจำปา (2564, หน+า 73) กล�าวว�า รูปแบบหมายถึง องค6ประกอบ 
โครงสร+างการบริหารท่ีสำคัญท่ีมีความสัมพันธ6กันในเชิงหลักการ และแนวคิดของปรากฏการณ6 
สามารถใช+เปVนแบบแผนในการทำงานให+บรรลุวัตถุประสงค6ของรูปแบบน้ันๆ  

  ณัฏฐามณี พุทธกุลหิรัญเมธา (2565, หน+า 114) กล�าวว�า รูปแบบ หมายถึง การจำลอง
หรือการย�อส�วน แนวความคิด วิธีการ กระบวนการข้ันตอน ต�างๆ ท่ีมีความเชื่อมโยงกันอย�างเปVน
ระบบ ทำให+เข+าใจเรื่องยากๆ ได+ง�ายข้ึน 
  ชานนท6 คำป�วทา (2565, หน+า 84) กล�าวว�า รูปแบบ หมายถึง กรอบทางความคิด              
ท่ีจำลองข้ึนเพ่ืออธิบายปรากกฎการณ6ต�างๆ ท่ีมีความซับซ+อน โดยแสดงถึงการเชื่อมโยงของตัวแปร
ต�างๆ ให+สามารถทำความเข+าใจได+ง�าย และสามารถนำไปใช+ดำเนินงานเพ่ือให+บรรลุวัตถุประสงค6 
  ชามา เทียนโสภา (2566, หน+า 103) ได+กล�าวว�า รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิด
ทางด+านหลักการ วิธีการคำนวณ และเกณฑ6ต�างๆ ของระบบ ท่ีสามารถยึดถือเปVนแนวทางในการ
ดำเนินงานเพ่ือให+บรรลุตามวัตถุประสงค6โดยผ�านการสื่อสาร จากภาพวาด แผนภูมิแผนผังต�อเนื่อง           
ให+สามารถเข+าใจได+ง�ายและนำเสนอเรื่องราวภายใต+หลักการอย�างมีระบบ โครงสร+างและกระบวนการ
ท่ีใช+ในการดูแลและควบคุมการดำเนินงานของสถานศึกษา ครอบคลุมกรอบการบริหาร การเงินและ
วิชาการท่ีเปVนแนวทางในการปฏิบัติงานประจำวันและการวางแผนระยะยาวของสถานศึกษา 
  กู�ด (Good, 1973, p. 177) ได+กล�าวว�า ความหมายของรูปแบบในพจนานุกรม
การศึกษาได+รวบรวมความหมายของรูปแบบ เอาไว+ 4 ความหมาย คือ 1) เปVนแบบอย�างของสิ่งใด       
สิ่งหนึ่งเพ่ือเปVนแนวทางในการสร+างหรือทำซ้ำ 2) เปVนตัวอย�างเพ่ือเลียนแบบ เช�น ตัวอย�างในการ 
ออกเสียงภาษาต�างประเทศเพ่ือให+ผู+เรียนได+เลียนแบบ เปVนต+น 3) เปVนแผนภูมิหรือรูปสามมิติซ่ึงเปVน
ตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด 4) เปVนชุดของปWจจัยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ6             
ซ่ึงกัน และกันซ่ึงรวมตัวกันเปVนตัวประกอบและเปVนสัญลักษณ6ทางระบบสังคม อาจจะเขียนออกมา 
เปVนสูตรทางคณิตศาสตร6หรือบรรยายเปVนภาษาก็ได+ 
  วิลเลอร6 (Willer, 1986, p. 125) กล�าวว�า ความหมายของรูปแบบ คือ การสร+าง               
มโนทัศน6 (Conceptualization) เก่ียวกับชุดของปรากฏการณ6โดยอาศัยหลักการ (Rationale)             
ของระบบรูปนัย (Formal System) และมีจุดมุ�งหมายเพ่ือการทำให+เกิดความกระจ�างชัดของนิยาม
ความสัมพันธ6 และประพจน6ท่ีเก่ียวข+อง 
 กล�าวโดยสรุป คือ รูปแบบ หมายถึง โครงสร+างความสัมพันธ6ขององค6ประกอบในการ
ส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงประกอบด+วยองค6ประกอบ 8 องค6ประกอบ ได+แก� 1) หลักการและ
แนวคิด 2) วัตถุประสงค6 3) ปWจจัยนำเข+า 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธ6 7) ผลกระทบ และ 
8) ปWจจัยท่ีส�งเสริมความสำเร็จ 
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 ประเภทของรูปแบบ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู+วิจัยได+ศึกษาค+นคว+าประเภทของรูปแบบ ซ่ึงมีนักวิชาการผู+เชี่ยวชาญ  
ได+แบ�งประเภทของรูปแบบ ดังต�อไปนี้ 
  ทวีศักด์ิ สมนอก (2562, หน+า 135) กล�าวว�า รูปแบบมีหลายประเภทด+วยกันเปVนสิ่งท่ี
สร+างและพัฒนาข้ึนของแต�ละสาขาก็มีรูปแบบท่ีแตกต�างกันออกไป เช�นรูปแบบทางการศึกษาและ
สังคมศาสตร6ได+แบ�งออกเปVนรูปแบบท่ีใช+การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ6ซ่ึงเปVนรูปธรรม           
เพ่ือสร+างความเข+าใจในปรากฏการณ6ท่ีเปVนนามธรรม รูปแบบท่ีใช+ภาษาสื่อในการขยายหรืออภิปราย
ปรากฏการณ6ท่ีศึกษา ด+วยภาษา แผนภูมิรูปภาพ รูปแบบท่ีใช+สมการทางคณิตศาสตร6เปVนสื่อในการ
แสดงความสัมพันธ6ของตัวแปรต�างๆ และรูปแบบท่ีนาเอา ตัวแปรต�างๆ มาสัมพันธ6กันเชิงเหตุและผล
ท่ีเกิดข้ึนเปVนต+น  
  ณัฏฐามณี พุทธกุลหิรัญเมธา (2565, หน+า 117) กล�าวว�า การแบ�งประเภทของรูปแบบ
สามารถ แบ�งเปVน รูปแบบเชิงกายภาพ รูปแบบเชิงสัญลักษณ6 รูปแบบเชิงเทียบเคียง รูปแบบเชิง
แนวคิด รูปแบบเชิงรูปธรรม รูปแบบเชิงนามธรรม และรูปแบบเชิงข+อความ สำหรับการจะนำรูปแบบ
ใดไปใช+ ต+องพิจารณาให+เหมาะสมกับเรื่องท่ีจะนำไปใช+ด+วย 
  ชานนท6 คำป�วทา (2565, หน+า 86) กล�าวว�า ประเภทของรูปแบบ สามารถแบ�งได+         
ตามลักษณะของงานหรือกิจกรรมท่ีใช+โดยจำแนกออกมาเปVนประเภทให+มีความชัดเจนเพ่ือให+สามารถ
นำไปประยุกต6ใช+ตามจุดประสงค6ต�างๆ อย�างเหมาะสม 
  สไตเนอร6 (Steiner, 1988, p.148) กล�าวว�า ประเภทของรูปแบบ สามารถแบ�งออกได+ 
เปVน 2 ประเภทคือ 
   1. รูปแบบเชิงปฏิบัติ (Practical Model or Model-on) รปูแบบประเภทนี้  
เปVนแบบจำลองทางกายภาพ เช�น แบบจำลองรถยนต6 เครื่องบิน ภาพจำลอง 
   2. รูปแบบเชิงทฤษฎี (The Critical Model or Model-of) เปVนแบบจำลอง                 
ท่ีสร+างข้ึนจากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเปVนพ้ืนฐาน ตัวทฤษฎีเองไม�ใช�รูปแบบหรือแบบจำลองเปVนตัว
ช�วยให+เกิดรูปแบบท่ีมีโครงสร+างต�างๆ ท่ีสัมพันธ6กัน 
  คีฟ (Keeves, 1988, p. 178) กล�าวว�า ประเภทของรูปแบบ สามารถจำแนกออกได+ 
เปVน 5 รูปแบบ คือ 
   1. รูปแบบคล+าย (Analogue Models) คือ เปVนรูปแบบท่ีมีความสัมพันธ6กับระบบ 
กายภาพ มักเปVนรูปแบบท่ีใช+ในวิทยาศาสตร6กายภาพเปVนรูปแบบท่ีนำไปใช+อุปมากับสิ่งอ่ืนได+เช�น 
รูปแบบแบบจำลองระบบสุริยะท่ีเกิดข้ึนจริง ธนาคารจำลองกับระบบธนาคารท่ีเปVนจริงแบบจำลอง 
การผลิตกับการผลิตจริง เปVนต+น 
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   2. รูปแบบท่ีอธิบายความหมายหรือให+ความหมาย (Semantic Models) คือ          
เปVนรูปแบบท่ีใช+ภาษาในการบรรยายลักษณะของรูปแบบชนิดนี้จะใช+วิธีการอุปมาในการพิจารณาด+วย
ภาษามากกว�าท่ีจะใช+วิธีอุปมาในการพิจารณาด+วยโครงสร+างกายภาพ 
   3. รูปแบบท่ีมีลักษณะเปVนแผนภูมิแบบแผนหรือโครงการ (Schematic Models) 
   4. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร6 (Mathematical Models) คือ เปVนรูปแบบท่ีกำหนด 
ความสัมพันธ6ขององค6ประกอบในรูปสมการหรือฟWงขันทางคณิตศาสตร6 
   5. รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Models) คือ เปVนรูปแบบท่ีมีโครงสร+างเปVนสมการ 
เชิงเส+นท่ีประกอบด+วยตัวแปรสัมพันธ6กันเปVนเหตุและผล มีการทดสอบสมมติฐานผลของรูปแบบ         
จากลักษณะการแบ�งประเภทของรูปแบบของนักวิชาการต�างๆ ท่ีกล�าวมาแล+วจะเห็นได+ว�า การแบ�ง 
ประเภทของรูปแบบตามแนวคิดท่ีหนึ่งนั้นบอกให+ทราบถึงลักษณะการเขียนรูปแบบท่ีมีลักษณะ           
ส�วนการแบ�งประเภทของรูปแบบในแบบท่ีสองและสามนั้นเปVนการแบ�งประเภทของรูปแบบตาม 
แนวคิดพ้ืนฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยาย อธิบายปรากฏการณ6นั้นๆเปVนหลัก 
  จอยส6และเวล (Joyce & Weil, 2000, p. 71) ได+ศึกษาและจัดแบ�งประเภทของ 
รูปแบบตามแนวคิดหลักการหรือทฤษฎี ซ่ึงเปVนพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้นๆ และได+แบ�งกลุ�ม
รูปแบบเอาไว+ 4 รูปแบบ คือ 
   1. Information-Processing Models เปVนรูปแบบการสอนท่ียึดหลัก
ความสามารถในกระบวนการประมวลข+อมูลของผู+เรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดการ       
กับข+อมูลให+มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
   2. Personal Models รูปแบบการสอนท่ีจัดไว+ในกลุ�มนี้ให+ความสำคัญกับปWจเจก 
บุคคลและการพัฒนาบุคคลเฉพาะราย โดยมุ�งเน+นกระบวนการท่ีแต�ละบุคคลจัดระบบปฏิบัติต�อ          
สรรพ สิ่ง (Reality) ท้ังหลาย 
   3. Social Interaction Models เปVนรูปแบบท่ีให+ความสำคัญกับความสัมพันธ6 
ระหว�างบุคคลและบุคคลต�อสังคม 
   4. Behavior Models เปVนกลุ�มของรูปแบบการสอนท่ีใช+องค6ความรู+ด+าน
พฤติกรรมศาสตร6เปVนหลักในการพัฒนารูปแบบ จุดเน+นท่ีสำคัญคือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม       
ท่ีสังเกตได+ของผู+เรียนมากกว�าการพัฒนาโครงสร+างจิตวิทยาและพฤติกรรมท่ีไม�สามารถสังเกตได+ 
 จากการศึกษาประเภทของรูปแบบสามารถสรุปได+ว�า การแบ�งประเภทของรูปแบบสามารถ 
แบ�งเปVน รูปแบบเชิงกายภาพ รูปแบบเชิงสัญลักษณ6 รูปแบบเชิงเทียบเคียง รูปแบบเชิงแนวคิด
รูปแบบเชิงรูปธรรม รูปแบบเชิงนามธรรม และรูปแบบเชิงข+อความ สำหรับการจะนำรูปแบบใดไปใช+ 
ต+องพิจารณาให+เหมาะสมกับเรื่องท่ีจะนำไปใช+ด+วย 
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 องค*ประกอบของรูปแบบ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู+วิจัยได+ศึกษาค+นคว+าองค6ประกอบของรูปแบบ ซ่ึงมีนักวิชาการ 
ผู+เชี่ยวชาญ ได+กล�าวถึงองค6ประกอบของรูปแบบไว+ดังต�อไปนี้ 
    พัฒนา พรหมณี, ศรีสุรางค 6เอ่ียมสะอาด และปณิธาน กระสังข6 (2560, หน+า 134)  
ได+กล�าวว�า รูปแบบต+องประกอบด+วย 1) วัตถุประสงค6ของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการ              
3) ระบบงานและกลไก 4) วิธีการดำเนินงาน 5) แนวทางการประเมินผลการดำเนินงาน 6) คำอธิบาย
ประกอบรูปแบบ 7) เง่ือนไขการนำไปใช+และ 8) คู�มือการใช+ 
  สมาน อัศวภูมิ (2561, หน+า 11) ได+กล�าวว�า องค6ประกอบหลักของรูปแบบ โดยสรุป
ออกมาเปVน 5 ส�วน ดังนี้ 
   1. วัตถุประสงค6ของรูปแบบ หมายถึง ข+อกำหนดท่ีระบุว�ารูปแบบนี้สร+างข้ึนมา 
เพ่ืออะไร เช�น การกำหนดวัตถุประสงค6 หรือแนวทาง กระบวนการ ให+เปVนไปในรูปแบบเดียวกัน 
   2. หลักการของรูปแบบ หมายถึง หลักการแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีผู+วิจัยนำมาใช+          
เปVนหลักในการออกแบบรูปแบบนั้นโดยระบุหลักการแนวคิดหรือทฤษฎีเหล�านั้นพร+อมกับอธิบาย         
พอสังเขป 
   3. องค6ประกอบหลักของรูปแบบ หมายถึง องค6ประกอบของรูปแบบท่ีค+นพบ            
ในการวิจัยครั้งนั้นว�าประกอบด+วยองค6ประกอบอะไรบ+างแต�ละองค6ประกอบมีสาระสำคัญอะไร 
อย�างไร แต�ละองค6ประกอบสัมพันธ6พ่ึงพาและร�วมกันทำหน+าท่ีในฐานะท่ีเปVนหนึ่งของรูปแบบนั้น             
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค6ของรูปแบบท่ีสร+างข้ึนอย�างไร ถ+าสามารถสรุปเปVนแผนภูมิหรือแผนภาพท่ีแสดง
ให+เห็นองค6ประกอบและความสัมพันธ6ขององค6ประกอบ ของรูปแบบได+ก็ควรทำสาระของ
องค6ประกอบหลักนี้ เปVนผลสำคัญของการพัฒนารูปแบบซ่ึงเปVนวัตถุประสงค6หลักในการทำวิจัยนั้น 
และสาระส�วนนี้จะเปVนเนื้อหาหลักท่ีจะนำเสนอเปVนผลการวิจัยในบทคัดย�อ  
   4. แนวทางในการประเมินผลรูปแบบ หมายถึงประเด็นวิธีการหรือเครื่องมือ             
ซ่ึงโดยท่ัวไปก็จะเปVนการประเมินตามวัตถุประสงค6ของรูปแบบ 
   5. เง่ือนไขความสำเร็จในการนำรูปแบบไปใช+ หมายถึง ข+อกำหนดท่ีเปVนเง่ือนไข
สำคัญในความสำเร็จของการนำรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน แต�ไม�ควรมีเง่ือนไข ท่ีมีจำนวนมากเพราะเรา
พัฒนารูปแบบข้ึนมาเพ่ือแก+ปWญหา หากสิ่งท่ีพัฒนาข้ึนมามีเง่ือนไขมากจะไม�สะดวกในการนำไปใช+ 
  ชัยณรงค6 คัชมาตย6 และคนอ่ืนๆ (2564, หน+า 213) ได+กล�าวว�า องค6ประกอบของ
รูปแบบการบริหารการศึกษาภาครัฐและเอกชน มี 7 องค6ประกอบ ซ่ึงองค6ประกอบนี้หมายถึง
โครงสร+างองค6กรของการจัดการสถานศึกษา รวมถึงบทบาทและความรับผิดชอบของตำแหน�งต�างๆ 
ภายในลำดับชั้นการจัดการ ได+แก� 1) โครงสร+างการบริหารจัดการ 2) การวางแผนและกำหนด
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นโยบาย 3) การบริหารหลักสูตร 4) การบริหารงบประมาณ 5) การบริหารบุคคลและวัสดุ               
6) การประสานงานและการทางานร�วมกัน 7) การประเมิน ตรวจสอบและรายงานผล 
  ธัญญาภรณ6 นาจำปา (2564, หน+า 73) กล�าวว�า องค6ประกอบของรูปแบบไม�มี               
การกำหนดตายตัวว�าประกอบด+วยอะไรบ+างและมีโครงสร+างอย�างไร ซ่ึงองค6ประกอบโครงสร+าง             
และความสัมพันธ6นี้ข้ึนอยู�กับสิ่งท่ีผู+วิจัยศึกษารวมไปถึงทฤษฎี แนวคิด หลักการพ้ืนฐานในเรื่องนั้นๆ           
ท่ีจะกำหนดองค6ประกอบของรูปแบบข้ึน 
   ชามา เทียนโสภา (2566, หน+า 109) กล�าวว�า องค6ประกอบหลักของรูปแบบ ประกอบ 
ด+วย 5 ส�วน สำคัญ คือ 1) วัตถุประสงค6ของรูปแบบ 2) หลักการของรูปแบบ 3) องค6ประกอบหลัก
ของรูปแบบ 4) แนวทางการประเมินรูปแบบ และ 5) เง่ือนไขความสำเร็จในการนำรูปแบบไปใช+ 
องค6ประกอบของรูปแบบสาหรับการปรับปรุงการจัดการสถานศึกษาเอกชน มี 3 องค6ประกอบ คือ 
ปWจจัยนำเข+าของการบริหาร กระบวนการบริหารจัดการ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค6หรือผลผลิต  
  วอเรน และเดนนิส (Warren & Dennis, 1980, pp. 16-17) กล�าวว�า องค6ประกอบ 
ของรูปแบบ ประกอบด+วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค6ของรูปแบบ 3) ปWจจัยนำเข+าของ 
รูปแบบ 4) กระบวนการของรูปแบบ 5) ผลผลิตของรูปแบบ 6) ปWจจัยสู�ความสำเร็จ 
  บาร6โด และฮาร6ตแมน (Bardo & Hartman, 1982, p. 70) ให+ความเห็นเก่ียวกับ
องค6ประกอบของรูปแบบไว+ว�า การท่ีจะระบุว�า รูปแบบหนึ่ง จะต+องประกอบด+วยรายละเอียดมาก
น+อยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและรูปแบบนั้น ควรมีองค6ประกอบอะไรบ+าง ไม�มีข+อกำหนดท่ีแน�นอน 
ท้ังนี้ ข้ึนอยู�กับปรากฏการณ6นั้นๆ รูปแบบระบบท่ีมีลักษณะบางประการของระบบเป�ด เปVนรูปแบบ          
ท่ีแสดงถึงองค6ประกอบย�อยของระบบ ประกอบด+วย 4 ส�วน คือ 1) ปWจจัยนำเข+า 2) กระบวนการ           
3) ผลผลิต และ 4) ข+อมูลปZอนกลับจากสภาพแวดล+อม 
  คาสิโอ (Cascio, 1995, p. 267) กล�าวว�าองค6ประกอบของรูปแบบ ประกอบด+วย 
   1. การสร+างความชัดเจนเก่ียวกับความคาดหวังในงาน 
   2. กำหนดเปZาหมายของการปฏิบัติงาน 
   3. การแนะนำช�วยเหลือขณะปฏิบัติงาน 
   4. จัดเก็บและทบทวนข+อมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
   5. การตัดสินคุณค�าของผลการปฏิบัติงาน 
   6. ให+ข+อมูลปZอนกลับไปยังผู+ปฏิบัติงาน เพ่ือทำการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
   คีฟ (Keeves, 1997, pp. 386-387) กล�าวว�า กำหนดองค6ประกอบของรูปแบบไว+           
4 ส�วน ได+แก� 1) ส�วนนำ ได+แก� สภาพแวดล+อม หลักการ แนวคิด วัตถุประสงค6 ผลลัพธ6 การทำนาย
และการทดสอบ 2) การจัดร�างโครงสร+างใช+ความสัมพันธ6เชิงเหตุผลอธิบายปรากฏการณ6ท่ีเกิดข้ึน            
3) การทดลองเพ่ือเปรียบเทียบผลการนำไปใช+ และ 4) เง่ือนไข ซ่ึงองค6ประกอบของรูปแบบไม�มี           
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การกำหนดตายตัวว�าประกอบด+วยอะไรบ+างและมีโครงสร+างอย�างไร ซ่ึงองประกอบ โครงสร+างและ
ความสัมพันธ6นี้ข้ึนอยู�กับสิ่งท่ีผู+วิจัยศึกษารวมไปถึงทฤษฎีแนวคิดหลักการพ้ืนฐานในเรื่องนั้นๆ ท่ีจะ
กำหนดองค6ประกอบของรูปแบบข้ึน 
  จอยส6 และเวล (Joyce & Weil, 2000, pp. 11-12) กล�าวว�า องค6ประกอบของ
รูปแบบ มีดังนี้ 
   1. ศึกษาวิเคราะห6ข+อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับหัวข+อเรื่องท่ีต+องการนำมาพัฒนา 
เปVนรูปแบบ 
    2. นำแนวคิดสำคัญของข+อมูลท่ีได+จากการวิเคราะห6 มากำหนดหลักการ เปZาหมาย 
และองค6ประกอบอ่ืนๆ ท่ีเห็นว�าสำคัญ และจำเปVนอันจะทำให+รูปแบบการสอนให+มีประสิทธิภาพ          
มากข้ึน รวมท้ังกำหนดทิศทาง ลำดับความสำคัญและรายละเอียดขององค6ประกอบเหล�านั้น 
   3. กำหนดแนวทางในการนำรูปแบบไปใช+ เปVนการให+รายละเอียด 
   4. เก่ียวกับวิธีการเง่ือนไขต�างๆ ในการนำรูปแบบการสอนไปใช+ 
   5. การประเมินรูปแบบ เปVนข้ันทดสอบความมีประสิทธิภาพของรูปแบบท่ีสร+างข้ึน
โดยปฏิบัติ ดังนี้ 
     5.1 การประเมินความเปVนไปได+ในเชิงทฤษฎี เปVนการประเมินความสอดคล+อง
ภายในระหว�างองค6ประกอบต�างๆ โดยผู+เชี่ยวชาญด+านรูปแบบและด+านการเรียนการสอน ท้ังในทฤษฎี
และการนำไปปฏิบัติ 
     5.2 การประเมินความเปVนไปได+ในเชิงปฏิบัติการ เปVนการนำรูปแบบท่ี
พัฒนาข้ึนไปใช+ในสถานการณ6จริงนำคะแนนผลสัมฤทธิ์ก�อนและหลังเรียนของกลุ�มท่ีสอนแบบเดิมและ
กลุ�มท่ีสอนโดยใช+รูปแบบมาคำนวณค�าประสิทธิภาพของรูปแบบหรือคำนวณค�าเม่ือเทียบกับเกณฑ6
มาตรฐานท่ีกำหนดข้ึน หรือคำนวณความความแตกต�างด+านสถิติ 
 จากการวิเคราะห6องค6ประกอบของรูปแบบของนักวิชการ เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข+อง
ท่ีกล�าวมาแล+วนั้น ผู+วิจัยสรุปองค6ประกอบได+ ดังตารางท่ี 2 โดยเลือกองค6ประกอบท่ีมีความถ่ีตั้งแต� 3 
ข้ึนไป ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 แสดงการวิเคราะห6องค6ประกอบของรูปแบบ 
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1. ปWจจัยนำเข+า หลักการและ
แนวคิด 

� � � � � � � �  � �  10* 

2. วัตถุประสงค6ของรูปแบบ � � � � � � �     � 8* 

3. สภาพแวดล+อมและเทคโนโลยี  �        �  � 3* 

4. กระบวนการของรูปแบบ  � �  � � � �  � �  8* 

5. ผลผลิต  �    �  �   �  4 

6. เงื่อนไขส�งเสริมความสำเร็จ � �  �    �   � � 6* 

7. แนวทางการพฒันา �            1 

8. สาระสำคัญของรูปแบบ    �        � 2 

9. การนำรูปแบบสู�การปฏิบัต ิ    �   �    �  3* 

10. บริบทการสร+างความเข+มแข็ง
ในสถานศึกษา 

     �       1 

11. กลยุทธ6การบริหารจัดการ 
ในสถานศึกษากลยุทธ6การ
บริหารจัดการในสถานศึกษา 

     �       1 

12. รูปแบบสามารถนำไปสู�         
การทำนายผล 

        �    1 

13. มีความสัมพันธ6เชิงสาเหตุ 
เชิงระบบ 

        �    1 

14. ช�วยสร+างจินตนาการ
ความคิดรวบยอด  

        �    1 
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ตารางท่ี 2 (ต�อ)  
 

องค*ประกอบของรูปแบบ 
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15. มีความสัมพันธ6เชิงโครงสร+าง         � �   2 

16. การตัดสินใจสั่งการ          �   1 

 
 สรุปได+ว�า จากการวิเคราะห6องค6ประกอบของรูปแบบท่ีมีความถ่ีตั้งแต� 3 ข้ึนไป และ           
จากการศึกษารูปแบบในส�วนของการกำหนดโครงสร+าง องค6ประกอบของรูปแบบ สามารถสรุปได+ว�า 
องค6ประกอบของรูปแบบข้ึนอยู�กับว�าผู+ศึกษามีความสนใจดำเนินการพัฒนารูปแบบอะไร ซ่ึงต+องศึกษา
หาความสัมพันธ6เชิงสาเหตุขององค6ประกอบหรือปWจจัยการพัฒนารูปแบบนั้น ท่ีส�งผลให+การพัฒนา 
บรรลุตามวัตถุประสงค6หรือเปZาหมายท่ีกำหนดของนักวิชการ เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข+องท่ีกล�าว
มาแล+วนั้น ผู+วิจัยเลือก 8 องค6ประกอบ ประกอบด+วย 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค6                  
3) ปWจจัยนำเข+า 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธ6 7) ผลกระทบ 8) ปWจจัยท่ีส�งเสริมความสำเร็จ  
 
 การสร�างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู+วิจัยได+ศึกษาค+นคว+าการสร+างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ ซ่ึงมี
นักวิชาการ ผู+เชี่ยวชาญ ได+ทำการสร+างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบไว+ดังต�อไปนี้ 
  สมาน อัศวภูมิ (2561, หน+า 6) ได+กล�าวว�า แนวคิดการวิจัยสร+างรูปแบบ มี 3 แบบใหญ� 
คือ 
   1. ออกแบบการวิจัยโดยใช+กระบวนการการสร+างรูปแบบเปVนกระบวนการวิจัย  
การทำปริญญานิพนธ6เพ่ือสร+างรูปแบบการดำเนินงานท่ีออกแบบการวิจัยโดยใช+กระบวนการพัฒนา
รูปแบบเปVนกระบวนการวิจัยนั้นเริ่มต+นด+วยการตัดสินใจของผู+วิจัยหลังจากทบทวนวรรณกรรมท่ี
เก่ียวข+องแล+ว ในการพัฒนารูปแบบครั้งนี้จะต+องดำเนินการหรือในการพัฒนารูปแบบก่ีข้ันตอนก็
ออกแบบการวิจัยไปตามข้ันตอนการสร+างรูปแบบท่ีกำหนดไว+ เรียกว�าข้ันตอนการวิจัยหรือระยะ          
การวิจัย เช�นการพัฒนารูปแบบท่ีเริ่มต+นจาก 1) การศึกษาข+อมูลพ้ืนฐาน 2) สร+างและพัฒนารูปแบบ 
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และ 3) ประเมินความเปVนไปได+และความเหมาะสมของรูปแบบ ข้ันตอนการวิจัยก็จะแบ�งออกเปVน              
3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนการศึกษาข+อมูลพ้ืนฐานในการสร+างรูปแบบ ข้ันสร+างและพัฒนารูปแบบ และ
ข้ันประเมินความเหมาะสมและความเปVนไปได+ของรูปแบบ ส�วนในแต�ละข้ันตอนการวิจัยนั้นอาจจะมี
กิจกรรมการหรือข้ันตอนย�อยๆ ในการดำเนินการก็ได+ 
   2. ออกแบบการวิจัยโดยใช+กิจกรรมและข้ันตอนการวิจัยนำไปสู�ผลการสร+าง
รูปแบบ โดยเริ่มต+นจากการกำหนดข้ันตอนและกิจกรรมการวิจัยท่ีต+องดำเนินการเพ่ือให+ได+มา              
ซ่ึงรูปแบบในการวิจัย เช�นการทบทวนวรรณกรรม การสร+างเครื่องมือการวิเคราะห6ข+อมูลการสรุป
ผลการวิจัยการรายงานผลการวิจัย เปVนต+น 
   3. ออกแบบการวิจัยและการรายงานผลการวิจัยเฉพาะในการสร+างรูปแบบนั้น 
การออกแบบการวิจัยเพ่ือสร+างรูปแบบโดยการออกแบบการวิจัยและการรายงานผลการวิจัยในการ
พัฒนารูปแบบนั้นๆ ส�วนการรายงานผลการวิจัยอาจเปVนไปตามกิจกรรมการวิจัยและผลการวิจัย            
ท่ีออกแบบไว+โดยรายงานผลการวิจัยจะครอบคลุมถึงวัตถุประสงค6ของรูปแบบ องค6ประกอบหลัก           
ของรูปแบบและคำอธิบายในแต�ละองค6ประกอบบนฐานหลักการ แนวคิดทฤษฎีเปVนฐานคิดในการ
ออกแบบรูปแบบนั้นๆ การประเมินรูปแบบ และเง่ือนไขในการนำรูปแบบไปใช+ อย�างไรก็ตาม                  
ในงานวิจัยบางเรื่องนอกจากจะศึกษาตามข้ันตอนท่ีกล�าวมาแล+ว ผู+วิจัยยังอาจจะศึกษาเพ่ิมเติมโดยใช+
กระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) หรือการสนทนากลุ�ม (Focus Group 
Discussion) ในการพัฒนารูปแบบก็ได+ 
  สุกันยามาศ มาประจง (2563, หน+า 101) กล�าวว�า รูปแบบท่ีดี ควรประกอบด+วยองค6
ประกระกอบของความสัมพันธ6เชิงโครงสร+าง และแสดงความสัมพันธ6เชิงเหตุผลของเรื่องท่ีศึกษาได+
อย�างขัดเจน สามารถนำไปสู�ความคิดใหม� ช�วยขยายความรู+และนำไปสู�การแสวงหาองค6ความรู+ใหม�        
ได+มากข้ึน ซ่ึงสามารถตรวจสอบได+ด+วยข+อมูลเชิงประจักษ6 คุณลักษณะท่ีดีของรูปแบบควรมีลักษณะ
ความสัมพันธ6เชิงโครงสร+างของตัวแปรท่ีศึกษา เปVนเครื่องมือในการอธิบายปรากฏการณ6 เปVน
แบบจำลอง ควรเปVนเครื่องมือในการสร+างความคิดรวบขอดใหม�อันเปVนการเพ่ิมองค6ความรู+ 
  สุรินทร6 จาดเปรม (2563, หน+า 29-30) กล�าวว�า การพัฒนารูปแบบจะต+องอาศัย
หลักการของเหตุผลเปVนรากฐานสำคัญ ซ่ึงโดยท่ัวไปการศึกษาในข้ันตอนนี้จะมีข้ันตอนย�อย ได+แก� 
   1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเก่ียวข+อง เพ่ือนำสารสนเทศท่ีได+มาวิเคราะห6
และสังเคราะห6เปVนร�างกรอบความคิดการวิจัย 
   2. การศึกษาจากบริบทจริงในข้ันตอนนี้อาจจะดำเนินการได+หลายวิธี ดังนี ้
     2.1 การศึกษาสภาพและปWญหาการดำเนินการในปWจจุบันของหน�วยงาน           
โดยศึกษาความคิดเห็นจากบุคคลท่ีเก่ียวข+อง (Stakeholder) ซ่ึงวิธีศึกษาอาจจะใช+วิธีการสัมภาษณ6 
การสอบถาม การสำรวจ การสนทนากลุ�ม เปVนต+น 
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     2.2 การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณี หน�วยงานท่ีประสบ
ผลสำเร็จหรือมีแนวปฏิบัติท่ีดีในเรื่องท่ีศึกษา เพ่ือนำมาเปVนสารสนเทศท่ีสำคัญในการพัฒนารูปแบบ 
     2.3 การศึกษาข+อมูลจากผู+เชี่ยวชาญหรือผู+ทรงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะใช+
วิธีการสัมภาษณ6 การสนทนากลุ�ม (Focus Group Discussion) เปVนต+น 
  นวชล สมบูรณ6สิน (2564, หน+า 75) กล�าวว�า การพัฒนารูปแบบ หมายถึงข้ันตอนการ
สร+างหรือพัฒนารูปแบบ และการตรวจสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบโดยสามารถทดสอบมาตรฐาน
ของรูปแบบได+ 4 ลักษณะ คือ 1) มาตรฐานความเปVนไปได+ 2) มาตรฐานด+านความเปVนประโยชน6            
3) มาตรฐานด+านความความเหมาะสม 4) มาตรฐานด+านความความถูกต+องครอบคลุม 
  วิลเลอร6 (Willer, 1986, p. 3) กล�าวว�า การสร+างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบนั้น 
อาจมีข้ันตอนในการดำเนินงานแตกต�างกันไป แต�โดยท่ัวไปแล+วอาจแบ�งเปVน 2 ตอนใหญ�ๆ คือ            
การสร+าง (Construct) แบบจำลอง และการหาความตรง (Validity) ของแบบจำลองการสร+างรูปแบบ 
คือ การกำหนดมโนทัศน6เก่ียวข+องสัมพันธ6กันอย�างเปVนระบบเพ่ือชี้ให+เห็นชัดเจนว�ารูปแบบเสนออะไร 
เสนออย�างไร เพ่ือให+ได+อะไร และสิ่งท่ีได+นั้นอธิบายปรากฏการณ6อะไร และนำไปสู�ข+อค+นพบอะไร
ใหม�ๆ  
  คีฟ (Keeves, 1997, p. 559) กล�าวว�า การสร+างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบเปVน 
การกำหนดมโนทัศน6ท่ีเก่ียวข+องสัมพันธ6กันอย�างเปVนระบบ เพ่ือชี้ให+เห็นชัดเจนว�า รูปแบบเสนออะไร 
เสนออย�างไร เพ่ือให+ได+อะไร และสิ่งท่ีได+นั้นอธิบายปรากฏการณ6อะไร และนำไปสู�ข+อค+นพบอะไรใหม� 
แนวทางกว+างๆ เพ่ือการสร+างรูปแบบไว+ 4 ประการ ดังนี้ 
   1. รูปแบบควรประกอบด+วยความสัมพันธ6อย�างมีโครงสร+างของตัวแปรมากกว�า 
ความสัมพันธ6เชิงเส+นตรงแบบธรรมดา อย�างไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเส+นตรงธรรมดาท่ัวไปนั้น                
ก็มีประโยชน6 โดยเฉพาะอย�างยิ่งในการศึกษาวิจัยในช�วงต+นของการพัฒนารูปแบบ 
   2. รูปแบบควรใช+เปVนแนวทางในการพยากรณ6ผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการใช+รูปแบบได+ 
สามารถตรวจสอบได+โดยการสังเกต และหาข+อสนับสนุนด+วยข+อมูลเชิงประจักษ6ได+ 
   3. รูปแบบควรต+องระบุหรือชี้ให+เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องท่ีศึกษา ดังนั้น 
นอกจากรูปแบบจะเปVนเครื่องมือในการพยากรณ6ได+ ควรใช+ในการอธิบายปรากฏการณ6ได+ด+วย 
   4. รูปแบบควรเปVนเครื่องมือ ในการสร+างมโนทัศน6ใหม� และการสร+างความสัมพันธ6
ของตัวแปรในลักษณะใหม� ซ่ึงเปVนการขยายองค6ความรู+ในเรื่องท่ีกำลังศึกษาด+วย 
  คีฟ (Keeve, 1997, p. 172) ข้ันตอนการสร+าง รูปแบบเขียนไว+ ดังภาพท่ี 4 
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ภาพท่ี 4 แสดงข้ันตอนการสร+างรูปแบบสร+างความสัมพันธ6 
ท่ีมา : (Keeves, 1997, p. 172) 
 
 การตรวจสอบรูปแบบ 
  มีผู+เชี่ยวชาญและนักวิชาการศึกษา ได+กล�าวถึงการตรวจสอบรูปแบบไว+ ดังนี้ 
  พัฒนา พรหมณี, ศรีสุรางค6 เอ่ียมสะอาด และปณิธาน กระสังข6 (2560, หน+า 133)         
ได+เสนอแนวคิดการประเมินความเปVนไปได+ในเชิงทฤษฎีโดยผู+เชี่ยวชาญ และประเมินความเปVนไปได+
ในทางปฏิบัติการ โดยการนำรูปแบบไปใช+และปรับปรุงจนกว�าจะพึงพอใจ นอกจากนี้แนวคิดและ
วิธีการประเมินรูปแบบ (Model Verification) ประเด็นการวิจัยรูปแบบต+องมีการทดลองใช+ ซ่ึงการ
ทดลองใช+รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนนั้น ผู+วิจัยจะได+ข+อมูลเชิงประจักษ6ว�ารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนเปVนไปตาม
วัตถุประสงค6ของรูปแบบหรือไม� แต�ขณะเดียวกันการวิจัยมีข+อจำกัดในตัวมันเองด+วย และก็เปVน
ข+อจำกัดในด+านเวลา หรือทุนในการวิจัย ดังนั้นในการทำวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบซ่ึงเปVนส�วนหนึ่ง          
ของการสำเร็จการศึกษา ควรคำนึงและพิจารณาข+อจำกัดเหล�านี้ด+วย โดยเฉพาะข+อจำกัดเรื่องท่ีวิจัย
หากเรื่องท่ีวิจัยรูปแบบนั้นอยู�ในวิสัยท่ีสามารถทดลองใช+ได+ในเวลาท่ีเหมาะสม และการลงทุนการวิจัย
ในการศึกษาเหมาะสมก็ควรให+ผู+วิจัยทำการทดลอง แต�ถ+าผู+วิจัยยืนยันท่ีจะตรวจสอบผลการพัฒนา
รูปแบบด+วยวิธีอ่ืนก็น�าจะเปVนสิทธิคณาจารย6ท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ6และกรรมการผู+ทรงคุณวุฒิ
โดยเฉพาะกรรมการสภาของมหาวิทยาลัยควรเป�ดใจยอมรับว�า ปริญญานิพนธ6เปVนส�วนหนึ่งของการ
สำเร็จการศึกษา และระดับผลการประเมินประเมินปริญญานิพนธ6สามารถตัดสินผลได+หลายระดับ 
  สุรินทร6 จาดเปรม (2563, หน+า 33) ได+กล�าวว�า การตรวจสอบรูปแบบเปVนการ
ตรวจสอบ 4 ลักษณะ คือ ความถูกต+องเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมในด+านกฎหมายและวัฒนธรรม 
ความเปVนไปได+เม่ือนำไปใช+จริง และเปVนประโยชน6ต�อผู+นำไปใช+ ดังนั้นการเลือกรูปแบบให+เหมาะสม
กับลักษณะของงาน และวัตถุประสงค6ของงาน การกำหนดองค6ประกอบของรูปแบบให+คลอบคลุม
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วิธีการดำเนินงานรูปแบบท่ีดีต+องมีความทันสมัย สามารถพยากรณ6ปรากฏการณ6ท่ีจะเกิดหลังการใช+
รูปแบบ รูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพต+องได+ผ�านการทดสอบ ตรวจสอบและแระเมินโดยผู+ทรงคุณวุฒิ
เฉพาะทาง 
  ณัฏฐามณี พุทธกุลหิรัญเมธา (2565, หน+า 130-131) ได+กล�าวว�า การตรวจสอบ
รูปแบบเปVนจุดมุ�งหมายท่ีสำคัญของการสร+างรูปแบบเพ่ือทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด+วยข+อมูล
เชิงประจักษ6ซ่ึงมีการตรวจสอบ ท้ังวิธีท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซ่ึงจะการทดสอบรูปแบบด+วย
การประเมินโดยผู+ทรงคุณวุฒิโดยตรง ผู+มีความชำนาญเฉพาะทาง การตรวจสอบความคิดเห็นของ
บุคคลท่ีเก่ียวข+อง และการทดลองโดยใช+การทดสอบรูปแบบการทดลองใช+ การตรวจสอบรูปแบบ
ประกอบด+วยกันท้ังหมด 4 ด+าน 1) มาตรฐานด+านความเปVนประโยชน6 2) มาตรฐานความเปVนไปได+  
3) มาตรฐานด+านความเหมาะสม 4) มาตรฐานด+านความถูกต+อง  
  ไอส6เนอร6 (Eisner, 1976, pp. 192-193) ได+เสนอแนวคิดการตรวจสอบรูปแบบ โดย
การใช+ผู+ทรงคุณวุฒิในบางเรื่องท่ีต+องการความละเอียดอ�อนมากกว�าการวิจัยในเชิงปริมาณ โดยเชื่อว�า 
การรับรู+ท่ีเท�ากันนั้นเปVนคุณสมบัติพ้ืนฐานของผู+รู+ และได+เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู+ทรงคุณวุฒิไว+ 
   1. การประเมินโดยแนวทางนี้ มิได+เน+นผลสัมฤทธิ์ของเปZาหมายหรือวัตถุประสงค6 
ตามรูปแบบการประเมินแบบอิงเปZาหมาย (Goal-Based Model) การตอบสนองปWญหาและ               
ความต+องการของผู+เก่ียวข+องตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive Model)หรือ 
กระบวนการการวิเคราะห6วิจารณ6อย�างลึกซ้ึงเฉพาะในประเด็นท่ีนำมาพิจารณา ซ่ึงไม�จำเปVนต+องเก่ียว
โยงกับวัตถุประสงค6 หรือผู+ท่ีมีส�วนเก่ียวข+องกับการตัดสินใจเสมอไป แต�อาจจะผสมผสานปWจจัยในการ
พิจารณาต�างๆ เข+าด+วยกัน ตามวิจารญาณของผู+ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให+ได+ข+อสรุปเก่ียวกับคุณภาพ
ประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของสิ่งท่ีทำการประเมิน 
   2. เปVนรูปแบบการประเมินท่ีเน+นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization)  
ในเรื่องท่ีจะประเมิน โดยท่ีพัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ6งานศิลป] (Art Criticism) ท่ีมีความ 
ละเอียดลึกซ้ึงและต+องอาศัยผู+เชี่ยวชาญระดับสูงมาเปVนผู+วินิจฉัย เนื่องจากเปVนการวัดคุณค�าไม�อาจ 
ประเมินด+วยเครื่องวัดใดๆ ได+ และต+องใช+ความรู+ความสามารถของผู+ประเมินอย�างแท+จริง ต�อมาได+มี 
การนำแนวคิดนี้มาประยุกต6 ใช+ในทางการศึกษาระดับสูงในวงการอุดมศึกษามากข้ึน ในสาขาเฉพาะ  
ท่ีต+องอาศัยผู+รู+ ผู+เล�นในเรื่องนั้นจริงๆ มาเปVนผู+ประเมินผล ท้ังนี้เพราะองค6ความรู+เฉพาะสาขานั้น              
ผู+ท่ีศึกษาเรื่องนั้นจริงๆ จึงจะทราบและเข+าใจอย�างลึกซ้ึง 
   3. เปVนรูปแบบท่ีใช+บุคคล คือ ผู+ทรงคุณวุฒิเปVนเครื่องมือในการประเมิน โดยให+
ความเชื่อถือว�าผู+ทรงคุณวุฒินั้นเท่ียงธรรมและมีดุลพินิจท่ีดี ท้ังนี้มาตรฐานและเกณฑ6พิจารณาต�างๆ
นั้น จะเกิดข้ึนจากประสบการณ6และความชำนาญของผู+ทรงคุณวุฒินั้นเอง 
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   4. เปVนรูปแบบท่ียอมให+ความยืดหยุ�นในกระบวนการทำงานของผู+ทรงวุฒิตาม
อัธยาศัย และความถนัดของแต�ละคน นับต้ังแต�การกำหนดประเด็นสำคัญท่ีพิจารณา การบ�งชี้ข+อมูล 
ท่ีต+องการ การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยข+อมูล ตลอดจนวิธีการนำเสนอการทดสอบ
รูปแบบด+วยการประเมิน  
  มาดัส, สคริฟเว�น และสตรัฟเฟ�ลบีม (Madaus, Scriven & Stufflebeam, 1983,  
pp. 399-402) ได+กล�าวว�า เกณฑ6มาตรฐานของคณะกรรมการการประเมินทางการศึกษา (Joint 
Committee on Standards for Educational Evaluation) ได+เสนอหลักการเพ่ือเปVนหลักฐาน 
ของกิจกรรมของการตรวจสอบรูปแบบ ซ่ึงจัดเปVน 3 หมวด ดังนี้ 1) มาตรฐานด+านความเปVนไปได+ 
เปVนลักษณะการประเมินความเปVนไปได+ในการนำไปปฏิบัติจริง 2) มาตรฐานด+านความเปVนประโยชน6 
เปVนลักษณะการประเมินการสนองตอบต�อความต+องการของผู+ใช+รูปแบบ 3) มาตรฐานด+านความ
เหมาะสม เปVนลักษณะการประเมินความเหมาะสมท้ังในด+านกฎหมายและคุณธรรม 4) มาตรฐาน 
ด+านความถูกต+องครอบคลุม เปVนลักษณะการประเมินความน�าเชื่อถือและได+เนื้อหาครอบคลุม
ครบถ+วนตามความต+องการท่ีกำหนดไว+อย�างแท+จริง 
  แมคมิลเลี่ยนและชูมัคเคอร6 (McMilan & Schumacher, 2001, p. 239) ได+กล�าวว�า 
การตรวจสอบรูปแบบ ประกอบด+วยมาตรฐาน 4 ด+าน ดังนี้ 
   1. มาตรฐานด+านความเปVนประโยชน6 (Utility Standard) เปVนมาตรฐานเพ่ือให+
แน�ใจว�าการประเมินผลจะช�วยให+การปฏิบัติงานของผู+ประเมินผลได+ข+อมูลตามต+องการมุ�งเน+นในด+าน
ผลของการประเมินท่ีต+องใช+ข+อมูลหรือสารสนเทศ ท่ีผู+ใช+ผลการประเมินต+องการและนำไปใช+ประโยชน6 
ในการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานได+ 
   2. มาตรฐานความเปVนไปได+ (Feasibility Standard) เปVนมาตรฐานเพ่ือให+แน�ใจ
ว�าการประเมินผลจะต+องเปVนจริง ประหยัดและมีข+อความท่ีเหมาะสม 
   3. มาตรฐานด+านความเหมาะสม (Propriety Standard) เปVนมาตรฐานเพ่ือ
ดำเนินการ ให+เปVนไปตามกฎหมาย ข+อบังคับ จริยธรรมและคำนึงถึงสวัสดิการของผู+เก่ียวข+องและผู+รับ
ผลกระทบ 
   4. มาตรฐานด+านความถูกต+อง (Accuracy Standard) เปVนมาตรฐานท่ีให+ข+อมูล 
เก่ียวกับลักษณะของการปฏิบัติท่ีกำหนดคุณค�า ได+กำหนดว�า วิธีการใช+ในการประเมินต+องมีความ 
ถูกต+อง โดยผู+ให+ข+อมูลหรือสารสนเทศท่ีเชื่อถือได+ ต+องสามารถวัดในสิ่งท่ีต+องการวัดได+จริงใช+วิธี
วิเคราะห6และเสนอผลการประเมินท่ีถูกต+อง 
 สรุปได+ว�า การตรวจสอบรูปแบบเปVนจุดมุ�งหมายท่ีสำคัญของการสร+างรูปแบบเพ่ือทดสอบ
หรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด+วยข+อมูลเชิงประจักษ6ซ่ึงมีการตรวจสอบ ท้ังวิธีท้ังในเชิงปริมาณและ            
เชิงคุณภาพ ซ่ึงจะการทดสอบรูปแบบด+วยการประเมินโดยผู+ทรงคุณวุฒิโดยตรง ผู+มีความชำนาญ
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เฉพาะทาง การตรวจสอบความคิดเห็นของบุคคลท่ีเก่ียวข+อง และการทดลองโดยใช+การทดสอบ
รูปแบบการทดลองใช+ การตรวจสอบรูปแบบประกอบด+วยกันท้ังหมด 4 ด+าน 1) มาตรฐานด+าน          
ความเปVนประโยชน6 2) มาตรฐานความเปVนไปได+ 3) มาตรฐานด+านความเหมาะสม 4) มาตรฐานด+าน
ความถูกต+อง 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข�อง 

 งานวิจัยในประเทศ 
 มีนักวิจัยได+เขียนงานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบไว+หลายท�าน ผู+วิจัยขอยกงานวิจัยท่ีเก่ียวข+องมา
โดยสังเขป ดังนี้ 
  วัชรศักด์ิ สงค6ปาน (2559) ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ
บรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน โดยมีวัตถุประสงค6 
คือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปWจจุบันของการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน 2) เพ่ือสร+างรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภายใต+ฝW�งอันดามัน 3) เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการ
บริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน 
และ 4) เพ่ือศึกษาแนวทางการนำเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภายใต+ฝW�งอันดามัน ผลการวิจัยพบว�า 1) ผลการศึกษาสภาพปWจจุบัน
ของการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�ง                 
อันดามัน ผลการวิจัยพบว�า ในปWจจุบันโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามันบริหารโรงเรียนเพ่ือ
บรรลุผลและใช+รูปแบบการบริหารโรงเรียนในระดับมมาก แต�ยังมีปWญหา-อุปสรรค และความต+องการ
พัฒนารูปแบบในระดับมากเช�นกัน เพราะยังไม�ถึงระดับมากท่ีสุด ท้ังๆ ท่ีโรงเรียนมัธยมศึกษาและ
ชุมชนภาคใต+อันดามันมีศักยภาพสูง ข+อเสนอแนะสำคัญท่ีได+จากการวิจัย คือ โรงเรียนควรมีการ
ยืดหยุ�นในการบริหารโรงเรียนท่ีให+ความสอดคล+องและเหมาะสมกับระบบ CIPOO คือบริหารโรงเรียน 
ปWจจัยนำเข+า กระบวนการบริหาร ผลผลิต และผลลัพธ6โดยเฉลี่ย กระจายความพร+อมในการ
ดำเนินงาน เฉลี่ยไปให+ตรงตามระดับของปWญหา-อุปสรรคและความต+องการ โดยเฉพาะอย�างยิ่งต+อง
คำนึงถึงนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียน การมีส�วนร�วมของชุมชน และการใช+กลยุทธ6ในการจัด
การศึกษา คือต+องรีบพัฒนาคุณภาพภายในของโรงเรียนท่ีไม�ใช�ยอดนิยมเปVนพิเศษ ส�วนท่ีเปVนยอด
นิยมอยู�แล+วก็ต+องรักษาไว+ให+เปVนยอดนิยมยิ่งข้ึนอย�างต�อเนื่อง 2) ผลการสร+างรูปแบบการบริหาร
โรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพ ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน และ
ตรวจสอบยืนยันเบ้ืองต+น ผลการวิจัยพบว�า รูปแบบมีองค6ประกอบ 4 องค6ประกอบ ได+แก�                 
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ด+านหลักการ ด+านวัตถุประสงค6 ด+านระบบงาน และกลไกด+านเง่ือนไขการนำรูปแบบไปใช+ ซ่ึงเปVน
รูปแบบท่ีประกอบด+วยองค6ประกอบ ด+านการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน 
ประกอบด+วย 4 องค6ประกอบ 83 กิจกรรม คือ องค6ประกอบด+านหลักการ 37 กิจกรรม วัตถุประสงค6 
4 กิจกรรม ระบบงานกลไก 31 กิจกรรม และเง่ือนไขการนำรูปแบบไปใช+ 11 กิจกรร 3) ผลการ
ตรวจสอบรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
มัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน ในการการตรวจสอบรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน โดยใช+เทคนิคเดลฟาย (Delphi 
Technique) จำนวน 2 รอบ พบว�ารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผล 72 กิจกรรม การประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน ตามความคิดของผู+เชี่ยวชาญ มีค�า                  
มัธยฐานมากกว�า 3.5 ทุกข+อ และมีค�าพิสัยระหว�างควอไทล6น+อยกว�า 1.5 ทุกข+อ แสดงว�าผู+เชี่ยวชาญมี
ความเห็นต�อรายละเอียด ด+านองค6ประกอบรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดามัน
ในระดับมากและมากท่ีสุดอย�างเปVนเอกฉันท6และผลการตรวจสอบ ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา พบว�า 
รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+
ฝW�งอันดามัน ตามความคิดเห็นของผู+เชี่ยวชาญ มีค�าดัชนีความความเท่ียงตรงเนื้อหา I-CVI ไม�ต่ำกว�า 
.85 ทุกข+อและดัชนีความเท่ียงตรงตามเนื้อหาท้ังฉบับ SCVI เท�ากับ .99 นอกจากนั้นยังนำ
รายละเอียดต�างๆ มาสร+างเปVนร�างแผนภูมิ Andaman Model 4) ผลการศึกษาแนวทางการนำแบบ
การบริหารโรงเรียนเพ่ือ บรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต+ฝW�งอันดา
มัน ผู+วิจัยนำเสนอรูปแบบการบริหารในรูป Model มีชื่อว�า Andaman's "Post" Model หรือ 
"รูปแบบโพสต6แห�งอันดา มัน" นั่นคือรูปแบบท่ีประกอบด+วย หลักการ (Principles) วัตถุประสงค6 
(Objectives) ระบบ (Systems) และ งานตามเง่ือนไข (Tasks) และวิธีการนำรูปแบบดังกล�าวไปใช+ 
ซ่ึงประกอบด+วย "คำ ชี้แจง" และ "รายละเอียด" ของรูปแบบท่ีค+นพบ  
  อุดม ชูลีวรรณ (2559) ศึกษาเรื่องรูปแบบการพัฒนาระบบการบริหารคุณภาพโรงเรียน
มัธยมศึกษาสู�ความเปVนเลิศระดับสากล โดยมีวัตถุประสงค6 1) เพ่ือศึกษาองค6ประกอบของการบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาสู�ความเปVนเลิศระดับสากล 2) เพ่ือเสนอรูปแบบการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู�ความเปVนเลิศระดับสากล ผลการวิจัยพบว�า 1) ผลการศึกษา
องค6ประกอบของการบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู�ความเปVนเลิศระดับสากล พบว�า                 
จากการศึกษา เอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข+องและการศึกษาภาคสนามโดยการสัมภาษณ6 
สรุปองค6ประกอบของระบบการบริหารจัดการคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู�มาตรฐานสากลได+                   
7 องค6ประกอบหลัก ดังนี้ 1) การนำองค6การ 2) การวางแผนกลยุทธ6 3) การมุ�งเน+นผู+เรียนและผู+มี 
ส�วนได+ส�วนเสีย 4) การวัด การวิเคราะห6และการจัดการความรู+ 5) การมุ�งเน+นบุคลากร 6) การมุ�งเน+น 
การปฏิบัติและ7) ผลลัพธ6ด+านผู+เรียน 2) ผลรูปแบบการพัฒนาระบบการบริหารคุณภาพโรงเรียน 
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มัธยมศึกษาสู�ความเปVนเลิศระดับสากล พบว�า ระบบบริหารคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู�ความเปVน
เลิศระดับสากล ประกอบด+วยด+านปWจจัย คือ บริบทและความท+าทายของโรงเรียน ด+านกระบวนการ
ดำเนินการ มี 6 ระบบย�อย ประกอบด+วย 1) ระบบการนำองค6กร 2) ระบบการวางแผนกลยุทธ6               
3) ระบบบริหารจัดการท่ีเน+นผู+เรียน 4) ระบบการวัดสารสนเทศและการจัดการความรู+ 5) ระบบการ
พัฒนาบุคลากร 6) ระบบการปฏิบัติท่ีเปVนเลิศ และ 7) ผลลัพธ6ท่ีเปVนเลิศ แต�ละระบบมีการดำเนินงาน
ท่ีประสานเชื่อมโยงกัน 
  สุภัค พวงขจร (2561) ได+ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด+วยวิธีการบริหารแบบมุ�งผลสัมฤทธิ์ ผลการวิจัยพบว�า รูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด+วยวิธีการบริหารแบบมุ�งผลสัมฤทธิ์ ท่ีเหมาะสมประกอบด+วย 
8 องค6ประกอบ ได+แก� 1) การวางแผนกลยุทธ6ขององค6การ 2) การกำหนดรายละเอียดของตัวชี้วัดผล
ดำเนินงาน 3) การจัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4) การจัดการความเสี่ยง 5) การวัดและการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ 6) การใช+ข+อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ 7) การรักษาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย�างต�อเนื่อง และ 8) การให+รางวัลตอบแทน ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด+วยวิธีการบริหารแบบมุ�งผลสัมฤทธิ์ พบว�า โครงสร+างขององค6ประกอบ
มีความเหมาะสมอยู�ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาองค6ประกอบย�อยด+านความเหมาะสม                    
ความเปVนไปได+ ความชัดเจน ความง�ายต�อการนำไปใช+ อยู�ในระดับมากถึงมากท่ีสุด และผลการ
ประเมินสถานศึกษาตามรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด+วยวิธีการบริหาร
แบบมุ�งผลสัมฤทธิ์ พบว�า สถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) และกลุ�มสถานศึกษาท่ีมี        
ผลการประเมินภายนอกไม�ผ�านการประเมิน มีคุณภาพในการดำเนินงานตามโครงสร+างรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด+วยวิธีการบริหารแบบมุ�งผลสัมฤทธิ์ ผลการประเมิน
ตามผลสะท+อนด+านคุณภาพผู+เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู+ และด+านคุณภาพผู+เรียนตามมาตรฐาน
การเรียนรู+ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก 
  สุรินทร6 จาดเปรม (2563) ได+ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพ
การศึกษาสมรรถนะสูงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว�า 1. สภาพการดำเนินงานอยู�ในระดับมาก ปWญหาท่ีพบมากได+แก� ครูไม�ครบชั้น                  
ครูไม�ครบวิชาเอก คือ ต+องการครูครบชั้น ครบวิชาเอก ครูท่ีมีความรู+ความเข+าใจในการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา สื่อการเรียนท่ีมีคุณภาพตรงตามความต+องการ ส�วนโรงเรียนขนาดเล็กต+อง
อาศัยความเสียสละของครูและการมีส�วนร�วมของผู+มีส�วนได+ส�วนเสีย 2. รูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพการศึกษาสมรรถนะสูงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ประกอบด+วย 7 องค6ประกอบ ได+แก� 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค6 3) ปWจจัยนำเข+า 
ได+แก� การวางแผนองค6กร ศักยภาพบุคลากร คุณภาพสื่อ วัสดุอุปกรณ6 เครื่องมืองบประมาณ 
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หลักสูตรสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษา 4) กระบวนการของรูปแบบ ได+แก� การวิเคราะห6สภาพ
องค6กร การวางแผนเชิงยุทธศาสตร6 การพัฒนาบุคลากร การออกแบบและขับเคลื่อนระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา การบริหารข+อมูลสารสนเทศและการจัดการคุณภาพอย�างต�อเนื่อง 5) ผลผลิต คือ 
คุณภาพผู+เรียน คุณภาพกระบวนการบริหารจัดการและคุณภาพกระบวนการจัดการเรียนการสอน         
ท่ีเน+นผู+เรียนเปVนสำคัญ 6) ผลลัพธ6 คือ จำนวนนักเรียนท่ีเพ่ิมข้ึน โรงเรียนได+รับการยอมรับจาก
ผู+ปกครองและหน�วยงานท่ีเก่ียวข+อง 7) เง่ือนไขส�งเสริมความสำเร็จ ได+แก� ภาวะผู+นำของผู+บริหารและ
ครู การมีส�วนร�วมของผู+มีส�วนได+ส�วนเสีย 3. ผลการประเมินรูปแบบและคู�มือการใช+รูปแบบบริหาร 
การประกันคุณภาพการศึกษาสมรรถนะสูงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ด+านความเปVนประโยชน6 ความเปVนไปได+ ภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
  บุญธรรม อ+วนกันยา (2563) ได+ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ6การบริหารงานการประกัน
คุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผล ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว�า 1. สภาพปWญหาการบริหารงาน
ประกันคุณภาพภายในท่ีสำคัญมี 5 ด+าน คือ ด+านผู+มีส�วนได+ส�วนเสียไม�ได+เข+ามามีส�วนร�วมอย�างแท+จริง 
ด+านบุคลากรขาดการมีส�วนร�วมในระบบการประกันคุณภาพ ด+านไม�นำผลจากการประเมินมา
ปรับปรุงแก+ไขและพัฒนา ด+านปWญหาเก่ียวกับครู และด+านปWญหาเก่ียวกับข+อมูลสารสนเทศ 2. กลยุทธ6
การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 4 กลยุทธ6 คือ กลยุทธ6 
ท่ี 1 การส�งเสริมการมีส�วนร�วม กลยุทธ6ท่ี 2 การนำผลการประเมินงานการประกันคุณภาพภายในมา
ปรับปรุงแก+ไขและพัฒนา กลยุทธ6ท่ี 3 การพัฒนาครูและบุคลากร กลยุทธ6ท่ี 4 การจัดการระบบข+อมูล
สารสนเทศ 3. กลยุทธ6การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาคตะวันออก-            
เฉียงเหนือท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมและความเปVนไปได+ โดยรวมอยู�ในระดับมาก 
   สุกันยามาศ มาประจง (2563) ได+พัฒนารูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสำนักงานศึกษาธิการภาค 13 ผลการวิจัยพบว�า 1. สภาพการดำเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการภาค 13 มีค�าเฉลี่ยรวม
รายด+านทุกด+านอยู�ในระดับมาก ปWญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามี
ค�าเฉลี่ยรวมรายด+านทุกด+านอยู�ในระดับน+อย และสรุปประเด็นการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาท่ีมีค�าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติได+ต่ำและค�อนข+างมีปWญหา เพ่ือนำมาศึกษาหาแนวทาง 
การพัฒนาการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท้ัง 7 ด+าน พบว�า มีประเด็นท่ี
ต+องนำมาพัฒนาจำนวน 28 ประเด็น 2. รูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสานักงานศึกษาธิการภาค 13 ประกอบด+วย 3 ส�วน คือ ส�วนท่ี1 แนวคิดและ
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หลักการ ส�วนท่ี 2 วัตถุประสงค6 สำหรับส�วนท่ี 3 กระบวนการพัฒนาการบริหารการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มี 4 ข้ันตอน คือ 1) การเตรียมการก�อนการพัฒนา 2) การประเมิน
ตนเองก�อนการพัฒนา 3) การพัฒนา และ 4) การประเมินหลังการพัฒนา และผู+วิจัยได+จัดทำคู�มือ 
การใช+รูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 3. ผลการประเมินรูปแบบบริหาร
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสำนักงานศึกษาธิการภาค 13 ผู+ทรงคุณวุฒิได+
ประเมินรูปแบบในด+านความถูกต+องอยู�ในระดับมากท่ีสุด และความเหมาะสมอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
สำหรับผู+บริหารสถานศึกษาหลังจากทดลองใช+รูปแบบแล+วประเมินด+านความเปVนไปได+อยู�ในระดับ 
มากท่ีสุดและความเปVนประโยชน6อยู�ในระดับมากท่ีสุด 
  สมพร สังวาระ (2563) ได+ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน+อมเกล+า ผลการวิจัยพบว�า รูปแบบ
การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
น+อมเกล+า 1. รูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน+อมเกล+า มีความตรงและความเหมาะสมมาก โดยประกอบด+วย
ส�วนประกอบหลัก 6 ส�วน ได+แก� 1) แนวคิดการพัฒนารูปแบบ 2) วัตถุประสงค6ของรูปแบบ 3) บริบท
การสร+างความเข+มแข็งในสถานศึกษา 4) กลยุทธ6การบริหารจัดการในสถานศึกษา 5) กระบวนการ
ดำเนินงานเพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ 6) ผลการดำเนินงานตาม
รูปแบบ 2. ผลการประเมินการใช+รูปแบบ การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน+อมเกล+าในภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด โดยด+าน
ความพึงพอใจของผู+เก่ียวข+องต�อการจัดการศึกษาของโรงเรียน มีค�าเฉลี่ยผลการดำเนินงานสูงสุด
รองลงมาได+แก� ด+านกระบวนการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 งานวิจัยต0างประเทศ 
 โดยมีนักวิชาการหลายท�านได+ศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในไว+           
หลายท�าน ผู+วิจัยจึงยกงานวิจัยท่ีเก่ียวข+องมาพอสังเขป ดังนี้    
  บลูมิน (Blumin, 1988) ได+ศึกษามิติเกณฑ6และตัวบ�งชี้ในการประเมินคุณภาพของ
วิทยาลัยชุมชน โดยการศึกษาแบ�งออกเปVน 3 ตอน คือ เริ่มแรกศึกษาเอกสารเพ่ือกำหนดมิติในการ
ประเมินคุณภาพ คือ ผลิตผล มูลค�าเพ่ิม (Value Added) เนื้อหา โดยศึกษาจากการวิเคราะห6เอกสาร 
(Content Analysis) จากเอกสารของวิทยาลัย และรายงานการประเมินตนเองของสถาบัน และจาก
การสัมภาษณ6อธิการของวิทยาลัยและคณะผู+บริหาร ข้ันตอนท่ีสาม เปVนการวิเคราะห6ข+อมูลโดยสถิติ
เชิงบรรยายและค�าสหสัมพันธ6 พบว�า 1) การประเมินคุณภาพของสถาบันต+องใช+เกณฑ6หลายมิติ            
2) ในการประเมินคุณภาพมหาวิทยาลัยชุมชน เกณฑ6ท่ีสำคัญมาก คือมิติด+านเนื้อหา และทรัพยากร 
ส�วนมิติท่ีสำคัญน+อยสุดคือ มูลค�าเพ่ิม 3) เกณฑ6ท่ีผู+บริหารนำไปใช+ช�วยในการตัดสินใจมากท่ีสุด คือ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



83 

 

 

เกณฑ6ผลิตผลน+อยท่ีสุด คือ มูลค�าเพ่ิม 4) ตัวบ�งชี้ในมิติด+านผลิตผล เนื้อหา และทรัพยากรถูกนำมาใช+
มากท่ีสุด 5) เกณฑ6ในการชี้คุณภาพของสถาบันแตกต�างกันในแต�ละบริบท 6) ผู+บริหารจะมองคุณภาพ
ในแต�ละด+านแตกต�างกันส�วนใหญ�แล+วจะมองคุณภาพในลักษณะของการดำเนินการมากท่ีสุด และ            
7) เม่ือพูดถึงคุณภาพของสถาบัน ส�วนใหญ�มักจะคำนึงถึงคุณภาพผลิตผล และชื่อเสียงมากท่ีสุด 
  คาร6นาฮัน (Carnahan, 1989) ได+ศึกษาตัวบ�งชี้คุณภาพวิทยาลัยรัฐท่ีจัดการศึกษา
ระดับ 2 ป� (Pubic Two–year Colleges) โดยใช+แบบสอบถามซ่ึงกำหนดตัวแปรของคุณภาพของ
สถาบัน อุดมศึกษาระดับ 2 ป� จำนวน 61 ตัวแปร สอบถามจากกลุ�มตัวอย�าง 4 กลุ�ม คือ อธิการ
วิทยาลัยระดับ 2 ป� คณาจารย6ของวิทยาลัยระดับ 2 ป� คณบดีของวิทยาลัยระดับ 4 ป� และผู+นำ
ทางด+านธุรกิจในชุมชน วิเคราะห6ข+อมูลโดยใช+ ANOVA ผลิตผลเปVนนักศึกษา (Student Outcomes) 
และมาตรฐานของการศึกษา ส�วนคุณลักษณะของอาจารย6 และผลงานวิจัยน+อย 
  บริตต้ิงแฮม (Brittingham, 1998) ได+ศึกษาลักษณะการมีส�วนร�วมของโรงเรียนและ
ชุมชนท่ีประสบผลสำเร็จ ดังนี้ ผู+ปกครองมีความสำคัญต�อการจัดการศึกษาและเปVนความคาดหวังท่ี
สำคัญท่ีจะให+นักเรียนมีคุณภาพและพัฒนาปรับปรุงอย�างต�อเนื่องมีคุณภาพ ครูจะต+องประชาสัมพันธ6
ให+ผู+ปกครองเข+าใจในการจัดการเรียนการสอน และผู+ปกครองจะเข+ามามีส�วนร�วมในการจัดการศึกษา
อย�างไร ซ่ึงเปVนสิ่งท่ีผู+ปกครองและชุมชนจะต+องตระหนัก การเข+ามามีส�วนร�วมในการส�งเสริม               
ด+านสังคมอารมณ6 และความเจริญก+าวหน+าของเด็กในด+านวิชาการของเด็ก การพัฒนาสภาวะของเด็ก 
เยาวชนและครอบครัวให+ดียิ่งข้ึน ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนจะบ�งชี้ถึงการมีส�วนร�วมและความสัมพันธ6
ระหว�างโรงเรียนกับชุมชน 
  เบสเดน (Basden, 2000, pp. 1684-A) ได+วิจัยเรื่อง การประกันคุณภาพของอิลินอยส6
และกระบวนการปรับปรุงแผนการสำรวจความสัมพันธ6ระหว�างการตรวจเยี่ยมจากภายนอก และการ
ตรวจสอบภายในและกระบวนการวางแผน ผลการวิจัยประกอบด+วยหลายสิ่ง (ผสมกัน/รวมกัน) แม+ว�า
จะมีความแปรปรวนเพียงเล็กน+อยในการให+ผลสถิติอย�างสำคัญ ผลการวิจัยพบว�า การประกันคุณภาพ
ของอิลินอยส6และกระบวนการปรับปรุงแผน การสำรวจความสัมพันธ6ระหว�างการตรวจเยี่ยมจาก
ภายนอก และการตรวจสอบภายในและกระบวนการวางแผน บางส�วนบ�งชี้ว�ามีความแตกต�างระหว�าง
กลุ�มท่ีได+รับการตรวจเยี่ยมและกลุ�มท่ีไม�ได+รับการตรวจเยี่ยม ข+อบ�งชี้ส�วนใหญ�มีความแปรผัน รวมถึง
บุคลากรต�างๆ ท่ีรับผิดชอบกิจกรรมต�างๆ ในการประกันคุณภาพการศึกษา มีสภาพการดำเนินงาน           
ในระดับมาก 
  แพทริเซีย (Patricia, 2000) ศึกษาวิจัยการประเมินการก+าวไปสู�การประกันคุณภาพ
การศึกษา และการควบคุมการปฏิบัติในประเทศเยอรมัน สวีเดน ฝรั่งเศส นิวซีแลนด6 และออสเตรเลีย 
พบว�า มีการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย�างชัดเจนในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา กลไกทางสังคม 
ช�วยให+เกิดการเปลี่ยนแปลง ในเยอรมันมีการเปลี่ยนแปลงมากมาย การประกันคุณภาพการศึกษา 
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และควบคุมการประเมินถือว�าเปVนสิ่งสำคัญของครูท่ีต+องรับผิดชอบต�ออาชีพ ต+องดำเนินไปอย�างมี 
เหตุผลและกระบวนการท่ีชัดเจน ในสวีเดนมีการเปลี่ยนแปลงอย�างมากในการประกันคุณภาพ 
การศึกษาจนถึงการประเมินครูในสถานศึกษาซ่ึงต+องเกิดการพัฒนาอย�างชัดเจน ในฝรั่งเศส                   
ให+ความสำคัญและเชื่อถือกับการใช+ข+อสอบภายนอกโรงเรียน มีการควบคุมจากส�วนกลาง                   
ในนิวซีแลนด6ให+ความสำคัญกับการประเมินจากบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวข+องกับการศึกษาได+นำเอา
กระบวนการสอบมาตรฐานกลางมาใช+ 
  เหง็นยา (Ngwenya, 2005) ได+ศึกษาเรื่อง การประกันคุณภาพของการศึกษา
อุดมศึกษาในประเทศแอฟริกาใต+ ผลการวิจัยสรุปได+ว�า การประกันคุณภาพของการศึกษาโดยลักษณะ
กระจายจะมีผลดีกว�าการประกันคุณภาพแบบรวมอำนาจและผลการวิจัยแสดงให+เห็นถึงความ
แตกต�าง ระหว�างการพัฒนาวิชาการ(Academic Development) กับการดำเนินการประกันคุณภาพ 
(Quality Assurance) ซ่ึงมีความหมายท่ีไม�เหมือนกันโดยข้ึนอยู�กับ วัตถุประสงค6ในการวิเคราะห6ของ
หลักการดำเนินงาน 
  วู�ด (Wood, 2005) ได+ศึกษาเรื่อง การประกันคุณภาพและแผนพัฒนาความคิดเห็น
ของผู+บริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต+นเก่ียวกับ ประสิทธิภาพการจัดการเรียน การสอน 
วัตถุประสงค6ของการวิจัย เพ่ือสำรวจความสัมพันธ6ระหว�างความเข+าใจด+านกระบวนการ ประกัน
คุณภาพการศึกษาและการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนท่ีได+ดำเนินการโดยคณะครู ท่ีได+รับ
คำแนะนำจากการประเมินภายนอก วิธีดำเนินการวิจัยใช+การวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด+วย                     
3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนแรก เก่ียวกับการระบุผลการประกันคุณภาพของโรงเรียนท่ีเข+าร�วมการวิจัย 
และการเก็บรวบรวมข+อมูลจากแบบสำรวจความเข+าใจของผู+บริหาร ข้ันตอนท่ีสอง ประกอบด+วย            
การรวบรวมรายงานของโรงเรียนรัฐบาลและการประมวลข+อมูลท่ีเก่ียวข+องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู+เรียนและสถิติประชากร ข้ันตอนท่ีสาม เก่ียวข+องกับการวิเคราะห6ข+อสรุปจากแต�ละหัวข+อ 
ประกอบการตัดสินใจกรณีท่ีมีความ สัมพันธ6กันระหว�างความเข+าใจของผู+บริหารด+านนกระบวนการ
ประกันคุณภาพและการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนของคณะครูกลุ�มตัวอย�างท่ีใช+ในการ 
วิจัยประกอบไปด+วย ผู+บริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต+น จำนวน 20 คน ท่ัวท้ังมลรัฐอิลลินอย 
ผลการวิจัยสรุปได+ คำแนะนำสำคัญ 4 ประการ คือ ข+อสังเกตจากผลการศึกษา ดังนี้ 1) ใช+กระบวนการ
ดำเนินการกับการพัฒนาโรงเรียน ซ่ึงให+สิทธิ์ในการดำเนินงานกับคณะครู เก่ียวกับกกระบวนการ
พัฒนาสถานศึกษา 2) สร+างความม่ันใจในการประกันคุณภาพภายนอกจาก กลุ�มนักการศึกษามือ
อาชีพท่ีน�าเชื่อถือ ท่ีมีค�านิยมและวัฒนธรรมในการดำเนินงานท่ีเหมือนกัน 3) การสร+างความเชื่อม่ัน 
ในกระบวนการประกันคุณภาพภายนอกท่ีมีความต�อเนื่องในการดำเนินงาน 4) การกำหนดความรู+สึก
ความเปVนเจ+าของระหว�างผู+ร�วมศึกษาการยอมรับความคิดเห็น และความเชื่อท่ีจำเปVนต�อการพัฒนา
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
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  สมุทส6 (Smuts, 2005, pp. 52-58) ได+วิจัยเรื่อง การประกันคุณภาพการฝ�กหัดครู          
โดยศึกษาจากวิทยาลัยวิชาการศึกษาชิยา (Tshiya College of Education) ซ่ึงเปVนวิทยาเขตหนึ่ง
ของมหาวิทยาลัยแห�งประเทศแอฟริกาใต+ (University of South Africa) ซ่ึงต้ังอยู� ณ จังหวัดควาจ6วา
เหนือ (North Qwaqwa) โดยการศึกษาเปVนลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผลการวิจัยพบว�า               
แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพข้ึนอยู�กับรูปแบบท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมหรือสอดคล+อง
กับนโยบายการฝ�กหัดครูท่ีนักการศึกษาควรยึดเปVนแบบอย�างในการดำเนินงาน 
  เบมาเบ+ และรีโอคคาร6บอยนี่ (Bemabe & Rioccaboini, 2007) ได+ศึกษาเก่ียวกับ
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในประเทศอิตาลี กรณีศึกษากลุ�มอาสาสมัครท่ีทำงาน
ด+านการประกันคุณภาพการศึกษา ในระบบการศึกษาระดับสูง เก็บรวบรวมข+อมูลจากผลการประเมิน
การสอน และการทำวิจัยด+านคุณภาพจากมหาวิทยาลัยเชียน�า ในประเทศอิตาลี ผลการศึกษาพบว�า 
ความสัมพันธ6และความเปVนไปได+ขององค6กรและพฤติกรรมขององค6กรส�งผลกระทบต�อการประกัน
คุณภาพการศึกษาและระบบการวัดประสิทธิภาพ 
  เคล (Cele, 2009) ได+ศึกษาการบริหารจัดการการดำเนินงานประกันคุณภาพ               
การบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาในกวาซูลูเนทัล โดยมีวัตถุประสงค6               
เพ่ือศึกษาการบริหารงานและประสบการณ6ของผู+บริหารและนักการศึกษาในการดา เนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับมัธยมศึกษาท่ีกวาซูลูเนทัล โดยมุ�งเน+นไปท่ีการบูรณาการระบบการจัดการ
คุณภาพท่ีมีอยู�ในปWจจุบัน วิธีการวิจัยใช+การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงพรรณนา เครื่องมือท่ีใช+  
ในการเก็บรวบรวมข+อมูลคือ แบบสัมภาษณ6กลุ�มตัวอย�างท่ีใช+ในการวิจัยเปVนผู+บริหารโรงเรียน และ
นักการศึกษาได+รวบรวมในป� 2007 ผลการวิจัยพบว�า ผู+บริหารโรงเรียนแบ�งออกเปVน 2 กลุ�ม คือ     
กลุ�มท่ี 1 มีความเห็นสอดคล+องกับการบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพโรงเรียน ในขณะท่ีอีกกลุ�ม
ไม�เห็นด+วย อย�างไรก็ตามก็ยังคงมีความแตกต�างกันยังเห็นด+วยกับการบูรณาการระบบการจัดการ 
คุณภาพโรงเรียนจะเปVนประโยชน6มากหากมีการแนะนำอัตราความก+าวหน+าของนักการศึกษา                  
นักการศึกษาต+องการบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพมากกว�าระบบท่ีไม�มีความชัดเจน พวกเขา              
จึงเสนอแนะว�าการบูรณาการระบบจัดการคุณภาพโรงเรียนไม�ควรเก่ียวข+องกับค�าตอบแทนของ            
นักการศึกษาซ่ึงอาจจะทำลายความน�าเชื่อถือของการบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพการศึกษา 
จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ และต�างประเทศข+างต+นเก่ียวกับการบริหารจัดการและการประกัน
คุณภาพภายใน 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข+องท้ังในประเทศและต�างประเทศ ผู+วิจัย                
สรุปได+ว�า การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเปVนส�วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาท่ี
สถานศึกษาจะต+องดำเนินการอย�างต�อเนื่องทุกป� บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเปVนผู+มีบทบาทสำคัญ
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และเพ่ือให+เปVนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา
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แห�งชาติและตามประกาศกฎกระทรวงและมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงประกอบด+วย เช�น          
การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบริหารและสารสนเทศ
การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำรายงาน
ประจำป�ท่ีเปVนรายงานประเมินคุณภาพภายใน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย�างต�อเนื่อง มีการ
นำวงจรคุณภาพเดมมิง (PDCA) มาใช+ในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือให+การ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพ ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบด+วย               
1) กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ท่ีมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 3) ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
4) ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) ติดตามผลการดำเนินงาน           
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให+มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 6) จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ผู+วิจัยได+สร+างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงได+จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
ท่ีเก่ียวข+อง และได+มากำหนดเปVนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 

ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวง 

การประกันคุณภาพการศึกษา  
พ.ศ. 2561 

1. กำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุ�งคุณภาพ           
ตามมาตรฐานการศึกษา 

3. ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 

5. ติดตามผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนา
สถานศึกษาให+มีคณุภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา 

6. จัดทำรายงานผลการประเมิน
ตนเอง 

รูปแบบการส�งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม� 

ของสถานศึกษา 
1. แนวคิดเก่ียวกับการส�งเสริมการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
2. หลักการส�งเสรมิการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

ร�างรูปแบบการส�งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา 

ในเขตภาคเหนือ 

ร�างคู�มือรูปแบบการส�งเสรมิ 
การประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา 

ในเขตภาคเหนือ 

รูปแบบการส�งเสริม 
การประกันคุณภาพภายใน 
แนวใหม�ของสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา 

ในเขตภาคเหนือ 
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บทท่ี 3  

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป�นการวิจัยเรื่อง รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม� 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู,วิจัยได,กำหนด
วัตถุประสงค.ของการวิจัย ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาองค.ประกอบ แนวทาง สภาพ และป2ญหาของการส�งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ 2) เพ่ือสร,างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการส�งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ และมีข้ันตอนในการดำเนินการวิจัย 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองค.ประกอบ แนวทาง สภาพ ป2ญหาและวิเคราะห.องค.ประกอบ 
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ แบ�งออกเป�น 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
   1.1 การศึกษาองค.ประกอบของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสังเคราะห.
เอกสารและการสัมภาษณ. 
   1.2 การศึกษาแนวทางของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
สถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) 
   1.3 การศึกษาสภาพและป2ญหาของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
   1.4 การวิเคราะห.องค.ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม� 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,การวิเคราะห.
องค.ประกอบเชิงยืนยัน (CFA : Confirmatory Factor Analysis) 
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  ข้ันตอนท่ี 2 การสร,างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�         
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ แบ�งออกเป�น              
2 ข้ันตอน ดังนี้ 
   2.1 การร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการประชุม      
เชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
   2.2 ตรวจสอบร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�               
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา  
อิงผู,เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
  ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา  
ประชาพิจารณ. (Public Hearings)  
 ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย ดังแสดงภาพท่ี 6 
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ขั้นตอนการวิจัย  การดำเนินการ  ผลการดำเนินการ 

      
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา
องค.ประกอบ แนวทาง 
สภาพ ป2ญหา และวิเคราะห.
องค.ประกอบการส�งเสริม
การประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาใน
เขตภาคเหนือ 

 1.1 ศึกษาองค.ประกอบของการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  

 1.1 องค.ประกอบของการ
ส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ฯ  
1.2 แนวทางการส�งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในแนว
ใหม�ฯ 
1.3 สภาพ และป2ญหาการ
ประกันคุณภาพภายใน 
1.4 องค.ประกอบเชิงยืนยัน
ของการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ฯ 
 

 1.2 ศึกษาแนวทางการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
สถานศึกษาท่ีมกีารปฏบิัติที่เป�นเลิศ (BEST PRACTICE) 

 

 1.3 ศึกษาสภาพและป2ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,
แบบสอบถาม 

 

 1.4 วิเคราะห.องค.ประกอบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,
การวิเคราะห.องค.ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) 

 

     
ขั้นตอนที่ 2 การสร,าง
รูปแบบการส�งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในแนว
ใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา              
ในเขตภาคเหนือ 

 2.1 การยกร�างรูปแบบ และคู�มือการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ กับ
บุคคลท่ีมีความรู, มีประสบการณ. (Key informant ) ด,าน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยการประชุม
เชิงปฏิบัติการ(Workshop) 

 รูปแบบการส�งเสริมการ 
ประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม�ของสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 
คู�มือการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 

 2.2การตรวจสอบร�างรูปแบบและร�างคู�มือการส�งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ โดยการสัมมนาอิงผู,เช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) 

 

      
ขั้นตอนที่ 3 การประเมิน
รูปแบบการส�งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในแนว
ใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 

 การประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
โดยการประเมินความเป�นไปได, และความเป�นประโยชน. 
(Public hearing) จำนวน 33 คน จำแนก เป�นผู,บริหาร
การศึกษา ผู,บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก. และครูที่
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 ผลการประเมินความเป�นไปได, 
และความเป�นประโยชน.ของ
รูปแบบการส�งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในแนว
ใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 

 
ภาพท่ี 6 แสดงข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 
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ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาองค!ประกอบ แนวทาง สภาพ ป(ญหาและวิเคราะห!องค!ประกอบ 
การส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  

 การศึกษาองค.ประกอบ แนวทาง สภาพ ป2ญหาและวิเคราะห.องค.ประกอบการส�งเสริม การ
ประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน
เขตภาคเหนือ แบ�งออกเป�น 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
 1.1 การศึกษาองค!ประกอบของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสังเคราะห.
เอกสารและการสัมภาษณ.  
  แหล�งข,อมูล 
   1. ศึกษาองค.ประกอบของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาและ
วิเคราะห.เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,องมากำหนดเป�นโมเดลองค.ประกอบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ มาใช,เป�นกรอบในการสร,างแบบสัมภาษณ.แบบมีโครงสร,าง (Structure Interview) 
    2. นำแบบสัมภาษณ.การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ท่ีได,รับคำแนะนำ               
จากอาจารย.ท่ีปรึกษาไปสัมภาษณ.ผู,เชี่ยวชาญ ซ่ึงผู,วิจัยได,กำหนดคุณสมบัติผู,ให,ข,อมูลเป�นผู,เชี่ยวชาญ 
ซ่ึงได,มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติ ดังต�อไปนี้ 
     2.1 นักวิชาการท่ีมีผลงานทางวิชาด,านการบริหารการศึกษาและการวิจัย         
อีกท้ังยังมีประสบการณ.ในการทำงานไม�ต่ำกว�า 5 ปf จำนวน 1 คน  
     2.2 อาจารย.มหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาด,านการบริหารการศึกษาและ
การวิจัย อีกท้ังยังมีประสบการณ.ในการทำงานไม�ต่ำกว�า 5 ปf จำนวน 1 คน  
     2.3 ผู,บริหารการศึกษา ป2จจุบันดำรงตำแหน�งเป�นผู,บริหารการศึกษา                    
ในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ท่ีมีประสบการณ.ในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไม�น,อยกว�า 5 ปf จำนวน 1 คน  
  เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
   1. แบบสังเคราะห.เอกสาร เพ่ือศึกษาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
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   2. แบบสัมภาษณ.มีโครงสร,าง (Structured Interview) เก่ียวกับการส�งเสริม              
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ 
   การเก็บรวบรวมข,อมูล 
   1. ผู,วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห.ในการเก็บรวบรวมข,อมูลจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกำแพงเพชร ในการทำหนังสือถึงผู,ทรงคุณวุฒิในการให,ข,อมูลดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูล 
   2. ผู,วิจัยประสานผู,ทรงคุณวุฒิในการให,ข,อมูลดำเนินการ เก็บรวบรวมข,อมูล              
เพ่ือนัดหมายวัน เวลา ในการเข,าสัมภาษณ. 
    3. ผู,วิจัยเข,าดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูลตามวัน เวลา ท่ีนัดหมาย  
   4. ผู,วิจัยเข,าสัมภาษณ. โดยใช,แบบสัมภาษณ.มีโครงสร,าง 
  การวิเคราะห.ข,อมูล 
  ผู,วิจัยวิเคราะห.ข,อมูลโดยการวิเคราะห.ข,อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และ
เขียนเป�นความเรียง  
 1.2 การศึกษาแนวทางของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
สถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติเป5นเลิศ (Best Practice)  
   แหล�งข,อมูล 
  การศึกษาแนวทางของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา ท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) ซ่ึงผู,วิจัยได, กำหนดคุณสมบัติ สถานศึกษาต,นแบบ
การประกันคุณภาพ ระดับห,องเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จำนวน 3 แห�ง 
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ดังนี้ 
   1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค. เขต 2 
   2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 
   3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
  โดยเป�นหน�วยงานต,นสังกัดของสถานศึกษาท่ีมีผลการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) 
ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได,เห็นชอบให,เป�นสถานศึกษาต,นแบบการประกัน
คุณภาพ ระดับห,องเรียน โครงการบูรณาการความร�วมมือเพ่ือส�งเสริมระบบและกลไกการบริหาร
จัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 
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  เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช,ในการเก็บรวบรวมข,อมูลเป�นแบบบันทึกข,อมูลจากการสัมภาษณ.                   
มีโครงสร,างเก่ียวกับการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  การเก็บรวบรวมข,อมูล 
   1. ผู,วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห.ในการเก็บรวบรวมข,อมูลจาก มหาวิทยาลัย
ราชภัฏกำแพงเพชร ในการทำหนังสือถึงผู,บริหารสถานศึกษาท่ีเป�นกรณีศึกษา สถานศึกษาท่ีมีการ
ปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) ในการให,ข,อมูลดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูล 
   2. ผู,วิจัยเข,าดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูลตามวัน เวลา ท่ีนัดหมาย 
   3. ผู,วิจัยเข,าศึกษาสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) โดยใช,             
แบบสัมภาษณ.มีโครงสร,าง 
  การวิเคราะห.ข,อมูล 
  ผู,วิจัยวิเคราะห.ข,อมูลโดยการวิเคราะห.ข,อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และ
เขียนเป�นความเรียง (Essay) 
 1.3 การศึกษาสภาพและป(ญหาของการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
  แหล�งข,อมูล 
   1. ประชากร  
    ประชากรท่ีใช,ในการวิจัยครั้งนี้ ได,แก� ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,               
การแบ�งภูมิภาคของประเทศไทยคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ (สำนักงาน
ราชบัณฑิตยสภา, 2558) ประกอบด,วย 17 จังหวัด ได,แก� จังหวัดเชียงใหม� จังหวัดลำพูน จังหวัด
ลำปาง จังหวัดแม�ฮ�องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัด พะเยา จังหวัดแพร� จังหวัดน�าน จังหวัดพิษณุโลก 
จังหวัดตาก จังหวัดเพชรบูรณ. จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ. จังหวัดนครสวรรค. จังหวัดอุทัยธานี 
จังหวัดกำแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร โดยจำแนกเป�นผู,บริหารสถานศึกษา จำนวน 4,449 คน 
ข,าราชการครู จำนวน 45,683 คน รวมท้ังสิ้นจำนวน 50,132 คน จาก 5,659 สถานศึกษา 
   2. กลุ�มตัวอย�าง  
     กลุ�มตัวอย�างท่ีใช,ในการวิจัยครั้งนี้ ได,แก� ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ประกอบด,วย 17 จังหวัด ได,แก� จังหวัดเชียงใหม� จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัดแม�ฮ�องสอน 
จังหวัดเชียงราย จังหวัด พะเยา จังหวัดแพร� จังหวัดน�าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัด
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เพชรบูรณ. จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ. จังหวัดนครสวรรค. จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร 
และจังหวัดพิจิตร จำนวน 381 คน โดยการกำหนดขนาดของกลุ�มตัวอย�าง ใช,ตารางของเครซ่ีและ 
มอร.แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-609) โดยดำเนินการดังนี้ 
    2.1 กำหนดขนาดของกลุ�มตัวอย�างโดยใช,ตารางเครซ่ีและมอร.แกน  
(Krejcie & Morgan) ได,กลุ�มตัวอย�างท่ีเป�นผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตภาคเหนือ จำนวน 381 คน  
      2.2 สุ�มกลุ�มตัวอย�างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Random Sampling) 
มีรายละเอียดดังนี้ 
      2.2.1 วิธีการสุ�มตัวอย�างแบบแบ�งชั้น (Stratified Random Sampling) 
โดยการกำหนดสัดส�วนกลุ�มตัวอย�างเป�นจังหวัดตามสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงประกอบด,วย 17 จังหวัด ได,แก� จังหวัดเชียงใหม� จังหวัดลำพูน 
จังหวัดลำปาง จังหวัดแม�ฮ�องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดแพร� จังหวัดน�าน จังหวัด
พิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัดเพชรบูรณ. จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ. จังหวัดนครสวรรค. จังหวัด
อุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร  
       2.2.2 ทำการสุ�มอย�างง�าย (Simple Random Sampling) โดยวิธี             
จับสลากให,ได,จำนวนครบตามสัดส�วนท่ีกำหนดไว, ได,กลุ�มตัวอย�างท่ีเป�นผู,บริหารสถานศึกษาของ
สถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน
ท้ังสิ้น 381 คน ดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนประชากรและกลุ�มตัวอย�างจำแนกตามเขตจังหวัด 
 

ท่ี 

สถานศึกษาประถมศึกษา  
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ในเขตภาคเหนือ 

ประชากร กลุ+มตัวอย+าง 

จำนวน
ผูDบริหาร 

จำนวน 
ขDาราช 
การคร ู

รวม 
จำนวน
ผูDบริหาร 

จำนวน 
ขDาราช 
การคร ู

รวม 

1 จังหวัดเชียงใหม�  601 6,832 7,433 5 52 56 
2 จังหวัดลำพูน  120 1,239 1,359 1 9 10 
3 จังหวัดลำปาง  189 1,899 2,088 1 14 16 
4 จังหวัดแม�ฮ�องสอน  241 2,116 2,357 2 16 18 
5 จังหวัดเชียงราย  495 5,286 5,781 4 40 44 
6 จังหวัดพะเยา  167 1,509 1,676 1 11 13 
7 จังหวัดแพร�  151 1,367 1,518 1 10 12 
8 จังหวัดน�าน  240 2,086 2,326 2 16 18 
9 จังหวัดพิษณุโลก  363 3,386 3,749 3 26 28 
10 จังหวัดตาก  209 3,007 3,216 2 23 24 
11 จังหวัดเพชรบูรณ.  341 3,621 3,962 3 28 30 
12 จังหวัดสุโขทัย  184 2,174 2,358 1 17 18 
13 จังหวัดอุตรดิตถ.  165 1,555 1,720 1 12 13 
14 จังหวัดนครสวรรค.  403 3,241 3,644 3 25 28 
15 จังหวัดอุทัยธานี  149 1,437 1,586 1 11 12 
16 จังหวัดกำแพงเพชร  255 2,925 3,180 2 22 24 
17 จังหวัดพิจิตร 176 2,003 2,179 1 15 17 

รวม 4,449 5,683 50,132 34 347 381 

ท่ีมา : (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2566)  
 
  เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัยในข้ันตอนนี้ เป�นแบบสอบถามสภาพและป2ญหาของ                
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงผู,วิจัยได,นำผลการศึกษาการสังเคราะห.องค.ประกอบของการส�งเสริม
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การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ จำนวน 10 องค.ประกอบ มาสู�การสร,างแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพและป2ญหา
ของการการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยแบบสอบถามประกอบด,วย 
    ตอนท่ี 1 ข,อมูลสถานภาพของผู,ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสภาพเก่ียวกับการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนว
ใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
    ตอนท่ี 3 แบบสอบถามป2ญหาเก่ียวกับการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน         
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ                  
แบบเลือกตอบได,มากกว�า 1 ข,อ ( Multiple Response ) 
  การสร,างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  การสร,างเครื่องมือโดยดำเนินการ ดังนี้ 
   1. ศึกษาค,นคว,าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,องเพ่ือกำหนดแนวทางในการ
จัดสร,างแบบสอบถาม 
   2. สร,างแบบสอบถามโดยให,ครอบคลุมขอบเขตเนื้อหาท่ีต,องการศึกษาเก่ียวกับ
สภาพและป2ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน         
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   3. นำแบบสอบถามท่ีสร,างข้ึนเสนอต�อประธานและกรรมการผู, ควบคุม
วิทยานิพนธ. เพ่ือพิจารณาความถูกต,องสมบูรณ. 
   4. ปรับปรุงแบบแบบสอบถามตามข,อเสนอแนะของประธานและกรรมการ                 
ผู,ควบคุมวิทยานิพนธ. 
   5. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก,ไขตามข,อเสนอแนะของประธานและกรรมการ               
ผู,ควบคุมวิทยานิพนธ.เรียบร,อยแล,วเสนอต�อผู,เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรง เชิงเนื้อหา 
และความถูกต,องของสำนวนภาษา โดยผู,เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบด,วย 
     5.1 รองศาสตราจารย. ดร.ปาจรีย. ผลประเสริฐ ประธานสาขาวิชา                 
บริหารจัดการสมัยใหม� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎกำแพงเพชร 
     5.2 ผู,ช�วยศาสตราจารย. ดร.ประจบ ขวัญม่ัน อาจารย.ประจำคณะครุศาสตร. 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
    5.3 ว�าท่ีร,อยเอก ดร.สาโรช ยกให, ผู,อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
เชี่ยวชาญ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค. เขต 1 
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    5.4 ดร.มณลักษณ. ภักดีชน ผู,อำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบางมูลนาก 
(ราษฎร.อุทิศ) 
    5.5 ดร.วนิดา จันทรมณี ศึกษานิเทศก.เชี่ยวชาญ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
   นำแบบแบบสอบถามท่ีได,รับการตรวจสอบจากผู,ทรงคุณวุฒิมาคำนวณหาค�า IOC 
แล,วคัดเลือกข,อคำถามท่ีมีค�า IOC ต้ังแต� 0.50 ข้ึนไป ซ่ึงเครื่องมือวิจัยในครั้งนี้ได,ค�า IOC 0.60-1.00  
   6. หาค�าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ โดยการนำเครื่องมือไปทดลองใช,กับผู,บริหาร
สถานศึกษา ข,าราชการครู จำนวน 30 คน ท่ีไม�ใช�กลุ�มตัวอย�าง โดยได,นำไปหาค�าความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพและป2ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน      
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีค�า          
ความเชื่อม่ัน (Alpha) ท้ังฉบับ เท�กับ 0.960   
   7. จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ.และนำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข,อมูล 
  การเก็บรวบรวมข,อมูล 
   ผู,วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูล ตามลำดับดังนี้ 
    1. ผู,วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห.ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู ท่ีเป�นกลุ�มตัวอย�าง ในการดำเนินการเก็บ
รวบรวมข,อมูล 
   2. ผู,วิจัยส�งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษากลุ�มตัวอย�างด,วยตนเองและทาง
ไปรษณีย. โดยแนบซองเปล�าติดแสตมปw จ�าหน,าซองจากผู,วิจัยไปถึงสถานศึกษา เพ่ือของความ
อนุเคราะห.ให,ดำเนินการแจกแบบสอบถามให,กับกลุ�มตัวอย�าง และส�งคืนผู,วิจัยทางไปรษณีย. 
   3. ตรวจแบบสอบถามท่ีได,รับกลับคืน  
   4. ดำเนินการติดตามแบบสอบถามท่ียังไม�ได,กลับคืนมา โดยติดต�อไปทาง
สถานศึกษา แต�ละแห�งทางเบอร.โทรศัพท. แล,วจึงสรุปจำนวนแบบสอบถามท่ีได,กลับคืนมา 
    5. ตรวจสอบความครบถ,วน สมบูรณ. ถูกต,องของการตอบแบบสอบถาม เพ่ือ
เตรียมนำข,อมูลท่ีได,ไปวิเคราะห.ต�อไป 
  การวิเคราะห.ข,อมูล 
  ผู,วิจัยนำข,อมูลท่ีเก็บรวบรวมได,จากกลุ�มตัวอย�างมาทำการวิเคราะห.ข,อมูล ดังนี้ 
   1. แบบสอบถาม ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู,ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห.ข,อมูล 
สถานภาพท่ัวไปของกลุ�มตัวอย�าง โดยวิเคราะห.ข,อมูลจากการแจกแจงความถ่ีและหาค�าร,อยละ  
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    2. แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสภาพเก่ียวกับการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต

ภาคเหนือ วิเคราะห.ข,อมูลโดยการหาค�าเฉลี่ย (X) และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
    3. แบบสอบถาม ตอนท่ี 3 แบบสอบถามป2ญหาเก่ียวกับการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ โดยวิเคราะห.แบบสอบถามเป�นแบบเลือกตอบได,มากกว�า 1 ข,อ (Multiple Response) 
หาความความถ่ีและร,อยละ 
   เกณฑ.ในการแปลความหมายสภาพเก่ียวกับการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ได,กำหนด
ระดับคะแนนในการแปลความไว, (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน,า 121) ดังนี้  
    คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีสภาพอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
    คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีสภาพอยู�ในระดับมาก  
    คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีสภาพอยู�ในระดับปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีสภาพอยู�ในระดับน,อย 
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีสภาพอยู�ในระดับน,อยท่ีสุด 
 1.4 การวิเคราะห!องค!ประกอบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใชDการวิเคราะห!
องค!ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
    1. ประชากร 
     ประชากรท่ีใช,ในการวิจัยครั้งนี้ ได,แก� ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในเขตภาคเหนือ โดยใช,การแบ�งภูมิภาคของ
ประเทศไทยคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ (สำนักงานราชบัณฑิตยสภา, 
2558) ประกอบด,วย 17 จังหวัด ได,แก� จังหวัดเชียงใหม� จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัด
แม�ฮ�องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัด พะเยา จังหวัดแพร� จังหวัดน�าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก 
จังหวัดเพชรบูรณ. จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ. จังหวัดนครสวรรค. จังหวัดอุทัยธานี จังหวัด
กำแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร โดยจำแนกเป�นผู,บริหารสถานศึกษา จำนวน 4,449 คน ข,าราชการครู 
จำนวน 45,683 คน รวมท้ังสิ้นจำนวน 50,132 คน จาก 5,659 สถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
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   2. กลุ�มตัวอย�าง 
    กลุ�มตัวอย�างท่ีใช,ในการวิจัยครั้งนี้ ได,แก� ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ประกอบด,วย 17 จังหวัด ได,แก� จังหวัดเชียงใหม� จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัดแม�ฮ�องสอน 
จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดแพร� จังหวัดน�าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัด
เพชรบูรณ. จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุตรดิตถ. จังหวัดนครสวรรค. จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร 
และจังหวัดพิจิตร จำนวน 500 คน โดยวิธีกำหนด ขนาดกลุ�มตัวอย�างท่ีเหมาะสมสำหรับวิเคราะห.
องค.ประกอบตามแนวคิดของ คอมเลย.และลี (Comrey & Lee, 1992) ได,เสนอว�า ขนาดกลุ�มตัวอย�าง
สำหรับการวิเคราะห.องค.ประกอบ จำนวน 500 คน เป�นขนาดกลุ�มตัวอย�างท่ีเหมาะสมในการ
วิเคราะห.องค.ประกอบท่ีอยู�ในระดับดีมาก และทำการสุ�มกลุ�มตัวอย�างโดยใช,วิธีการสุ�มกลุ�มตัวอย�าง
หลายข้ันตอน (Multi-stage Random sampling) โดยดำเนินการ ดังนี้ 
    2.1 วิธีกำหนดขนาดกลุ�มตัวอย�างท่ีเหมาะสมสำหรับการวิเคราะห. 
องค.ประกอบตามแนวคิดของ คอมเลย.และลี (Comrey & Lee, 1992) ได,เสนอว�า ขนาดกลุ�มตัวอย�าง 
สำหรับการวิเคราะห.องค.ประกอบ จำนวน 500 คน เป�นขนาดกลุ�มตัวอย�างท่ีดีมากในการวิเคราะห. 
องค.ประกอบท่ีอยู�ในระดับดีมาก ผู,วิจัยจึงกำหนดกลุ�ม ตัวอย�าง จำนวน 500 คน 
    2.2 สุ�มกลุ�มตัวอย�างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Random Sampling) 
มีรายละเอียด 
      2.2.1 วิธีการสุ�มกลุ�มตัวอย�างแบบแบ�งชั้น (Stratified Random  
Sampling) โดยการกำหนดสัดส�วนกลุ�มตัวอย�างเป�นจังหวัดตามสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตภาคเหนือ ซ่ึงประกอบด,วย 17 จังหวัด ได,แก� จังหวัด
เชียงใหม� จังหวัดลำพูน จังหวัดลำปาง จังหวัดแม�ฮ�องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา  
จังหวัดแพร� จังหวัดน�าน จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดตาก จังหวัดเพชรบูรณ. จังหวัดสุโขทัย จังหวัด
อุตรดิตถ. จังหวัดนครสวรรค. จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดกำแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร 
     2.2.2 ทำการสุ�มอย�างง�าย (Simple Random Sampling) โดยวิธี         
จับสลากให,ได,จำนวนครบตามสัดส�วนท่ีกำหนดไว, ได,กลุ�มตัวอย�างท่ีเป�นผู,บริหารสถานศึกษา จำนวน 
ท้ังสิ้น จำนวน 500 คน ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 แสดงจำนวนประชากรและกลุ�มตัวอย�างจำแนกตามเขตจังหวัด 
 

ท่ี 

สถานศึกษาประถมศึกษา  
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ในเขตภาคเหนือ 

ประชากร กลุ+มตัวอย+าง 

จำนวน
ผูDบริหาร 

จำนวน 
ขDาราช 
การคร ู

รวม 
จำนวน
ผูDบริหาร 

จำนวน 
ขDาราช 
การคร ู

รวม 

1 จังหวัดเชียงใหม�  601 6,832 7,433 6 68 74 
2 จังหวัดลำพูน  120 1,239 1,359 1 12 14 
3 จังหวัดลำปาง  189 1,899 2,088 2 19 21 
4 จังหวัดแม�ฮ�องสอน  241 2,116 2,357 2 21 24 
5 จังหวัดเชียงราย  495 5,286 5,781 5 53 58 
6 จังหวัดพะเยา  167 1,509 1,676 2 15 17 
7 จังหวัดแพร�  151 1,367 1,518 2 14 15 
8 จังหวัดน�าน  240 2,086 2,326 2 21 23 
9 จังหวัดพิษณุโลก  363 3,386 3,749 4 34 37 
10 จังหวัดตาก  209 3,007 3,216 2 30 32 
11 จังหวัดเพชรบูรณ.  341 3,621 3,962 3 36 40 
12 จังหวัดสุโขทัย  184 2,174 2,358 2 22 24 
13 จังหวัดอุตรดิตถ.  165 1,555 1,720 2 16 17 
14 จังหวัดนครสวรรค.  403 3,241 3,644 4 32 36 
15 จังหวัดอุทัยธานี  149 1,437 1,586 1 14 16 
16 จังหวัดกำแพงเพชร  255 2,925 3,180 3 29 32 
17 จังหวัดพิจิตร 176 2,003 2,179  20 22 

รวม 4,449 5,683 50,132 44 456 500 

ท่ีมา : (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2566)  
 
  เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัยในข้ันตอนนี้ เป�นแบบสอบถามเก่ียวกับองค.ประกอบ          
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จากการศึกษาเอกสาร ดังนี้  
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    สอบถามเก่ียวกับองค.ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�  
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 5 ตัวแปร 
ซ่ึงมีลักษณะเป�นมาตรส�วนประมาณค�า 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน,า 121) ได,แก�  
    5 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบข,อนั้นอยู�ในระดับมากท่ีสุด  
     4 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบข,อนั้นอยู�ในระดับมาก  
    3 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบข,อนั้นอยู�ในระดับปานกลาง  
    2 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบข,อนั้นอยู�ในระดับน,อย  
    1 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบข,อนั้นอยู�ในระดับน,อยท่ีสุด 
  การสร,างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
    1. ศึกษาค,นคว,าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,องเพ่ือกำหนดแนวทางในการ
จัดสร,างแบบสอบถาม  
     2. สร,างแบบสอบถามโดยให,ครอบคลุมขอบเขตเนื้อหาท่ีต,องการศึกษา
องค.ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน             
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
    3. นำแบบสอบถามท่ีสร,างข้ึนเสนอต�อประธานและกรรมการผู,ควบคุมวิทยานิพนธ. 
เพ่ือพิจารณาความถูกต,องสมบูรณ.  
    4. ปรับปรุงแบบแบบสอบถาม ตามข,อเสนอแนะของประธานและกรรมการผู,
ควบคุมวิทยานิพนธ.  
     5. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก,ไขตามข,อเสนอแนะของประธานและกรรมการผู,
ควบคุมวิทยานิพนธ.เรียบร,อยแล,วเสนอต�อผู,เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
และความถูกต,องของสำนวนภาษา โดยผู,เชี่ยวชาญโดยจำนวน 5 คน ประกอบด,วย 
     5.1 รองศาสตราจารย. ดร.ปาจรีย. ผลประเสริฐ ประธานสาขาวิชาการจัดการ
สมัยใหม� คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
    5.2 ผู,ช�วยศาสตราจารย. ดร.ประจบ ขวัญม่ัน อาจารย.ประจำคณะครุศาสตร. 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
    5.3 ว�าท่ีร,อยเอก ดร.สาโรช ยกให, ผู,อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
เชี่ยวชาญ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค. เขต 1 
    5.4 ดร.มณลักษณ. ภักดีชน ผู,อำนวยการโรงเรียนบางมูลนาก (ราษฎร.อุทิศ) 
วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
    5.5 ดร.วนิดา จันทรมณี ศึกษานิเทศก.เชี่ยวชาญ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
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   นำแบบแบบสอบถามท่ีได,รับการตรวจสอบจากผู,ทรงคุณวุฒิมาคำนวณ หาค�า IOC 
แล,วคัดเลือกข,อคำถามท่ีมีค�า IOC ต้ังแต� 0.50 ข้ึนไป ซ่ึงเครื่องมือวิจัยในครั้งนี้ได,ค�า IOC 0.60-1.00  
   6. หาค�าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ โดยการนำเครื่องมือไปทดลองใช,กับผู,บริหาร
สถานศึกษา ข,าราชการครู จำนวน 30 คน ท่ีไม�ใช�กลุ�มตัวอย�าง โดยได,นำไปหาค�าความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพและป2ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,วิธ ี
หาค�าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1990, p. 161) ด,วยโปรแกรมสำเร็จรูป มีค�า
ความเชื่อม่ันท้ังฉบับอยู�ในระดับเชื่อม่ัน 0.960  
   7. นำแบบสอบถามไปหาค�าอำนาจจำแนก (Discrimination) ด,วยการหาค�า
สหสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวมการวัดแต�ละตัวแปร (Item Total Correlation) 
ของไวร.สมาและจูร.ส (Wiersma & Jurs, 1990, pp. 139-147) ด,วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
หลังจากนั้นได,คัดเลือกข,อคำถามท่ีมีค�าอำนาจจำแนก (r) ต้ังแต� 0.20 ข้ึนไปมาเป�นข,อคำถามท่ีจะ
นำไปใช,ในการเก็บรวบรวมข,อมูลจริง ดังนี้  
     7.1 เครื่องมือวัดด,านการวิเคราะห.สภาพและบริบท (Analysis) มีค�าความ
เชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.882 แต�ละข,อคำถามมีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.
ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 0.632-0.796 
     7.2 เครื่องมือวัดด,านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการ
เปลี่ยนแปลง (Planning) มีค�าความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.866 แต�ละข,อคำถาม            
มีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 
0.435-0.829 
     7.3 เครื่องมือวัดด,านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความ
ยืดหยุ�นตามสถานการณ. (Performance) มีค�าความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.906        
แต�ละข,อคำถามมีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม 
อยู�ระหว�าง 0.552-0.800 
     7.4 เครื่องมือวัดด,านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(Improve) มีค�าความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.798 แต�ละข,อคำถามมีค�าอำนาจ
จำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 0.502-0.672 
     7.5 เครื่องมือวัดด,านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Evaluation) มีค�าความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.868 แต�ละข,อคำถาม                
มีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 
0.503-0.840 
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     7.6 เครื่องมือวัดด,านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) มีค�าความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.894 แต�ละ
ข,อคำถามมีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม               
อยู�ระหว�าง 0.500-0.758 
     7.7 เครื่องมือวัดด,านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) มีค�าความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.919 แต�ละข,อคำถาม
มีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 
0.574-0.802 
     7.8 เครื่องมือวัดด,านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) มีค�าความเชื่อม่ันโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.946 แต�ละข,อคำถาม 
มีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 
0.593-0.909 
     7.9 เครื่องมือวัดด,านการร�วมรับผิดชอบ (Responsibility) มีค�าความเชื่อม่ัน
โดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.943 แต�ละข,อคำถามมีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.
ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 0.689-0.820 
     7.10 เครื่องมือวัดด,านประโยชน.ต�อส�วนรวม (Rational) มีค�าความเชื่อม่ัน   
โดยสัมประสิทธิ์แอลฟาเท�ากับ 0.918 แต�ละข,อคำถามมีค�าอำนาจจำแนกโดยวิเคราะห.ความสัมพันธ.
ระหว�างคะแนนรายข,อกับคะแนนรวม อยู�ระหว�าง 0.597-0.845 
    8. จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ.และนำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข,อมูล 
  การเก็บรวบรวมข,อมูล 
  ผู,วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูล ตามลำดับดังนี้ 
   1. ผู,วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เพ่ือขอความอนุเคราะห.
ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู ท่ีเป�นกลุ�มตัวอย�าง ในการดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูล 
   2. ผู,วิจัยส�งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษากลุ�มตัวอย�างด,วยตนเองและ                  
ทางไปรษณีย. โดยแนบซองเปล�าติดแสตมปw จ�าหน,าซองจากผู,วิจัยไปถึงสถานศึกษา เพ่ือขอความ
อนุเคราะห.ให,ดำเนินการแจกแบบสอบถามให,กับกลุ�มตัวอย�าง และส�งคืนผู,วิจัยทางไปรษณีย. 
   3. ตรวจแบบสอบถามท่ีได,รับกลับคืน  
   4. ดำเนินการติดตามแบบสอบถามท่ียังไม�ได,กลับคืนมา โดยติดต�อไปทาง
สถานศึกษา แต�ละแห�งทางเบอร.โทรศัพท. ได,แบบสอบถามคืน จำนวน 500 คน คิดเป�นร,อยละ 100 
   5. ตรวจสอบความครบถ,วน สมบูรณ. ถูกต,องของการตอบแบบสอบถาม              
เพ่ือเตรียมนำข,อมูลท่ีได,ไปวิเคราะห.ต�อไป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



104 
 

  การวิเคราะห.ข,อมูล 
  ผู,วิจัยได,นำข,อมูลท่ีได,มาวิเคราะห.และใช,ค�าสถิติต�างๆ ตามลำดับ ดังนี้ 
   1. แบบสอบถามตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับองค.ประกอบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต

ภาคเหนือ โดยวิเคราะห.ค�าเฉลี่ย (X) และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห.ส�วนนี้ใช,
โปรแกรมคอมพิวเตอร.  
     เกณฑ.ในการแปลความหมายองค.ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ได,กำหนด
ระดับคะแนนในการแปลความไว,ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน,า 120) 
     ค�าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบระดับมากท่ีสุด 
     ค�าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบระดับมาก 
     ค�าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบระดับปานกลาง   
    ค�าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบระดับน,อย 
    ค�าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง เห็นด,วยกับองค.ประกอบระดับน,อยท่ีสุด  
     2. การวิเคราะห.หาค�าความเบ, (SK) และค�าความโด�ง (KU)  
     3. การวิเคราะห.หาค�าอำนาจจำแนก โดยเลือกข,อคำถามท่ีมีค�าอำนาจจำแนก
ต้ังแต� 0.20 ข้ึนไป  
    4. วิเคราะห.ค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ.ระหว�างตัวแปรสังเกตได,ใน โมเดล 
องค.ประกอบโดยการหาค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ.ของเพียร.สัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) เพ่ือให,ได,เมทริกซ.สหสัมพันธ.ระหว�างตัวแปรสังเกตได,โดยใช,โปรแกรม 
คอมพิวเตอร.สำเร็จรูป เพ่ือใช,เป�นข,อมูลสำหรับการวิเคราะห.ในโมเดลลิสเรส การหาค�าสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ.ของเพียร.สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือหาเมทริกซ.
สหสัมพันธ.ของข,อมูล โดยพิจารณาจาก Bartlett’s Test เป�นสถิติท่ีใช,ในการทดสอบสมมุติฐานว�า 
เมทริกซ.เป�นเอกลักษณ. (Identity Metric) โดยพิจารณาจากค�า Bartlett’s Test of Sphericity และ
ความน�าจะเป�นโดยต,องมีค�ามากๆ ต�างจากศูนย.อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติ และ ค�า Kaiser-Meyer-
Oikin Measures of Sampling Adequacy ต,องมีค�าเข,าใกล, 1.00 ถ,าค�า KMO มีค�า ต้ังแต� 0.50 
ข้ึนไป โดยมีเกณฑ.ไว,ดังนี้ สถิติทดสอบ KMO (Glen, 2016, p. 72) 
    0.00-0.49 ไม�สามารถยอมรับได, 
    0.50-0.59 ข,อมูลคุณภาพต่ำ 
    0.60-0.69 ปานกลาง 
    0.70-0.79 ค�อนข,างดี 
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    0.80-0.89 เหมาะสม 
    0.90-1.00 เหมาะสมอย�างมาก 
   สถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity (Bartlett, 1951, pp. 337-344)                
มีค�านัยสำคัญทางสถิติท่ีน,อยกว�า 0.05 
   5. วิเคราะห.องค.ประกอบเชิงยืนยัน (Second Order Confirmatory Factor 
Analysis) เพ่ือตรวจสอบความตรงและความสอดคล,องของโมเดลซ่ึงเป�นโมเดลสมมุติฐานทางทฤษฎี 
ท่ีผู,วิจัยสร,างข้ึนว�ามีความสอดคล,องกับข,อมูลเชิงประจักษ.หรือไม� โดยใช,โปรแกรม Amos                
การตรวจสอบความสอดคล,องของโมเดลตามสมการโครงสร,างตามทฤษฎีกับข,อมูลเชิงประจักษ.             
โดยพิจารณาค�าสถิติวัดระดับความสอดคล,อง ดังนี้  
     5.1 ค�าไค-สแควร. (Chi Square Statistics) เป�นค�าสถิติท่ีใช,ทดสอบ 
สมมติฐานท่ีว�าฟ2งชั่นความกลมกลืนมีค�าเป�นศูนย. ถ,าค�าไคสแควร.มีค�าต่ำมากยิ่งเข,าใกล,ศูนย.แสดงว�า 
โมเดลสอดคล,องกับข,อมูลเชิงประจักษ.ดี  
     5.2 ค�ารากท่ีสองของค�าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกำลังสองของการประมาณ 
ค�า (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) ค�า RMSEA ท่ีดีมากๆ ควรมีค�าน,อย
กว�า 0.05 ค�าระหว�าง 0.05-0.08 หมายถึง โมเดลค�อนข,างสอดคล,องกลมกลืนกับข,อมูลเชิงประจักษ.
ค�าระหว�าง 0.08-0.10 แสดงว�าโมเดลค�อนข,างสอดคล,องกลมกลืนกับข,อมูลเชิงประจักษ.เล็กน,อย  
และค�าท่ีมากกว�า 0.10 แสดงว�าโมเดลยังไม�สอดคล,องกลมกลืนกับข,อมูลเชิงประจักษ.    
    5.3 ดัชนีวัดความสอดคล,องกลมกลืนเชิงสัมบูรณ. (Absolute Fit Index)               
ท่ีนิยมใช,มี 3 ดัชนี ได,แก�  
       GFI (Goodness of Fit Index) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนร�วมท่ีอธิบายได,โดยโมเดล  
       AGFI (Adjusted Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวน 
และความแปรปรวนร�วมอธิบายได,ด,วยโมเดลโดยการปรับแก,ด,วยองศาความเป�นอิสระ   
      PGFI (Parsimony Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวน 
และความแปรปรวนร�วมอธิบายได,ด,วยโมเดลโดยการปรับแก,ด,วยความซับซ,อนของโมเดลค�า GFI และ
ค�า AGFI มีค�าระหว�าง 0-1 ค�า GFI และค�า AGFI ท่ียอมรับ ควรมีค�ามากกว�า 0.90 แต�ค�า PGFI ควรมี
ค�าต้ังแต� 0.50 ข้ึนไป 
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ข้ันตอนที่ 2 การสรDางรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ  

 รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ แบ�งออกเป�น 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
 2.1 การร+างรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 
  แหล�งข,อมูล 
  การร�างการพัฒนารูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร�างคู�มือการบริหารงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) แหล�งข,อมูลเป�นผู,เชี่ยวชาญ ซ่ึงได,มาจากการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จำนวน 9 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   1. เป�นนักวิชาการหรืออาจารย.มหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาด,านการบริหาร
การศึกษาและการวิจัย อีกท้ังยังมีประสบการณ.ในการทำงานไม�ต่ำกว�า 5 ปf จำนวน 2 คน 
ประกอบด,วย 
   2. เป�นผู,บริหารการศึกษา ป2จจุบันดำรงตำแหน�งเป�นผู,บริหารการศึกษาใน
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน               
ท่ีมีประสบการณ.ในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไม�น,อยกว�า 5 ปf จำนวน 2 คน   
   3. ผู,บริหารสถานศึกษา ป2จจุบันดำรงตำแหน�งเป�นผู,บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตภาคเหนือ ท่ีมีประสบการณ.
ในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไม�น,อยกว�า 5 ปf จำนวน 3 คน 
   4. ศึกษานิเทศก. สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขต
ภาคเหนือ ท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 2 คน  
  เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช,ประกอบด,วย แบบบันทึก ตารางวิเคราะห.เนื้อหา วัตถุประสงค.การวิจัย
และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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  การเก็บรวบรวมข,อมูล 
   1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ถึงผู,อำนวยการ สังกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ผู,บริหารสถานศึกษา เพ่ือขออนุญาตให,บุคลากรในสังกัด 
ได,มาเข,าร�วมการประชุมเชิงปฏิบัติการโดยส�งหนังสือและประเด็น ในการประชุมเชิงปฏิบัติการให, 
ผู,เข,าร�วมด,วยตนเอง 
   2. ดำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
    2.1 ผู,วิจัยนำเสนอสรุปผลการศึกษาองค.ประกอบ แนวทาง สภาพ ป2ญหา 
และวิเคราะห.องค.ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยร�วมกันนำเสนอประเด็น และแสดง 
ความคิดเห็น 
    2.2 ดำเนินการประชุมปฏิบัติการเพ่ือเก็บข,อมูลในการทำวิทยานิพนธ.          
เรื่อง การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
    2.3 ผู,เข,าร�วมการประชุมเชิงปฏิบัติการร�วมกันจัดทำร�างรูปแบบการส�งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษา           
ในเขตภาคเหนือ และร�างคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยร�วมกันนำเสนอ
ประเด็น และแสดงความคิดเห็น 
   3. ผู,วิจัยสรุปผลท่ีได,จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
  การวิเคราะห.ข,อมูล 
  ผู,วิจัยวิเคราะห.ข,อมูลโดยการวิเคราะห.เนื้อหา (Content Analysis) สรุปผลจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการได,ร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร�างคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษา             
ในเขตภาคเหนือ เพ่ือนำไปตรวจสอบต�อไป 
 2.2 การตรวจสอบร+างรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา 
อิงผูDเช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
  แหล�งข,อมูล 
  ผู,ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมของร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และ
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ร�างคู�มือรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน            
เขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยกำหนดกลุ�มผู,เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
   1. เป�นนักวิชาการหรืออาจารย.มหาวิทยาลัยท่ีมีผลงานทางวิชาด,าน การบริหาร
การศึกษาและการวิจัย อีกท้ังยังมีประสบการณ.ในการทำงานไม�ต่ำกว�า 5 ปf จำนวน 1 คน 
ประกอบด,วย 
   2. ผู,บริหารการศึกษา ป2จจุบันดำรงตำแหน�งเป�นผู,บริหารการศึกษาในสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีมีประสบการณ.
ในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไม�น,อยกว�า 5 ปf จำนวน 4 คน 
   3. ผู,บริหารสถานศึกษา ป2จจุบันดำรงตำแหน�งเป�นผู,บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีมีประสบการณ.ในการบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไม�น,อยกว�า 5 ปf จำนวน 2 คน 
   4. ศึกษานิเทศก. สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขต
ภาคเหนือท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป จำนวน 2 คน 
  เครื่องมือท่ีใช,ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช,ในการเก็บรวบรวมข,อมูลข้ันตอนนี้ ประกอบด,วย 
   1. ร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   2. ร�างคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   3. ประเด็นการสนทนา ด,านป2จจัย กระบวนการ และผลลัพธ. ป2จจัยส�งเสริม
สนับสนุนให,ประสบความสำเร็จ เก่ียวกับร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   4. แบบสอบถามเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป�นไปได,ของร�างรูปแบบ
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร�างคู�มือการใช,ร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  การเก็บรวบรวมข,อมูล 
  ผู,วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูล ตามลำดับดังนี้ 
   1. ผู,วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เพ่ือขอความอนุเคราะห.
เรียนเชิญผู,เข,าร�วมประชุมสัมมนาอิงผู,เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
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   2. ดำเนินการสัมมนาอิงผู,เชี่ยวชาญ โดยให,ผู,ร�วมสัมมนาได,อภิปรายแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร�างคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ได,ให,ข,อเสนอแนะ ปรับแก,ไขในรายละเอียด ต�างๆ 
   3. ผู,วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข,อมูลท่ีได,จากการอภิปรายและแสดง 
ความ คิดเห็นของผู,ร�วมสัมมนาเก่ียวกับร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร�าง 
รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
    4. ผู,วิจัยสรุปความคิดเห็นของผู,ร�วมสัมมนาเก่ียวกับร�างรูปแบบการส�งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน
เขตภาคเหนือ และร�างคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�           
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ สำหรับนำเสนอ
ผู,ทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมินคุณภาพในข้ันตอนต�อไป 
  การวิเคราะห.ข,อมูล 
  ผู,วิจัยวิเคราะห.ข,อมูลโดยการวิเคราะห.เนื้อหา (Content Analysis) โดยนำ
ข,อเสนอแนะต�างๆ ของผู,ทรงคุณวุฒิมาพิจารณาฉันทามติ (Consensus) และปรับปรุงแก,ไข              
เป�นรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ฉบับสมบูรณ. 
 

ข้ันตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการส+งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม+ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ (Public Hearings) 

 แหล+งขDอมูล 
 แหล�งข,อมูลเป�นผู,ท่ีมีส�วนได,ส�วนเสีย (Stakeholder) ได,แก� ผู,บริหารสถานศึกษาและ
ข,าราชการครูของสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน           
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เขตภาคเหนือ ได,มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และกำหนดคุณสมบัติ             
เป�นผู,ท่ีมีส�วนเก่ียวข,องในเขตภาคเหนือ จำนวน 33 คน ประกอบด,วย 4 กลุ�ม ดังนี้ 
   กลุ�มท่ี 1 ผู,ให,ข,อมูล ได,แก� ผู,บริหารการศึกษาของสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตภาคเหนือ จำนวน 4 คน  
   กลุ�มท่ี 2 ผู,ให,ข,อมูล ได,แก� ศึกษานิเทศก. สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน เขตภาคเหนือ จำนวน 4 คน 
   กลุ�มท่ี 3 ผู,ให,ข,อมูล ได,แก� ผู,บริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาประถมศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตภาคเหนือ จำนวน 21 คน  
   กลุ�มท่ี 4 ผู,ให,ข,อมูล ได,แก� ข,าราชการครูของสถานศึกษาประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตภาคเหนือ จำนวน 4 คน 
 เครื่องมือท่ีใชDในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช,ในการเก็บรวบรวมข,อมูล ประกอบด,วย 1) รูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 2) แบบสอบถามเพ่ือประเมินความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน. โดยมีวิธกีารสร,าง 
ดังนี้ 
  1. กำหนดประเด็นคำถามความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน.ของรูปแบบ              
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  2. ผู,วิจัยสร,างแบบสอบถามเพ่ือประเมินความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน.ของ 
รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
เป�นแบบประมาณค�า 5 ระดับ และความคิดเห็น และข,อเสนอแนะเพ่ิมเติมมีลักษณะเป�น
แบบสอบถามปลายเป�ด 
  3. ผู,วิจัยนำร�างแบบสอบถามเพ่ือประเมินความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน.ของ 
รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ
เสนออาจารย.ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม 
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  4. นำข,อเสนอแนะของอาจารย.ท่ีปรึกษามาปรับปรุงแก,ไขตามข,อเสนอแนะและจัดทำ
แบบสอบถาม เพ่ือประเมินความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน.ของรูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 การเก็บรวบรวมขDอมูล 
 การเก็บรวบรวมข,อมูลในข้ันตอนนี้ผู,วิจัยได,ดำเนินการ ดังนี้ 
  1. ผู,วิจัยขอความอนุเคราะห.จากมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ในการทำหนังสือ 
ถึงผู,อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือขอเชิญเข,าร�วมการประชุมรับฟ2งความคิดเห็น 
  2. ผู,วิจัยส�งหนังสือเชิญเข,าร�วมประชุมรับฟ2งความคิดเห็น โดยแนบ 1) รูปแบบ            
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 2) แบบสอบถาม
เพ่ือประเมินความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน.ของรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ    
  3. ผู,วิจัยประสาน ผู,อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผู,บริหารสถานศึกษา 
ข,าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตภาคเหนือ เพ่ือแจ,ง
และยืนยันการเข,าร�วมประชุมรับฟ2งความคิดเห็นอีกครั้งทางโทรศัพท. 
  4. ดำเนินการประชุมรับฟ2งความคิดเห็นจากผู,อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ผู,บริหารสถานศึกษา ข,าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา        
ในเขตภาคเหนือ 
  5. ดำเนินการประชุมรับฟ2งความคิดเห็น โดยผู,วิจัยทำหน,าท่ีเป�นผู,นำเสนอรูปแบบ          
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จากนั้นเชิญ
ผู,เข,าร�วมประชุมร�วมแสดงความคิดเห็น และประเมินความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน.ของ
รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
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การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  6. ตรวจสอบความสมบูรณ.ของแบบสอบถามฯท่ีได,รับกลับคืนมาจาก ผู,เข,าร�วมประชุม 
 การวิเคราะห!ขDอมูล 
  ผู,วิจัยได,วิเคราะห.ข,อมูลจากแบบประเมินความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน.ของ
รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี         
การศึกประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,
โปรแกรมคอมพิวเตอร.สำเร็จรูป สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห.ข,อมูล ได,แก� ค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ตามเกณฑ.ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน,า 120) 
  ค�าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง รูปแบบและคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา มีความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน. อยู�ในระดับ          
มากท่ีสุด  
  ค�าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง รูปแบบและคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา มีความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน. อยู�ในระดับมาก  
  ค�าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง รูปแบบและคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา มีความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน. อยู�ในระดับ           
ปานกลาง  
  ค�าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง รูปแบบและคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา มีความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน. อยู�ในระดับน,อย  
  ค�าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง รูปแบบและคู�มือการใช,รูปแบบการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา มีความเป�นไปได,และความเป�นประโยชน. อยู�ในระดับ            
น,อยท่ีสุด 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 
 การวิเคราะห�ข
อมูลในครั้งนี้เป�นการศึกษารูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู
วิจัย            
ได
เสนอผลการวิเคราะห�ข
อมูลจำแนกออกเป�น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาองค�ประกอบ แนวทาง สภาพ ป2ญหาและวิเคราะห�องค�ประกอบ
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ แบ งออกเป�น 3 ตอนย อย ดังนี้ 
   1.1 ผลการศึกษาองค�ประกอบของการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสังเคราะห�
เอกสารและการสัมภาษณ� 
   1.2 ผลการศึกษาแนวทางของการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม              
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
สถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) 
   1.3 ผลการศึกษาสภาพและป2ญหาของการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
    1.4 ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช
การวิเคราะห�
องค�ประกอบเชิงยืนยัน (CFA : Confirmatory Factor Analysis) 
  ตอนท่ี 2 ผลการสร
างรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ แบ งออกเป�น                   
2 ตอนย อย ดังนี้ 
   2.1 ผลการร างรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร างคู มือรูปแบบ
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



114 

 

   2.2 ผลการตรวจสอบร างรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา            
อิงผู
เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
  ตอนท่ี 3 ผลการประเมินรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม             
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา             
ประชาพิจารณ� (Public Hearings)  
 

สัญลักษณ�ที่ใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล 

 เพ่ือให
การนำเสนอผลการวิเคราะห�ข
อมูลมีความเข
าใจท่ีตรงกันและสะดวกต อการนำเสนอ
ข
อมูลของการวิจัย ผู
วิจัยจึงได
กำหนดสัญลักษณ�ท่ีใช
ในการวิเคราะห�ผลข
อมูลดังต อไปนี้ 
  n แทน  กลุ มตัวอย าง 
  N  แทน  ประชากร  

  �  แทน  ความถ่ี  

   X แทน ค าเฉลี่ย 
  S.D. แทน ค าส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  X2 แทน ค าสถิติไควสเควร� 
  IOC  แทน ดัชนีความสอดคล
องระหว างข
อคำถามกับเนื้อหา 
     (Index of item objective congruence) 
  df  แทน  จำนวนองศาอิสระ (Degrees of freedom)  
  RMSEA แทน  ค ารากของค าเฉลี่ยกำลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ  
     (Root Mean Square Error of Approximation) 
  GFI  แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคล
องของรูปแบบกับข
อมูลเชิงประจักษ�  
     (Goodness of Fit Index) 
  CFI แทน  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ  
     (Comparative Fit Index) 
  AGFI  แทน  ดัชนีวัดระดับความสอดคล
องของรูปแบบฯท่ีปรับแก
แล
ว  
     (Adjusted Goodness of Fit Index) 
  Skewness  แทน  ค าความเบ
  
  Kurtosis  แทน  ค าความโด ง  
   NFI แทน  ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (Normed Fit Index) 
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  TLI แทน  ค าดัชนีวัดความสอดคล
องเชิงสัมพัทธ� (Tucker-Lewis index) 
  SRMR  แทน ค ารากของค าเฉลี่ยกำลังสองของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน  
    (Standardized Root Mean Square Residual) 
  Chi-square  แทน การวัดความแตกต างระหว างความถ่ีท่ีสังเกตได
และความถ่ีท่ีคาดหวัง  
   A  แทน องค�ประกอบการวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis)  
  B  แทน  องค�ประกอบการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อ 
    การเปลี่ยนแปลง (Planning) 
  C  แทน  องค�ประกอบการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    มีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) 
   D   แทน  องค�ประกอบการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน  
    สถานศึกษา (Improve) 
   E   แทน  องค�ประกอบการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
  F  แทน  องค�ประกอบการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายใน  
     สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 
  G  แทน  องค�ประกอบการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    โดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
  H  แทน  องค�ประกอบการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    โดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 
  I  แทน  องค�ประกอบการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
  J  แทน  องค�ประกอบการประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 
 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค�ประกอบ แนวทาง สภาพ ป)ญหา และวิเคราะห�องค�ประกอบ
การส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  

  ผลการศึกษาองค�ประกอบ แนวทาง สภาพ ป2ญหา และวิเคราะห�องค�ประกอบการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ได
นำเสนอออกเป�น 4 ตอน ดังนี้ 
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  1.1 ผลการศึกษาองค�ประกอบของการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  ผลการวิเคราะห�การศึกษาองค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม 
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีรายละเอียดดังนี้ 
   1. ผู
วิจัยได
ดำเนินการศึกษาเอกสาร ได
แก  คู มือการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา แนวทางการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา รวมท้ังเอกสารและงานวิจัยต างๆ ท่ีเก่ียวข
องกับการส งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ด
วยการวิเคราะห�เนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิเคราะห�ข
อมูล
ดังกล าวพบว า สาระสำคัญท่ีสามารถนำมาสรุปใช
เป�นองค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ได
มาท้ังหมด 5 องค�ประกอบ นำมาสรุปและร างเป�นประเด็นมีรายละเอียดดังนี้ 
    องค�ประกอบท่ี 1 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    องค�ประกอบท่ี 2 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    องค�ประกอบท่ี 3 การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
      องค�ประกอบท่ี 4 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      องค�ประกอบท่ี 5 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2. นำ 5 องค�ประกอบจากการวิเคราะห�เนื้อหา (Content Analysis) มาร างเป�น
ประเด็นเพ่ือนำไปสร
างแบบสัมภาษณ�กับผู
ทรงคุณวุฒิ 3 คน  
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยต างๆ ท่ีเก่ียวข
องกับการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ด
วยการวิเคราะห�เนื้อหา (Content Analysis) และจาการสัมภาษณ�ผู
ทรงคุณวุฒิ 
โดยการสัมภาษณ�ผู
ทรงคุณวุฒิ ผู
วิจัยได
สังเคราะห�ข
อเสนอแนะจากการสัมภาษณ�ได
องค�ประกอบ           
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เพ่ิมเติมดังนี้  
    องค�ประกอบท่ี 1 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง 
   องค�ประกอบท่ี 2 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ น
ตามสถานการณ�   
   องค�ประกอบท่ี 3 การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
     องค�ประกอบท่ี 4 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
     องค�ประกอบท่ี 5 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 
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  1.2 ผลการศึกษาแนวทางของการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
สถานศึกษาท่ีมีผลงานท่ีเป5นเลิศ (Best Practice) 
   ผลการศึกษาแนวทางการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) ซ่ึงผู
วิจัยได
 กำหนดคุณสมบัติ สถานศึกษาต
นแบบ
การประกันคุณภาพ ระดับห
องเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จำนวน 3 แห ง 
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ดังนี้ 
   1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค� เขต 2 
   2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 
   3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
   จากการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice)               
ได
องค�ประกอบเพ่ิมเติม 5 องค�ประกอบ ดังนี้  
   องค�ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห�บริบท และสภาพแวดล
อม 
   องค�ประกอบท่ี 2 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 
    องค�ประกอบท่ี 3 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
     องค�ประกอบท่ี 4 การร วมรับผิดชอบ 
     องค�ประกอบท่ี 5 ประโยชน�ต อส วนรวม 
  นำมาสรุปและจัดเรียงตามลำดับตามกระบวนการ PDCAA ได
ดังตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 แสดงผลการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) 
 

องค�ประกอบ 
วิธีการปฏิบัติท่ีเป5นเลิศ (Best Practice) ส*งเสริมการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา 

องค�ประกอบท่ี 1 
การวิเคราะห�บริบท 
และสภาพแวดล
อม
(Analysis) 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับบริบท       
ของสถานศึกษา 

2. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต 

3. สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วมในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4. สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรมโครงการ           
ท่ีสอดคล
อง กับมาตรฐานการศึกษาของบริบทสถานศึกษา 

5. สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

องค�ประกอบท่ี 2 
การวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา
ทันต อการ
เปลี่ยนแปลง 
(Planning) 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
2. สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
3. สถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
4. สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
5. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐาน

การศึกษา 
6. สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
7. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ก อนการดำเนินงานทุกครั้ง 

 

8. สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปzแต ละปzสู การปฏิบัติตามกรอบ
ระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
 

9. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุเป{าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย างยั่งยืน 
ต อเนื่องทุกปz 
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ตารางท่ี 5 (ต อ) 
 

องค�ประกอบ 
วิธีการปฏิบัติท่ีเป5นเลิศ (Best Practice) ส*งเสริมการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา 

องค�ประกอบท่ี 4 
การดำเนินงานการ
ประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
(Improve) 

1. สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน 
3. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
4. สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 
5. สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไว


ชัดเจนเป�นประจำทุกปz 

องค�ประกอบท่ี 5 
การประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Evaluation) 

1. สถานศึกษาประเมินผลโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
3. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างรอบครอบโดยใช


เทคโนโลยีดิจิทัล 
4. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช


เทคโนโลยีดิจิทัล 
5. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

องค�ประกอบท่ี 6 
การกำกับ ติดตาม
การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
(Supervision)  

1. สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2. สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปz
การศึกษา 

3. สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4. สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 
5. สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา 
6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง 
7. สถานศึกษารวบรวมข
อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด
วย

เทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีความเป�นป2จจุบัน 
8. สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในโดยใช
เทคโนโลยี

ดิจิทัลทุกครั้ง 
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ตารางท่ี 5 (ต อ) 
 

องค�ประกอบ 
วิธีการปฏิบัติท่ีเป5นเลิศ (Best Practice) ส*งเสริมการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา 

 9. สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพผู
เรียนและ
ผลสำเร็จของการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล
ท่ีทันสมัย 

องค�ประกอบท่ี 9 
การร วมรับผิดชอบ 
(Responsibility)  

1. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ร วมกับครูและบุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง  

3. สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4. สถานศึกษาร วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนวทางการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีชัดเจนทุกปz 

5. สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย
บุคลากรในสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

6. สถานศึกษารายงานความก
าวหน
าของการปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ
การศึกษาอย างต อเนื่อง 

7. สถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส วนร วมของผู
มีส วนได

ส วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน 

8. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง                 
ท่ีเป�นการรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปzจากผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

9. สถานศึกษานำเสนอรายงานต อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วยการนำเทคโนโลยีมาใช
ในการนำเสนอ 

10. สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให
มีความรู
ความเข
าใจ
เก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
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ตารางท่ี 5 (ต อ) 
 

องค�ประกอบ 
วิธีการปฏิบัติท่ีเป5นเลิศ (Best Practice) ส*งเสริมการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา 

 11. สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษานำผลการ
ประเมินภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานอย างต อเนื่อง
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

องค�ประกอบท่ี 10 
ประโยชน�ต อส วนรวม 
(Rational) 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ           
ความต
องการของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 

2. สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ของสถานศึกษา 

3. สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ท่ีกำหนดไว
 

4. สถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง 
ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

5. สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข
อมูลผลการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

6. สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อสาธารณชน หน วยงานต
นสังกัดและ
หน วยงานท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

 
 จากตารางท่ี 5 แสดงผลการสังเคราะห�ข
อมูลแนวทางการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา               
ซ่ึงเป�นหน วยงานต
นสังกัดของสถานศึกษา ท่ีมีการปฏิบัติเป�นเลิศ (Best Practice) พบว า แนวทาง 
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด
วย  
  1. การวิเคราะห�บริบทและสภาพแวดล
อม (Analysis) 
   1.1 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับบริบทของ
สถานศึกษา 
    1.2 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลง
ของโลกป2จจุบันและอนาคต 
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    1.3 สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    1.4 สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคล
อง
กับมาตรฐานการศึกษาของบริบทสถานศึกษา 
    1.5 สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 
   2. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 
    2.1 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    2.2 สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    2.3 สถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    2.4 สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    2.5 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา 
    2.6 สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
    2.7 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาก อน            
การดำเนินงานทุกครั้ง    
   3. การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� 
(Performance) 
    3.1 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด
วยความยืดหยุ น 
   3.2 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามสถานการณ�  
   3.3 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  
    3.4 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 
    3.5 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
    3.6 สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปzแต ละปzสู การปฏิบัติตามกรอบ
ระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
 
     3.7 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย างมีประสิทธิภาพ 
บรรลุเป{าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย างยั่งยืน ต อเนื่องทุกปz  
   4. การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 
    4.1 สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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    4.2 สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน  
    4.3 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
    4.4 สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 
    4.5 สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไว
ชัดเจน
เป�นประจำทุปz  
   5. การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
    5.1 สถานศึกษาประเมินผลโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
    5.2 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล  
    5.3 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างรอบครอบโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล  
   5.4 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
   5.5 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
   6. การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล
(Supervision) 
    6.1 สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
   6.2 สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปzการศึกษา  
   6.3 สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
   6.4 สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 
    6.5 สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา 
    6.6 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง 
    6.7 สถานศึกษารวบรวมข
อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด
วย
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความเป�นป2จจุบัน 
    6.8 สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
ทุกครั้ง 
   7. การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
    7.1 สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 
     7.2 สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช
วิธีการและแหล งเรียนรู
ท่ีหลากหลาย 
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    7.3 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 
    7.4 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�ายจัดทำรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
    7.5 สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีเหมาะสม 
    7.6 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาด
วยความรวดเร็ว
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
    7.7 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีมีความถูกต
อง  
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบความแม นยำ 
    7.8 สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย างมีประสิทธิภาพ 
    7.9 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา          
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
   8. การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 
    8.1 สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว าด
วยการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    8.2 สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 
    8.3 สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 
    8.4 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามาสังเคราะห�ผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
    8.5 สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพของผู
เรียน 
    8.6 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช
ในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 
    8.7 สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเองและ
ผลการประเมินอ่ืนๆท่ีเก่ียวข
องมาเป�นฐานในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนา 
    8.8 สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใช
เป�นข
อมูลในการ
จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzในปzการศึกษาต อไป 
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    8.9 สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปz ท่ีสะท
อนคุณภาพผู
เรียนและ
ผลสำเร็จของการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย 
   9. การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
    9.1 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย 
    9.2 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาร วมกับครู
และบุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง 
    9.3 สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
    9.4 สถานศึกษาร วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีชัดเจนทุกปz 
    9.5 สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากร            
ในสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 
    9.6 สถานศึกษารายงานความก
าวหน
าของการปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ
การศึกษาอย างต อเนื่อง 
    9.7 สถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส วนร วมของผู
มีส วนได
        
ส วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน 
    9.8 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ท่ีเป�น          
การรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปzจากผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�าย 
    9.9 สถานศึกษานำเสนอรายงานต อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน                
เพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วยการนำเทคโนโลยีมาใช
ในการนำเสนอ 
    9.10 สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให
มีความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับ 
การประกันคุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
    9.11 สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษานำผลการ
ประเมินภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
   10. ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 
    10.1 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ                
ความต
องการของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 
    10.2 สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 
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    10.3 สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษา                   
ท่ีกำหนดไว
 
    10.4 สถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง            
ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
    10.5 สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข
อมูลผลการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
    10.6 สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อสาธารณชน หน วยงานต
นสังกัดและ
หน วยงานท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 
 1.3 ผลการศึกษาสภาพและป)ญหาของการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*
ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ  
  ผลการศึกษาสภาพ ป2ญหาของการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ
สถานศึกษาในเขตภาคเหนือ เพ่ือเป�นข
อมูลในการจัดทำรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยวิเคราะห�ข
อมูลแบ งออกเป�น 3 ตอน ดังนี้ 
  1.3.1 หาค าความถ่ีและร
อยละของสถานภาพของผู
ตอบแบบสอบถาม โดยจำแนกเพศ 
สถานะ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ� ตำแหน งป2จจุบัน และขนาดของสถานศึกษา แสดงได
         
ดังตารางท่ี 6 
 
ตารางท่ี 6 แสดงจำนวนร
อยละของสถานภาพผู
ตอบแบบสอบถาม จำแนกเพศ สถานะ อายุ ระดับ 

การศึกษา ประสบการณ� ตำแหน งป2จจุบัน และขนาดของสถานศึกษา 
 

สถานภาพผู�ตอบแบบสอบถาม จำนวน (n) ร�อยละ (%) 
1. เพศ   

 ชาย 107 28.08 
 หญิง 274 71.90 

รวม 381 100.00 

2. สถานะ   

 ครู 253 66.40 
 ผู
บริหาร 128 33.60 

รวม 381 100.00 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



127 

 

ตารางท่ี 6 (ต อ) 
 

สถานภาพผู�ตอบแบบสอบถาม จำนวน (n) ร�อยละ (%) 

3. อายุ   

 ต่ำกว า 25 ปz 7 01.80 
 25-40 ปz 165 43.30 

41-60 ปz  209 54.90 

รวม 381 100.00 

4. ระดับการศึกษา   

 ปริญญาตรี 166 43.60 
 ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 
205 
10 

53.80 
2.06 

รวม 381 100.00 
5. ประสบการณ�ทำงาน   

 ต่ำกว า 5 ปz 80 21.00 
 5-10 ปz 99 26.00 
 10 ปzข้ึนไป 202 53.00 

รวม 381 100.00 

6. ตำแหน งป2จจุบัน   

 ผู
อำนวยการ 117 30.70 
 ข
าราชการครู 252 66.10 
 อ่ืนๆ 12 3.10 

รวม 381 100.00 

7. ขนาดสถานศึกษา   

 ขนาดเล็ก 119 คนลงมา 212 55.06 
 ขนาดกลาง 120-719 คน 162 42.50 
 ขนาดใหญ  720-1679 คน 7 1.80 

รวม 381 100.00 
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 จากตารางท่ี 6 พบว า ผู
ตอบแบบสอบถามส วนใหญ เป�นเพศหญิง มีจำนวนร
อยละ 71.90  
มีสถานะเป�นผู
บริหาร คิดเป�นร
อยละ 33.60 มีอายุอยู ในระหว าง 41-60 ปz คิดเป�นร
อยละ 54.90             
มีประสบการณ� 10 ปzข้ึนไป คิดเป�นร
อยละ 53.00 ดำรงตำแหน งป2จจุบันคือ ข
าราชการครู คิดเป�น
ร
อยละ 66.10 อยู ในสถานศึกษาขนาดเล็ก 55.60  
 
  1.3.2 ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ แสดงได
ดังตารางท่ี 7-18 
 
ตารางท่ี 7 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 

แนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ในภาพรวม 
 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 
1 การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 4.47 0.61 มาก 
2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง 

(Planning) 
4.49 0.59 มาก 

3 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ น 
ตามสถานการณ� (Performance) 

4.48 0.59 มาก 

4 การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 4.46 0.61 มาก 
5 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

(Evaluation) 
3.99 0.70 มาก 

6 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 

4.27 0.69 มาก 

7 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Recheck) 

4.16 0.68 มาก 

8 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Reform) 

4.20 0.67 มาก 

9 การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 4.33 0.65 มาก 
10 ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 4.24 0.66 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.47 4.47 0.60 
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 จากตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ย  

อยู ในระดับมาก (X = 4.47, S.D. = 0.60) เม่ือพิจารณาเป�นรายด
านพบว า ด
านท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุดคือ 

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) (X = 4.49,             
S.D. = 0.59) รองลงมาคือ การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ น             

ตามสถานการณ� (Performance) (X = 4.48, S.D. = 0.59) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) (X = 3.99, S.D. = 0.70) 
 
ตารางท่ี 8 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 

แนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการวิเคราะห�บริบทและสภาพแวดล
อม  
(Analysis)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 
1 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับบริบท

ของสถานศึกษา 
4.49 0.59 มาก 

2 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต 

4.29 0.63 มาก 

3 สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วมในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.41 0.65 มาก 

4 สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรมโครงการ                
ท่ีสอดคล
อง กับมาตรฐานการศึกษาของบริบทสถานศึกษา 

4.52 0.58 มากท่ีสุด 

5 สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzท่ีสอดคล
องกับ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.61 0.56 มากท่ีสุด 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.47 0.61 

 
 จากตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการวิเคราะห�บริบทและ

สภาพแวดล
อม (Analysis) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก (X = 4.47, S.D. = 0.60) 
เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อ คือ ข
อจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปz            
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ท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา อยู ในระดับมากท่ีสุด (X =  4.64,        
S.D. = 0.53) รองลงมาคือ กำหนดเป{าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยู ในระดับมากท่ีสุด    

(X = 4.57, S.D. = 0.56) และข
อวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา อยู ใน

ระดับมากท่ีสุด (X = 4.55, S.D. = 0.57) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ วางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต อยู ในระดับมาก        

(X = 4.29, S.D. = 0.62) 
 
ตารางท่ี 9 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 

แนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา                
ทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.46 0.60 มาก 
2 สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.37 0.59 มาก 
3 สถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.57 0.56 มากท่ีสุด 
4 สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.49 0.59 มาก 
5 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐาน

การศึกษา 
4.46 0.56 มาก 

6 สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.51 0.59 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาก อนการดำเนินงานทุกครั้ง 

4.44 0.64 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.49 0.59 

 
 จากตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก                

(X = 4.47, S.D. = 0.60) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อ คือ ข
อจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปzท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา อยู ในระดับ          

มากท่ีสุด (X = 4.64, S.D. = 0.53) รองลงมาคือกำหนดเป{าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   
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อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.57, S.D. = 0.56) และข
อวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึง

มาตรฐานการศึกษา อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.55, S.D. = 0.57) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีค าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและ

อนาคต อยู ในระดับมาก (X = 4.29, S.D. = 0.62) 
 
ตารางท่ี 10 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ 

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนา 
คุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ด
วยความยืดหยุ น 

4.46 0.60 มาก 

2 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
สถานการณ� 

4.37 0.61 มาก 

3 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

4.56 0.57 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

4.45 0.56 มาก 

5 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

4.55 0.57 มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปzแต ละปzสู การปฏิบัติ 
ตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
 

4.51 0.59 มากท่ีสุด 

7 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
อย างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป{าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย างยั่งยืน ต อเนื่องทุกปz 

4.44 0.64 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.48 0.59 

 
 จากตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) พบว า โดยภาพรวม         
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มีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก (X = 4.48, S.D. = 0.59) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีค าเฉลี่ย
สูงสุด 3 ข
อ คือ สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี (X = 4.56, S.D. = 0.57) รองลงมาคือ สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ (X = 4.55, S.D. = 0.57) และสถานศึกษานำ
แผนปฏิบัติการประจำปzแต ละปzสู การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
      

(X = 4.51, S.D. = 0.59) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาดำเนินการตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามสถานการณ� (X = 4.37, S.D. = 0.61) 
 
ตารางท่ี 11 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ 

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพ  
ภายในสถานศึกษา (Improve) 

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.67 0.51 มากท่ีสุด 
2 สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีข้ันตอน 

ท่ีชัดเจน 
4.39 0.61 มาก 

3 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 

4.49 0.62 มาก 

4 สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย าง
ต อเนื่อง 

4.41 0.61 มาก 

5 สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ไว
ชัดเจนเป�นประจำทุกปz 

4.35 0.64 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.46 0.61 

 
 จากตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก (X = 4.46, 
S.D. = 0.61) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อคือ สถานศึกษากำหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X = 4.67, S.D. = 0.51) รองลงมาคือ สถานศึกษาแต งต้ัง

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (X = 4.49, S.D. = 0.62) และข
อสถานศึกษา
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ติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง (X = 4.41, S.D. = 0.61) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมี
ค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไว
ชัดเจน              

เป�นประจำทุกปz (X = 4.35, S.D. = 0.64) 
 
ตารางท่ี 12 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ 

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 
1 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินท่ีหลากหลายโดยใช
เทคโนโลยี

ดิจิทัล 
3.99 0.72 มาก 

2 สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.98 0.69 มาก 

3 สถานศึกษาดำเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
อย างรอบครอบโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.00 0.68 มาก 

4 สถานศึกษาดำเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
อย างถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.01 0.71 มาก 

5 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินท่ีหลากหลายโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.02 0.69 มาก 

6 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 3.96 0.70 มาก 

 เฉล่ียรวม 3.99 0.70 มาก 

 
 จากตารางท่ี 12 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก  

(X = 3.99, S.D. = 0.70) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อ คือ สถานศึกษา          

มีวิธีดำเนินการประเมินท่ีหลากหลายโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (X = 4.02, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ 
สถานศึกษาดำเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 (X = 4.01, S.D. = 0.71) และข
อสถานศึกษาดำเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย าง 
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รอบครอบโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (X = 4.00, S.D. = 0.68) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 

สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (X = 3.96, S.D. = 0.70) 
 
ตารางท่ี 13 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ 

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตามการประกัน  
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.01 0.70 มาก 

2 สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปz
การศึกษา 

4.40 0.63 มาก 

3 สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.02 0.70 มาก 

4 สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 4.53 0.58 มากท่ีสุด 
5 สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตร

สถานศึกษา 
4.62 0.55 มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง 4.38 0.62 มาก 
7 สถานศึกษารวบรวมข
อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา

ด
วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความเป�นป2จจุบัน  
4.13 0.70 มาก 

8 สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง 

4.11 0.71 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.27 0.69 

 
 จากตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตามการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) พบว า โดยภาพรวม               

มีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก (X = 4.27, S.D. = 0.69) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ย

สูงสุด 3 ข
อ คือ สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา (X = 4.62,  

S.D. = 0.55) รองลงมาคือ สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 (X = 4.53,  
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S.D. = 0.58) และข
อสถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปzการศึกษา  

(X = 4.40, S.D. = 0.63) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวม

ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (X = 4.01, S.D. = 0.70) 
 
ตารางท่ี 14 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ  

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 
1 สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา

โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
4.30 0.62 มาก 

2 สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช
วิธีการและแหล งเรียนรู
 
ท่ีหลากหลาย 

4.00 0.72 มาก 

3 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา 

4.14 0.67 มาก 

4 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�ายจัดทำรายงาน 
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา โดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.15 0.70 มาก 

5 สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

4.37 0.64 มาก 

6 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาด
วย
ความรวดเร็วโดยใช
เทคโนโลยดิีจิทัล 

4.12 0.67 มาก 

7 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีมี 
ความถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบความแม นยำ 

4.08 0.65 มาก 

8 สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลอย างมีประสิทธิภาพ 

4.09 0.66 มาก 

9 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปz
การศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.17 0.68 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.16 0.68 
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 จากตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับ

มาก (X = 4.17, S.D. = 0.68) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อคือ
สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

 (X = 4.37, S.D. = 0.64) รองลงมาคือ สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (X = 4.30, S.D. = 0.62) และสถานศึกษารายงานผลการประเมิน

ตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (X = 4.17, S.D. = 0.68) ตามลำดับ 
ส วนด
านท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุด คือ สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช
วิธีการและแหล งเรียนรู
                     

ท่ีหลากหลาย (X = 4.00, S.D. = 0.62)  
 
ตารางท่ี 15 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ 

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว าด
วยการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.36 0.61 มาก 

2 สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.95 0.69 มาก 

3 สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.04 0.65 มาก 

4 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามา
สังเคราะห�ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.02 0.66 มาก 

5 สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพของผู
เรียน 4.41 0.63 มาก 
6 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช
ในการปรับปรุง

และพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 
4.40 0.61 มาก 
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ตารางท่ี 15 (ต อ) 
 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

7 สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาผลการประเมิน
ตนเองและผลการประเมินอ่ืนๆท่ีเก่ียวข
องมาเป�นฐานในการ
วางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนา 

4.30 0.63 มาก 

8 สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใช
เป�น
ข
อมูลในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzในปzการศึกษาต อไป 

4.35 0.65 มาก 

9 สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพ
ผู
เรียนและผลสำเร็จของการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย 

4.15 0.68 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.20 0.67 

 
 จากตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก  

(X = 4.20, S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อคือ สถานศึกษานำ
ผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช
ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

(X =  4.40, S.D. = 0.61) รองลงมาคือ สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว าด
วย

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X = 4.36,  
S.D. = 0.61) และข
อสถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใช
เป�นข
อมูลในการจัดทำ

แผนปฏิบัติการประจำปzในปzการศึกษาต อไป (X = 4.35, S.D. = 0.65) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมี
ค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี

ดิจิทัล (X = 3.95, S.D. = 0.69) 
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ตารางท่ี 16 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการร วมรับผิดชอบ  
(Responsibility)  

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.50 0.62 มาก 

2 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาร วมกับครูและบุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง  

4.40 0.62 มาก 

3 สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.45 0.60 มาก 

4 สถานศึกษาร วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนวทางการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีชัดเจนทุกปz 

4.38 0.63 มาก 

5 สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
โดยบุคลากรในสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.40 0.62 มาก 

6 สถานศึกษารายงานความก
าวหน
าของการปฏิบัติงานติดตาม
ตรวจสอบการศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.31 0.60 มาก 

7 สถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส วนร วม 
ของผู
มีส วนได
ส วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน 

4.01 0.69 มาก 

8 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมิน 
ตนเองท่ีเป�นการรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปzจากผู
ท่ี
เก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.46 0.62 มาก 

9 สถานศึกษานำเสนอรายงานต อคณะกรรมการสถานศึกษา                
ข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วยการนำเทคโนโลยี          
มาใช
ในการนำเสนอ 

4.21 0.68 มาก 

10 สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให
มีความรู
ความเข
าใจ
เก่ียวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.20 0.68 มาก 
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ตารางท่ี 16 (ต อ) 
 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

11 สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษานำผล
การประเมินภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุงพัฒนางาน 
อย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.26 0.67 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.33 0.65 

 
 จากตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก   

(X = 4.33, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อ คือ สถานศึกษา
แต งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย                 

(X = 4.50, S.D. = 0.62) รองลงมาคือ สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมิน

ตนเองท่ีเป�นการรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปzจากผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�าย (X = 4.46, S.D. = 0.62) 
และข
อสถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา (X = 4.45, S.D. = 0.60) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาสามารถ
ใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน                      

(X =  4.01, S.D. = 0.69) 
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ตารางท่ี 17 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริมการประกันคุณภาพ  
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational)   

 

ข�อท่ี รายการ X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ
ความต
องการของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 

4.28 0.65 มาก 

2 สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา 

4.35 0.63 มาก 

3 สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เป�นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกำหนดไว
 

4.43 0.59 มาก 

4 สถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา                   
ให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

4.23 0.65 มาก 

5 สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข
อมูลผล            
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.00 0.68 มาก 

6 สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อสาธารณชน หน วยงานต
นสังกัด
และหน วยงานท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
หลากหลาย 

4.16 0.68 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.47 4.24 0.66 

 
 จากตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม 

(Rational) พบว า โดยภาพรวมมีค าเฉลี่ยอยู ในระดับมาก (X = 4.24, S.D. = 0.66) เม่ือพิจารณา         
เป�นรายข
อพบว าข
อท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข
อ คือ สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เป�นไปตาม

มาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว
 (X = 4.43, S.D. = 0.59) รองลงมาคือ สถานศึกษาพัฒนาระบบและ

กลไกในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา (X = 4.35, S.D. = 0.63) และข
อ
สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับความต
องการของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 

(X = 4.28, S.D. = 0.65) ตามลำดับ ส วนด
านท่ีมีค าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษามีเครื่องมือในการ

ดำเนินการรวบรวมข
อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (X = 4.00, 
S.D. = 0.68) 
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  1.3.3 ผลการหาค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
จากจำนวนผู
ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 381 คน ได
ผลดังตารางท่ี 18-27 
 
ตารางท่ี 18 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน  

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการการวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 303 79.52 
2 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับบริบท 

ของสถานศึกษา 
16 4.19 

3 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต 

21 5.51 

4 สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วมในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

19 4.98 

5 สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรมโครงการ 
ท่ีสอดคล
องกับมาตรฐานการศึกษาของบริบทสถานศึกษา 

13 3.41 

6 สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

9 2.36 

 
 จากตารางท่ี 18 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) พบว าสถานศึกษาไม พบป2ญหา (f=303, 79.52%)  
เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อ ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต (f=21, 5.51%) รองลงมาคือ
สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผู
ปกครองและชุมชนได

เข
ามามีส วนร วมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (f=19, 4.98%) และสถานศึกษาวางแผน
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พัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับบริบทของสถานศึกษา (f=16, 04.19%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ี
มีป2ญหาในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก  สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzท่ีสอดคล
องกับ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (f=9, 2.36%) 
 
ตารางท่ี 19 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน  

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง  
(Planning) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 271 71.12 
2 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 9 2.36 
3 สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  19 4.98 
4 สถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 7 1.83 
5 สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 21 5.51 
6 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐาน

การศึกษา 
16 4.19 

7 สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

34 8.92 

8 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ก อนการดำเนินงานทุกครั้ง 

4 1.04 

 
 จากตารางท่ี 19 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) พบว าสถานศึกษาไม 
พบป2ญหา (f=271, 71.12%) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ
สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (f=34, 8.92%) รองลงมา
คือ สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา (f=21, 5.51%) และสถานศึกษามีกระบวนการ 
พัฒนาคุณภาพการศึกษา (f=19, 4.98%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก  

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



143 

 

สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาก อนการดำเนินงานทุกครั้ง            
(f=4, 1.04%) 
 
ตารางท่ี 20 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน           

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ น            
ตามสถานการณ� (Performance) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 268 70.34 
2 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด
วยความ

ยืดหยุ น 
24 6.29 

3 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
สถานการณ� 

9 2.36 

4 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ 
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

19 4.98 

5 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ 
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

21 5.51 

6 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ 
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

27 7.08 

7 สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปzแต ละปzสู การปฏิบัติตามกรอบ
ระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
 

7 1.83 

8 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุเป{าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย างยั่งยืน 
ต อเนื่องทุกปz 

6 1.57 

 
 จากตารางท่ี 20 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� 
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(Performance) พบว า สถานศึกษาไม พบป2ญหา (f=268, 70.34%) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อ ข
อท่ีมี
ป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ          
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ (f=27, 7.08%) รองลงมาคือ สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาด
วยความยืดหยุ น (f=24, 6.29%) และสถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (f=21, 5.51%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหา          
ในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก  สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุเป{าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย างยั่งยืน ต อเนื่องทุกปz (f=6, 1.57%) 
 
ตารางท่ี 21 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน  

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต  
ภาคเหนือ ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 306 80.31 
2 สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 12 03.14 
3 สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน 21 05.51 
4 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6 01.57 
5 สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 8 02.09 
6 สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไว


ชัดเจนเป�นประจำทุกปz 
16 04.19 

 
 จากตารางท่ี 21 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) พบว าสถานศึกษาไม พบป2ญหา 
(f=306, 80.31%) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ สถานศึกษา
จัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน (f=21, 5.51%) รองลงมาคือ 
สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไว
ชัดเจนเป�นประจำทุกปz (f=19, 
4.19%) และสถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (f=12, 3.14%) ตามลำดับ      
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ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก  สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา (f=6, 1.57%) 
 
ตารางท่ี 22 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน  

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต 
ภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 258 67.71 
2 สถานศึกษาประเมินผลโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 26 6.82 
3 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 19 4.98 
4 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างรอบครอบโดยใช


เทคโนโลยีดิจิทัล 
22 5.77 

5 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

24 6.29 

6 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 32 8.39 

 
 จากตารางท่ี 22 พบว า ค าความถ่ี และร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) พบว า สถานศึกษา
ไม พบป2ญหา (f=258, 67.71%) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อ ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ 
สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (f=32, 8.39%) รองลงมาคือ สถานศึกษา
ประเมินผลโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (f=26, 6.82%) และ สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (f=24, 6.29%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการ
ปฏิบัติน
อยท่ีสุดได
แก  สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (f=19, 
4.98%) 
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ตารางท่ี 23 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน  
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต 
ภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
 
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 268 70.34 
2 สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
8 2.09 

3 สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปz
การศึกษา 

19 4.98 

4 สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

16 4.19 

5 สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 7 1.83 
6 สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา 4 1.04 
7 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง 21 5.51 
8 สถานศึกษารวบรวมข
อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา 

ด
วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความเป�นป2จจุบัน  
20 5.24 

9 สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง 

18 4.72 

 
 จากตารางท่ี 23 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) พบว า สถานศึกษาไม พบป2ญหา (f=268, 
70.34%) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ สถานศึกษานำผล
การประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง (f=21, 05.51%) รองลงมาคือ สถานศึกษารวบรวม
ข
อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีความเป�นป2จจุบัน (f=20, 
05.24%) และใช
สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปzการศึกษา (f=19, 
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04.98%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก  สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา (f=4, 1.04%) 
 
ตารางท่ี 24 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน        

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck)  

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 239 62.72 
2 สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช


เทคโนโลยีดิจิทัล 
26 6.82 

3 สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช
วิธีการและแหล งเรียนรู
ท่ี
หลากหลาย 

28 7.34 

4 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา 

7 1.83 

5 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�ายจัดทำรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

21 5.51 

6 สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

31 8.13 

7 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาด
วยความ
รวดเร็วโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

8 2.09 

8 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีมีความ
ถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบความแม นยำ 

16 4.19 

9 สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลอย างมีประสิทธิภาพ 

4 1.04 

10 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปz
การศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

5 1.31 
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 จากตารางท่ี 24 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) พบว า
สถานศึกษาไม พบป2ญหา (f=21, 62.72%) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติ
มากท่ีสุดคือ สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ี
เหมาะสม (f=31, 8.13%) รองลงมาคือ สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช
วิธีการและแหล งเรียนรู

ท่ีหลากหลาย(f=28, 7.34%) และสถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (f=26, 6.82%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก 
สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลอย างมี
ประสิทธิภาพ (f=4, 1.04%) 
 
ตารางท่ี 25 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน  

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Reform) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 209 54.85 
2 สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว าด
วยการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

21 5.51 

3 สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

23 6.03 

4 สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

25 6.56 

5 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามาสังเคราะห�
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

8 2.09 

6 สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพของผู
เรียน 24 6.29 
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ตารางท่ี 25 (ต อ) 
 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

7 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช
ในการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

19 4.98 

8 สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน
ตนเองและผลการประเมินอ่ืนๆท่ีเก่ียวข
องมาเป�นฐานในการวางแผน
พัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนา 

20 5.24 

9 สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใช
เป�นข
อมูล 
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzในปzการศึกษาต อไป 

18 4.72 

10 สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพผู
เรียน
และผลสำเร็จของการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัลท่ีทันสมัย 

14 3.67 

 
 จากตารางท่ี 25 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) พบว า
สถานศึกษาไม พบป2ญหา (f=209, 54.85%) เม่ือพิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติ
มากท่ีสุดคือ สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (f=4, 6.56%) รองลงมาคือ สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพของผู
เรียน 
(f=24, 6.29%) และสถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (f=23, 6.03%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก  สถานศึกษานำผล
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามาสังเคราะห�ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล (f=8, 2.09%) 
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ตารางท่ี 26 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน  
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 214 56.16 
2 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย 
13 3.41 

3 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ร วมกับครูและบุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง  

9 2.36 

4 สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

6 1.57 

5 สถานศึกษาร วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนวทางการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีชัดเจนทุกปz 

17 4.46 

6 สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย
บุคลากรในสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

12 3.14 

7 สถานศึกษารายงานความก
าวหน
าของการปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ
การศึกษาอย างต อเนื่อง 

7 1.83 

8 สถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการมีส วนร วมของผู
มี  
ส วนได
ส วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน 

23 6.03 

9 สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง           
ท่ีเป�นการรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปzจากผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

18 4.72 

10 สถานศึกษานำเสนอรายงานต อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วยการนำเทคโนโลยีมาใช
ในการนำเสนอ 

11 2.88 

11 สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให
มีความรู
ความเข
าใจ
เก่ียวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

27 7.08 
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ตารางท่ี 26 (ต อ) 
 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

12 สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษานำผลการ
ประเมินภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานอย างต อเนื่อง
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

24 6.29 

 
 จากตารางท่ี 26 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) พบว า สถานศึกษาไม พบป2ญหา (f=214, 56.16%) เม่ือ
พิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากร
ทุกคนให
มีความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (f=27, 7.08%) รองลงมาคือ สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษานำผล
การประเมินภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(f=24, 6.29%) และสถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสีย
ในการประเมินคุณภาพภายใน (f=23, 6.03%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติน
อยท่ีสุด 
ได
แก  สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา (f=6, 1.57%) 
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ตารางท่ี 27 แสดงจำนวนค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน   
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational)  

 

ข�อท่ี รายการ 
จำนวน 

(f) 
ร�อยละ 
(%) 

1 ไม มีป2ญหา 275 72.17 
2 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับความ

ต
องการของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 
24 06.29 

3 สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ของสถานศึกษา 

19 04.98 

4 สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ท่ีกำหนดไว
 

12 03.14 

5 สถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง 
ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

18 04.72 

6 สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข
อมูลผลการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

27 07.08 

7 สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อสาธารณชน หน วยงานต
นสังกัดและ
หน วยงานท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

6 01.57 

 
 จากตารางท่ี 27 พบว า ค าความถ่ีและร
อยละของป2ญหาการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) พบว า สถานศึกษาไม พบป2ญหา (f=275, 72.17%) เม่ือ
พิจารณาเป�นรายข
อพบว า ข
อท่ีมีป2ญหาในการปฏิบัติมากท่ีสุดคือ สถานศึกษามีเครื่องมือในการ
ดำเนินการรวบรวมข
อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (f=27, 
7.08%) รองลงมาคือ สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับความต
องการ
ของผู
มีส วนได
ส วนเสีย (f=24, 6.29%) และสถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (f=19, 4.98%) ตามลำดับ ส วนข
อท่ีมีป2ญหาในการ
ปฏิบัติน
อยท่ีสุด ได
แก  สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อสาธารณชน หน วยงานต
นสังกัดและหน วยงาน
ท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย (f=6, 1.57%) 
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 1.4 ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช�การวิเคราะห�
องค�ประกอบเชิงยืนยัน (CFA : Confirmatory Factor Analysis) 
  ผลการการวิเคราะห�องค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช
การวิเคราะห�
องค�ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) 
  1.4.1 ผลการวิเคราะห�ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปร
ท่ีสังเกตได
 ได
แก  1) การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 2) การวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา          
มีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) 4) การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (Improve) 5) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation) 6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
8) การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 9) การร วม
รับผิดชอบ (Responsibility) 10) ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) ดังตารางท่ี 28-38 
 
ตารางท่ี 28 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล

ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ในภาพรวม  

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1. การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 4.49 0.46 -0.86 0.88 มาก 
2. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อ

การเปลี่ยนแปลง (Planning) 
4.50 0.47 -0.86 0.69 มาก 

3. การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ�
(Performance) 

4.39 0.48 -0.70 1.35 มาก 

4. การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (Improve) 

4.48 0.49 -0.80 0.24 มาก 
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ตารางท่ี 28 (ต อ)  
 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

5. การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา        
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 

4.01 0.65 -0.77 1.56 มาก 

6. การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 

4.29 0.50 -0.64 0.57 มาก 

7. การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

4.17 0.56 -0.55 0.42 มาก 

8. การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา            
โดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

4.24 0.53 -0.64 0.56 มาก 

9. การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 4.34 0.48 -0.88 1.82 มาก 
10. ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 4.26 0.49 -0.48 0.33 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.31 0.51 -0.71 0.84 มาก 

 
 จากตารางท่ี 28 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ี
สังเกตได
ขององค�ประกอบ มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.01 ถึง 4.50 และส วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานอยู ในช วง 0.46 ถึง 0.65 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาการ
แจกแจงความเบ
ของตัวแปรสังเกต พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึง
ว ามีการแจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก การกระจายข
อมูล 
จากการพิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย ผลการ
วิเคราะห� พบว า ค าความโด งมากท่ีสุด คือ ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) มีค าเท ากับ 
1.82 รองลงมาคือด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
มีค าเท ากับ 1.56 และด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตาม
สถานการณ�(Performance) มีค าเท ากับ 1.35 ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 29 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล
ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการวิเคราะห�สภาพและ
บริบท (Analysis) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ท่ีสอดคล
องกับบริบทของสถานศึกษา 
4.51 0.58 -0.78 -0.03 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก
ป2จจุบันและอนาคต 

4.30 0.62 -0.51 0.65 มาก 

3. สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรใน
สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วม            
ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.44 0.65 -1.02 1.28 มาก 

4. สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการ
ดำเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคล
อง 
กับมาตรฐานการศึกษาของบริบท
สถานศึกษา 

4.54 0.57 -0.86 0.09 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปz           
ท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.66 0.52 -1.21 0.43 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.49 0.58 -0.87 0.48 มาก 

 
 จากตารางท่ี 29 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปร         
ท่ีสังเกตได
ของด
านการวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 
4.30 ถึง 4.66 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.52 ถึง 0.65 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการ
กระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ
ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัว 
มีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงว ามีการแจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูล             
ท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก ในการกระจายข
อมูล จากการพิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�น
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การแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผลพบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุดคือ 
สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผู
ปกครองและชุมชนได

เข
ามามีส วนร วมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค าเท ากับ 1.28 รองลงมาคือ สถานศึกษา
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต มีค า
เท ากับ 0.65 และสถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับการเปลี่ยนแปลง          
ของโลกป2จจุบันและอนาคต มีค าเท ากับ 0.43 ตามลำดับ  
 
ตารางท่ี 30 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล

ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.49 0.59 -0.70 -0.47 มาก 
2. สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 
4.39 0.59 -0.45 -0.33 มาก 

3. สถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

4.58 0.57 -0.70 0.47 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

4.48 0.56 -0.46 -0.80 มาก 

5. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา 

4.57 0.56 -0.93 0.24 มาก 

6. สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.53 0.59 -1.09 1.69 มาก 

7. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาก อนการ
ดำเนินงานทุกครั้ง 

4.47 0.64 -1.18 2.32 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.50 0.58 -0.78 0.44 มาก 
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 จากตารางท่ี 30 พบว าค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ี
สังเกตได
ของด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) มีค าเฉลี่ย
ตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.39 ถึง 4.58 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.56 ถึง 0.64              
จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ
ของ          
ตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงว ามีการแจกแจง
แบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก ในการกระจายข
อมูล จากการพิจารณา
ความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผลพบว า        
ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุด คือ สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  
ก อนการดำเนินงานทุกครั้ง มีค าเท ากับ 2.32 รองลงมาคือ สถานศึกษาประชุมวางแผน การจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค าเท ากับ 1.69 และด
านสถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค าเท ากับ 0.47 ตามลำดับ  
 
ตารางท่ี 31 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล

ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินการ                
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาด
วยความยืดหยุ น 

4.46 0.60 -0.85 1.23 มาก 

2. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามสถานการณ� 

4.44 0.59 -0.51 -0.64 มาก 

3. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี 

4.31 0.61 -0.56 1.14 มาก 

4. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม 

4.34 0.62 -0.63 1.04 มาก 
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ตารางท่ี 31 (ต อ) 
 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

5. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจ 

4.25 0.64 -0.50 0.68 มาก 

6. สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปz          
แต ละปzสู การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลา  
และกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
 

4.53 0.57 -0.82 0.03 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา       
การจัดการศึกษาอย างมีประสิทธิภาพ บรรลุ
เป{าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา            
อย างยั่งยืน ต อเนื่องทุกปz 

4.40 0.56 -0.33 -0.37 มาก 

เฉล่ียรวม 4.39 0.59 -0.60 0.44 มาก 

 
 จากตารางท่ี 31 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปร          
ท่ีสังเกตได
ของด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� 
(Performance) มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.25 ถึง 4.53 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
อยู ในช วง 0.56 ถึง 0.64 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับ 
การแจกแจงความเบ
ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดง              
ให
เห็นถึงว ามีการแจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก ในการ
กระจายข
อมูล จากการพิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย         
จากการวิเคราะห�ผลพบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุดคือ ด
านสถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาด
วยความยืดหยุ น มีค าเท ากับ 1.23 รองลงมาคือ ด
านสถานศึกษาดำเนินการ         
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีค าเท ากับ 1.14 และ         
ด
านสถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม                  
มีค าเท ากับ 1.04 ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 32 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล
ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินงาน             
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1. สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
4.68 0.51 -1.28 0.61 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน 

4.41 0.62 -0.78 0.85 มาก 

3. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

4.51 0.61 -0.97 0.42 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.42 0.60 -0.52 -0.62 มาก 

5. สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาไว
ชัดเจนเป�น
ประจำทุกปz 

4.38 0.64 -0.58 -0.40 มาก 

เฉล่ียรวม 4.48 0.59 -0.82 0.17 มาก 

 
 จากตารางท่ี 32 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ี
สังเกตได
ของด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) มีค าเฉลี่ยตัวแปร
ท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.38 ถึง 4.68 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.51 ถึง 0.64 จึงจัดได
ว า
เป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ
ของตัวแปรท่ีสังเกต
ได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงว ามีการแจกแจงแบบปกติ รูปแบบ
ของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก ในการกระจายข
อมูล จากการพิจารณาความโด ง ถ
ามีค า
มากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผลพบว า ค าความโด งท่ีมีมาก
ท่ีสุดคือ ด
านสถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน มีค าเท ากับ 
0.85 รองลงมาคือ ด
านสถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค าเท ากับ 0.61 
และด
านสถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีค าเท ากับ 0.42 
ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 33 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล
ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1. สถานศึกษาประเมินผลโดยใช
เทคโนโลยี

ดิจิทัล 
4.00 0.73 -0.60 0.98 มาก 

2. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.01 0.72 -0.62 1.03 มาก 

3. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย างรอบครอบโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.03 0.72 -0.66 1.27 มาก 

4. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.00 0.73 -0.62 1.12 มาก 

5. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินท่ี
หลากหลาย 

4.03 0.72 -0.42 0.25 มาก 

6. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.97 0.72 -0.54 0.75 มาก 

เฉล่ียรวม 4.00 0.72 -0.57 0.90 มาก 
 

 จากตารางท่ี 33 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปร       
ท่ีสังเกตได
ของด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 3.97 ถึง 4.03 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.72 ถึง 
0.73 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ

ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงว ามีการ              
แจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก ในการกระจายข
อมูล จากการ
พิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผล
พบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุด คือ สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างรอบคอบ
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 1.27 รองลงมาคือ ด
านสถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน 
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สถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 1.12 และด
านสถานศึกษาประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 1.03 ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 34 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล

ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตาม            
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

1. สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข
อมูลเพ่ือ
ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.03 0.72 -0.67 1.28 มาก 

2. สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีชัดเจนในทุกปzการศึกษา 

4.42 0.62 -0.62 -0.29 มาก 

3. สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.04 0.72 -0.66 1.31 มาก 

4. สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุม
สาระการเรียนรู
 

4.54 0.56 -0.81 0.03 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

4.62 0.54 -1.03 0.02 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง 

4.40 0.62 -0.62 -0.03 มาก 

7. สถานศึกษารวบรวมข
อมูลผลการประเมิน
ตามมาตรฐานการศึกษาด
วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล ท่ีมีความเป�นป2จจุบัน  

4.15 0.72 -0.73 1.09 มาก 

8. สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายในโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล        
ทุกครั้ง 

4.14 0.73 -0.78 1.21 มาก 

เฉล่ียรวม 4.29 0.65 -0.74 0.57 มาก 
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 จากตารางท่ี 34 พบว า ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได

ของด
านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.03 ถึง 4.62 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน          
อยู ในช วง 0.54 ถึง 0.73 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับ  
การแจกแจงความเบ
ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให

เห็นถึงว ามีการแจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก ในการกระจาย
ข
อมูล จากการพิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย              
จากการวิเคราะห�ผลพบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุดคือ ด
านสถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 1.31 รองลงมาคือ                     
ด
านสถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 1.28 และด
านสถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง มีค าเท ากับ 1.21 ตามลำดับ   
 
ตารางท่ี 35 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล

ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

1. สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.31 0.63 -0.45 -0.19 มาก 

2. สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช
วิธีการ
และแหล งเรียนรู
ท่ีหลากหลาย 

4.02 0.74 -0.65 1.08 มาก 

3. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการ
รายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

4.15 0.67 -0.38 -0.07 มาก 

4. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมผู
ท่ีเก่ียวข
อง 
ทุกฝ�ายจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา โดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.15 0.71 -0.56 0.35 มาก 
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ตารางท่ี 35 (ต อ) 
 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

5. สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ี
เหมาะสม 

4.37 0.63 -0.55 -0.39 มาก 

6. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษาด
วยความรวดเร็วโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.14 0.68 -0.36 -0.17 มาก 

7. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษาท่ีมีความถูกต
องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบ               
ความแม นยำ 

4.10 0.68 -0.43 0.43 มาก 

8. สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล
อย างมีประสิทธิภาพ 

4.11 0.66 -0.37 0.12 มาก 

9. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษาทุกปzการศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.17 0.70 -0.66 0.94 มาก 

เฉล่ียรวม 4.16 0.67 -0.49 0.23 มาก 

 
 จากตารางท่ี 35 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ี
สังเกตได
ของด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.02 ถึง 4.37 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.63 ถึง 
0.74 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ

ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงว ามีการ         
แจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับมาก ในการกระจายข
อมูล จากการ
พิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผล
พบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุดคือ ด
านสถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช
วิธีการและแหล งเรียนรู
 
ท่ีหลากหลาย มีค าเท ากับ 1.08 รองลงมาคือ ด
านสถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของ
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สถานศึกษาทุกปzการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 0.94 และด
านสถานศึกษารายงาน          
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีมีความถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบ          
ความแม นยำ มีค าเท ากับ 0.43 ตามลำดับ  
 
ตารางท่ี 36 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล

ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1. สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและประเด็น

พิจารณาว าด
วยการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.38 0.62 -0.68 0.81 มาก 

2. สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

3.98 0.72 -0.64 1.24 มาก 

3. สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.05 0.69 -0.58 1.20 มาก 

4. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษามาสังเคราะห�ผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.03 0.70 -0.56 1.03 มาก 

5. สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปzท่ีสะท
อน
คุณภาพของผู
เรียน 

4.43 0.61 -0.69 0.03 มาก 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาใช
ในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.40 0.60 -0.45 -0.65 มาก 
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ตารางท่ี 36 (ต อ) 
 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

7. สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ผลการประเมินตนเองและผล 
การประเมินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข
องมาเป�นฐาน            
ในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบ           
การพัฒนา 

4.32 0.63 -0.45 -0.45 มาก 

8. สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพ
ภายในเพ่ือใช
เป�นข
อมูลในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปzในปzการศึกษาต อไป 

4.37 0.64 -0.67 0.06 มาก 

9. สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปz 
ท่ีสะท
อนคุณภาพผู
เรียนและผลสำเร็จของ
การบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย 

4.17 0.68 -0.46 -0.02 มาก 

เฉล่ียรวม 4.23 0.65 -0.57 0.36 มาก 

 
 จากตารางท่ี 36 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปร      
ท่ีสังเกตได
ของด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform)           
มี ค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 3.98 ถึง 4.43 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.60 ถึง 
0.72 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ

ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงว ามีการแจก
แจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ในคะแนนระดับ มาก ในการกระจายข
อมูล จากการ
พิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผล
พบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุด คือ ด
านสถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 1.24 รองลงมาคือ ด
านสถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูล 
ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าเท ากับ 1.20 และด
าน
สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว าด
วยการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
เพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค าเท ากับ 0.81 ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 37 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล
ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการร วมรับผิดชอบ  
(Responsibility) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจาก              
ผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.53 0.62 -1.24 1.87 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาร วมกับครูและ
บุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง 

4.43 0.62 -0.87 1.21 มาก 

3. สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา          
ของสถานศึกษา 

4.46 0.59 -0.58 -0.59 มาก 

4. สถานศึกษาร วมกันวางแผนและกำหนด
กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายใน         
ท่ีชัดเจนทุกปz 

4.40 0.64 -0.82 0.89 มาก 

5. สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรใน
สถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.40 0.62 -0.59 -0.32 มาก 

6. สถานศึกษารายงานความก
าวหน
าของการ
ปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบการศึกษา           
อย างต อเนื่อง 

4.33 0.61 -0.40 -0.37 มาก 

7. สถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสียในการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

4.02 0.72 -0.60 1.11 มาก 
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ตารางท่ี 37 (ต อ)  
 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

8. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำ
รายงานการประเมินตนเองท่ีเป�นการ
รายงานคุณภาพการศึกษาประจำปz               
จากผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.45 0.61 -0.70 -0.19 มาก 

9. สถานศึกษานำเสนอรายงานต อ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน           
เพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วยการนำ
เทคโนโลยีมาใช
ในการนำเสนอ 

4.21 0.69 -0.70 0.88 มาก 

10. สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคน
ให
มีความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.22 0.69 -0.62 0.47 มาก 

11. สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากรทุก
คนในสถานศึกษานำผลการประเมินภายใน
มาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุงพัฒนางาน
อย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.29 0.69 -0.78 0.82 มาก 

เฉล่ียรวม 4.34 0.64 -0.71 0.52 มาก 

 
 จากตารางท่ี 37 พบว า ค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปร           
ท่ีสังเกตได
ของด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.02 
ถึง 4.53 และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.59 ถึง 0.72 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจาย
แบบปกติ เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ
ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค า           
ติดลบ และมีขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงว ามีการแจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย  
อยู ในคะแนนระดับมาก ในการกระจายข
อมูล จากการพิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดง 
ให
เห็นว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผลพบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุดคือ                 
ด
านสถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
อง
ทุกฝ�าย มีค าเท ากับ 1.87 รองลงมาคือ ด
านสถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจแผนพัฒนาการจัด
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การศึกษาร วมกับครูและบุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง มีค าเท ากับ 1.21 และด
านสถานศึกษา
สามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน          
มีค าเท ากับ 1.11 ตามลำดับ  
 
ตารางท่ี 38 แสดงค าเฉลี่ย ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได
ในโมเดล 

ท่ีส งผลต อการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม 
(Rational) 

 

ตัวแปร X S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 
1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษารองรับความต
องการ               
ของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 

4.28 0.68 -1.10 3.10 มาก 

2. สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา          
ของสถานศึกษา 

4.38 0.62 -0.54 -0.37 มาก 

3. สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให

เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว
 

4.45 0.59 -0.62 -0.23 มาก 

4. สถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง ท้ังภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

4.27 0.64 -0.41 -0.28 มาก 

5. สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการ
รวบรวมข
อมูลผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.02 0.72 -0.57 -0.88 มาก 

6. สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อสาธารณชน 
หน วยงานต
นสังกัดและหน วยงานท่ีเก่ียวข
อง
ทุกปzด
วยการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
หลากหลาย 

4.18 0.68 -0.51 -0.20 มาก 

เฉล่ียรวม 4.26 0.65 -0.62 0.19 มาก 
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 จากตารางท่ี 38 พบว า ส วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ
 ความโด ง ของตัวแปรท่ีสังเกตได

ของด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) มีค าเฉลี่ยตัวแปรท่ีสังเกตได
อยู ในช วง 4.02 ถึง 4.45             
และส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู ในช วง 0.59 ถึง 0.72 จึงจัดได
ว าเป�นข
อมูลท่ีมีการกระจายแบบปกติ 
เม่ือพิจารณาประกอบกับการแจกแจงความเบ
ของตัวแปรท่ีสังเกตได
พบว า ทุกตัวมีค าติดลบ และมี         
ขาเข
าใกล
กับ 0 ซ่ึง แสดงให
เห็นถึงว ามีการแจกแจงแบบปกติ รูปแบบของข
อมูลท่ีเบ
ซ
าย อยู ใน
คะแนนระดับมาก ในการกระจายข
อมูล จากการพิจารณาความโด ง ถ
ามีค ามากเป�นการแสดงให
เห็น
ว ามีการกระจายข
อมูลน
อย จากการวิเคราะห�ผลพบว า ค าความโด งท่ีมีมากท่ีสุดคือ ด
านสถานศึกษา
ดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับความต
องการของผู
มีส วนได
ส วนเสีย มีค าเท ากับ 
3.10 รองลงมาคือ ด
านสถานศึกษาเผยแพร รายงานต อสาธารณชน หน วยงานต
นสังกัดและหน วยงาน
ท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย มีค าเท ากับ -0.20 และด
านสถานศึกษา
พัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว
 มีค าเท ากับ -0.23 ตามลำดับ
  
  1.4.2 ผลการวิเคราะห�ค าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�ภายในระหว างกันในองค�ประกอบท่ีใช

ในการสร
างรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ 
    จากการวิเคราะห� องค�ประกอบเชิงยืนยัน ผู
วิจัยจะนำข
อมูลมาคำนวณหาค า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ� (ICC) ขององค�ประกอบ โดยพิจารณาค าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�แบบเพียร�สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation) และใช
ค าสถิติทดสอบความสัมพันธ�สองค า คือ 
Kaiser-Mayer-OlkinMeasure of Sampling Adequacy (KMO) และสถิติ Bartlett’s test of 
sphericity เพ่ือให
ทราบถึง ลักษณะความสัมพันธ�ของกลุ มตัวอย างเพ่ือท่ีจะใช
พิจารณาถึงความ
เหมาะสมของเมติกท่ีจะนำไปใช
ในการวิเคราะห�องค�ประกอบ โดยการพิจารณาความสัมพันธ�ของ
ประกอบท่ีจะนำไปวิเคราะห�องค�ประกอบ ซ่ึงประกอบด
วย Av1 คือ องค�ประกอบการวิเคราะห�สภาพ
และบริบท (Analysis) Av2 คือ องค�ประกอบการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการ
เปลี่ยนแปลง (Planning) Av3 คือ องค�ประกอบการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามี
ความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) Av4 คือ องค�ประกอบการดำเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) Av5 คือ องค�ประกอบการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Valuation) Av6 คือ องค�ประกอบการกำกับ ติดตามการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) Av7 คือ องค�ประกอบการ
ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) Av8 คือ องค�ประกอบ
การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) Av9 คือ 
องค�ประกอบการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) Av10 คือ องค�ประกอบประโยชน�ต อส วนรวม 
(rational) จากการศึกษาพบว า องค�ประกอบมีความสัมพันธ�แสดงในตารางท่ี 39-40 
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ตารางที่ 39 แสดงค าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�แบบเพียร�สันภายในระหว างตัวแปรสังเกตได
 
 

 VA1 VA2 VA3 VA4 VA5 VA6 VA7 VA8 VA9 VA10 

VA1 1          
VA2 0.848*** 1         
VA3 0.782*** 0.804*** 1        
VA4 0.769*** 0.735*** 0.744*** 1       
VA5 0.550*** 0.560*** 0.591*** 0.611*** 1      
VA6 0.697*** 0.700*** 0.704*** 0.782*** 0.853*** 1     
VA7 0.613*** 0.607*** 0.611*** 0.645*** 0.856*** 0.837*** 1    
VA8 0.716*** 0.724*** 0.710*** 0.749*** 0.832*** 0.878*** 0.899*** 1   
VA9 0.795*** 0.783*** 0.776*** 0.829*** 0.789*** 0.882*** 0.834*** 0.911*** 1  
VA10 0.762*** 0.749*** 0.800*** 0.817*** 0.789*** 0.841*** 0.815*** 0.870*** 0.894*** 1 

หมายเหตุ *** มีนัยยะสำคัญทาสถิติที่ระดับ 0.001 
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 จากตารางท่ี 39 พบว า ค าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�ภายในระหว างตัวแปรสังเกตได
 พบว า 
การวิเคราะห�สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�ภายในระหว างกัน ขององค�ประกอบรูปแบบการส งเสริม                 
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ว าค าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�ภายในระหว างกันขององค�ประกอบท้ังหมด 10 
องค�ประกอบ มีความสัมพันธ�กันอย างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .001 
   ตัวแปรคู ท่ีมีความสัมพันธ�กันสูงสุดเท ากับ 0.911 คือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) กับด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
รองลงมาคือด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
กับด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) มีค า
ความสัมพันธ�เท ากับ 0.899 และด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) กับด
านประโยชน�ต อ
ส วนรวม (Rational) มีค าความสัมพันธ�เท ากับ 0.894 ตามลำดับ 
  ส วนตัวแปรคู ท่ีมีความสัมพันธ�กันต่ำสุด คือ ด
านการวิเคราะห�สภาพและบริบท 
(Analysis) กับด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation)         
มีค าความสัมพันธ�เท ากับ 0.550 รองลงมาคือด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการ
เปลี่ยนแปลง (Planning) กับด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation) มีค าความสัมพันธ�เท ากับ 0.560 และด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ�(Performance) กับด
านการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) มีค าความสัมพันธ�เท ากับ 0.591 ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 40 แสดงค าสถิติทดสอบความสัมพันธ�กันขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 

 

KMO and Bartlett's Test 

สถิติทดสอบ ค*าสถิติทดสอบ/เกณฑ� แปลผล 

Kaiser-Meyer-Olkin  
Measure of Sampling Adequacy. 

.942 
มีความเหมาะสมเป�นอย าง
มากท่ีจะวิเคราะห�
องค�ประกอบ 

Bartlett's Test 
of Sphericity 

Approx. Chi-Square 6888 
มีความสัมพันธ�กัน df 45 

Sig. .001*** 

 
 จากตารางท่ี 40 พบว า ค าสถิติทดสอบความสัมพันธ�กันขององค�ประกอบรูปแบบการ
ส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า เม่ือพิจารณาค า Bartlett's Test of Sphericity ซ่ึงเป�นการ
ทดสอบค าไคสแคร�ของเมตริกซ�สหสัมพันธ� จากผลการวิเคราะห�ค าสถิติ Significant มีค าเท ากับ .001 
แสดงองค�ประกอบรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีความเหมาะสมท่ีจะนำไปวิเคราะห�
องค�ประกอบเชิงยืนยันต อไป ซ่ึงจากค าสถิติดังกล าวมีค าท่ีสอดคล
องกับผลการวิเคราะห�ค า Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) เป�นการตรวจสอบความเหมาะสมของ
กลุ มตัวอย าง ควรมีค ามากกว า 0.5 ซ่ึงจากผลการวิเคราะห�ท่ีได
มีค าเท ากับ 0.942 แสดงว ามีความ
เหมาะสมในการนำมาวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยัน 
 
  1.4.3 ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบของเรื่อง รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   ผลการวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบการส งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของตัวแปรองค�ประกอบของตัวแปรงแฝง            
ท้ัง 10 องค�ประกอบ 73 ตัวแปรท่ีสังเกตได
 โดยวิเคราะห�ทีละองค�ประกอบในแบบจำลองการวัด         
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ท้ัง 10 แบบ จำลองว าเป�นองค�ประกอบท่ีแท
จริง ตามทฤษฎีและแนวคิดด
วยโปรแกรม Jamovi 
ประกอบด
วย 1) การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 2) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความ
ยืดหยุ นตามสถานการณ�(Performance) 4) การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(Improve) 5) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation)           
6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision)        
7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 8) การทบทวน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 9) การร วมรับผิดชอบ 
(Responsibility) 10) ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 
    การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลเป�นข้ันตอนของการตรวจสอบ ความ
กลมกลืนของ โมเดล และกำหนดน้ำหนักตัวแปรย อยท่ีใช
ในการสร
างตัวบ งชี้กับข
อมูลเชิง ประจักษ� 
ซ่ึงได
จากการวิเคราะห�ข
อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช
วิธีการวิเคราะห�โมเดล ด
วยโปรแกรม Jamovi 
เพ่ือหาค าน้ำหนัก ตัวแปรย อยท่ีใช
ในการสร
างตัวบ งชี้ และทำการตรวจสอบความกลมกลืนของ โมเดล
การวิจัยท่ีเป�นตัวแบบเชิงทฤษฎีท่ีผู
วิจัยสร
างข้ึนกับข
อมูลท่ีได
จากกลุ มตัวอย างซ่ึงเป�นข
อมูลเชิง
ประจักษ� 
    ค าสถิติท่ีใช
ตรวจสอบความสอดคล
องกลมกลืนของโมเดลของการวิจัยกับข
อมูลเชิง
ประจักษ�คือ ค าสถิติไค-สแควร� (Chi-Square) ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit 
Index = GFI) ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก
แล
ว (Adjusted Goodness of Fit Index = 
AGFI) 
     1. ค าสถิติไค-สแควร� เป�นค าสถิติท่ีใช
ทดสอบสมมุติฐานทางสถิติว า ฟ2งก�ชั่น     
มีความสอดคล
องมี ค าเป�นศูนย� ถ
าค าสถิติไค-สแควร� มีค าต่ำมาก หรือมีค าใกล
ศูนย�เท าไร แสดงว า
ข
อมูลมีความสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� หรือพิจารณาค า CMIN/DF ควรมีค าน
อยกว า 3.00 
(Arbuckle & Wothke, 1999) 
     2. ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน เป�นอัตราส วนผลต างระหว างฟ2งก�ชั่น 
ความสอดคล
องจากโมเดลก อน และโมเดลหลังจากการปรับโมเดลกับฟ2งก�ชั่นความสอดคล
อง         
ก อนปรับโมเดล GFI ท่ียอมรับได
ควรมีค าระหว าง 0 ถึง 1 ค าท่ีมากกว า 0.90 แสดงว าโมเดล          
มีความ สอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� (Albuckle, 1995, p. 529; Bollen, 1989, p. 270) 
     3. ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก
แล
ว เป�นการนำค า GFI มาปรับแก

และคำนึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุ มตัวอย าง ค านี้เช นเดียวกับ GFI สำหรับค า GFI และ AGFI มีค า 
เท ากับหรือเข
าใกล
 1 ค าท่ียอมรับได
ควรมีค ามากกว า 0.90 แสดงว าโมเดลมีความสอดคล
องกับข
อมูล
เชิงประจักษ� (Kline, 2005) 
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     4. ค าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (Root Mean 
Square of Error Approximation : RMSEA) เป�นดัชนีท่ีพิจารณาเศษเหลือหรือความ คลาดเคลื่อน
เป�นผลต างระหว างความแปรปรวนร วมของกลุ มตัวอย างกับความแปรปรวนตามโมเดล ถ
าเศษเหลือ
ต่ำแสดงว า โมเดลมีความเหมาะสม เกณฑ�ท่ีใช
ตัดสินคือ ถ
า RMSEA มีค าน
อยกว า 0.05 แสดงว า
โมเดลมีความเหมาะสมมาก ถ
ามากกว า 0.05-0.08 แสดงว าโมเดลมีความเหมาะสม (Kline, 2005) 
 
ตารางท่ี 41 แสดงค าดัชนีตรวจสอบความสอดคล
องระหว างโมเดลกับข
อมูลเชิงประจักษ� และเกณฑ�

การพิจารณา 
 

ค*าดัชนี เกณฑ�ท่ีใช�พิจารณา ท่ีมา 
ค าไค-สแควร�สัมพัทธ� (Relative chi-
square: X²/df) 

มีค าต่ำกว า 3.00 Arbuckle & Wothke, 1999 
 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
(Goodness of Fit Index: GFI) 

มีค ามากกว า 0.90 Diamantopoulos & Siguaw 
(2000) Kelloway (2015) 
(Albuckle, 1995) 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก

แล
ว (Adjusted Goodness of Fit 
Index: AGFI) 

มีค ามากกว า 0.90 Diamantopoulos & Siguaw 
(2000) Kelloway (2015) 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเชิง
เปรียบเทียบ(Comparative Fit 
Index: CFI) 

มีค ามากกว า 0.95 Steiger (2007) Kelloway 
(2015) Schumacker & Lomax 
(2010) 

ค ารากของค าเฉลี่ยกำลังสองของเศษ
เหลือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
(Standardized root mean square 
residual: SRMR) 

มีค าต่ำกว า 0.05 Diamantopoulos & Siguaw 
(2000) Steiger (2007) 
Schumacker & Lomax (2010) 

ค ารากกำลังสองของความคลาดเคลื่อน 
โดยประมาณ (Root Mean Square 
Error of Approximation: RMSEA) 

มีค าต่ำกว า 0.05 Diamantopoulos & Siguaw 
(2000) Steiger (2007) 
Schumacker & Lomax (2010) 

ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ(Normed Fit 
Index : NFI) 

มีค ามากกว า 0.90 Diamantopoulos and Siguaw 
(2000)  
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Chi-square = 17.5 df = 5 p = 0.004 SRMR = 0.021 RMSEA = 0.071 

CFI =0.987 TLI = 0.974 NFI = 0.982 GFI = 0.985 AGFI = 0.942 
 
ภาพท่ี 7 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการวิเคราะห�

สภาพแวดล
อมและบริบท (Analysis) โดยวิเคราะห�โปรแกรม Jamovi 
 
 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 17.5 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 5 และ        
ค า p-value มีค าเท ากับ 0.004 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ  
0.987 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.985 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี 
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.942 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.982 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.071 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 3.50 ซ่ึงมีค ามากกว า 3 ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� 
 จากภาพท่ี 7 พบว า ค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 5 ด
านของตัวแปร ด
านการวิเคราะห�บริบท
และสภาพแวดล
อม (Analysis) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ ด
านสถานศึกษาวางแผนกำหนด
วิธีการดำเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคล
อง กับมาตรฐานการศึกษาของบริบทสถานศึกษา มีค า
น้ำหนักเท ากับ 0.83 ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล
องกับ
บริบทของสถานศึกษา มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.75 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษาเปyดโอกาสให

บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วมในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.71 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัด
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องค�ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร ด
านการวิเคราะห�บริบทและสภาพแวดล
อม (Analysis) จึงมีความ
เหมาะสมและสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 5 ด
าน ของตัวแปรแฝง
ได
จริง 
 

 
Chi-square = 35.3 df = 11 p = <0.001 SRMR = 0.022 RMSEA = 0.066 

CFI =0.989 TLI = 0.978 NFI = 0.984 GFI = 0.979 AGFI = 0.934 
 
ภาพท่ี 8 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) โดยวิเคราะห�โปรแกรม Jamovi 
 
 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 35.3 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 11 และ        
ค า p-value มีค าน
อยกว า 0.001 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.989 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.979 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก

แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.934 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.984 ดัชนีหาค าความคลาดเคลื่อน
ในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.066 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df มีค าเท ากับ 
3.20 ซ่ึงมีค าน
อยกว า 3 ถือว า ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� 
 จากภาพท่ี 8 พบว า ค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 7 ด
านของตัวแปร ด
านการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ                  
ด
านสถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.85 ลำดับท่ี 2 คือ  
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ด
านสถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และด
านสถานศึกษามีแนวทาง
พัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.83 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษาวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.79 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัดองค�ประกอบ
เชิงยืนยันของตัวแปร ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 
จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 7 ด
าน           
ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 

 
Chi-square = 29.2 df = 10 p = 0.001 SRMR = 0.023 RMSEA = 0.062 

CFI =0.991 TLI = 0.980 NFI = 0.986 GFI = 0.984 AGFI = 0.942 
 
ภาพท่ี 9 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการดำเนินการตามแผน 

พัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) โดยวิเคราะห�
โปรแกรม Jamovi 

 
 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 29.2 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 10 และ            
ค า p-value มีค าเท ากับ 0.001 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.991 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.984 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.942 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.986 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.062 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
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มีค าเท ากับ 2.92 ซ่ึงมีค าน
อยกว า 3 ถือว า ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิง
ประจักษ� 
 จากภาพท่ี 9 พบว า ค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 7 ด
านของตัวแปร ด
านการดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) พบว า ค าสูงสุดเป�น
ลำดับท่ี 1 คือ ด
านสถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.86 ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.86 และลำดับท่ี 3 คือ                 
ด
านสถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี     
มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.83 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัดองค�ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร         
ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) 
จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 7 ด
าน            
ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 

 
Chi-square = 13.8 df = 5 p = 0.017 SRMR = 0.016 RMSEA = 0.290 

CFI =0.993 TLI = 0.986 NFI = 0.989 GFI = 0.989 AGFI = 0.955 
 

ภาพท่ี 10 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการดำเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) โดยวิเคราะห�โปรแกรม Jamovi 
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 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 13.8 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 5 และ           
ค า p-value มีค าเท ากับ 0.017 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.993 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.989 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.955 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.989 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.290 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 2.76 ซ่ึงมีค าน
อยกว า 3 ถือว า ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิง
ประจักษ� 
 จากภาพท่ี 10 พบว า ค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 5 ด
านของตัวแปร ด
านการดำเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ                 
ด
านสถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.82 
ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไว
ชัดเจนเป�น
ประจำทุกปz มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.81 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.78 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัด
องค�ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(Improve) จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกต        
ท้ัง 5 ด
าน ของตัวแปรแฝงได
จริง 
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Chi-square = 13.5 df = 6 p = 0.036 SRMR = 0.007 RMSEA = 0.050 

CFI =0.997 TLI = 0.994 NFI = 0.995 GFI = 0.992 AGFI = 0.962 
 
ภาพท่ี 11 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการประเมินคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) โดยวิเคราะห�โปรแกรม Jamovi 
 

 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 13.5 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 6 และ           
ค า p-value มีค าเท ากับ 0.036 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.997 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.992 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.962 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.995 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.050 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 2.25 ซ่ึงมีค าน
อยกว า 3 ถือว า ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิง
ประจักษ� 
 จากภาพท่ี 11 พบว า ค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 6 ด
านการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ ด
านสถานศึกษา
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างรอบครอบโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.92 
ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.91 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัลล และด
านสถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าน้ำหนัก
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เท ากับ 0.89 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัดองค�ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร ด
านการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
อง
กับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 6 ด
าน ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 

 
Chi-square = 103 df = 10 p = <0.001 SRMR = 0.055 RMSEA = 0.136 

CFI =0.962 TLI = 0.895 NFI = 0.959 GFI = 0.953 AGFI = 0.794 
 
ภาพท่ี 12 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการกำกับ ติดตามการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) โดยวิเคราะห�
โปรแกรม Jamovi 

 
 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 103 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 10 และค า 
p-value มีค าเท ากับ <0.001 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.962 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.953 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.794 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.959 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.136 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 10.3 ซ่ึงมีมากกว า 3 ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� 
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 จากภาพท่ี 12 แสดงค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 8 ด
านการกำกับ ติดตามการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ 
ด
านสถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.92 ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายในโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.85 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษา
รวบรวมข
อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด
วยเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีความเป�นป2จจุบัน            
มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.83 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัดองค�ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร          
ด
านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 
จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 8 ด
าน             
ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 

 
Chi-square = 51.7 df = 20 p = <0.001 SRMR = 0.014 RMSEA = 0.056 

CFI =0.991 TLI = 0.984 NFI = 0.986 GFI = 0.978 AGFI = 0.940 
 
ภาพท่ี 13 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการตรวจสอบคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) โดยวิเคราะห�โปรแกรม 
Jamovi 
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 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 51.7 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 20 และ          
ค า p-value มีค าเท ากับ <0.001 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.991 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.978 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.940 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.986 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.056 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 2.58 ซ่ึงมีค าน
อยกว า 3 ถือว า ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิง
ประจักษ� 
 จากภาพท่ี 13 แสดงค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 9 ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ                         
ด
านสถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาด
วยความรวดเร็วโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล  มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.91 ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีมีความถูกต
องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบความแม นยำ มีค าน้ำหนักเท ากับ 
0.87 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา และด
านสถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�ายจัดทำรายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.86 
ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัดองค�ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร ด
านการตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
องกับ
ข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 9 ด
าน ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



184 

 

 
Chi-square = 51.1 df = 13 p = <0.001 SRMR = 0.029 RMSEA = 0.077 

CFI =0.989 TLI = 0.971 NFI = 0.986 GFI = 0.979 AGFI = 0.913 
 
ภาพท่ี 14 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการทบทวนคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) โดยวิเคราะห�โปรแกรม 
Jamovi 

 
 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 51.1 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 13 และ          
ค า p-value มีค าเท ากับ <0.001 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.989 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.979 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.913 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.986 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.077 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 3.93 ซ่ึงมีค ามากกว า 3 ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� 
 จากภาพท่ี 14 แสดงค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 9 ด
านการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ                        
ด
านสถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล         
มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.93 ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษามาสังเคราะห�ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าน้ำหนัก
เท ากับ 0.91 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา
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โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.87 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัดองค�ประกอบ
เชิงยืนยันของตัวแปร ด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Reform) จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกต               
ท้ัง 9 ด
าน ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 

 
Chi-square = 20.3 df = 17 p = 0.260 SRMR = 0.012 RMSEA = 0.020 

CFI =0.999 TLI = 0.997 NFI = 0.994 GFI = 0.993 AGFI = 0.967 
 
ภาพท่ี 15 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านการร วมรับผิดชอบ 

(Responsibility) โดยวิเคราะห�โปรแกรม Jamovi 
 
 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 20.3 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 17 และ           
ค า p-value มีค าเท ากับ 0.260 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
0.012 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.993 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.967 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.994 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.020 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 1.19 ซ่ึงมีค าน
อยกว า 3 ถือว า ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิง
ประจักษ� 
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 จากภาพท่ี 15 แสดงค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 11 ด
านการร วมรับผิดชอบ
(Responsibility) พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ ด
านสถานศึกษานำเสนอรายงานต อ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วยการนำเทคโนโลยีมาใช
ในการ
นำเสนอ มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.81 ลำดับท่ี 2 คือ ด
านสถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให
มี
ความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล มีค า
น้ำหนักเท ากับ 0.80 และลำดับท่ี 3 คือ สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา
นำผลการประเมินภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานอย างต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.78 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัดองค�ประกอบเชิงยืนยันของ          
ตัวแปร ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) จึงมีความเหมาะสมและสอดคล
องกับข
อมูล             
เชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 11 ด
าน ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 

 
Chi-square = 18.3 df = 7 p = 0.011 SRMR = 0.020 RMSEA = 0.057 

CFI =0.990 TLI = 0.978 NFI = 0.984 GFI = 0.988 AGFI = 0.954 
 
ภาพท่ี 16 แสดงแบบจำลองว าเป�นองค�ประกอบตามทฤษฎีแนวคิดของด
านประโยชน�ต อส วนรวม 

(Rational) โดยวิเคราะห�โปรแกรม Jamovi 
 
 ผลการประเมินโมเดลพบว าค า X² มีค าเท ากับ 18.3 จำนวนองศาอิสระเท ากับ 7 และ           
ค า p-value มีค าเท ากับ 0.011 ซ่ึงพบว ามีนัยสำคัญทางสถิติ ค าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) เท ากับ 
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0.990 ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค าเท ากับ 0.988 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแก
แล
ว (AGFI) เท ากับ 0.954 ค าดัชนีความฟyตปกติ (NFI) มีค าเท ากับ 0.984 ดัชนีหาค าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค าพารามิเตอร� (RMSEA) เท ากับ 0.057 ถือว าผ านเกณฑ� และค า X²/df 
มีค าเท ากับ 2.61 ซ่ึงมีค าน
อยกว า 3 ถือว า ซ่ึงสรุปได
ว าโมเดลเชิงทฤษฎีฟyตสอดคล
องกับข
อมูลเชิง
ประจักษ� 
 จากภาพท่ี 16 แสดงค าน้ำหนักองค�ประกอบท้ัง 6 ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 
พบว า ค าสูงสุดเป�นลำดับท่ี 1 คือ ด
านสถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา และด
านสถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.76 ลำดับท่ี 2 คือ                  
ด
านสถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว
 มีค าน้ำหนัก
เท ากับ 0.75 และลำดับท่ี 3 คือ ด
านสถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับ
ความต
องการของผู
มีส วนได
ส วนเสีย มีค าน้ำหนักเท ากับ 0.63 ตามลำดับ ดังนั้นแบบจำลองการวัด
องค�ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) จึงมีความเหมาะสมและ
สอดคล
องกับข
อมูลเชิงประจักษ� ซ่ึงสามารถวัดตัวแปรสังเกตท้ัง 6 ด
าน ของตัวแปรแฝงได
จริง 
 
ตารางท่ี 42 แสดงผลสรุปการวิเคราะห�องค�ประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 

 

องค�ประกอบ X2 df p CFI NFI RMSEA TLI GFI AGFI 

1. การวิเคราะห�สภาพและ
บริบท (Analysis) 

17.5 5 0.004 0.987 0.982 0.071 0.974 0.985 0.942 

2. การวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาทัน
ต อการเปลี่ยนแปลง 
(Planning) 

35.3 11 <0.001 0.989 0.984 0.066 0.978 0.979 0.934 
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ตารางท่ี 42 (ต อ) 
 

องค�ประกอบ X2 df p CFI NFI RMSEA TLI GFI AGFI 

3. การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความ
ยืดหยุ นตามสถานการณ�
(Performance) 

29.2 10 0.001 0.991 0.986 0.062 0.980 0.984 0.942 

4. การดำเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (Improve) 

13.8 5 0.017 0.993 0.989 0.290 0.986 0.989 0.955 

5. การประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา          
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation) 

13.5 6 0.036 0.997 0.995 0.050 0.994 0.992 0.962 

6. การกำกับ ติดตามการ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 

103 10 <0.001 0.962 0.959 0.136 0.895 0.953 0.794 

7. การตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดย
ใช
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Recheck) 

51.7 20 <0.001 0.991 0.986 0.056 0.984 0.978 0.940 

8. การทบทวนคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดย
ใช
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Reform) 

51.1 13 <0.001 0.989 0.986 0.077 0.971 0.979 0.913 

9. การร วมรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

20.3 17 0.260 0.999 0.994 0.020 0.997 0.993 0.967 
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ตารางท่ี 42 (ต อ) 
 

องค�ประกอบ X2 df p CFI NFI RMSEA TLI GFI AGFI 

10. ประโยชน�ต อส วนรวม
(Rational) 

18.3 7 0.011 0.990 0.984 0.057 0.978 0.988 0.954 

 
 จากตารางท่ี 42 พบว าโมเดลมีความสอดคล
องของข
อมูลระหว างโมเดลเชิงทฤษฎีกับข
อมูล
โมเดลเชิงประจักษ�ค าไค-สแควร�สัมพันธ� มีค าต่ำกว า 3.00 (Arbuckle & Wothke, 1999) ค าดัชนี
กลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (CFI) มีค ามากกว า 0.95 อยู ในเกณฑ�ดีมาก (Schumacker & Lomax, 
2010) ค าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค ามากกว า 0.90 (Arbuckle, 1995) ดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืนท่ีปรับแก
แล
ว (AGFI) มีค ามากกว า 0.90 (Kelloway,2015) ค าดัชนีความฟyตปกติ 
(NFI) มีค ามากกว า 0.90 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) และส วนค าดัชนี RMSEA มีค า 0.03 
– 0.06 
 

ตอนที่ 2 ผลการสร�างรูปแบบการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 

 2.1 ผลการร*างรูปแบบการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และร*างคู*มือรูปแบบการส*งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนอื โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) จากผู
เชี่ยวชาญ 9 คน 
   ร างรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จำนวน 10 องค�ประกอบ ดังนี้ 
   องค�ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 
   องค�ประกอบท่ี 2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง 
(Planning) 
   องค�ประกอบท่ี 3 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ น
ตามสถานการณ� (Performance) 
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    องค�ประกอบท่ี 4 การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(Improve)    
    องค�ประกอบท่ี 5 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation) 
   องค�ประกอบท่ี 6 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 
   องค�ประกอบท่ี 7 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
   องค�ประกอบท่ี 8 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Reform) 
    องค�ประกอบท่ี 9 การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
   องค�ประกอบท่ี 10 ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 
   จากผลการประชมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) โดยผู
เชี่ยวชาญท่ีเก่ียวข
อง จำนวน               
9 คน เพ่ือวิพากษ�ความเหมาะสมค าน้ำหนักขององค�ประกอบ ตลอดจนความเหมาะสมของภาพรวม
ของรูปแบบฉบับร าง พบว า ท้ัง 10 องค�ประกอบ มีความเหมาะสมในการอธิบายรูปแบบได
และ               
มีความคิดเห็นให
เพ่ิมเติมองค�ประกอบและเง่ือนไขในบางองค�ประกอบ ผลปรากฏดังตารางท่ี 43-44 
 
ตารางท่ี 43 แสดงผลสรุปองค�ประกอบของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม   

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

ก*อนการวิเคราะห� 
องค�ประกอบเชิงยืนยัน 

หลังการวิเคราะห� 
องค�ประกอบเชิงยืนยัน 

ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 

1. การวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

1. การวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทันต อการ
เปลี่ยนแปลง 

1. การวิเคราะห�สภาพและ
บริบท (Analysis) 

2. การวิเคราะห�สภาพและ
บริบท 

2. การวิเคราะห�สภาพและ
บริบท 

2. การวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทันต อการ
เปลี่ยนแปลง (Planning) 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



191 

 

ตารางท่ี 43 (ต อ) 
 

ก*อนการวิเคราะห� 
องค�ประกอบเชิงยืนยัน 

หลังการวิเคราะห� 
องค�ประกอบเชิงยืนยัน 

ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 

3. การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

3. การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ นตาม
สถานการณ� 

3. การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ นตาม
สถานการณ�(Performance) 

4. การดำเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

4. การดำเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 

4. การดำเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
(Improve) 

5. การประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

5. การประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

5. การประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Evaluation) 

6. การกำกับ ติดตามการ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

6. การกำกับ ติดตามการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

6. การกำกับ ติดตามการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 

7. การตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

7. การตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

7. การตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

8. การทบทวนคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

8. การทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

8. การทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

9. การร วมรับผิดชอบ 9. การร วมรับผิดชอบ 9. การร วมรับผิดชอบ
(Responsibility) 

10. ประโยชน�ต อส วนรวม 10. ประโยชน�ต อส วนรวม 10. ประโยชน�ต อส วนรวม 
(Rational) 
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 จากตารางท่ี 43 พบว า ผลสรุปองค�ประกอบของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
สามารถสรุปได
ว า องค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ                 
มีองค�ประกอบ 10 องค�ประกอบ คือ 1) การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 2) การวางแผน 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ� (Performance) 4) การดำเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 5) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Evaluation) 6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Supervision) 7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck) 8) การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform)              
9) การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 10) ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 
 
ตารางท่ี 44 แสดงผลเปรียบเทียบองค�ประกอบของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 

แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 

 

การสังเคราะห�เอกสาร 
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) 

1. หลักการและแนวคิด 1. หลักการและแนวคิด 
2. วัตถุประสงค� 2. วัตถุประสงค� 
3. กระบวนการ 3. ป2จจัยนำเข
า 
4. ผลผลิต 4. กระบวนการ  
5. เง่ือนไขความสำเร็จ 5. ผลผลิต 
 6. ผลลัพธ� 
 7. ผลกระทบ 
 8. ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ 

 
 จากตารางท่ี 44 พบว า ผลองค�ประกอบของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ สามารถ
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สรุปได
ว า องค�ประกอบของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) คือ 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค� 3) ป2จจัยนำเข
า 4) กระบวนการ                 
5) ผลผลิต 6) ผลลัพธ� 7) ผลกระทบ 8) ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ โดยมีร างรูปแบบการส งเสริม      
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ดังภาพท่ี 17 
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 จากภาพท่ี 17 อธิบายได
ว า รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม           
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีท้ังหมด                    
8 องค�ประกอบ ดังต อไปนี้ 
  1. หลักการ 
    รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เป�นกระบวนการส งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือให
สถานศึกษาจัดการศึกษาได
อย างเหมาะสม มีความคล องตัว และ        
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
   2. วัตถุประสงค� 
    2.1 เพ่ือเป�นแนวทางให
กับผู
บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช

เป�นแนวทางในการปฏิบัติงาน วางแผนงาน และเป�นเครื่องมือใช
ควบคุมการปฏิบัติงาน 
    2.2 เพ่ือให
บุคลากรท่ีเข
ามาปฏิบัติงานใหม ได
ทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติได

อย าง ถูกต
อง เกิดการเรียนรู
ได
อย างมีคุณภาพมาตรฐาน เสริมสร
างความม่ันใจในการทำงานและทำ
ให
การปฏิบัติงานเป�นไปอย างมืออาชีพ 
    2.3 เพ่ือให
สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน อย างต อเนื่องและยั่งยืน 
   3. ป2จจัยนำเข
า รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีองค�ประกอบและ
รายละเอียด ดังนี้ 
   3.1 กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 หมายถึง การดำเนิน 
การประกันคุณภาพการศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
เป�นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาแต ละระดับและประเภทการศึกษาการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว าการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกำหนด พร
อมท้ังจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว
 จัดให
มีการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส งรายงานผลการประเมินตนเองให
แก หน วยงานต
นสังกัดหรือ
หน วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเป�นประจำทุกปz 
    3.2 ประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.
2561 หมายถึง แนวปฏิบัติและแนวดำเนินการเพ่ือพัฒนาส งเสริม กำกับ ดูแล และติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาให
เกิดประสิทธิภาพต อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป�นกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให
เกิดการพัฒนาและสร
างความเชื่อม่ันให
กับสังคม 
ชุมชน และผู
ม่ีส วนเก่ียวข
อง โดยให
มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดังนี้           
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1) กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
3) ดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) ประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา 6) จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) 7) พัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) และตามคำแนะนำจากสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือให
เกิดการพัฒนาอย างต อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
    3.3 การประเมินแบบ Hybrid หมายถึง การประเมินคุณภาพแบบผสมผสาน
ระหว างการประเมินในพ้ืนท่ีและการประเมิน Online (Virtual visit และ On-site visit)                      
ในสถานศึกษาแห งเดียวกัน เพ่ือลดภาระสถานศึกษา และให
สอดคล
องกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป         
ในป2จจุบัน เป�นการกระตุ
นให
การดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีความสอดคล
อง           
กับเกณฑ�การประกันคุณภาพภายนอก เป�นไปอย างมีคุณภาพ และเกิดการพัฒนาอย างต อเนื่อง"  
    3.4 การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสีย หมายถึง การเปyดโอกาสให
ทุกฝ�าย               
ท่ีเก่ียวข
องมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ต้ังแต การวางแผน                    
การดำเนินการ จนถึงการประเมินผล แบ งออกได
เป�นดังนี้ 
      3.4.1 นักเรียน คือ ผู
ใช
บริการหลักของสถานศึกษา จึงควรมีส วนร วม                   
ในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือแสดงความคิดเห็น ความต
องการ และป2ญหา
ท่ีพบเจอ 
      3.4.2 ครู คือ ผู
ท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงควร                
มีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนา           
การจัดการเรียนการสอน 
     3.4.3 ผู
บริหาร คือ ผู
ท่ีมีหน
าท่ีกำหนดนโยบาย และดูแลรับผิดชอบ                
การดำเนินงานของสถานศึกษา จึงควรมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา           
เพ่ือกำหนดเป{าหมาย และจัดสรรทรัพยากร 
      3.4.4 ผู
ปกครอง คือ ผู
สนับสนุนทางการเงิน และผู
ท่ีมีบทบาทสำคัญในชีวิต
ของนักเรียน จึงควรมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือติดตามผล            
การเรียนรู
ของนักเรียน และเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
      3.4.5 ชุมชน คือ ผู
ท่ีมีส วนได
ส วนเสียกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา            
จึงควรมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
และสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา 
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    3.5 วิสัยทัศน� พันธกิจ และค านิยมของสถานศึกษา หมายถึง แนวทางในการ
บริหารจัดการสถานศึกษา ให
เป�นไปอย างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป{าหมายท่ีกำหนดไว
 ช วยสร
าง
ความสามัคคี เป�นหนึ่งเดียว ให
กับบุคลากรในสถานศึกษา และนักเรียน เป�นแรงบันดาลใจ ให
กับ
บุคลากรในสถานศึกษา และนักเรียน ในการทำงาน และเรียนรู
 
    3.6 4 M หมายถึง ป2จจัยท่ีสำคัญในการบริหาร คือ 4 M’s ได
แก คน (Man)             
เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ� (Material) การจัดการ (Management) ซ่ึงหมายถึง 
     3.6.1 คน (Man) ได
แก กลุ ม บุคคลในองค�กรทีมีวัตถุประสงค�ร วมกันพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
    3.6.2 เงิน (Money) ได
แก  งบประมาณที'ใช
ในการดำเนินงานหรือการ
บริหารงานองค�กรเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    3.6.3 วัสดุอุปกรณ� (Material) ได
แก  วัสดุอุปกรณ� ต างๆ รวมถึงเครื่องมือ 
เครื่องใช
 ตลอดจนเทคโนโลยีต างๆ ท่ีใช
ในองค�กร เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
    3.6.4 การจัดการ (Management) ได
แก  วิธีการกระบวนการการบริหารงาน
ของผู
บริหาร ท่ีใช
ในการบริหารจัดการเพ่ือให
การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค� ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  4. กระบวนการ ผลการสร
างรูปแบบในส วนของกระบวรการผู
วิจัยได
เสนอรูปแบบ 
APPIES4R มีรายละเอียดดังนี้ 
   4.1 การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis)  
    4.1.1 วิเคราะห�จุดแข็ง จุดอ อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 
    4.1.2 วิเคราะห�ความเหมาะสมของแผนงาน อุปสรรคในการปฏิบัติงาน                 
การมีส วนร วมของบุคลากร 
    4.1.3 วิเคราะห�ข
อมูลท่ีได
จากการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีผ านมา 
    4.1.4 วิเคราะห�แนวทางการแก
ไขป2ญหา 
    4.1.5 วิเคราะห�การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสีย และการรายงานผล  
   4.2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning)  
     4.2.1 วางแผนให
มีความยืดหยุ น สามารถปรับเปลี่ยนได
ตามสถานการณ�           
ท่ีเปลี่ยนแปลง เปyดโอกาสให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วม 
     4.2.2 ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว
 โดยมอบหมายงานให
บุคลากรท่ีเก่ียวข
อง 
     4.2.3 รวบรวม และวิเคราะห�ข
อมูลท่ีได
 เพ่ือเปรียบเทียบกับเป{าหมาย            
ท่ีกำหนดไว
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     4.2.4 ปรับปรุงแผนการดำเนินงานให
สอดคล
องกับสถานการณ�ป2จจุบัน 
     4.2.5 ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการวางแผน ปฏิบัติงาน 
ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานผู
มีส วนได
ส วนเสียทราบอย างสม่ำเสมอ 
   4.3 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตาม
สถานการณ�(Performance) 
     4.3.1 กำหนดเป{าหมายท่ีชัดเจนและสอดคล
องกับบริบทของสถานศึกษา 
    4.3.2 ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว
 โดยอาจมีการปรับเปลี่ยนบางส วนตามความ
เหมาะสม 
     4.3.3 เก็บรวบรวม วิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือเปรียบเทียบผลลัพธ�ท่ีได
กับเป{าหมาย
ท่ีตั้งไว
 
     4.3.4 ปรับปรุง พัฒนากระบวนการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
     4.3.5 สร
างความตระหนักให
บุคลากรทุกคนตระหนักถึงความสำคัญของการ
พัฒนาคุณภาพ  
   4.4 การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve)  
      4.4.1 กำหนดเป{าหมาย กิจกรรมท่ีจะดำเนินการท่ีชัดเจน   
     4.4.2 ติดตามความก
าวหน
าของการดำเนินงานอย างสม่ำเสมอ 
     4.4.3 ประเมินผลการดำเนินงานโดยพิจารณาจากหลักฐานท่ีได
 
     4.4.4 ปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีไม เป�นไปตามเป{าหมาย 
     4.4.5 ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
   4.5 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation)  
     4.5.1 ใช
โปรแกรมสำเร็จรูปในการกำหนดเป{าหมายและตัวชี้วัดท่ีชัดเจน  
วัดผลได
 และสอดคล
องกับมาตรฐานการศึกษา 
     4.5.2 ใช
ระบบติดตามความก
าวหน
าออนไลน� เพ่ือติดตามความคืบหน
าของ
การดำเนินงาน และแจ
งเตือนเม่ือมีการล าช
า 
     4.5.3 ใช
แบบสอบถามออนไลน�เพ่ือเก็บรวบรวมข
อมูลจากผู
มีส วนได
ส วนเสีย 
     4.5.4 ใช
ระบบติดตามความก
าวหน
าเพ่ือติดตามผลการปรับปรุง 
     4.5.5 สร
างช องทางให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการเสนอแนะความคิดเห็น
ผ านระบบออนไลน� 
   4.6 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Supervision)  
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     4.6.1 ใช
ปฏิทินออนไลน�ในการกำหนดตารางเวลาและกำหนดผู
รับผิดชอบแต 
ละกิจกรรม 
     4.6.2 เก็บรวบรวมข
อมูลการดำเนินงานผ านแบบฟอร�มออนไลน� หรือ               
แอปพลิเคชัน 
     4.6.3 ใช
โปรแกรมวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือวิเคราะห�ข
อมูลท่ีเก็บรวบรวมมา และ
สร
างรายงานผลการประเมิน 
     4.6.4 ระบุป2ญหาท่ีเกิดข้ึน และติดตามอย างต อเนื่อง 
     4.6.5 สร
างช องทางให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการเสนอแนะความคิดเห็น 
   4.7 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck)  
     4.7.1 กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข
อมูลออนไลน� 
     4.7.2 จัดเก็บข
อมูลในระบบฐานข
อมูล เพ่ือให
ง ายต อการเรียกดูและวิเคราะห� 
     4.7.3 ใช
โปรแกรมวิเคราะห�ข
อมูล และสร
างรายงานผลการประเมินในรูปแบบ
ท่ีเข
าใจง าย 
     4.7.4 แก
ไขป2ญหาและกำหนดมาตรการป{องกัน 
     4.7.5 ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการเสนอแนะความคิดเห็น 
   4.8 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
(Reform) 
     4.8.1 ใช
ระบบสารสนเทศเพ่ือกำหนดตัวชี้วัดท่ีชัดเจน 
     4.8.2 ดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลตามแผนท่ีวางไว
 โดยใช
เครื่องมือท่ี
กำหนด 
     4.8.3. ใช
โปรแกรมวิเคราะห�ข
อมูล เช น SPSS, Excel หรือโปรแกรมวิเคราะห�
ข
อมูลเฉพาะทางเพ่ือวิเคราะห�ข
อมูลท่ีเก็บรวบรวม 
    4.8.4 ติดตามผลการปรับปรุงอย างต อเนื่อง 
     4.8.5 ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการเสนอแนะความคิดเห็น  
   4.9 การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
     4.9.1 ทุกคนมีส วนร วมในการระบุป2ญหาและกำหนดเป{าหมายท่ีต
องการ 
     4.9.2 ทุกคนปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว
ด
วยความรับผิดชอบ 
     4.9.3 ร วมกันวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือหาสาเหตุของป2ญหาและจุดแข็ง 
     4.9.4 นำผลการประเมินไปปรับปรุงการทำงานของตนเอง 
     4.9.5 ให
ความร วมมือกับผู
อ่ืนเพ่ือบรรลุเป{าหมายร วมกัน  
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   4.10 ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 
     4.10.1 วางแผนร วมกันทำให
เกิดเป{าหมายท่ีชัดเจนและสอดคล
องกับ              
ความต
องการของทุกฝ�าย  
     4.10.2 ปฏิบัติงานร วมกันทำให
ทุกคนมีส วนร วมในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
     4.10.3 เปรียบเทียบผลลัพธ�ท่ีได
กับเป{าหมายท่ีตั้งไว
 ช วยให
สามารถปรับปรุง
การทำงานได
อย างต อเนื่อง 
     4.10.4 ระบุป2ญหาและหาแนวทางแก
ไขอย างตรงจุด ทำให
สามารถแก
ไข
ป2ญหาได
อย างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
     4.10.5 ทุกคนมีส วนร วมในการรับผิดชอบต อคุณภาพของสถานศึกษา  
  5. ผลผลิต 
    5.1 คุณภาพของเด็ก/ผู
เรียน ประกอบด
วย  
     5.1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู
เรียน 
     5.1.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค�ของผู
เรียน 
    5.2 คุณภาพนวัตกรรมการบริหารจัดการเชิงดิจิทัล  
     5.2.1 มีเป{าหมาย วิสัยทัศน� และพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน    
     5.2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา    
     5.2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน
นคุณภาพผู
เรียนรอบด
านตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุ มเป{าหมาย  
     5.2.4 พัฒนาครูและบุคลากรให
มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ  
      5.2.5 จัดสภาพแวดล
อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต อการจัดการเรียนรู
  
     5.2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและ         
การจัดการเรียนรู
  
    5.3 คุณภาพการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเชิงดิจิทัล  
     5.3.1 จัดการเรียนรู
ผ านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไป
ประยุกต�ใช
ในการดำเนินชีวิต 
     5.3.2 ใช
สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล งเรียนรู
ท่ีเอ้ือต อการเรียนรู
 
     5.3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก    
     5.3.4 ตรวจสอบและประเมินผู
เรียนอย างเป�นระบบ  
     5.3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
และให
ข
อมูลป{อนกลับ  
    5.4 คุณภาพต อชุมชนและสังคม 
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     5.4.1 ผู
เรียน 
      5.4.1.1) ม่ันใจในคุณภาพการศึกษา ผู
เรียนและผู
ปกครองสามารถม่ันใจ
ได
ว าจะได
รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกำหนด 
      5.4.1.2 ผลการเรียนดีข้ึน ผู
เรียนมีโอกาสเรียนรู
บรรลุเป{าหมายการศึกษา 
พัฒนาทักษะและความรู
ท่ีจำเป�นสำหรับศตวรรษท่ี 21 
      5.4.1.3 พัฒนาทักษะชีวิต ผู
เรียนได
รับการพัฒนาทักษะชีวิต เช น การคิด
วิเคราะห� การแก
ป2ญหา การสื่อสาร การทำงานเป�นทีม ทักษะการคิดริเริ่มสร
างสรรค� และทักษะ           
การเรียนรู
ตลอดชีวิต ซ่ึงจะช วยให
ผู
เรียนสามารถนำไปใช
ประโยชน�ในชีวิตและประกอบอาชีพได
          
อย างมีประสิทธิภาพ 
      5.4.1.4 มีความสุขกับการเรียน ผู
เรียนมีสภาพแวดล
อมการเรียนรู
ท่ีดี 
ส งเสริมให
เกิดความสุข สนุกสนาน ต่ืนเต
น ท
าทาย กระตุ
นให
ผู
เรียนอยากเรียนรู
สิ่งใหม ๆ อยู เสมอ 
     5.4.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      5.4.2.1 พัฒนาวิชาชีพ ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีโอกาสพัฒนา
วิชาชีพ เรียนรู
เทคนิคและวิธีการสอนใหม ๆ นำไปใช
ในการจัดการเรียนการสอน ส งผลให
มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
      5.4.2.2 ทำงานอย างมีความสุข ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญ
กำลังใจ ทำงานอย างมีความสุข ภูมิใจในวิชาชีพ 
      5.4.2.3 ได
รับการยอมรับจากสังคม ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได
รับ
การยอมรับ นับถือ และยกย องจากสังคม 
    5.4.3 สถานศึกษา 
      5.4.3.1 มีภาพลักษณ�ท่ีดี สถานศึกษามีภาพลักษณ�ท่ีดี เป�นท่ีเชื่อถือ ได
รับ
ความนิยมจากผู
เรียน ผู
ปกครอง และชุมชน 
      5.4.3.2 มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ สถานศึกษามีระบบบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ทรัพยากรท่ีมีอยู ถูกใช
อย างคุ
มค า เกิดประโยชน�สูงสุด 
      5.4.3.3 พัฒนาอย างยั่งยืน สถานศึกษามีการพัฒนาอย างต อเนื่อง ยั่งยืน 
ตอบสนองความต
องการของผู
เรียน ผู
ปกครอง และชุมชนได
อย างมีประสิทธิภาพ 
  5.4.4 ต อชุมชนและสังคม 
     5.4.4.1 ประชาชนมีคุณภาพ มีความรู
 ทักษะ และคุณธรรม สามารถ
นำไปพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติได
 
     5.4.4.2 สังคมพัฒนา สังคมมีการพัฒนา เจริญก
าวหน
า อยู ร วมกัน            
อย างสันติสุข  
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     5.4.4.3 ประเทศชาติเจริญก
าวหน
า ประเทศชาติมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม และประเทศชาติให
เจริญก
าวหน
า 
  6. ผลลัพธ� 
    6.1 เด็ก/ผู
เรียนมีทักษะชีวิตในยุคดิจิทัล คือ การท่ีเด็ก/ผู
เรียนสามารถใช
เทคโนโลยี
และอุปกรณ�ดิจิทัลได
อย างคล องแคล ว มีความสามารถในการปรับตัวและเรียนรู
เทคโนโลยีใหม ๆ ได

อย างรวดเร็ว  
    6.2 สถานศึกษามีนวัตกรรมท่ีทันสมัยในการประกันคุณภาพ คือ สถานศึกษาท่ีมี 
นวัตกรรมท่ีทันสมัยในการประกันคุณภาพ โดยมีการใช
เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
กระบวนการเรียนรู
และสนับสนุนการพัฒนาทักษะของนักเรียนให
ทันสมัยตามยุคดิจิทัล เช น 
     6.2.1 การใช
เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข
อมูลสถานศึกษาท่ีทันสมัยมักใช

ระบบเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข
อมูลท่ีเก่ียวข
องกับการเรียนรู
และประสิทธิภาพการสอน เช น 
ระบบการจัดการข
อมูลนักเรียน (Student Information System) หรือระบบบริหารจัดการการเรียน
การสอน (Learning Management System) ซ่ึงช วยให
สามารถวิเคราะห�ข
อมูลและตัดสินใจท่ีมี
เป{าหมายเชิงกลยุทธ�ได
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
     6.2.2 การใช
เทคโนโลยีในการสนับสนุนการเรียนการสอน มีการนำเทคโนโลยี
เข
ามาใช
ในการสอนและการเรียนอย างมีประสิทธิภาพ เช น การใช
แพลตฟอร�มการเรียนออนไลน� 
(Online Learning Platforms) หรือการพัฒนาแอปพลิเคชันท่ีสามารถช วยในกระบวนการเรียนรู
 
     6.2.3 การใช
เทคโนโลยีในการประเมินและวิเคราะห�ผล มีการใช
เทคโนโลยีใน
การประเมินผลการเรียนรู
ของนักเรียนอย างมีประสิทธิภาพ เช น ระบบการประเมินออนไลน� หรือ
โปรแกรมท่ีช วยในการวิเคราะห�ข
อมูลการเรียนรู
เพ่ือปรับปรุงกระบวนการสอนในอนาคต 
     6.2.4 การสร
างพ้ืนท่ีเรียนรู
แบบเปyด สถานศึกษาท่ีทันสมัยมักสร
างพ้ืนท่ีเรียนรู

แบบเปyดท่ีสามารถเข
าถึงเทคโนโลยีและข
อมูลท่ีสำคัญได
ง ายๆ เช น ห
องสมุดดิจิทัล หรือท่ีทำงาน
ร วมกันแบบดิจิทัล 
     6.2.5 การให
บริการและสนับสนุนท่ีเป�นระบบ มีการพัฒนาการให
บริการและ
สนับสนุนท่ีมีระบบ เช น การให
บริการลูกค
าท่ีใช
เทคโนโลยี (Tech Support) ท่ีมีคุณภาพและรวดเร็ว 
เพ่ือให
การใช
เทคโนโลยีในการเรียนรู
เป�นไปอย างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 
    6.3 สถานศึกษาเป�นท่ียอมรับของผู
ปกครอง ชุมชน และสังคม คือการท่ี
สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรท่ีเก่ียวข
อง ร วมคิด ร วมออกแบบ ร วมวางแผน ร วมจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา ในการกำหนดวิสัยทัศน� พันธกิจ เป{าหมาย เง่ือนไข และภาพแห ง
ความสำเร็จท่ีครอบคลุมภารกิจท่ีรับผิดชอบ ผ านแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และ
แผนปฏิบัติการประจำปzของสถานศึกษา สามารถขับเคลื่อนสถานศึกษาผ านการทำโครงการ/กิจกรรม
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ตามแผนปฏิบัติการประจำปz จนกระท่ังบรรลุเป{าหมายคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาอย างมี
ประสิทธิภาพ เป�นระบบและต อเนื่อง 
  7. ผลกระทบ  
   การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงนโยบายเก่ียวกับประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา เช น 
    7.1 ความชัดเจนและความสอดคล
องของนโยบาย ความชัดเจน ความสอดคล
อง 
และมีความเป�นไปได
ง ายต อการปฏิบัติ จะส งผลดีต อการประกันคุณภาพ 
    7.2 ความเข
มงวดของนโยบายท่ีสร
างภาระงานและความเครียดให
กับบุคลากร
การศึกษา 
    7.3 ทรัพยากรท่ีสนับสนุนท่ีมีการจัดสรรเพียงพอ เช น งบประมาณ บุคลากร และ
เทคโนโลยี 
    7.4 ความพร
อมของสถานศึกษา ด
านทรัพยากรและด
านบุคลากร     
    7.5 วัฒนธรรมองค�กรท่ีสนับสนุนการเรียนรู
และการพัฒนา 
    7.6 การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
เสีย การมีส วนร วมของผู
ปกครอง นักเรียน และ
ชุมชน 
  8. ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ 
   8.1 บุคลากรมีทักษะการใช
เทคโนโลยีเชิงดิจิทัล 
    8.2 ผู
มีส วนร วมเห็นคุณค าของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    8.3 การบริหารแบบมีส วนร วมเชิงดิจิทัล 
   8.4 เครือค ายผู
ปกครอง ชุมชน และสังคมให
การสนับสนุนสถานศึกษา 
 2.2 ผลการตรวจสอบร*างรูปแบบการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนาอิง
ผู�เช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
 ผลการตรวจสอบรูปแบบฉบับร าง มีเป{าหมายเพ่ือตรวจสอบความถูกต
องและความ
เหมาะสมโดยผู
เชี่ยวชาญ ในการสัมมนาอิงผู
เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) โดยผู
วิจัยได
นำร าง
รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ให
ผู
เชี่ยวชาญตรวจสอบ ซ่ึงผลการตรวจมีดังนี้ 
  2.2.1 สรุปผลการตรวจสอบรูปแบบของผู
เชี่ยวชาญจากการสัมมนาอิงผู
เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship) จากความคิดเห็นและข
อเสนอแนะของผู
เชี่ยวชาญ สรุปเป�นประเด็นได
ดังต อไปนี้ 
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   ประเด็นท่ี 1 หลักการและแนวคิด ให
เพ่ิมเติมคำสำคัญขององค�ประกอบ เช น การ
นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการพัฒนารูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม เพ่ือให

เกิดความชัดเจนและสอดคล
องกับงานวิจัย 
    ประเด็นท่ี 2 วัตถุประสงค�ให
มีความกระชับและชัดเจน 
   ประเด็นท่ี 3 ป2จจัยนำเข
าด
านประกันคุณภาพ สพฐ. พ.ศ. 2561 ไม ต
องมีคำว า
ระดับ 
   ประเด็นท่ี 4 กระบวนการ ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ (Plan) โดยให
เริ่มท่ี
ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 
   ประเด็นท่ี 5 เง่ือนไขความสำเร็จ ให
เปลี่ยนเป�นคำว า ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ 
  จากประเด็นข
อเสนอแนะดังกล าว ผู
วิจัยได
นำมาปรับปรุงแก
ไขรูปแบบการส งเสริม 
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ท่ีผ านการนำเสนออาจารย�ท่ีปรึกษาและผู
ทรงคุณวุฒิแล
ว แสดงดังภาพท่ี 18 
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  จากภาพท่ี 18 อธิบายได
ว า รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม             
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด
วย                
8 องค�ประกอบ โดยมีรายละเอียดแต ละองค�ประกอบดังนี้  
   องค�ประกอบท่ี 1 หลักการและแนวคิด  
   รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เป�นการพัฒนารูปแบบการส งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให
สถานศึกษาจัดการศึกษาได

อย างเหมาะสม สังคมและชุมชนเกิดความเชื่อม่ันว าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได
อย างมี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
  องค�ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค�  
  เพ่ือพัฒนารูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  องค�ประกอบท่ี 3 ป2จจัยนำเข
า 
    ป2จจัยนำเข
ารูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีองค�ประกอบและรายละเอียด 
ดังนี้ 
    1. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 หมายถึง การดำเนิน 
การประกันคุณภาพการศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
เป�นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาแต ละระดับและประเภทการศึกษาการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว าการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกำหนด พร
อมท้ังจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว
 จัดให
มีการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส งรายงานผลการประเมินตนเองให
แก หน วยงานต
นสังกัดหรือ
หน วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเป�นประจำทุกปz 
    2. ประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.
2561 หมายถึง แนวปฏิบัติและแนวดำเนินการเพ่ือพัฒนาส งเสริม กำกับ ดูแล และติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาให
เกิดประสิทธิภาพต อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป�นกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให
เกิดการพัฒนาและสร
างความเชื่อม่ันให
กับสังคม 
ชุมชน และผู
ม่ีส วนเก่ียวข
อง โดยให
มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดังนี้                
1) กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
3) ดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) ประเมินผลและตรวจสอบ
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คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา 6) จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) 7) พัฒนาสถานศึกษาให
มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) และตามคำแนะนำจากสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือให
เกิดการพัฒนาอย างต อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
    3. การประเมินแบบ Hybrid หมายถึง การประเมินคุณภาพแบบผสมผสาน
ระหว างการประเมินในพ้ืนท่ีและการประเมิน Online (Virtual Visit และ On-Site Visit)                    
ในสถานศึกษาแห งเดียวกัน เพ่ือลดภาระสถานศึกษา และให
สอดคล
องกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป           
ในป2จจุบัน เป�นการกระตุ
นให
การดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีความสอดคล
อง            
กับเกณฑ�การประกันคุณภาพภายนอกเป�นไปอย างมีคุณภาพ และเกิดการพัฒนาอย างต อเนื่อง"  
    4. การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสีย หมายถึง การเปyดโอกาสให
ทุกฝ�าย              
ท่ีเก่ียวข
องมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ต้ังแต การวางแผน                  
การดำเนินการ จนถึงการประเมินผล แบ งออกได
ดังนี้ 
      4.1 นักเรียน คือ ผู
ใช
บริการหลักของสถานศึกษา จึงควรมีส วนร วม                     
ในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือแสดงความคิดเห็น ความต
องการ และป2ญหา
ท่ีพบเจอ 
      4.2 ครู คือ ผู
ท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงควรมี            
ส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนา             
การจัดการเรียนการสอน 
      4.3 ผู
บริหาร คือ ผู
ท่ีมีหน
าท่ีกำหนดนโยบาย และดูแลรับผิดชอบ                     
การดำเนินงานของสถานศึกษา จึงควรมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
เพ่ือกำหนดเป{าหมาย และจัดสรรทรัพยากร 
      4.4 ผู
ปกครอง คือ ผู
สนับสนุนทางการเงิน และผู
ท่ีมีบทบาทสำคัญในชีวิต                  
ของนักเรียน จึงควรมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือติดตามผล           
การเรียนรู
ของนักเรียน และเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
     4.5 ชุมชน คือ ผู
ท่ีมีส วนได
ส วนเสียกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา            
จึงควรมีส วนร วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
และสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา 
    5. วิสัยทัศน� พันธกิจ และค านิยมของสถานศึกษา หมายถึง แนวทางในการบริหาร
จัดการสถานศึกษา ให
เป�นไปอย างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป{าหมายท่ีกำหนดไว
 ช วยสร
างความ
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สามัคคี เป�นหนึ่งเดียว ให
กับบุคลากรในสถานศึกษา และนักเรียน เป�นแรงบันดาลใจ ให
กับบุคลากร
ในสถานศึกษา และนักเรียน ในการทำงาน และเรียนรู
 
    6. 4 M หมายถึง ป2จจัยท่ีสำคัญในการบริหาร คือ 4 M’s ได
แก คน (Man) เงิน 
(Money) วัสดุอุปกรณ� (Material) การจัดการ (Management) ซ่ึงหมายถึง 
      6.1 คน (Man) ได
แก กลุ ม บุคคลในองค�กรทีมีวัตถุประสงค�ร วมกันพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
     6.2 เงิน (Money) ได
แก  งบประมาณที'ใช
ในการดำเนินงานหรือ                    
การบริหารงานองค�กรเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     6.3 วัสดุอุปกรณ� (Material) ได
แก  วัสดุอุปกรณ� ต างๆ รวมถึงเครื่องมือ 
เครื่องใช
 ตลอดจนเทคโนโลยีต างๆ ท่ีใช
ในองค�กร เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
     6.4 การจัดการ (Management) ได
แก  วิธีการกระบวนการการบริหารงาน
ของผู
บริหารท่ีใช
ในการบริหารจัดการเพ่ือให
การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค�ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   องค�ประกอบท่ี 4 
  กระบวนการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ (APPIES4R Model) ได
นำหลักการ
บริหาร PDCAA มาใช
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน ได
แก  1) การวางแผนพัฒนาคุณภาพ (Plan)                   
2) การปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Do) 3) การตรวจสอบ ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพ 
(Check) 4) การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ (Action) 5) การร วมรับผิดชอบ (Accountability)            
ดังตารางท่ี 45 
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ตารางท่ี 45 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ และแนวทางปฏิบัติ 

 

องค�ประกอบส*งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

การวิเคราะห�สภาพและบริบท 
(Analysis) 

1. วิเคราะห�จุดแข็ง จุดอ อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT Analysis) 

2. วิเคราะห�ความเหมาะสมของแผนงาน อุปสรรคใน
การปฏิบัติงาน การมีส วนร วมของบุคลากร 

3. วิเคราะห�ข
อมูลท่ีได
จากการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบท่ีผ านมา 

4. วิเคราะห�แนวทางการแก
ไขป2ญหา 
5. วิเคราะห�การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสีย และ

การรายงานผล 

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ทันต*อการเปล่ียนแปลง (Planning) 

1. วางแผนให
มีความยืดหยุ น สามารถปรับเปลี่ยนได

ตามสถานการณ�ท่ีเปลี่ยนแปลง เปyดโอกาสให

บุคลากรทุกคนมีส วนร วม 

2. ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว
 โดยมอบหมายงานให

บุคลากรท่ีเก่ียวข
อง 

3. รวบรวม และวิเคราะห�ข
อมูลท่ีได
 เพ่ือเปรียบเทียบ
กับเป{าหมายท่ีกำหนดไว
 

4. ปรับปรุงแผนการดำเนินงานให
สอดคล
องกับ
สถานการณ�ป2จจุบัน 

5. ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการวางแผน 
ปฏิบัติงาน ประเมินผล และรายงานผลการ
ดำเนินงานผู
มีส วนได
ส วนเสียทราบอย างสม่ำเสมอ 
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ตารางท่ี 45 (ต อ) 
 

องค�ประกอบส*งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ*นตาม
สถานการณ�(Performance) 

1. กำหนดเป{าหมายท่ีชัดเจนและสอดคล
องกับบริบท
ของสถานศึกษา 

2. ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว
 โดยอาจมีการปรับเปลี่ยน
บางส วนตามความเหมาะสม 

3. เก็บรวบรวม วิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือเปรียบเทียบ
ผลลัพธ�ท่ีได
กับเป{าหมายท่ีตั้งไว
 

4. ปรับปรุง พัฒนากระบวนการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
5. สร
างความตระหนักให
บุคลากรทุกคนตระหนักถึง

ความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพ 

การดำเนินงานการประกันคณุภาพ
ภายในสถานศึกษา (Improve) 

1. กำหนดเป{าหมาย กิจกรรมท่ีจะดำเนินการท่ีชัดเจน  
2. ติดตามความก
าวหน
าของการดำเนินงานอย าง

สม่ำเสมอ 
3. ประเมินผลการดำเนินงานโดยพิจารณาจาก

หลักฐานท่ีได
 
4. ปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีไม เป�นไปตาม

เป{าหมาย 
5. ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
 

1. ใช
โปรแกรมสำเร็จรูปในการกำหนดเป{าหมายและ
ตัวชี้วัดท่ีชัดเจน วัดผลได
 และสอดคล
องกับ
มาตรฐานการศึกษา 

2. ใช
ระบบติดตามความก
าวหน
าออนไลน� เพ่ือติดตาม
ความคืบหน
าของการดำเนินงาน และแจ
งเตือน 
เม่ือมีการล าช
า 

3. ใช
แบบสอบถามออนไลน�เพ่ือเก็บรวบรวมข
อมูล  
จากผู
มีส วนได
ส วนเสีย 
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ตารางท่ี 45 (ต อ) 
 

องค�ประกอบส*งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

 4. ใช
ระบบติดตามความก
าวหน
าเพ่ือติดตามผลการ
ปรับปรุง 

5. สร
างช องทางให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการ
เสนอแนะความคิดเห็นผ านระบบออนไลน� 

การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Supervision) 

1. ใช
ปฏิทินออนไลน�ในการกำหนดตารางเวลาและ
กำหนดผู
รับผิดชอบแต ละกิจกรรม 

2. เก็บรวบรวมข
อมูลการดำเนินงานผ านแบบฟอร�ม
ออนไลน� หรือแอปพลิเคชัน 

3. ใช
โปรแกรมวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือวิเคราะห�ข
อมูลท่ี
เก็บรวบรวมมา และสร
างรายงานผลการประเมิน 

4. ระบุป2ญหาท่ีเกิดข้ึน และติดตามอย างต อเนื่อง 
5. สร
างช องทางให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการ

เสนอแนะความคิดเห็น 

การตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Recheck) 

1. กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข
อมูลออนไลน� 
2. จัดเก็บข
อมูลในระบบฐานข
อมูล เพ่ือให
ง ายต อ         

การเรียกดูและวิเคราะห� 
3. ใช
โปรแกรมวิเคราะห�ข
อมูล และสร
างรายงาน         

ผลการประเมินในรูปแบบท่ีเข
าใจง าย 
4. แก
ไขป2ญหาและกำหนดมาตรการป{องกัน 
5. ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการ

เสนอแนะความคิดเห็น 

การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Reform) 

1. ใช
ระบบสารสนเทศเพ่ือกำหนดตัวชี้วัดท่ีชัดเจน 
2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข
อมูลตามแผนท่ีวางไว
         

โดยใช
เครื่องมือท่ีกำหนด 
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ตารางท่ี 45 (ต อ) 
 

องค�ประกอบส*งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม*ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

 3. ใช
โปรแกรมวิเคราะห�ข
อมูล เช น SPSS, Excel หรือ
โปรแกรมวิเคราะห�ข
อมูลเฉพาะทาง เพ่ือวิเคราะห�
ข
อมูลท่ีเก็บรวบรวม 

4. ติดตามผลการปรับปรุงอย างต อเนื่อง 
5. ส งเสริมให
บุคลากรทุกคนมีส วนร วมในการ

เสนอแนะความคิดเห็น 

การร*วมรับผิดชอบ (Responsibility) 1. ทุกคนมีส วนร วมในการระบุป2ญหาและกำหนด
เป{าหมายท่ีต
องการ 

2. ทุกคนปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว
ด
วยความ
รับผิดชอบ 

3. ร วมกันวิเคราะห�ผลการประเมินเพ่ือหาสาเหตุของ
ป2ญหาและจุดแข็ง 

4. นำผลการประเมินไปปรับปรุงการทำงานของตนเอง 
5. ให
ความร วมมือกับผู
อ่ืนเพ่ือบรรลุเป{าหมายร วมกัน 

ประโยชน�ต*อส*วนรวม (Rational) 1. วางแผนร วมกันทำให
เกิดเป{าหมายท่ีชัดเจนและ
สอดคล
องกับความต
องการของทุกฝ�าย  

2. ปฏิบัติงานร วมกันทำให
ทุกคนมีส วนร วมในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. เปรียบเทียบผลลัพธ�ท่ีได
กับเป{าหมายท่ีตั้งไว
 ช วยให

สามารถปรับปรุงการทำงานได
อย างต อเนื่อง 

4. ระบุป2ญหาและหาแนวทางแก
ไขอย างตรงจุด ทำให

สามารถแก
ไขป2ญหาได
อย างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

5. ทุกคนมีส วนร วมในการรับผิดชอบต อคุณภาพ            
ของสถานศึกษา 
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 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ช วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และความแม นยำในการดำเนินงาน รวมถึงการเข
าถึงข
อมูลได
อย างสะดวกและรวดเร็ว 
ได
แก  MindMeister หรือ Coggle เพ่ือสร
างแผนท่ีความคิดร วมกัน การใช
งาน Google Calendar 
หรือ Microsoft Outlook เพ่ือจัดทำปฏิทินกิจกรรมและกำหนดตารางเวลาท่ีชัดเจน การใช
งาน 
Google Forms ,Microsoft Forms หรือ Survey Monkey เพ่ือสำรวจความคิดเห็นของผู
มีส วนได

ส วนเสีย Google Drive, OneDrive หรือ Dropbox เพ่ือจัดเก็บเอกสาร ข
อมูล และหลักฐานการ
ดำเนินงานต างๆ ใช
โปรแกรม Asana หรือ Trello เพ่ือจัดการโครงการและติดตามความก
าวหน
าของ
การดำเนินงาน ใช
แพลตฟอร�มการประชุมออนไลน� เช น Google Meet, Zoom ใช
โปรแกรม Excel 
หรือ Google Sheets เพ่ือวิเคราะห�ข
อมูลจากแบบสอบถามหรือการประเมินผลต างๆ ใช
โปรแกรม
สร
าง Dashboard เช น Google Data Studio เพ่ือสร
างภาพรวมของข
อมูลท่ีได
จากการประเมินผล 
ใช
โปรแกรม SPSS, R เพ่ือวิเคราะห�ข
อมูลเชิงสถิติ ใช
ฐานข
อมูลออนไลน� เช น Aeratable เพ่ือจัดเก็บ
ข
อมูลป2ญหาและแนวทางแก
ไข ใช
โปรแกรมประมวลผลคำ เช น Google Docs, Microsoft Word 
เพ่ือจัดทำรายงานผลการประเมินและเผยแพร ให
ผู
เก่ียวข
อง ผ านการใช
งานแอปพลิเคชันสื่อสาร เช น 
LINE, Facebook เพ่ืออำนวยความสะดวกในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนข
อมูล การนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช
ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป�นสิ่งท่ีจำเป�นในยุคป2จจุบัน การเลือกใช

เครื่องมือท่ีเหมาะสมและการฝ�กอบรมบุคลากรให
มีความรู
ในการใช
งาน จะช วยให
การประกันคุณภาพ
การศึกษาเป�นไปอย างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป{าหมายท่ีต้ังไว
 
  องค�ประกอบท่ี 5 ผลผลิต 
   1. คุณภาพของเด็ก/ผู
เรียน 
   2. คุณภาพนวัตกรรมการบริหารจัดการเชิงดิจิทัล  
    3. คุณภาพการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเชิงดิจิทัล  
    4. คุณภาพต อชุมชนและสังคม 
   องค�ประกอบท่ี 6 ผลลัพธ� 
    1. เด็ก/ผู
เรียนมีทักษะชีวิตในยุคดิจิทัล คือ การท่ีเด็ก/ผู
เรียนสามารถใช
เทคโนโลยี
และอุปกรณ�ดิจิทัลได
อย างคล องแคล ว มีความสามารถในการปรับตัวและเรียนรู
เทคโนโลยีใหม ๆ ได

อย างรวดเร็ว  
    2. สถานศึกษามีนวัตกรรมท่ีทันสมัยในการประกันคุณภาพ คือ สถานศึกษาท่ีมี
นวัตกรรมท่ีทันสมัยในการประกันคุณภาพ โดยมีการใช
เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
กระบวนการเรียนรู
และสนับสนุนการพัฒนาทักษะของนักเรียนให
ทันสมัยตามยุคดิจิทัล เช น 
     2.1 การใช
เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข
อมูล สถานศึกษาท่ีทันสมัยมักใช

ระบบเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข
อมูลท่ีเก่ียวข
องกับการเรียนรู
และประสิทธิภาพการสอน เช น 
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ระบบการจัดการข
อมูลนักเรียน (Student Information System) หรือระบบบริหารจัดการการเรียน
การสอน (Learning Management System) ซ่ึงช วยให
สามารถวิเคราะห�ข
อมูลและตัดสินใจท่ีมี
เป{าหมายเชิงกลยุทธ�ได
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
     2.2 การใช
เทคโนโลยีในการสนับสนุนการเรียนการสอน มีการนำเทคโนโลยี
เข
ามาใช
ในการสอนและการเรียนอย างมีประสิทธิภาพ เช น การใช
แพลตฟอร�มการเรียนออนไลน� 
(Online Learning Platforms) หรือการพัฒนาแอปพลิเคชันท่ีสามารถช วยในกระบวนการเรียนรู
 
     2.3 การใช
เทคโนโลยีในการประเมินและวิเคราะห�ผล มีการใช
เทคโนโลยี               
ในการประเมินผลการเรียนรู
ของนักเรียนอย างมีประสิทธิภาพ เช น ระบบการประเมินออนไลน�               
หรือโปรแกรมท่ีช วยในการวิเคราะห�ข
อมูลการเรียนรู
เพ่ือปรับปรุงกระบวนการสอนในอนาคต 
     2.4 การสร
างพ้ืนท่ีเรียนรู
แบบเปyด สถานศึกษาท่ีทันสมัยมักสร
างพ้ืนท่ีเรียนรู

แบบเปyดท่ีสามารถเข
าถึงเทคโนโลยีและข
อมูลท่ีสำคัญได
ง ายๆ เช น ห
องสมุดดิจิทัล หรือท่ีทำงาน
ร วมกันแบบดิจิทัล 
     2.5 การให
บริการและสนับสนุนท่ีเป�นระบบ มีการพัฒนาการให
บริการและ
สนับสนุนท่ีมีระบบ เช น การให
บริการลูกค
าท่ีใช
เทคโนโลยี (Tech Support) ท่ีมีคุณภาพและรวดเร็ว 
เพ่ือให
การใช
เทคโนโลยีในการเรียนรู
เป�นไปอย างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 
    3. สถานศึกษาเป�นท่ียอมรับของผู
ปกครอง ชุมชน และสังคม คือการท่ีสถานศึกษา
เปyดโอกาสให
บุคลากรท่ีเก่ียวข
อง ร วมคิด ร วมออกแบบ ร วมวางแผน ร วมจัดทำแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา ในการกำหนดวิสัยทัศน� พันธกิจ เป{าหมาย เง่ือนไข และภาพแห งความสำเร็จท่ีครอบคลุม
ภารกิจท่ีรับผิดชอบ ผ านแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปz
ของสถานศึกษา สามารถขับเคลื่อนสถานศึกษาผ านการทำโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ
ประจำปz จนกระท่ังบรรลุเป{าหมายคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาอย างมีประสิทธิภาพ         
เป�นระบบและต อเนื่อง 
   องค�ประกอบท่ี 7 ผลกระทบ 
   การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย  
   การเปลี่ยนแปลงนโยบายเก่ียวกับประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามี ท้ังผลกระทบ
เชิงบวกและเชิงลบ เช น 
    1. ความชัดเจนและความสอดคล
องของนโยบาย มีความชัดเจน สอดคล
อง และ             
มีความเป�นไปได
 ง ายต อการปฏิบัติ จะส งผลดีต อการประกันคุณภาพ 
    2. ความเข
มงวดของนโยบายท่ีสร
างภาระงานและความเครียดให
กับบุคลากร
การศึกษา แต หากมีความเข
มงวดท่ีเหมาะสม 
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    3. ทรัพยากรท่ีสนับสนุนท่ีมีการจัดสรรเพียงพอ เช น งบประมาณ บุคลากร และ
เทคโนโลยี 
    4. ความพร
อมของสถานศึกษา ด
านทรัพยากรและด
านบุคลากร     
    5. วัฒนธรรมองค�กรท่ีสนับสนุนการเรียนรู
และการพัฒนา 
    6. การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
เสีย การมีส วนร วมของผู
ปกครอง นักเรียน และ
ชุมชน 
  องค�ประกอบท่ี 8 ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ  
    1. บุคลากรมีทักษะการใช
เทคโนโลยีเชิงดิจิทัล 
    2. ผู
มีส วนร วมเห็นคุณค าของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    3. การบริหารแบบมีส วนร วมเชิงดิจิทัล 
    4. เครือค ายผู
ปกครอง ชุมชน และสังคมให
การสนับสนุนสถานศึกษา 
 
ตารางท่ี 46 แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

ฉบับร*าง ฉบับสมบูรณ� 

1. หลักการและแนวคิด  
2. วัตถุประสงค�  
3. ป2จจัยนำเข
า  
4. กระบวนการ  
5. ผลผลิต  
6. ผลลัพธ�  
7. ผลกระทบ  
8. เง่ือนไขความสำเร็จ 

1. หลักการและแนวคิด 
2. วัตถุประสงค�  
3. ป2จจัยนำเข
า  
4. กระบวนการ  
5. ผลผลิต  
6. ผลลัพธ�  
7. ผลกระทบ  
8. ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ 
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ตารางท่ี 46 (ต อ) 
 

ฉบับร*าง ฉบับสมบูรณ� 

หลักการและแนวคิด 
รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ เป�นรูปแบบการส งเสริม
การประกันคุณภาพตามกฎกระทรวง            
พ.ศ. 2561 

หลักการและแนวคิด 
รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 
แนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เป�นการ
พัฒนารูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือให
สถานศึกษาจัดการศึกษาได
อย างเหมาะสม 
สังคมและชุมชนเกิดความเชื่อม่ันว าสถานศึกษา
สามารถจัดการศึกษาได
อย างมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา  

วัตถุประสงค�  
1. เพ่ือให
มีรูปแบบการส งเสริมการประกัน

คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือท่ีมีคุณภาพ 

2. เพ่ือให
มีการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือท่ีมีคุณภาพ  

วัตถุประสงค�  
เพ่ือเป�นแนวทางให
กับผู
บริหารสถานศึกษา ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และผู
มีส วนได
ส วนเสีย
ในการปฏิบัติงาน วางแผนงาน และ เป�นเครื่องมือ
ควบคุมการปฏิบัติงาน เพ่ือให
สถานศึกษามีคุณภาพ
ตามมาตรฐาน 
 
 
 

ป)จจัยนำเข�า 
1. การประกันคุณภาพตามกฎกระทรวงการ

ประกันคุณภาพ พ.ศ. 2561 

ป)จจัยนำเข�า 
1. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 

2561  
2. ประกันคุณภาพการศึกษา สพฐ. พ.ศ. 2561  
3. การประเมินแบบ Hybrid  
4. การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสีย  
5. การกำหนดวิสัยทัศน� พันธกิจ ค านิยมของ

สถานศึกษา  
6. 4 M 
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ตารางท่ี 46 (ต อ) 
 

ฉบับร*าง ฉบับสมบูรณ� 

กระบวนการ 
1. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อ

การเปลี่ยนแปลง (Planning) 
2. การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 
3. การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ�
(Performance) 

4. การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (Improve) 

5. การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 

6. การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 

7. การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

8. การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

9. การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
10. ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 

กระบวนการ 
1. การวิเคราะห�สภาพและบริบท (Analysis) 
2. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อ

การเปลี่ยนแปลง (Planning) 
3. การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษามีความยืดหยุ นตามสถานการณ�
(Performance) 

4. การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (Improve) 

5. การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 

6. การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 

7. การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

8. การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

9. การร วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
10. ประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) 

ผลผลิต 
1. คุณภาพของเด็ก/ผู
เรียน  
2. คุณภาพการบริหารและการจัดการ 
3. คุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นเด็ก/

ผู
เรียนเป�นสำคัญ 
4. ความพึงพอใจของผู
ปกครอง  

ผลผลิต 
1. คุณภาพของเด็ก/ผู
เรียน  
2. คุณภาพนวัตกรรมการบริหารจัดการเชิง

ดิจิทัล 
3. คุณภาพการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

เชิงดิจิทัล  
4. คุณภาพต อชุมชนและสังคม  
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ตารางท่ี 46 (ต อ) 
 

ฉบับร*าง ฉบับสมบูรณ� 

ผลลัพธ� 
1. เด็ก/ผู
เรียนมีคุณภาพ  
2. การบริหารและการจัดการมีคุณภาพ 
3. มีการจัดการเรียนการสอนท่ีเน
นเด็ก/ผู
เรียน

เป�นสำคัญ 
4. ผู
ปกครองมีความพึงพอใจ  

ผลลัพธ� 
1. เด็ก/ผู
เรียนมีทักษะชีวิตในยุคดิจิทัล 
2. สถานศึกษามีนวัตกรรมท่ีทันสมัยในการ

ประกันคุณภาพ 
3. สถานศึกษาเป�นท่ียอมรับของผู
ปกครอง 

ชุมชน และสังคม 

ผลกระทบ 
 การมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 

ผลกระทบ 
การเปลี่ยนแปลงนโยบายเก่ียวกับประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 

เง่ือนไขความสำเร็จ 
1. บุคลากรเห็นคุณค าของการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 
2. การมีส วนร วมของทุกฝ�าย 
3. ใช
คู มือตามรูปแบบและข้ันตอนท่ีกำหนด 

ป)จจัยท่ีส*งเสริมความสำเร็จ 
1. บุคลากรมีทักษะการใช
เทคโนโลยีเชิงดิจิทัล 
2. ผู
มีส วนร วม และเห็นคุณค าของการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 
3. การบริหารแบบมีส วนร วมเชิงดิจิทัล 
4. เครือข ายผู
ปกครอง องค�กร และชุมชนให


การสนับสนุนสถานศึกษา 

 
  2.2.2 ผลจากการตรวจสอบความถูกต
องและความเหมาะสมของรูปแบบการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ 
   ผลการตรวจสอบรูปแบบของผู
เชี่ยวชาญท่ีเก่ียวข
อง จำนวน 9 ท าน เพ่ือตรวจสอบ
ความถูกต
องและความเหมาะสมของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า ในภาพรวม            
ของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ และทุกองค�ประกอบมีผลการประเมินความถูกต
อง             
อยู ในระดับมาก และความเหมาะสมอยู ในระดับมากท่ีสุด ปรากฏผลดังตารางท่ี 47--57 
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ตารางท่ี 47 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมในภาพรวมของรูปแบบการส งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 
1. หลักการและแนวคิด 4.33 0.71 มาก 4.56 0.53 มากท่ีสุด 
2. วัตถุประสงค�  4.44 0.53 มาก 4.44 0.53 มาก 
3. ป2จจัยนำเข
า  4.22 0.83 มาก 4.78 0.44 มากท่ีสุด 
4. กระบวนการ  4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.89 0.33 มากท่ีสุด 
5. ผลผลิต  4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.45 0.73 มาก 
6. ผลลัพธ�  4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 
7. ผลกระทบ  4.00 0.71 มาก 4.22 0.44 มาก 
8. ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ 4.11 0.93 มาก 4.33 0.87 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.39 0.68 มาก 4.54 0.54 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 47 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบและ
ความสัมพันธ�ของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด               
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า ความถูกต
องโดยภาพรวม อยู ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณารายด
านพบว า ด
านท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลผลิต (X = 4.78, S.D. = 0.44) 
รองลงมาคือ ผลลัพธ� (X = 4.67, S.D. = 0.50) กระบวนการ (x	̅= 4.56, S.D. = 0.53) วัตถุประสงค� 
(X = 4.44, S.D. = 0.53) หลักการและแนวคิด (X = 4.33, S.D. = 0.71) ป2จจัยนำเข
า (X = 4.22, 
S.D. = 0.83) ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ (X = 4.11, S.D. = 0.93) และผลกระทบ (X = 4.00,          
S.D. = 0.93) ตามลำดับ 
  ความเหมาะสมขององค�ประกอบและความสัมพันธ�ของรูปแบบการส งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ พบว า โดยภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงเม่ือพิจารณารายด
านพบว า ด
านท่ีมีค าเฉลี่ย
สูงสุดคือ กระบวนการ (X = 4.89, S.D. = 0.33) รองลงมาคือ ป2จจัยนำเข
า (X = 4.78, S.D. = 0.44) 
ผลลัพธ� (X = 4.67, S.D. = 0.50) หลักการและแนวคิด (X = 4.56, S.D. = 0.53) ผลผลิต (X = 4.45, 
S.D. = 0.73) วัตถุประสงค� (X = 4.44, S.D. = 0.53) ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ (X = 4.33,               
S.D. = 0.87) และผลกระทบ (X = 4.22, S.D. = 0.44) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 48 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการวิเคราะห�บริบทและสภาพแวดล
อม (Analysis) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีสอดคล
องกับบริบทของ
สถานศึกษา 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีสอดคล
องกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต 

4.11 0.33 มาก 4.44 0.53 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรใน
สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วม
ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.44 0.53 มาก 4.56 0.53 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการ
ดำเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ี
สอดคล
องกับมาตรฐานการศึกษา          
ของบริบทสถานศึกษา 

4.64 0.50 มากท่ีสุด 4.79 0.45 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการ
ประจำปzท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนา           
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.89 0.33 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.51 0.51 มากท่ีสุด 4.69 0.47 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 48 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม          
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการวิเคราะห�บริบทและสภาพแวดล
อม (Analysis) พบว า ความถูกต
องอยู ใน

ระดับมากท่ีสุด (X = 4.51, S.D. = 0.51) และความเหมาะสมอยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.69,             
S.D. = 0.47) 
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ตารางท่ี 49 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

4.22 0.63 มาก 4.56 0.53 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

4.00 0.67 มาก 4.33 0.50 มาก 

3. สถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.33 0.82 มาก 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

4.56 0.50 มาก 4.11 0.60 มาก 

5. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา 

4.44 0.68 มาก 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3.78 0.79 มาก 3.56 0.73 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาก อน                 
การดำเนินงานทุกครั้ง 

3.67 0.94 มาก 4.44 0.53 มาก 

เฉล่ียรวม 4.27 0.77 มาก 4.35 0.65 มาก 

 
 จากตารางท่ี 49 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม          
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 

พบว า ความถูกต
องอยู ในระดับมาก (X = 4.27, S.D. = 0.77) และความเหมาะสมอยู ในระดับ             

มากท่ีสุด (X = 4.35, S.D. = 0.65) 
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ตารางท่ี 50 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตาม
สถานการณ� (Performance) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาด
วยความยืดหยุ น 

4.89 0.31 มากท่ีสุด 4.89 0.33 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามสถานการณ� 

4.44 0.50 มาก 4.11 0.78 มาก 

3. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

4.22 0.79 มาก 4.67 0.71 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 

4.11 0.87 มาก 4.56 0.73 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

4.44 0.50 มาก 4.33 0.87 มาก 

6. สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปz
แต ละปzสู การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลา
และกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
 

3.73 0.79 มาก 4.44 0.73 มาก 

7. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาอย างมีประสิทธิภาพ 
บรรลุเป{าหมายการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย างยั่งยืนต อเนื่องทุกปz 

4.00 0.82 มาก 4.22 0.67 มาก 

เฉล่ียรวม 4.26 0.77 มาก 4.46 0.71 มาก 
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 จากตารางท่ี 50 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม           
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ นตาม

สถานการณ� (Performance) พบว า ความถูกต
องอยู ในระดับมาก (X = 4.26, S.D. = 0.77) และ

ความเหมาะสมอยู ในระดับมาก (X = 4.46, S.D. = 0.71) 
 
ตารางท่ี 51 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.67 0.71 มากท่ีสุด 4.89 0.31 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน 

4.00 0.87 มาก 4.56 0.68 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

4.22 0.83 มาก 4.56 0.50 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.56 0.73 มากท่ีสุด 4.78 0.63 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษามีปฏิทินการติดตามคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาไว
ชัดเจนเป�น
ประจำทุกปz 

3.67 0.87 มาก 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.22 0.85 มาก 4.69 0.56 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 51 พบว าความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม          
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) พบว า            

ความถูกต
องอยู ในระดับมาก (X = 4.22, S.D. = 0.85) และความเหมาะสมอยู ในระดับมากท่ีสุด            

(X = 4.69, S.D. = 0.56) 
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ตารางท่ี 52 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล
(Evaluation) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาประเมินผลโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.44 0.53 มาก 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.33 0.50 มาก 3.78 0.67 มาก 

3. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย างรอบครอบโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.33 0.71 มาก 

4. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.11 0.93 มาก 4.44 0.53 มาก 

5. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดย
ใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.22 0.83 มาก 4.56 0.53 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดย
ใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.33 0.87 มาก 4.11 0.78 มาก 

เฉล่ียรวม 4.33 0.70 มาก 4.31 0.67 มาก 

 
 จากตารางท่ี 52 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม             
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 

พบว า ความถูกต
องอยู ในระดับมาก (X = 4.33, S.D. = 0.70) และความเหมาะสมอยู ในระดับมาก       

(X = 4.31, S.D. = 0.67) 
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ตารางท่ี 53 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวม
ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.33 0.50 มาก 4.44 0.53 มาก 

2. สถานศึกษามีแนวทางการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปz
การศึกษา 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.56 0.73 มาก 

3. สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือ
ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.11 0.33 มาก 4.33 0.50 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์
ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 

4.44 0.73 มาก 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.56 0.73 มาก 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มาก 

7. สถานศึกษารวบรวมข
อมูลผลการ
ประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด
วย
เทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีความเป�นป2จจุบัน  

4.22 0.44 มาก 4.22 0.44 มากท่ีสุด 

8. สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายในโดยใช
เทคโนโลยดิีจิทัล            
ทุกครั้ง 

4.00 0.71 มาก 4.44 0.53 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.46 0.57 มาก 4.50 0.56 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 53 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม             
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

(Supervision) พบว า ความถูกต
องอยู ในระดับมาก (X = 4.46, S.D. = 0.57) และความเหมาะสม 

อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.50, S.D. = 0.56)  
 
ตารางท่ี 54 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ  

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบ

คุณภาพ ภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.89 0.33 มากท่ีสุด 4.89 0.33 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช

วิธีการและแหล งเรียนรู
ท่ีหลากหลาย 

4.33 0.50 มากท่ีสุด 4.56 0.53 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
        
ในการรายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา 

4.44 0.53 มาก 4.44 0.53 มาก  

4. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมผู
ท่ี
เก่ียวข
องทุกฝ�ายจัดทำรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปz
การศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียน
รายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

4.78 0.53 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 54 (ต อ) 
 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

6. สถานศึกษารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาด
วยความรวดเร็ว
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.89 0.33 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาท่ีมีความถูกต
อง
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบ
ความแม นยำ 

4.22 0.67 มาก 4.44 0.53 มาก  

8. สถานศึกษามีรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา โดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย างมีประสิทธิภาพ 

4.56 0.73 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

9. สถานศึกษารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.33 0.71 มาก 4.56 0.73 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.51 0.58 มากท่ีสุด 4.64 0.51 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 54 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม           
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Recheck) พบว า ความถูกต
องอยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.51, S.D. = 0.58) และความเหมาะสม

อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.64, S.D. = 0.51) 
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ตารางท่ี 55 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  
(Reform) 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและ
ประเด็นพิจารณาว าด
วยการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.89 0.33 มากท่ีสุด 4.89 0.33 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษามีกระบวนการทบทวน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.33 0.50 มาก  4.33 0.71 มาก  

3. สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา           
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.33 0.50 มาก  4.11 0.78 มาก 

4. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษามาสังเคราะห�ผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.44 0.53 มาก  4.67 0.50 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปz                  
ท่ีสะท
อนคุณภาพของผู
เรียน 

4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.44 0.73 มาก 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาใช
ในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 55 (ต อ) 
 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

7. สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ผลการประเมินตนเองและผล
การประเมินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข
องมาเป�นฐาน
ในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือ             
ทุกรอบการพัฒนา 

4.33 0.44 มาก  4.22 0.67 มาก 

8. สถานศึกษาทบทวนผลการประเมิน
คุณภาพภายในเพ่ือใช
เป�นข
อมูลในการ
จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzใน            
ปzการศึกษาต อไป 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มาก 

9. สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงาน
ประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพผู
เรียนและ
ผลสำเร็จของการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล              
ท่ีทันสมัย 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.56 0.53 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.59 0.50 มากท่ีสุด 4.52 0.61 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 55 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม                
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

พบว า ความถูกต
อง อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.59, S.D. = 0.50) และความเหมาะสมอยู ในระดับ

มากท่ีสุด (X = 4.52, S.D. = 0.61) 
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ตารางท่ี 56 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility)  

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาร วมกับครู
และบุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง  

4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.44 0.53 มาก  4.56 0.53 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาร วมกันวางแผนและกำหนด
กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีชัดเจนทุกปz 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย
บุคลากรในสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษารายงานความก
าวหน
าของ
การปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ
การศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4.56 0.53 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วน
เสียในการประเมินคุณภาพภายใน 

4.33 0.50 มาก 4.33 0.50 มาก  
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ตารางท่ี 56 (ต อ) 
 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

8. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำ
รายงานการประเมินตนเอง ท่ีเป�นการ
รายงานคุณภาพการศึกษาประจำปzจาก
ผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.56 0.53 มาก 4.78 0.44 มากท่ีสุด 

9. สถานศึกษานำเสนอรายงานต อ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วยการ
นำเทคโนโลยีมาใช
ในการนำเสนอ 

4.44 0.53 มาก 4.44 0.53 มาก  

10. สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากรทุก
คนให
มีความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับ การ
ประกันคุณภาพการศึกษาอย างต อเนื่อง
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.56 0.53 มากท่ีสุด 

11. สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากร
ทุกคนในสถานศึกษานำผลการประเมิน
ภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุง
พัฒนางานอย างต อเนื่องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.33 0.50 มาก 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.56 0.50 มากท่ีสุด 4.63 0.48 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 56 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม           
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) พบว า ความถูกต
องอยู ในระดับมากท่ีสุด 

(X = 4.65, S.D. =0.43) และความเหมาะสมอยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.60, S.D. = 0.48) 
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ตารางท่ี 57 แสดงความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ 
ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational)  

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับความต
องการ
ของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไก                  
ในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.44 0.53 มาก  4.67 0.50 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษา            
ให
เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษา                   
ท่ีกำหนดไว
 

4.56 0.73 มากท่ีสุด 4.89 0.33 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง                
ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

4.44 0.53 มาก  4.56 0.53 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการ
รวบรวมข
อมูลผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.33 0.71 มาก  4.33 0.87 มาก  

6. สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อ
สาธารณชน หน วยงานต
นสังกัดและ
หน วยงานท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

3.89 0.98 มากท่ีสุด 4.56 0.73 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 57 พบว า ความถูกต
องและความเหมาะสมขององค�ประกอบการส งเสริม           
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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ในเขตภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (rational) พบว า ความถูกต
องอยู ในระดับมากท่ีสุด            

(X = 4.67, S.D. = 0.50) และความเหมาะสมอยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.67, S.D. = 0.50) 
 
  2.2.3 การตรวจสอบคู มือรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม           
ของสถานศึกษา สังกัดสำนัก งานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา                
อิงผู
เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) ซ่ึงผู
ทรงคุณวุฒิได
ดำเนินการตรวจสอบความถูกต
องและ                
ความเหมาะสมของคู มือ ดังตารางท่ี 58 
 
ตารางท่ี 58 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความถูกต
องและเหมาะสมของคู มือ 

รูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. ปกหน
า ปกหลัง 4.89 0.33 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

2. คำนำ 4.44 0.53 มาก  4.44 0.53 มาก 

3. สารบัญ 4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.78 0.44 มาก 

4. บทท่ี 1 บทนำ 4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.89 0.33 มาก 

5. บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง 4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

6. บทท่ี 3 การพัฒนารูปแบบการส งเสริม 
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ

สถานศึกษา 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.67 0.50 มากท่ีสุด 

7. ภาษาท่ีใช
สื่อสาร เข
าใจง ายและเหมาะสม 4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.22 0.50 มาก 

8. การเรียงลำดับเนื้อหามีความเหมาะสม 4.44 0.53 มาก  4.78 0.50 มากท่ีสุด 

9. เนื้อหามีความครอบคลุมและเหมาะสม 4.33 0.50 มาก  4.56 0.53 มากท่ีสุด 

10. คู มือมีความเชื่อมโยง และสอดคล
องกัน 4.44 0.53 มาก  4.56 0.53 มากท่ีสุด 

       

รวมเฉล่ีย 4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.64 0.48 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 58 พบว า ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความถูกต
องและเหมาะสม
ของคู มือรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน       
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า ความถูกต
อง อยู ในระดับมากท่ีสุด                     

(X = 4.57, S.D. = 0.50) และความเหมาะสมอยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.64, S.D. = 0.48) 
 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการส*งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม*ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
โดยการสัมมนาประชาพิจารณ� (Public Hearing) 

 ผลการประเมินความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ของรูปแบบการส งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ โดยการสัมมนาประชาพิจารณ� (Public Hearings) จากผู
บริหารการศึกษา ผู
บริหาร 
สถานศึกษา ศึกษานิเทศก� และข
าราชการครู มีรายละเอียดดังตารางท่ี 59-71 
 
ตารางท่ี 59 แสดงจำนวนร
อยละของสถานภาพผู
ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ อายุ               

วุฒิการศึกษาสูงสุด ตำแหน งป2จจุบัน และประสบการณ�ในการทำงาน 
 

ข�อมูลท่ัวไป จำนวน (n) ร�อยละ (%) 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
20 
13 

 
60.60 
39.39 

รวม 33 100.00 
2. อายุ 

น
อยกว า 30 ปz   
31-45 ปz   
46-60 ปz  

 
1 
15 
17 

 
3.03 
45.45 
51.51 

รวม 33 100.00 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



235 

 

ตารางท่ี 59 (ต อ) 
 

ข�อมูลท่ัวไป จำนวน (n) ร�อยละ (%) 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด  
ปริญญาตรี  
ปริญญาโท  
ปริญญาเอก  

 
2 
21 
10 

 
6.06 
63.63 
30.30 

รวม 33 100.00 

4. ตำแหน งป2จจุบัน  
ผู
บริหารการศึกษา  
ผู
บริหารสถานศึกษา  
ศึกษานิเทศก� 
ข
าราชการครู 

 
4 
20 
4 
5 

 
12.12 
60.60 
12.12 
15.15 

รวม 33 100.00 

5. ประสบการณ�ในการทำงาน  
ต่ำกว า 5 ปz   
5-10 ปz   
10 ปzข้ึนไป  

 
2 
4 
27 

 
6.06 
12.12 
81.81 

รวม 33 100.00 

 
 จากตารางท่ี 59 พบว า ผู
ตอบแบบสอบถามมีจำนวน 33 คนสามารถจำแนกได
ดังนี้              
ด
านเพศ พบว า ผู
ตอบแบบสอบถามมีเพศชาย จำนวน 20 คน (ร
อยละ 60.60) เพศหญิง จำนวน          
13 คน (ร
อยละ 39.39)  
   ด
านอายุ พบว า ผู
ตอบแบบสอบถามมีอายุน
อยกว า 30 ปz จำนวน 1 คน (ร
อยละ 3.03) 
อายุ 31-45 ปz จำนวน 15 คน (ร
อยละ 45.45) อายุ 46-60 ปz จำนวน 17 คน (ร
อยละ 51.51)  
และอายุ 51-60 ปz จำนวน 3 คน (ร
อยละ 10.00) 
    ด
านวุฒิการศึกษาสูงสุด พบว า ผู
ตอบแบบสอบถามมีวุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญา
ตรี จำนวน 2 คน (ร
อยละ 6.06) ระดับปริญญาโท จำนวน 21 คน (ร
อยละ 63.63) และระดับ 
ปริญญาเอก จำนวน 10 คน (ร
อยละ 30.30) 
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   ด
านตำแหน งป2จจุบัน พบว า ผู
ตอบแบบสอบถามมีตำแหน งผู
บริหารการศึกษา จำนวน 
4 คน (ร
อยละ 12.12) ตำแหน งผู
บริหารสถานศึกษา จำนวน 20 คน (ร
อยละ 60.60) ตำแหน ง
ศึกษานิเทศก� จำนวน 4 คน (ร
อยละ 12.12) ตำแหน งข
าราชการครู จำนวน 5 คน (ร
อยละ 15.15) 
   ด
านประสบการณ�ในการทำงาน พบว า ผู
ตอบแบบสอบถามมีประสบการณ�ในการ
ทำงาน ต่ำกว า 5 ปz จำนวน 2 คน (ร
อยละ 6.06) ประสบการณ�ในการทำงาน 5-10 ปz จำนวน 4 คน 
(ร
อยละ 12.12) ประสบการณ�ในการทำงาน 10 ปzข้ึนไป จำนวน 27 คน (ร
อยละ 81.81)  
 
ตารางท่ี 60 แสดงความเป�นไปได
และเป�นประโยชน�ในภาพรวมของรูปแบบการส งเสริมการประกัน

คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. หลักการและแนวคิด 4.79 0.42 มากท่ีสุด 4.73 0.45 มากท่ีสุด 
2. วัตถุประสงค� 4.79 0.42 มากท่ีสุด 4.73 0.45 มากท่ีสุด 
3. ป2จจัยนำเข
า 4.82 0.39 มากท่ีสุด 4.73 0.45 มากท่ีสุด 
4. กระบวนการ 4.85 0.36 มากท่ีสุด 4.76 0.44 มากท่ีสุด 
5. ผลผลิต 4.79 0.42 มากท่ีสุด 4.76 0.39 มากท่ีสุด 
6. ผลลัพธ� 4.79 0.42 มากท่ีสุด 4.82 0.44 มากท่ีสุด 
7. ผลกระทบ 4.88 0.33 มากท่ีสุด 4.76 0.36 มากท่ีสุด 
8. ป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ 4.88 0.33 มากท่ีสุด 4.82 0.36 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.82 0.38 มากท่ีสุด 4.77 0.42 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 60 พบว า เป�นไปได
และเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบและความสัมพันธ�         
ของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า ความเป�นไปได
 โดยภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด            

เม่ือพิจารณารายด
านพบว า ด
านท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผลกระทบ (X = 4.88, S.D. = 0.33) และป2จจัย

ท่ีส งเสริมความสำเร็จ (X = 4.88, S.D. = 0.33) รองลงมาคือ กระบวนการ (X = 4.85, S.D. = 0.36) 

ป2จจัยนำเข
า (X = 4.82, S.D. = 0.39) ผลผลิต (X = 4.79, S.D. = 0.42) วัตถุประสงค� (X = 4.79, 

S.D. = 0.42) ผลลัพธ� (X = 4.79, S.D. = 0.42) และหลักการ (X = 4.79, S.D. = 0.42) ตามลำดับ 
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  ความเป�นประโยชน�ของรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า โดยภาพรวม           

อยู ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงเม่ือพิจารณารายด
านพบว า ด
านท่ีมีค าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผลลัพธ� (X = 4.82, 

S.D. = 0.44) และป2จจัยท่ีส งเสริมความสำเร็จ (X = 4.82, S.D. = 0.36) รองลงมาคือ ผลผลิต             

(X = 4.76, S.D. = 0.39) กระบวนการ (X = 4.76, S.D. = 0.44) ผลกระทบ (X = 4.76,                  

S.D. = 0.36) วัตถุประสงค� (X = 4.73, S.D. = 0.45) ป2จจัยนำเข
า (X = 4.73, S.D. = 0.45)             

และหลักการ (X = 4.73, S.D. = 0.45) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 61 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 

คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการวิเคราะห�บริบทและสภาพแวดล
อม (Analysis) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาท่ีสอดคล
องกับบริบทของ
สถานศึกษา 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 4.84 0.36 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีสอดคล
องกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกป2จจุบันและอนาคต 

4.39 0.49 มาก 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาเปyดโอกาสให
บุคลากรใน
สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู
ปกครองและชุมชนได
เข
ามามีส วนร วม
ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการ
ดำเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ี
สอดคล
อง กับมาตรฐานการศึกษา             
ของบริบทสถานศึกษา 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.63 0.48 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 61 (ต อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

5. สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการ
ประจำปzท่ีสอดคล
องกับแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 4.81 0.39 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.45 0.50 มาก 4.39 0.49 มาก 

 
 จากตารางท่ี 61 พบว าความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริม
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการวิเคราะห�บริบทและสภาพแวดล
อม (Analysis) พบว า ความเป�นไปได
                 

อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.66, S.D. = 0.47) และความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด                      

(X = 4.84, S.D. = 0.36) 
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ตารางท่ี 62 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง 
(Planning) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษากำหนดเป{าหมายในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

4.45 0.50 มาก 4.48 0.50 มาก 

5. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 4.78 0.41 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาก อนการ
ดำเนินงานทุกครั้ง 

4.51 0.50 มากท่ีสุด 4.63 0.48 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.48 0.5 มาก 

 
 จากตารางท่ี 62 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                   
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต อการเปลี่ยนแปลง 

(Planning) พบว า ความเป�นไปได
อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.66, S.D. = 0.47) และ                 

ความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.78, S.D. = 0.41) 
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ตารางท่ี 63 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ น
ตามสถานการณ� (Performance) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาด
วยความยืดหยุ น 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามสถานการณ� 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 4.51 0.50 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.57 0.50 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 4.66 0.47 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปz
แต ละปzสู การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลา
และกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว
 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาอย างมีประสิทธิภาพ 
บรรลุเป{าหมายการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย างยั่งยืน ต อเนื่องทุกปz 

4.84 0.36 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.54 0.50 มากท่ีสุด 4.57 0.5 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 63 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ             
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ น

ตามสถานการณ� (Performance) พบว า ความเป�นไปได
อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.84,                    

S.D. = 0.36) และความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.75, S.D. = 0.43) 
 
ตารางท่ี 64 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 

คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.93 0.24 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 4.80 0.39 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.81 0.39 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาไว
ชัดเจนเป�น
ประจำทุกปz 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.78 0.41 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.66 0.47 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มาก 

 
 จากตารางท่ี 64 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                     
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (improve) 

พบว า แสดงความเป�นไปได
อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.75, S.D. = 0.43) และความเป�นประโยชน� 

อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.93, S.D. = 0.24) 
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ตารางท่ี 65 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาประเมินผลโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.57 0.50 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.51 0.50 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย างรอบครอบโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.81 0.39 มากท่ีสุด 4.63 0.48 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย างถูกต
องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมิน            
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมิน         
ท่ีหลากหลายโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.66 0.47 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.51 0.50 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 65 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                  
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

(Evaluation) พบว า ความเป�นไปได
อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.81, S.D. = 0.39) และ                  

ความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.69, S.D. = 0.46) 
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ตารางท่ี 66 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวม
ข
อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.59 0.49 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษามีแนวทางการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปz
การศึกษา 

4.84 0.36 มากท่ีสุด 4.84 0.36 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลเพ่ือ
ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.53 0.50 มากท่ีสุด 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์
ครอบคลุมสาระการเรียนรู
 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค�ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 4.72 0.45 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาวิเคราะห�ทุกครั้ง 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษารวบรวมข
อมูลผลการ
ประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด
วย
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความเป�นป2จจุบัน  

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

8. สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายในโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล
ทุกครั้ง 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มาก 
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 จากตารางท่ี 66 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช


เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) พบว า ความเป�นไปได
อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.84, S.D. = 0.36) 

และความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.84, S.D. = 0.36) 
 
ตารางท่ี 67 แสดงความเป�นไปได
และเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกันคุณภาพ

ภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบ

คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 4.72 0.45 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช

วิธีการและแหล งเรียนรู
ท่ีหลากหลาย 

4.21 0.41 มาก 4.63 0.48 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ใน
การรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

4.24 0.43 มาก 4.33 0.47 มาก 

4. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมผู
ท่ี
เก่ียวข
องทุกฝ�ายจัดทำรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปz
การศึกษา โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 4.33 0.47 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียน
รายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

4.15 0.36 มาก 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 67 (ต อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

6. สถานศึกษารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาด
วยความรวดเร็ว
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.39 0.49 มาก 4.24 0.43 มาก 

7. สถานศึกษารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาท่ีมีความถูกต
อง
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบ
ความแม นยำ 

4.36 0.48 มาก 4.36 0.48 มาก 

8. สถานศึกษามีรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา โดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย างมีประสิทธิภาพ 

4.12 0.54 มาก 4.39 0.49 มาก 

9. สถานศึกษารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาทุกปzการศึกษา
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 4.15 0.56 มาก 

เฉล่ียรวม 4.42 0.5 มาก 4.48 0.5 มาก 

 
 จากตารางท่ี 67 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                  
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยี

ดิจิทัล (Recheck) พบว า ความเป�นไปได
อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.69, S.D. = 0.46) และ              

ความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.72, S.D. = 0.45) 
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ตารางท่ี 68 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Reform) 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาวิเคราะห�มาตรฐานและ
ประเด็นพิจารณาว าด
วยการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.87 0.33 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษามีกระบวนการทบทวน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.51 0.50 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มาก 

3. สถานศึกษาวิเคราะห�ข
อมูลผลการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา         
โดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.48 0.50  4.57 0.50 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษามาสังเคราะห�ผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.54 0.50 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มาก 

5. สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปzท่ี
สะท
อนคุณภาพของผู
เรียน 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 4.63 0.48 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาใช
ในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 68 (ต อ)  
 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

7. สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ผลการประเมินตนเองและผล
การประเมินอ่ืนๆท่ีเก่ียวข
องมาเป�นฐาน
ในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือ               
ทุกรอบการพัฒนา 

4.51 0.50 มากท่ีสุด 4.51 0.50 มากท่ีสุด 

8. สถานศึกษาทบทวนผลการประเมิน
คุณภาพภายในเพ่ือใช
เป�นข
อมูลในการ
จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปzในปz
การศึกษาต อไป 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 4.57 0.50 มากท่ีสุด 

9. สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงาน
ประจำปzท่ีสะท
อนคุณภาพผู
เรียนและ
ผลสำเร็จของการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล             
ท่ีทันสมัย 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.72 0.45 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.42 0.50 มาก 4.39 0.49 มาก 

 
 จากตารางท่ี 68 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                   
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช
ระบบเทคโนโลยี

ดิจิทัล (Reform) พบว า ความเป�นไปได
อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.87, S.D. = 0.33) และ           

ความเป�นความประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.72, S.D. = 0.45) 
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ตารางท่ี 69 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility)  

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
จากผู
ท่ีมีส วนเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.45 0.50 มาก 

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข
าใจ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาร วมกับครู
และบุคลากรก อนดำเนินงานทุกครั้ง  

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.51 0.50 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษามีแต งต้ังคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาร วมกันวางแผนและกำหนด
กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีชัดเจนทุกปz 

4.54 0.50 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มาก 

5. สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย
บุคลากรในสถานศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.54 0.50 มากท่ีสุด 4.45 0.50 มาก 

6. สถานศึกษารายงานความก
าวหน
า            
ของการปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ
การศึกษาอย างต อเนื่อง 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.45 0.50 มาก 

7. สถานศึกษาสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการมีส วนร วมของผู
มีส วนได
ส วน
เสียในการประเมินคุณภาพภายใน 

4.51 0.50 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มาก 
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ตารางท่ี 69 (ต อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

8. สถานศึกษาแต งต้ังคณะกรรมการจัดทำ
รายงานการประเมินตนเอง ท่ีเป�นการ
รายงานคุณภาพการศึกษาประจำปz          
จากผู
ท่ีเก่ียวข
องทุกฝ�าย 

4.51 0.50 มากท่ีสุด 4.45 0.50 มาก 

9. สถานศึกษานำเสนอรายงานต อ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เพ่ือพิจารณาให
เห็นชอบทุกปzด
วย       
การนำเทคโนโลยีมาใช
ในการนำเสนอ 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

10. สถานศึกษาส งเสริมพัฒนาบุคลากร          
ทุกคนให
มีความรู
ความเข
าใจเก่ียวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษาอย าง
ต อเนื่องโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 4.51 0.50 มากท่ีสุด 

11. สถานศึกษาส งเสริมให
ครูและบุคลากร
ทุกคนในสถานศึกษานำผลการประเมิน
ภายในมาใช
เป�นข
อมูลในการปรับปรุง
พัฒนางานอย างต อเนื่องโดยใช

เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.45 0.50 มาก 4.51 0.50 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.54 0.50 มากท่ีสุด 4.42 0.50 มาก 

 
 จากตารางท่ี 69 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                 
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านการร วมรับผิดชอบ (Responsibility) พบว า ความเป�นไปได
อยู ใน

ระดับมากท่ีสุด (X = 4.60, S.D. = 0.49) และความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.60, 
S.D. = 0.49) 
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ตารางท่ี 70 แสดงความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบการส งเสริมการประกัน 
คุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational)  

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษารองรับความต
องการ
ของผู
มีส วนได
ส วนเสีย 

4.90 0.29 มากท่ีสุด 4.87 0.33 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไก                
ในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ของสถานศึกษา 

4.81 0.39 มากท่ีสุด 4.72 0.45 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษา             
ให
เป�นไปตามมาตรฐานการศึกษา                 
ท่ีกำหนดไว
 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาเผยแพร มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาให
ผู
ท่ีเก่ียวข
อง                 
ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการ
รวบรวมข
อมูลผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.87 0.33 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษาเผยแพร รายงานต อ
สาธารณชน หน วยงานต
นสังกัดและ
หน วยงานท่ีเก่ียวข
องทุกปzด
วยการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.45 0.50 มาก 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 70 พบว า ความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�ขององค�ประกอบ                   
การส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ด
านประโยชน�ต อส วนรวม (Rational) พบว า ความเป�นไปได
อยู ใน

ระดับมากท่ีสุด (X = 4.90, S.D. = 0.29) และความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.87, 
S.D. = 0.33) 
 
ตารางท่ี 71 แสดงค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความเป�นไปได
และความเป�นประโยชน�  

ของคู มือรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา สังกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 

 

รายการประเมิน 
ความเป5นไปได� ความเป5นประโยชน� 

X  S.D. ระดับ X S.D. ระดับ 

1. ปกหน
า ปกหลัง 4.45 0.50 มาก 4.39 0.49 มาก 
2. คำนำ 4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มากท่ีสุด 
3. สารบัญ 4.54 0.50 มากท่ีสุด 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
4. บทท่ี 1 บทนำ 4.66 0.47 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มากท่ีสุด 
5. บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข
อง 4.51 0.50 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
6. บทท่ี 3 การพัฒนารูปแบบการส งเสริม

การประกันคุณภาพภายในแนวใหม           
ของสถานศึกษา 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มาก 

7. ภาษาท่ีใช
สื่อสาร เข
าใจง ายและ
เหมาะสม 

4.42 0.50 มาก 4.48 0.50 มาก 

8. การเรียงลำดับเนื้อหามีความเหมาะสม 4.42 0.50 มาก 4.39 0.49 มาก 
9. เนื้อหามีความครอบคลุมและเหมาะสม 4.54 0.50 มากท่ีสุด 4.42 0.50 มาก 
10. คู มือมีความเชื่อมโยงและสอดคล
องกัน 4.45 0.50 มาก 4.54 0.50 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.54 0.48 มากท่ีสุด 4.48 0.49 มาก 

 
 จากตารางท่ี 71 พบว า ค าเฉลี่ยและส วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความเป�นไปได
และ             
ความเป�นประโยชน�ของคู มือรูปแบบการส งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว า ความเป�นไปได
อยู ในระดับ

มากท่ีสุด (X = 4.72, S.D. = 0.45) และความเป�นประโยชน�อยู ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.60,                
S.D. = 0.49)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีวัตถุประสงค*ของการวิจัย ได,แก� 
1) เพ่ือศึกษาองค*ประกอบ แนวทาง สภาพ ป/ญหาและวิเคราะห*องค*ประกอบส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 2) เพ่ือสร,างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการส�งเสริม             
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เป4นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology Research)          
มีข้ันตอนการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองค*ประกอบ แนวทาง สภาพ ป/ญหาและวิเคราะห*องค*ประกอบ
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  ข้ันตอนท่ี 2 การสร,างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�             
ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา
ประชาพิจารณ* (Public hearing) 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1. การศึกษาองค*ประกอบ แนวทาง สภาพ และป/ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
  1.1 การศึกษาองค*ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสังเคราะห*
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เอกสารและการสัมภาษณ* ผลการสังเคราะห*เอกสารพบว�า สาระสำคัญท่ีสามารถนำมาสรุปใช,         
เป4นองค*ประกอบ ได,มาท้ังหมด 5 องค*ประกอบ ได,แก� 1) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
2) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) การดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 4) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 5) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา
และนำมาร�างเป4นประเด็นเพ่ือนำไปสร,างแบบสัมภาษณ*กับผู,ทรงคุณวุฒิ โดยมุ�งประเด็นเก่ียวกับ           
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม� ผลการสัมภาษณ*ผู,ทรงคุณวุฒิท่ีได,มา 5 องค*ประกอบ 
ได,แก� 1) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง 2) การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตาม สถานการณ* 3) การดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 4) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล                             
5) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
  1.2 การศึกษาแนวทางการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษาสถานศึกษาท่ีมีการ
ปฏิบัติท่ีเป4นเลิศ (Best Practice) ได,องค*ประกอบเพ่ิม 5 องค*ประกอบ ได,แก� 1) การวิเคราะห*สภาพ
และบริบท 2) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล 
3) การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 4) การร�วมรับผิดชอบ               
5) ประโยชน*ต�อส�วนรวม 
   1.3 การศึกษาสภาพ ป/ญหาของรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน          
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
   1.3.1 สภาพของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการหาค�าเฉลี่ยและ                     
ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ท้ังหมด 10 องค*ประกอบ ได,แก� 1) การวิเคราะห*สภาพและบริบท (Analysis) 
2) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 3) การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตามสถานการณ*(Performance) 4) การดำเนินงาน           
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 5) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Recheck) 8) การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 
9) การร�วมรับผิดชอบ (Responsibility) 10) ประโยชน*ต�อส�วนรวม (Rational) เม่ือพิจารณาค�าเฉลี่ย
และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก องค*ประกอบท่ีมีค�าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ                   
การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง (Planning) รองลงมาคือ                        
การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตามสถานการณ* (Performance) 
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การวิเคราะห*สภาพและบริบท (Analysis) ตามลำดับ ส�วนองค*ประกอบท่ีมีค�าเฉลี่ยน,อยท่ีสุดคือ           
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
   1.3.2 ป/ญหาของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีการปฏิบัติน,อย ท่ีสุดคือ การ
ทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) รองลงมา คือ การร�วม
รับผิดชอบ (Responsibility) และมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ การดำเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา (Improve) ตามลำดับ 
   1.4 การวิเคราะห*องค*ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,การวิเคราะห*
องค*ประกอบเชิงยืนยัน ( CFA : Confirmatory Factor Analysis) พบว�า 10 องค*ประกอบ คือ            
1) การวิเคราะห*สภาพและบริบท (Analysis) 2) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อ             
การเปลี่ยนแปลง (Planning) 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�น 
ตามสถานการณ* (Performance) 4) การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(Improve) 5) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation)                     
6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision)             
7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 8) การทบทวน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 9) การร�วมรับผิดชอบ 
(Responsibility) 10) ประโยชน*ต�อส�วนรวม (Rational) ทุกโมเดลมีความสอดคล,องของข,อมูล
ระหว�างโมเดลเชิงทฤษฎีกับข,อมูล โมเดลเชิงประจักษ*ค�าไค-สแควร*สัมพัทธ* มีค�าต่ำกว�า 3.00 
(Arbuckle & Wothke, 1999) ค�าดัชนีความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (CFI) มีค�ามากกว�า 0.95            
อยู�ในเกณฑ*ดีมาก (Schumacker & Lomax, 2010) ค�าดัชนีวัดระดับความ กลมกลืน (GFI) มีค�า
มากกว�า 0.90 (Albuckle, 1995) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก,แล,ว (AGFI) มีค�ามากกว�า 
0.90 (Kelloway, 2015) ค�าดัชนีความฟtตปกติ (NFI) มีค�า มากกว�า 0.90 (Diamantopoulos & 
Siguaw, 2000) และส�วนค�าดัชนี RMSEA มีอยู�ระหว�าง 0.05-0.08 (Kline, 2005)   
 2. ผลการสร,างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  2.1 การยกร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด,วย 8 ส�วนประกอบ 
ได,แก� 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค*3) ป/จจัยนำเข,า 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัพธ* 
7) ผลกระทบ 8) ป/จจัยท่ีส�งเสริมความสำเร็จ ซ่ึงได,รูปแบบฉบับร�างท่ีจะนำไปตรวจสอบในข้ันตอน
ต�อไป 
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   2.2 การตรวจสอบรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด,วย             
8 ส�วนประกอบ ได,แก� 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค* 3) ป/จจัยนำเข,า ประกอบไปด,วย 
กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 การประเมินแบบ Hybrid การมีส�วนร�วมของผู,มี           
ส�วนได,ส�วนเสีย วิสัยทัศน* พันธกิจ และค�านิยมของสถานศึกษา และหลัก 4 M 4) กระบวนการ 
ประกอบด,วย ด,านการวิเคราะห*สภาพและบริบท (Analysis) ด,านการวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง (Planning) ด,านการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
มีความยืดหยุ�นตามสถานการณ*(Performance) ด,านการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา (Improve) ด,านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Evaluation) ด,านการกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) ด,านการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck) ด,านการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform)            
ด,าน การร�วมรับผิดชอบ (Responsibility) ด,านประโยชน*ต�อส�วนรวม (Rational) 5) ผลผลิต                
6) ผลลัพธ* 7) ผลกระทบ 8) ป/จจัยท่ีส�งเสริมความสำเร็จ โดยมีความถูกต,องภาพรวม อยู�ในระดับมาก 
และความเหมาะสมโดยภาพรวม อยู�ในระดับมากท่ีสุด ส�วนความถูกต,องของคู�มือในภาพรวมอยู�ใน 
ระดับมากท่ีสุด และความเหมาะสมของคู�มือ ในภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
  3. การประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   ผลการประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด,วย 8 องค*ประกอบ 
ได,แก� องค*ประกอบท่ี 1 หลักการและแนวคิด องค*ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค* องค*ประกอบท่ี 3 ป/จจัย
นำเข,า องค*ประกอบท่ี 4 กระบวนการ องค*ประกอบท่ี 5 ผลผลิต องค*ประกอบท่ี 6 ผลลัพธ* 
องค*ประกอบท่ี 7 ผลกระทบ องค*ประกอบท่ี 8 ป/จจัยท่ีส�งเสริมความสำเร็จ ผลการประเมิน               
ความเป4นไปได,และความเป4นประโยชน*ขององค*ประกอบ โดยภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด                    
ส�วนผลการประเมินความเป4นไปได,และความเป4นประโยชน*ของคู�มือ โดยภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
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อภิปรายผลการวิจัย 

  ผลการวิจัยรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  1. การศึกษาองค*ประกอบ แนวทาง สภาพ ป/ญหา และวิเคราะห*องค*ประกอบ          
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
    1.1 การศึกษาองค*ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�          
ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
     ผลการศึกษาองค*ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม� 
ของสถานศึกษา สังกัดสำหนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการ
สังเคราะห*เอกสาร ได,มา 10 องค*ประกอบ ได,แก� 1) การวิเคราะห*สภาพและบริบท (Analysis)             
2) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 3) การดำเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตามสถานการณ*(Performance) 4) การดำเนินงาน         
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 5) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 6) การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,
เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Recheck) 8) การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 
9) การร�วมรับผิดชอบ (Responsibility) 10) ประโยชน*ต�อส�วนรวม (Rational) สอดคล,องกับงานวิจัย
ของ สุพรรณี นวมนาค (2565, หน,า 106) ท่ีได,ทำการวิจัยเรื่อง รูแบบการบริหารงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร พบว�า การบริหารงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาท่ีประสบความสำเร็จ 7 ด,าน ท่ีมีความสัมพันธ*กัน ได,แก� 1) ด,านการกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 2) ด,านการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา         
3) ด,านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) ด,านการประเมินผล            
การดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 5) ด,านการติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา        
6) ด,านการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา               
7) ป/จจัยท่ีส�งผลให,งานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาประสบความสำเร็จ โดยใช,หลักการ
บริหารงานแบบ PDCA มาขับเคลื่อนการดำเนินงานในแต�ละองค*ประกอบ ได,แก� 1) การวางแผน 
พัฒนาคุณภาพ (Plan) 2) การปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Do) 3) การตรวจสอบ ประเมินผล
การพัฒนาคุณภาพ (Check) 4) การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ (Action) สอดคล,องกับงานวิจัยของ 
บุญธรรม อ,วนกันยา (2563, หน,า 167) ท่ีได,ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ*การบริหารงานประกันคุณภาพ
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ภายในท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา             
ข้ันพ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว�า แนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในท่ีมี
ประสิทธิผล ประกอบด,วย 1) การส�งเสริมการมีส�วนร�วมของผู,มีส�วนได,ส�วนเสีย 2) การส�งเสริม                
การมีส�วนร�วมของบุคลากร 3) การนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาปรับปรุงแก,ไขและพัฒนา             
4) การพัฒนาครูและบุคลากร 5) การจัดระบบข,อมูลสารสนเทศ ท้ังนี้อาจเป4นเพราะว�า การท่ีบุคลากร
ทุกคนในสถานศึกษา รวมถึงผู,เรียน ผู,ปกครอง และชุมชน มีส�วนร�วมในการวางแผน ปฏิบัติ และ
ประเมินกิจกรรมต�างๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให,ดียิ่งข้ึน เป4นการสร,างวัฒนธรรมองค*กร                
ท่ีทุกคนมีส�วนร�วมในการสร,างสรรค*และพัฒนาสถานศึกษาให,บรรลุเปzาหมาย สอดคล,องกับงานวิจัย
ของพัฒนรินทร* จันทะรัตน*, สมใจ ภูมิพันธุ* และโกวัฒน* เทศบุตร (2565, หน,า 203) ท่ีได,ทำการวิจัย
เรื่อง รูปแบบการพัฒนาทีมงานท่ีมีประสิทธิผล เพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ* พบว�า ทีมงานท่ีมี
ประสิทธิผลประกอบด,วย การสื่อสาร วัฒนธรรมองค*กร การกำหนดเปzาหมาย การบริหารจัดการ 
ข้ันตอนการปฏิบัติงานและการประเมินผล และการประเมินผลความสัมพันธ*ระหว�างบุคคล และภาวะ
ผู,นำ 
   1.2 การศึกษาแนวทางการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หน�วยงานต,นสังกัดสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป4นเลิศ (Best Practice) 
    ผลการศึกษาแนวทางการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�                  
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการศึกษา
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หน�วยงานต,นสังกัดสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป4นเลิศ (Best Practice) 
พบว�าได,องค*ประกอบเพ่ิม 5 องค*ประกอบ ได,แก� 1) การวิเคราะห*สภาพและบริบท 2) การกำกับ 
ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล 3) การทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 4) การร�วมรับผิดชอบ และ 5) ประโยชน*ต�อส�วนรวม ท้ังนี้
อาจเนื่องด,วย ป/จจุบันในยุคท่ีเทคโนโลยีดิจิทัลเข,ามามีบทบาทสำคัญในทุกวงการ การนำเทคโนโลยี
มาประยุกต*ใช,ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สอดคล,องกับงานวิจัยของ ภัทรา จรรยาธรรม 
(2564) ท่ีได,ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาเอกชนในยุคดิจิทัล พบว�า การสนับสนุนการ
บริหารจัดการของสถานศึกษาให,สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง ประกอบด,วย 1) การวางแผนกำหนด
กรอบและทิศทางควรมีการวิเคราะห*สภาพแวดล,อมและความต,องการของผู,ท่ีเก่ียวข,อง 2) การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษามุ�งเน,นความคิดสร,างสรรค* นวัตกรรม และทักษะต�างๆในยุคดิจิทัลให,ผู,เรียนเกิด
กระบวนการคิดข้ันสูง 3) การจัดการเรียนการสอนเน,นการมีส�วนร�วมของผู,เรียน 4) การคัดเลือก
ทรัพยากรมนุษย* ควรเลือกบุคลากรท่ีมีความรู,และทักษะท่ีจำเป4นในการจัดการเรียนรู,ท่ีมีประสิทธิภาพ

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



258 

ของผู,เรียน 5) พัฒนาทรัพยากรมนุษย*ควรส�งเสริมให,มีทักษะด,านดิจิทัล 6) วางแผนงบประมาณ
ครอบคลุมการจัดสรรทรัพยากร 7) การสนับสนุนและใช,เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการศึกษา 
สอดคล,องกับงานวิจัยของ ไชยา ภาวะบุตร (2566, หน,า 203) ท่ีได,ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบ             
การพัฒนาภาวะผู,นำด,านดิจิทัลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พบว�า การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาความคล�องทางดิจิทัล 
การสร,างนวัตกรรมการเรียนและการทำงาน การรู,ทันเทคโนโลยีดิจิทัล การคิดสร,างสรรค*การใช,
เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนและการทำงาน และคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณการใช,เทคโนโลยี
ดิจิทัล และวิธีการพัฒนาภาวะผู,นำด,านดิจิทัล สอดคล,องกับงานวิจัยของ ธัญญาภรณ* นาจำปา 
(2564) ท่ีได,ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สำหรับโรงเรียน 
มัธยมศึกษา พบว�า สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบด,วย 1) ด,านผู,บริหารสถานศึกษา                     
2) ด,านครูผู,สอน 3) ด,านผู,เรียน 4) ด,านการเรียนรู, 5) ด,านเทคโนโลยีและนวัตกรรม และ                 
6) ด,านกระบวนการบริหารสถานศึกษา 
   1.3 ผลการศึกษาสภาพและป/ญหาการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�         
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ   
    1.3.1 สภาพของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เม่ือพิจารณา ค�าเฉลี่ย 
และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายใน ท้ัง 10 ด,าน มีการปฏิบัติงานจริง และวางแผนการทำงานอย�างเป4นระบบด,วยการนำ
เทคโนโลยีมาใช,ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงผลการวิจัยในครั้งนี้ สอดคล,องกับ
งานวิจัยของ ไพฑูรย* แจ�มพันธ* (2560, หน,า 129) ท่ีได,ศึกษาสภาพและป/ญหาในการดำเนินงาน               
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว�า มีการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยู�ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการท่ีสถานศึกษาต,องทำตามบทบัญญัติของ
กฎหมายท่ีระบุให,สถานศึกษาต,องดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก,ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 6 ว�าด,วยมาตรฐาน
และการประกันคุณภาพการศึกษา โดยกำหนดให,หน�วยงานต,นสังกัด และสถานศึกษาจัดให,มีระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือนำไปสู�การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา         
และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสานักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค*กรมหาชน) อย�างน,อย 1 ครั้ง  ในทุกระยะ 5 ป| และสถานศึกษาจะต,องดำเนินการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาเอง โดยถือว�าเป4นส�วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ี
ต,องดำเนินการอย�างเป4นระบบและต�อเนื่อง โดยการมีส�วนร�วมของบุคลากรท่ีเก่ียวข,อง มีการจัดทำ
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รายงานประจำป| เสนอต�อหน�วยงานต,นสังกัด / หน�วยงานท่ีเก่ียวข,อง และเผยแพร�ต�อสาธารณชนทุก
ป|การศึกษา เพ่ือนำไปสู�การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย�างต�อเนื่อง 
    1.3.2 ผลการศึกษาป/ญหาของการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�    
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว�ามีป/ญหา         
อยู�ในระดับท่ีน,อย เรียงตามค�าเฉลี่ยจากมากไปน,อย อันดับแรกคือ การทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) การร�วมรับผิดชอบ (Responsibility)                   
การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) การประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) การดำเนินการตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตามสถานการณ* (Performance) การกำกับ ติดตามการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision)การวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทันต�อการเปลี่ยนแปลง (Planning) ประโยชน*ต�อส�วนรวม (Rational) การวิเคราะห*สภาพ
และบริบท (Analysis) และการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve)           
ซ่ึงสอดคล,องกับงานวิจัยของ สุภัค พวงขจร (2561, หน,า 128) ได,ศึกษาสภาพและป/ญหาในการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว�า มีการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอยู�ในระดับน,อย ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษามีการดำเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวงว�าด,วยระบบ หลักเกณฑ*และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 และกฎกระทรวงว�าด,วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ซ่ึงมีกลไกการปฏิบัติ        
ท่ีเอ้ือต�อการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา โดยท่ีกฎกระทรวงว�าด,วยการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 ได,กำหนดให,สถานศึกษาแต�ละแห�งจัดให,มีระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให,เป4นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต�ละ
ระดับ และประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว�าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พร,อมท้ังจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และดำเนินการตาม
แผนท่ีกำหนดไว, จัดให,มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตาม
ผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให,มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส�งรายงานผล
การประเมินตนเองให,แก�หน�วยงานต,นสังกัด หรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเป4นประจำทุกป| 
เพ่ือให,การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเป4นไปอย�างมีประสิทธิภาพ ให,หน�วยงานต,นสังกัดหรือ
หน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษามีหน,าท่ีในการให,คำปรึกษา ช�วยเหลือ และแนะนำสถานศึกษา 
เพ่ือให,การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย�างต�อเนื่อง ซ่ึงการ
ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 ประกอบด,วย 7 ด,าน 
คือ 1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา          
ของสถานศึกษา 3) การดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว, 4) การจัดให,มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
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การศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนด 6) การรายงานผล            
การประเมินตนเองให,แก�หน�วยงานต,นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเป4นประจำทุกป| 
และ 7) การจัดให,มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย�างต�อเนื่องการพัฒนาสถานศึกษาให,มีคุณภาพ 
โดยพิจารณาจากการรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR ) และตาม
คำแนะนำของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือให,
การประกันคุณภาพการศึกษาเป4นไปอย�างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย�างต�อเนื่อง (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2561, หน,า 31-34) 
   1.4 ผลการวิเคราะห*องค*ประกอบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
     ผลการวิเคราะห*องค*ประกอบส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยใช,การวิเคราะห*
องค*ประกอบเชิงยืนยัน (CFA : Confirmatory Factor Analysis) พบว�า 10 องค*ประกอบ คือ           
1) การวิเคราะห*สภาพและบริบท (Analysis) 2) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต�อการ
เปลี่ยนแปลง (Planning) 3) การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ�นตาม
สถานการณ* (Performance) 4) การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 
5) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 6) การกำกับ 
ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision)                    
7) การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 8) การทบทวน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช,ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 9) การร�วมรับผิดชอบ 
(Responsibility) 10) ประโยชน*ต�อส�วนรวม (Rational)  
    ทุกโมเดลมีความสอดคล,องของข,อมูลระหว�างโมเดลเชิงทฤษฎีกับข,อมูล 
โมเดลเชิงประจักษ*อยู�ในเกณฑ*ท่ีดี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากระบบการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาเป4นการปฏิบัติงานอย�างมีข้ันตอน และทำอย�างต�อเนื่องด,วยกระบวนการมีส�วนร�วมมุ�งไปสู�
เปzาหมายเดียวกัน คือ คุณภาพท่ีเกิดกับผู,เรียนการทำงานโดยยึดระบบคุณภาพย�อมสร,างความม่ันใจ
ให,กับพ�อแม�ผู,ปกครอง ชุมชน องค*กรท่ีเก่ียวข,องว�าสถานศึกษาจัดการศึกษาท่ีได,พัฒนาผู,เรียนให,เกิด
การเรียนรู,อย�างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแสดงถึงความรับผิดชอบต�อหน,าท่ี
ในการจัดการศึกษา โดยคำนึงถึงผู,เรียนเป4นสำคัญอย�างไรก็ดีผู,มีส�วนเก่ียวข,องทุกฝ�ายต,องมีความ
รับผิดชอบร�วมกันด,วยโดยต,องตระหนักถึงคุณประโยชน*ของการประกันคุณภาพภายในมีจิตสำนึก              
ท่ีเห็นว�าการพัฒนาคุณภาพผู,เรียนจำเป4นต,องมีการดำเนินการอย�างต�อเนื่อง การพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษาย�อมส�งผลถึงผู,เรียนอย�างแน�นอน ผลการจัดการศึกษาโดยรวมระดับประเทศก็จะบรรลุ
ตามมาตรฐานการศึกษาแห�งชาติในการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา                  
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ตามกฎกระทรวงเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบด,วย 3 ส�วนสำคัญ ได,แก� 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพ
ภายใน ภายใต,แนวคิดและหลักการดำเนินงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ท่ีมีการปฏิบัติดีนั้น สถานศึกษาอาศัยแนวคิดการพัฒนาเชิงระบบของเดม่ิง (Plan Do Check Act) 
เป4นพ้ืนฐานการปฏิบัติงาน ดังนี้ 1) P (Plan) การวางแผน 2) D (Do) การปฏิบัติ 3) C (Check)              
การตรวจสอบ 4) A (Act) การพัฒนาปรับปรุง สอดคล,องกับงานวิจัยของสมพร สังวาระ (2563,       
หน,า 231-232) ท่ีได,ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน,อมเกล,า พบว�า การดำเนินโครงการทางการศึกษา 
ต,องมีกระบวนการบริหารจัดการตามวงจรคุณภาพ (PDCA) คือ วางแผน การปฏิบัติ การติดตาม 
ตรวจสอบ การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด,วย
ส�วนประกอบหลัก 6 ส�วน ได,แก� 1) แนวคิดการพัฒนารูปแบบ 2) วัตถุประสงค*ของรูปแบบ 3) บริบท
การสร,างความเข,มแข็งในสถานศึกษา 4) กลยุทธ*การบริหารจัดการในสถานศึกษา 5) กระบวนการ
ดำเนินงานเพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ 6) ผลการดำเนินงานตาม
รูปแบบสอดคล,องกับงานวิจัยของ สุวัฒน* วิวัฒนานนท* และป/ญญา ศิริโชติ (2563, หน,า 34) ท่ีได,ทำ
การวิจัยเรื่อง โครงการและการประเมินโครงการ (ทางการศึกษา) หลักการ แนวคิดทฤษฎีและเน,น         
การปฏิบัติโดยประยุกต*ใช,ตัวแบบ CIPP พบว�า การดำเนินโครงการทางการศึกษาต,องมีกระบวนการ
บริหารจัดการตามวงจรคุณภาพ (PDCA) คือ วางแผนการปฏิบัติการติดตาม ตรวจสอบด,วยการ
ติดตามงาน สอบถามความก,าวหน,า ป/ญหา อุปสรรคในการดำเนินกิจกรรม และการปรับปรุง
กระบวนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือลดความเสี่ยงและเพ่ิมผลผลิต สอดคล,องกับงานวิจัยของ ฉวีวรรณ 
เฟ��องทอง (2562, หน,า 41) ท่ีได,ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว�า ประกอบด,วยด,านการจัดการเรียนรู,                 
ด,านการประกันคุณภาพการศึกษาและส�งเสริมการมีส�วนร�วม ด,านการพัฒนาระบบการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการศึกษา ด,านการส�งเสริมและพัฒนาการใช,สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา 
และด,านการพัฒนาหลักสูตรและออกแบบการเรียนรู ,มีค�าน้ำหนักองค*ประกอบมาตรฐานเท�ากับ 0.95 
0.87 0.82 0.79 และ 0.77 ตามลำดับ    
  2. ผลการสร,างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
    2.1 ผลการยกร�างรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด,วย                  
8 ส�วนประกอบ ได,แก� 1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค*3) ป/จจัยนำเข,า 4) กระบวนการ          
5) ผลผลิต 6) ผลลัพธ* 7) ผลกระทบ 8) ป/จจัยท่ีส�งเสริมความสำเร็จ สอดคล,องกับผลการศึกษาของ 
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ธนิกา กรีฑาพล (2560, หน,า 116) ท่ีได,ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู,นำเชิงจริยธรรมของ
ผู,บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1-7 พบว�า 
รูปแบบการพัฒนา ประกอบด,วย โครงสร,างและองค*ประกอบ 3 ส�วน คือ ส�วนท่ี 1 การเตรียมการ
พัฒนา ส�วนท่ี 2 กระบวนการพัฒนา และส�วนท่ี 3 ภารกิจ 10 ภารกิจของผู,บริหารสถานศึกษาพร,อม
คู�มือการใช,รูปแบบ สอดคล,องกับผลการศึกษาของฉัตรชัย ต้ังศรีทอง (2561, หน,า 158) ได,ศึกษาเรื่อง
การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาพอเพียง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล�าง พบว�า โครงสร,างของรูปแบบประกอบด,วย 3 องค*ประกอบ คือ 
ส�วนท่ี 1 แนวคิดและหลักการ ส�วนท่ี 2 วัตถุประสงค* ส�วนท่ี 3 กระบวนการพัฒนาการบริหาร
สถานศึกษาพอเพียง โดยมีองค*ประกอบในการดำเนินการ 4 ข้ันตอน ดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 เตรียมการ
ก�อนการพัฒนา ข้ันตอนท่ี 2 ประเมินตนเองก�อนการพัฒนา ข้ันตอนท่ี 3 การพัฒนาสถานศึกษา
พอเพียง 5 ด,าน 13 ประเด็นการพัฒนา ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินหลังการพัฒนา  
    2.2 ผลการตรวจสอบรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�            
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู,ทรงคุณวุฒิ              
มีความเห็นว�า มีความเหมาะสมอยู�ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการสร,างข้ึนมานั้นได,ผ�าน
ข้ันตอน กระบวนการต�างๆ อย�างเหมาะสม โดยเฉพาะการสอบถามความสอดคล,องขององค*ประกอบ
ของรูปแบบจากผู,เชี่ยวชาญ ผู,บริหารการศึกษา ผู,บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก* และครูท่ี
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทำให,ได,รูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
ท่ีมีความสมบูรณ* ครอบคลุมการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และสามารถนำมา
ประยุกต*ใช,ให,เป4นประโยชน*และบริบทของสถานศึกษาสอดคล,องกับผลการศึกษาของ ป/ณฑารีย*  
อัครเศรษฐนนท* (2561, หน,า 200) ได,ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ          
การบริหารกิจการบ,านเมืองท่ีดีของผู,บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล�างพบว�า โครงสร,างของรูปแบบประกอบด,วย 5 ส�วน 
คือ 1) แนวคิดและหลักการ 2) วัตถุประสงค* 3) วิธีดำเนินงาน 4) การประเมินผล และ 5) เง่ือนไข
ความสำเร็จ ส�วนผลการตรวจสอบคู�มือของรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ การวิเคราะห*
ค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความถูกต,องของคู�มืออยู�ในระดับมากท่ีสุด 
   3. ผลการประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ โดยการสัมมนา            
ประชาพิจารณ* (Public Hearing) 
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    ผลการประเมินรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว�า โดยภาพรวม           
อยู�ในระดับมากท่ีสุด ส�วนผลการประเมินความเป4นไปได,และความเป4นประโยชน*ของรูปแบบ                
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบว�า ผู,บริหารการศึกษา ผู,อำนวยการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก* และ
ครู มีความเห็นว�ามีความเป4นไปได,อยู�ในระดับมากท่ีสุด และมีความเป4นประโยชน*อยู�ในระดับมากท่ีสุด 
ท้ังนี้อาจเป4นเพราะว�า ผู,วิจัยได,ดำเนินการสร,างและพัฒนารูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
อย�างเป4นระบบตามหลักการ โดยใช,ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนาตามลำดับ ซ่ึงเป4นการดำเนินการ
ศึกษาวิจัยอย�างเป4นระบบ สอดคล,องกับบุญชม ศรีสะอาด (2560, หน,า 104-106) ท่ีได,อธิบายว�า 
กระบวนการวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบนั้น แบ�งออกเป4น 2 ข้ันตอน ได,แก� 1) การสร,างหรือ
พัฒนารูปแบบ โดยจะมีการสร,างหรือพัฒนารูปแบบข้ึนมาก�อนเป4นรูปแบบตามสมมติฐานจาก
การศึกษาค,นคว,าทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบท่ีมีผู,พัฒนาไว,แล,ว ในเรื่องเดียวกันหรือเรื่องอ่ืนๆ           
และผลการศึกษาหรือผลการวิจัยท่ีเก่ียวข,อง วิเคราะห*สภาพการณ* ซ่ึงจะช�วยให,สามารถกำหนด
องค*ประกอบหรือตัวแปรต�างๆ ภายในรูปแบบ รวมท้ังลักษณะความสัมพันธ*ต�างๆ ระหว�าง
องค*ประกอบหรือตัวแปรนั้นหรือลำดับก�อนหลังของแต�ละองค*ประกอบในรูปแบบ 2) การทดสอบ
ความเท่ียงตรงของรูปแบบ หลังจากได,สร,างหรือพัฒนารูปแบบในข้ันต,น จำเป4นต,องทดสอบความ
เท่ียงตรงของรูปแบบดังกล�าว เพราะว�ารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนนั้น ถึงแม,ว�าจะพัฒนาโดยมีรากฐานจาก
ทฤษฎี แนวคิด รูปแบบของคนอ่ืนและผลการวิจัยท่ีผ�านมา หรือผ�านการกลั่นกรอง จากผู,ทรงคุณวุฒิ
แล,วก็ตาม แต�ก็เป4นเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน จึงจำเป4นต,องเก็บรวบรวมข,อมูล ในสถานการณ*จริง
หรือทำการทดลองโดยนำไปใช,ในสถานการณ*จริง เพ่ือทดสอบดูว�ามีความเหมาะสมหรือไม� ซ่ึงใน
บางครั้งใช,คำว�าการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ 
 

ข�อเสนอแนะ 

  ข�อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช� 
  จากการศึกษารูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงทำให,ทราบถึงแนวทางในการ 
ส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สามารถนำคู�มือไปพัฒนาคุณภาพ             
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา และหน�วยงานต,นสังกัดท่ีมี                
ความเก่ียวข,องกับการจัดการศึกษาดังนี้ 
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  1. ข,อเสนอแนะเชิงนโยบาย (Policy implication) 
   1.1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สามารถนำรูปแบบและคู�มือ
การส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือไปใช, โดยกำหนดนโยบายการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให,มี
ความทันต�อการเปลี่ยนแปลงของยุคดิจิทัล และเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษามากยิ่งข้ึน 
    1.2 ผู,บริหารการศึกษา ควรกำหนดนโยบายในการส�งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา โดยนำรูปแบบและคู�มือการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนว
ใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ไปใช,ในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หรือใช,เป4นแนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาในสังกัด 
    1.3 ผู,บริหารสถานศึกษา ควรมีการพัฒนาสมรรถนะการใช,เทคโนโลยีดิจิทัล ให,กับ
ครู บุคลากร และผู,เรียน เพ่ือให,สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัล มาประยุกต*ใช,ในการส�งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพของเด็ก/ผู,เรียน คุณภาพนวัตกรรมการบริหาร
จัดการ และการจัดการเรียนการสอนเชิงดิจิทัล และคุณภาพต�อชุมชนและสังคมต�อไป  
  2. ข,อเสนอแนะเชิงพัฒนาองค*กร (Organization) 
    2.1 สถานศึกษาควรนำรูปแบบและคู�มือการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ไปสู�              
การขับเคลื่อนในการทำงานทีสะดวก รวดเร็วในการทำงานของบุคลากรเพ่ือการจัดทำระบบ
สารสนเทศ ท่ีดียิ่งข้ึน 
   2.2 สถานศึกษาควรกำหนดวิธีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีเน,นการมีส�วนร�วม 
รับฟ/งความคิดเห็นของผู,อ่ืน โดยนำรูปแบบและคู�มือการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือไปใช,และมีการ
เผยแพร�ให,สารธารณชนและผู,เก่ียวข,องได,รับทราบอย�างโปร�งใส ตรวจสอบได,ผ�านการประชุมคณะครู 
ผู,ปกครอง หรือคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รวมท้ังผ�านทางสื่อออนไลน*ต�างๆ เพ่ือรับทราบ
แนวทางและทิศทางในการดำเนินงานของสถานศึกษาร�วมกัน 
   2.3 หน�วยงานต,นสังกัด หรือหน�วยงานท่ีกำกับดูแล ควรนำรูปแบบการส�งเสริม 
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ และคู�มือไปใช,ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หรือใช,เป4นแนวทางในการ
พัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในสังกัด 
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  3. ข,อเสนอแนะเชิงพัฒนาบุคคล (Personal) 
   3.1 ผู,บริหาร ครู ผู,ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียน ควรมี           
ความ ร�วมมือ ตะหนักและรับผิดชอบร�วมกันในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการ
แก,ป/ญหา และพัฒนาอย�างต�อเนื่อง โดยนำรูปแบบและคู�มือการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือไปใช, 
    3.2 ผู,บริหารการศึกษา ควรมีการจัดประชุม และวางแผนร�วมกันระหว�างผู,บริหาร
สถานศึกษา และผู,มีส�วนได,ส�วนเสีย เพ่ือให,มีความรู,ความเข,าใจและแนวปฏิบัติเก่ียวกับรูปแบบและ
คู�มือการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงจะนำไปสู�การพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาท่ียั่งยืน 
   3.3 ผู,บริหารการศึกษา ควรจัดงบประมาณสนับสนุนสำหรับการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และผู,มีส�วนได,ส�วนเสียของสถานศึกษา รวมท้ังจัดหาและพัฒนาเครื่องมือหรือ
อุปกรณ*ท่ีเก่ียวข,องกับเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให,สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต*ใช,ในการ
ส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
   3.4 ผู,บริหารการศึกษา และผู,บริหารสถานศึกษาควรศึกษารายละเอียดของ
รูปแบบและคู�มือการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน           
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือให,เกิดความเข,าใจอย�างละเอียดในทุกประเด็นเนื้อหา
ก�อนนำไปใช,ในสถานการณ*จริง 
 ข�อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต$อไป 
  1. ควรศึกษารูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ท่ีแตกต�างออกไปตามลักษณะ            
ของสภาพบริบทแต�ละพ้ืนท่ี 
   2. ควรมีการนำรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ไปทดลองใช,จริงในสถานศึกษา 
  3. ควรมีการวิจัยเชิงเปรียบเทียบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�            
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือกับโรงเรียนในสังกัด
หน�วยงานอ่ืนๆ ท่ีจัดการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   4. ควรนำรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ไปทดลองใช,จริงในสถานศึกษาพ้ืนท่ี
บริบทเดียวกัน  
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  5. ควรพิจารณาผลกระทบทางด,านเศรษฐกิจ และสังคมจากการนำเทคโนโลยีมาใช,           
ในการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  6. ควรศึกษาทัศนคติ ความเข,าใจ ความเชื่อม่ัน ป/ญหา อุปสรรคและความพร,อม            
ของผู,บริหารและครูต�อรูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
   7. ควรมีการวิจัยแบบติดตามผลระยะยาว หรือการศึกษาเปรียบเทียบระหว�างโรงเรียน           
ท่ีสามารถรักษารูปแบบการส�งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม�ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือไว,ได, กับโรงเรียนท่ีรูปแบบเลือนหายไป 
เพ่ือหาป/จจัยสำคัญสู�ความยั่งยืน 
   8. ควรมีการศึกษาโรงเรียนท่ีนำรูปแบบไปใช, เพ่ือวิเคราะห*การปฏิบัติจริงในแต�ละ
องค*ประกอบ หรือใช,แบบสอบถามหรือการสัมภาษณ*เพ่ือประเมินมุมมองของผู,ปฏิบัติท่ีมีต�อ
ความสำคัญและความยากง�ายของแต�ละองค*ประกอบ 
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รายช่ือผู�ทรงคุณวุฒิให�การสัมภาษณ# 
เรื่อง รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

1. ดร.ชนาธิป ทุ�ยแป  ผู�อำนวยการสำนักทดสอบทางการศึกษา 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
  กระทรวงศึกษาธิการ 
2. ดร.ผกาภรณ, พลายสังข, ผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เชี่ยวชาญ 
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  
 เขต 2 
3. ผู�ช6วยศาสตราจารย, ดร.ทีปพิพัฒน, สันตะวัน  ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  
 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค,  
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รายช่ือการสัมภาษณ# 
หน&วยงานต�นสังกัดของสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป1นเลิศ (Best Practice)  
หน&วยงานต�นสังกัดของสถานศึกษาต�นแบบการประกันคุณภาพระดับห�องเรียน  

โครงการบูรณาการความร&วมมือเพ่ือส&งเสริมระบบและกลไกการบริหารจัดการคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  เพ่ือประกันคุณภาพของสถานศึกษา 

 
 1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2  
 2. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค, เขต 2 
 3. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
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รายช่ือผู�เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
เรื่อง รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

1. รศ.ดร.ปาจรีย, ผลประเสริฐ  ประธานสาขาวิชาการจัดการสมัยใหม6  
  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
2. ผศ.ดร.ประจบ ขวัญม่ัน  อาจารย,ประจำคณะครุศาสตร,  
 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
3. ว6าท่ีร�อยเอก ดร.สาโรช ยกให� ผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชี่ยวชาญ 
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค, เขต 1  
4. ดร.วนิดา จันทรมณี ศึกษานิเทศก,เชี่ยวชาญ 
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  
5. ดร.มณลักษณ, ภักดีชน ผู�อำนวยการโรงเรียน วิทยฐานะเชี่ยวชาญ  
  โรงเรียนบางมูลนาก (ราษฎร,อุทิศ)  
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2  
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รายช่ือผู�ทรงคุณวุฒิในการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
เรื่อง รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

1. รองศาสตราจารย, ดร.จิณณวัตร ปะโคทัง  นายกสมาคมพัฒนาวิชาชีพ 
  การบริหารการศึกษาแห6งประเทศไทย 
2. ดร.สุภาพร พงศ,ภิญโญโอภาส อาจารย,ประจำคณะครุศาสตร,  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
3. ดร.ปDญญา หาแก�ว ผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 มัธยมศึกษาพิจิตร 
4. ดร.สุภัค พวงขจร  รองผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2  
5. ดร.ยุทธนา หงส,ไกร ผู�อำนวยการโรงเรียนโค�งไผ6วิทยา  
6. ดร.จรรยา ศรีสาร ผู�อำนวยการโรงเรียนคลองลานวิทยา 
7. ดร.มีชัย พลทองมาก  ผู�อำนวยการโรงเรียนสาธิต 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
8. ดร.ละมูล เหล6าทอง ศึกษานิเทศก, ชำนาญการพิเศษ  
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากำแพงเพชร  
9. ดร. ยุคลธร สังข,สอน  ศึกษานิเทศก, ชำนาญการพิเศษ  
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 
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รายช่ือผู�ทรงคุณวุฒิในการประชุมสัมมนาอิงผู�เช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
เรื่อง รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 
1. ดร.ทินกร พูลพุฒ  ประธานหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเจ�าพระยา 
2. ดร.กีรติ จันทรมณี  ผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เชี่ยวชาญ 
  สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2  
3. ดร.ปDญญา หาแก�ว  ผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร 
4. ดร.รังสรรค, เกิดศรี  รองผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
  กำแพงเพชร เขต 1 
5. ดร.สุภัค พวงขจร  รองผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 กำแพงเพชร เขต 2 
6. ดร.ระย�า คงขาว  ศึกษานิเทศก, ชำนาญการพิเศษ  
  สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุโขทัย 
7. ดร.ยุคลธร สังข,สอน  ศึกษานิเทศก, ชำนาญการพิเศษ  
  สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2  
8. ดร.มลลักษณ, ภัคดีชน  ผู�อำนวยการโรงเรียน วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
  โรงเรียนบางมูลนาก (ราษฎร,อุทิศ) 
9. ดร.ทิศานาถ ขุนนาถ  ผู�อำนวยการโรงเรียน วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  
  โรงเรียนวัดพร�าว 
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รายช่ือผู�ทรงคุณวุฒิเข�าร&วมการประชุมประชาพิจารณ# (Public hearing) 
เรื่อง รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 
1. นางสนม เสริฐผล  ผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  
 เขต 2 
2. ดร.ศุภวิชญ, ดิษเจริญ รองผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 นครสวรรค, เขต 1  
3. ดร.ศุภนันท, พิมดี  รองผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 พิจิตร เขต 2 
4. นายวิวัฒน, ผลประเสริฐ  รองผู�อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 พิจิตร เขต 2 
5. ดร.สุนันทา ส�มอ่ำ ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดเขารวก  
6. ดร.ทยุทธ, สาลีจันทร, ผู�อำนวยการโรงเรียนอนุบาลตะพานหิน (วังสำโรง)  
7. ดร.ธิดารัตน, สมบูรณ,ศิลปF ผู�อำนวยการโรงเรียนบ�านทุ6งพรหมทอง (ราษฎร,สามัคคี)  
8. ดร.ปฏิพัฒน, บุญรักษ, ผู�อำนวยการโรงเรียนบ�านหนองโสน  
9. ดร.บรรดิษฐ, ม6วงอ6อง ผู�อำนวยการโรงเรียนบ�านวังขวัญ  
10. นายยงยุทธ ฟองธิวงศ, ผู�อำนวยการโรงเรียนบ�านใหม6เจริญสุข  
11. นายอำนาจ ศรีทิม ผู�อำนวยการโรงเรียนอนุบาลสามง6าม  
12. นายชาญชัย ชาวปHา ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดสะนำ  
13. นายเจนวิทย, คำมี ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดทัพคล�าย  
14. นายพิเชษฐ ทรัพย,สิน ผู�อำนวยการโรงเรียนสามัคคีธรรม  
15. นายอนุวัฒน, มณฑาทิพย, ผู�อำนวยการโรงเรียนบ�านถ้ำผาโด�  
16. นายอธิปDติ อยู6สุข ผู�อำนวยการโรงเรียนบึงเฒ6าวิทยา 
17. นายศตวรรษ ยาวิเศษ ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดรังงาม  
18. นางสาวชุลีภรณ, บุญเรศ ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดวังแดง  
19. นางสาวชนัญชิดา ทองบู6 ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดบ�านไร6  
20. นางสาวพิชญ,ธิกานต, โพร�งจั่น ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดวังหว�า  
21. นางสุชาดา สนธิรอด ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดธงไทยยาราม (ปลั่งอุปถัมภ,) 
22. นายปรีดา จันทร,ทอง ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดปHาแดง  
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23. นายประเจน จันทร,ทอง ผู�อำนวยการโรงเรียนวัดสัตตวนาราม  
24. นายอดิศร สวยสม ผู�อำนวยการโรงเรียนชุมชนวังหลุมวิทยาคาร  
25. ดร.บงกช จันทร,สุขวงศ, ศึกษานิเทศก,  
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
26. ดร.สถาพร สมอุทัย ศึกษานิเทศก,  
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค, เขต 1 
27. นายทศพล พูลพุฒ ศึกษานิเทศก,  
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 
28. นางสาวนุตประวีณ, ทัศนสุวรรณ   ศึกษานิเทศก,  
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 
29. ดร.สะอาด หาแก�ว  ครูโรงเรียนวัดคลองตัน “หลวงพ6อสุรินทร,อุปถัมภ,”  
30. นายหิรัญคุปต, บุญเทพ ครูโรงเรียนบ�านเชียงเค่ียน (คณาราษฎร,บำรุง) 
31. นางสาวชลธิชา กันทะชมภู  ครูโรงเรียนบ�านใหม6เจริญสุข  
32. นางสาวกิติมาภรณ, สุวรรณมุสิทธิ์  ครูโรงเรียนบ�านใหม6คลองเคียน 
33. ว6าท่ี ร.ต.หญิง อังศุมาลี เจ็กรักษ,  ครูโรงเรียนหนองปากดง 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห# 
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ภาคผนวก ค 
ผลการหาค&าดัชนีความสอดคล�อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
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ผลการหาค&าดัชนีความสอดคล�อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ  
 

ข�อ ข�อคำถาม 
ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญคนท่ี 

ค&า 
IOC 

แปล 
ผล 

1 2 3 4 5 

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต&อการเปล่ียนแปลง 
1 สถานศึกษามีการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

2 สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

3 
สถานศึกษามีการกำหนดเปMาหมายในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

4 สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

5 
สถานศึกษามีการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ท่ีสอดคล�องกับบริบทของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

6 สถานศึกษามีการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ท่ีสอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกปDจจุบันและ
อนาคต 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

7 
สถานศึกษามีการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

8 
สถานศึกษามีการประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

9 สถานศึกษามีการแต6งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจากผู�ท่ีมีส6วนเก่ียวข�องทุกฝHาย 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

10 สถานศึกษาเปOดโอกาสให�บุคลากรในสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครองและชุมชนได�เข�ามา
มีส6วนร6วมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

11 สถานศึกษามีการวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน 
กิจกรรมโครงการท่ีสอดคล�องกับมาตรฐานการศึกษาของ
บริบทสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 
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ข�อ ข�อคำถาม 
ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญคนท่ี 

ค&า 
IOC 

แปล 
ผล 

1 2 3 4 5 

12 สถานศึกษามีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPท่ี
สอดคล�องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

13 สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผน 
พัฒนาการจัดการศึกษาก6อนการดำเนินงานทุกครั้ง 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ&นตามสถานการณ# 

14 สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาด�วยความยืดหยุ6น 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

15 สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามสถานการณ, 

0 1 0 1 1 0.6 ใช�ได� 

16 สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาก6อนดำเนินงานทุกครั้ง (ปรับมาเปQนข�อ
แรกๆ) 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

17 สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

18 สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

1 1 1 1 1 1 ใช�
ไม6ได� 

19 สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

20 สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับความต�องการของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

21 สถานศึกษามีการนำแผนปฏิบัติการประจำปPแต6ละปPสู6การ
ปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการ 
ท่ีกำหนดไว� 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

22 สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาอย6างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปMาหมายการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย6างยั่งยืน ต6อเนื่องทุกปP 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 
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ข�อ ข�อคำถาม 
ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญคนท่ี 

ค&า 
IOC 

แปล 
ผล 

1 2 3 4 5 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

23 สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

24 สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

25 สถานศึกษามีการแต6งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

26 สถานศึกษามีการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

27 สถานศึกษามีปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาไว�ชัดเจนเปQนประจำทุกปP 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

28 สถานศึกษามีการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพโดยใช�วิธีการ
และแหล6งเรียนรู�ท่ีหลากหลาย 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

29 สถานศึกษามีการดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

30 สถานศึกษามีการรายงานความก�าวหน�าของการ
ปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบการศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

31 การดำเนินการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
มีข้ันตอนท่ีชัดเจน 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

32 สถานศึกษามีการวิเคราะห,มาตรฐานและประเด็น
พิจารณาว6าด�วยการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
เพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

33 สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�เปQนไปตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว� 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

34 สถานศึกษามีการเผยแพร6มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให�ผู�ท่ีเก่ียวข�องท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 
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ข�อ ข�อคำถาม 
ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญคนท่ี 

ค&า 
IOC 

แปล 
ผล 

1 2 3 4 5 

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลยุคใหม& 

35 สถานศึกษามีการประเมินผลโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 0 1 0 1 1 0.6 ใช�ได� 

36 สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข�อมูลเพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

37 สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ี
ชัดเจนในทุกปPการศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

38 สถานศึกษามีการวิเคราะห,ข�อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

39 สถานศึกษาดำเนินการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย6างรอบครอบโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

40 สถานศึกษาดำเนินการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย6างถูกต�องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

41 สถานศึกษาสามารถใช�เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมี            
ส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�ส6วนเสียในการประเมินคุณภาพ 
ภายใน 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

42 สถานศึกษามีการแต6งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1 1 0 1 1 0.8 ใช�ได� 

43 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินท่ีหลากหลายโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

44 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัลยุคใหม6 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

45 สถานศึกษามีการวางแผนและกำหนดกรอบแนวทาง การ
ประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนทุกปP 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

46 สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการ
เรียนรู� 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

47 สถานศึกษามีการประเมินคุณลักษณะท่ีสำคัญตาม
หลักสูตรสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



299 

ข�อ ข�อคำถาม 
ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญคนท่ี 

ค&า 
IOC 

แปล 
ผล 

1 2 3 4 5 

48 สถานศึกษามีการนำผลการประเมินคุณภาพภายในมา
วิเคราะห,ทุกครั้ง 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

49 สถานศึกษามีการรวบรวมข�อมูลผลการประเมินตาม
มาตรฐานการศึกษาด�วยเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีความเปQน
ปDจจุบัน  

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

50 สถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายในโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

51 สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 0 1 1 0.8 ใช�ได� 

52 สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

53 สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

0 1 1 1 1 0.8 ใช�ได� 

54 สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการ รวบรวมข�อมูล
ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

55 สถานศึกษามีการวิเคราะห,ข�อมูลผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

56 สถานศึกษามีการนำผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษามาสังเคราะห,ผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 0 1 1 0.8 ใช�ได� 

57 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช�ในการรายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษา 

1 1 0 1 1 0.8 ใช�ได� 

58 สถานศึกษามีการรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาอย6างความรวดเร็ว โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 
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ข�อ ข�อคำถาม 
ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญคนท่ี 

ค&า 
IOC 

แปล 
ผล 

1 2 3 4 5 

59 สถานศึกษามีการรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีมีความถูกต�อง โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การตรวจสอบความแม6นยำ 

1 1 0 1 1 0.8 ใช�ได� 

60 สถานศึกษามีการรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลอย6างมีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 0 0.8 ใช�ได� 

61 สถานศึกษามีการแต6งต้ังคณะกรรมผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHาย
จัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
ทุกปPการศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

62 สถานศึกษามีการรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาทุกปPการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

63 สถานศึกษามีการกำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

64 สถานศึกษามีการสรุปรายงานประจำปPท่ีสะท�อนคุณภาพ
ของผู�เรียน 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

65 สถานศึกษามีการนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช�
ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย6าง
ต6อเนื่อง 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

66 สถานศึกษามีการแต6งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการ
ประเมินตนเองท่ีเปQนการรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจำปPจากผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHาย 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

67 สถานศึกษามีการสรุปและเขียนรายงานประจำปPท่ีสะท�อน
คุณภาพผู�เรียนและผลสำเร็จของการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

68 สถานศึกษามีการนำเสนอรายงานต6อคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณาให�เห็นชอบทุกปPด�วย
การนำเทคโนโลยีมาใช�ในการนำเสนอ 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



301 

ข�อ ข�อคำถาม 
ความคิดเห็นของ 
ผู�เช่ียวชาญคนท่ี 

ค&า 
IOC 

แปล 
ผล 

1 2 3 4 5 

69 สถานศึกษามีการเผยแพร6รายงานต6อสาธารณชน 
หน6วยงานต�นสังกัดและหน6วยงานท่ีเก่ียวข�องทุกปPด�วยการ
ใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

70 สถานศึกษามีการนำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืนๆท่ี
เก่ียวข�องมาเปQนฐานในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือ
ทุกรอบการพัฒนา 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

71 สถานศึกษามีการทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายใน
เพ่ือใช�เปQนข�อมูลในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPในปP
การศึกษาต6อไป 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 

72 สถานศึกษามีการส6งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให�มี
ความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา
อย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

1 1 1 1 0 0.8 ใช�ได� 

73 สถานศึกษามีการส6งเสริมให�ครูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษานำผลการประเมินภายในมาใช�เปQนข�อมูล 
ในการปรับปรุงพัฒนางานอย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

1 1 1 1 1 1 ใช�ได� 
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ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมือท่ีใช�ในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ#เพ่ือการวิจัย 
เรื่อง รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
……………………………………………………………………………………. 

เก็บข�อมูล  วันท่ี..........เดือน......................................พ.ศ.................เวลา.............................................. 
ข�อมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
 1. ชื่อ- สกุล................................................................................................................................. 
 2. ตำแหน6ง.................................................................................................................................. 
 3. สังกัด...................................................................................................................................... 
 4. ประสบการณ,การทำงาน......................................................................................................... 
 5. ระดับการศึกษา....................................................................................................................... 
 
ประเด็นคำถาม 
  1. ท6านมีความคิดเห็นอย6างไรเก่ียวกับการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 2. ในความคิดเห็นของท6านสถานศึกษาควรมีการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษาอย6างไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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  3. ในความคิดเห็นของท6านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษาควรเปQนอย6างไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 4. ในความคิดเห็นของท6านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 ควรเปQนอย6างไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 5. ในความคิดเห็นของท6านการติดตามผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให�มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาควรเปQนอย6างไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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 6. ในความคิดเห็นของท6านการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา            
ควรเปQนอย6างไร  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
****************** 

คำช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามนี้เปQนส6วนหนึ่งของการวิจัย เรื่อง รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 2. แบบสอบถามแบ6งออกเปQน 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนท่ี 2 สภาพการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 3 ปDญหาการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 3. ข�อมูลในการตอบแบบสอบถามจะนำไปใช�สำหรับงานวิจัยเท6านั้น ไม6มีผลกระทบต6อ         
การปฏิบัติงานของท6านแต6อย6างใด จึงขอความอนุเคราะห,ท6านโปรดตอบแบบสอบถามตามสภาพ  
และปDญหาท่ีเปQนจริงมากท่ีสุด ข�อมูลท่ีได�จากท6าน ผู�วิจัยจะถือเปQนความลับและไม6มีการนำไปเผยแพร6 
แต6ประการใด 
 ผู�วิจัยหวังว6าจะได�รับการอนุเคราะห,จากท6านด�วยดี และขอขอบคุณท6านเปQนอย6างสูง               
ท่ีให�การตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

สุภัสสร บุญรอด 
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา 
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ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช6อง � ให�ตรงกับสถานภาพของท6าน 
 1. เพศ   

  � ชาย      

  � หญิง 
 2. สถานะ 

  � ผู�บริหาร    

  � ครู 
 3. อายุ   

  � ต่ำกว6า 25 ปP    

  � 25-40 ปP    

  � 41-60 ปP  
 4. ระดับการศึกษา    

  � ปริญญาตรี   

  � ปริญญาโท     

  � ปริญญาเอก 
 5. ประสบการณ,  

  � ต่ำกว6า 5 ปP    

  � 5-10 ปP    

  � 10 ปPข้ึนไป 
 6. ตำแหน6งปDจจุบัน 

  � ผู�อำนวยการสถานศึกษา   

  � ข�าราชการครู   

  � อ่ืนๆ 
  7. ขนาดสถานศึกษา 

  � สถานศึกษาขนาดเล็ก  

  � สถานศึกษาขนาดกลาง  

  � สถานศึกษาขนาดใหญ6 
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ตอนท่ี 2 สภาพการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 

คำช้ีแจง การตอบแบบสอบถาม ขอให�ท6านทำเครื่องหมาย � ลงในช6องว6าง สำหรับเลือกคำตอบ        
ในแต6ละข�อขององค,ประกอบ ของการบริหารงานวิชาการ เพ่ือแสดงความเหมาะสม โดยมี 
เกณฑ,การให�คะแนนแต6ละช6องดังนี้ 

  5 หมายถึง องค,ประกอบมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง องค,ประกอบมีความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง องค,ประกอบมีความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง องค,ประกอบมีความเหมาะสมน�อย 
  1 หมายถึง องค,ประกอบมีความเหมาะสมน�อยท่ีสุด  
 

ข�อท่ี สภาพการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 
ระดับของสภาพ 

5 4 3 2 1 

 การวิเคราะห#บริบทและสภาพแวดล�อม (Analysis) 
1 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล�องกับบริบทของ

สถานศึกษา 
     

2 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล�องกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกปDจจุบันและอนาคต 

     

3 สถานศึกษาเปOดโอกาสให�บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู�ปกครองและชุมชนได�เข�ามามีส6วนร6วมในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     

4 สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ี
สอดคล�องกับมาตรฐานการศึกษาของบริบทสถานศึกษา 

     

5 สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPท่ีสอดคล�องกับแผนพัฒนา          
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

     

 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต&อการเปล่ียนแปลง (Planning) 

1 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา      

2 สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา       

3 สถานศึกษากำหนดเปMาหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา      

4 สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา      
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ข�อท่ี สภาพการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 
ระดับของสภาพ 

5 4 3 2 1 

5 สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐาน
การศึกษา 

     

6 สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

     

7 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาก6อน
การดำเนินงานทุกครั้ง 

     

 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ&นตามสถานการณ# 
(Performance) 

1 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด�วยความ
ยืดหยุ6น 

     

2 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
สถานการณ, 

     

3 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

     

4 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 

     

5 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

     

6 สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปPแต6ละปPสู6การปฏิบัติตามกรอบ
ระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว� 

     

7 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย6างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุเปMาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย6างยั่งยืน 
ต6อเนื่องทุกปP 

     

 การดำเนินงานการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 

1 สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา      

2 สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีชัดเจน      

3 สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา      

4 สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง      
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ข�อท่ี สภาพการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 
ระดับของสภาพ 

5 4 3 2 1 

5 สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไว�
ชัดเจนเปQนประจำทุกปP 

     

 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
1 สถานศึกษาประเมินผลโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล      

2 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล      

3 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6างรอบครอบโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

4 สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6างถูกต�องโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

5 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล      

6 สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินท่ีหลากหลายโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล      

 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 

1 สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข�อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

2 สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปP
การศึกษา 

     

3 สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

4 สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู�      

5 สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค,ตามหลักสูตรสถานศึกษา      

6 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห,ทุกครั้ง      

7 สถานศึกษารวบรวมข�อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด�วย
เทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีความเปQนปDจจุบัน  

     

8 สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัลทุกครั้ง 
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ข�อท่ี สภาพการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 
ระดับของสภาพ 

5 4 3 2 1 

 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

1 สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

2 สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช�วิธีการและแหล6งเรียนรู�ท่ีหลากหลาย      

3 สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช�ในการรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา 

     

4 สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHายจัดทำรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปPการศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

5 สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

     

6 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาด�วยความ
รวดเร็วโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

7 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีมีความ
ถูกต�องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบความแม6นยำ 

     

8 สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัลอย6างมีประสิทธิภาพ 

     

9 สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปPการศึกษา
โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

1 สถานศึกษาวิเคราะห,มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว6าด�วยการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

2 สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

3 สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

4 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามาสังเคราะห,
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

5 สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปPท่ีสะท�อนคุณภาพของผู�เรียน      
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ข�อท่ี สภาพการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 
ระดับของสภาพ 

5 4 3 2 1 

6 สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช�ในการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

     

7 สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน
ตนเองและผลการประเมินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข�องมาเปQนฐานในการวางแผน
พัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนา 

     

8 สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใช�เปQนข�อมูล 
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPในปPการศึกษาต6อไป 

     

9 สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปPท่ีสะท�อนคุณภาพผู�เรียนและ
ผลสำเร็จของการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
ทันสมัย 

     

 การร&วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
1 สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

จากผู�ท่ีมีส6วนเก่ียวข�องทุกฝHาย 
     

2 สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ร6วมกับครูและบุคลากรก6อนดำเนินงานทุกครั้ง  

     

3 สถานศึกษามีแต6งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

     

4 สถานศึกษาร6วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนวทางการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีชัดเจนทุกปP 

     

5 สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากร
ในสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

     

6 สถานศึกษารายงานความก�าวหน�าของการปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ
การศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

     

7 สถานศึกษาสามารถใช�เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�
ส6วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน 

     

8 สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ท่ีเปQน
การรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปPจากผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHาย 
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ข�อท่ี สภาพการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 
ระดับของสภาพ 

5 4 3 2 1 

9 สถานศึกษานำเสนอรายงานต6อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
เพ่ือพิจารณาให�เห็นชอบทุกปPด�วยการนำเทคโนโลยีมาใช�ในการนำเสนอ 

     

10 สถานศึกษาส6งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให�มีความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับ 
การประกันคุณภาพการศึกษาอย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

11 สถานศึกษาส6งเสริมให�ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษานำผลการ
ประเมินภายในมาใช�เปQนข�อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานอย6างต6อเนื่อง
โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

 ประโยชน#ต&อส&วนรวม (Rational) 

1 สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับความ
ต�องการของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 

     

2 สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ของสถานศึกษา 

     

3 สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�เปQนไปตามมาตรฐานการศึกษา 
ท่ีกำหนดไว� 

     

4 สถานศึกษาเผยแพร6มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�ผู�ท่ีเก่ียวข�อง 
ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     

5 สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข�อมูลผลการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

     

6 สถานศึกษาเผยแพร6รายงานต6อสาธารณชน หน6วยงานต�นสังกัดและ
หน6วยงานท่ีเก่ียวข�องทุกปPด�วยการใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 
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ตอนท่ี 3 ป̂ญหาการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาพเหนือ 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช6อง � ให�ตรงกับปDญหาการส6งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ (ตอบได�มากกว6า 1 รายการ) 

 การวิเคราะห#บริบทและสภาพแวดล�อม (Analysis) (ตอบได�มากกว6า 1 รายการ)  

 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล�องกับบริบทของสถานศึกษา 

 � สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก
ปDจจุบันและอนาคต  

 � สถานศึกษาเปOดโอกาสให�บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครอง
และชุมชนได�เข�ามามีส6วนร6วมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 � สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคล�องกับ
มาตรฐานการศึกษาของบริบทสถานศึกษา      

 � สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPท่ีสอดคล�องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
  การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต&อการเปล่ียนแปลง (Planning) (ตอบได�มากกว6า           
1 รายการ) 

 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

 � สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 � สถานศึกษากำหนดเปMาหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 � สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 � สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา 

 � สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 � สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาก6อน               
การดำเนินงานทุกครั้ง 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
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 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ&นตามสถานการณ# 
(Performance) (ตอบได�มากกว6า 1 รายการ) 

 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด�วยความยืดหยุ6น 

 � สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามสถานการณ, 

 � สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี 

 � สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม 

 � สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ 

 � สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปPแต6ละปPสู6การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาและ
กิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว� 

 � สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย6างมีประสิทธิภาพ บรรลุ
เปMาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย6างยั่งยืน ต6อเนื่องทุกปP 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 การดำเนินงานการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา (Improve) (ตอบได�มากกว6า            
1 รายการ) 

 � ไม6มีปDญหา    
 � สถานศึกษาไม6มีความยืดหยุ6นในการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 � สถานศึกษาไม6มีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามสถานการณ, 

 � สถานศึกษาไม6มีการประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาก6อน
ดำเนินงานทุกครั้ง  

 � สถานศึกษาไม6มีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลง ของเทคโนโลยี  

 � สถานศึกษาไม6มีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลง ทางสังคม      

 � สถานศึกษาไม6มีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับการ
เปลี่ยนแปลง ทางเศรษฐกิจ 
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 � สถานศึกษาไม6มีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับความต�องการ
ของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 

 � สถานศึกษาไม6มีการนำแผนปฏิบัติการประจำปPแต6ละปPสู6การปฏิบัติตามกรอบ
ระยะเวลา และกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว�  

 � สถานศึกษาไม6มีการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย6างมีประสิทธิภาพ 
บรรลุเปMาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย6างยั่งยืน ต6อเนื่องทุกปP   

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) (ตอบได�
มากกว6า 1 รายการ) 
 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษาประเมินผลโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล  

 � สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6างรอบครอบโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6างถูกต�องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) ตอบได�มากกว6า 1 รายการ) 

 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข�อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนในทุกปPการศึกษา 

 � สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู� 

 � สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค,ตามหลักสูตรสถานศึกษา 

 � สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห,ทุกครั้ง 
 � สถานศึกษารวบรวมข�อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาด�วยเทคโนโลยีดิจิทัล

ท่ีมีความเปQนปDจจุบัน  
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  � สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck)  
(ตอบได�มากกว6า 1 รายการ)  
 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช�ในการรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

 � สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHายจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษาทุกปPการศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล   

 � สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา          
ท่ีเหมาะสม 

 � สถานศึกษาไม6ใช�เทคโนโลยีในการดำเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
เพ่ือให�เกิดความรอบครอบ 

 � สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาด�วยความรวดเร็วโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีมีความถูกต�องโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบความแม6นยำ     

 � สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล
อย6างมีประสิทธิภาพ   

 � สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปPการศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) (ตอบได�
มากกว6า 1 รายการ)  

 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษาวิเคราะห,มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว6าด�วยการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพ่ือจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 � สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
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 � สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล   

 � สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามาสังเคราะห,ผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปPท่ีสะท�อนคุณภาพของผู�เรียน 

 � สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช�ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
ของสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

  � สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเองและผล         
การประเมินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข�องมาเปQนฐานในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบ 
การพัฒนา  

  � สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใช�เปQนข�อมูลในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปPในปPการศึกษาต6อไป  

 � สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปPท่ีสะท�อนคุณภาพผู�เรียนและผลสำเร็จ          
ของการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 การร&วมรับผิดชอบ (Responsibility) (ตอบได�มากกว6า 1 รายการ)   
 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จากผู�ท่ีมี
ส6วนเก่ียวข�องทุกฝHาย 

 � สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาร6วมกับครูและ
บุคลากรก6อนดำเนินงานทุกครั้ง  

 � สถานศึกษามีแต6งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา   

 � สถานศึกษาร6วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ี
ชัดเจนทุกปP  

 � สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษา
อย6างต6อเนื่อง    

  � สถานศึกษาสามารถใช�เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�ส6วนเสียใน
การประเมินคุณภาพภายใน 
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 � สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ท่ีเปQนการรายงาน
คุณภาพการศึกษาประจำปPจากผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHาย 

 � สถานศึกษานำเสนอรายงานต6อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณา         
ให�เห็นชอบทุกปPด�วยการนำเทคโนโลยีมาใช�ในการนำเสนอ 

 � สถานศึกษาส6งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให�มีความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับ การประกัน
คุณภาพการศึกษาอย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

 � สถานศึกษาส6งเสริมให�ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษานำผลการประเมินภายใน
มาใช�เปQนข�อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานอย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล  

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 ประโยชน#ต&อส&วนรวม (Rational) (ตอบได�มากกว6า 1 รายการ)  

 � ไม6มีปDญหา 

 � สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษารองรับความต�องการของผู�มี
ส6วนได�ส6วนเสีย 

 � สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 � สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�เปQนไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว� 

 � สถานศึกษาเผยแพร6มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�ผู�ท่ีเก่ียวข�อง ท้ังภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

 � สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข�อมูลผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล  

 � สถานศึกษาเผยแพร6รายงานต6อสาธารณชน หน6วยงานต�นสังกัดและหน6วยงานท่ี
เก่ียวข�องทุกปPด�วยการใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

 � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)          
 
 

ขอขอบพระคุณอย6างสูงท่ีท6านกรุณาให�ความอนุเคราะห,ในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
นางสาวสุภัสสร บุญรอด 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



320 

แบบประเมิน (สำหรับผู�ทรงคุณวุฒิ) 
การตรวจสอบความถูกต�องและความเหมาะสมของรูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายใน 

แนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 
คำช้ีแจง 
  1. แบบประเมินนี้สำหรับผู�ทรงคุณวุฒิเปQนผู�ตอบแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมข�อมูลของ
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
  2. แบบประเมิน แบ6งเปQน 4 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 สอบถามระดับความถูกต�องและความเหมาะสมของรูปแบบการส6งเสริม             
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา      
ในเขตภาคเหนือ  
   ตอนท่ี 2 สอบถามระดับความถูกต�องและความเหมาะสมขององค,ประกอบการส6งเสริม         
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ  
  ตอนท่ี 3 สอบถามระดับความถูกต�องและความเหมาะสมของคู6มือรูปแบบการส6งเสริม           
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ  
  ตอนท่ี 4 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 
  3. ขอความกรุณาจากท6าน ได�โปรดประเมินเพ่ือตรวจสอบความถูกต�องและความเหมาะสม 
ของ รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ในการแปลผลการวิจัยจะแปลผลในภาพรวม และจะไม6มี
ผลกระทบต6อการปฏิบัติงานของท6านแต6ประการใด 
  ผู�วิจัยหวังว6าจะได�รับการอนุเคราะห,จากท6านด�วยดี และขอขอบพระคุณท6านเปQนอย6างสูง   
ท่ีตรวจสอบความถูกต�องและความเหมาะสม ณ โอกาสนี้ 
 

 
 นางสาวสุภัสสร บุญรอด 

 นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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ตอนท่ี 1 สอบถามความถูกต�องและความเหมาะสมของรูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขต
ภาคเหนือ โดยพิจารณาระดับความเหมาะสมตามเกณฑ, ดังนี้ 
  5 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับมากท่ีสุด  
  4 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับมาก  
  3 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับปานกลาง  
  2 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับน�อย  
  1 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับน�อยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค#ประกอบท่ี 1 หลักการและแนวคิด  

รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ เปQนการพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือให�สถานศึกษาจัดการศึกษาได�อย6างเหมาะสม 
สังคมและชุมชนเกิดความเชื่อม่ันว6าสถานศึกษาสามารถจัด
การศึกษาได�อย6างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

          

องค#ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค#  

เพ่ือพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 

          

องค#ประกอบท่ี 3 ป̂จจัยนำเข�า  

1. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
2. ประกันคุณภาพการศึกษา สพฐ. 2561 
3. การประเมินแบบ Hybrid 
4. การมีส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 
5. การกำหนดวิสัยทัศน, พันธกิจ ค6านิยมของสถานศึกษา 
6. หลัก 4 M 
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค#ประกอบท่ี 4 กระบวนการ  

การวางแผนพัฒนาคุณภาพ (Plan)  

ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะห,สภาพและบริบท(Analysis) 
ข้ันตอนท่ี 2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต6อการ
เปลี่ยนแปลง (Planning) 

          

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Do)  

ข้ันตอนท่ี 3 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ6นตามสถานการณ,(Performance) 
ข้ันตอนท่ี 4 การดำเนินงานการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา (Improve) 

          

การตรวจสอบ ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพ (Check)  

ข้ันตอนท่ี 5 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
ข้ันตอนท่ี 6 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 

          

การนำผลการประเมินมาเป1นฐานการตัดสินใจเพ่ือพัฒนา
หรือยกระดับคุณภาพ (Act) 

 

ข้ันตอนท่ี 7 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
ข้ันตอนท่ี 8 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

          

ร&วมรับผิดชอบต&อผลการจัดการศึกษาและยืนยันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา (Accountability) 

 

ข้ันตอนท่ี 9 การร6วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
ข้ันตอนท่ี 10 ประโยชน,ต6อส6วนรวม (Rational) 
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค#ประกอบท่ี 5 ผลผลิต  

1. คุณภาพเด็ก/ผู�เรียน 
2. คุณภาพนวัตกรรมการบริหารจัดการเชิงดิจิทัล 
3. คุณภาพการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเชิงดิจิทัล 
4. คุณภาพต6อชุมชนและสังคม 

          

องค#ประกอบท่ี 6 ผลลัพธ#           

1. เด็ก/ผู�เรียน มีทักษะชีวิตในยุคดิจิทัล 
2. สถานศึกษามีนวัตกรรมท่ีทันสมัยในการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
3. สถานศึกษาเปQนท่ียอมรับของผู�ปกครอง ชุมชน และสังคม

กำหนดทิศทางในอนาคตของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลท่ี
ชัดเจน 

          

องค#ประกอบท่ี 7 ผลกระทบ  

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย            

องค#ประกอบท่ี 8 ป̂จจัยท่ีส&งเสริมความสำเร็จ  

1. บุคลากรมีทักษะการใช�เทคโนโลยีเชิงดิจิทัล 
2. ผู�มีส6วนได�ส6วนเสียเห็นคุณค6าของการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 
3. การบริหารแบบมีส6วนร6วมเชิงดิจิทัล 
4. เครือข6ายผู�ปกครอง องค,กรและชุมชนสนับสนุนสถานศึกษา 
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ตอนท่ี 2 สอบถามความถูกต�องและความเหมาะสมขององค#ประกอบการส&งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนอื โดยพิจารณาระดับความเหมาะสมตามเกณฑ, ดังนี้    

 5 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับมากท่ีสุด  
  4 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับมาก  
  3 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับปานกลาง  
  2 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับน�อย  
  1 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับน�อยท่ีสุด 
 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การวิเคราะห#บริบทและสภาพแวดล�อม (Analysis) 
1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล�อง

กับบริบทของสถานศึกษา 
          

2. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคล�อง
กับการเปลี่ยนแปลงของโลกปDจจุบันและอนาคต 

          

3. สถานศึกษาเปOดโอกาสให�บุคลากรในสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครองและชุมชนได�เข�ามา
มีส6วนร6วมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          

4. สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรม
โครงการท่ีสอดคล�อง กับมาตรฐานการศึกษาของบริบท
สถานศึกษา 

          

5. สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPท่ีสอดคล�องกับ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

          

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต&อการเปล่ียนแปลง (Planning) 
1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา           

2. สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา            

3. สถานศึกษากำหนดเปMาหมายในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

          

4. สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา           
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีคำนึงถึง
มาตรฐานการศึกษา 

          

6. สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

          

7. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาก6อนการดำเนินงานทุกครั้ง 

          

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ&นตามสถานการณ# 
(Performance) 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ด�วยความยืดหยุ6น 

          

2. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ตามสถานการณ, 

          

3. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

          

4. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

          

5. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

          

6. สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปPแต6ละปPสู6การปฏิบัติ
ตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว� 

          

7. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
อย6างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปMาหมายการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย6างยั่งยืน ต6อเนื่องทุกปP 

          

การดำเนินงานการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 

1. สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา           

2. สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามี
ข้ันตอนท่ีชัดเจน 
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา 

          

4. สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
อย6างต6อเนื่อง 

          

5. สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาไว�ชัดเจนเปQนประจำทุกปP 

          

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
1. สถานศึกษาประเมินผลโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล           

2. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

3. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6างรอบ
ครอบโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

4. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6าง
ถูกต�องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

5. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล           

6. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินท่ีหลากหลายโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 

1. สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข�อมูลเพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

2. สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจน
ในทุกปPการศึกษา 

          

3. สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

4. สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู�           

5. สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค,ตาม
หลักสูตรสถานศึกษา 
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห,
ทุกครั้ง 

          

7. สถานศึกษารวบรวมข�อมูลผลการประเมินตามมาตรฐาน
การศึกษาด�วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความเปQนปDจจุบัน  

          

8. สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน
โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง 

          

การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
1. สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
          

2. สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช�วิธีการและแหล6ง
เรียนรู�ท่ีหลากหลาย 

          

3. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช�ในการรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา 

          

4. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHายจัดทำ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาทุกปP
การศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

5. สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

          

6. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา
ด�วยความรวดเร็วโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

7. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา
ท่ีมีความถูกต�องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบ
ความแม6นยำ 

          

8. สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลอย6างมีประสิทธิภาพ 

          

9. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา
ทุกปPการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

1. สถานศึกษาวิเคราะห,มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว6า
ด�วยการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

          

2. สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

3. สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

4. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
มาสังเคราะห,ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

5. สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปPท่ีสะท�อนคุณภาพของ
ผู�เรียน 

          

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช�ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

          

7. สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการ
ประเมินตนเองและผลการประเมินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข�องมาเปQน
ฐานในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนา 

          

8. สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือใช�
เปQนข�อมูลในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPในปP
การศึกษาต6อไป 

          

9. สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปPท่ีสะท�อน
คุณภาพผู�เรียนและผลสำเร็จของการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย 
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การร&วมรับผิดชอบ (Responsibility) 

1. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา จากผู�ท่ีมีส6วนเก่ียวข�องทุกฝHาย 

          

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาร6วมกับครูและบุคลากรก6อนดำเนินงานทุกครั้ง  

          

3. สถานศึกษามีแต6งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

          

4. สถานศึกษาร6วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนวทางการ
ประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนทุกปP 

          

5. สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

          

6. สถานศึกษารายงานความก�าวหน�าของการปฏิบัติงาน
ติดตามตรวจสอบการศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

          

7. สถานศึกษาสามารถใช�เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส6วนร6วม
ของผู�มีส6วนได�ส6วนเสียในการประเมินคุณภาพภายใน 

          

8. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการ
ประเมินตนเอง ท่ีเปQนการรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจำปPจากผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHาย 

          

9. สถานศึกษานำเสนอรายงานต6อคณะกรรมการสถานศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณาให�เห็นชอบทุกปPด�วยการนำ
เทคโนโลยีมาใช�ในการนำเสนอ 

          

10. สถานศึกษาส6งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให�มีความรู�
ความเข�าใจเก่ียวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาอย6าง
ต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

11. สถานศึกษาส6งเสริมให�ครูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษานำผลการประเมินภายในมาใช�เปQนข�อมูลใน
การปรับปรุงพัฒนางานอย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
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รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ประโยชน#ต&อส&วนรวม (Rational) 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รองรับความต�องการของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 

          

2. สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา 

          

3. สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�เปQนไปตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว� 

          

4. สถานศึกษาเผยแพร6มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ให�ผู�ท่ีเก่ียวข�อง ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

          

5. สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข�อมูลผล
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

          

6. สถานศึกษาเผยแพร6รายงานต6อสาธารณชน หน6วยงานต�น
สังกัดและหน6วยงานท่ีเก่ียวข�องทุกปPด�วยการใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัลท่ีหลากหลาย 
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ตอนท่ี 3 สอบถามความถูกต�องและความเหมาะสมของคู&มือรูปแบบการส&งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนอื โดยพิจารณาระดับความเหมาะสมตามเกณฑ, ดังนี้  
  5 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับมากท่ีสุด  
  4 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับมาก  
  3 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับปานกลาง  
  2 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับน�อย  
  1 หมายถึง มีความถูกต�องและความเหมาะสมอยู6ในระดับน�อยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ความถูกต�อง ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ปกหน�า ปกหลัง            

2. คำนำ           

3. สารบัญ           

4. บทท่ี 1 บทนำ           

5. บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง           

6. บทท่ี 3 การพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา 

          

7. ภาษาท่ีใช�สื่อสาร เข�าใจง6ายและเหมาะสม           

8. การเรียงลำดับเนื้อหามีความเหมาะสม           

9. เนื้อหามีความครอบคลุมและเหมาะสม           

10. คู6มือมีความเชื่อมโยง และสอดคล�องกัน           

รวมเฉล่ีย           

 
ตอนท่ี 4 ข�อเสนอแนะ คำช้ีแจง เป1นส&วนท่ีผู�ทรงคุณวุฒิให�ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  

 

      ลงชื่อ...............................................ผู�ประเมิน  
         (................................................) 
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แบบประเมิน 
รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
***************************************************************************** 

คำช้ีแจง 
 1. แบบประเมินฉบับนี้ จัดทำข้ึนเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผู�บริหารการศึกษา 
ศึกษานิเทศก, ผู�บริหารสถานศึกษา ข�าราชการครู บุคลากร และผู�มีส6วนเก่ียวข�อง ซ่ึงเปQนส6วนหนึ่ง 
ของการวิจัย เรื่อง รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 2. แบบประเมินแบ6งออกเปQน 5 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไป 
   ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับความเปQนไปได� และความเปQนประโยชน,ของรูปแบบ          
การส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับความเปQนไปได� และความเปQนประโยชน,ขององค,ประกอบ
ของการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 4 สอบถามความเปQนไปได� และความเปQนประโยชน,ของคู6มือรูปแบบการส6งเสริม
การประกกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในเขตภาคเหนือ 
   ตอนท่ี 5 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน 
 3. ข�อมูลในการประเมินจะนำไปใช�สำหรับงานวิจัยเท6านั้น ไม6มีผลกระทบต6อการปฏิบัติงาน
ของท6านแต6อย6างใด จึงขอความกรุณาจากท6านโปรดตอบแบบสอบถามตามสภาพ และปDญหาท่ีเปQน
จริงมากท่ีสุด ข�อมูลท่ีได�จากท6าน ผู�วิจัยจะถือเปQนความลับและไม6มีการนำไปเผยแพร6แต6ประการใด 
 ผู�วิจัยหวังว6าจะได�รับการอนุเคราะห,จากท6านด�วยดี และขอขอบคุณท6านเปQนอย6างสูงท่ีความ
เปQนไปได�และความเปQนประโยชน,มา ณ โอกาสนี้ 
 
 

สุภัสสร บุญรอด 
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไป 
คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช6อง � ให�ตรงกับสถานภาพของท6าน 
 1. เพศ   

  � ชาย      

  � หญิง 
 2. อายุ   

  � ต่ำกว6า 30 ปP    

  � 31-45 ปP     

  � 46-60 ปP  
 3. ระดับการศึกษา  

  � ปริญญาตรี    

  � ปริญญาโท    

  � ปริญญาเอก 
 4. ตำแหน6งปDจจุบัน 

   � ผู�บริหารการศึกษา 

  � ผู�บริหารสถานศึกษา     

    � ศึกษานิเทศก, 

   � ข�าราชการครู 

  � อ่ืนๆ 
 5. ประสบการณ,ทำงาน  

  � ต่ำกว6า 5 ปP    

  � 5-10 ปP     

  � 10 ปPข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับความเป1นไปได�และความเป1นประโยชน#ของรูปแบบการส&งเสริม               
การประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนอื 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช6องท่ีตรงกับระดับความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,
ของรูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือของท6าน โดยแต6ละช6องมีความหมายดังนี้ 

  5 หมายถึง ความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับมาก 
  3 หมายถึง ความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง ความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับน�อย 
  1 หมายถึง ความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับน�อยท่ีสุด  
 
นิยามศัพท#เฉพาะ 
 ความเปQนไปได� หมายถึง รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู�วิจัยพัฒนาข้ึนมีความ
สอดคล�องกับสภาพความเปQนจริง เปQนไปได�ในทางปฏิบัติและก6อให�เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร
สถานศึกษา 
 ความเปQนประโยชน, หมายถึง รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู�วิจัยพัฒนาข้ึน
สามารถนำไปพัฒนาหรือเสริมสร�างการปฏิบัติงานของผู�บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผู�มีส6วน
เก่ียวข�อง เพ่ือให�เกิดประโยชน,สูงสุดต6อการพัฒนาสถานศึกษา 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
องค#ประกอบท่ี 1 หลักการและแนวคิด           

รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เปQนการพัฒนารูปแบบการ
ส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให�สถานศึกษาจัดการศึกษาได�อย6าง
เหมาะสม สังคมและชุมชนเกิดความเชื่อม่ันว6าสถานศึกษา
สามารถจัดการศึกษาได�อย6างมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 

          

องค#ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค#  

เพ่ือพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
แนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 

          

องค#ประกอบท่ี 3 ป̂จจัยนำเข�า  

1. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
2. ประกันคุณภาพการศึกษา สพฐ. 2561 
3. การประเมินแบบ Hybrid 
4. การมีส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 
5. การกำหนดวิสัยทัศน, พันธกิจ ค6านิยมของสถานศึกษา 
6. หลัก 4 M 

          

องค#ประกอบท่ี 4 กระบวนการ  
การวางแผนพัฒนาคุณภาพ (Plan)  

ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะห,สภาพและบริบท(Analysis) 
ข้ันตอนท่ี 2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต6อ
การเปลี่ยนแปลง (Planning) 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Do)  

ข้ันตอนท่ี 3 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ6นตามสถานการณ,(Performance) 
ข้ันตอนท่ี 4 การดำเนินงานการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา (Improve) 

          

การตรวจสอบ ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพ (Check)  

ข้ันตอนท่ี 5 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
ข้ันตอนท่ี 6 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Supervision) 

          

การนำผลการประเมินมาเป1นฐานการตัดสินใจเพ่ือ
พัฒนาหรือยกระดับคุณภาพ (Act) 

 

ข้ันตอนท่ี 7 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 
ข้ันตอนท่ี 8 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

          

ร&วมรับผิดชอบต&อผลการจัดการศึกษาและยืนยัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา (Accountability) 

 

ข้ันตอนท่ี 9 การร6วมรับผิดชอบ (Responsibility) 
ข้ันตอนท่ี 10 ประโยชน,ต6อส6วนรวม (Rational) 

          

องค#ประกอบท่ี 5 ผลผลิต  

1. คุณภาพเด็ก/ผู�เรียน 
2. คุณภาพนวัตกรรมการบริหารจัดการเชิงดิจิทัล 
3. คุณภาพการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเชิงดิจิทัล 
4. คุณภาพต6อชุมชนและสังคม 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค#ประกอบท่ี 6 ผลลัพธ#           

1. เด็ก/ผู�เรียน มีทักษะชีวิตในยุคดิจิทัล 
2. สถานศึกษามีนวัตกรรมท่ีทันสมัยในการประกัน

คุณภาพการศึกษา 
3. สถานศึกษาเปQนท่ียอมรับของผู�ปกครอง ชุมชน และ

สังคมกำหนดทิศทางในอนาคตของสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลท่ีชัดเจน 

          

องค#ประกอบท่ี 7 ผลกระทบ  

การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย            

องค#ประกอบท่ี 8 ป̂จจัยท่ีส&งเสริมความสำเร็จ  

1. บุคลากรมีทักษะการใช�เทคโนโลยีเชิงดิจิทัล 
2. ผู�มีส6วนได�ส6วนเสียเห็นคุณค6าของการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 
3. การบริหารแบบมีส6วนร6วมเชิงดิจิทัล 
4. เครือข6ายผู�ปกครอง องค,กรและชุมชนสนับสนุน

สถานศึกษา 
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ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับความเป1นไปได�และความเป1นประโยชน#ขององค#ประกอบการส&งเสริม
การประกัน คุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนอื 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช6องท่ีตรงกับระดับความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,
ขององค,ประกอบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ของท6าน โดยแต6ละช6องมี
ความหมาย ดังนี้ 

  5 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับมาก 
  3 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับน�อย 
  1 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับน�อยท่ีสุด  
 
นิยามศัพท#เฉพาะ 
 ความเปQนไปได� หมายถึง องค,ประกอบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู�วิจัยพัฒนาข้ึนมีความ
สอดคล�องกับสภาพความเปQนจริง เปQนไปได�ในทางปฏิบัติและก6อให�เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร
สถานศึกษา 
 ความเปQนประโยชน, หมายถึง องค,ประกอบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู�วิจัยพัฒนาข้ึน
สามารถนำไปพัฒนาหรือเสริมสร�างการปฏิบัติงานของผู�บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผู�มีส6วน
เก่ียวข�อง เพ่ือให�เกิดประโยชน,สูงสุดต6อการพัฒนาสถานศึกษา 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การวิเคราะห#บริบทและสภาพแวดล�อม (Analysis) 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี
สอดคล�องกับบริบทของสถานศึกษา 

          

2. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี
สอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกปDจจุบันและ
อนาคต 

          

3. สถานศึกษาเปOดโอกาสให�บุคลากรในสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครองและชุมชนได�เข�า
มามีส6วนร6วมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

          

4. สถานศึกษาวางแผนกำหนดวิธีการดำเนินงาน กิจกรรม
โครงการท่ีสอดคล�อง กับมาตรฐานการศึกษาของ
บริบทสถานศึกษา 

          

5. สถานศึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPท่ีสอดคล�อง
กับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

          

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต&อการเปล่ียนแปลง (Planning) 

1. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา           

2. สถานศึกษามีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา            

3. สถานศึกษากำหนดเปMาหมายในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

          

4. สถานศึกษามีแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา           

5. สถานศึกษาวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี
คำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา 

          

6. สถานศึกษาประชุมวางแผนการจัดทำมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

          

7. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาก6อนการดำเนินงานทุกครั้ง 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ&นตามสถานการณ# 
(Performance) 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาด�วยความยืดหยุ6น 

          

2. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามสถานการณ, 

          

3. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

          

4. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

          

5. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

          

6. สถานศึกษานำแผนปฏิบัติการประจำปPแต6ละปPสู6การ
ปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ี
กำหนดไว� 

          

7. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาอย6างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปMาหมายการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย6างยั่งยืน ต6อเนื่องทุกปP 

          

การดำเนินงานการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา (Improve) 

1. สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

          

2. สถานศึกษาจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
มีข้ันตอนท่ีชัดเจน 

          

3. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา 

          

4. สถานศึกษาติดตาม คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
อย6างต6อเนื่อง 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. สถานศึกษามีปฏิทินการติดตาม คุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาไว�ชัดเจนเปQนประจำทุกปP 

          

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
1. สถานศึกษาประเมินผลโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล           

2. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

3. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6าง
รอบครอบโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

4. สถานศึกษาประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6าง
ถูกต�องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

5. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

          

6. สถานศึกษามีวิธีดำเนินการประเมินท่ีหลากหลายโดย
ใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) 
1. สถานศึกษามีกระบวนการรวบรวมข�อมูลเพ่ือตรวจสอบ

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

          

2. สถานศึกษามีแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ี
ชัดเจนในทุกปPการศึกษา 

          

3. สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

4. สถานศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการ
เรียนรู� 

          

5. สถานศึกษาประเมินคุณลักษณะท่ีพึงประสงค,ตาม
หลักสูตรสถานศึกษา 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมา
วิเคราะห,ทุกครั้ง 

          

7. สถานศึกษารวบรวมข�อมูลผลการประเมินตาม
มาตรฐานการศึกษาด�วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความเปQน
ปDจจุบัน  

          

8. สถานศึกษาสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน
โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลทุกครั้ง 

          

การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

1. สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

2. สถานศึกษาตรวจสอบคุณภาพโดยใช�วิธีการและแหล6ง
เรียนรู�ท่ีหลากหลาย 

          

3. สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช�ในการรายงานผล
การประเมินตนเองของสถานศึกษา 

          

4. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHาย
จัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา
ทุกปPการศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

5. สถานศึกษากำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

          

6. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาด�วยความรวดเร็วโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

7. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาท่ีมีความถูกต�องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การตรวจสอบความแม6นยำ 

          

8. สถานศึกษามีรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลอย6างมี
ประสิทธิภาพ 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9. สถานศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาทุกปPการศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 
1. สถานศึกษาวิเคราะห,มาตรฐานและประเด็นพิจารณา

ว6าด�วยการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือ
จัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

          

2. สถานศึกษามีกระบวนการทบทวนคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

3. สถานศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

4. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษามาสังเคราะห,ผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

5. สถานศึกษาสรุปรายงานประจำปPท่ีสะท�อนคุณภาพของ
ผู�เรียน 

          

6. สถานศึกษานำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช�ใน
การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอย6าง
ต6อเนื่อง 

          

7. สถานศึกษานำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผล
การประเมินตนเองและผลการประเมินอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข�องมาเปQนฐานในการวางแผนพัฒนาทุกระยะ
หรือทุกรอบการพัฒนา 

          

8. สถานศึกษาทบทวนผลการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือ
ใช�เปQนข�อมูลในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปPในปP
การศึกษาต6อไป 

          

9. สถานศึกษาสรุปและเขียนรายงานประจำปPท่ีสะท�อน
คุณภาพผู�เรียนและผลสำเร็จของการบริหารจัดการ
ของสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การร&วมรับผิดชอบ (Responsibility) 

1. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา จากผู�ท่ีมีส6วนเก่ียวข�อง            
ทุกฝHาย 

          

2. สถานศึกษาประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาร6วมกับครูและบุคลากรก6อน
ดำเนินงานทุกครั้ง  

          

3. สถานศึกษามีแต6งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

          

4. สถานศึกษาร6วมกันวางแผนและกำหนดกรอบแนว
ทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชัดเจนทุกปP 

          

5. สถานศึกษาดำเนินงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

          

6. สถานศึกษารายงานความก�าวหน�าของการปฏิบัติงาน
ติดตามตรวจสอบการศึกษาอย6างต6อเนื่อง 

          

7. สถานศึกษาสามารถใช�เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการมีส6วน
ร6วมของผู�มีส6วนได�ส6วนเสียในการประเมินคุณภาพ
ภายใน 

          

8. สถานศึกษาแต6งต้ังคณะกรรมการจัดทำรายงานการ
ประเมินตนเอง ท่ีเปQนการรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจำปPจากผู�ท่ีเก่ียวข�องทุกฝHาย 

          

9. สถานศึกษานำเสนอรายงานต6อคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณาให�เห็นชอบทุกปP
ด�วยการนำเทคโนโลยีมาใช�ในการนำเสนอ 

          

10. สถานศึกษาส6งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให�มีความรู�
ความเข�าใจเก่ียวกับ การประกันคุณภาพการศึกษา
อย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11. สถานศึกษาส6งเสริมให�ครูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษานำผลการประเมินภายในมาใช�เปQนข�อมูล
ในการปรับปรุงพัฒนางานอย6างต6อเนื่องโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

ประโยชน#ต&อส&วนรวม (Rational) 

1. สถานศึกษาดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารองรับความต�องการของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 

          

2. สถานศึกษาพัฒนาระบบและกลไกในการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา 

          

3. สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�เปQนไปตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว� 

          

4. สถานศึกษาเผยแพร6มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให�ผู�ท่ีเก่ียวข�อง ท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

          

5. สถานศึกษามีเครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข�อมูล
ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�
เทคโนโลยีดิจิทัล 

          

6. สถานศึกษาเผยแพร6รายงานต6อสาธารณชน หน6วยงาน
ต�นสังกัดและหน6วยงานท่ีเก่ียวข�องทุกปPด�วยการใช�
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลากหลาย 
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ตอนท่ี 4 สอบถามเก่ียวกับความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน#ของคู&มือรูปแบบการส&งเสริมการ
ประกัน คุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนอื 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย � ลงในช6องท่ีตรงกับระดับความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,
ของคู6มือรูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ของท6าน โดยแต6ละช6องมี
ความหมาย ดังนี้ 

  5 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับมาก 
  3 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับน�อย 
  1 หมายถึง มีความเปQนไปได�และความเปQนประโยชน,อยู6ในระดับน�อยท่ีสุด  
 
นิยามศัพท#เฉพาะ 
 ความเปQนไปได� หมายถึง องค,ประกอบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู�วิจัยพัฒนาข้ึนมีความ
สอดคล�องกับสภาพความเปQนจริง เปQนไปได�ในทางปฏิบัติและก6อให�เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร
สถานศึกษา 
 ความเปQนประโยชน, หมายถึง องค,ประกอบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ผู�วิจัยพัฒนาข้ึน
สามารถนำไปพัฒนาหรือเสริมสร�างการปฏิบัติงานของผู�บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผู�มีส6วน
เก่ียวข�อง เพ่ือให�เกิดประโยชน,สูงสุดต6อการพัฒนาสถานศึกษา 
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รายการประเมิน 
ความเป1นไปได� ความเป1นประโยชน# 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. ปกหน�า ปกหลัง            

2. คำนำ           

3. สารบัญ           

4. บทท่ี 1 บทนำ           

5. บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง           

6. บทท่ี 3 การพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา 

          

7. ภาษาท่ีใช�สื่อสาร เข�าใจง6ายและเหมาะสม           

8. การเรียงลำดับเนื้อหามีความเหมาะสม           

9. เนื้อหามีความครอบคลุมและเหมาะสม           

10. คู6มือมีความเชื่อมโยง และสอดคล�องกัน           

รวมเฉล่ีย           

 
ตอนท่ี 5 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 

      ลงชื่อ...............................................ผู�ประเมิน  
         (................................................) 
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รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ความเปQนไปได� ความเปQนประโยชน, 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1  

            

1. ปกหน�า ปกหลัง                 

2. คำนำ                

3. สารบัญ                

4. บทท่ี 1 บทนำ                

5. บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง                

6. บทท่ี 3 การพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา 

          
      

7. ภาษาท่ีใช�สื่อสาร เข�าใจง6ายและเหมาะสม                

8. การเรียงลำดับเนื้อหามีความเหมาะสม           

9. เนื้อหามีความครอบคลุมและเหมาะสม           

10. คู6มือมีความเชื่อมโยง และสอดคล�องกัน           

รวมเฉลี่ย           

 
ตอนท่ี 5 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
  
        ลงชื่อ..........................................ผู�ประเมิน   
         (................................................) 
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ภาคผนวก จ 
คู&มือรูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
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คู&มือ 
รูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 

สุภัสสร  บุญรอด 
 
 
 
 
 
 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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คำนำ 
 

  คู6มือการใช� “รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ” ฉบับนี้ จัดทำข้ึนเพ่ือใช�เปQนแนวทางใน
การส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามรายละเอียดขององค,ประกอบ ซ่ึงในคู6มือ
ประกอบ ด�วย 3 บท บทท่ี 1 บทนำ บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง และบทท่ี 3 การพัฒนา
รูปแบบส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา  
 ขอขอบคุณอาจารย,ท่ีปรึกษาและผู�มีส6วนเก่ียวข�องทุกท6าน ท่ีกรุณาให�คำปรึกษา แนะนำ 
อำนวยความสะดวกและให�ความร6วมมือในการจัดทำรูปแบบการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ จนทำให�รูปแบบมีความ
สมบูรณ, ชัดเจน ครอบคลุมเนื้อหาท่ีจำเปQน และได�สารสนเทศท่ีสำคัญยิ่งต6อการนำไปใช�ให�บรรลุ
เปMาหมายเพ่ือการพัฒนาการศึกษา ของชาติให�เจริญยิ่งข้ึนไป 
 ผู�จัดทำหวังเปQนอย6างยิ่งว6า คู6มือรูปแบบการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ฉบับนี้ จะนำไปใช�เพ่ือพัฒนางาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และส6งเสริมให�ผู�บริหารสถานศึกษา และหน6วยงานต�นสังกัด
ของสถานศึกษาสามารถบริหารงานได�อย6างมีประสิทธิภาพต6อไป  
 
         

สุภัสสร บุญรอด 
นักศึกษาระดับปริญญาเอก 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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สารบัญ 

 
         หน�า 
 

คำนำ          ก 
สารบัญ          ข  
บทท่ี  1 บทนำ  

  ความเปQนมาและความสำคัญของปDญหา  
  นิยามศัพท,เฉพาะ 

2 
2 
6 

บทท่ี  2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบ 
  การประกันคุณภาพภายในแนวใหม6 

9 
9 

15  
บทท่ี  3 การพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6 

  หลักการและแนวคิด 
  วัตถุประสงค, 
  ปDจจัยนำเข�า 
  กระบวนการ 
  ผลผลิต 
  ผลลัพธ, 
  ผลกระทบ 
  ปDจจัยท่ีส6งเสริมความสำเร็จ 

18 
18 
18 
18 
20 
24 
24 
25 
26 

บรรณานุกรม  27 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 

ความเป1นมาและความสำคัญของป^ญหา 
 การศึกษาเปQนเครื่องมือสำคัญในการสร�างคน สร�างสังคม และสร�างชาติ เปQนกลไกหลัก         
ในการพัฒนากำลังคนให�มีคุณภาพสามารถดำรงชีวิตอยู6ร6วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได�อย6างเปQนสุข            
ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย6างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญ           
ในการสร�างความได�เปรียบของประเทศเพ่ือการแข6งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต�ระบบเศรษฐกิจ 
และสังคมท่ีเปQนพลวัต ยุทธศาสตร,ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ได�ระบุถึงวิสัยทัศน,ประเทศคือ “ประเทศ
ไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปQนประเทศท่ีพัฒนาแล�ว โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลาก
หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช6วงวัยให�เปQนคนดี เก6ง และมีคุณภาพ สร�างโอกาส และ
ความเสมอภาคทางสังคม สร�างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปQนมิตรกับสิ่งแวดล�อม ซ่ึงส6งผลให� มีการ
ปรับปรุงแก�ไขแผนการศึกษาแห6งชาติ พ.ศ.2560-2574 มาเปQนแผนการศึกษาแห6งชาติ พ.ศ.2560-
2580 ให�สอดคล�องกับยุทธศาสตร,ชาติ ระยะ 20 ปP ในช6วง พ.ศ.2552-2558 พบว6าประเทศไทยยังมี
ปDญหาท่ีต�องได�รับการพัฒนาอย6างเร6งด6วนในประเด็นท่ีสำคัญ คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�
เยาวชนมีความสามารถในการสังเคราะห,ข�อมูลท่ีสืบค�นได� และนำไปใช�ประโยชน,ได� 
 การจัดการศึกษาให�มีคุณภาพนั้นถือเปQนปDจจัยท่ีสำคัญอย6างยิ่งในการท่ีรัฐต�องดำเนินการให�
เปQนกระบวนการท่ีจะพัฒนามนุษย,ให�มีความรู�ความสามารถ เปQนมนุษย,ท่ีสมบูรณ,ท้ังด�านร6างกายและ
จิตใจ สามารถเรียนรู�และปรับตัวให�ทันความเปลี่ยนแปลงได�อย6างมีความสุข และยั่งยืนในยุคการ
สื่อสารท่ีไร�พรมแดน ยุคของความเจริญก�าวหน�าท่ีเก่ียวข�องกับเทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็วในการ
สื่อสาร การส6งผ6านข�อมูลความรู�ต6างๆ ท่ีมีอยู6ในสังคม ไม6ว6าจะเปQนข6าวสาร ภาพหรือวิดีโอท่ีทุกคน
สามารถเข�าถึงได�อย6างรวดเร็ว ทุกท่ี และทุกเวลา ซ่ึงความก�าวหน�าของเทคโนโลยีเหล6านี้ทำให�ครู 
อาจารย,และนักเรียนของสถานศึกษาสามารถเข�าถึงแหล6งข�อมูลความรู�ได�โดยไม6มีข�อจำกัดในเรื่องเวลา
หรือสถานท่ีในยุคดิจิทัล คุณลักษณะยุคดิจิทัลท่ีสำคัญ มี 3 ประการคือ 1) ความรวดเร็วในการสื่อสาร
ไม6ว6าจะเปQนการจัดเก็บ หรือการเข�าถึงแหล6งข�อมูลข6าวสาร ความรู�ต6างๆ ของผู�ใช� 2) การใช�เทคโนโลยี
การสื่อสารท่ีไม6มีขอบเขตหรือข�อจำกัดในเรื่องเวลาหรือสถานท่ี ทำให�สามารถเข�าถึง รับรู� และเรียนรู�
ได�ทุกท่ี และทุกเวลา 3) การใช�เทคโนโลยีมาบูรณาการเชื่อมโยงเครือข6ายต6างๆ ให�ทุกคนสามารถ
จัดเก็บข�อมูล เข�าถึงข�อมูลในการใช�พัฒนาและเผยแพร6 แบ6งปDนความรู�ได�อย6างท่ัวถึง (สุกัญญา              
แช6มช�อย, 2561) โดยได�นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช�ในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประกอบด�วย เทคโนโลยีท่ีเข�ามามีส6วนช6วยในเรื่องการเรียนรู� ปDจจุบันมีเครื่องมือเครื่องใช�ท่ีช6วย
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สนับสนุนการเรียนรู�หลายอย6าง มีระบบคอมพิวเตอร,ช6วยสอน (CAI) มีระบบมัลติมีเดีย (Multimedia) 
ระบบวิดีโอออนดีมานด, (Video on Demand) วิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ, (Video Teleconference) 
และอินเตอร,เน็ต (Internet) เปQนต�น ระบบเหล6านี้เปQนระบบสนับสนุนการรับรู�ข6าวสารและการค�นหา
ข�อมูลข6าวสารเพ่ือการเรียนรู�เทคโนโลยีท่ีเข�ามาสนับสนุนการจัดการศึกษา ในการจัดการศึกษา
สมัยใหม6จำเปQนต�องอาศัยข�อมูลข6าวสารเพ่ือการวางแผนการดำเนินการ การติดตามและประเมินผล 
(พัลลภ พิริยะสุรวงศ,, 2563) เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาทต6อการศึกษาอย6างมาก  
 ประเทศไทยจึงมีความจำเปQนท่ีต�องปรับให�ทันกับการเปลี่ยนแปลงเหล6านี้ โดยเฉพาะ อย6าง
ยิ่งการปรับตัวให�เข�ากับโลกแห6งความรู�ท่ีใช�เทคโนโลยีมาใช�ในการจัดการเรียนรู� ซ่ึงประเทศใด ท่ี
บริหารจัดการเรียนรู�ความรู�ได�ดีย6อมพัฒนาคนให�มีคุณภาพได�ดีกว6า ซ่ึงบุคคลท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีจะพัฒนา
ด�านการศึกษาได�ดีท่ีสุด คือ ผู�บริหารสถานศึกษา นโยบายรัฐบาลไทยจึงประกาศให�ประเทศพัฒนา
ประเทศทุกด�านให�มีคุณภาพในระดับ 4.0 โดยเฉพาะในด�านการศึกษาซ่ึงเปQนจุดสำคัญท่ีจะนำ
ประชากรให�มีคุณภาพตามรัฐบาลต�องการ (จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561, หน�า 1) โดยระบุไว�ในมาตรา 
9 พระราชบัญญัติการศึกษาแห6งชาติ พ.ศ. 2542 แก�ไขเพ่ิมเติม มาตรา 63 ถึง มาตรา 69 เพ่ือกำหนด
บทบาทหน�าท่ีของรัฐเก่ียวกับการจัดการเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา และให�ความสำคัญกับเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษามาโดยตลอด ดังนั้น จึงจำเปQนต�องพัฒนาการการศึกษาท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณ
คุณภาพอย6างรีบด6วน โดยมีผู�บริหารและครู เปQนองค,ประกอบท่ีสำคัญ สำหรับการจัดการเรียนรู� ใน
อนาคต ผู�บริหารสถานศึกษายิ่งจะมีบทบาทท่ีสำคัญมากข้ึนต6อความสำเร็จในการพัฒนาประเทศ  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห6งชาติ พ.ศ.2542 แก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และ          
ท่ีแก�ไข เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 เปQนกฎหมายท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะ         
ในหมวด 6 ระบุไว�ว6า ให�มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ ประกอบด�วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก และให�ถือว6าการ ประกันคุณภาพภายในเปQนส6วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร ดังนั้น
สถานศึกษาทุกแห6งต�องจัดให�มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามท่ีกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 กำหนด (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561, หน�า 3-4) ความว6า        
“ ข�อ 1 ให�ยกเลิกกฎกระทรวงว6าด�วยระบบ หลักเกณฑ, และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2553 ข�อ 2 กฎกระทรวงนี้ “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว6า การประเมินผลและ        
การติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา แต6ละระดับและประเภทการศึกษา 
โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณาภาพการศึกษา ท่ีสถานศึกษาจัดข้ึน เพ่ือให�
เกิดการพัฒนาและสร�างความเชื่อม่ัน ให�แก6ผู�มีส6วนเก่ียวข�องและสาธารณชนว6าสถานศึกษานั้น
สามารถจัดการศึกษาได�อย6างมีคุณภาพ ตามมาตรฐาน และบรรลุเปMาประสงค,ของหน6วยงานต�นสังกัด 
หรือหน6วยงานท่ีกำกับดูแล “สำนักงาน” หมายความว6า สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
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คุณภาพการศึกษา (องค,การมหาชน) ข�อ 3 ให�สถานศึกษาแต6ละแห6งจัดให�มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�เปQนไปตามมาตรฐาน
การศึกษาแต6ละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว6าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด 
พร�อมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ6งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา        
และดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว� จัดให�มีการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให�มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
และจัดส6งรายงานการประเมินตนเองให�แก6หน6วยงานต�นสังกัดหรือหน6วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษา
เปQนประจำทุกปP เพ่ือให�การดำเนินการประกันคุณาภาพการศึกษาเปQนไปอย6าง มีประสิทธิภาพให�
หน6วยงานต�นสังกัด หรือหน6วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษามีหน�าท่ีในการให�คำปรึกษา ช6วยเหลือ และ
แนะนำสถานศึกษา เพ่ือให�การประกันคุณภาพการศึกษาพัฒนาอย6างต6อเนื่อง ข�อ 4 เม่ือได�รับรายงาน
ผลการประเมินตนเอง ของสถานศึกษาตามข�อ 3 แล�ว ให�หน6วยงานต�นสังกัดหรือหน6วยงาน ท่ีกำกับ
ดูแลสถานศึกษาจัดส6งรายงานดังกล6าวพร�อมประเด็นต6างๆ ท่ีต�องการให�มีการประเมินผล และการ
ติดตามตรวจสอบซ่ึงรวบรวมได�จากหน6วยงานท่ีเก่ียวข�องหรือจากผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย กับสถานศึกษา
แห6งนั้นให�แก6สำนักงานเพ่ือใช�เปQนข�อมูล และแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก ให�สำนักงาน
ดำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษา และ
จัดส6งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล6าว พร�อมข�อเสนอแนะให�แก6สถานศึกษา
และหน6วยงานต�นสังกัดหรือหน6วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษานั้นๆ เพ่ือให�สถานศึกษาใช�เปQนแนวทาง
ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต6อไป สำนักงานอาจจัดให�บุคคลหรือหน6วยงานท่ีได�รับ
การรับรองจากสำนักงานดำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาได�ให�หน6วยงานต�นสังกัดหรือหน6วยงาน ท่ีกำกับดูแลสถานศึกษานั้นติดตาม
ผลการดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือนำไปสู6การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ข�อ 5 ให�รัฐมนตรีว6าการกระทรวงศึกษาธิการ             
มีอำนาจตีความและวินิจฉัยปDญหาอันเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎกระทรวงนี้ 
 ราชกิจจาณุเบกษา (2562, หน�า 49) ด�วยความจำเปQนท่ีจะต�องมีการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา จึงทำให�มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห6งชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 47 ให�มี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของการศึกษา         
ข้ันพ้ืนฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา ประกอบด�วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบ
การประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ, และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน และการอาชีวศึกษา ให�เปQนไปตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง (ราชกิจจาณุเบกษา, 2561, 
หน�า 4) 6 สิงหาคม 2561รัฐมนตรีว6าการกระทรวงศึกษาธิการ จึงประกาศให�ใช�มาตรฐานการศึกษา
ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานศูนย,การศึกษาพิเศษ           

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร



358 

เพ่ือเปQนหลักในการเทียบเคียงสำหรับสถานศึกษา หน6วยงานต�นสังกัด และสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา ท้ังประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในการพัฒนา ส6งเสริมสนับสนุน กำกับดูแลและติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
 สภาพปDญหาในการดำเนินการบริหารจัดการระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ท่ีได�ผ6านการประเมินรอบท่ี 1, 2, 3 
และรอบท่ี 4 ได�แก6 ด�านผู�เรียน คือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยต่ำ 2) ผลการอ6านออกของ 
ผู�เรียนเฉลี่ยต่ำ ด�านครูได�แก6 1) ครูส6วนใหญ6ยังใช�วิธีการสอนท่ีไม6เน�นผู�เรียนเปQนสำคัญ 2) ครูไม6ได�
สะท�อนผลการดำเนินงานหลังจากปฏิบัติงานเสร็จ ทำให�การทำงานในครั้งต6อไปไม6ได�ปรับปรุงแก�ไข 
ปDญหาด�านการบริหารจัดการ ได�แก6 1) การวางแผน การนำแผนสู6การปฏิบัติและการติดตาม
ประเมินผลขาดความต6อเนื่อง 2) การจัดสภาพแวดล�อมด�านกายภาพและด�านสังคมท่ีเอ้ือต6อ              
การทำงานไม6ชัดเจน 3) ขาดการมีส6วนร6วมการทำงานเปQนทีม มักพบกับปDญหาในข้ันตอน และ
กระบวนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช� บุคลากรขาดความชำนาญในการนำข�อมูลท่ีได�มาจัดกลุ6ม
ตามลักษณะ และประเภทของสารสนเทศ ซ่ึงบุคลากรบางส6วนยังไม6สามารถใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร,
ได�อย6างคล6องแคล6ว การประชุมวางแผนการปฏิบัติงาน กำหนดระยะเวลาการดำเนินงาน ผู�มีหน�าท่ี
รับผิดชอบในแต6ละงานยังไม6มีความชัดเจน ส6งผลให�ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีความล6าช�า 
บุคลากรจำนวนมากไม6เข�าใจในระบบการจัดส6งเอกสารให�กับหน6วยงานต�นสังกัด บุคลากรทางการ
ศึกษาขาดความมุ6งม่ันและความทุ6มเทในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย6างเปQนระบบต6อเนื่อง 
โรงเรียนมีครูไม6เพียงพอทำให�ครูต�องทำหน�าท่ีหลายอย6าง ซ่ึงส6งผลกระทบต6อการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  
 จากนโยบายระดับประเทศ สภาพปDญหาในการจัดการศึกษาท่ีมีความแตกต6างกัน มีความ
เลื่อมล้ำในการดำเนินงานการจัดการศึกษา ตลอดจนกฎหมาย กฎกระทรวง ระเบียบข�อบังคับท่ี
เก่ียวข�องกับการจัดการศึกษา ท่ีกล6าวมาแล�วนั้น ผู�วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาสภาพปDจจุบันในการจัด
การศึกษาและความต�องการท่ีจะจัดการศึกษาให�มีคุณภาพเปQนไปตามเกณฑ,คุณภาพ ตามเกณฑ,
มาตรฐานท่ีกำหนด พร�อมท้ังเสนอรูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เปQนแนวทางในการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เปQนไปตามเกณฑ,ท่ีกำหนด
และเม่ือนำรูปแบบนี้ไปปรับใช�ในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จะสามารถภาระในการ
ปฏิบัติงาน ด�วยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช�ให�เกิดความคล6องแคล6ว รวดเร็ว ถูกต�อง แม6นยำ และ
สามารถเผยแพร6ข�อมูลสารสนเทศให�กับผู�มีส6วนเก่ียวข�องได�ร6วมรับรู� และร6วมรับผิดชอบต6อการจัด
การศึกษา ให�เกิดความภาคภูมิใจต6อสถานศึกษา และเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน  
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นิยามศัพท#เฉพาะ 
 1. รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ หมายถึง โครงสร�างความสัมพันธ,ขององค,ประกอบ
ในการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาซ่ึงประกอบด�วยองค,ประกอบด�านปDจจัยการบริหาร             
ด�านการวางแผนพัฒนาคุณภาพ การปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ การตรวจสอบประเมินผล 
การพัฒนาคุณภาพ การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ (PDCA) และปDจจัยนำเข�า กระบวนการ ผลผลิต
ผลลัพธ, ผลกระทบ และปDจจัยท่ีส6งเสริมความสำเร็จ โดยใช�เทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็วในการสื่อสาร  
ท่ีสามารถเข�าถึงได�อย6างรวดเร็วทุกท่ีและทุกเวลา 
 2. การส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6 หมายถึง การส6งเสริมให�สถานศึกษามี
ระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิภาพและทันต6อการเปลี่ยนแปลง โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล
เข�ามาช6วยสนับสนุนการดำเนินงานในทุกข้ันตอน ดังนี้ 
   2.1 การวิเคราะห,สภาพและบริบท (Analysis) หมายถึง การวิเคราะห,จุดแข็ง จุดอ6อน
ของปDจจัยภายในสถานศึกษา วิเคราะห,โอกาสและอุปสรรคของปDจจัยภายนอกสถานศึกษา ประเมิน
สภาพของสถานศึกษา กำหนดวิสัยทัศน, พันธกิจ เปMาประสงค, กำหนดกรอบกลยุทธ/กลยุทธการ
พัฒนา กำหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมรองรับพร�อมประมาณการงบประมาณ ทรัพยากรท่ีใช�
สนับสนุนการดำเนินงานของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ระยะกลาง 3- 5 ปP 
   2.2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทันต6อการเปลี่ยนแปลง (Planning) หมายถึง 
กระบวนการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการกำหนดเปMาหมายและแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย6างชัดเจน สอดคล�องกับบริบทของสถานศึกษาและการเปลี่ยนแปลงของโลก      
ในปDจจุบันและอนาคต ท่ีคำนึงถึงมาตรฐานการศึกษา เปOดโอกาสให�บุคลากรในสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครองและชุมชนได�เข�ามามีส6วนร6วมประชุมวางแผน กำหนดวิธีการ
ดำเนินงานกิจกรรมโครงการ กำหนดบทบาทหน�าท่ีอย6างชัดเจน เข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ก6อนการดำเนินงาน บุคลากรในสถานศึกษาและผู�เรียนร6วมรับผิดชอบตามท่ีกำหนดปฏิทินการนำ
แผนปฏิบัติการประจำปPสู6การปฏิบัติไว�อย6างมีประสิทธิภาพ 
  2.3 การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความยืดหยุ6นตามสถานการณ,
(Performance) หมายถึง สถานศึกษามีการดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาด�วยความ
ยืดหยุ6นและต6อเนื่อง โดยมีการปรับเปลี่ยนแผนการดำเนินงานให�สอดคล�องกับสถานการณ,ท่ี
เปลี่ยนแปลงอยู6ตลอดเวลา มีการประชุมชี้แจงทำความเข�าใจแผนพัฒนาการจัดการศึกษาให�บุคลากร
ในสถานศึกษาและผู�เรียนทราบ เพ่ือให�เกิดความร6วมมือและความเข�าใจในการดำเนินการตามแผน 
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และนำแผนปฏิบัติการประจำปPสู6การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีกำหนดไว�
อย6างมีประสิทธิภาพ ต6อเนื่องทุกปP เพ่ือให�บรรลุเปMาหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย6างยั่งยืน 
  2.4 การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Improve) หมายถึง 
กระบวนการท่ีสถานศึกษากำหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาและตัวชี้วัด พัฒนาระบบและกลไกใน
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาอย6างเปQนระบบและต6อเนื่อง โดย
คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา หรือผู�ท่ีเก่ียวข�อง ตามปฏิทินการ
ติดตามตรวจสอบท่ีชัดเจน ด�วยวิธีการและแหล6งเรียนรู�ท่ีหลากหลาย และมีการรายงานความก�าวหน�า 
พร�อมท้ังเผยแพร6มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�ผู�ท่ีเก่ียวข�องท้ังภายใน และภายนอกอย6าง
ต6อเนื่อง 
  2.5 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
หมายถึง กระบวนการ และการกำหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลยุคใหม6ในการรวบรวม 
วิเคราะห,ข�อมูล ประเมินผลสัมฤทธิ์ท่ีครอบคลุมสาระการเรียนรู� และประเมินคุณลักษณะท่ีสำคัญ 
ตามหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาอย6างรอบครอบ ชัดเจน  
และถูกต�อง ตามเกณฑ,คุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษากำหนดไว�ด�วยเครื่องมือ และวิธีการประเมิน       
ท่ีหลากหลาย โดยการแต6งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา และมีการสรุป
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในทุกครั้งในทุกปPการศึกษา 
  2.6 การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Supervision) หมายถึง การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา และ
แผนปฏิบัติการประจำปPการศึกษา ได�แก6กระบวนการบริหารและการจัดการสถานศึกษา เช6น                
การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู� การจัดกิจกรรมส6งเสริมการเรียนรู� 
การวัดผลประเมินผลการเรียนรู� การพัฒนาบุคลกร กระบวนการบริหารจัดการ การจัดสภาพแวดล�อม
และแหล6งเรียนรู� เปQนต�น และการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปPของสถานศึกษา โดยการ
กำหนดปฏิทินปฏิบัติงานติดตามผล วิเคราะห,และกำหนดกรอบ พร�อมกับสร�างเครื่องมือติดตามผล 
จัดทำระบบสารสนเทศ โดยใช�เทคโนโลยี และรายงานผลอย6างน�อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
  2.7 การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Recheck) หมายถึง กระบวนการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาอย6างมีประสิทธิภาพ                  
ใช�เครื่องมือในการดำเนินการรวบรวมข�อมูล วิเคราะห,ข�อมูลผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มีการกำหนดรูปแบบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีสะท�อน
คุณภาพและผลสำเร็จของการบริหารจัดการของสถานศึกษา นำเสนอผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาต6อคณะกรรมสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานให�ความเห็นชอบ และจัดส6งหน6วยงานต�นสังกัดหรือ
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หน6วยงานท่ีกำกับดูแลทุกปP ท่ีเหมาะสม รวดเร็ว ถูกต�อง มีประสิทธิภาพ โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล           
ท่ีหลากหลาย ส6งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกคนให�มีความรู�ความเข�าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา นำผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืนๆ             
ท่ีเก่ียวข�องมาเปQนฐานในการวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนาไปปรับปรุงพัฒนางาน
อย6างต6อเนื่องโดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล 
  2.8 การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 
หมายถึง การท่ีสถานศึกษารวบรวมข�อมูลสารสนเทศ ข�อมูลท่ัวไป และผลการประเมินตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาแต6ละมาตรฐานไปจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองตามรูปแบบรายงาน
ท่ีสถานศึกษากำหนด อาจเสนอเปQนความเรียง การบรรยายแผนภูมิ รูปภาพ หรือกราฟ ฯลฯ                
ตามบริบทของสถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีอ6านแล�วเข�าใจง6าย กระชับ ชัดเจน นำเสนอ
ข�อมูลท้ังปริมาณและคุณภาพ โดยแบ6งเปQน 2 ส6วน คือ ส6วนท่ี 1 บทสรุปสำหรับผู�บริหาร และส6วนท่ี 2 
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
  2.9 การร6วมรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง กระบวนการท่ีบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษา ร6วมกันวางแผน กำหนดเปMาหมาย วิธีการ ลงมือปฏิบัติตามแผนทุกข้ันตอน และมีการ
บันทึกข�อมูล เพ่ือร6วมกันตรวจสอบผลงาน หาจุดเด6น จุดท่ีต�องปรับปรุง ร6วมกันปรับปรุงแผนงานนั้นๆ 
โดยมุ6งหวังให�มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการท่ีเน�นคุณภาพผู�เรียนเปQนสำคัญ 
  2.10 ประโยชน,ต6อส6วนรวม (Rational) หมายถึง ผลดีต6อส6วนรวม โดยช6วยพัฒนา
คุณภาพประชากร ยกระดับคุณภาพชีวิต ส6งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ เสริมสร�างประชาธิปไตย และ
รักษาสิ่งแวดล�อม เพ่ือนำไปสู6การพัฒนาประเทศชาติอย6างยั่งยืน 
 3. คู6มือการใช�รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ หมายถึง เครื่องมือท่ีใช�เปQนแนวทาง
ในการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข�อง 

 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 
 ความหมายของรูปแบบ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู�วิจัยได�การค�นคว�าความหมายของรูปแบบ ซ่ึงมีนักวิชาการ ผู�เชี่ยวชาญ 
ให�ความหมายของรูปแบบไว� ดังต6อไปนี้ 
  กู|ด (Good, 1973, p. 177) ได�กล6าวว6า ความหมายของรูปแบบในพจนานุกรม
การศึกษาได�รวบรวมความหมายของรูปแบบ เอาไว� 4 ความหมาย คือ 1) เปQนแบบอย6างของสิ่งใด         
สิ่งหนึ่งเพ่ือเปQนแนวทางในการสร�างหรือทำซ้ำ 2) เปQนตัวอย6างเพ่ือเลียนแบบ เช6น ตัวอย6างในการ 
ออกเสียงภาษาต6างประเทศเพ่ือให�ผู�เรียนได�เลียนแบบ เปQนต�น 3) เปQนแผนภูมิหรือรูปสามมิติซ่ึงเปQน
ตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด 4) เปQนชุดของปDจจัยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ,ซ่ึงกัน 
และกันซ่ึงรวมตัวกันเปQนตัวประกอบและเปQนสัญลักษณ,ทางระบบสังคม อาจจะเขียนออกมา เปQนสูตร
ทางคณิตศาสตร,หรือบรรยายเปQนภาษาก็ได� 
  วิลเลอร, (Willer, 1986, p. 125) กล6าวว6า ความหมายของรูปแบบ คือ การสร�าง           
มโนทัศน, (Conceptualization) เก่ียวกับชุดของปรากฏการณ,โดยอาศัยหลักการ (Rationale) ของ
ระบบรูปนัย (Formal System) และมีจุดมุ6งหมายเพ่ือการทำให�เกิดความกระจ6างชัดของนิยาม
ความสัมพันธ, และประพจน,ท่ีเก่ียวข�อง 
  พิณสุดา สิริธรังศรี (2556, หน�า 10) กล6าวว6า ความหมายของรูปแบบ หมายถึง          
การจำลองภาพในอุดมคติท่ีนำไปสู6การอธิบายคุณลักษณะสำคัญของปรากฏการณ,ท่ีว6าเกิดข้ึน เพ่ือให�
ต6อการเข�าใจท่ีไม6มีองค,ประกอบตายตัวหรือรายละเอียดทุกแง6ทุกมุม โดยผ6านกระบวนการทดสอบ  
อย6างเปQนระบบเพ่ือให�เกิดความแม6น ตรง และเชื่อถือได� 
  ณัฏฐามณี พุทธกุลหิรัญเมธา (2565, หน�า 114) กล6าวว6า รูปแบบ หมายถึง การจำลอง
หรือการย6อส6วน แนวความคิด วิธีการ กระบวนการข้ันตอนต6างๆ ท่ีมีความเชื่อมโยงกันอย6างเปQนระบบ 
ทำให�เข�าใจเรื่องยากๆ ได�ง6ายข้ึน 
   ชานนท, คำปOวทา (2565, หน�า 84) กล6าวว6า รูปแบบ หมายถึง กรอบทางความคิด            
ท่ีจำลองข้ึนเพ่ืออธิบายปรากกฎการณ,ต6างๆ ท่ีมีความซับซ�อน โดยแสดงถึงการเชื่อมโยงของตัวแปร
ต6างๆ ให�สามารถทำความเข�าใจได�ง6าย และสามารถนำไปใช�ดำเนินงานเพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค, 
  ชามา เทียนโสภา (2566, หน�า 103) ได�กล6าวว6า รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิด
ทางด�านหลักการ วิธีการคำนวณ และเกณฑ,ต6างๆ ของระบบ ท่ีสามารถยึดถือเปQนแนวทางในการ
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ดำเนินงานเพ่ือให�บรรลุตามวัตถุประสงค,โดยผ6านการสื่อสาร จากภาพวาด แผนภูมิแผนผังต6อเนื่อง           
ให�สามารถเข�าใจได�ง6ายและนำเสนอเรื่องราวภายใต�หลักการอย6างมีระบบ โครงสร�างและกระบวนการ      
ท่ีใช�ในการดูแลและควบคุมการดำเนินงานของสถานศึกษา ครอบคลุมกรอบการบริหาร การเงินและ
วิชาการท่ีเปQนแนวทางในการปฏิบัติงานประจำวันและการวางแผนระยะยาวของสถานศึกษา 
 กล6าวโดยสรุป คือ รูปแบบ หมายถึง โครงสร�างความสัมพันธ,ขององค,ประกอบในการ
ส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ซ่ึงประกอบด�วยองค,ประกอบ 8 องค,ประกอบ ได�แก6 1) หลักการและ
แนวคิด 2) วัตถุประสงค, 3) ปDจจัยนำเข�า 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต 6) ผลลัทธ, 7) ผลกระทบ และ 
8) ปDจจัยท่ีส6งเสริมความสำเร็จ 
 ประเภทของรูปแบบ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู�วิจัยได�ศึกษาค�นคว�าประเภทของรูปแบบ ซ่ึงมีนักวิชาการผู�เชี่ยวชาญ   
ได�แบ6งประเภทของรูปแบบ ดังต6อไปนี้ 
  ทวีศักด์ิ สมนอก (2562, หน�า 135) กล6าวว6า รูปแบบมีหลายประเภทด�วยกันเปQนสิ่ง       
ท่ีสร�างและพัฒนาข้ึนของแต6ละสาขาก็มีรูปแบบท่ีแตกต6างกันออกไป เช6นรูปแบบทางการศึกษาและ
สังคมศาสตร,ได�แบ6งออกเปQนรูปแบบท่ีใช�การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ,ซ่ึงเปQนรูปธรรม          
เพ่ือสร�างความเข�าใจในปรากฏการณ,ท่ีเปQนนามธรรม รูปแบบท่ีใช�ภาษาสื่อในการขยายหรืออภิปราย
ปรากฏการณ,ท่ีศึกษา ด�วยภาษา แผนภูมิรูปภาพ รูปแบบท่ีใช�สมการทางคณิตศาสตร,เปQนสื่อในการ
แสดงความสัมพันธ,ของตัวแปรต6างๆ และรูปแบบท่ีนาเอา ตัวแปรต6างๆ มาสัมพันธ,กันเชิงเหตุและ          
ผลท่ีเกิดข้ึนเปQนต�น  
  ณัฏฐามณี พุทธกุลหิรัญเมธา (2565, หน�า 117) กล6าวว6า การแบ6งประเภทของรูปแบบ
สามารถ แบ6งเปQน รูปแบบเชิงกายภาพ รูปแบบเชิงสัญลักษณ, รูปแบบเชิงเทียบเคียง รูปแบบเชิง
แนวคิด รูปแบบเชิงรูปธรรม รูปแบบเชิงนามธรรม และรูปแบบเชิงข�อความ สำหรับการจะนำรูปแบบ
ใดไปใช� ต�องพิจารณาให�เหมาะสมกับเรื่องท่ีจะนำไปใช�ด�วย 
  ชานนท, คำปOวทา (2565, หน�า 86) กล6าวว6า ประเภทของรูปแบบ สามารถแบ6งได�           
ตามลักษณะของงานหรือกิจกรรมท่ีใช�โดยจำแนกออกมาเปQนประเภทให�มีความชัดเจนเพ่ือให�สามารถ
นำไปประยุกต,ใช�ตามจุดประสงค,ต6างๆ อย6างเหมาะสม 
  คีฟ (Keeves, 1988, pp. 561-565) ได�แบ6งประเภทของรูปแบบ โดยแบ6งออกเปQน         
4 ประเภท คือ 
   1. Analogue Mode เปQนรูปแบบท่ีใช�การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ, 
ซ่ึงเปQนรูปธรรมเพ่ือสร�างความเข�าใจในปรากฏการณ,ท่ีเปQนนามธรรม เช6น รูปแบบในการทำนาย
จำนวนนักเรียนท่ีจะเข�าสู6ระบบโรงเรียน ซ่ึงอนุมานแนวคิดมาจากการเปOดน้ำเข�าและปล6อยน้ำออก
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จากถังนักเรียนท่ีจะเข�าสู6ระบบเปรียบเทียบได�กับน้ำท่ีเปOดออกจากถัง ดังนั้นนักเรียนท่ีคงอยู6ในระบบ 
จึงเท6ากับนักเรียนท่ีเข�าสู6ระบบลบด�วยนักเรียนท่ีออกจากระบบ เปQนต�น 
   2. Semantic Model เปQนรูปแบบท่ีใช�ภาษาเปQนสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย 
ปรากฏการณ,ท่ีศึกษาด�วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือให�เห็นโครงสร�างทางความคิด องค,ประกอบ 
และความสัมพันธ,ขององค,ประกอบของปรากฏการณ,นั้นๆ เช6น รูปแบบการสอนของจอยส,และเวล 
(Loyce & Well, 2000, p. 41) 
   3. Mathematical Model เปQนรูปแบบท่ีใช�สมการทางคณิตศาสตร,เปQนสื่อในการ 
แสดงความสัมพันธ,ของตัวแปรต6างๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใช�กันท้ังในสาขาจิตวิทยาและศึกษาศาสตร,
รวมท้ังการบริหารการศึกษาด�วย 
   4. Causal Model เปQนรูปแบบท่ีพัฒนามาจากเทคนิคท่ีเรียกว6า Path Analysis 
และหลักการสร�าง Semantic Model โดยการนำเอาตัวแปรต6างๆ มาสัมพันธ,กันเชิงเหตุ และผลท่ี 
เกิดข้ึน เช6น The Standard Deprivation Model ซ่ึงเปQนรูปแบบท่ีแสดงความสัมพันธ,ระหว6างสภาพ 
ทางเศรษฐกิจสังคมของบิดา มารดา สภาพแวดล�อมทางการศึกษาท่ีบ�าน และระดับสติปDญญาของเด็ก 
เปQนต�น 
  จอยส,และเวล (Joyce & Well, 2000, p.71) ได�ศึกษาและจัดแบ6งประเภทของ 
รูปแบบตามแนวคิดหลักการหรือทฤษฎี ซ่ึงเปQนพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้นๆ และได�แบ6งกลุ6ม
รูปแบบเอาไว� 4 รูปแบบ คือ 
   1. Information-Processing Models เปQนรูปแบบการสอนท่ียึดหลัก
ความสามารถในกระบวนการประมวลข�อมูลของผู�เรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดการ        
กับข�อมูลให�มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
   2. Personal Models รูปแบบการสอนท่ีจัดไว�ในกลุ6มนี้ให�ความสำคัญกับปDจเจก 
บุคคลและการพัฒนาบุคคลเฉพาะราย โดยมุ6งเน�นกระบวนการท่ีแต6ละบุคคลจัดระบบปฏิบัติต6อ  
สรรพสิ่ง (Reality) ท้ังหลาย 
   3. Social Interaction Models เปQนรูปแบบท่ีให�ความสำคัญกับความสัมพันธ, 
ระหว6างบุคคลและบุคคลต6อสังคม 
   4. Behavior Models เปQนกลุ6มของรูปแบบการสอนท่ีใช�องค,ความรู�ด�าน
พฤติกรรมศาสตร,เปQนหลักในการพัฒนารูปแบบ จุดเน�นท่ีสำคัญคือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม          
ท่ีสังเกตได�ของผู�เรียนมากกว6าการพัฒนาโครงสร�างจิตวิทยาและพฤติกรรมท่ีไม6สามารถสังเกตได� 
  สไตเนอร, (Steiner, 1988, p. 148) กล6าวว6า ประเภทของรูปแบบ สามารถแบ6งออก 
ได�เปQน 2 ประเภท คือ 
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   1. รูปแบบเชิงปฏิบัติ (Practical Model or Model-on) รปูแบบประเภทนี้  
เปQนแบบจำลองทางกายภาพ เช6น แบบจำลองรถยนต, เครื่องบิน ภาพจำลอง 
   2. รูปแบบเชิงทฤษฎี (The Critical Model or Model-of) เปQนแบบจำลอง           
ท่ีสร�างข้ึนจากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเปQนพ้ืนฐาน ตัวทฤษฎีเองไม6ใช6รูปแบบหรือแบบจำลองเปQน         
ตัวช6วยให�เกิดรูปแบบท่ีมีโครงสร�างต6างๆ ท่ีสัมพันธ,กัน 
  คีฟ (Keeves, 1988, p.178) กล6าวว6า ประเภทของรูปแบบ สามารถจำแนกออกได� 
เปQน 5 รูปแบบ คือ 
   1. รูปแบบคล�าย (Analogue Models) คือเปQนรูปแบบท่ีมีความสัมพันธ,กับระบบ 
กายภาพ มักเปQนรูปแบบท่ีใช�ในวิทยาศาสตร,กายภาพเปQนรูปแบบท่ีนำไปใช�อุปมากับสิ่งอ่ืนได�เช6น 
รูปแบบแบบจำลองระบบสุริยะท่ีเกิดข้ึนจริง ธนาคารจำลองกับระบบธนาคารท่ีเปQนจริงแบบจำลอง 
การผลิตกับการผลิตจริง เปQนต�น 
   2. รูปแบบท่ีอธิบายความหมายหรือให�ความหมาย (Semantic Models) คือเปQน
รูปแบบท่ีใช�ภาษาในการบรรยายลักษณะของรูปแบบชนิดนี้จะใช�วิธีการอุปมาในการพิจารณาด�วย
ภาษามากกว6าท่ีจะใช�วิธีอุปมาในการพิจารณาด�วยโครงสร�างกายภาพ 
   3. รูปแบบท่ีมีลักษณะเปQนแผนภูมิแบบแผน หรือโครงการ (Schematic Models) 
   4. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร, (Mathematical Models) คือเปQนรูปแบบท่ีกำหนด 
ความสัมพันธ,ขององค,ประกอบในรูปสมการหรือฟDงขันทางคณิตศาสตร, 
   5. รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Models) คือเปQนรูปแบบท่ีมีโครงสร�างเปQนสมการ 
เชิงเส�นท่ีประกอบด�วยตัวแปรสัมพันธ,กันเปQนเหตุและผล มีการทดสอบสมมติฐานผลของรูปแบบ          
จากลักษณะการแบ6งประเภทของรูปแบบของนักวิชาการต6างๆ ท่ีกล6าวมาแล�วจะเห็นได�ว6าการแบ6ง 
ประเภทของรูปแบบตามแนวคิดท่ีหนึ่งนั้นบอกให�ทราบถึงลักษณะการเขียนรูปแบบท่ีมีลักษณะ          
ส6วนการแบ6งประเภทของรูปแบบในแบบท่ีสองและสามนั้นเปQนการแบ6งประเภทของรูปแบบตาม 
แนวคิดพ้ืนฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยาย อธิบายปรากฏการณ,นั้นๆเปQนหลัก 
 จากการศึกษาประเภทของรูปแบบสามารถสรุปได�ว6า การแบ6งประเภทของรูปแบบสามารถ 
แบ6งเปQน รูปแบบเชิงกายภาพ รูปแบบเชิงสัญลักษณ, รูปแบบเชิงเทียบเคียง รูปแบบเชิงแนวคิด
รูปแบบเชิงรูปธรรม รูปแบบเชิงนามธรรม และรูปแบบเชิงข�อความ สำหรับการจะนำรูปแบบใดไปใช� 
ต�องพิจารณาให�เหมาะสมกับเรื่องท่ีจะนำไปใช�ด�วย 
 องค#ประกอบของรูปแบบ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู�วิจัยได�ศึกษาค�นคว�าองค,ประกอบของรูปแบบ ซ่ึงมีนักวิชาการ
ผู�เชี่ยวชาญ ได�กล6าวถึงองค,ประกอบของรูปแบบไว�ดังต6อไปนี้ 
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  บาร,โดและฮาร,ตแมน (Bardo & Hartman, 1982, p. 70) ให�ความเห็นเก่ียวกับ
องค,ประกอบของรูปแบบไว�ว6า การท่ีจะระบุว6า รูปแบบหนึ่ง จะต�องประกอบด�วยรายละเอียดมากน�อย
เพียงใดจึงจะเหมาะสมและรูปแบบนั้น ควรมีองค,ประกอบอะไรบ�าง ไม6มีข�อกำหนดท่ีแน6นอนท้ังนี้ 
ข้ึนอยู6กับปรากฏการณ,นั้นๆ รูปแบบระบบท่ีมีลักษณะบางประการของระบบเปOด เปQนรูปแบบ ท่ีแสดง
ถึงองค,ประกอบย6อยของระบบ ประกอบด�วย 4 ส6วน คือ (1) ปDจจัยนำเข�า (2) กระบวนการ 
(3)ผลผลิต และ (4) ข�อมูลปMอนกลับจากสภาพแวดล�อม 
  วอเรนและเดนนิส (Warren & Dennis, 1980, pp. 16-17) กล6าวว6า องค,ประกอบ 
ของรูปแบบ ประกอบด�วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค,ของรูปแบบ 3) ปDจจัยนำเข�า         
ของ รูปแบบ 4) กระบวนการของรูปแบบ 5) ผลผลิตของรูปแบบ 6) ปDจจัยสู6ความสำเร็จ 
  คาสิโอ (Cascio, 1995, p. 267) กล6าวว6าองค,ประกอบของรูปแบบ ประกอบด�วย 
   1. การสร�างความชัดเจนเก่ียวกับความคาดหวังในงาน 
   2. กำหนดเปMาหมายของการปฏิบัติงาน 
   3. การแนะนำช6วยเหลือขณะปฏิบัติงาน 
   4. จัดเก็บและทบทวนข�อมูสารสนเทศท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
   5. การตัดสินคุณค6าของผลการปฏิบัติงาน 
   6. ให�ข�อมูลปMอนกลับไปยังผู�ปฏิบัติงาน เพ่ือทำการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
  จอยส,และเวล (Joyce & Weil, 2000, pp. 11-12) กล6าวว6า องค,ประกอบของรูปแบบ 
มีดังนี้ 
   1. ศึกษาวิเคราะห,ข�อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับหัวข�อเรื่องท่ีต�องการนำมาพัฒนา 
เปQน รูปแบบ 
     2. นำแนวคิดสำคัญของข�อมูลท่ีได�จากการวิเคราะห, มากำหนดหลักการ 
เปMาหมาย และองค,ประกอบอ่ืนๆ ท่ีเห็นว6าสำคัญ และจำเปQนอันจะทำให�รูปแบบการสอนให�มี
ประสิทธิภาพ มากข้ึน รวมท้ังกำหนดทิศทาง ลำดับความสำคัญและรายละเอียดขององค,ประกอบ
เหล6านั้น 
   3. กำหนดแนวทางในการนำรูปแบบไปใช� เปQนการให�รายละเอียด 
   4. เก่ียวกับวิธีการเง่ือนไขต6างๆ ในการนำรูปแบบการสอนไปใช� 
   5. การประเมินรูปแบบ เปQนข้ันทดสอบความมีประสิทธิภาพของรูปแบบท่ี 
สร�างข้ึนโดยปฏิบัติ ดังนี้ 
    5.1 การประเมินความเปQนไปได�ในเชิงทฤษฎี เปQนการประเมินความสอดคล�อง
ภายในระหว6างองค,ประกอบต6างๆ โดยผู�เชี่ยวชาญด�านรูปแบบและด�านการเรียนการสอน ท้ังในทฤษฎี
และการนำไปปฏิบัติ 
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    5.2 การประเมินความเปQนไปได�ในเชิงปฏิบัติการ เปQนการนำรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนไป
ใช�ในสถานการณ,จริงนำคะแนนผลสัมฤทธิ์ก6อนและหลังเรียนของกลุ6มท่ีสอนแบบเดิมและกลุ6มท่ีสอน
โดยใช�รูปแบบมาคำนวณค6าประสิทธิภาพของรูปแบบหรือคำนวณค6าเม่ือเทียบกับเกณฑ,มาตรฐาน             
ท่ีกำหนดข้ึน หรือคำนวณความความแตกต6างด�านสถิติ 
  พัฒนา พรหมณี, ศรีสุรางค ,เอ่ียมสะอาด และปณิธาน กระสังข, (2560, หน�า 134)        
ได�กล6าวว6า รูปแบบต�องประกอบด�วย 1) วัตถุประสงค,ของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการ            
3) ระบบงานและกลไก 4) วิธีการดำเนินงาน 5) แนวทางการประเมินผลการดำเนินงาน 6) คำอธิบาย
ประกอบรูปแบบ 7) เง่ือนไขการนำไปใช�และ 8) คู6มือการใช� 
   สมาน อัศวภูมิ (2561, หน�า 11) ได�กล6าวว6า องค,ประกอบหลักของรูปแบบ โดยสรุป
ออกมาเปQน 5 ส6วน ดังนี้ 
   1. วัตถุประสงค,ของรูปแบบ หมายถึง ข�อกำหนดท่ีระบุว6ารูปแบบนี้สร�างข้ึนมา 
เพ่ืออะไร เช6น การกำหนดวัตถุประสงค, หรือ แนวทาง กระบวนการ ให�เปQนไปในรูปแบบเดียวกัน 
   2. หลักการของรูปแบบ หมายถึง หลักการแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีผู�วิจัยนำมาใช�เปQน
หลักในการออกแบบรูปแบบนั้นโดยระบุหลักการแนวคิดหรือทฤษฎีเหล6านั้นพร�อมกับอธิบายพอ
สังเขป 
   3. องค,ประกอบหลักของรูปแบบ หมายถึง องค,ประกอบของรูปแบบท่ีค�นพบใน
การวิจัยครั้งนั้นว6าประกอบด�วยองค,ประกอบอะไรบ�างแต6ละองค,ประกอบมีสาระสำคัญอะไรอย6างไร 
แต6ละองค,ประกอบสัมพันธ,พ่ึงพาและร6วมกันทำหน�าท่ีในฐานะท่ีเปQนหนึ่งของรูปแบบนั้นเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค,ของรูปแบบท่ีสร�างข้ึนอย6างไร ถ�าสามารถสรุปเปQนแผนภูมิหรือแผนภาพท่ีแสดงให�เห็น
องค,ประกอบและความสัมพันธ,ขององค,ประกอบ ของรูปแบบได�ก็ควรทำสาระขององค,ประกอบหลักนี้ 
เปQนผลสำคัญของการพัฒนารูปแบบซ่ึงเปQนวัตถุประสงค,หลักในการทำวิจัยนั้น และสาระส6วนนี้จะเปQน
เนื้อหาหลักท่ีจะนำเสนอเปQนผลการวิจัยในบทคัดย6อ  
   4. แนวทางในการประเมินผลรูปแบบ หมายถึงประเด็นวิธีการหรือเครื่องมือซ่ึง
โดยท่ัวไปก็จะเปQนการประเมินตามวัตถุประสงค,ของรูปแบบ 
   5. เง่ือนไขความสำเร็จในการนำรูปแบบไปใช� หมายถึง ข�อกาหนดท่ีเปQนเง่ือนไข
สำคัญในความสำเร็จของการนำรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน แต6ไม6ควรมีเง่ือนไข ท่ีมีจำนวนมากเพราะเรา
พัฒนารูปแบบข้ึนมาเพ่ือแก�ปDญหา หากสิ่งท่ีพัฒนาข้ึนมามีเง่ือนไขมากจะไม6สะดวกในการนำไปใช� 
  ชัยณรงค, คัชมาตย, และคนอ่ืนๆ (2564, หน�า 213) ได�กล6าวว6า องค,ประกอบของ
รูปแบบการบริหารการศึกษาภาครัฐและเอกชน มี 7 องค,ประกอบ ซ่ึงองค,ประกอบนี้หมายถึง
โครงสร�างองค,กรของการจัดการสถานศึกษา รวมถึงบทบาทและความรับผิดชอบของตำแหน6งต6างๆ 
ภายในลำดับชั้นการจัดการ ได�แก6 1) โครงสร�างการบริหารจัดการ 2) การวางแผนและกำหนด
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นโยบาย 3) การบริหารหลักสูตร 4) การบริหารงบประมาณ 5) การบริหารบุคคลและวัสดุ               
6) การประสานงานและการทางานร6วมกัน 7) การประเมิน ตรวจสอบและรายงานผล 
   ธัญญาภรณ, นาจำปา (2564, หน�า 73) กล6าวว6า องค,ประกอบของรูปแบบไม6มีการ
กำหนดตายตัวว6าประกอบด�วยอะไรบ�างและมีโครงสร�างอย6างไร ซ่ึงองค,ประกอบโครงสร�างและ
ความสัมพันธ,นี้ข้ึนอยู6กับสิ่งท่ีผู�วิจัยศึกษารวมไปถึงทฤษฎี แนวคิด หลักการพ้ืนฐานในเรื่องนั้นๆ ท่ีจะ
กำหนดองค,ประกอบของรูปแบบข้ึน 
  ชามา เทียนโสภา (2566, หน�า 109) กล6าวว6า องค,ประกอบหลักของรูปแบบ ประกอบ 
ด�วย 5 ส6วน สำคัญ คือ 1) วัตถุประสงค,ของรูปแบบ 2) หลักการของรูปแบบ 3) องค,ประกอบหลัก
ของรูปแบบ 4) แนวทางการประเมินรูปแบบ และ 5) เง่ือนไขความสำเร็จในการนำรูปแบบไปใช� 
องค,ประกอบของรูปแบบสาหรับการปรับปรุงการจัดการสถานศึกษาเอกชน มี 3 องค,ประกอบ คือ 
ปDจจัยนาเข�าของการบริหาร กระบวนการบริหารจัดการ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค,หรือผลผลิต  
 สามารถสรุปได�ว6า องค,ประกอบของรูปแบบข้ึนอยู6กับว6าผู�ศึกษามีความสนใจดำเนินการ
พัฒนารูปแบบอะไร ซ่ึงต�องศึกษาหาความสัมพันธ,เชิงสาเหตุขององค,ประกอบหรือปDจจัยการพัฒนา
รูปแบบนั้น ท่ีส6งผลให�การพัฒนา บรรลุตามวัตถุประสงค,หรือเปMาหมายท่ีกำหนดของนักวิชการ 
เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องท่ีกล6าวมาแล�วนั้น ผู�วิจัยเลือก 8 องค,ประกอบ ประกอบด�วย               
1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค,ของรูปแบบ 3) ปDจจัยนำเข�า 4) กระบวนการ 5) ผลผลิต            
6) ผลลัพธ, 7) ผลกระทบ 8) ปDจจัยท่ีส6งเสริมความสำเร็จ  
 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแนวใหม& 
 มีนักวิชาการได�กล6าวถึง การประกันคุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัล ไว� ดังนี้ 
  กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา (2560, หน�า 8-9) กล6าวว6า  
นโยบาย ไทยแลนด, 4.0 เปQนนโยบายเศรษฐกิจท่ีจะนำพาประเทศไทยให�หลุดพ�นจากกับดักประเทศ
รายได�ปานกลาง กับหลักความเหลื่อมล้ำ และกับดักความไม6สมดุลพร�อมๆ กับเปลี่ยนผ6านประเทศ
ไทยไปสู6 ประเทศในโลกท่ีหนึ่ง ท่ีมีความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนในบริบทของการปฏิวัติอุตสาหกรรม
ยุคท่ี 4 อย6างเปQนรูปธรรม ตามแนวทางท่ีแผนยุทธศาสตร,ชาติ 20 ปP ได�วางไว�ด�วยการสร�างความ
เข�มแข็งจากภายใน ควบคู6ไปกับการเชื่อมโยงกับประชาคมโลก ตามแนวคิด" ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง" โดยขับเคลื่อนผ6านกลไก"ประชารัฐ" 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2561, หน�า 67) กล6าวว6า การประกัน
คุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัลสามารถดำเนินการโดยให�การจัดสรรทรัพยากร การฝ�กอบรม              
การพัฒนา การจัดวางแผนผังห�องเรียน และกระบวนการเข�าสู6การเรียนการสอน จำเปQนต�องใช�วิธีใหม6
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ท้ังหมด เพ่ือนำไปสู6การเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ,ระหว6างนักเรียนและครูการวางแผนนั้น
จำเปQนต�องมีท้ังในระดับระบบและระดับท�องถ่ิน เพ่ือประกันการเข�าถึงอย6างเพียงพอต6อโครงสร�าง
พ้ืนฐาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย,และทรัพยากรท่ัวไป ยุทธศาสตร,การนำแผนและการสื่อสาร         
ไปปฏิบัติจำเปQนต�องประกันว6าแผนนั้นเปQนท่ีเข�าใจและมีประสิทธิภาพ  
  ณันศภรณ, นิลอรุณม (2563, หน�า 6) กล6าวว6า ในการบริหารจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในปDจจุบัน จำเปQนต�องพัฒนาด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปQน       
อย6างมาก โดยเฉพาะระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให�ก�าวทันต6อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม เศรษฐกิจ ในยุคโลกไร�พรหมแดน ซ่ึงเยาวชนได�รับการท�าทายจากเทคโนโลยีดังท่ีกล6าวมานี้เปQน
อย6างมาก และนักเรียนคาดหวังจากสถานศึกษาด�วยเช6นกัน สถานศึกษาจึงควรมีการพัฒนาระบบงาน
คอมพิวเตอร,ระบบฐานข�อมูลเพ่ือการบริหารจัดการ และพัฒนาครูบุคลากรทุกระดับท่ีเก่ียวข�อง          
โดยความร6วมมือกับสถาบันอ่ืนๆ ท่ีมีความพร�อมท้ังภาคเอกชนและภาครัฐ เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข�อมูล
ซ่ึงกันและกัน อีกท้ังนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร,ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช�เพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และให�บริการทางการศึกษา ด�วยระบบอิเล็กทรอนิกส,ท่ีสอดคล�องกับ
การปฏิรูประบบราชการ และการปรับตัวของหน6วยงานต�นสังกัด ในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาด�วย  
ซ่ึงการพัฒนาในระดับนี้ข้ึนอยู6กับความพร�อมของแต6ละสถานศึกษา และหน6วยงานท่ีเก้ือกูลสนับสนุน
ตลอดจนการมีบุคลากร ผู�บริหารส6งเสริมผลักดันในระดับเขตพ้ืนท่ีด�วย ทุกสถานศึกษามีคอมพิวเตอร,
และโครงข6ายคมนาคมสามารถสื่อสารและติดต6อการบริหารจัดการโดยระบบ สำนักงานอิเล็กทรอนิกส, 
(e-office) และรับข�อมูลข6าวสาร ผ6านเครือข6าย Internet ได�ท้ังหมด ทำให�สถานศึกษากำลังอยู6ในช6วง
ของการพัฒนาในอัตราเร6งข้ึนกว6าเดิม นอกจากนั้นยังมีสถานศึกษาบางแห6งได�พัฒนา เว็บไซต, 
(Website) ของตนเองเพ่ือการเผยแพร6ข�อมูลข6าวสาร บริการการศึกษาและพัฒนาการเรียนการสอน
อีกรูปแบบหนึ่งด�วย 
  พิสิษฐ, ชาญเกียรต์ิก�อง (2563, หน�า 1-4) กล6าวว6า การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ควรมีแนวทางในการดำเนินการ
ให�ได�มาซ่ึงสารสนเทศในอันท่ีจะก6อให�เกิดการตัดสินใจแก�ปDญหาในทางท่ีถูกต�อง สามารถกำหนดเปQน
แผนปฏิบัติการท่ีมีข�อมูลสารสนเทศสนับสนุนมากกว6าการคาดเดา ข�อมูลสารสนเทศดังกล6าวจะเกิดข้ึน
ได�ก็ต6อเม่ือมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสองส6วนด�วยกัน ดังนี้  
   1. ด�านอุปกรณ,คอมพิวเตอร,และระบบเครือข6าย ส6วนนี้ถือว6าเปQนพ้ืนฐานของ          
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน การเชื่อมโยงคอมพิวเตอร,เข�าด�วยกันเปQนระบบ
เครือข6ายจะสามารถทำให�การจัดการข�อมูลในแต6ละส6วนของโรงเรียนเปQนไปอย6างมีประสิทธิภาพ
เครื่องคอมพิวเตอร,ทุกเครื่องในระบบต�องสามารถถ6ายโอนข�อมูลเข�าสู6คอมพิวเตอร,แม6ข6ายได�การ
เชื่อมโยงเครือข6ายคอมพิวเตอร, ในโรงเรียนนั้น จัดทำได�หลายรูปแบบ ข้ึนอยู6กับสภาพความพร�อมและ
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งบประมาณ ดังนั้น โรงเรียนควรมีเจ�าหน�าท่ีผู�เชี่ยวชาญในเรื่องระบบเครือข6ายเพ่ือให�คำปรึกษาหรือ
จัดวางระบบให�ได�มาตรฐาน และรองรับการขยายตัวของระบบเครือข6ายในอนาคต  
   2. ด�านซอฟต,แวร,สำหรับบริหารจัดการข�อมูล ส6วนนี้เปQนส6วนท่ีสำคัญมากสำหรับ
ระบบเพราะถึงแม�ว6าเราจะมีคอมพิวเตอร,และระบบเครือข6ายท่ีดีแต6ถ�าไม6มีซอฟต,แวร,สำหรับบริหาร
จัดการข�อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ ก็จะทำให�ระบบสารสนเทศในโรงเรียนไม6เปQนไปตามความคาดหวัง  
จะไม6มีข�อมูลท่ีมีประสิทธิภาพในการตัดสินใจแก�ปDญหาท่ีถูกต�องซอฟต,แวร,หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร,
สำหรับการบริหารงานท่ีดีควรมีองค,ประกอบดังนี้  
     2.1 ควรเปQนโปรแกรมท่ีมีระบบการจัดเก็บข�อมูลท่ีเปQนหนึ่งเดียวกันในทุกฝHาย
งานผ6านระบบเครือข6าย  
    2.2 ควรเปQนโปรแกรมท่ีสามารถประมวลผลข�อมูลใหม6ได�ทันทีท่ีต�องการ 
(Real Time)  
    2.3 ควรเปQนโปรแกรมท่ีสามารถนำข�อมูลของแต6ละฝHายงานมาประมวลผล
เปQน สารสนเทศท่ีเอ้ืออำนวยต6อการบริหารงานในโรงเรียน  
    2.4 ควรเปQนโปรแกรมท่ีมีระบบรักษาความปลอดภัยของข�อมูล และกำหนด
สิทธิในการเข�าถึงข�อมูลตามลำดับชั้นของผู�รับผิดชอบฐานข�อมูลท่ีโรงเรียนควรต�องดำเนินการจัดเก็บ
เปQนข�อมูลกลางท่ีฝHายต6างๆ สามารถเรียกใช�ผ6านระบบเครือข6าย ควรมีข�อมูลเก่ียวกับข�อมูลนักเรียน
ข�อมูลบุคลากร และข�อมูลแผนงาน/โครงการ  
 สรุปได�ว6า ในการดำเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัลควรมีการ
จัดเตรียมอุปกรณ,คอมพิวเตอร,และระบบเครือข6ายท่ีมีประสิทธิภาพ ควรมีระบบซอฟต,แวร,สำหรับ
บริหารจัดการข�อมูลซ่ึงควรเปQนโปรแกรมท่ีมีระบบการจัดเก็บข�อมูลท่ีเปQนหนึ่งเดียวกันในทุกฝHายงาน
ผ6านระบบเครือข6ายเปQนโปรแกรมท่ีสามารถประมวลผลข�อมูลใหม6ได�ทันทีท่ีต�องการ (Real Time) 
เปQนโปรแกรมท่ีสามารถนำข�อมูลของแต6ละฝHายงานมาประมวลผลเปQนสารสนเทศท่ีเอ้ืออำนวยต6อ            
การบริหารงานในโรงเรียน เปQนโปรแกรมท่ีมีระบบรักษาความปลอดภัยของข�อมูล ผู�บริหาร ครู และ
บุคลากรต�องมีความสามารถในการเข�าถึงข�อมูลได�ง6ายและ รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
 ดังนั้น การประกันคุณภาพภายในแนวใหม6 หมายถึง การนำความรู�ความสามารถในการใช� 
และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีคอมพิวเตอร, และฐานข�อมูลทางเทคโนโลยีในยุคของอิเล็กทรอนิกส,        
ท่ีเก่ียวข�องกับเทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็วในการสื่อสารการส6งผ6านข�อมูล ความรู�ต6างๆ ท่ีมีอยู6ในสังคม
ไม6ว6าจะเปQนข6าวสาร ภาพหรือวิดีโอท่ีทุกคนสามารถเข�าถึงได�อย6างรวดเร็วทุกท่ีและทุกเวลา ในการ
นำมาประยุกต,ใช�ในการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และหน6วยงานต�นสังกัด 
ในการส6งเสริม กำกับ ติดตามและประเมินผลทางการศึกษา 
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บทท่ี 3 
การพัฒนารูปแบบการส&งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม& 

 
 รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ประกอบด�วย หลักการและแนวคิด วัตถุประสงค, 
ปDจจัยนำเข�า กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ, ผลกระทบ ปDจจัยท่ีส6งเสริมความสำเร็จ ดังนี้ 
 

องค#ประกอบที่ 1 หลกัการและแนวคิด  
  รูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ เปQนการพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให�สถานศึกษาจัดการศึกษาได�อย6าง
เหมาะสม สังคมและชุมชนเกิดความเชื่อม่ันว6าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได�อย6างมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา 
 

องค#ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค#  
 เพ่ือพัฒนารูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ 
 

องค#ประกอบที่ 3 ปจ̂จัยนำเข�า 
  ปDจจัยนำเข�ารูปแบบการส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีองค,ประกอบและรายละเอียด ดังนี้ 
   1. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 หมายถึง การดำเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให�เปQนไปตามมาตรฐาน
การศึกษาแต6ละระดับและประเภทการศึกษาการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว6าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศ
กำหนด พร�อมท้ังจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ6งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว� จัดให�มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให�มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และจัดส6งรายงานผลการประเมินตนเองให�แก6หน6วยงานต�นสังกัดหรือหน6วยงาน 
ท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเปQนประจำทุกปP 
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   2. ประกันคุณภาพการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 
หมายถึง แนวปฏิบัติและแนวดำเนินการเพ่ือพัฒนาส6งเสริม กำกับ ดูแล และติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาให�เกิดประสิทธิภาพต6อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เปQนกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให�เกิดการพัฒนาและสร�างความเชื่อม่ันให�กับสังคม 
ชุมชน และผู�ม่ีส6วนเก่ียวข�อง โดยให�มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดังนี้                
1) กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
3) ดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) ประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให�มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา 6) จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : 
SAR) 7) พัฒนาสถานศึกษาให�มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report : SAR) และตามคำแนะนำจากสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือให�เกิดการพัฒนาอย6างต6อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
   3. การประเมินแบบ Hybrid หมายถึง การประเมินคุณภาพแบบผสมผสานระหว6าง
การประเมินในพ้ืนท่ีและการประเมิน Online (Virtual visit และ On-site visit) ในสถานศึกษาแห6ง
เดียวกัน เพ่ือลดภาระสถานศึกษา และให�สอดคล�องกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไปในปDจจุบัน เปQนการ
กระตุ�นให�การดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษมีความสอดคล�องกับเกณฑ,การประกัน
คุณภาพภายนอก เปQนไปอย6างมีคุณภาพ และเกิดการพัฒนาอย6างต6อเนื่อง"  
   4. การมีส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย หมายถึง การเปOดโอกาสให�ทุกฝHายท่ีเก่ียวข�อง
มีส6วนร6วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ต้ังแต6การวางแผน การดำเนินการ           
จนถึงการประเมินผล แบ6งออกได�เปQนดังนี้ 
    4.1 นักเรียน คือ ผู�ใช�บริการหลักของสถานศึกษา จึงควรมีส6วนร6วมในกระบวนการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือแสดงความคิดเห็น ความต�องการ และปDญหาท่ีพบเจอ 
    4.2 ครู คือ ผู�ท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จึงควรมีส6วนร6วม
ในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน 
     4.3 ผู�บริหาร คือผู�ท่ีมีหน�าท่ีกำหนดนโยบาย และดูแลรับผิดชอบการดำเนินงาน
ของสถานศึกษา จึงควรมีส6วนร6วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือกำหนด
เปMาหมาย และจัดสรรทรัพยากร 
     4.4 ผู�ปกครอง คือผู�สนับสนุนทางการเงิน และผู�ท่ีมีบทบาทสำคัญในชีวิตของ
นักเรียน จึงควรมีส6วนร6วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือติดตามผลการ
เรียนรู�ของนักเรียน และเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
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     4.5 ชุมชน คือผู�ท่ีมีส6วนได�ส6วนเสียกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา จึงควรมี
ส6วนร6วมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนา และ
สนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา 
   5. วิสัยทัศน, พันธกิจ และค6านิยมของสถานศึกษา หมายถึง แนวทางในการบริหาร
จัดการสถานศึกษา ให�เปQนไปอย6างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเปMาหมายท่ีกำหนดไว� ช6วยสร�างความ
สามัคคี เปQนหนึ่งเดียว ให�กับบุคลากรในสถานศึกษา และนักเรียน เปQนแรงบันดาลใจ ให�กับบุคลากร
ในสถานศึกษา และนักเรียน ในการทำงาน และเรียนรู� 
   6. 4 M หมายถึง ปDจจัยท่ีสำคัญในการบริหาร คือ 4 M’s ได�แก6คน (Man) เงิน 
(Money) วัสดุอุปกรณ, (Material) การจัดการ (Management) ซ่ึงหมายถึง 
     6.1 คน (Man) ได�แก6กลุ6ม บุคคลในองค,กรทีมีวัตถุประสงค,ร6วมกันพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
     6.2 เงิน (Money) ได�แก6 งบประมาณที'ใช�ในการดำเนินงานหรือการ 
บริหารงานองค,กรเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    6.3 วัสดุอุปกรณ, (Material) ได�แก6 วัสดุอุปกรณ, ต6างๆ รวมถึงเครื่องมือ เครื่องใช� 
ตลอดจนเทคโนโลยีต6างๆ ท่ีใช�ในองค,กร เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
    6.4 การจัดการ (Management) ได�แก6 วิธีการกระบวนการการบริหารงานของ
ผู�บริหาร ท่ีใช�ในการบริหารจัดการเพ่ือให�การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค, ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 

องค#ประกอบที่ 4 กระบวนการ 
 การส6งเสริมการประกันคุณภาพภายในแนวใหม6ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ (APPIES 4R Model) ได�นำหลักการบริหาร PDCAA มาใช�
ขับเคลื่อนการดำเนินงาน ได�แก6 1) การวางแผนพัฒนาคุณภาพ (Plan) 2) การปฏิบัติงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ ( Do) 3) การตรวจสอบ ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพ (Check) 4) การปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพ (Action) 5) การร6วมรับผิดชอบ (Accountability) รายละเอียด ดังนี้ 
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องค#ประกอบส&งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

การวิเคราะห,สภาพและบริบท 
(Analysis) 

1. วิเคราะห,จุดแข็ง จุดอ6อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT Analysis) 

2. วิเคราะห,ความเหมาะสมของแผนงาน อุปสรรคใน
การปฏิบัติงาน การมีส6วนร6วมของบุคลากร 

3. วิเคราะห,ข�อมูลท่ีได�จากการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบท่ีผ6านมา 

4. วิเคราะห,แนวทางการแก�ไขปDญหา 
5. วิเคราะห,การมีส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย และ

การรายงานผล 

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทัน
ต6อการเปลี่ยนแปลง (Planning) 

1. วางแผนให�มีความยืดหยุ6น สามารถปรับเปลี่ยนได�
ตามสถานการณ,ท่ีเปลี่ยนแปลง เปOดโอกาสให�
บุคลากรทุกคนมีส6วนร6วม 

2. ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว� โดยมอบหมายงานให�
บุคลากรท่ีเก่ียวข�อง 

3. รวบรวม และวิเคราะห,ข�อมูลท่ีได� เพ่ือเปรียบเทียบ
กับเปMาหมายท่ีกำหนดไว� 

4. ปรับปรุงแผนการดำเนินงานให�สอดคล�องกับ
สถานการณ,ปDจจุบัน 

5. ส6งเสริมให�บุคลากรทุกคนมีส6วนร6วมในการวางแผน 
ปฏิบัติงาน ประเมินผล และรายงานผลการ
ดำเนินงานผู�มีส6วนได�ส6วนเสียทราบอย6างสม่ำเสมอ  

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีความยืดหยุ6นตามสถานการณ,
(Performance) 

1. กำหนดเปMาหมายท่ีชัดเจนและสอดคล�องกับบริบท
ของสถานศึกษา 

2. ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว� โดยอาจมีการปรับเปลี่ยน
บางส6วนตามความเหมาะสม 

3. เก็บรวบรวม วิเคราะห,ข�อมูลเพ่ือเปรียบเทียบ
ผลลัพธ,ท่ีได�กับเปMาหมายท่ีตั้งไว� 

4. ปรับปรุง พัฒนากระบวนการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
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องค#ประกอบส&งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

 5. สร�างความตระหนักให�บุคลากรทุกคนตระหนักถึง
ความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพ 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา (Improve) 

1. กำหนดเปMาหมาย กิจกรรมท่ีจะดำเนินการท่ีชัดเจน  
2. ติดตามความก�าวหน�าของการดำเนินงานอย6าง

สม่ำเสมอ 
3. ประเมินผลการดำเนินงานโดยพิจารณาจาก

หลักฐานท่ีได� 
4. ปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีไม6เปQนไปตาม

เปMาหมาย 
5. ส6งเสริมให�บุคลากรทุกคนมีส6วนร6วมในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา 

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช�เทคโนโลยีดิจิทัล (Evaluation) 
 

1. ใช�โปรแกรมสำเร็จรูปในการกำหนดเปMาหมายและ
ตัวชี้วัดท่ีชัดเจน วัดผลได� และสอดคล�องกับ
มาตรฐานการศึกษา 

2. ใช�ระบบติดตามความก�าวหน�าออนไลน, เพ่ือติดตาม
ความคืบหน�าของการดำเนินงาน และแจ�งเตือนเม่ือ
มีการล6าช�า 

3. ใช�แบบสอบถามออนไลน,เพ่ือเก็บรวบรวมข�อมูลจาก
ผู�มีส6วนได�ส6วนเสีย 

4. ใช�ระบบติดตามความก�าวหน�าเพ่ือติดตามผลการ
ปรับปรุง 

5. สร�างช6องทางให�บุคลากรทุกคนมีส6วนร6วมในการ
เสนอแนะความคิดเห็นผ6านระบบออนไลน, 

การกำกับ ติดตามการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาโดยใช�เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Supervision) 

1. ใช�ปฏิทินออนไลน,ในการกำหนดตารางเวลาและ
กำหนดผู�รับผิดชอบแต6ละกิจกรรม 

2. เก็บรวบรวมข�อมูลการดำเนินงานผ6านแบบฟอร,ม
ออนไลน, หรือแอปพลิเคชัน 
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องค#ประกอบส&งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

 3. ใช�โปรแกรมวิเคราะห,ข�อมูลเพ่ือวิเคราะห,ข�อมูลท่ี
เก็บรวบรวมมา และสร�างรายงานผลการประเมิน 

4. ระบุปDญหาท่ีเกิดข้ึน และติดตามอย6างต6อเนื่อง 
5. สร�างช6องทางให�บุคลากรทุกคนมีส6วนร6วมในการ

เสนอแนะความคิดเห็น 

การตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Recheck) 

1. กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข�อมูลออนไลน, 
2. จัดเก็บข�อมูลในระบบฐานข�อมูล เพ่ือให�ง6ายต6อการ

เรียกดูและวิเคราะห, 
3. ใช�โปรแกรมวิเคราะห,ข�อมูล และสร�างรายงานผล

การประเมินในรูปแบบท่ีเข�าใจง6าย 
4. แก�ไขปDญหาและกำหนดมาตรการปMองกัน 
5. ส6งเสริมให�บุคลากรทุกคนมีส6วนร6วมในการ

เสนอแนะความคิดเห็น 

การทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใช�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Reform) 

1. ใช�ระบบสารสนเทศเพ่ือกำหนดตัวชี้วัดท่ีชัดเจน 
2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข�อมูลตามแผนท่ีวางไว� โดย

ใช�เครื่องมือท่ีกำหนด 
3. ใช�โปรแกรมวิเคราะห,ข�อมูล เช6น SPSS, Excel หรือ

โปรแกรมวิเคราะห,ข�อมูลเฉพาะทาง เพ่ือวิเคราะห,
ข�อมูลท่ีเก็บรวบรวม 

4. ติดตามผลการปรับปรุงอย6างต6อเนื่อง 
5. ส6งเสริมให�บุคลากรทุกคนมีส6วนร6วมในการ

เสนอแนะความคิดเห็น 

การร6วมรับผิดชอบ (Responsibility) 1. ทุกคนมีส6วนร6วมในการระบุปDญหาและกำหนด
เปMาหมายท่ีต�องการ 

2. ทุกคนปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว�ด�วยความ
รับผิดชอบ 

3. ร6วมกันวิเคราะห,ผลการประเมินเพ่ือหาสาเหตุของ
ปDญหาและจุดแข็ง 
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องค#ประกอบส&งเสริมการประกันคุณภาพ
ภายในแนวใหม&ของสถานศึกษา 

แนวทางปฏิบัติ 

 4. นำผลการประเมินไปปรับปรุงการทำงานของตนเอง 
5. ให�ความร6วมมือกับผู�อ่ืนเพ่ือบรรลุเปMาหมายร6วมกัน 

ประโยชน,ต6อส6วนรวม (Rational) 1. วางแผนร6วมกันทำให�เกิดเปMาหมายท่ีชัดเจนและ
สอดคล�องกับความต�องการของทุกฝHาย  

2. ปฏิบัติงานร6วมกันทำให�ทุกคนมีส6วนร6วมในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. เปรียบเทียบผลลัพธ,ท่ีได�กับเปMาหมายท่ีตั้งไว� ช6วยให�
สามารถปรับปรุงการทำงานได�อย6างต6อเนื่อง 

4. ระบุปDญหาและหาแนวทางแก�ไขอย6างตรงจุด ทำให�
สามารถแก�ไขปDญหาได�อย6างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

5. ทุกคนมีส6วนร6วมในการรับผิดชอบต6อคุณภาพของ
สถานศึกษา 

 

 องค#ประกอบที่ 5 ผลผลติ 
 1. คุณภาพของเด็ก/ผู�เรียน 
 2. คุณภาพนวัตกรรมการบริหารจัดการเชิงดิจิทัล  
 3. คุณภาพการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเชิงดิจิทัล  
 4. คุณภาพต6อชุมชนและสังคม 
 

 องค#ประกอบที่ 6 ผลลัพธ# 
 1. เด็ก/ผู�เรียนมีทักษะชีวิตในยุคดิจิทัล คือ การท่ีเด็ก/ผู�เรียนสามารถใช�เทคโนโลยีและ
อุปกรณ,ดิจิทัลได�อย6างคล6องแคล6ว มีความสามารถในการปรับตัวและเรียนรู�เทคโนโลยีใหม6ๆ ได�อย6าง
รวดเร็ว  
 2. สถานศึกษามีนวัตกรรมท่ีทันสมัยในการประกันคุณภาพ คือ สถานศึกษาท่ีมีนวัตกรรมท่ี
ทันสมัยในการประกันคุณภาพ โดยมีการใช�เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการเรียนรู�และ
สนับสนุนการพัฒนาทักษะของนักเรียนให�ทันสมัยตามยุคดิจิทัล เช6น 
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   2.1 การใช�เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข�อมูล สถานศึกษาท่ีทันสมัยมักใช�ระบบ
เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับการเรียนรู�และประสิทธิภาพการสอน เช6น ระบบ
การจัดการข�อมูลนักเรียน (Student Information System) หรือระบบบริหารจัดการการเรียนการ
สอน (Learning Management System) ซ่ึงช6วยให�สามารถวิเคราะห,ข�อมูลและตัดสินใจท่ีมี
เปMาหมายเชิงกลยุทธ,ได�มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
   2.2 การใช�เทคโนโลยีในการสนับสนุนการเรียนการสอน มีการนำเทคโนโลยีเข�ามาใช� 
ในการสอนและการเรียนอย6างมีประสิทธิภาพ เช6น การใช�แพลตฟอร,มการเรียนออนไลน, (Online 
Learning Platforms) หรือการพัฒนาแอปพลิเคชันท่ีสามารถช6วยในกระบวนการเรียนรู� 
 2.3 การใช�เทคโนโลยีในการประเมินและวิเคราะห,ผล มีการใช�เทคโนโลยีในการประเมินผลการเรียนรู�
ของนักเรียนอย6างมีประสิทธิภาพ เช6น ระบบการประเมินออนไลน, หรือโปรแกรมท่ีช6วยในการ
วิเคราะห,ข�อมูลการเรียนรู�เพ่ือปรับปรุงกระบวนการสอนในอนาคต 
   2.4 การสร�างพ้ืนท่ีเรียนรู�แบบเปOด สถานศึกษาท่ีทันสมัยมักสร�างพ้ืนท่ีเรียนรู�แบบเปOด 
ท่ีสามารถเข�าถึงเทคโนโลยีและข�อมูลท่ีสำคัญได�ง6ายๆ เช6น ห�องสมุดดิจิทัล หรือท่ีทำงานร6วมกันแบบ
ดิจิทัล 
   2.5 การให�บริการและสนับสนุนท่ีเปQนระบบ มีการพัฒนาการให�บริการและสนับสนุน 
ท่ีมีระบบ เช6น การให�บริการลูกค�าท่ีใช�เทคโนโลยี (Tech Support) ท่ีมีคุณภาพและรวดเร็ว เพ่ือให�
การใช�เทคโนโลยีในการเรียนรู�เปQนไปอย6างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 
  3. สถานศึกษาเปQนท่ียอมรับของผู�ปกครอง ชุมชน และสังคม คือการท่ีสถานศึกษาเปOด
โอกาสให�บุคลากรท่ีเก่ียวข�อง ร6วมคิด ร6วมออกแบบ ร6วมวางแผน ร6วมจัดทำแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา ในการกำหนดวิสัยทัศน, พันธกิจ เปMาหมาย เง่ือนไข และภาพแห6งความสำเร็จท่ีครอบคลุม
ภารกิจท่ีรับผิดชอบ ผ6านแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปP
ของสถานศึกษา สามารถขับเคลื่อนสถานศึกษาผ6านการทำโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ
ประจำปP จนกระท่ังบรรลุเปMาหมายคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาอย6างมีประสิทธิภาพ เปQน
ระบบและต6อเนื่อง 
 

องค#ประกอบที่ 7 ผลกระทบ 
 การเปล่ียนแปลงเชิงนโยบาย  
  การเปลี่ยนแปลงนโยบายเก่ียวกับประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามี ดังนี้ 
  1. ความชัดเจนและความสอดคล�องของนโยบาย มีความชัดเจน สอดคล�อง และ               
มีความเปQนไปได� ง6ายต6อการปฏิบัติ จะส6งผลดีต6อการประกันคุณภาพ 
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  2. ความเข�มงวดของนโยบายท่ีสร�างภาระงานและความเครียดให�กับบุคลากรการศึกษา  
แต6หากมีความเข�มงวดท่ีเหมาะสม 
 3. ทรัพยากรท่ีสนับสนุนท่ีมีการจัดสรรเพียงพอ เช6น งบประมาณ บุคลากร และเทคโนโลยี 
 4. ความพร�อมของสถานศึกษา ด�านทรัพยากรและด�านบุคลากร     
 5. วัฒนธรรมองค,กรท่ีสนับสนุนการเรียนรู�และการพัฒนา 
 6. การมีส6วนร6วมของผู�มีส6วนได�เสีย การมีส6วนร6วมของผู�ปกครอง นักเรียน และชุมชน 
 

องค#ประกอบที่ 8 ปจ̂จัยทีส่&งเสริมความสำเร็จ  
 1. บุคลากรมีทักษะการใช�เทคโนโลยีเชิงดิจิทัล 
 2. ผู�มีส6วนร6วมเห็นคุณค6าของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3. การบริหารแบบมีส6วนร6วมเชิงดิจิทัล 
  4. เครือค6ายผู�ปกครอง ชุมชน และสังคมให�การสนับสนุนสถานศึกษา 
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การสัมภาษณ#ผู�ทรงคุณวุฒิ 
 

 
 
 

การสัมภาษณ#ผู�ทรงคุณวุฒิ 
หน&วยงานต�นสังกัดของสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป1นเลิศ (Best Practice) 
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การสัมมนาอิงผู�เช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
วันท่ี 8 กรกฎาคม 2567 
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การประชุมประชาพิจารณ# เพ่ือประเมินรูปแบบ (Public hearing) 
วันท่ี 24 กรกฎาคม 2567 
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