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แนวทางปฏิบัตกิารตรวจสอบด=านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรC 

 

1. บทนำ (INTRODUCTION) 

พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร? พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา 441 กำหนดใหTหนEวยงาน

ของรัฐ หนEวยงานควบคุมหรือกำกับดูแล และหนEวยงานโครงสรTางพื้นฐานสำคัญทางสารสนเทศจัดทำประมวล

แนวทางปฏิบัติและกรอบมาตรฐานดTานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร?ของหนEวยงานใหTสอดคลTองกัน

นโยบายวEาดTวยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไชเบอร? โดยแนวทางปฏิบัติการตรวจสอบดTานการรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยไซเบอร?ที่จัดขึ้นฉบับน้ี จัดทำขึ้นเพื่อใหTสอดคลTองตามประกาศคณะกรรมการ กำกับดูแลดTาน

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร? เรื ่อง ประมวลแนวทางปฏิบัติและกรอกมาตรฐานดTานการรักษาความ มั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร?สำหรับหนEวยงานรัฐและหนEวยงานโครงสรTางพื ้นฐานสำคัญทางสารสนเทศ พ.ศ. 25642 

ประกอบดTวย แผนการตรวจสอบและประเมินความเสี ่ยงดTานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร? และ

แผนการรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร? เพื่อดำเนินการตาม พรบ. การรักษาความ มั่นคงปลอดภัยไซเบอร? พ.ศ. 

2562 มาตรา 44 เพื่อรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร? โดยการมุEงเนTนการตรวจสอบ ควบคุม ปHองกัน และแกTไข

ป�ญหาท่ีเกิดจากภัยคุกคามทางไซเบอร? รวมถึงการกูTคืนระบบเครือขEายคอมพิวเตอร? ใหTสามารถใชTงานไดT 

 

2. วัตถุประสงค< (PURPOSE) 

เอกสารฉบับนี ้ม ีว ัตถ ุประสงค?เพื ่อกำหนดความคาดหวังในการตรวจสอบ และใชTเป �นแนวทาง 

สำหรับผูTตรวจสอบท่ีไดTรับการอนุมัติ หรือไดTรับการแตEงต้ังเพ่ือทำการตรวจสอบความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร? 

เอกสารนี้ไมEไดTหมายถึงแหลEงขTอมูลที่ละเอียดถี่ถTวนสำหรับการดำเนินการตรวจสอบการรักษาความ

ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร?ของหนEวยงาน  

ในกรณีท ี ่การตรวจสอบความม ั ่นคงปลอดภัยไซเบอร ? ไม Eม ีห ัวข Tอใดท ี ่กำหนดในเอกสารน้ี  

ผูTตรวจสอบควรใชTดุลยพินิจเย่ียงผูTประกอบวิชาชีพและระบุสถานการณ?ดังกลEาวในรายงานการตรวจสอบ 

 

3. กลุEมเปFาหมาย (AUDIENCE) 

กลุEมเปHาหมายของเอกสารน้ี: 

ก. ผูTตรวจสอบท่ีไดTรับการอนุมัติหรือแตEงต้ังอยEางเป�นทางการจากคณะกรรมการ และ 

 
1 https://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2562/A/069/T_0020.PDF 
2 https://www.ncsa.or.th/documents/2022-12-NCSAPDF01.pdf 



ข. ผูTมีสEวนไดTสEวนเสีย (เชEน หัวหนTาหนEวยธุรกิจ เจTาของระบบและผูTขาย หัวหนTาเจTาหนTาที่รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยขTอมูล ฯลฯ) ที่จำเป�นตTองรูTเกี่ยวกับความคาดหวังในการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัย 

ไซเบอร?สำหรับการตรวจสอบหนEวยงานของตน 

 

4. ขอบเขต (SCOPE) 

 เอกสารนี้ครอบคลุมการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร? ตามมาตรา ๕๔ แหEงพระราชบัญญัติการ

รักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร? พ.ศ. ๒๕๖๒  

 

5. การอนุมัติผู/ตรวจสอบ (AUDITOR APPROVAL) 

ผูTตรวจสอบตTองไดTรับการอนุมัติหรือแตEงตั้งโดยหนEวยงาน เพื่อดำเนินการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัย

ไซเบอร?ในหนEวยงาน โดยหนEวยงานและผูTตรวจสอบจะตTองสEงแบบฟอร?มที่เกี่ยวขTองตามที่สำนักงานคณะกรรมการ

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร? (สกมช.) กำหนด ใบสมัครจะถือวEาสมบูรณ?ก็ตEอเมื่อแบบฟอร?มที่เกี่ยวขTอง

ท้ังหมดและเอกสารประกอบท่ีสEงมาโดยหนEวยงาน และผูTตรวจสอบน้ันครบถTวนและเป�นไปตามลำดับ 

เกณฑ?การพิจารณามี ๒ ประการ ไดTแกE ความเป�นอิสระและความสามารถที่สำนักงานตรวจสอบหรือ

ทีมงาน (audit firm/team) และผูTตรวจสอบ (auditors) ท่ีเสนอจำเป�นตTองปฏิบัติตาม  

สำนักงานตรวจสอบหรือทีมงาน และผูTตรวจสอบท่ีไดTรับการแตEงต้ัง: 

ก. ไมEควรอยูEในตำแหนEงที่มีผลประโยชน?ทับซTอน (Conflict of interest) ใด ๆ ไมEวEาจะเกิดขึ้นจริง  

มีแนวโนTม หรือไดTรับรู T ผลประโยชน?ทับซTอน หมายถึง สถานการณ?ใด ๆ ที ่ผลประโยชน?ของ                 

ผูTตรวจสอบอาจแทรกแซงการปฏิบัติหนTาท่ีของผูTตรวจสอบอยEางเป�นอิสระและมีวัตถุประสงค? และ 

ข. ควรมีความสามารถทางเทคนิคท ี ่จำเป �น (เช Eน ค ุณว ุฒ ิว ิชาช ีพ/ใบร ับรอง ท ักษะ ความรูT                   

และประสบการณ?ท่ีเก่ียวขTอง) เพ่ือดำเนินการตรวจสอบ 

ท้ังน้ี หนEวยงานอาจพิจารณาแตกตEางกันไปตามท่ีหนEวยงานเห็นสมควร ในประเด็นตEอไปน้ี 

(๑) จำนวนผูTตรวจสอบของแตEละหนEวยงาน 

(๒) ระยะเวลาในการขออนุญาต เชEน รายป�หรือตามรอบการตรวจสอบ เป�นตTน 

ในกรณีผูTตรวจสอบของหนEวยงานที่ลงทะเบียนแลTวลาออกจากการเป�นพนักงานกEอนการดำเนินการตรวจสอบ 

หรือมีการเปลี ่ยนแปลงพนักงานที่ลงทะเบียนไวT ใหTหนEวยงานแจTง สกมช. ภายใน ๓๐ วันนับจากวันที ่การ

เปล่ียนแปลงอยEางเป�นทางการของหนEวยงาน 

 



6. ความคาดหวังในการตรวจสอบ (AUDIT EXPECTATIONS) 

สEวนน้ีกำหนดความคาดหวังในการตรวจสอบ มีวัตถุประสงค?เพ่ือชEวยใหTผูTอEานเขTาใจวEาควรดำเนินการและ

รายงานการตรวจสอบความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร?อยEางไร 

 สกมช. ไดTระบุความคาดหวังในการตรวจสอบไวT 7 ดTานในหัวขTอ 6.1 ถึง 6.7 

 

 
 

6.1. หลักการตรวจสอบ (Principles of Auditing) 

การตรวจสอบควรยึดหลักการตEอไปนี ้เพื ่อใหTขTอสรุปการตรวจสอบที ่เกี ่ยวขTองและเพียงพอ ทั ้งน้ี  

เพ่ือชEวยใหTผูTตรวจสอบซ่ึงทำงานอยEางอิสระสามารถบรรลุขTอสรุปท่ีคลTายคลึงกันในสถานการณ?ท่ีคลTายคลึงกัน 

ก. ความซ่ือสัตย? (Integrity): รากฐานของความเป�นมืออาชีพ 

• ดำเนินการตรวจสอบดTวยความซ่ือสัตย?และรับผิดชอบ 

• ทำใหTแนEใจวEามีความสามารถในขณะดำเนินการตรวจสอบ 

• ดำเนินการตรวจสอบอยEางเป�นกลาง 

• ทำใหTแนEใจวEามีความยุติธรรมและเป�นกลางในการติดตEอทั้งหมด ระมัดระวังตEออิทธิพลใด ๆ ที่อาจ

สEงผลตEอดุลยพินิจของผูTตรวจสอบระหวEางการตรวจสอบ 

ข. การนำเสนออยEางยุติธรรม (Fair Presentation): หนTาท่ีในการรายงานตามความเป�นจริงและถูกตTอง 

• ตรวจสอบใหTแนEใจวEาผลการตรวจสอบ ขTอสรุปการตรวจสอบ และรายงานการตรวจสอบสะทTอน

กิจกรรมการตรวจสอบตามความเป�นจริงและถูกตTอง 



• รายงานอุปสรรคสำคัญที ่พบในระหวEางการตรวจสอบและความเห็นที ่แตกตEางระหวEาง 

ทีมตรวจสอบและผูTตรวจประเมินท่ียังไมEไดTขTอยุติ 

• ตรวจสอบใหTแนEใจวEาการสื่อสารนั้นเป�นความจริง ถูกตTอง ตรงวัตถุประสงค? ตรงเวลา ชัดเจนและ

ครบถTวน 

ค. การปฏิบัติอยEางมืออาชีพ (Due Professional Care): การใชTความรอบคอบและวิจารณญาณ 

ในการตรวจสอบ 

• ใชTความระมัดระวังอยEางเหมาะสมตามความสำคัญของงานและความเชื่อมั่นที่ผูTตรวจสอบและ 

ผูTมีสEวนไดTเสียอ่ืน ๆ มอบใหTแกEผูTตรวจสอบ 

• ใชTดุลยพินิจอยEางมีเหตุผลในทุกสถานการณ?การตรวจสอบ 

ง. การรักษาความลับ (Confidentiality): ความม่ันคงปลอดภัยของขTอมูล 

• ใชTดุลยพินิจในการใชTและปกปHองขTอมูลท่ีไดTรับระหวEางการตรวจสอบ 

• หTามใชTขTอมูลการตรวจสอบเพื ่อประโยชน?สEวนตัวหรือในทางที ่เสียหายตEอผลประโยชน? 

ท่ีชอบดTวยกฎหมายของผูTตรวจสอบ 

• จัดการกับขTอมูลท่ีละเอียดอEอนหรือเป�นความลับอยEางเหมาะสม 

จ. ความเป �นอ ิสระ ( Independence): พ ื ้นฐานสำหร ับความเป �นกลางของการตรวจสอบ  

และความเท่ียงธรรมของขTอสรุปการตรวจสอบ 

• ตรวจสอบความเป�นอิสระของกิจกรรมท่ีกำลังตรวจสอบ 

• ดำเนินการในลักษณะท่ีปราศจากอคติและผลประโยชน?ทับซTอนในทุกกรณี 

• รักษาความเป�นกลางตลอดกระบวนการตรวจสอบ 

• ตรวจสอบใหTแนEใจวEาผลการตรวจสอบและขTอสรุปขึ้นอยูEกับหลักฐานการตรวจสอบ (audit 

evidence) เทEาน้ัน 
 

6.2. วัตถุประสงค?ในการตรวจสอบ 

วัตถุประสงค?ของการตรวจสอบ คือ: 

ก. ตรวจสอบการปฏิบัต ิตามของหนEวยงานกับขTอกำหนดที ่ระบุไว Tในประมวลแนวทางปฏิบัติ 

และกรอบมาตรฐาน รวมถึงกฎหมาย กฎหมายยEอย คำสั ่งที ่เป�นลายลักษณ?อักษรที ่ใชTบังคับ 

ท่ีเก่ียวขTอง 

ข. ประเมินความเพียงพอและประสิทธ ิผลของการควบคุมหร ือมาตรการที ่ ใช TในการปกปHอง 

ของหนEวยงาน ตามหลักการบริหารความเส่ียง 



 

6.3. ขอบเขตการตรวจสอบ (Audit Scope) 

การตรวจสอบจะครอบคลุมส่ิงตEอไปน้ี: 

 

6.4. แนวทางการตรวจสอบ (Audit Approach) 

การตรวจสอบควรใชTทั้งแนวทางการปฏิบัติตามขTอกำหนด (compliance approach) และตามความเสี่ยง

(risk-based approach) 

ก. การปฏิบัติตามขTอกำหนด 

ดำเนินการทดสอบการปฏิบัติตามขTอกำหนดเพ่ือยืนยันความเพียงพอและประสิทธิผล 

ของการควบคุมท่ีใชTในหนEวยงาน เพ่ือใหTสอดคลTองกับพระราชบัญญัติ กฎหมายลำดับรอง หรือคำส่ัง 

ท่ีเป�นลายลักษณ?อักษรท่ีเก่ียวขTอง 

ข. ตามความเส่ียง 

ระบุความเสี่ยงและภัยคุกคามที่หนEวยงานเผชิญ และตรวจสอบวEาการควบคุมที่วางไวTนั้นเหมาะสม

เพ่ือลดความเส่ียงและภัยคุกคามท่ีทราบหรือไมE 

 

6.5. ขTอคTนพบการตรวจสอบ (Audit Finding) 

ผูTตรวจสอบควรเนTนส่ิงตEอไปน้ี: 

ก. ขTอค"นพบการตรวจสอบใด ๆ ที่ระบุในระหว8างการตรวจสอบ 

ข. เนTนการคTนหาอยEางเป�นระบบ (systemic finding) ซึ่งการคTนพบจะกระจายไปทั่วทั้งหนEวยงานซ่ึง

อาจเป�นจุดอEอนในการออกแบบการควบคุม 

ค. เนTนการคTนพบที่เกิดซ้ำ เชEน การคTนพบที่เกิดขึ ้นจากการตรวจสอบในอดีตที ่เกิดขึ ้นซ้ำในการ

ตรวจสอบป�จจุบัน แมTวEาจะดำเนินการแกTไข (corrective action) แลTวก็ตาม และ 

ง. เนTนแนวปฏิบัติที่ดี (good practices) ในดTานการกำกับดูแลและการควบคุม ซึ่งระบุไวTในระหวEางการ

ขอบเขต (Scope) คำอธิบาย (Description) 
หัวข(อการตรวจสอบ 

(Audit Subject) 

หัวข(อการตรวจสอบควรครอบคลุมหน@วยงานท้ังหมดท่ีกำหนดภายใต(กฎหมาย 

ระยะเวลา 

การตรวจสอบ (Audit Period) 

ระยะเวลาการตรวจสอบข้ันต่ำควรมีการตรวจสอบอย@างน(อยปRละ 1 คร้ัง 

เกณฑVการตรวจสอบ (Audit 

Criteria) 

เกณฑVการตรวจสอบควรรวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎหมายย@อย คำส่ังท่ีเป]นลายลักษณVอักษรท่ีเก่ียวข(อง  



ตรวจสอบ 

เม่ือเสนอขTอคTนพบการตรวจสอบ ผูTตรวจสอบควรระบุคุณลักษณะตEอไปน้ีของขTอคTนพบ 

การตรวจสอบอยEางชัดเจน 

 

6.6. สรุปผลการตรวจสอบ (Audit Conclusion) 

ผูTตรวจสอบควรใหTความเห็นและขTอสรุปในเร่ืองตEอไปน้ี 

ก. ความเหมาะสมของความเห็นของฝ ายบริหารในการตอบสนองตEอผลการตรวจสอบ 
ข. ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมที่จัดทำโดยหนEวยงานเพื่อจัดการกับความเสี่ยงดTาน

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร?ของหนEวยงาน และโอกาสในการปรับปรุงเพื่อรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ของหนEวยงาน 

 

6.7. รูปแบบรายงานการตรวจสอบ (Audit Report Format) 

องค0ประกอบ (Attributes) คำอธิบาย  
(Description) 

สภาพหรือเง่ือนไข (Condition) ถ(อยแถลงท่ีอธิบายผลลัพธVของการค(นพบการตรวจสอบ 

เกณฑV (Criteria) 

 

มาตรฐาน/ กฎ/ เกณฑVมาตรฐาน (เช@น กฎหมายว@าด(วยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรV นโยบาย และแนวทางปฏิบัติ

ท่ีดีท่ีสุด) ท่ีใช(เทียบกับสภาพหรือเง่ือนไขท่ีตรวจสอบ 

สาเหตุ (Cause) 

 

สาเหตุท่ีแท(จริง (root cause) และเหตุผลท่ีสนับสนุนสำหรับสภาพหรือเง่ือนไขท่ีตรวจสอบ 

ผลกระทบ (Effect) 

 

ผลกระทบและนัยสำคัญของสภาพหรือเง่ือนไขท่ีตรวจสอบ(ทันทีในอนาคตหรือท่ีอาจเกิดข้ึน)  

ผู(ตรวจสอบควรเช่ือมโยงการค(นพบการตรวจสอบกับผลกระทบต@อบริการท่ีจำเป]นของหน@วยงาน ซ่ึงฝqายบริหารคุ(นเคย เช@น 

ผลกระทบเชิงปริมาณ (เช@น ต(นทุน เวลา และการผลิต) และผลกระทบเชิงคุณภาพ (เช@น การบริการและการตัดสินใจท่ีไม@

เหมาะสม) ส่ิงน้ีช@วยโน(มน(าวฝqายบริหารถึงความจำเป]นในการดำเนินการแก(ไข 

คำแนะนำ (Recommendation) แนะนำให(ดำเนินการแก(ไขสาเหตุเพ่ือปtองกันการเกิดการตรวจสอบซ้ำซ(อน 

เน้ือหา คำอธิบาย 
บทสรุปผู(บริหาร(Executive 

Summary) 

 

รายงานควรจัดให(มีการประเมินโดยรวมของข(อค(นพบที่บันทึกไว( พร(อมด(วยคำอธิบายของปxญหา ความเสี่ยงด(านความ

มั่นคงปลอดภัยไซเบอรVและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับหน@วยงาน คำแนะนำ ความเห็นของฝqายบริหาร และการประเมิน

ความเหมาะสมของความเห็นของฝqายบริหารของผู(ตรวจสอบ บทสรุปสำหรับผู(บริหารควรรวมถึงข(อสรุปของผู(ตรวจสอบ

เกี่ยวกับความเพียงพอโดยรวมและประสิทธิผลของการควบคุมในการจัดการกับความเสี่ยงด(านความมั่นคงปลอดภัยไซ

เบอรVต@อหน@วยงาน 

วัตถุประสงคV (Purpose) 

 

รายงานควรอธิบายถึงวัตถุประสงคVของการดำเนินการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรV (เช@น เพื่อปฏิบัติตามข(อผูกพัน

ภายใต(พระราชบัญญัติความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรV เพ่ือปฏิบัติตามคำแนะนำเฉพาะกิจท่ีได(รับจาก กกม. ฯลฯ) 



 รายงานการตรวจสอบควรมีอยEางนTอยดังตEอไปน้ี: 

7. ข้ันตอนการปฏิบัติในการตรวจสอบ 

 

1. ผูTตรวจสอบ ทำการวางแผน และจัดทำแผนการตรวจสอบ พรTอมท้ังจัดเตรียมทรัพยากรท่ีเก่ียวขTอง 
2. ผูTตรวจสอบและคณะทำงานของหนEวยงาน รEวมการประชุมเป¡ดการตรวจสอบ โดยมีวัตถุประสงค?ของการ

ประชุมเป¡ดการตรวจสอบ ดังน้ี 

• เพ่ือช้ีแจงวัตถุประสงค? ขอบเขต และแผนการตรวจสอบ 

• การสรุปวิธีการตรวจสอบ เกณฑ?การพิจารณา และกิจกรรมท่ีจะทำการตรวจสอบ 

• การกำหนดผูTรับผิดชอบหรือชEองทางการส่ือสาร 

• การช้ีแจงรูปแบบการรายงานและการป¡ดตรวจสอบ 

• ยืนยันแผนการตรวจสอบ 

3. ผูTตรวจสอบดำเนินการตรวจสอบ โดยคณะทำงานทำหนTาที ่ตอบขTอซักถาม และจัดเตรียมหลักฐาน

ประกอบตามขอบเขตและขTอกำหนดประมวลแนวทางปฏิบัติและกรอบมาตรฐานดTานการรักษาความ

ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร? 

เน้ือหา คำอธิบาย 
วัตถุประสงคVการตรวจสอบ (Audit 

Objective) 

วัตถุประสงคVในการตรวจสอบกำหนดไว(ในหัวข(อ ๖.๒ ของเอกสารน้ี 

ขอบเขตการตรวจสอบ (Audit Scope) ขอบเขตการตรวจสอบกำหนดไว(ในส@วน ๖.๓ ของเอกสารน้ี 

ผู(มีส@วนได(ส@วนเสีย(Stakeholders) ผู(มีส@วนได(ส@วนเสียท่ีเก่ียวข(องกับการตรวจสอบความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรV 

และบทบาทและความรับผิดชอบควรระบุไว(อย@างชัดเจนในรายงาน 

วิธีการและแนวทาง 

การตรวจสอบ 

(Audit Methodology and 

Approach) 

รายงานควรให(คำอธิบายว@าการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรVดำเนินการอย@างไรเพื่อให(บรรลุวัตถุประสงคVในการ

ตรวจสอบ โดยเฉพาะอย@างย่ิง คำอธิบายควรระบุ: 

ก. ม ี ก า ร พ ึ ่ ง พ า ง า น ข อ ง ผ ู ( ต ร ว จ ส อ บ ร า ย อ ื ่ น  ( เ ช @ น  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ใ น อ ด ี ต )  

หรือผู(ประกอบวิชาชีพด(านการรับประกันความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรVหรือไม@ และขอบเขตของการพ่ึงพาดังกล@าว 

ข. ประเภทของการวิเคราะหVและเทคนิคท่ีใช(ในการตรวจสอบ (เช@น การสัมภาษณV คำแนะนำ การตรวจสอบเอกสาร) และ 

ค. วิธีการสุ@มตัวอย@างท่ีนำมาใช( (หากเลือกตัวอย@างเพ่ือประเมินประสิทธิผลของการควบคุม) 

การค(นพบการตรวจสอบ (Audit 

Finding) 

การค(นพบการตรวจสอบกำหนดไว(ในส@วน ๖.๕ ของเอกสารน้ี 

สรุปการตรวจสอบ (Audit 

Conclusion) 

ข(อสรุปการตรวจสอบกำหนดไว(ในส@วน ๖.๖ ของเอกสารน้ี 



4. ผูTตรวจสอบและคณะทำงาน รEวมการประชุมป¡ดการตรวจสอบ และสรุปผลการตรวจสอบเบื้องตTนโดยมี

วัตถุประสงค?ของการประชุมป¡ดการตรวจสอบ ดังน้ี 

• ยืนยันขTอคTนพบการตรวจสอบจากการตรวจสอบ 

• ระดับความไมEสอดคลTองของขTอตรวจพบ 

• ขTอเสนอแนะในการปรับปรุง 

• สรุปผลการตรวจสอบ 

• กำหนดการตรวจติดตาม (ถTามี) 

5. ผูTตรวจสอบจัดทำรายงานผลการตรวจสอบ และช้ีแจงผลการตรวจสอบใหTคณะทำงานรับทราบ 

6. คณะทำงานรับทราบผลการตรวจสอบ 

7. ผ ู T ตรวจสอบดำเน ินการบ ันท ึ กความไม E สอดคล T อง จากข T อตรวจพบลงแบบฟอร ? มรายงาน 

ความไมEสอดคลTอง (Non-conformity Report (NCR) Form)  ของหนEวยงาน และจัดสEงรายงานการตรวจสอบ

ใหTกับหนEวยงานเฉพาะผูTท่ีเก่ียวขTองตามท่ีหนEวยงานกำหนด เพ่ือรักษารักษาความลับในการตรวจสอบ 

8. คณะทำงานนำเสนอผลการตรวจสอบใหTผูTบริหารระดับสูงของหนEวยงาน หรือคณะกรรมการตรวจสอบของ

หนEวยงาน หรือคณะกรรมการอ่ืน ๆ ท่ีไดTรับมอบหมายจากหนEวยงาน 

9. คณะทำงาน ดำเนินการแกTไขความไมEสอดคลTองจากขTอตรวจพบ โดยดำเนินการตามกระบวนการปฏิบัติการ

แกTไขความไมEสอดคลTอง (Corrective Action Procedure) ของหนEวยงาน 

10. ผูTตรวจสอบดำเนินการติดตามการดำเนินการแกTไขความไมEสอดคลTองของคณะทำงาน 

 

 


