
สรุป​ผล
ความ​พึง​พอใจ​ของ​ผู​ใช​บริการ​ บริการ​ตอบ​คําถาม​และ​ชวย​การ​คนควา​ดวย​ QRCODE

สํานัก​วิทย​บริการ​และ​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ​ มหาวิทยาลัย​ราชภัฏ​กําแพง​เพ​ชร

Date : 2024-05-12 09:24:32 / Expires on : 2024-06-12 09:24:31

ตอน​ที่​ 1 ขอมูล​พืน้​ฐาน​ของ​ผู​ตอบ​แบบ​สอบ​ถาม

1.​ เพศ จํานวน คา​รอย​ละ

ชาย 0 nan%

หญิง 0 nan%

2.​ สถาน​ภาพ จํานวน คา​รอย​ละ

อา​จาร​ย 0 nan%

บุ​คลา​กร 0 nan%

นัก​ศึก​ษา 0 nan%

บุคคล​ภาย​นอก 0 nan%

ตอน​ที่​ 2​ ระดับ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ผู​ใช​บริ​การ

ราย​การ
ระดับ​ความ​พึง​พอ​ใจ n=0

คา​เฉ​ลี่​ย
1 2 3 4 5

บริการ​ตอบ​คําถาม​และ​ชวย​การ​คนควา​ดวย​ QRCODE

1.​ การ​ให​บริการ​ตอบ​คําถาม​ฯ QR Code สะดวก​ รวด​เร็ว​ และ​ทัน​สมัย 0 0 0 0 0 nan

2.​ ผู​ใช​บริการ​สามารถ​เขา​ถึง​ทรัพยากร​สารสนเทศ​ได​ตรง​กับ​ความ​ตอง​การ 0 0 0 0 0 nan

3.​ ความ​เพียง​พอ​ใน​การ​ติด​ตัง้​ QR Code ใน​จุด​บริการ​ตางๆ​ ใน​สํานัก
วิทย​บริการฯ 0 0 0 0 0 nan

4.​ บรรณารักษ​สามารถ​ให​บริการ​ตอบ​คําถาม​ฯ ได​ทัว่​ถึง​ และ​เพียง​พอ 0 0 0 0 0 nan

5.​ บรรณารักษ​ให​บริการ​ดวย​ความ​สุ​ภาพ 0 0 0 0 0 nan

รวม​ บริการ​ตอบ​คําถาม​และ​ชวย​การ​คนควา​ดวย​ QRCODE 0 0 0 0 0 nan

รวม nan

ตอน​ที่​ 3 ความ​คิด​เห็น​และ​ขอ​เสนอ​แนะ​ความ​พึง​พอ​ใจ

งาน​บริการ​สาร​สน​เทศ
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